Politia, romii si sinti:
bune practici in consolidarea
increderii si intelegerii

Seria Publicatiilor SPMU, Vol. 9

] Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa (OSCE)
lucreaza pentru
stabilitate, prosperitate si democratie
in 56 de state, prin dialog politic privind valorile comune si
prin munca practica care are un impact de durata.

S C Organization for Security and
Co-operation in Europe DIHR

Viena, aprilie 2010

© OSCE 2010

Toate drepturile sunt rezervate. Continutul acestei publicatii poate fi utilizat §i copiat fara
restrictii, In scopuri educationale si alte scopuri necomerciale, cu conditia ca orice astfel
de reproducere si fie Tnsotitd de mentionarea OSCE ca sursa.

ISBN 978-92-9234-509-9

Strategic Police Matters [Unitatea pentru Probleme Strategice ale Politiei]
Office of the Secretary General

OSCE Secretariat

Wallnerstrasse 6,

1010 Viena, Austria

Tel: +43-1 514 36 6942

Fax: +43-1 514 36 6266
E-mail: spmu@osce.org
http://www.osce.org/policing
http://polis.osce.org

Contact Point for Roma and Sinti Issues [Punctul de Contact pentru Romi si Sinti]
OSCE ODIHR

Al. Ujazdowskie 19

00-557 Varsovia, Polonia

Tel: +48-22 5200 798

Fax: +48-22 5200 605

E-mail: Roma@odihr.pl

http://www.osce.org/odihr/18148.html




Cuprins

Abrevieri si acronime

Glosar/explicarea termenilor

Prefata

Multumiri

Rezumat executiv

L. Introducere

II. Situatia sigurantei i securitatii romilor si sintilor 1n spatiul OSCE
II.1 Discriminarea rasiala, incidentele si crimele motivate de ura

I1.2 Relatiile dificile dintre politie, romi si sinti

I1.2.1 Exemple ale activitatii insuficiente a politiei

I1.2.2 Exemple ale supraactivitatii politiei

I1.3 Misiunea de a Tmbunatati activitatea politiei privind comunitatile de romi si sinti

III. Bune practici in consolidarea Increderii si Intelegerii intre politie, pe de-o parte si
romi si sinti, pe de alta parte

III.1 Evaluarea sistematica a politicii si practicii activitdtii politiei privind romii si sinti

II1.1.1 Stabilirea cadrului politicii
II1.1.2 Identificarea ariei evaluarii
II1.1.3 Identificarea standardelor
II1.1.4 Obtinerea probelor

III.1.5 Evaluarea discrepantelor

II1.1.6 Elaborarea unui plan de actiune

II1.2. Elaborarea legislatiei, a politicilor, a codurilor de etica si conduita si a procedurilor
standard de operare

II1.2.1 Elaborarea legislatiei

II1.2.2 Elaborarea politicilor

II.2.3 Elaborarea codurilor de etica si conduitd si a procedurilor standard de
operare



II1.2.4 Implementarea politicilor, a codurilor de conduitd §i a procedurilor
standard de operare

II1.3 Managementul resurselor umane
II1.3.1 Recrutarea
II1.3.2 Pastrarea
II1.3.3 Promovarea si dezvoltarea carierei

II1.4 Pregatirea si dezvoltarea profesionala
II1.4.1 Scopul si obiectivele pregatirii profesionale
II1.4.2 Continutul pregatirii profesionale (instructajului) privind comunitatile de
romi si sinti
I11.4.3 Metode de instructaj
I11.4.4 Cerintele implementarii

II1.5 Implicarea in relatia cu comunitatile de romi si sinti
II1.5.1 Infiintarea de parteneriate
I11.5.2 Desfasurarea operatiunilor de politie
II1.5.3 Garantarea raspunderii privind actiunile politiei
IV. Concluzii si recomandari
V. Referinte
V.1 Documente internationale
V.2 Bibliografie
VI. Apendice

Apendicele 1: Exemple de initiative §i instrumente internationale pentru abordarea
situatiei sigurantei romilor si sintilor

Apendicele 2: Evaluarea sistematicd a politicii §i practicii activitatii de politie privind
romii: Tndrumadri pentru utilizare in statele participante din cadrul OSCE

Apendicele 3: Cadrul generic de selectie a politicii

Apendicele 4: Formularul pentru opriri utilizat in Fuenlabrada, Spania

Abrevieri si acronime

CAG Citizens Advisory Group [Comitet Consultativ Cetédtenesc]

CPRSI Contact Point for Roma and Sinti Issues [Punctul de Contact pentru Romi si Sinti]

CSAT Community Safety Action Team [Echipa de Actiune pentru Siguranta
Comunitatii]



CSCE Conference for Security and Co-operation in Europe [Conferinta pentru Securitate
si Cooperare in Europa]

ECHR European Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental
Freedoms [Conventia Europeana pentru Apararea Drepturilor Omului si Libertatilor
Fundamentale]

ECRI European Commission against Racism and Intolerance [Comisia Europeana
impotriva Rasismului si Intolerantei]

ECHR European Convention on Human Rights [Conventia Europeana a Drepturilor
Omului]

CEDO Curtea Europeana a Drepturilor Omului

EPPHR European Platform for Policing and Human Rights [Platforma Europeana privind
Activitatea Politiei si Drepturile Omului]

ERPC European Roma Policy Coalition [Coalitia Europeand pentru Politica privind
Romii]

ERRC European Roma Rights Centre [Centrul European pentru Drepturile Romilor]

UE Uniunea Europeana

EU-MIDIS European Union Minorities and Discrimination Survey [Sondajul Uniunii
Europene privind minoritatile si discriminarea]

FAERLEO Fraternal Association of European Roma Law Enforcement Officers
[Asociatia Fraterna a Politistilor Romi din Europa din Domeniul Aplicarii Legii]

FRA Fundamental Rights Agency [Agentia pentru Drepturi Fundamentale]

HCNM High Commissioner on National Minorities [ICMN {inaltul Comisar pentru
Minoritatile Nationale]

ICITAP International Criminal Investigations Assistance Training Program

[Programul international de asistenta si instruire in materie de anchete penale]

IDP Internally Displaced Person [Persoana stramutata intern]

MAI Ministerul Administratiei si Internelor

MI Ministerul de Interne

MoU Memorandum of Understanding [Memorandum de intelegere]

ONG Organizatie Non-Guvernamentala

ODIHR Office for Democratic Institutions and Human Rights [Biroul pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului]

OSCE Organization for Security and Co-operation in Europe [Organizatia pentru
Securitate si Cooperare in Europa]

PER Project on Ethnic Relations [Proiectul pentru Relatii Etnice]

SARA Scanning, Analysis, Response, Assessment [Examinare, Analizd, Raspuns,
Evaluare]

SPMU Strategic Police Matters Unit [Unitatea pentru Probleme Strategice ale Politiei]
STEPSS Strategies for Effective Police Stop and Search [Strategii pentru opriri §i
perchezitii eficace efectuate de politie]

ONU Organizatia Natiunilor Unite



Gloasar/explicarea termenilor

Romii si sinti:

In conformitate cu practicile OSCE, aceasta carte utilizeaza termenul “romi si
sinti”. Consiliul Europei utilizeaza termenul “romi si travellers™”, in timp ce
Uniunea Europeana foloseste termenul “romi”. Acesti termeni sunt
atotcuprinzatori §i In cazul altor termeni generici cu care romii sau sinti sunt
adesea asociati, cum ar fi “gypsy” sau derivati ai termenului “tigan”. Acolo unde
sunt date exemple specifice unel anumite tari, termenii folositi sunt cei preferati
de catre acest grup 1n tara respectiva.

Profiling-ul etnic:
“Profiling-ul etnic” este definit ca fiind situatia in care politistii, fara vreo
justificare obiectiva sau rezonabild, se bazeazd pe caracteristicile rasei, etniei,
religiei sau originii nationale, si nu pe comportament, In luarea deciziilor in
legatura cu cine a fost sau ar putea fi implicat intr-o activitate infractionala, atunci
cand acestia desfdsoard activitati de perchezitie si control, supraveghere sau
anchetare. (Cf. Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul pentru o
Societate Deshisa, Abordarea profiling-ului etnic de catre politie]. Raport asupra Proiectului
privind Strategiile pentru opriri si perchezitii eficace efectuate de politie, New York 2009, p. 9; si
European Commission against Racism and Intolerance (ECRI), ECRI General Policy Recommendation
No. 11 on Combating Racism and Racial Discrimination in Policing, CRI(2007)39 [Comisia Europeana
impotriva Rasismului si Intolerantei, Recomandarea de politica generala nr. 11 a ECRI privind

Combaterea rasismului si discrimindrii rasiale in activitatile politiei, CRI(2007)39], Strasbourg
2007, Para. 1).

Crima motivata de ura:
Aceasta este o infractiune comisd cu o motivatie partinitoare. Asta Tnseamna ca
faptasul a ales in mod intentionat tinta crimei, in baza unei caracteristici protejate.
Tinta poate fi una sau mai multe persoane sau poate fi o proprietate asociatd cu un
grup care are in comun o anumita caracteristicad. O caracteristica protejatd este o
caracteristicA comund unui grup, precum “rasa”, limba, religia, etnia,

nationalitatea sau orice alt factor comun similar. (Sursi: OSCE Office for Democratic
Institutions and Human Rights, Hate Crime Laws: A Practical Guide [Biroul OSCE pentru
Institutii Democratice §i Drepturile Omului, Legislatia privind crimele motivate de ura: ghid
practic], Varsovia 2009, p. 16).

Incidente motivate de ura:
Acestea sunt definite ca fiind “incidente, acte sau manifestari de intoleranta
comise cu o0 motivatie partinitoare §i care pot sd nu se ridice la nivelul crimelor
motivate de urd, fie pentru cd infractiunea nu a fost dovedita, fie pentru ca actul

nu s-a Incadrat in categoria infractiunilor conform legislatiei unui anumit stat”.
(Sursa: OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Hate Crime Report 2008
[Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Raportul 2008 asupra crimelor
motivate de urd], Varsovia 2009, p. 11).



Supraactivitate a politiei:
Situatiile de “supraactivitate a politiei” sunt acelea 1n care se acordad o atentie mai
mare infractiunilor ce se presupune ca au fost comise de catre membri ai unor
anumite comunitati minoritare sau ai unor grupuri etnice, sau atunci cand
prerogativele de exercitare a puterii sunt utilizate cu mai multd duritate Tmpotriva

unor astfel de persoane. (Cf. Oakley, Robin, “Police Training Concerning Migrants and
National Minorities” [“Instruirea politiei cu privire la migranti si minoritatile nationale”], in:
Council of Europe, Human Rights and the Police [Consiliul Europei, Drepturile omului i politia],
Strasbourg 1997, pp. 74f).

Activitate insuficienta a politiei:
“Activitatea insuficientd a politiei” este definita ca fiind situatia Tn care politia
este mai putin dispusa sd ofere servicii suficiente pentru a ajuta membrii
comunitdtilor minoritare, atunci cand acestia sunt victime ale activitatilor

infractionale”. (Cf. Oakley, Robin, “Police Training Concerning Migrants and National
Minorities” [“Instruirea politiei cu privire la migranti si minorititile nationale”], in: Council of
Europe, Human Rights and the Police [Consiliul Europei, Drepturile omului si politia],
Strasbourg, 1997, pp. 74f.).

Prefata

Relatia dintre politie si comunitdtile de romi i sinti este esentiald din mai multe puncte
de vedere. Romii §i sinti sunt adesea tintele discriminarii §i violentei motivate rasial.
Acestia trebuie sa se poata baza in totalitate pe politie pentru a fi protejati impotriva
crimelor motivate de urd, precum si pentru anchetarea completd a acestor infractiuni. in
acelasi timp, politia se confruntd cu provocarea de a-si oferi serviciile in mod efectiv
comunitdtilor de romi si sinti, care adesea privesc astfel de eforturi cu suspiciune si
neincredere, alimentate de perioade indelungate de abuz si discriminare la care aceste
comunitdti au fost supuse din partea diferitelor autoritati ale statului.

In Planul de Actiune al OSCE din 2003 privind imbunititirea situatiei romilor si sintilor
din spatiul OSCE, statele participante au recunoscut importanta bunelor relatii dintre
politie si comunitatile de romi si sinti Tn ceea ce priveste scopul general de combatere a
discrimindrii §i violentei rasiale, precum si pentru a se garanta ca indivizii romi §i sinti
pot juca un rol deplin si egal in societate. Statele participante s-au angajat sa ia un numar
de masuri al cdror scop este eliminarea decalajelor dintre standardele internationale in
ceea ce priveste politia i practicile nationale existente.

La sapte ani dupd adoptarea Planului de Actiune, s-a elaborat un numar de initiative
privind bunele practici cu privire la activitatea politiei fati de romi si sinti. In acelasi
timp, raman multe de facut pentru deplina implementare a angajamentelor cuprinse in
Planul de Actiune. Din pacate, cazuri de comportament neadecvat al politiei si tensiuni
intre institutiile de aplicare a legii si comunitatile de romi §i sinti continua sa fie raportate
in numar mare din multe state participante.



Scopul prezentei publicatii este de a asista statele participante Tn implementarea
angajamentelor lor asumate in cadrul Planului de Actiune, prin identificarea principiilor
si bunelor practici ce pot fi utilizate Tn cadrul eforturilor de Tmbunatatire a relatiilor dintre
politie si comunitatile de romi si sinti.

O mai buna cooperare si o incredere sporitd acordatd de comunitdtile de romi si sinti
politiei pot conduce, pe de o parte, la o cresterea a eficientel activitatilor, iar pe de alta
parte, la o crestere a sentimentului de sigurantd pentru aceste comunitdti. O buna
activitate a politiei se caracterizeaza prin prevenirea si anchetarea eficienta a crimelor
motivate de ura, iar rata mai mare a succesului in acest sens se va rasfrange pozitiv
asupra performantei generale a politiei. Conduita profesionala in conformitate cu
standardele existente va rezulta intr-un sprijin sporit din partea comunitdtilor locale,
precum si intr-un mai bun acces la acestea. Mai mult, relatiile mai bune cu comunitatile
de romi si sinti vor Tmbunatati nivelul de siguranta chiar si pentru politisti.

Speram ca exemplele de bune practici pentru imbunatatirea relatiilor dintre politie si
comunitdtile de romi si sinti cuprinse in cartea de fata vor fi diseminate pe o arie larga si
folosite pe scara mare de catre factorii de decizie 1n elaborarea politicilor, reprezentantii
ministerelor administratiei si internelor, de cdtre autoritatile si politistii de la toate
nivelurile, precum §i de reprezentantii societatii civile.

ofén G Ay

Kevin Carty Andrzej Mirga
Senior Police Adviser to the Senior Adviser on
OSCE Secretary General Roma and Sinti Issues,

OSCE Office for Democratic
Institutions and Human Rights

(ODIHR)
[Consilier Superior al Politiei [Consilier Superior pentru
pe langa Secretarul General al OSCE] Problematica Romilor si Sintilor,

OSCE Biroul pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului
(ODIHR)]

Multumiri

In timp ce concluziile din acesati carte se bazeazi in mare parte pe rezultatele proiectului
ODIHR “Politia si romii: calea spre sigurantd pentru comunitatile multietnice”, ele au
fost analizate, actualizate si Tmbogatite Tn 2009 in strinsa colaborare cu un grup de
distingi experti 1n relatiile dintre romi si politie, care ne-au furnizat contributiile lor in
cadrul mai multor runde de discutii prin intermediul postei electronice, precum si in



cadrul a doud ateliere ce au avut loc la Viena, in septembrie si octombrie 2009,
organizate de catre Strategic Police Matters Unit [Unitatea pentru Probleme Strategice ale
Politiei] si ODIHR Contact Point for Roma and Sinti Issues [Punctul de Contact pentru
Romi si Sinti al ODIHR].

Acesti experti sunt:

D-1 Yahya Colak, Inspector Sef, Turcia;

D-1 John Coxhead, Gypsy and Traveller Liaison Officer, Community Safety

Police Headquarters [Ofiter de Legaturd cu “Gypsy” si “Travellers”, Sediul Politiei
pentru Siguranta Comunitatii], Ripley, Regatul Unit;

D-na Anita Danka, Officer on Roma and Sinti Issues, ODIHR Contact Point

for Roma and Sinti Issues [Ofiter pe Problematica Romilor si Sintilor, Punctul de Contact
pentru Romi si Sinti al ODIHR];

D-1 Dan Pavel Doghi, Officer on Roma and Sinti Issues, ODIHR Contact Point for

Roma and Sinti Issues [Ofiter pe Problematica Romilor si Sintilor, Punctul de Contact
pentru Romi si Sinti al ODIHR];

D-1 Tim Del Vecchio, Police Affairs Officer, OSCE Strategic Police Matters

Unit [Ofiter pe Problematica Politiei, Unitatea pentru Probleme Strategice ale Politiei a
OSCE];

D-1 Samuel Dubuis, Gendarmerie National Headquarters, Office for Public

Security, Regulation and Commitment Section [Sediul Jandarmeriei Nationale, Biroul
pentru Siguranta Publica, Reglementari si Retineri], Franta;

D-na Judith Gimenez, Legal Officer, OSCE High Commissioner on National

Minorities [Ofiter Juridic, Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititi Nationale];

D-na Joanna Goodey, Head of Department Freedoms and Justice,

European Union Agency for Fundamental Rights (FRA) [Seful Departamentului
Libertatilor si Justitiei, Agentia Uniunii Europene pentru Drepturile Fundamentale
(FRA)[;

D-na Janette Gronfors, National Advisory Board on Romani Affairs of

Finland, Ministry of Social Affairs and Health [Consiliul Consultativ National pentru
Problematica Romilor din Finlanda, Ministerul Problemelor Sociale si Sanatatii];

D-na Patricie Hanzlova, DROM, Republica Ceha;

D-na Ulrika Herbst, Police Commissioner, National Police Board [Comisar de Politie,
Consiliul National al Politiei], Suedia;

D-1 Stoyan Panayotov Imandiev, Police Inspector, Plovdiv Regional

Directorate [Inspector de Politie, Directoratul Regional Plovdiv], Bulgaria;

D-1 Edward Kabina, Senior Adviser on Community Policing, OSCE Mission

to Serbia [Consilier Superior pentru Activitatea Politiei Comunitare, Misiunea OSCE 1in
Serbia];

D-na Heidi Kankainen, Criminal Inspector, Ministry of the Interior [Inspector
Criminalistica, Ministerul de Interne], Finlanda;

D-na Milena Klajner, Head of Office for National Minorities [Seful Biroului pentru
Minoritati Nationale], Croatia;

D-1 Carlo Landi, Senior Military Advisor, Permanent Mission of Italy to the

OSCE [Cosultant Militar Superior, Misiunea Permanenta a Italiei la OSCE];



D-1 Gyorgy Makula, Spokesman [Purtitor de Cuvant], Sediul Politiei Nationale
Maghiare, Ungaria;

D-1 David Martin, Sergeant, Minority Relations Representative [Sergent, Reprezentant
pentru Relatiile cu Minoritatiile], Politia locald din Fuenlabrada (Madrid), Spania;

D-1 Manuel Marion, Deputy Head, OSCE Strategic Police Matters Unit [Sef Adjunct,
Unitatea pentru Probleme Strategice ale Politiei a OSCE];

D-na Isabela Mihalache, Deputy Director, European Roma Rights Centre [Director
Adjunct, Centrul European pentru Drepturile Romilor];

D-na Zsofia Moldova, Lawyer, Hungarian Helsinki Committee [Avocat, Comitetul
Helsinki din Ungaria];

D-1 Denis Nauret, Major, Gendarmerie National Headquarters, Office for

Public Security, Regulation and Commitment Section [Maior, Sediul Jandarmeriei
Nationale, Biroul pentru Siguranta Publica, Reglementari i Retineri], Franta;

D-1 Branko Novak, Senior Police Inspector, Police Academy — Training

Centre [Inspector Principal de Politie, Academia de Politie — Centrul de Pregatire],
Slovenia;

D-1 Robin Oakley, Consultant, European Dialogue [Consultant, Dialog European],
Regatul Unit;

D-1 Janez Ogulin, Police Superintendent, Head of General Policing,

Division of the Uniformed Police Directorate [Comisar de Politie, Seful Activitatii
Generale de Politie, Divizia Directoratului Politiei in Uniforma], Slovenia;

D-na Milena Petrovic, Project Assistant, OSCE Mission to Serbia [Asistent de Proiect,
Misiunea OSCE 1n Serbia];

D-1 Alexandros Sigkos, Police First Lieutenant [Prim-Locotenent de Politie], Grecia;

D-1 Thorsten Stodiek, Adviser on Research and Analysis, OSCE Strategic

Police Matters Unit [Consilier pe Probleme de Cercetare si Analiza, Unitatea pentru
Probleme Strategice ale Politiei a OSCE];

D-na Simona loana Stoica, Inspector principal de politie, Institutul de Cercetare si
Prevenire a Criminalitatii, Inspectoratul General al Politiei Roméne;

D-na Sonja Stojanovic, Director of the Centre for Civil-Military Relations [Director al
Centrului pentru Relatiile Civile-Militare], Serbia;

D-1 Stanislav Teofilov, Acting Director of Uniformed and Traffic Police

Directorate [Director Supleant al Directotarului Politiei in Uniforma si Rutiere], Bulgaria;
D-na Renata Tlensheva, Counter-Extremism Department, Ministry of the

Interior [Departamentul Anti-Extremism, Ministerul de Interne], Federatia Rusa;

D-1 Petr Torak, Police Officer, Cambridgeshire Constabulary [Ofiter de Politie, Politia
din Cambridgeshire], Regatul Unit;

D-1 Aleksandar Vasilijevic, Deputy Head of Community Policing Unit,

Ministry of Interior [Sef Adjunct al Unitatii Politiet Comunitare, Ministerul de Interne],
Serbia;

D-na Viktéria Vegh, Counsellor, Ministry of Justice and Law Enforcement [Consilier,
Ministerul Justitiei si Aplicarii Legii], Ungaria;

D-1 Istvan Vincze, Police Officer, Ministry of Justice and Law Enforcement [Ofiter de
Politie, Ministerul Justitiei si Aplicarii Legii], Ungaria;

D-1 Predrag Vujicic, Expert on Justice and Home Affairs, Regional



Cooperation Council (RCC) [Expert pe Probleme de Justitie si Afaceri Interne, Consiliul
Regional de Cooperare];

D-na Simona Wachsbergerova, DROM, Republica Ceha;

D-na Katarina Zakova, Second Secretary, Permanent Mission of the Slovak

Republic to the OSCE [Secretar II, Misiunea Permanentda a Republicii Slovacia la
OSCE].

Consilierul Superior al Politiei si Consilierul Superior pe Problematica Romilor si
Sintilor sunt profound recunoscatori pentru contributia cuprinzatoare si mult apreciatd pe
care au pus-o la dispozitie expertii In scopul redactarii prezentului document.

Consilierul Superior al Politiei si Consilierul Superior pe Problematica Romilor si
Sintilor ai OSCE sunt de asemenea recunoscatori urmatoarelor organizatii internationale
si regionale, guvernamentale, non-guvernamentale si urmatorilor autori care si-au pus la
dispozitie drepturile de autor cu scopul includerii documentelor lor pe CD-ul de referinta:

Association of Chief Police Officers of England, Wales & Northern Ireland

(APCO) [Asociatia Sefilor de Politie din Anglia, Tara Galilor si Irlanda de Nord];
Consiliul Europei;

Consiliul Uniuniii Europene;

Coxhead, John;

European Commission against Racism and Intolerance (ECRI) [Comisia Europeana
impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI)];

European Dialogue [Dialog European];

Hungarian Helsinki Committee [Comitetul Helsinki din Ungaria];

Institute for Crime Research and Prevention [Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea
Criminalitatii], Inspectoratul General al Politiei Romane;

Merseyside Police [Politia din Merseyside];

Ministry of Interior of the Slovak Republic/Presidium of the Police

Force/Public Order Department [Ministerul de Interne al Republicii Slovacia/Prezidiul
Fortelor de Politie/Departamentul Ordinii Publice];

National Board of Education/Roma Population Education Team/Ministry of

Interior, Police Department [Consiliul National al Educatiei/Echipa de Educatie a
Populatiei Rome/Ministerul de Interne, Departamentul Politiei], Finlanda;

Natiunile Unite;

Open Society Justice Initiative [Initiativa pentru Justitie a Societatii Deschise];

Project on Ethnic Relations [Proiectul pentru Relatii Etnice];

Richardson, Joanna;

United Kingdom Home Office [Home Office, Regatul Unit].

Rezumat Executiv
Comunitatile de romi si sinti traiesc pe Intreg cuprinsul regiunii OSCE si constituie cea

mai mare minoritate etnicd din Europa. In ciuda bogatei lor diversitati culturale,
lingvistice si istorice, un mare numar dintre aceste grupuri de romi §i sinti au o problema



in comun: ele sunt supuse uneori unei discrimindri $i marginalizari coplesitoare Tn multe
din sferele vietii publice, cum ar fi accesul la serviciile publice, locuinte, servicii de
sanatate, educatie si munca. Romii si sinti sunt de asemenea vulnerabili la violenta
motivata rasial, care uneori rezulta In vatamari severe si chiar moarte.

Provocérile cu care se confruntd romii si sinti in relatiile lor cu politia merg de la
profiling-ul etnic, utilizarea fortei Tn mod disproportionat sau excesiv de catre politie
impotriva romilor, pana la lipsa interventiei efective a politiei in cazul romilor deveniti
victime ale crimei si violentei rasiste. Mai mult, romii si sinti se confruntd adesea cu lipsa
mijloacelor si cunostintelor necesare care sd le permitd sd reclame §i sd obtind
despdgubiri pentru conduita necorespunzatoare a politiei.

Cu toate cd multe dintre statele participante si-au elaborat propriile lor politici Impotriva
discrimindrii §i in favoarea integrarii in ceea ce priveste comunitdtile de romi §i sinti,
acestea sunt rareori implementate in practica si, mai mult, ele adesea neglijeaza aspectul
activitatii politiei sau nu reusesc sd identifice chestiunile specifice legate de activitatea
politiei vis-a-vis de romi si sinti.

Publicatia de fata beneficiazd de pe urma unor proiecte si initiative OSCE anterioare,
realizate cu scopul imbunatatirii relatiilor dintre politie, romi si sinti in cateva din statele
participante. Aceste activitdti corespund indeaproape recomandarilor privind activitatea
politiei din Planul de Actiune OSCE privind imbunatatirea situatiei romilor i sintilor din
spatiul OSCE precum si Recomandarilor de politica generala nr. 3 si nr. 11 ale ECRI;
Recomandarilor ICMN privind activitatea politiei in societatile multietnice, si principiilor
generale ale activitatii politienesti democratice, identificate in publicatiile SPMU
Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneascd
democratica] si Good Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in
infiintarea de parteneriate intre politie §i public].

Publicatia va fi structurata pe anumite chestiuni majore relevante pentru imbunatatirea
relatiilor dintre politie, romi si sinti:

e evaluarea politicii §i practicii activitatii politiei in privinta romilor si sintilor;

e claborarea legislatiei, politicilor, codurilor de etica si conduita i a procedurilor
standard de operare;

* managementul resurselor umane;

e pregatirea si dezvoltarea profesionald;

® implicarea in relatia cu comunitatile de romi si sinti: infiintarea de parteneriate si
desfdsurarea operatiunilor.



Evaluarea sistematica a politicii si practicilor activitatii politiei cu privire la romi i
sinti

Luand ca punct de referintd standardele internationale ale activitdtii politienesti
democratice, evaluarea isi propune sa identifice neajunsurile atat in legislatia si politicile
nationale specifice unei tari anume, cit si in aplicarea efectiva a acestor politici.

Evaluarea sistematicd a practicilor politiei privind romii si sinti trebuie efectuatd in
interiorul unui cadru de politica limpede si cu masuri organizationale corespunzatoare
pentru indeplinirea acestei sarcini.

Acest lucru ar permite stabilirea punctelor forte precum si a celor slabe ale performantei
organizationale curente si ar rezulta Tn elaborarea unui plan de actiune strategic pentru
remedierea discrepantelor identificate. Mai mult, trebuie Infiintate mecanisme
institutionale pentru a se garanta ca aceste standarde vor fi sustinute si pe viitor.

Diferitii pasi ai evaludrii privesc stabilirea cadrului, identificarea ariei evaludrii,
identificarea standardelor activitatii politiei, obtinerea probelor, evaluarea discrepantelor
si elaborarea planurilor de actiune.

Elaborarea legislatiei, politicilor, codurilor de etica si conduita i a procedurilor
standard de operare

O revizuire si elaborare cuprinzdtoare a legislatiei nationale, a politicilor, codurilor si
procedurilor trebuie sa urmeze stadiului de evaluare si sd aibd ca scop eliminarea
discrepantelor identificate. Aceste deficiente trebuie sa fie recunoscute de catre
conducerea politicd si cea a politiei si sa ducd la o angajare fermd in sensul ludrii
masurilor corespunzdtoare pentru abordarea acestor probleme, prin consultdri stranse cu
reprezentanti ai comunitatilor de romi si sinti.

Legislatia nationala anti-discriminare trebuie sa se alinieze standardelor internationale, in
situatiile in care acest lucru nu s-a infaptuit incd si trebuie infiintate organisme de
combatere a discrimindrii care sd investigheze incalcarile legislatiei existente, inclusiv
incdlcarile comise de lucrdtori din domeniul aplicarii legii in ceea ce priveste
comunitdtile de romi i sinti.

Trebuie instaurate politici ce recunosc importanta activitdtii politiei Tn societatile
multietnice. Pentru ca politicile sd aiba un impact maxim, problematica activitatii politiei
nu trebuie abordatd Tn mod izolat, ci ca element integrant al politicilor pentru integrarea
romilor in general, ca parte dintr-o strategie mai ampla pentru combaterea discriminarii
sistematice i promovarea incluziunii comunitatilor de romi si sinti.

In plus, acolo unde este necesar, problematica romilor trebuie legata de strategii pentru o
reforma mai generald a politiei, pentru a se asigura faptul cd activitatea politiei se bazeaza



pe drepturile omului si ca abordarea sa este orientatd spre furnizarea de servicii, precum
si ca aceasta raspunde cerintelor unei societdti multietnice.

Codurile de etica si conduitd precum si procedurile standard de operare trebuie revizuite
sau elaborate pe baza politicilor. Acestea pot formula principiile generale de etica privind
activitatea politieneascd democratica precum si actiunile specifice care trebuie intreprinse
cand se executa sarcini politienesti specifice, cum ar fi evacudrile, anchetarea crimelor
motivate rasial sau verificarile si opririle.

Mai mult, trebuie puse la dispozitie structuri organizationale eficiente si resurse adecvate
pentru implementarea politicilor, iar eficacitatea implementdrii trebuie monitorizatd si
evaluata periodic pentru a se identifica oportunitatile pentru imbunatatirea performantei
politiei.

Managementul resurselor umane

Politia trebuie sa fie corecta, impartiala si sd reprezinte societatea ca intreg pentru a se
bucura de increderea diferitelor comunitati dintr-o tard, in special de cea a acelor
comunitdti care au fost supuse unor atitudini prejudicioase si represive din partea politiei.

La fel ca si alte comunitati, romii si sinti trebuie sd fie reprezentati in mod just in
structurile statului. Romii §i sinti sunt in mod traditional subreprezentati in structurile
statale, inclusiv in politie, in principal datoritd unui trecut indelungat caracterizat prin
discriminare si o reticentd din partea romilor si sintilor mai traditionalisti de a se alatura
politiei sau altor agentii statale.

In timp ce procesul de aplicare, selectie si dezvoltarea pe mai departe a carierei trebuie si
fie transparente, deschise tuturor partilor societdtii si nu sd vizeze doar comunitatile
minoritare, se pot institui anumite initiative specifice, cu scopul de a Incuraja romii si
sinti sd intre in politie, cum ar fi campaniile de informare si sensibilizare sau masurile ce
se adreseazd neajunsurilor educationale. Cooperarea scolilor si invitarea elevilor de catre
politie de a veni la unitatile acestora de instructaj s-au dovedit a avea un succes deosebit
in a-i sensibiliza pe elevi cu privire la carierele din cadrul politiei. Masurile pentru
abordarea neajunsurilor educationale pot cuprinde, de exemplu, instruire Tnaintea aplicarii
si considerarea unor aptitudini specifice, cum ar fi cunostintele despre limba si cultura
romilor, ca fiind un plus. Se pot stabili anumite tinte pentru cresterea gradului de
reprezentare a romilor §i sintilor, iar in Tmprejurari extraordinare si doar pentru o durata
de timp limitata, se poate lua in considerare adoptarea unor masuri speciale de recrutare,
cu scopul redresarii rapide a oricarui dezechilibru.

Pentru a incuraja romii si sinti sd ramana in cadrul politiei, trebuie stabilit un mediu de
munca neutru, multietnic §i nediscriminatoriu, in care romii §i sinti sd se simtd
confortabil, avand oportunititi egale de promovare.



Pregatirea si dezvoltarea profesionala

Politistilor trebuie sa 1i se pund la dispozitie cunostintele de baza, constientizarea,
inclusiv constiinta de sine, precum si aptitudinile necesare, pentru a-si indeplini rolurile
in diversele societdti. Acest lucru ar trebui sd asigure faptul cd, pe langd faptul ca li se
pun la dispozitie cunostintele si deprinderile de baza privind abordarile pentru rezolvarea
problemelor, abordari bazate pe comunitate si parteneriate, acestia sunt de asemenea
sensibilizati cu privire la vulnerabilitatea specificd a romilor si sintilor fata de violenta
motivata rasial si discriminarea rasiald. De asemenea, acest lucru ar trebui sd asigure
capacitatea lor de a trata membrii comunitatilor de romi si sinti intr-un mod adecvat si
just si de a raspunde in mod sensibil la diferentele culturale privind chestiuni precum
structurile familiale, rolul sexelor, Ingrijirea copiilor si stilurile generale de viatd ale
romilor si sintilor.

Este esential ca formarea profesionala sd abordeze problema prejudecitii si stereotipizarii
grupurilor etnice ca pe un obstacol potential 1n calea tratdrii corecte si profesionale a
romilor si sintilor. Accentul cel mai mare 1n pregatirea si dezvoltarea profesionald trebuie
sa cada pe ajutarea intr-un mod practic a politistilor sd-si indeplineasca activitatea zilnica
in comunitatile de romi si sinti, Intr-o maniera conforma cu standardele profesionale ale
activitatii de politie si cu angajamentele internationale din domeniul drepturilor omului.
Mai mult, politistii trebuie sa devind constienti de beneficiile ce rezulta din relatii
imbunatatite cu romii si sinti, pentru eficacitatea muncii lor.

Chestiunile ce privesc comunitatile de romi si sinti trebuie abordate atit in timpul
pregatirii de baza a politiei precum si in timpul pregatirii ciclice din timpul serviciului, ca
parte a procesului continuu de studiu al politistilor. Politistii din prima linie dar si
managerii din cadrul politiei trebuie sa beneficieze de un instructaj privind romii si sinti,
dar cu accente diferite, in functie de respectivele chestiuni operationale si manageriale
relevante.

De asemenea, managerii din cadrul politiei trebuie sd tina cont de faptul ca doar
pregéatirea profesionala nu va fi suficientd pentru a schimba atitudinile si ca aceasta nu
poate nlocui masurile structurale, organizationale §i manageriale pentru facilitarea
dezvoltarii schimbarilor. Formarea profesionald trebuie prin urmare sa fie completata la
locul de muncd cu ajutorul unor instrumente de dezvoltare profesionald cum ar fi
indrumarea, incurajarea si recompensele pozitive pentru comportament adecvat precum §i
sanctiuni disciplinare in cazurile de conduitd neadecvatd. Mai mult, managerii din cadrul
politiei trebuie sa exercite o conducere etica care impune — si aderd la — standarde
profesionale.

Eficacitatea formadrii si dezvoltarii profesionale trebuie sd fie evaluata periodic pentru a se
asigura atingerea obiectivelor.



Implicarea in relatia cu comunititile de romi si sinti: cdstigarea increderii si
infiintarea de parteneriate

Pentru a-si indeplini obligatiile de a-si oferi serviciile cu promptitudine, Tn mod egal si
impartial fatd de toti membrii societatii, politia trebuie de asemenea sa raspunda nevoilor
comunitdtilor de romi si sinti. Pentru a afla care sunt nevoile si problemele comunitatilor
de romi i sinti §i pentru a avea sprijinul acestora in prevenirea infractionalitatii, politia
trebuie sa depuna eforturi pentru a le castiga increderea si pentru a stabili parteneriate cu
aceste comunitdti, bazate pe raspundere, respect reciproc §i comunicare bazate pe
principiul egalitatii.

De aceea, atat politia cat si comunitatile de romi si sinti, precum si alti reprezentanti ai
societatii civile, trebuie sd fie instruiti in ceea ce priveste comunicarea si intelegerea
propriilor lor roluri, drepturi i obligatii in privinta abordarii parteneriatului. Exemple de
forumuri interactive pentru comunicare, formale sau informale, sunt comitetele
comunitare consultative, ateliere mixte ale politiei si comunitatii, intalnirile publice sau
“zilele portilor deschise” ale politiei. Pentru a obtine o gama larga de puncte de vedere si
a contacta un numdr cat mai mare de membri ai comunitdtii, aceste forumuri publice
trebuie s fie deschise tuturor segmentelor societatii. Membrii comunitatilor de romi si
sinti ar trebui sa fie imputerniciti sd foloseasca Tn modul cel mai util si eficient aceste
forumuri pentru identificarea si rezolvarea in comun a problemelor.

Deoarece intre romi si sinti, pe de-o parte, si politie, pe de alta parte, au existat ciocniri in
multe parti din spatiul OSCE, s-ar putea sa fie nevoie ca politia sa investeasca eforturi
speciale in consolidarea relatiilor de incredere si parteneriat cu comunitdtile de romi si
sinti. Pentru a castiga si pastra sprijinul comunitdtilor de romi si sinti in cadrul
structurilor de parteneriat, proiectele eleborate de structurile forumurilor publice trebuie
sa aiba un impact pozitiv real si sustenabil asupra situatiei romilor si sintilor. Mai mult,
politia si alte agentii guvernamentale implicate trebuie sd urmareasca institutionalizarea
unor astfel de structuri si parteneriate pe termen lung cu comunitatile de romi si sinti.

In cele din urma, insa, comunitdtile de romi i sinti vor dobandi incredere in politie doar
daca politia demonstreaza zilnic ca e dispusd — si ca are capacitatea — sa ofere servicii
profesionale de calitate, bazate pe drepturile omului, in special in acele domenii de
activitate unde exista potential pentru conflicte si tensiuni intre politie i romi si sinti.
Aceste domenii includ perchezitiile, raziile, opririle si evacudrile efectuate de politie,
gestionarea tensiunilor si conflictului dintre diferite comunitdti si lupta Tmpotriva
incidentelor si infractionalitdtii motivate rasial.

In cadrul acestor activitati, politia trebuie sd demonstreze angajamentul si capacitatea sa
de a trata romii $i sinti Tn mod just, de a media cu impartialitate ntre interesele diferitelor
comunitdti si de a interveni intr-un mod rapid si serios in cazurile de violentd motivata
rasial.



Insa, acest lucru necesita ca politiei sd-i fie puse la dispozitie politicile si codurile de
conduita adecvate, precum si pregatirea si dotarea necesare pentru implementarea intr-o
manierd profesionald a acestor politici si coduri de conduita.

In fine, nivelul increderii romilor si sintilor in politie va depinde, de asemenea, in mare
masurd, de gradul de raspundere a politiei pentru actiunile sale. Prin urmare, trebuie sa fie
instituite mecanisme interne si externe privind plangerile si supravegherea, care sa fie
capabile de a se ocupa intr-un mod eficient si transparent de plangerile Tmpotriva
conduitei neadecvate a politiei in timpul operatiunilor acesteia si sd aibd capacitatea si
autoritatea de a analiza si evalua actiunile politiei, cu scopul de a identifica tipare sau
tendinte ale conduitei neadecvate a politiei si de a elabora strategii pentru a aborda aceste
neajunsuri.

Recomandari generale

Deoarece activitatea politiei este atdt de esentiald Tn asigurarea sigurantei si stabilitatii
tuturor segmentelor societatilor, aceasta trebuie sd fie o preocupare majora a politicilor
privind comunitatile de romi si sinti, impreund cu alte domenii asupra carora se insista in
mod obisnuit. Totusi, problematica activitatii politiei nu trebuie abordata Tn mod izolat, ci
ca element integrant al politicilor pentru integrarea romilor, care necesita si implicarea
altor agentii publice si private.

Toti pasii strategici pentru imbunatatirea relatiilor dintre politie si comunitdtile de romi si
sinti, de la nivelul legislativ si al politicii pana la nivelul managerial §i operational,
trebuie efectuati intr-o stransd colaborare cu toate partile interesate, inclusiv, In mod
deosebit, cu reprezentantii comunitatilor de romi si sinti, dar §i cu alte organisme
guvernamentale relevante (cum ar fi cele din domeniul educatiei, locativ si al sanatatii),
reprezentanti ai societatii civile si ai sectorului privat.

In urma cunostintelor lor nemijlocite despre cultura, obiceiurile, nevoile si preocupirile
comunitdtilor de romi i sinti, reprezentantii acestora trebuie sa participle in mod activ la
elaborarea politicilor, la recrutarea politistilor romi si sinti, la elaborarea si furnizarea
instructajului politiei privind romii si sinti, la infiintarea parteneriatelor intre politie si
comunitdtile de romi si sinti i facilitarea responsabilizarii politiei. Mai mult,
reprezentarea comunitdtilor de romi si sinti n aceste structuri §i activitati ar spori in mod
semnificativ legitimitatea acestor structuri i a activitatilor desfasurate in cadrul
comunitatilor.

Conducerea politica si cea a politiei trebuie sa fie angajate si sd comunice declaratii clare
cu privire la nevoia de imbundtdtire a situatiei activitdtii politiei fatd de comunitatile de
romi §i sinti §i sa implementeze schimbarile necesare la nivel organizational, managerial
si operational 1n cadrul structurilor de politie. Aceste declaratii trebuie sa fie comunicate
tuturor partilor relevante interesate, din cadrul si din afara politiei, inclusiv comunitatilor
de romi si sinti.



Angajamentul pentru schimbare trebuie sa fie exprimat In practica prin infiintarea si
mentinerea parteneriatelor pe termen lung intre politie i comunitdtile de romi §i sinti.
Exemplele de succes ale initiativelor bazate pe parteneriate trebuie sa fie diseminate de
catre autoritati, cu titlul de bune practici. Deoarece comunitatile de romi si sinti trdiesc in
multe tari din spatiul OSCE, dar se confrunta cu probleme similare Intr-un numar de state
participante, ar fi utild o abordare transnationald a guvernelor, structurilor de politie si
societdtii civile, pentru impdrtasirea bunelor practici In implementarea Planului de
Actiune al OSCE pentru imbunatatirea situatiei romilor si sintilor in spatiul OSCE.

Institutiile, operatiunile de teren si unitdtile tematice ale OSCE, cu competentele si
resursele lor unice, sunt pregatite sa sprijine statele participante in implementarea tuturor
etapelor strategice pentru imbundtatirea relatiei dintre politie §i comunitdtile de romi si
sinti, aga cum se arata in cartea de fata.

I. Introducere

Romii si sinti' triiesc pe intreg teritoriul OSCE si, cu o populatie de circa 10-12
milioane®, constituie cea mai mare minoritate etnici din Europa. In ciuda bogatei
diversitati culturale, lingvistice i istorice a diferitelor grupuri ce traiesc in diferite regiuni
geografice ale spatiului OSCE, un mare numar al acestor grupuri de romi au o problema
comuna: ele sunt supuse discrimindrii $1 marginalizarii In toate sferele vietii publice, cum
ar fi accesul la serviciile publice, locuinte, servicii de sanatate, educatie si munca. Romii
sunt 1n special vulnerabili fatd de violenta motivata rasial iar, in acelasi timp, in multe
situatii, posibila motivatie prejudicioasd a atacurilor nu este anchetati.’

Inca din 1990, OSCE (pe atunci Conferinta pentru Securitate si Cooperare in Europa)
recunostea provocdrile specifice din sfera dimensiunii umane cu care se confruntau
comunitdtile de romi si sinti pe Intreg cuprinsul regiunii.* De atunci, problematica romilor
si sintilor a continuat sa figureze In mod proeminent pe agenda OSCE, fapt exemplificat
prin infiintarea Punctului de Contact pentru Romi si Sinti (CPRSI) in cadrul Biroului
pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului (ODIHR) in 1994 si infiintarea, n
1998, a postului de Consilier pe Problematica Romilor si Sintilor.

" A se vedea Glosarul/explicarea termenilor.
* Cf. Council of Europe, Roma and Travellers Division [Consiliul Europei, Divizia pentru Romi si
“travellers”], la:
http://www.coe.int/t/dg3/romatravellers/documentation/default en.asp.
?. Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Implementation of the Action
Plan on Improving the Situation of Roma and Sinti within the OSCE Area. Status Report 2008.
[Implementarea Planului de Actiune privind imbundtirea situatiei romilor si sintilor din spatiul OSCE.
Raport de Stare 2008], Varsovia 2008.

Conference on Security and Co-operation in Europe, Document of the Copenhagen Meeting of the
Conference on the Human Dimension of the CSCE [Conferinta pentru Securitate si Cooperare in Europa,
Documentul Reuniunii de la Copenhaga pe problema dimensiunii umane a CSCE], Copenhaga 1990.




La Summit-ul de la Istanbul din 1999, statele participante au declarat ca “deplora violenta
si alte manifestari ale rasismului §i discriminarii Tmpotriva minoritatilor, inclusiv
impotriva minoritatilor rome si sinti” §i ca s-au angajat sa “garanteze ca legile si politicile
respecta in totalitate drepturile romilor si sintilor si, acolo unde este cazul, vor promova o

legislatie anti-discriminatorie in acest sens”.’

In Carta pentru Securitate Europeand adoptatd cu aceeasi ocazie, statele participante
“recunosc dificultatile particulare cu care se confrunta romii si sinti si nevoia de a se lua
masuri concrete in scopul realizarii unei egalitati depline de sanse, in conformitate cu
angajamentele OSCE, 1n cazul persoanelor apartindnd comunitdtilor de romi si sinti”.
Statele participante au declarat in continuare cd “ne vom intdri eforturile pentru a garanta
ca romii si sinti pot juca un rol deplin §i egal in societdtile noastre si pentru a eradica
discriminarea impotriva acestora.”

Rapoartele Inaltului Comisar pentru Minorititi Nationale (ICMN) din 1993 si 2000 au
jucat un rol important in punerea pe agenda OSCE a chestiunii activitatii politiei cu
privire la romi si sinti. Raportul din 1993 a scos in evidenta discriminarea $i rasismul
persistente impotriva romilor si sintilor.’ Ulterior, in 1993, ICMN a emis recomandari
catre OSCE si statele sale participante, care se adresau implementdrii de catre statele
participante a angajamentelor OSCE relevante pentru situatia romilor si sporirea
resurselor OSCE pentru problematica aferentd romilor. Inaltul Comisar a continuat sa
urmareasca problematica romilor in mai multe tari Tn care acesta era activ. In 2000,
ICMN a emis un nou raport privind Situatia romilor in spatiul OSCE, care acorda o
atentie deosebitd problemei discriminarii i violentei rasiale Tmpotriva comunitatilor de
romi sig sinti §i care includea recomandari pentru combaterea discrimindrii 1 violentei
rasiale.

La Consiliul Ministerial de la Maastricht din 2003, statele participante au adoptat Planul
de Actiune pentru imbunatatirea situatiei romilor si sintilor in spatiul OSCE (numit n
continuare Planul de Actiune).” Decizia de a se adopta Planul de Actiune a fost luatd in
contextul unei constientizari sporite printre statele OSCE participante a disparitatilor
semnificative dintre majoritate si populatiile de romi si sinti in toate aspectele vietii.

Planul de Actiune prevede recomandari specifice privind modalitatilor in care statele
participante pot imbunatati situatia romilor si sintilor cu scopul de a garanta ca acestia pot

5 OSCE, “Istanbul Summit Declaration” [Declaratia Summit-ului de la Istanbul], in: Documentul de la
Istanbul, Istanbul 1999, p. 52.

% OSCE, “Charter for European Security” [Carta pentru Securitate Europeani], in: Documentul de la
Istanbul, Istanbul 1999, p. 6.

7 Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Roma (Gypsies) in the CSCE Region. Report of
the High Commissioner on National Minorities [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititi Nationale,
Romii(“gypsy”) in spatiul CSCE. Raport al Inaltului Comisar pentru Minoritati Nationale], Viena 1993.
¥ Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma

and Sinti in the OSCE Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritati Nationale, Raport asupra situatiei
romilor gi sintilor din spatiul OSCE], Haga 2000, in special pag. 25-62.

? Cf. OSCE, Decizia nr. 3/03, Action Plan on Improving the Situation of Roma and Sinti

within the OSCE Area [Planul de Actiune privind imbundtatirea situatiei romilor si sintilor din spatiul
OSCE], MC.DEC/3/03, Maastricht 2003.



juca un rol deplin si egal 1n societdtile statelor participante. Drept urmare, acesta nu se
concentreazd doar asupra aspectelor socio-economice precum locuintele, sandtatea,
locurile de munca si educatia, ci si asupra relatiilor dintre politie §i comunitatile de romi
si sinti, recunoscand importanta generala a acestor relatii particulare pentru bunastarea
socio-economica a comunitatilor de romi $i sinti.

Scopul celor sapte recomandari ale Planului de Actiune cu privire la activitatea politiei,
enumerate in chenarul de mai jos, era acela de a se identifica un set integral de actiuni pe
care statele trebuie sa le intreprinda pentru a garanta cd activitatea politiei joacd un rol in
integrarea romilor §i sintilor pe intreg cuprinsul spatiului OSCE.

Recomandarile Planului de Actiune cu privire la activitatea politiei

Recomandarea 26 — “Dezvoltarea de politici care promoveaza constientizarea Tn randul
institutiilor de aplicare a legii a situatiei romilor si sintilor §i care combat prejudecatile si
stereotipurile negative”.

Recomandarea 27 — “Elaborarea unor programe de instructaj pentru prevenirea utilizarii
excesive a fortei si pentru promovarea cunoasterii si respectarii drepturilor omului.”

Recomandarea 28 — “Elaborarea de politici pentru imbunatatirea relatiillor dintre
comunitdtile de romi si sinti si politie, astfel Tncét sa se prevind abuzul si violenta politiei
impotriva populatiilor de romi §i sinti; §i pentru imbunatatirea increderii in politie in
randurile romilor si sintilor”.

Recomandarea 29 — “Elaborarea de politici si proceduri pentru garantarea unei interventii
de efect a politiei impotriva romilor si sintilor in cazurile de violenta motivata rasial”.

Recomandarea 30 — “Evaluarea discrepantelor dintre standardele internationale privitoare
la politie si practicile nationale existente in momentul de fatd, prin consultarea fortelor
nationale de politie, a ONG-urilor si a reprezentantilor comunitatilor de romi si sinti”.

Recomandarea 31 — “Elaborarea, acolo unde este cazul, in cadrul unui parteneriat strans
cu organizatii internationale si ONG-uri ale romilor, de declaratii privitoare la politica,
coduri de conduitd, manuale de indrumadri practice §i programe de pregatire
profesionala”.

Recomandarea 32 — “Incurajarea romilor si sintilor sd lucreze in institutii de aplicare a
legii, ca mijloc sustenabil al promovarii tolerantei si diversitatii”.




Din 2003, structurile executive ale OSCE au initiat un numar de activitati cu scopul de a
promova implementarea acestor recomandari. Acestea sunt prezentate pe scurt in
Apendicele 1 al acestei carti, impreund cu initiative relevante ale altor organizatii
guvernamentale i non-guvernamentale internationale si nationale.

Insistand din nou asupra nevoii de Tmbunatatire a situatiei comunitatilor de romi i sinti,
statele participante, la Consiliul Ministerial de la Helsinki din 2008, au adoptat o decizie
cu privire la Intensificarea eforturilor OSCE de a implementa Planul de Actiune pentru
imbunatatirea situatiei romilor si sintilor din spatiul OSCE." Un an mai tarziu, Consiliul
Ministerial de la Atena a adoptat o altd decizie, cu privire la intensificarea eforturilor
OSCE pentru asigurarea unei integriri durabile a romilor si sintilor."'

Cu toate ca multe din statele participante au elaborat in ultima vreme strategii i politici
nationale pentru prevenirea discriminarii §i promovarea integrarii romilor si sintilor,
progresul inregistrat in implementarea lor este doar unul limitat. Mai mult, politicile
adesea se concentreaza asupra problemelor legate de sdnatate, locuinte, locuri de munca
si educatie, neglijand aspectul activitatii politiei. Deoarece romii §i sinti sunt expusi n
mod particular la crimele motivate de urd precum si la un tratament dicriminatoriu din
partea politiei, existd o nevoie majora pentru politici specifice care sd se adreseze
relatiilor dintre politie si romi. Provocarea este de a actiona pe baza recomandarilor si
bunelor practici si de a le implementa In activitatea politieneascd operationala de rutina,
la toate nivelurile.

In stransd conformitate cu recomandarile relevante ale Planului de Actiune al OSCE,
prezenta publicatie 1si propune sa ofere referinte privind bunele practici in elaborarea si
implementarea de politici, strategii §i proiecte vizdnd imbunatatirea relatiilor dintre
politie si comunitatile de romi i sinti, precum si abordarea criminalitatii motivata rasial
impotriva romilor. Cartea se adreseaza factorilor de decizie in elaborarea politicilor,
reprezentantilor ministerelor administratiei si internelor, autoritatilor si politistilor de la
toate nivelurile, precum si reprezentantilor societatii civile implicati 1n intregul proces, de
la elaborarea de politici pana la implementarea propriu-zisa a acestora.

Dupa capitolul introductiv, Capitolul II descrie situatia dificild privind siguranta romilor
si sintilor 1n regiunea OSCE, aducand argumente in favoarea unei activitati politienesti
imbunatatite Tn cazul comunitatilor de romi i sinti.

Capitolul III, capitolul de baza al acestei carti, ia in discutie o varietate de initiative si
bune practici specifice privitoare la Tmbunatatirea relatiilor dintre politie si comunitétile
de romi si sinti. Referindu-se la recomandarile respective mentionate in Planul de

19 Cf. OSCE 2008, MC.DEC/6/08, Enhancing OSCE Efforts to Implement the Action Plan on

Improving the Situation of Roma and Sinti within the OSCE Area [Sporirea eforturilor OSCE de
implementare a Planului de Actiune privind imbundatatirea situatiei romilor §i sintilor din spatiul OSCE],
Helsinki 2008.

" OSCE, MC. DEC/8/09, Enhancing OSCE efforts to ensure Roma and Sinti sustainable Integration
[Sporirea eforturilor OSCE pentru asigurarea integrardrii sustenabile a romilor si sintilor], Atena 2009.



Actiune al OSCE precum si in alte documente de politica relevante, Capitolul IIT se
axeaza pe urmatoarele domenii de interes:

- starea relatiei dintre politie si romi si sinti 1n statele participante in OSCE;
- aspecte relevante legate de romi si sinti cuprinse n:

o legislatie;

® codurile de etica si conduita;

® problematica managementului resurselor umane;

e pregatirea si dezvoltarea profesionald;
- interactiunea adecvata a politiei cu comunitatile de romi si sinti.

Capitolul IV trage o serie de concluzii cu privire la provocdrile cheie si la alte
recomandari pentru Tmbunatatirea relatiilor dintre politie si comunitatile de romi si sinti.
Toate documentele la care se face trimitere sunt disponibile pe un CD-ROM, care este
furnizat impreuni cu aceasti carte. In ceea ce priveste articolele academice, CD-ROM-ul
le include doar pe acelea pentru care editurile si-au dat acordul privind drepturile de
autor.

II. Situatia sigurantei si securitétii romilor si sintilor in spatiul OSCE

Acest capitol descrie situatia dificild cu care se confruntd romii §i sinti in multe parti ale
regiunii OSCE 1n ceea ce priveste securitatea lor. El pune in evidentd tiparele
semnificative ale discriminadrii, hartuirii §i crimelor motivate de urd la care sunt expusi
romii §i sinti, precum i lipsa de sprijin din partea politiei cu care acestia adesea se
confruntd. Capitolul de fatd aduce argumente in favoarea unei activitdtii politienesti
imbunatatite fatd de comunitatile de romi si sinti.

I1.1 Discriminarea rasiala, incidentele si crimele motivate de ura

Comunitatile minoritare sunt adesea supuse in mod disproportionat la crime motivate de
urd si discriminare, din motive rasiale si etnice. Lipsa reactiilor adecvate din partea
autoritdtilor poate crea un climat de impunitate, care, la randul sau, poate contribui la
adancirea perceptiei de marginalizare si excludere sociala n randul acestor minoritati.

Romii si sinti se numara printre acele grupuri minoritare care au suferit un lung trecut
caracterizat prin prejudeciti si chiar persecutii sistematice. Incepand cu anii 1990, acestia
au devenit din nou tinta violentei motivate rasial intr-un numar de state europene, in
special 1n tdrile din Europa Centrala si de Est, care, dupd caderea comunismului, trec
printr-un proces de tranzitie. Lucrul acesta a fost documentat pe larg de catre organizatii
pentru drepturile omului precum si de organizatii interguvernamentalle.12 Mai multe

"2 Cf. Amnesty International, Europe: Discrimination against Roma [Discriminarea impotriva romilor],
Briefing Media, Serviciul de Stiri nr. 205, 25 octombrie 2007;

European Roma Rights Centre, Police Violence against Roma [Centrul European pentru Drepturile
Romiilor, Violenta politiei impotriva romilor], Seria Rapoarte de Tara, nr. 12/2003;



rapoarte ale ICMN despre romi si sinti precum si rapoartele ODIHR asupra crimelor
motivate de urd au abordat in mod direct faptul ca romii si sinti sunt tinte ale crimelor
motivate de urd."

European Roma Rights Centre [Centrul European pentru Drepturile Romilor], Rezumatul preocuparilor
ERRC privind violenta impotriva romilor in Ungaria (2009); Anti-Roma Racism in Former
Czechoslovakia [Rasismul impotriva romilor in fosta Cehoslovacie] (2009); Divide and Deport: Roma and
Sinti in Austria [Divide §i deporteaza: romii si sinti din Austria] (1996); Sudden Rage and Dawn: Violence
Against Roma in Romania [ Furia brusca si zorii: violenta impotriva romilor in Romdnia] (1996); si Time
of Skinheads: Denial and Exclusion of Roma in Slovakia [Vremea Skinheads: negarea si excluderea
romilor in Slovacia] (1997);

European Roma Rights Centre/Hungarian Civil Liberties Union [Centrul European pentru Drepturile
Romilor/Uniunea Libertatilor Civile din Ungaria], Raport asupra circumstantelor asasinatului dublu comis
la Tatdrszentgyorg la 23 februarie 2009 si conduita autoritdtilor implicate (politia, serviciile de ambulanta
si pompieri), Budapesta, 7 mai 2009;

Halasz, Katalin, The Situation of Roma in Europe [Situatia romilor in Europa], Raportul din umbra 2007 al
European Network Against Racism (ENAR) [Reteaua Europeand impotriva Rasismului];

Human Rights First, Violence Against Roma [Violenta impotriva romilor]. Sondaj asupra crimelor motivate
de ura, 2008. New York 2008;

Human Rights Watch, Kosovo: Investigate Attacks on Roma, [Kosovo: Investigarea atacurilor asupra
romilor], Stiri, Bruxelles, 7 septembrie, 2007;

Human Rights Watch/Helsinki Watch, The Persecution of Roma in Romania [Persecutarea romilor in
Romdnia], 1991,

Destoying Ethnic Identity: The Gypsies of Bulgaria [ Distrugerea identitdtii etnice: romii din Bulgaria]
1991; Struggling for Ethnic Identity: Czechoslovakia’s Endangered Gypsies [Lupta pentru identitate
etnica: romii periclitati din Cehoslovacia] 1992; si Struggling for Ethnic Identity: The Gypsies of Hungary
[Lupta pentru identitate etnica: romii din Ungaria], 1993;

Natiunile Unite, Adunarea Generala, Report of the Committee on the Elimination of Racial Discrimination
[Raport al Comitetului pentru Eliminarea Discriminarii Rasiale], sesiunea nr. 72 (18 februarie — 7 martie
2008), sesiunea nr. 73 (28 iulie — 15 august 2008), si

Oakley, Robin, “Practical Measures for Improving Relations between Ethnic Minorities and

the Police” [Masuri practice pentru imbunatatirea relatiilor dintre minoritatile etnice si politie] iIn: OSCE
ODIHR/European Dialogue, Policing and Roma: A Resource Manual. A Compilation of Documents to
Support Implementation of the OSCE Action Plan for Roma and Sinti [OSCE ODIHR/Dialog European,
Activitatea politiei si romii. Manual practic. O compilatie de documente in sprijinul implementarii Planului
de Actiune al OSCE pentru romi si sinti]. Document provizoriu nepublicat, produs pentru CPRSI al
ODIHR, pag. 85-96, aici p. 89;

Project on Ethnic Relations (PER), The Romanies in Central and Eastern Europe: Illusions and Reality;
Countering Anti-Roma Violence in Eastern Europe: The Snagov Conference and Related Efforts [Proiectul
pentru Relatii Etnice, Romii din Europa Centrala si de Est: iluzii si realitate (1992); Opozitia fatd de
violenta Tmpotriva romilor in Europa de Est: Conferinta de la Snagov si alte eforturi Tnrudite (1994)].

3 OSCE High Commissioner on National Minorities, Roma (Gypsies) in the CSCE Region. Report of the
High Commissioner on National Minorities [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritati Nationale,
Romii(“gypsy”) in spatiul CSCE. Raport al Inaltului Comisar pentru Minoritdtile Nationale] (op. cit. nota
;s

OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma and Sinti in the OSCE
Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Raport asupra situatiei romilor si sintilor din
spatiul OSCE] (op. cit. nota 8);

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Challenges and Responses to
Hate-Motivated Incidents in the OSCE Region [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile
Omului, Provocari si reactii cu privire la incidentele motivate de ura din regiunea OSCE], Varsovia 2006;
OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Status Report [Biroul OSCE pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului, Raport de Stare], (op. cit. nota 3);

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Hate Crimes in the OSCE Region — Incidents
and Responses. Annual Report 2007 [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului,



In ultimii ani, un numar de cazuri de nivel inalt ale unor incidente violente, motivate de
urd, indreptate impotriva romilor §i sintilor, au fost raportate intr-un numar de state
participante. In mass-media de larga circulatie si in anumite discursuri publice au aparut
exemple de discursuri ce incita la urd, focalizate pe “infractionalitatea romilor”. Grupari
populiste, de extrema dreapta sau neonaziste sunt in mod special susceptibile de a
exploata prejudecata impotriva romilor si de a instiga uneori la ostilitate sau violenta
impotriva romilor si sintilor."*

Intr-un numir de state participante, comunititile de romi si sinti au fost supuse unor
pedepse colective ca represalii pentru presupuse delincvente comise de anumiti indivizi.
Grupuri apartindnd populatiei majoritare au evacuat uneori cu forta (sau au incercat sa o
faca) familii intregi sau comunitdti de romi din locatiile lor de resedintd, Tmpiedicand
revenirea acestora. Uneori, tensiunile dintre romi si populatiile majoritare locale au
escaladat, ajungandu-se la violenta sau atacuri colective, inclusiv la cazuri de ucideri."

In 2008, 18 % dintre toti romii intervievati in cadrul Sondajului Uniunii Europene privind
minoritatile si discriminarea (EU-MIDIS) de catre Agentia Uniunii Europene pentru
Drepturile Fundamentale au sustinut ca, in ultimele 12 luni, fusesera victime ale unor
atacuri, amenintdri sau hartuiri grave, motivate rasial.'® “Dat fiind faptul ci majoritatea
covarsitoare a repondentilor romi au indicat ca nu au raportat faptul ca au fost victimizati,

Crime motivate de urd in regiunea OSCE - incidente si reactii, Raportul anual 2007], Varsovia 2008;
OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Hate Crimes in the OSCE Region — Incidents
and Responses. Annual Report 2008 [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului,
Crime motivate de ura in regiunea OSCE — Incidente si reactii, Raportul anual 2008], Varsovia 2009;
OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights /High Commissioner in National Minorities,
Assessment of the Human Rights Situation of Roma and Sinti in Italy. [Biroul OSCE pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului/fnaltul Comisar pentru Minoritatile Nationale, Evaluarea situatiei
drepturilor omului privind romii si sinti din Italia]. Raportul misiunii de investigare efectuate la Milano,
Napoli si Roma intre 20-26 iulie 2008.

'* OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma and Sinti in the
OSCE Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritati Nationale, Raport asupra situatiei romilor si sintilor
din spatiul OSCE] (op. cit. nota 8), pag. 43ff;

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Status Report [Biroul OSCE pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului, Raport de Stare] (op. cit. nota 3), pag. 27-28;

Haldsz, Katalin, The Situation of Roma in Europe [Situatia romilor in Europa] (op. cit. nota 12), p. 24; si
Human Rights First 2008, Violence Against Roma [Violenta impotriva romilor], Sondaj asupra crimei din
ura, 2008] (op. cit. nota 12), p. 2f.

' Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma and Sinti in the
OSCE Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Raport asupra situatiei romilor si
sintilor din spatiul OSCE] (op. cit. nota 8), p. 42; si

Human Rights First, Violence Against Roma [Violenta impotriva romilor] (op. cit. nota 12), p. 1 si 5f.

'® Cf. European Union Agency for Fundamental Rights, The Roma. Data in Focus Report. European Union
Minorities and Discrimination Survey (EU-MIDIS) [Agentia Uniunii Europene pentru Drepturi
Fundamentale, Romii. Raportul Data in Focus. Sondajul Uniunii Europene privind minoritétile si
discriminarea], 2009, p. 9.



se poate presupune ca nivelul criminalitatii motivate rasial inregistrat oficial este cu mult

mai scizut decit dimensiunea reala a problemei”."”

Mai mult, victimele s-au confruntat adesea cu obstacole importante in a-si asigura
dreptatea si despagubirile legale pentru aceste atacuri. Multora li s-a refuzat o protectie
adecvata.'® Problema cea mai urgenta pentru multi romi §i sinti este, prin urmare, lipsa de
securitate personald si accesul deplin si corect la justitie.

I1.2 Relatiile dificile dintre politie, romi si sinti

De-a lungul istoriei, politia a fost primul organ al statului responsabil de relationarea cu
romii §i sinti, atat datoritd statutului lor — strdini migranti sau venetici — cat si datorita
stilului lor de viata — itinerant sau nomad. De-a lungul istoriei lor in Europa, populatiile
majoritare i-au perceput adesea ca grupuri infractionale, iar politia i-a tratat ca atare.
Perceptia conform céreia membrii comunitatii rome sunt In mod inerent infractori s-a
materializat in timpul regimului nazist cand romii si sinti au fost declarati “asociali”,
astfel fiind supusi exterminarii rasiale.'’ Datoritd acestei indelungate experiente de
oprimare si abuz de forta din partea politiei, romii si sinti au dobandit o atitudine de
profundd suspiciune fata de politie. Astfel, cooperarea acestora cu politia precum si
incercarile unora dintre ei de a intra 1n politie au fost adesea respinse, in special de catre
grupurile traditionaliste.

Politistii, la fel ca societatea In general, nu sunt lipsiti de opinii si prejudecéti rasiste.”’
Astfel de atitudini si perceptii se manifestd uneori printr-o activitate insuficientd a
politiei, cum ar fi neasigurarea unui sprijin si a unei protectii suficiente; sau printr-o
supraactivitate a politiei, cum ar fi acordarea unei atentii excesive infractiunilor
presupuse a fi comise de cdtre membri ai comunitdtilor de romi si sinti sau prin utilizarea
fortei excesive impotriva acestor persoane. In ultimul exemplu, supraactivitatea politiei
poate rezulta nu numai in abuz de putere, dar si in moarte.”'

' European Union Agency for Fundamental Rights, The Roma. Data in Focus Report [Agentia Uniunii
Europene pentru Drepturile Fundamentale, Romii. Raportul Data in Focus] (op. cit. nota 16), p. 9.

'8 Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma and Sinti in the
OSCE Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Raport asupra situatiei romilor si
sintilor din spatiul OSCE] (op. cit. nota 8), p. 38; si

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Status Report [Biroul OSCE pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului, Raport de Stare] (op. cit. nota 3), pag. 24-25.

' Kenrick, Donald/Paxon, Grattan, Destiny of Europe’s Gypsies [Soarta romilor (“gypsy”) din Europa],
Basic Books, New York, 1972. Link-uri utile pentru genocidul impotriva romilor si sintilor:
www.geocities.com/~Patrin/genocide.htm ; www.sintiundroma.de ; www.rommuz.cz ; www.ushmm.org.
%0 Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma and Sinti in the
OSCE Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Raport asupra situatiei romilor si
sintilor din spatiul OSCE] (op. cit. nota 8), p. 38; si

Coxhead, John. D., The Last Bastion of Racism? Gypsies, Travellers and Policing [Ultimul bastion al
rasismului? “Gypsy”, “travellers” si politia], Trentham 2007.

*! Cf. Curtea Europeani a Drepturilor Omului, Cauza Velikova impotriva Bulgaria, Cererea nr. 41488/98,
Hotarare, Strasbourg, 18 mai 2000 si Curtea Europeand a Drepturilor Omului, Cauza Anguelova impotriva
Bulgariei, Cererea nr. 38361/97, Hotarare, Strasbourg, 13 iunie 2002.




11.2.1 Exemple de activitate insuficienta a politiei

Exista dovezi ample din intreaga Europd conform carora romii §i sinti nu au beneficiat de
protectie suficientd din partea politiei Tn ceea ce priveste criminalitatea si violenta
. R . 22

indreptate impotriva acestora.

Mai mult, crimele violente comise impotriva romilor adesea nu au fost anchetate prompt
si intr-un mod adecvat.” Victimele de etnie roma continui si fie afectate de o lipsd de
acces efectiv la justitie si mijloace de a reclama si obtine despdgubiri pentru conduita
necorespunzatoare a poli;iei.24

11.2.2 Exemple de supraactivitate a politiei

In multe state participante, romii si sinti au fost supusi la profiling si incriminare pe
criterii etnice/rasiale. “Profiling-ul etnic” este definit ca fiind utilizarea de catre politisti,
in timpul efectuarii operatiunilor de perchezitie i control, supraveghere sau anchetare, a
caracteristicilor rasei, etniei, religiei sau originii nationale, fara vreo justificare obiectiva
si rezonabild, In locul comportamentului propriu-zis, ca bazd in luarea deciziilor in
legatura cu cine a fost sau ar putea fi implicat intr-o activitate infrac;ionalét.25 Profiling-ul

*2 Cf. OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Status Report [Biroul OSCE pentru
Institutii Democratice si Drepturile Omului, Raport de Stare] (op. cit. nota 3), p. 24; si

Human Rights First, Violence against Roma [Violenta impotriva romilor] (op. cit. nota 12), p. 5ff.

2 Cf. Curtea Europeana a Drepturilor Omului, Cauza Nachova si altii impotriva Bulgariei, Cererile nr.
43577/98 si 43579/98, Hotarare, Strasbourg, 6 iulie 2005; Cauza Secic impotriva Croatiei, Cererea nr.
40116/02, Hotarare, Strasbourg, 22 iunie 2000; Cauza Cobzaru impotriva Romdniei, Cererea nr. 48254/99;
si Cauza Angelov si Iliev impotriva Bulgariei, Cererea nr. 55523/00, Hotarari, Strasbourg, 26 iulie 2007.
European Roma Rights Centre/Hungarian Civil Liberties Union [Centrul European pentru Drepturile
Romilor/Uniunea Libertatilor Civile din Ungaria], Raport asupra circumstantelor dublului asasinat comis la
Tatarszentgyorgy la 23 februarie 2009 si conduita autoritatilor implicate (politia, ambulanta si pompierii),
Budapesta, 7 mai 2009, pag. 7-9 si 10f.

%t OSCE, Contact Point for Roma and Sinti Issues/European Dialogue, Policing and Roma: A Resource
Manual. A Compilation of Documents to Support Implementation of the OSCE Action Plan for Roma and
Sinti. [Punctul de Contact pentru Romi si Sinti/Dialog European, Activitatea politiei si romii. Manual
practic. O compilatie de documente in sprijinul implementarii Planului de Actiune al OSCE pentru romi si
sinti]. Document provizoriu nepublicat, produs pentru CPRSI al ODIHR, p. 297.

* Cf. Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police. A Report on the Strategies for
Effective Police Stop and Search Project [Institutul pentru o Societate Deschisa, Abordarea profiling-ului
etnic de catre politie. Raport asupra Proiectului Strategii pentru opriri §i perchezitii eficace efectuate de
politie], New York 2009, p. 9; a se vedea de asemenea

European Commission against Racism and Intolerance (ECRI), Combating Racism and Racial
Discrimination in Policing [Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei], Recomandarea de
politica generald nr. 11 a ECRI [Combaterea rasismului si discrimindrii rasiale in activitdtile politiei],
CRI(2007)39, adoptata la 29 iunie 2007, Strasbourg 2007, para 1.



etnic se poate baza pe rasismul intentionat al unor politisti individuali, dar “este frecvent

rezultatul cumulat al stereotipurilor etnice inconstiente si necontrolate”.*°

Profiling-ul etnic se manifesta cel mai frecvent cand politistii decid pe cine sa opreasca si
sd legitimeze, pe cine si interogheze, perchezitioneze si chiar sa aresteze.”’ Acest lucru
constituie Tn mod clar un comportament discriminatoriu. Practica discriminatorie a
“profiling-ului grupurilor de romi si “travellers” tinde sd se manifeste la scara
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Conform sondajului EU-MIDI, in medie, unul din doi romi chestionati in sapte state
membre ale UE considera ca a fost oprit de politie datorita etniei sale.”

In plus, romii si sinti nu numai ci sunt supusi unei utiliziri disproportionate a
procedurilor de oprire si perchezitie, ci sunt supusi si utilizarii excesive a fortei in timpul
acestor proceduri. Raziile desfasurate in asezdrile de romi si sinti, executdrile mandatelor
si evacuarile fortate Tn baza ordinelor judecatoresti au fost adesea efectuate intr-un mod
exagerat si disproportionat, conducand la amenintari la adresa locuitorilor, in special la
adresa3gemeilor si copiilor, distrugerea proprietatii, chiar si incendierea caselor si atacuri
fizice.

Romii si sinti arestati au fost de asemenea supusi in repetate randuri unui tratament
umilitor si abuzului fizic, fiindu-le frecvent negate drepturile fundamentale in urma
arestdrii §i custodiei. Abuzurile personale au inclus exploatarea romilor si sintilor de catre
politisti, de exemplu, prin solicitarea de mita.

Ca si 1n cazul atacurilor din partea persoanelor fizice, presupusele cazuri de abuz din
e . . . .. Lo .. 1
partea politiei au trecut deseori nepedepsite, nefiind nici macar anchetate cu seriozitate.’

Dovezile de asemenea sugereaza faptul ca “[...] in mai multe tdri, este mai probabil ca
romii §i sinti care sunt suspectati de comiterea unei crime sa fie arestati, retinuti, urmariti

*% Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul pentru o Societate Deschisa,
Abordarea profiling-ului etnic de cdtre politie] (op. cit. nota 25), p. 9.

% Cf. Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul pentru o Societate Deschisa,
Abordarea profiling-ului etnic de cdtre politie] (op. cit. nota 25), p. 9.

8 OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-

Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritati Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice], Haga, 2006, Rec. 16, p. 24; si

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Challenges and Responses to Hate-Motivated
Incidents in the OSCE Region [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Provocari
si reactii cu privire la incidentele motivate de ura din regiunea OSCE] (op. cit. nota 13), p. 14.

* Cf. European Union Agency for Fundamental Rights, The Roma. Data in Focus Report [ Agentia Uniunii
Europene pentru Drepturile Fundamentale, Romii. Raportul Data in Focus] (op. cit. nota 16), p. 10.

% Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma and Sinti in the
OSCE Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Raport asupra situatiei romilor si
sintilor din spatiul OSCE] (op. cit. nota 8), p. 44.

! OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma and Sinti in the
OSCE Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Raport asupra situatiei romilor si
sintilor din spatiul OSCE] (op. cit. nota 8), p. 38.



in justitie si, in cazul in care sunt condamnati, sa li se aplice o sentintd severd, decat
membrii apartindnd populatiei majoritare, suspectati cd ar fi comis crime similare”.*
Acest tratament prejudicios din partea sistemului justitiei penale precum si violenta din
partea cetdtenilor individuali §i a politistilor, la acestea adaugandu-se si reactiile
neadecvate ale agentiilor guvernamentale, sunt manifestari ale unui cadru mai larg de

discriminare impotriva romilor.”

I1.3 Misiunea de a imbunititi activitatea politiei privind comunititile de romi si
sinti

Intr-o democratie, activitatea politiei este un serviciu public furnizat in mod egal tuturor
membrilor societdtii, in baza unor standarde profesionale clare, care la randul lor se
bazeazd pe principiul statului de drept, pe standarde internationale si pe principii ale
drepturilor omului. Rolul politiei este esential pentru protejarea drepturilor si libertatilor
tuturor indivizilor si pentru asigurarea protectiei si accesului la justitie pentru minoritati,
contribuind in acest fel la integrarea cu success a acestora din urma n societate ca intreg.
In Carta pentru Securitate Europeand, statele OSCE participante au declarat fard echivoc
cd “protejarea si promovarea drepturilor persoanelor apartindnd minoritatilor nationale
sunt factori esentiali pentru democratie, pace, dreptate si stabilitate in cadrul statelor
participante, precum §i intre acestea.”

Politia “poate fi consideratd ca fiind garantul egalitatii, integrdrii §i coeziunii intr-o
societate aflatd intr-un proces de schimbare rapida. In special in situatiile in care este
necesara utilizarea fortei fizice, politia este un instrument pentru control si represiune. De
aceea este necesar ca politia sa fie activd si de incredere in indeplinirea rolului ei de
aparator al legislatiei fmpotriva discriminarii.®® Politia are obligatia si protejeze toti
cetatenii In mod egal, fara discriminare si fard a face distinctii In functie de sex, rasa,
culoare, limba, religie, opinii, origine sociala, nationald sau etnica, proprietate, nastere
sau orice alt statut.”® In acelasi timp, politiei 1i este interzis sa discrimineze orice

> OSCE High Commissioner on National Minorities 2000, Report on the Situation of Roma and Sinti in the
OSCE Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale 2000, Raport asupra situatiei romilor si
sintilor din spatiul OSCE] (op. cit. nota 8) p. 37.

3 Cf. Human Rights First, Violence against Roma [Violenta impotriva romilor] (op. cit. nota 12), p. 1.

** OSCE, Guidebook on Democratic Policing by the Senior Police Adviser to the OSCE Secretary General
[Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd de Consilierul Superior al Polifiei de pe langa
Secretarul General OSCE], , Seria Publicatiilor SPMU Vol. 1, Editia a 2-a, Viena, mai 2008, p. 26;

OSCE, Charter for European Security [Carta pentru Securitate Europeand] (op. cit. nota 6), Art. 19.

% Foundation ‘Policing for a Multi-Ethnic Society’ 1996, Rotterdam Charter: Policing for a Multi-Ethnic
Society, Rotterdam 1996. [Fundatia ‘Activitatea politiei pentru o societate multietnica’ 1996, Carta de la
Rotterdam: Activitatea politiei pentru o societate multietnical, Rotterdam, 1996.

% OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea polifieneasd democratica] (op.
cit. nota 34), p. 25; si

United Nations General Assembly, Res. 2106(XX), International Convention on the Elimination of All
Forms of Racial Discrimination [Adunarea Generala a Natiunilor Unite, Rez. 2106(XX), Conventia
internationala privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiald] (1965), Art. 5(b).



persoana pe baza rasei, sexului, religiei, limbii, culorii, opiniilor politice, originii
nationale, proprietdtii, nasterii sau vreunui alt statut.’’

Relatiile dintre politie si comunitdtile de romi si sinti au fost deseori constrnse de faptul
ca politia poate fi responsabila pentru implementarea legilor care afecteaza minoritdtile In
moduri specifice, cum ar fi legile ce tin de imigrare sau drepturile de rezidenta ale
grupurilor de nomazi.®® Frecvent apar conflicte din cauza lipsei documentelor de
proprietate asupra terenurilor sau caselor precum si datoritd statutului nereglementat al
asezarilor locuite de romi. In special in cazurile asezarilor si/sau taberelor neautorizate,
politia este adesea solicitata de catre autoritdtile competente sa aplice ordinele si poate fi
prinsa in mijlocul unor relatii tensionate dintre proprietarii terenurilor (apartinind
populatiei majoritare) si grupurile de romi si sinti care au vrut sa se stabileasca temporar
sau permanent pe proprietati private sau publice ce nu le apartin.

In aceste cazuri, un rol crucial al politiei este acela de a media intre interesele autoritatilor
locale, populatia majoritard si romi si de a pune In balantd drepturile indivizilor si
grupurilor, ale minoritatilor si majoritatilor. Cand intervine in conflicte, politia trebuie sa
se ghideze dupa principiul conform caruia “toatd lumea se va supune unor limitari
determinate de lege cu unicul scop de a se asigura recunoasterea si respectul cuvenite
pentru dreptul si libertatea celorlalti si pentru a se Indeplini cerintele juste ale moralitdtii,

e . . SR A~ . « w99 3
ordinii publice si ale bunastarii generale intr-o societate democratica”. ’

Deoarece actiunile politiei “nu sunt separate de dinamica relatiilor interetnice sau nu se
afla ‘In afara’ acesteia: ele sunt o parte integrantd a unui proces social si politic 1n
desfasurare Intr-un stat democratic, [...], aceste actiuni pot avea — cel putin pe termen
scurt sau mediu — un efect esential asupra dezvoltdrii relatiilor interetnice si asupra
viitorului statului Tn general. Pentru aceste motive, capacitatea politiei de a mentine
increderea tuturor grupurilor etnice in timp ce gestioneaza conflictele si restabileste
ordinea publicd are o importantd fundamentala”.*® in timp ce se confruntid cu aceste
conflicte de interes, politia, in general, poate evita acuzatiile din partea grupurilor de
interese privind atitudinile partinitoare sau discriminatorii doar dacd aceasta actioneaza in
mod profesionist, in conformitate cu legea si cu standardele internationale ale activitatii
politienesti democratice.

Deoarece activitatea politiel este atat de importantd n asigurarea sigurantei si stabilitatii
tuturor segmentelor societatii, ea trebuie sa fie o preocupare majord in cadrul politicilor

" OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd] (op.
cit. nota 34), p. 26.

* Oakley, "Practical Measures for Improving Relations between Ethnic Minorities and the

Police" [Masuri practice pentru imbunatatirea relatiilor dintre minoritatile etnice si politie] (op. cit. nota
12), p. 87.

% United Nations General Assembly, Res. 217 A(111), Universal Declaration of Human Rights (1948)
[Adunarea Generala a natiunilor Unite, Rez. 217 A(111), Declaratia Universala a Drepturilor Omului]
(1948), Art. 29 (2)

* OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28) Rec. 22, p. 41.



privitoare la romi, Tmpreund cu alte domenii pe care se insista Tn mod obisnuit. Totusi,
problematica activitdtii politiei nu trebuie abordata Tn mod izolat, ci ca element integrant
al politicilor pentru integrarea romilor. Aceastd problematicd necesitd de asemenea si
implicarea altor agentii publice si private. In unele tiri, discriminarea rasiald in domenii
cum ar fi angajdrile sau furnizarea serviciilor publice este o contraventie, nefiind, prin
urmare, responsabilitatea politiei. Cu toate astea, in situatiile Tn care politia are
prerogative ce-i permit sd abordeze discriminarea, acestea trebuie folosite in mod
sistematic si la capacitate maximi. Inregistrarea si monitorizarea incidentelor este
esentiald, atat pentru analizarea tiparelor si cauzelor, precum si pentru a se garanta ca
aceste incidente sunt tratate in mod corespunzator. Dacd politia nu-si Tndeplineste acest
rol, discriminarea va fi perpetualtél.41

Pentru elaborarea politicilor, trebuie identificate nevoile, preocuparile si nedreptatile
specifice legate de activitatea politiei in privinta romilor. in plus, trebuie infiintate
structuri organizationale eficiente si trebuie furnizate resurse advecvate pentru
implementare. Eficacitatea implementarii trebuie sa fie monitorizata si evaluatd in mod
regulat.

Mai mult, comunitatile de romi si sinti si societatea civild trebuie sd se implice ca
parteneri in toate etapele, de la elaborarea de politici si pana la implementarea acestora.

Corespunzand indeaproape standardelor si conventiilor internationale cu privire la
activitatea politieneascd democratica, mai multe publicatii cheie ale SPMU a OSCE si ale
Inaltului Comisar OSCE pentru Minoritati Nationale au identificat principiile cheie ale
activitatii politienesti democratice ce trebuie urmadrite prin reforma politiei. Aceste
principii sunt extrem de relevante pentru relatia dintre politie i comunitatile de romi si
sinti. Un rezumat al acestor principii este oferit in urmétorul chenar.**

Principiile cheie ale activitatii politienesti democratice

I. Obiectivele activitatii politienesti democratice

Politia este cea mai vizibila manifestare a autoritdtii guvernului. Principalele sale atributii
sunt:

* mentinerea starii de calm, a legalitdtii si ordinii publice;

e protejarea si respectarea drepturilor si libertdtilor fundamentale ale individului;

® prevenirea §i combaterea criminalitatii; si

e furnizarea de asistenta si servicii catre public.

*I Cf. Oakley, “Practical Measures for Improving Relations between Ethnic Minorities and the Police”
[Masuri practice pentru imbunatatirea relatiilor dintre minoritatile etnice si politie] (op. cit. nota 12), p. 89;
si

OSCE, Office for Democratic Institutions and Human Rights, Status Report. [Biroul OSCE pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului, Raport de Stare] (op. cit. nota 3), pp. 26f.

2 Pentru o prezentare detaliatd a acestor principii, a se vedea Indrumarul privind activitatea politieneasd
democratica al OSCE (op. cit. nota 34), pp. 12f.




Politistii vor consolida legitimitatea statului si increderea populatiei in politie daca
demonstreaza in activitatea lor de zi cu zi faptul ca:

¢ raspund nevoilor si asteptarilor publicului; si

e utilizeaza autoritatea statului in interesul populatiei.

I1. Sustinerea principiilor statului de drept

In procesul urmaririi acestor obiective, politia trebuie s:
e opereze 1n conformitate cu legislatia nationala si cu standardele si angajamentele
internationale pentru aplicarea legii acceptate de cdtre statele participante din
cadrul OSCE; si sa

® demonstreze ca este dedicata principiilor statului de drept in vigoare.

Legislatia si politicile scrise, ce guverneaza politia, trebuie sa fie:
e clare si precise;
e Dbazate pe principiile drepturilor omului; si
e accesibile publicului.

I11. Etica politiei si drepturile omului

Pentru a se ridica la nivelul asteptarilor publicului in cea ce priveste increderea acestuia,
politia trebuie sd adere la un cod de conduita profesionala si sa dea dovada de:

e profesionalism; si

® integritate.

Acest cod trebuie sa reflecte cele mai Inalte valori etice, exprimate prin:
® interdictii; si
® imperative ale muncii de politie.

Politia are puteri speciale ce-i permit sa:
e priveze indivizii temporar de libertate;
* limiteze capacitatea indivizilor de a beneficia pe deplin de drepturile lor; si, Tn
circumstante extreme,
e sa utilizeze chiar si forta letala.

De aceea, politistii trebuie sa isi exercite sarcinile in conformitate cu:
e standardele universal acceptate ale drepturilor omului; si
e cu drepturile civile si politice.

Protectia si pastrarea vietii trebuie sa fie cea mai mare prioritate a lor.




IV. Raspunderea si transparenta politiei

Activitatea politieneascd democratica cere ca politia sa fie §i sd se considere
raspunzatoare fatd de:

® cetdteni;

® reprezentantii acestora;
® stat; si

* lege.

Prin urmare, activitatile politiei — ce merg de la
e comportamentul individual al politistilor, la
e strategiile pentru operatiunile politiei, la
e proceduri de numire sau la
e gestionarea bugetului
trebuie sa fie deschise inspectarii de catre o gama larga de institutii de supraveghere.

Mai mult, o trdsatura centrald a activitatii politienesti democratice este intelegerea
faptului ca e nevoie de consensul populatiei pentru munca de politie. Premisele castigarii
sprijinului publicului sunt:
® asigurarea transparentei in operatiunile politiei; si
e cultivarea comunicarii §i Intelegerii reciproce cu publicul, pe care politia il
serveste si protejeaza.

V. Problematica organizarii si managementului politiei

Statele sunt obligate sa creeze un mediu structural §i managerial care sd permitd politiei
sd implementeze in mod concret si eficient prevederile principiilor statului de drept, cele
ale legislatiei nationale si internationale, precum si cele ale standardelor acceptate din
domeniul drepturilor omului.

Acest mediu include chestiuni precum:
e jerarhia;
reglementarile si supervizarea;
componenta politiei
drepturile personalului din cadrul politiei;
asigurarea resurselor, pregatirii $i dezvoltarii profesionale adecvate.




I11. Bune practici in consolidarea increderii si intelegerii intre politie, pe de-o parte
si romi si sinti, pe de alta parte

Bunele practici enumerate in acest capitol au fost identificate in cursul activitatilor
desfasurate intre 1999 si 2009 de catre ODIHR si SPMU precum si Tn urma unei analize
cuprinzatoare a materialelor scrise disponibile.

Abordand provocarile specifice ale activitatii politiei cu care se confruntd romii $i sinti,
aceste bune practici corespund principiilor de bazd ale activitatii politienesti democratice
descrise in Capitolul IL.3, facandu-se referire la recomandarile respective in ceea ce
priveste activitatea politiei, cuprinse in:

¢ Planul de Actiune al OSCE pentru imbunatatirea situatiei romilor si sintilor din
spatiul OSCE (Recomandarile 26-32);

e Recomandarile de politica generala nr. 3 si nr. 11 ale ECRI; si

¢ Recomandarile ICMN cu privire la activitatea politiei 1n societatile multietnice.

In conformitate cu abordarea strategica a Tmbunatatirii relatiilor dintre politie si
comunitdtile de romi si sinti, ordinea exemplelor de bune practici este structuratd dupa
cum urmeaza:

1. Evaluarea sistematica a politicilor si practicilor activitdtii politiei cu privire la romi si
sinti

2. Elaborarea legislatiei, politicilor, coduri de eticd si conduita, precum si a procedurilor
standard de operare

3. Managementul resurselor umane, inclusiv recrutarea $i promovarea politistilor

4. Instruirea lucratorilor de politie

5. Infiintarea unor parteneriate de tipul politie-public cu comunititile de romi si sinti si
desfasurarea operatiunilor de politie Tn aceste comunitati.

II1.1 Evaluarea sistematica a politicii si practicii activitatii politiei privind romii si
sinti

Planul de Actiune al OSCE cere statelor participante sd ‘“evalueze discrepanta dintre
standardele internationale privind politia si practicile nationale existente Tn momentul de
fata, in urma unor consultdri in acest scop cu fortele nationale de politie, ONG-urile si
reprezentantii comunitdtilor de romi si sinti.*’

In general, o “evaluare sistematici” este o investigatic care permite identificarea
punctelor forte si a punctelor slabe ale performantei organizationale curente raportat la un

* OSCE, Action Plan on Improving the Situation of Roma and Sinti within the OSCE Area [Planul de
Actiune al OSCE privind imbunatdtirea situatiei romilor i sintilor din spatiul OSCE] (op. cit. nota 9), Rec.
30.



set de standarde masurabile in baza dovezilor, astfel incat, ulterior, sa se poata lua
masurile necesare pentru atingerea acestor standarde.**

Evaluarea trebuie efectuatd in cadrul unor politici clare si in baza unor masuri
organizationale adecvate pentru indeplinirea acestei sarcini. Aceasta trebuie sa aiba ca
rezultat elaborarea unui plan strategic de actiune pentru eliminarea discrepantelor
identificate si pentru Infiintarea unor mecanisme institutionale care sa asigure
posibilitatea mentinerii acestor standarde in viitor.

Pasii evaludrii trebuie sa se concentreze asupra:*

1. Stabilirea cadrului

2. Identificarea ariei

3. Identificarea standardelor

4. Obtinerea probelor

5. Evaluarea discrepantelor

6. Elaborarea planului de actiune

Cei sase pasi sunt descrisi foarte pe scurt mai jos.46
I11.1.1 Stabilirea cadrului politicii

Acest cadru trebuie sa includa prevederi pentru urmatoarele:

e o declaratie clara a angajamentului din partea conducerii politice si a politiei, care
sa fie comunicatd pe o scard cat mai largd pesonalului din politie, In special
sindicatelor din politie, activistilor romi §i sinti si ONG-urilor acestor minoritati,
precum si altor ONG-uri si organisme specializate ce se ocupa de problematica
minoritatilor/drepturilor omului. O astfel de declaratie clara este necesard pentru
obtinerea sprijinului pentru evaluare din partea Intregii structuri de politie precum
si din partea ONGe-urilor si activistilor;

* Qakley, Robin/Slater, John/Taylor,Chris, Systematic Assessment of Policing Policy and Practice relating
to Roma: Guidance for Use in OSCE Participating States [Evaluarea sistematica a politicii §i practicii
activitatii politiei cu privire la romi: indrumdri pentru utilizare in statele OSCE participante], indrumar
practic pentru sprijinul implementarii recomandarilor cu privire la activitatea politiei din Planul de Actiune
al OSCE pentru romi si sinti, Produs pentru OSCE/ODIHR de catre European Dialogue [Dialog European],
Londra, 2007, p.9.

3 Oakley/Slater/Taylor, Systematic Assessment of Policing Policy and Practice relating to Roma
[Evaluarea sistematica a politicii §i practicii activitatii politiei cu privire la romi] (op. cit. nota 44), p. 9.

* Informatii mai detaliate pot fi obtinute din: Oakley/Slater/Taylor, Systematic Assessment of Policing
Policy and Practice relating to Roma [ Evaluarea sistematica a politicii si practicii activitatii politiei cu
privire la romi] (op. cit. nota 44) pp. 11-31.

In plus, o unealta excelentd pentru evaluarea politiei in general este Criminal Justice Assessment Toolkit
[Trusa pentru Evaluarea Justitiei Penale] a UNODC, New York 2006.

OSCE, Good Practices in Building Police-Public Partnerships by the Senior Police Adviser

to the OSCE Secretary General [Bune practici in infiinfarea de parteneriate intre politie si public, de
Consilierul Superior al Politiei de pe ldnga Secretarul General al OSCE], Seria de Publicatii SPMU, Vol.
4, Viena, mai 2008, pag. 36-39; si OSCE, Implementation of Police-Related Programmes. Lessons Learned
in South-Eastern Europe [Implementarea programelor legate de politie. Lectiile invatate in Europa de
Sud-Est], Seria de Publicatii SPMU Vol. 7, Viena, decembrie 2008, pag. 18-20.



e un acord formal cu ONGe-urile si alti parteneri implicati in initiativa, Tn care sa se
specifice: vointa tuturor partilor de a coopera; scopul, activitatile, rezultatele,
realizdrile si activitatile ulterioare de tip follow-up prevazute si asupra carora s-a
convenit; rolurile i responsabilitatile fiecdruia dintre parteneri; si masurile pentru
administrarea proiectului. ONG-urile care au o atitudine critica fatd de activitatea
politiei nu trebuie evitate, ci trebuie considerate a fi “prieteni critici”. Pentru a
obtine o varietate de viziuni relevante, invitatiile catre ONG-uri trebuie sa fie
diseminate pe o scard ampld, intr-un mod transparent. Trebuie avut grija sa fie
selectate ONG-urile care au o agenda si un istoric clar democratice, legate de
drepturile omului. Provocarea alegerii celor mai potrivite ONG-uri poate fi
depdsitd prin folosirea criteriilor de selectie precum statutele ONG-urilor,
rapoartele de activitate ale acestora, stabilitatea, responsabilitatea si o reprezentare
autentica a celor pe care 1i deservesc;47

¢ Infiintarea unui grup de coordonare pentru a supraveghea exercitiul, avand sarcini
precum: caderea de acord asupra metodologiei exacte ce urmeaza a fi utilizata;
facilitarea implementarii metodologiei; caderea de acord asupra unui plan de
actiune pentru Indeplinirea muncii la termen §1 monitorizarea acestuia; asigurarea
disponibilitatii unor resurse suficiente pentru indeplinirea sarcinii; aprobarea
raportului asupra rezultatelor evaluarii; si acordarea de asistentd in formularea si
implementarea unui plan de actiune ca raspuns la rezultatele evaluarii;

e un grup de coordonare constind din reprezentanti ai tuturor departamentelor
relevante ale politiei; ai ONG-urilor romilor si sintilor; si experti independenti
angajati pe post de consultanti pentru evaluarea sistematica. Grupul trebuie de
asemenea sa facd schimburi de experientd si cunostinte cu organisme din alte tari
ce au experientd in efectuarea evaluarilor intr-o maniera profesionista;

e selectarea si alocarea de sarcini personalului responsabil cu efectuarea evaluarii.
Rolul evaluatorilor ar fi: de a identifica standardele nationale §i internationale
relevante care sa fie luate ca repere in evaluarea politicii si practicii; de a compila
toatd documentatia relevanta si alte probe legate de politicile si practicile
activitatii politienesti curente; de a verifica daca politica scrisd este conforma cu
deciziile si jurisprudenta Conventiei Europene a Drepturilor Omului (ECHR) si
ale Curtii Europene a Drepturilor Omului (CEDO), precum si cu alte standarde
relevante; de a evalua toate celelalte probe in legaturad cu politica si practica prin
comparatie cu standardele ECHR si alte standarde relevante; si de a pregati o
evaluare in scris care sd identifice orice discrepantd intre politicile si practicile
curente si standardele relevante, inclusiv, in masura in care este posibil, motivele
care stau la baza acestor discrepante. Evaluarea nu va trebui sa fie efectuata in
mod necesar de catre grupul de dirijare, ci ar putea fi Incredintatd unei institutii de
cercetare calificate;

1 Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Parmerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), p. 50.



e asigurarea pregatirii de specialitatea cu scopul de a inzestra personalul cu
aptitudinile necesare, inclusiv cu cunostinte despre standardele nationale si
internationale relevante; cu o intelegere generald a practicii activitatii politiei in
zona specificd ce urmeaza a fi investigatd; cu sensibilizarea fata de problematica
specifica privind romii si sinti i preocupdrile acestora; cu luarea la cunostintd a
documentatiei, respectiv a altor probe relevante necesare si a modalitdtilor de a
obtine aceastd documentatie/aceste probe; precum si cu abilitatea de a face o
evaluare obiectiva a politicii/practicii in raport cu standardele, pe baza probelor
obtinute;

® un mecanism pentru asigurarea consilierii de specialitate externe, dacd este
nevoie;

¢ un plan de actiune cu grafice orare pentru intreprinderea exercitiului; si
e alocarea resurselor umane §i administrative necesare Intreprinderii exercitiului.

Exemplu de acord formal

In perioada 2004-2006, Politia Romana a intreprins o evaluare sistematica a politicii si
practicii activitatii politiei cu privire la romi, cu asistenta OSCE/ODIHR. A fost redactat
un Memorandum de 1intelegere oficial pentru a reflecta acordul dintre Ministerul
Administratiei si Internelor (MAI) si Romani CRISS (Centrul Romilor pentru Interventie
Sociald si Studii) si Punctul de Contact pentru Romi si Sinti al OSCE/ODIHR de a
colabora pe acest proiect. Memorandumul s-a bazat pe un protocol provizoriu care fusese
pregatit In urma unui atelier preliminar, la care s-au intrunit reprezentanti ai partenerilor
pentru a stabili ce ar implica efectuarea unei evaludri sistematice si cum ar putea ei
colabora in acest scop. In Memorandum este prezentatd responsabilitatea principld ce
revine MAI, rolul Romani CRISS in coordonarea contributiei romilor, precum si rolul
OSCE/ODIHR in a furniza consiliere din partea expertilor externi pentru proiect.
Memorandumul prevedea, de asemenea, ca, pe langd exercitiul de evaluare propriu-zis,
trebuie sa existe un program de formare a capacitatilor pentru ONG-urile romilor, precum
si un program de pregatire profesionald, la nivel local, pentru politie, cu privire la
problematica legat de romi. In final, Memorandumul prezinta prevederile pentru un grup
de coordonare care sd supravegheze progresul inregistrat de proiect.48

111.1.2 Identificarea ariei evaluarii

Evaluarea trebuie sa acopere toate aspectele activitatii politiei care au un impact
semnificativ asupra comunitatilor de romi §i sinti precum si asupra relatiilor acestora cu

* Cf. Oakley/Slater/Taylor, Systematic Assessment of Policing Policy and Practice relating to Roma
[Evaluarea sistematica a politicii §i practicii activitatii politiei cu privire la romi] (op. cit. nota 44) p. 12; si
Institute for Crime Research and Prevention, Review of the Police Policies and Practices towards Roma in
Romania [Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii, Revizuirea politicilor si practicilor
politiei cu privire la romii din Romdnia], Bucuresti 2007, p. 5.




politia si care au fost identificate in recomandarile Planului de Actiune al OSCE privind
activitatea politiei. Un model pentru evaluarea acestor aspecte este inclus in Apendicele
2.

Aria evaludrii ar putea include de exemplu:

e conformitatea legislatiei nationale cu privire la drepturile omului cu legislatia
internationald, in special cu Conventia Europeana a Drepturilor Omului;

e conformitatea procedurilor operationale §i practicii politiei cu standardele
internationale ale drepturilor omului precum si cu angajamentele cu privire la
activitatea politieneascd democratica §i activitatea politiei In societatile
multietnice;

e conformitatea procedurilor operationale si practicii politiei cu conventiile si
standardele internationale privind uzul armelor de foc de catre politie;

e parteneriatele cu agentiile guvernamentale si non-guvernamentale;

e politici de resurse umane cu privire la participarea si includerea membrilor
minoritdtilor etnice 1n structurile poli;iei.49

I11.1.3 Identificarea standardelor

Evaluarea instrumentelor legale si a standardelor profesionale la nivel national trebuie
realizatd Tn lumina standardelor §i recomandarilor relevante la nivel international,
inclusiv a documentelor cheie asupra problematicii drepturilor omului si a liniilor
directoare in privinta activitdtii politienesti democratice. Astfel de standarde au fost
definite, de exemplu, in diverse conventii si coduri de conduitd ale Natiunilor Unite,
documente ale Consiliului Europei si OSCE, cuprinzind linii directoare in privinta
activitatii politiei, precum si in decizii ale CEDO.” Unele principii cheie ale activitatii
politienesti democratice au fost puse in evidentd in Capitolul IL.3.

I11.1.4 Obtinerea Probelor

Validitatea si credibilitatea rezultatelor unei evaluari sistematice vor depinde de calitatea
probelor pe care se bazeaza.

Probele trebuie s fie:
e relevante politicilor si practicilor activitatii politienesti care sunt evaluate;
® Dbazate pe cercetarea tuturor surselor de documentare disponibile;
e completate de probe (neinregistrate) suplimentare acolo unde este necesar si
fezabil;
e colectate, in mdsura 1n care se poate, in conformitate cu principiile stiintifice;

* Cf. Scope of assessment in Romania [Aria evaluarii in Roménia], in: Oakley/Slater/Taylor, Systematic
Assessment of Policing Policy and Practice relating to Roma [Evaluarea sistematica a politicii §i practicii
activitatii politiei cu privire la romi] (op. cit. nota 44) p. 17.

%0 Pentru o selectie de astfel de documente, a se vedea Apendicele 1.



e colectate prin utilizarea unor metode variate care sunt adecvate pentru acest scop;
si

e date publicitdtii in timp util, dacd este necesar in forma agregata sau dezagregata
sau anonima.

Metodele si instrumentele ce pot fi utilizate n colectarea datelor includ urmatoarele:

e analiza documentelor (cum ar fi codurile nationale de etica si conduitd,
curriculum-ul pregétirii profesionale, rapoartele anuale ale politiei, rapoartele de
monitorizare ale mass-media sau cele publice, studiile cazurilor de victimizare
etc.);

e studiile de observare (cum ar fi monitorizarea politistilor Tn timpul patrularii sau

in cazul opririlor efectuate de catre acestia);

interogari personale;

sondajele pe baza de chestionar;

grupuri focalizate pe anumite probleme; si

jurisprudenta si materialele legate de cauze (din cauzele ce au avut loc in fata
curtilor nationale si a CEDO, deoarece acestea includ probe documentate cu
privire la incidente si informatii despre perceptiile si experientele participantilor si
observatorilor incidentelor, atat din cadrul politiei, cat si din cadrul comunitétilor
de romi si sinti).

Membrii forumurilor comunitare publice precum “Grupurile Consultative Cetatenesti” (a
se vedea de asemenea Capitolul III.5.1), in care este reprezentatd o gama largd de
organizatii si indivizi, ar putea constitui surse excelente pentru interviuri i sondaje.

Exemple de politici si practici asupra carora se concentreazd evaluarea

Bazandu-se pe interogdrile si analizele de caz din evaluarea Politiei Romane, echipa de
evaluare a putut identifica situatii in care cel mai des s-au pus intrebdri privind
comportamentul politistilor fatd de romi. Aceste situatii au fost:

- interventia politiei In timpul arestarii suspectilor;

- interventia politiei Tn urma unei cereri legale din partea autoritdtilor publice sau pentru
executarea mandatelor emise de catre magistrati (procurori sau judecatori);

- comportamentul politiei fata de suspecti in timpul cercetarilor;

- comunicarea rezultatelor investigatiilor efectuate Tn urma unor plangeri formulate de

romi.>!

Probele cu privire la politici si legislatie vor trebui extrase In primul rand din
documentele relevante de politica sau juridice. Prima sarcind a echipei de evaluare ar fi
prin urmare aceea de a compila si completa un set de documente ce tin de legislatie,
politica si alte documente, relevante pentru domeniul sau aspectul particular al activitatii
politiei care este supus evaluarii.

>! Institute for Crime Research and Prevention, Review of the Police Policies and Practices towards Roma
in Romania [Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii, Revizuirea politicilor §i practicilor
politiei cu privire la romii din Romdnia] (op. cit. nota 48), p. 10.




Cu toate astea, politicile ar putea sd nu fie intotdeauna exprimate in documente scrise:
acestea ar putea fi formulate verbal de catre conducatori sau manageri ai politiei, sau sa
fie implicite (subintelese) in intelegerea colectiva in cadrul politiei asupra modului “cum
se procedeaza in anumite situatii.” S-ar putea prin urmare sa fie necesar ca interviurile
personale (sau alte metode adecvate) sa fie utilizate pentru obtinerea unei politici, atunci
cand aceasta nu este formulata oficial in scris.

Probe despre practicile concrete vor trebui extrase dintr-o varietate de surse. in statele in
care adunarea §i procesarea datelor etnice 1n legatura cu anumite actiuni ale politiei (de
exemplu, opriri §i perchezitiondri, arestari) se face in mod regulat si Tn mod oficial si
unde categoria de “rom” (sau un termen asemanator) este folositd in clasificarea
informatiilor, o sursa de date potential importante va fi deja disponibild. De asemenea, In
anumite circumstante, este posibil ca informatii relevante sa fi fost deja colectate de catre
alte organizatii, cum ar fi ONG-urile, sau pentru munca de cercetare academica.
Adunarea si procesarea datelor etnice este un subiect sensibil care necesitd un studiu
amanuntit al cadrului legal relevant, al procesului de colectare a informatiilor, precum si
al practicii de protectie si acces pentru a se preveni orice posibila utilizare neadecvata.”
Datele personale ce dezvaluie originea etnica trebuie sa fie “[...] colectate Intr-o forma in

care subiectii acestor date nu sunt identificabili”.”®

II1.1.5 Evaluarea discrepantelor

Odata colectate, informatiile trebuie analizate si evaluate pentru a se stabili conformitatea
lor cu standardele internationale, expuse in conventii si ghiduri internationale (a se vedea
de asemenea Capitolul III.1.3). Dupa aceea, trebuie pregatit un raport care prezinta
rezultatele acestei analize Tmpreund cu recomandarile Tn baza aceleiasi analize.
Analiza trebuie sa fie efectuatd in conformitate cu urmatoarele principii:

e Toate domeniile de activitate a politiei cuprinse in evaluare trebuie incluse.
Standardele de referinta trebuie identificate Tn mod clar.
Probele referitoare la fiecare domeniu de activitate trebuie sa fie clar prezentate.
Orice puncte forte, respectiv slabe, din cadrul probelor, trebuie indicate.
Discrepantele dintre standarde si practica curenta trebuie identificate Tn mod clar.
Motivele pentru discrepantele identificate trebuie sa fie cercetate si stabilite acolo
unde este posibil. Acest lucru este deosebit de important pentru a se determina

2 Cf. Open Society Institute, Ethnic Profiling in the European Union: Pervasive, Ineffective, and
Discriminatory [Institutul pentru o Societate Deschisa, Profiling-ul etnic in Uniunea Europeand:
Raspdndit, ineficient si discriminator], New York 2009, pp. 120f; a se vedea de asemenea

Barton, Sasha, “Ethnic Monitoring, Gypsies and Travellers” [Monitorizarea etnica, “gypsy” si “travellers”],
in: Roma Rights Quarterly, nr. 1 /2004, pag. 24-29, aici 28 si 29.

>3 Council of Europe Committee of Ministers, Recommendation No. R (97) 18 of the Committee of
Ministers to Member States concerning the Protection of Personal Data Collected and Processed for
Statistical Purposes [Comitetul Ministrilor Consiliului Europei, Recomandarea nr. R (97) 18 a Comitetului
Ministrilor pentru Statele Membre cu privire la Protectia datelor personale colectate si procesate in
scopuri statistice] (1997), para 4.8, p. 4.



remedierile adecvate. In acest context, este esential a se analiza daca cauzele
problemelor sunt legate in mod individual de politisti, de structura si
managementul organizatiei de politie, sau de lipsa de claritate a regulilor
relevante. Intrebarile pentru evaluare ar incerca prin urmare si identifice lipsa
indrumarilor sau codurilor de conduita clare; lipsa unei pregatiri profesionale si a
unei dotdri adecvate; neimpunerea standardelor de catre managerii din politie; sau
lipsa actiunii profesionale, in mod individual, a politistilor.

Pentru evaluarea politicilor, cadrul generic pentru testarea politicii, atasat in Apendicele
3, poate fi folosit ca instrument.

Odata ce au fost identificate discrepantele dintre standarde si politica si practica existente
si, acolo unde e posibil, cauzele lor, trebuie trase concluzii clare si logice, in baza
probelor, asupra masurii conformitatii politicii si practicii precum si a riscului lipsei de
conformitate. Trebuie redactate recomandari pentru actiune adecvata, care sa se adreseze
problemelor in cauza. Acest lucru trebuie facut pentru fiecare din aspectele activitatii
politiei supuse evaludrii.

I11.1.6 Elaborarea unui plan de actiune

Angajamentul de principiu de a reveni cu actiuni ulterioare (de tip follow-up) pentru
abordarea discrepantelor dintre practica reala si standardele internationale trebuie agreat
si declarat public inca de la Inceputul initiativei. Acolo unde exercitiul de evaluare face
parte dintr-o strategie existenta al carei scop este abordarea problematicii romilor sau
activitatii politiei, un cadru strategic pentru implementarea recomandarilor trebuie sd fie
deja operational.

Modul in care trebuie sa se procedeze in practicd va trebui sa fie decis de catre autoritatile
relevante Tn lumina concluziilor i recomandarilor precise ce decurg din exercitiul de
evaluare, precum si din politica generala si contextul organizational. Reactia acestor
autoritati trebuie sa se bazeze insd pe urmatoarele consideratii:

e Un plan de actiune va trebui formulat pentru a raspunde discrepantelor
identificate Intre legislatia, politicile si practicile nationale existente si standardele
internationale identificate in evaluare.

e Acest plan de actiune trebuie sa fie de natura strategica, cu obiective, grupuri tinta
si termene clare.

e Obiectivele trebuie sd fie direct legate de concluziile si recomandarile evaludrii
strategice.

¢ Cei ce raspund de atingerea obiectivelor vor trebui sa fie identificati Tn mod clar,
trebuind sa li se acorde suficientd autoritate si resurse pentru indeplinirea
sarcinilor necesare.

e Un organism de supervizare va trebui Iinfiintat pentru supravegherea
implementarii planului de actiune si pentru evaluarea eficacitatii masurilor
introduse.



¢ Comunitdtile de romi i sinti trebuie sd fie direct implicate in pregatirea,
implementarea $i monitorizarea planului de actiune.

I1I1.2. Elaborarea legislatiei, a politicilor, a codurilor de etici si conduitd si a
procedurilor standard de operare

In baza evaluarilor discrepantelor dintre standardele internationale (a se vedea Capitolul
II1.1.3) si legislatia, politicile, codurile de etica si conduitd si procedurile standard de
operare nationale cu privire la tratarea comunitatilor de romi si sinti de catre institutiile
nationale de aplicare a legii, aceste discrepante trebuie eliminate prin revizuirea si
elaborarea cuprinzdtoare a legislatiei, politicilor, codurilor si procedurilor nationale.
Acolo unde existd un astfel de cadru la nivel national, dar evaluarea indica faptul ca
exista o lipsd de implementare in ceea ce-i priveste pe romi, organismele competente ale
politiei trebuie sd aplice masuri corespunzatoare.

Inainte de revizuirea sau elaborarea legislatiei si politicilor, conducerea politica si a
politiei trebuie sda recunoascd existenta discrepantelor identificate, si anume ca sunt
probleme, de exemplu, de discriminare in privinta romilor si sintilor 1n interiorul politiei.
Aceasta recunoastere trebuie cuplatd cu un angajament ferm pentru luarea masurilor
corespunzatoare ce vizeaza aceste probleme si eliminarea discrepantelor.

Procesul de revizuire si elaborare a legislatiei si politicilor privitoare la relatiile dintre
politie §i romi §i sinti trebuie Intreprins printr-o stransa consultare cu reprezentantii
acestor comunitati.

II1.2.1 Elaborarea legislatiei

Legislatia nationald Tmpotriva discrimindrii trebuie sda fie aliniatda standardelor
internationale, acolo unde acest lucru nu s-a facut deja, si trebuie infiintate organisme
impotriva discrimindrii pentru a investiga incdlcdrile acestei legislatii, inclusiv incalcarile
cu privire la romi si sinti si in special acelea comise de catre lucratorii din domeniul
aplicarii legii.54 Orice fel de discriminare din partea autoritdtilor publice in exercitiul
functiunii trebuie in mod explicit sd fie declarata ilegald.” “Pe lingd acordarea
compensatiilor civile pe care le pot invoca victimele discrimindrii, legea trebuie sa
stabileasca proceduri in baza carora autoritatile statului sd poata actiona pentru a eradica

> Cf. Council of the European Union, Council Directive 2000/43/EC of 29 June 2000 implementing the
principle of equal treatment between persons irrespective of racial or ethnic origin [Consiliul Uniunii
Europene, Directiva Consiliului 2000/43/EC din 29 iunie 2000 privind implementarea principiului
tratamentului egal intre persoane, indiferent de originea etnica sau rasiala], Jurnalul Oficial L 180,
19/07/2000 P. 0022 — 0026, Art. 13 si 14.

> Cf. Cf. European Commission against Racism and Intolerance (ECRI), ECRI General Policy
Recommendation No. 3 on Combating Racism and Intolerance against Roma/Gypsies, CR1(98)29 [Comisia
Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei, Recomandarea de politica generald nr. 3 a ECRI privind
Combaterea rasismului si intolerantei impotriva romilor/”gypsy”], CRI(98)29 rev., adoptata la 6 martie
1998, Strasbourg 1998, p. 4.



practicile discriminatorii din partea oficialilor guvernamentali si a functionarilor la toate
nivelurile. [...] este de asemenea important ca legile impotriva discriminarii sa prevada

e e .. .. 56
definitii clare pentru conduita interzisa.’

In Documentul de la Copenhaga din 1990, statele participante in OSCE “condamni in
mod clar si inechivoc [...] ura rasiala si etnica, antisemitismul, xenofobia si discriminarea
impotriva oricarei persoane [...]. De asemenea, Tn acest context, acestea recunosc
problemele specifice romilor. Statele isi declard intentia fermd de a-si intensifica
eforturile pentru combaterea acestor fenomene in toate formele lor si prin urmare vor lua
masuri efective, inclusiv adoptarea, in conformitate cu sistemele lor constitutionale si cu
obligatiile lor internationale, legilor necesare, cu scopul de a asigura protectia impotriva
actelor de orice fel care constituie instigare la violentd Tmpotriva persoanelor sau
grupurilor§7pe baza discrimindrii nationale, rasiale, etnice sau religioase, a ostilitatii sau
urii [...].”

De asemenea, statele trebuie sa puna in aplicare o legislatie care sd mandateze aplicarea
de circumstante agravante in sentintele ce vizeaza delictele motivate rasial.>®

I11.2.2 Elaborarea politicilor

Statele participante in OSCE “[...] trebuie sa adopte politici care recunosc in mod clar
importanta activitatii politiei pentru relatiile interetnice”.”® Aceste politici trebuie sa faci
parte dintr-o politicd mai ampla pentru promovarea integrarii romilor si sintilor la nivel
national si local.

In conformitate cu legislatia corespunzitoare, statele participante trebuie:
e “Sa elaboreze politici care sa promoveze sensibilizarea institutiilor de aplicare a
legii fatda de situatia romilor si sintilor si care sd combatd prejudecatile si

stereotipurile negative” (Rec. nr. 26 a Planului de Actiune al OSCE).

La fel ca membrii oricarui alt grup profesional, politistii “aduc Tn munca lor cunostinte si
atitudini bazate pe educatia si experientele lor in societate Tn general. Acolo unde exista

% OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma and

Sinti in the OSCE Area [inaltul Comisar OSCE pentru Minorititi Nationale, Raport asupra situatiei
romilor i sintilor in spatiul OSCE] (op. cit. nota 8) p. 55.

T CSCE, Document of the Copenhagen Meeting [Documentul Reuniunii de la Copenhaga] (op. cit. nota 4),
para (40.1), p. 21.

* OSCE High Commissioner on National Minorities, Report on the Situation of Roma and

Sinti in the OSCE Area [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritati Nationale, Raport asupra situatiei
romilor gi sintilor in spatiul OSCE] (op. cit. nota 8), p. 55; si

OSCE, Action Plan on Improving the Situation of Roma and Sinti within the OSCE Area [Planul de
Actiune al OSCE privind imbunatatirea situatiei romilor i sintilor din spatiul OSCE], (op. cit. nota 9), Art.
9,p.4.

> OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-

Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritati Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 1, p. 5.



diversitate etnica 1n societate, se poate observa tendinta unei lipse de cunoastere fatd de
celelalte grupuri etnice, precum si 0 anumitad atitudine negativa Tmpotriva acestora. Este
perfect normal sd ne asteptam la faptul cd politistii ar putea sa reflecte aceastd tendinta
generald spre ‘etnocentrism’, Tn special cand doar o mica parte din ei provin din grupuri

ale minoritatilor etnice”.®’

De aceea, politicile trebuie sa solicite ca politistii si personalul administrativ din cadrul
politiei sa beneficieze de o instruire de baza, in timpul serviciului, care sa le ofere
cunostintele de baza, constientizarea (precum si constiinta de sine) si aptitudinile
necesare Indeplinirii rolurilor lor in societdtile diverse. “In mod ideal, lucrul acesta ar
trebui sd garanteze cd acestia sunt capabili de a trata membrii tuturor grupurilor etnice in
mod adecvat si corect si de a rdspunde in mod sensibil la diferentele culturale din
domenii precum religia, traditiile, structura familiala, rolul sexelor, ingrijirea copiilor si
stilurile de viata in general”.®! (Pentru mai multe detalii, a se vedea Capitolul IIL.4).

Mai mult, politicile trebuie sa solicite ca superiorii ierarhici din cadrul de politie, prin
indrumare, incurajare, recompense si actiuni disciplinare, sa sporeasca si sa sustind o
asemenea sensibilizare in randul personalului din cadrul politiei §i sa asigure un
comportament adecvat.

® “A se elabora politici pentru Imbunatatirea relatiilor dintre comunitatile de romi si
sinti §i politie in asa fel incét sa se previna abuzul si violenta din partea politiei
impotriva indivizilor romi §i sinti; si pentru Tmbunatatirea increderii n politie 1n
randurile romilor si sintilor”. (Rec. 28 a Planului de Actiune al OSCE). De
asemenea, aceste politici trebuie sd incurajeze dezvoltarea unui mediu adecvat
pentru dialog 1intre politie, autoritdtile locale si comunitdtile de romi”
(Recomandarea de politica nr. 3 a ECRI).62

Fara o abordare bazatd pe parteneriat si orientata spre rezolvarea problemelor, politia va
intampina dificultati in legitimizarea monopolului statului asupra fortei i In castigarea
increderii comunitatilor in care lucreaza. De asemenea, acesteia ii va fi dificil sa

% Oakley, Robin, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities” [Instruirea politiei cu
privire la migranti §i minoritatile nationale], in: Consiliul Europei, Human Rights and the Police
[Drepturile omului §i politia], Strasbourg, 1997, pp. 74f.

6! Oakley, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities” [Instruirea politiei cu privire la
migranti si minorittile nationale] (op. cit. nota 60), p. 75; a se vedea de asemenea:

OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneascd democratica] (op.
cit. nota 34), p. 5;

OSCE, Good Practices in Basic Police Training — Curricula Aspects by the Senior Police Adviser to the
OSCE Secretary General [Bunele practici in pregatirea de baza a politiei - aspecte curriculare, de
Consilierul Superior al Politiei de pe ldnga Secretarul General OSCE], Seria Publicatiilor SPMU Vol. 5,
mai 2009, p. 17f; si

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies
[inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea politiei in
societatile multietnice (op. cit. nota 28), Rec. 8, p. 19.

62 OSCE, Action Plan on Improving the Situation of Roma and Sinti within the OSCE Area [Planul de
Actiune al OSCE privind imbunatatirea situatiei romilor si sintilor din spatiul OSCE] (op. cit. nota 9).
ECRI, Recomandarea de politica generala nr. 3 (op. cit. nota 55), p. 5.



primeasca sprijin din partea publicului In combaterea eficace a criminalitatii (a se vedea
Capitolul IIL.5.1).

Avand in vedere relatiile adesea dificile dintre politie si comunitatile de romi si sinti,
politicile trebuie sa recunoasca faptul cd activitdtile in scopul intdririi increderii vor
necesita un angajament si o implicare ferma, transparentd, timp, creativitate si resurse
adecvate.

® “A se elabora politici si proceduri pentru a se asigura o reactie efectiva din partea
politiei la violenta motivatd rasial Tmpotriva romilor si sintilor” (Rec. 29 a
Planului de Actiune al OSCE si Recomandarea de politica nr. 11 a ECRI).

“Actele de violentd fizicd motivate de ura etnicd sunt cele mai grave forme ale
criminalitatii §i cea mai gravda amenintare la stabilitatea si bundstarea democratiilor
multietnice Tn general. Astfel de acte nu numai ca provoaca vatamari grave indivizilor,
dar — deoarece sunt Indreptate Tmpotriva indivizilor ca membri ai grupurilor etnice — ele
de asemenea amenintd intregi comunitdti §i, prin urmare, insdsi structura societatii in
general. Este esential ca politia sa Tnteleagd importanta rolului sau in abordarea acestui tip
de criminalitate [...] si sd aprecieze cu acuratete dependenta intregii societdti de
abordarea sa efectiva a criminalitatii de acest fel”.%

Intr-o serie de pronuntiri, CEDO a declarat ci atunci cind investigheazi crimele violente,
autoritatile trebuie sd ia toate masurile rezonabile pentru a identifica motivele potential
rasiste i a determina dacd ura sau prejudecata bazata pe discriminare etnica a jucat un rol
in comiterea crimei.®* in Decizia 4/03 a Consiliului Ministerial de la Maastricht, Decizia
12/04 a Consiliului Ministerial de la Sofia si Declaratia de la Cordoba din 2005, statele
OSCE participante au subliniat de asemenea obligatia lor de a a pregéti si implementa
metodologii si sisteme de colectare de date §i monitorizare care sunt conforme cu
standardele internationale, pentru a investiga in mod efectiv crimele motivate de urd.®

Deoarece intregi comunitati, i nu numai indivizi, pot fi victimizate cand au loc crime
motivate de urd etnicd, politicile trebuie sa includd furnizarea sprijinului politiei pentru
intregile comunitdti afectate de crima respectiva.

e A se elabora proceduri si mecanisme de raspundere si a se Infiinta un organism
independent de monitorizare §i revizuire a politicilor si practicilor politiei, precum

% OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-

Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea politiei in societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 19, p. 36.

% Cf. Curtea Europeand a Drepturilor Omului, Nachova si altii impotriva Bulgariei, nr. 43577/98; Secic
impotriva Croatiei, nr. 40116/02; si Cobzaru impotriva Romdniei, Nr. 48254/99 (op. cit. nota 23).

5 cf. OSCE, Decizia nr. 4/03, Tolerance and Non-Discrimination [Toleranta si nediscriminarea],
MC.DEC/4/03, Maastricht 2003, p. 2;

OSCE, Decizia nr. 12/04, Tolerance and Non-Discrimination [Toleranta si nediscriminarea,
MC.DEC/12/04, Anexa, Sofia 2004, p.1; si

OSCE, Declaratia de la Cordoba a presedintelui in functiune, FINAL CIO.GAL/76/05/Rev.2, Cordoba
2005, pp. 2f.



si a conformitdtii cu standardele internationale privind activitatea politiei
(conform Recomandarilor 26 si 28 ale Planului de Actiune al OSCE).

Politistii si structurile de politie trebuie sd raspunda pentru actiunile lor cu privire la
comunitatile de romi si sinti (a se vedea de asemenea Capitolul 11.3). Unul din modurile
de a raspunde perceptiilor din randul romilor si sintilor conform cérora in cazul acestora
s-ar aplica o supraactivitate politieneasca si ca acestia ar fi In acelasi timp insuficient
protejati, ar fi publicarea statisticilor despre numarul, natura si rezultatele interactiunilor
dintre politie si aceste grupuri minoritare. Cu toate astea, datorita unei lipse de gestionare
a datelor etnice prin care politia tine evidenta etniei/nationalitatii indivizilor cu care au
de-a face, precum si motivele pentru aceste interactiuni si rezultatele lor, numarul
statisticilor disponibile e foarte restrans.

Raspunderea poate prin urmare sa fie atinsd si demonstratd cel mai bine daca sunt
infiintate mecanisme interne si externe pentru plangeri, supraveghere si cercetare, care sa
fie eficiente 1n investigarea pretinsului comportament abuziv al politiei Tmpotriva romilor
si sintilor. De asemenea, aceste organisme de supraveghere trebuie sa aiba capacitatea de
a analiza cauzele care au dus la comportamentul abuziv, in vederea elaborarii unor
strategii de abordare.

Unul din rezultatele introducerii mecanismelor efective pentru plangeri si supraveghere
va fi c@ romii si sinti vor dobandi mai multd ncredere in politie. Mai mult, performanta
politiei n general se va Imbunatdti, ceea ce ar trebui sd fie in interesul tuturor
managerilor din cadrul politiei. Pentru o descriere detaliatd a mecanismelor pentru
plangeri si a structurilor interne si externe de supraveghere, a se vedea Indrumarul
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privind activitatea politieneasa democratica.

Mai mult, guvernele trebuie sa promulge si sa impund standarde disciplinare interne
pentru a garanta faptul cd oficialii publici care discrimineaza si se fac vinovati de
conduiti abuziv, inclusiv politistii, sunt sanctionati in mod corespunzitor.’

% OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea polifieneasd democratica] (op.
cit. nota 34), pag. 39-42; a se vedea de asemenea

Council of Europe/Commissioner for Human Rights, Opinion of the Commissioner for Human Rights
Concerning Independent and Effective Determination of Complaints Against the Police [Consiliul
Europei/Comisarul pentru Drepturile Omului, Opinia Comisarului pentru Drepturile Omului privind
determinarea independenta si eficace a pldangerilor impotriva politiei], CommDH(2009)4, 12 martie 2009.
7 Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 10, p. 22;

European Commission against Racism and Intolerance (ECRI) 2001, Practical Examples on Combating
Racism and Intolerance against Roma/Gypsies, [Comisia Europeand mpotriva Rasismului si Intolerantei
2001, Exemple practice cu privire la combaterea rasismului §i intolerantei impotriva romilor/” gypsy”]
CRI (2001) 28, Strasbourg 2001, p. 63; si

OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd] (op.
cit. nota 34), p. 21.



111.2.3 Elaborarea codurilor de etica si conduita si a procedurilor standard de operare

Pentru transpunerea legislatiei si politicilor n actiune/munca practicd, statele participante
trebuie de asemenea sa:

e ‘“elaboreze, acolo unde este cazul si in strins parteneriat cu organizatiile
internationale si ONG-urile romilor [...], coduri de conduitd, manuale de
indumari practice si programe de pregatire profesionald”. (Rec. 31 a Planului de
Actiune al OSCE).

Codurile de etica si conduitda, precum si procedurile standard de operare, trebuie sa
includd standarde profesionale pentru activitatea politiei in societatile multietnice.
Acestea pot prezenta principiile etice generale ale activitatii politienesti democratice
precum si masurile specifice care trebuie luate in timpul indeplinirii unor sarcini
politienesti specifice. Exemple de sarcini politienesti potential dificile cu privire la romi
si sinti, care ar necesita coduri specifice de conduita, ar fi, de exemplu: filtrele si opririle,
interogdrile, perchezitiile, raziile, evacudrile fortate, gestionarea tensiunilor interetnice si
anchetarea crimelor motivate rasial.®®

In Capitolul IIL.4. sunt descrise programe de pregitire profesionald adecvate, concepute
pentru a sprijini implementarea acestor coduri de conduitd si proceduri standard de
operare.

Exemple de linii directoare/proceduri standard de operare

Linii directoare pentru abordarea taberelor neautorizate

In Regatul Unit, Asociatia Sefilor de Politie din Anglia, Tara Galilor si Irlanda de Nord
(ACPO) a elaborat indrumari specifice pentru abordarea taberelor neautorizate.” Scopul
indrumdrilor este de a ajuta politistii s@ intervind in cazul taberelor neautorizate intr-un
mod consecvent, punind in balantd drepturile omului privind romii si sinti pe de-o parte
si drepturile proprietarilor de terenuri si cele ale publicului in general, pe de alta parte.

Indrumirile insista pe faptul ci utilizarea puterilor politiei pentru a eradica taberele
neautorizate ramane la latitudinea politistilor prezenti. Mai mult, reactia politiei trebuie sa
tina cont de problemele comportamentale, fie cd sunt criminale sau antisociale, cuplate cu
impactul asupra proprietarilor de terenuri §i asupra comunitatilor sedentare, in loc sa ia
masuri doar pentru ci taberele sunt prezente intr-o locatie anume. In plus, indrumarile
spun ca decizia de a efectua sau nu o evacuare trebuie sa fie pusd in balanta si conforma
cu termenii legislatiei drepturilor omului §i sd demonstreze legalitate, necesitate si
proportionalitate, precum si cd e conforma cu principiile umanitatii in general. Prin

% OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomandari cu privire la activitatea
politiei 1n societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 10, p. 22.

% Cf. Association of Chief Police Officers of England, Wales and Northern Ireland, Guidance

on Unauthorized Encampments [Asociatia Sefilor de Politie din Anglia, Tara Galilor si Irlanda de Nord,
Indrumari privind taberele neautorizate], Londra 2008.




descrierea explicitd a taberelor neautorizate care nu vor fi tolerate, un cod de conduita ar
putea presupune ca anumite situatii pot fi tolerate, permitind tratarea acestora cu
indulgenta. Politistii sunt de asemenea incurajati sa fie sensibili fatd de o posibila lipsa de
locatii autorizate alternative, ceea ce face dificil sau chiar imposibil pentru indivizii
respectivi sd evite instalarea taberelor neautorizate.

Indrumarile descriu pasii specifici ce trebuie urmati de catre politie in gestionarea
taberelor neautorizate, inclusiv:

contactul initial cu populatia implicata;
evaluarea situatiilor;

cooperarea cu alte agentii (guvernamentale); si
procesul de evacuare propriu-zis.

(Pentru pasii specifici ai “bunei practici de evacuare”, care trebuie elaborata in Codurile
de conduitd, a se vedea Capitolul II1.5.2)

Indrumari cu privire la interzicerea profiling-ului etnic

Pe langa faptul ca este inacceptabil datorita caracterului sau discriminatoriu, profiling-ul
etnic este de asemenea contraproductiv deoarece nu conduce la mai multe reusite in
detectarea criminalilor’’, ci alieneaz intregi comunitdti ale caror cooperare este necesara
pentru detectarea si prevenirea efectivd a criminalitatii.

Codurile de conduita trebuie sd “stabileasca standarde clare §i precise pentru initierea si
efectuarea opririlor, verificarea identitatii si efectuarea perchezitiilor, inclusiv functia
acestora si motivele pentru care ele sunt efectuate [...]. Aceste coduri trebuie sa clarifice
natura “suspiciunii” si sa declare categoric ca etnia si alte caracteristici personale nu pot
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sa constituie motivul opririi in lipsa unei descrieri specifice a unui suspect”.

Deoarece legislatia si reglementarile cu privire la puterile politiei si motivele acesteia
pentru actiuni de oprire si perchezitie difera in mod semnificativ de la un Stat participant
la altul, un instrument general pentru combaterea profiling-ului etnic ar fi introducerea
codurilor de conduita, ceea ce ar obliga politistii sd adune datele referitoare la opriri §i sa
inregistreze motivele acestora. Acest lucru ar reduce discretia politistilor, dar ar spori
eficacitatea utilizarii opririlor. Studiile arata ca atunci cand politistii se concentreaza pe
elaborarea unor motive clare si individualizate pentru opriri §i trebuie s@ raspunda in fata

" A se vedea un numir de studii ce arata ci romii si sinti nu au incilcat legea intr-o mai mare masura decét
pouplatia majoritard, In: Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul Pentru o
Societate Deschisa, Abordarea profiling-ului etnic de catre politie] (op. cit. nota 25), pp. 27 and 51f.

! Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul pentru o Societate Deschisa,
Abordarea profiling-ului etnic de catre politie] (op. cit. nota 25), p. 14.




sefilor lor, ei sunt mai eficienti. Aceastd abordare a fost implementata cu succes in cadrul
unor proiecte pilot din Ungaria si Spania.”

Mai mult, imbunatatirea culegerii de informatii bazatd pe o relatie de incredere intre
politie si comunitate trebuie sd fie promovata ca o practicd alternativa a activitatii de
politie.

(Pentru pasii specifici ai “bunelor practic de oprire si perchezitie”, care trebuie elaborati
in Codurile de conduita, a se vedea Capitolul II1.5.2)

Linii directoare pentru investigarea crimelor motivate rasial

In primul rand, liniile directoare pentru investigarea crimelor motivate rasial trebuie si
corespunda definitiilor acestor crime, definitii ce trebuie furnizate de catre legea
nationala.

Exemple de definitii care ar putea fi folosite n legea nationala sunt:

ODIHR: O infractiune comisa din motive partinitoare. Aceasta Tnseamna ca autorul a ales
intentionat tinta crimei pe baza unor caracteristici protejate. Tinta poate fi unul sau mai
multe persoane, sau poate fi proprietatea asociatd cu un grup care are Tn comun o anumita
trasaturd. O caracteristica protejatd este o caracteristicd comuna unui grup, cum ar fi
“rasa”, limba, religia, etnia, nationalitatea sau orice alt factor comun similar.”

ECRI: “Orice incident care este perceput ca fiind rasist de catre victima sau oricare alta
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persoand”.

Procedurile pentru investigarea criminalitdtii motivate etnic trebuie sd garanteze ca
probele elementului de motivatie etnica sunt colectate in mod corespunzator, astfel incat
s poata fi prezentate si admise la tribunal. In timp ce toti politistii din linia intai trebuie
sa fie capabili sa desfdsoare anchete initiale, liniile directoare pot sa prevada ca acestia sa
predea cazurile cdtre personalul specializat in anchete speciale, In functie de amploarea
sau gravitatea crimei.

Deoarece perceptia unei motovatii rasiale in cazul unui incident poate duce la o ancheta
specifica crimelor motivate de ura, procedurile operationale pentru astfel de anchete
trebuie de asemenea sa asigure faptul cd perceptia unei motiovatii rasiale este bine
fondatd, pentru a se evita acuzatii nejustificate impotriva presupusilor infractori.

72 Cf. Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul Pentru o Societate Deschisa,
Abordarea profiling-ului etnic de catre politie] (op. cit. nota 25), pag. 11 si 34.

7 OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Hate Crime Laws: A Practical

Guide [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Crimele motivate de ura: ghid
practic], Varsovia 2009, p.16. Definitia utilizata recunoaste diferentele In ceea ce priveste legislatia si
datele colectate din spatiul OSCE, ceea ce ii permite fiecarui stat s o amendeze dupa cum considera
necesar.

™ ECRI, Recomandarea de polica generala nr. 11 (op. cit. nota 25), p. 5.




Procedurile trebuie de asemenea sa descrie metodologia pentru agregarea informatiilor
statistice anonimizate despre crimele motivate rasial, necesare pentru analiza tendintelor
criminalitatii §i evaluarea eficientei reactiei politiei.

Liniile directoare pentru anchetarea crimelor motivate rasial trebuie de asemenea sa
acopere acordarea de sprijin victimelor acestui tip de crime, inclusiv unor comunitati
intregi. De asemenea, acest sprijin include si furnizarea la timp a informatiilor privitoare
la progresul investigatiilor.

111.2.4 Implementarea politicilor, a codurilor de conduita si a procedurilor
standard de operare

Statele participante trebuie sd garanteze ca legislatia, politicile si codurile de conduita si
eticd nu sunt formulate intr-un vacuum, ci sunt privite ca elemente integrante ale
strategiilor nationale pentru integrarea romilor si sintilor si, acolo unde este posibil, ca
sunt legate de strategii pentru reforme cu caracter mai general ale politiei.

Mai mult, “[...] politicile si masurile necesare pentru implementarea lor trebuie sa fie
exprimate in “declaratii de politica” clare si formale, care sa fie sprijinite public de liderii
politici [...]”" si conducerea politiei. De asemenea, astfel de declaratii trebuie sa includa
o viziune si o declaratie a misiunii, care sd explice, succint, obiectivul pe care statul si
politia incearcd si-1 atingd prin introducerea politicilor referitoare la romi.”® in plus,
conducatorii politiei trebuie sd-i incurajeze pe toti angajatii politiei sd implementeze
politicile si trebuie si-i asigure pe acestia de sprijinul lor.”’

Planurile de actiune pentru implementarea acestor politici, regulile si reglementarile
corespunzatoare, precum si cele pentru monitorizarea implementarii lor, trebuie elaborate
de cdtre autoritatile statului si politie intr-o stransd colaborare cu reprezentanti ai
minoritatilor (a se vedea Capitolul III.1.6).78

Implementarea politicilor poate fi cel mai bine supravegheata si coordonata de un Grup-
Nucleu de Implementare care ar creea mecanisme pentru comunicare, supraveghere si

> OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-

Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea politiei in societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 1, p. 10.

76 Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Parmerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), pag. 36 and 38.

7 CF OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in
Multi-Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea polifiei in societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 2, p. 11.

™ CF OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in
Multi-Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 2, p. 12; si

OSCE, Good Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in infiintarea de parteneriate
intre politie si public] (op. cit. nota 46), p.38f.




evaluare §i care ar purta intreaga responsabilitate pentru implementare. Acest grup-nucleu
trebuie sd cuprinda reprezentanti ai politiei si ai comunitatilor de romi si sinti. El trebuie
sa fie condus de un ofiter de politie superior care sa fie mandatat cu suficienta autoritate
pentru a initia, concepe si indeplini schimbarile institutionale necesare, in ciuda unei
inevitabile opozitii. De asemenea, acest grup ar evalua, periodic, aplicarea practicd a
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imbunatdtire a performantei poli;iei.79

I11.3 Managementul resurselor umane

“Intr-o lume in care atat diversitatea etnicd si culturald, cét si tensiunile dintre diferite
grupuri sunt in crestere in cadrul statelor, rolul politiei este esential in mentinerea
structurii societdtilor noastre. Politia trebuie prin urmare sd actioneze cu corectitudine
ireprosabild fata de toate grupurile”.80 “In plus, pentru a se bucura de increderea intregii
populatii, politia trebuie sd reprezinte societatea in totalitatea ei” ¥'Fara o astfel de
reprezentare, existd posibilitatea ca romii si sinti s nu se identifice cu usurinta cu politia.

Increderea in politie poate fi foarte scazuta in randul comunitatilor de romi si sinti care au
fost supuse 1n trecut unui tratament prejudicios si posibil represiv din partea politiei.
Pentru a nu incorda (si mai mult) relatiile dintre majoritate si minoritati,** precum si
pentru a se evita crearea unor structuri de securitate paralele in societate, ceea ce ar putea
creea viduri de securitate in comunitatile de romi i sinti, politia trebuie sd abordeze in
mod ferm si consecvent criminalitatea motivatd de ura rasiald/etnica. Relatiile dintre

" Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Parmerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), p. 39.

% Foundation “Policing for a Multi-Ethnic Society’, Rotterdam Charter [Fundatia ‘Activitatea politiei
pentru o societate multietnicd’, Carta de la Rotterdam] (op. cit. nota 35), Introducere; a se vedea de
asemenea:

OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasi democraticd] (op.
cit. nota 34), p. 51; si

Council of Europe, Recommendation Rec(2001) 10 of the Committee of Ministers to Member States on the
European Code of Police Ethics [Consiliul Europei, Recomandarea Rec(2001) 10 a Comitetului de Ministri
catre statele memembre cu privire la Codul european de etica al politiei [European Code of Police Ethics]
(2001), § 18.

United Nations General Assembly, Res. A/Res/34/169, Code of Conduct for Law Enforcement Officials
(1979) [Marea Adunare a Natiunilor Unite, Rez. A/Rez/34/169,Codul de conduita pentru oficialii din
domeniul aplicarii legii] (1979), Preambul para. 8(a); a se vedea de asemenea:

OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd] (op.
cit. nota 34), pp. 51f;

OSCE, Charter for European Security [Carta pentru securitate europeand] (op. cit. nota 6), Art. 44; si
Council of Europe, European Code of Police Ethics [Consiliul Europei, Codul european de etica al
politiei] (op. cit. nota 80), § 25.

%2 Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democratica]
(op. cit. nota 34), p. 52; a se vedea de asemenea:

Foundation ‘Policing for a Multi-Ethnic Society’, Rotterdam Charter [Fundatia ‘Activitatea politiei pentru
o societate multietnicad’, Carta de la Rotterdam] (op. cit. nota 35), Introducere; si

Council of Europe, European Code of Police Ethics [Consiliul Europei, Codul european de etica al
politiei] (op. cit. nota 80), § 18.



politie si comunitdtile de romi si sinti trebuie cultivate, iar cooperarea si intelegerarea
reciproca intdrite (a se vedea de asemenea Capitolul II1.5).%

Un pas important spre castigarea increderii comunitatilor de romi si sinti este integrarea
acestora in politie in toate gradele si functiile. Recomandarea 32 a Planului de Actiune
pentru romi §i sinti, prin urmare, solicita statelor participante sa “[...] Incurajeze indivizii
romi $i sinti s lucreze in institutiile de aplicare a legii, ca mijloc durabil de promovare a
tolerantei si diversitatii”.

In plus, integrarea acestora serveste nu doar ca o masura pentru consolidarea increderii, ci
de asemenea furnizeaza politiei o gama largd de cunostinte si aptitudini necesare pentru
munca intr-un mediu multicultural.**

111.3.1 Recrutarea

Politicile de recrutare trebuie sa asigure includerea intr-un mod adecvat a femeilor si
minorittilor nationale precum cele rome si sinti in cadrul politiei*’, iar conducerea
politiei trebuie sa fie angajata 1n cresterea sensibilizarii cu privire la valoarea recrutarii
femeilor si minorittilor nationale la toate nivelurile organizatiei. In timp ce orice
campanie de recrutare trebuie sd fie indreptatd spre societate in general, sunt necesare
anumite masuri specifice pentru cresterea procentajului femeilor si minoritdtilor in
politie.

Trebuie stabilite ,,target-uri” statistice pentru cresterea gradului de reprezentare a romilor
si sintilor, iar in situatii extraordinare si doar pentru o perioada limitatd de timp, se pot
eventual lua in calcul masuri speciale de recrutare pentru remedierea rapida a
dezechilibrului. Totusi, “target-urile” trebuie clar diferentiate de “cote”. Target-urile sunt
tinte sau obiective pentru un grad sporit de reprezentare a anumitor grupuri, care pot fi
atinse pe mai multe cdi. “[...] Utilizarea target-urilor pentru a se asigura faptul ca
personalul este reprezentativ 1n raport cu diversitatea etnica a populatiei constituie o buna

% Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 52; a se vedea de asemenea

United Nations General Assembly, Code of Conduct for Law Enforcement Officials [Adunarea Generald a
Natiunilor Unite, Codul de conduita pentru oficialii din domeniul aplicarii legii] (op. cit. nota 84),
Preambul para. 8(a);

OSCE, Charter for European Security [Carta pentru securitate europeand] (op. cit. nota 6), Art. 44; si
Council of Europe, European Code of Police Ethics [Consiliul Europei, Codul european de etica al
politiei] (op. cit. nota 80), §§ 25 si 30.

8 Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 52; a se vedea de asemenea:

Foundation ‘Policing for a Multi-Ethnic Society’ ,Rotterdam Charter [Fundatia ‘Activitatea politiei pentru
o societate multietnicd’, Carta de la Rotterdam] (op. cit. nota 35), Art. 3.7;

Council of Europe, European Code of Police Ethics [Consiliul Europei, Codul european de etica al
politiei] (op. cit. nota 80), § 25; si

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies
[inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea politiei in
societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 4, pp. 10f.

8 Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 53.



practicd. Cotele sunt alocari de locuri pentru membrii anumitor grupuri, care vor fi
ocupate in urma a unui proces de selectie. Utilizarea cotelor ca mijloc pentru atingerea
target-urilor pentru recrutarea minoritdtilor deseori provoaca reclamatii, conform carora
astfel de masuri sunt incorecte si ar putea creea riscul coborarii standadelor, si ca, prin
urmare, dacd este posibil, ar trebui evitate.

Cu toate astea, utilizarea cotelor poate fi un procedeu potrivit si justificat in circumstante
speciale. Acolo unde, de exemplu, ca parte a unui program de reforma a politiei intr-un
stat multietnic se Infiinteaza un cadru complet — sau Tn mare parte — nou, de personal de
politie, poate fi esential pentru legitimitate si eficientd ca acest cadru sa fie de la bun
inceput reprezentativ pentru intreaga populatie din punct de vedere etnic. In astfel de
circumstante, stabilirea si ocuparea cotelor etnice poate fi justificatd, in special in faza
initiald a selectiei §i pregdtirii profesionale, cu conditia ca standardele profesionale
minime corespunzatoare sa fie obligatorii pentru membrii tuturor grupurilor, in faza in
care acestia sunt confirmati ca politisti. Cu toate astea, utilizarea cotelor etnice trebuie
luatd in considerare doar pentru o perioadad de tranzitie, dupd care scopul trebuie sa fie
atingerea target-urilor prin alte mijloace [...]”.*® Pentru a verifica daci target-urile
statistice sunt atinse, trebuie adunate datele referitoare la etnia politistilor. Datorita
sensibilitatii lor, aceste date “[...] trebuie anonimizate si convertite Tn date statistice,
astfel Incat sa se evite orice posibilitate de a se putea merge inapoi pe firul acestor date,
pani la bazele de date personale [...]”.*" Deoarece aplicantii pentru posturi in cadrul
politiei care apartin comunitdtilor de romi §i sinti ar putea sa nu doreasca sa se identifice
oficial ca romi, de fricd ca ar putea fi discriminati, politia trebuie sd asigure un mediu
cultural neutru si nediscriminator in cadrul politiei (a se vedea de asemenea Capitolul
II1.3.2) si trebuie sa sprijine infiintarea de grupuri auto-consolidante de reprezentanti ai
romilor la esaloanele superioare, in cursurile de pregatire profesionala, in detasarea lor pe
teren si in programele de lucru.

Fisa postului si criteriile de selectie, Tnsd, nu trebuie sa-i vizeze pe romi i sinti, ci trebuie
sa fie aplicabile tuturor segmentelor §i comunitatilor societatii. Selectia si promovarea
politistilor trebuie sa fie transparente si bazate pe cunostintele, aptitudinile, atitudinea si
bunul caracter ale acestora (sd nu aiba condamndri pentru infractiuni grave), si nu pe
originea lor etnica sau apartenenta la anumite grupuri (politice).

Coborarea standardelor pentru romi si sinti sau preferarea unor aplicanti propusi de
anumite grupuri (politice) va dauna doar credibilitatii acestora. Dezavantajele
educationale ale romilor si sintilor, cum ar fi problemele de limba sau nivelul educatiei,

8 OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice], (op. cit. nota 28), Rec. 5, p. 14f; a se vedea de asemenea:

OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd] (op.
cit. nota 34), p. 53; si

European Platform for Policing and Human Rights (EPPHR), The Recruitment and Retention of Police
Officers from Minority Communities: Points to Consider [Platforma Europeana pentru Activitatea Politiei
si Drepturile Omului, Recrutarea si pastrarea politistilor din unitdtile minoritare: aspecte ce trebuie luate
in calcul], (2004), p. 5.

7 OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 5, p. 15.



pot fi compensate printr-o pregdtire profesionala inaintea inceperii serviciului Tn cadrul
politiei.®

Exemple de masuri speciale ce au ca scop cresterea nivelului de recrutare a romilor §i
sintilor:

Initiative pentru sporirea informarii in comunitdatile de romi §i sinti privind oportunitdtile
de angajare in cadrul politiei si pentru incurajarea pozitiva a celor interesati sa aplice

Initiative de informare ce descriu oportunitatile de cariera pentru romi $i sinti precum si
importanta integrarii lor pentru abordarea pe baza de parteneriat a activitatii politiei ar
putea include “zile ale portilor deschise” ale politiei, distribuirea de fluturasi, utilizarea
radioului si televiziunii, vizitarea scolilor §i centrelor comunitare de catre politisti,
precum si oportunitdti pentru tineri de a vizita sectiile de politie si unitatile de instructaj.
Trebuie avut grija ca informatiile si fie oferite si in limba romani. In plus, scolile trebuie
incurajate puternic sa faciliteze furnizarea unor astfel de informatii. Activitatile trebuie
coordonate cu asociatii ale politistilor romi, conducdtori ai comunitatii si ONG-uri ale
romilor si sintilor.® Cooperarea cu politistii romi si cu ONG-uri ale romilor si sintilor ar
facilita de asemenea identificarea comunitatilor de romi i sinti ce sprijind intergrarea
membirilor lor 1n politie.

In Republica Ceha, Politia Municipiului Brno, in colaborare cu ONG-ul DROM Romani
Centre, a stabilit un “Proiect de Misiune” cu scopul de a promova Increderea in politie n
randul romilor de la o varstd frageda si de a preveni criminalitatea Tn randul populatiei
rome tinere. Reprezentanti ai politiei au participat la activitdti cu copii cu varsta cuprinsa
intre sapte si zece ani, de la scoli diferite, cu scopul de a le trezi interesul in munca de
politie. Politistii au Tncercat de asemenea sa motiveze copiii sa urmeze calea educatiei si
respectului pentru lege.90

% Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democratica]
(op. cit. nota 34), p. 53; a se vedea de asemenea:

Foundation ‘Policing for a Multi-Ethnic Society’, Rotterdam Charter [Fundatia ‘Activitatea politiei pentru
o societate multietnicad’, Carta de la Rotterdam] (op. cit. nota 35), Art. 2.5 i 2.6;

Council of Europe, Recommendation No. R(2000) 10 of the Committee of Ministers to Member States on
Codes of Conduct for Public Officials (2000) [Consiliul Europei, Recomandarea nr. R(2000) 10 a
Comitetului Ministrilor cétre Statele Membre cu privire la Codurile de conduita pentru oficialii publici
(2000)], Art. 24;

Council of Europe, European Code of Police Ethics [Consiliul Europei, Codul european de etica al
politiei] (op. cit. nota 80), §§ 22 and 24;

EPPHR, The Recruitment and Retention of Police Officers from Minority Communities [Recrutarea i
pastrarea politistilor din comunitatile minoritare] (op. cit. nota 86), p. 5; si

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies
[inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea politiei in
societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 6, pp. 16f.

% Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 6, p. 16.

% Cf. European Commission against Racism and Intolerance (ECRI) 2001, Practical Examples on
Combating Racism and Intolerance against Roma/Gypsies [Comisia Europeand impotriva Rasismului si




In Ungaria, Ministerul de Interne organizeaza “tabere de orientare in domeniul aplicarii
legii” pentru elevii de liceu romi. In timpul taberelor cu durata de cinci zile, elevii sunt
faimiliarizati cu cerintele pentru aplicare §i cu munca institutiilor secundare si tertiare de
educatie in domeniul aplicdrii legii, precum si cu experientele personale ale politistilor
romi.”’ De asemenea, pe perioada taberei, elevii sunt instruiti pentru a fi pregétiti sa fie
admisi cu succes la scolile de politie.

In Serbia, Ministerul de Interne organizeazi campanii publice ce vizeazi recrutarea
minoritatilor nationale si grupurilor marginalizate, inclusiv a romilor si sintilor, in
serviciul de politie. In octombrie 2009, 30 de tineri romi au fost invitati la Centrul
Elementar de Pregatire a Politiei din Semska Kamenica, unde au fost informati cu privire
la activitatea si sediul Centrului.

In Regatul Unit, Politia din Cambridgeshire a realizat un CD in limba romani locala, Del
gavvers pukker-cheerus [“Acordati politiei o sansa”], cu scopul de a promova eforturile
sale de a se adresa comunitatilor de romi, pentru a spori increderea acestora din urma in
politie si pentru a-i Incuraja sd intre 1n politie. Un ofiter superior vorbeste despre nevoia
de a depasi neincrederea, dar subliniaza faptul ca politia trebuie sa reflecte comunitatea
pe care o serveste si 1si ia angajamentul cd romii care vor intra in politie vor fi
bineveniti.”

Sprijinul financiar pentru elevii romi

In Ungaria, Ministerul de Interne a infiintat un program de burse pentru elevii de liceu
romi talentati, care isi exprimau dorinta de a urma o carierd in cadrul politiei, pentru a
garanta ca dificultatile financiare nu-i vor impiedica pe acestia sd intre in politie.
Beneficiarii burselor au primit granturi pentru manuale si rechizite scolare, granturi
pentru cazare i masa §i granturi pentru performalnj[a“l.93

Masuri pentru abordarea neajunsurilor educationale

O masurd generald ar fi revizuirea nivelului curent al calificérilor educationale care ar
putea sd aiba un efect de excludere si stabilirea faptului daca acest nivel al calificarilor

Intolerantei 2001, Exemple practice cu privire la combaterea rasismului si intolerantei impotriva
romilor/” gypsy”’] (op. cit. nota 67), p. 59.

%! Consiliul Europei, Al treilea raport depus de Ungaria in baza articolului 25, paragraful 1 al Conventiei
Cadru pentru Protectia Minoritétilor Nationale, ACFC/SR/III(2009)007, Strasbourg, 4 iunie 2009, p. 46.
%2 Coxhead, John/Home Office, Moving Forward. How the Gypsy and Traveller Communities Can Be
More Engaged to Improve Policing Performance [Mergdnd inainte. Felul in care comunitatile “gypsy” si
“travellers” pot fi mai angajate pentru imbunatdtirea performantei activitatii politiei], Premiul Reginei
[Queens Award] pentru Inovatie in pregdtirea si dezvoltarea profesionala a politiei 2003, Derbyshire 2005,
p. 25.

%3 Cf. European Commission against Racism and Intolerance (ECRI), Report on Hungary [Comisia
Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei, Raport asupra Ungariei] 2009, (al patrulea ciclu de
monitorizare), CRI(2009)3, Strasbourg 2009, p. 47.




este de fapt necesar pentru identificarea persoanelor cu potential corespunzétor.94 Pentru
multi aplicanti romi, necunoasterea limbii engleze pote constitui un obstacol major in
indeplinirea cerintelor de calificare. Trebuie prin urmare luatd in calcul ideea considerarii
cunoasterii limbii locale a romilor ca fiind un avantaj, care sa compenseze lipsa de
aptitudini in privinta limbii engleze.

In Romania, spre exemplu, aplicantilor romi li s-a oferit oportunitatea de a sustine un
examen in limba romani in locul unei limbi internationale.”

Alte masuri care se adreseaza neajunsurilor educationale ar fi furnizarea unei pregatiri
preparatorii pentru procesul de aplicare in scopul familiarizarii aplicantilor cu acest
proces si cu criteriile ce trebuie Tntrunite.

In orasul Razgrad din Bulgaria, Centrul ONG Razgrad in colaborare cu Directoratul
Regional al Ministerului de Interne a organizat un instructaj preparator pe o perioadd de
doua zile pentru potentialii aplicanti pentru posturile din cadrul politiei, apartinand

comunitdtilor minoritdtilor etnice, inclusiv pentru membrii comunitatii de romi.”

In Republica Ceha au fost furnizate “cursuri de acces” speciale, cu scopul de a sprijini
aplicantii romi 1n atingerea standardelor necesare pentru a intra in poligie.97

In Serbia, examenele de admitere si procedurile de selectie sunt oferite atit in limba
romilor, cat si in limbile altor minoritati nationale. Examenele sunt traduse in noud limbi.

% Cf. Oakley, “Practical Measures for Improving Relations between Ethnic Minorities and the

Police” [Masuri practice pentru Tmbunatatirea relatiilor dintre minoritatile etnice si politie] (op. cit. nota
12), p. 95.

% Cf. Institute for Crime Research and Prevention, Review of the Police Policies and

Practices towards Roma in Romania [Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii, Revizuirea
politicilor si practicilor politiei cu privire la romii din Romdnia] (op. cit. nota 48), p. 82f.

% Danish Center for Conflict Resolution/Danish Institute for Human Rights/Regional

Facilitation and Negotiation Center/Romani CRISS/Roma Center for Social Intervention

and Studies/Ministry of Administration and Interior of Romania [Centrul Danez pentru Rezolvarea
Conflictelor/Institutul Danez pentru Drepturile Omului/Centrul Regional pentru Facilitare si
Negociere/Romani CRISS/Centrul Romilor pentru Interventie Sociala si Studii/Ministerul Administratie si
Internelor din Roménia], Raport asupra Atelierului Regional cu privire la Activitatea politiei Tn cazul
minoritatilor, drepturile omului si gestionarea conflictelor, pentru politistii de legdtura cu populatia roma
din cadrul politiei, Sinaia, 12-15 septembrie 2005, p. 29.

*7 Cf. European Commission against Racism and Intolerance (ECRI) 2001, Practical Examples on
Combating Racism and Intolerance against Roma/Gypsies [Comisia Europeand impotriva Rasismului si
Intolerantei (ECRI) 2001, Exemple practice cu privire la combaterea rasismului si intolerantei impotriva
romilor/” gypsy”’] (op. cit. nota 67), p. 55f.




Masuri pentru indepartarea obstacolelor discriminatorii din procesul de recrutare si
selectare

Politicile managementului resurselor umane trebuie sa interzicad toate practicile de
recrutare discriminatorii.

Personalul de recrutare trebuie sa beneficieze de un instructaj privind recrutarea corecta.
Procedurile si criteriile de recrutare trebuie sa fie verificate sd nu aiba un eventual
caracter prejudicios, respectiv sd nu prezinte dificultati inutile care sa dezavantajeze in
mod indirect romii si sinti.”® Verificarile de securitate privind trecutului unui individ
trebuie sa vizeze doar aplicantul si nu familia acestuia.

In Roménia, politia a mers chiar mai departe si a introdus pasi de actiune afirmativi
pentru recrutarea romilor. In 2003, politia a inceput si rezerve locuri speciale pentru
romi, in cadrul Academiei de Politie si in scolile de politie. Panad in 2007 se alocasera
aproximativ 58 de locuri. Locurile ce nu au putut fi ocupate datorita faptului cd aplicantii
nu au fost admisi in urma examenului de admitere s-au reportat tot pentru romi.””

In Regatul Unit, Guvernul, cu sprijinul Asociatiei Autoritatilor Politienesti (APA) si al
Asociatiei Sefilor de Politie (ACPO), a lansat in 1999 o strategie de “desfiintare a
obstacolelor”, denumitd mai tarziu “Breaking Through”, ce includea target-uri pentru
recrutarea angajatilor politiei proveniti din comunitatile minoritdtilor si pentru pastrarea
si avansarea acestora 1n cadrul politiei, target-uri ce urmau sa fie atinse in 2009. Un Plan
de Actiune redactat sub forma unui manual a fost produs pentru a imbunatati recrutarea,
pastrarea pe post si avansarea. Acesta descrie pasii specifici ce trebuie urmati pentru:
analizarea perceptiei politiei ca prestator de servicii s§i angajator; identificarea
obstacolelor si motivatia potentialilor aplicanti; facilitarea completarii formularelor de
aplicare; pentru identificarea motivelor pentru nereusitd in stadiul de selectie; si pentru
imbunititirea performantei centrelor de evaluare.'®

* OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Cf. Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 6, p. 16; a se vedea de asemenea:

Council of Europe, Police Training Concerning Migrants and Ethnic Relations. Practical Guidelines
[Consiliul Europei, Instruirea politiei cu privire la migranti si relatii etnice. Indrumdri practice], Relatii
Comunitare, MG-EO (94) 3 E, Strasbourg 1993, p. 39.

% Cf. Institute for Crime Research and Prevention, Review of the Police Policies and Practices towards
Roma in Romania [Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii, Revizuirea politicilor si
practicilor politiei cu privire la romii din Romdnia] (op. cit. nota 48), p. 83;

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Field Visit on Police and Roma Relations
[Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Vizitd de lucru cu privire la relatiile
dintre politie §i romi], Romania 12-15 noiembrie 2007, Varsovia 2008, p. 7; si

Ethnocultural Diversity Resource Center, A Possible Mission — Information Campaign on the Policeman
Carreer Belonging to National Minorities [Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturald, Misiune
posibila — campania de informare asupra carierei politienesti apartindnd minoritatilor nationale].

' Home Office Communication Directorate, Breaking Through Action Plan: Promoting

Minority Ethnic Employment in the Police Service [Home Office, Directoratul pentru Comunicare, Planul
de actiune “Breaking Though”: Promovarea angajdrii minoritatilor etnice in politie], Londra 2004, pag.
11-21.




I11.3.2 Pastrarea pe post

Recrutarea si integrarea romilor si sintilor contribuie la promovarea diversitatii culturale
in politie. Trebuie creat un mediu neutru din punct de vedere cultural, in care femeile,
barbatii si toate comunitdtile s se simtd confortabil si, de asemenea, trebuie introduse
masuri pentru a se asigura faptul ca toti politistii sunt acceptati si tratati Tn mod egal in
cadrul organizatiei de politie. De aceea, orice simboluri sau publicatii ofensatoare din
punct de vedere sexual, precum si referirile la simboluri religioase sau nationale
specifice, legate de un anumit grup etnic, trebuie indepartate din unitatile de poli;ie.lo1

Aplicantii pentru posturi din cadrul politiei, care sunt identificati ca avand atitudini
rasiste, nu trebuie acceptati in politie. Mai mult, personalului, precum si noilor politisti
trebuie sa 1i se aducd la cunostintd standardele comportamentului acceptabil Intr-un
serviciu multicultural, de egalitate a sexelor. Trebuie instituite mecanisme interne
eficiente pentru plangeri, iar romii si sinti trebuie Incurajati de catre superiorii lor sa
depuna plangeri atunci cind sunt supusi discrimindrii sau ha“urguirii.lo2 In plus, trebuie
infiintate posturi de confidenti n unitatile de politie. Acestia ar urma s fie colegi din
cadrul politiei, alesi de colegii lor si pregatiti, printre altele, in gestionarea stresului si
problematica diversitatii. Politistii ii pot contacta pe acestia daca se simt discriminati, iar
confidentii isi pot oferi ajutorul ascultandu-i, facilitindu-le accesul la ajutor psihologic
profesional si depunand plangeri.

Dupa recrutare si pregatirea profesionald initiala, politistii trebuie sa fie Incurajati sa
ramana in politie. Chestiunile importante care le vor afecta decizia de a raméne vor fi
mediul de la locul de muncd, misiunile §i oportunitatile de carierd.'®

"%V Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea polifieneasd democratica]
(op. cit. nota 34), p. 53; a se vedea de asemenea:

EPPHR, The Recruitment and Retention of Police Officers from Minority Communities [Recrutarea §i
pastrarea politistilor din comunitatile minoritare] (op. cit. nota 86), p. 3; si

OSCE High Commissioner on National Minorities , Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 7, p. 17.

192.Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 54; a se vedea de asemenea:

Foundation ‘Policing for a Multi-Ethnic Society’, Rotterdam Charter [Fundatia ‘Activitatea politiei pentru
o societate multietnica’, Carta de la Rotterdam] (op. cit. nota 35), Art. 2.13; si

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies
[inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea politiei in
societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 7, p. 17.

' OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 54; a se vedea de asemenea:

Council of Europe Parliamentary Assembly Resolution 690 on the Declaration on the Police (1979)
[Adunarea Parlamentara a Consiliului Europei, Rezolutia 690 cu privire la Declaratia asupra politiei
(1979)], Partea B, § 4.



Cu privire la misiuni, izolarea politistilor romi si sinti (de exemplu, detasarea lor in zone
izolate de romi) trebuie evitata, iar politistii romi si sinti trebuie sd rdmana integrati pe
mai departe in structurile de dezvoltare si promovare ale politiei (a se vedea de asemenea
Capitolul 111.3.3).

Deoarece politia are si sarcina de a fi un exemplu demn de urmat pentru societate,
caracterul ei multicultural trebuie sa fie vizibil In toate unitatile si regiunile, nu numai in
cele preponderent multiculturale.' “Politistii trebuie sd fie incurajati sa castige
experientd prin munca in comunitatile mixte, altele decat cele din care provin, si trebuie

recompensati pentru asta”.'?

Cu toate astea, este nevoie de politistii romi si sinti in munca politiei cu comunitatile de
romi §i sinti pentru a facilita o interactiune de incredere, zi de zi. Initial, aceste comunitati
ar putea avea suspiciuni cu privire la membrii propriilor lor etnii care lucreaza in politie.
Totusi, datoritd abilitatii lor de a comunica cu membrii propriei lor etnii, politistii romi i
sinti pot fi avea sanse mai mari decat colegii lor din alte comunitati de a castiga
increderea comunitatilor (a se vedea de asemenea Capitolul IIL.5). In cele din urma, insa,
politistii romi si sinti “[...] trebuie Intotdeauna sa fie priviti In primul si in primul rand ca
politisti generici, iar doar in al doilea rand ca politisti care, datoritd provenientei lor
minoritare, sunt calificati sa 1si asume anumite roluri sau sd contribuie cu anumite

aptitudini [...]”.106

111.3.3 Promovarea si dezvoltarea carierei

In ceea ce priveste promovirile, politistilor romi si sinti trebuie sa 1i se acorde aceleasi
oportunitati ca si politistilor din alte comunitdti etnice, pentru un continuu proces de
educatie, care sa-i faca eligibili pentru pozitii de rang mai inalt. Acest lucru “[...] ar putea
include programe specifice de pregatire profesionald pentru dezvoltarea carierei sau
programe de Indrumare pentru cei cu potential de avansare .11 Experienta si

1% Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea polifieneasd democratica]
(op. cit. nota 34), p. 54; a se vedea de asemenea:

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies
[inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea politiei in
societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 4, p. 10.

15 OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 7, p. 17; a se vedea de asemenea:

OSCE, Guidebook on Democratic Policing, [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd] (op.
cit. nota 34), p. 54.

106 OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 7, p. 18.

107 OSCE High Commissioner on National Minorities,Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 7, p. 17.

"% OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-

Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea politiei in societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 7, p. 17.



evaludrile bune din trecut privind activitatea politieneasca in diverse comunitati trebuie
considerate plusuri pentru promovare.

Procesul de promovare trebuie sa fie transparent si sd se bazeze exclusiv pe experienta si
meritele politistilor (evaluate fie prin utilizarea testelor scrise si interviurilor orale, fie de
catre centre de evaluare) si nu pe apartenenta lor la anumite comunitati sau grupuri
politice.108

Trebuie sa existe politici si sprijin politic clare si (din partea conducerii guvernamentale,
politice si a politiei) cu privire la promovarea si dezvoltarea carierei romilor si sintilor,
inclusiv standarde profesionale pentru tratarea minorita“l‘,[ilor,109 precum si disponibilitatea
comunitatilor de romi si sinti de a se integra in cadrul autoritatilor statului. in timp ce
directia de sus in jos pentru integrarea romilor si sintilor e importanta, implementarea
reald trebuie sa aiba loc la nivel local.''” Pot fi de mare folos parteneriatele la nivel local
cu organizatiile romilor si sintilor.'"!

Avand 1n vedere problematica specifica ce-1 afecteaza, politistii apartinand comunitatilor
de romi si sinti s-ar putea sd doreasca sd-si infiiinteze asociatii profesionale proprii.
“Autoritatile din cadrul politiei trebuie in principiu sd sprijine astfel de initiative si sa
doreasca sa faciliteze Infiintarea lor. Formarea unor astfel de asociatii este un drept al
cetatenilor precum si un drept al omului, iar acestea pot oferi sprijin reciproc personal
pentru politistii minoritari, mai ales cdnd acestia sunt putini, fiind si izolati geografic.
Acestea pot de asemenea oferi un canal de comunicare intre autoritatile politienesti si
politistii apartindnd minoritatilor, precum si o sursd de consiliere pentru autoritati asupra

problematicii minoritatilor”.' 12

Exemplu de asociatie de romi in cadrul politiei

1% Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea polifieneasd democratica]
(op. cit. nota 34), p. 54f; a se vedea de asemenea:

EPPHR, The Recruitment and Retention of Police Officers from Minority Communities [Recrutarea i
pastrarea politistilor din comunitatile minoritare] (op. cit. nota 86), p. 7.

199 Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 55.

"9 Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 55.

"' Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea polifieneasd democratica]
(op. cit. nota 34), p. 55; a se vedea de asemenea:

Foundation ‘Policing for a Multi-Ethnic Society’, Rotterdam Charter [Fundatia ‘Activitatea politiei pentru
o societate multietnicd’, Carta de la Rotterdam] (op. cit. nota 35), Introducere.

"> OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 7, p. 18.



Cel mai elocvent exemplu al unei astfel de asociatii este Asociatia Fraterna a Politistilor
Romi din Europa din Domeniul Aplicarii Legii.

Infiintatd in Ungaria in 2006 de citre politistii maghiari de origine roma si non-roms,
asociatia are membri in Bulgaria, Republica Cehd, Romania, Slovacia si Regatul Unit.
Prin activitatile sale, asociatia 1si propune, printre altele:

- sa sprijine realizarea egalitatii in cadrul organizatiilor europene de aplicare a legii;

- sa reduca prejudecata 1n randul organizatiilor de aplicare a legii si al comunitatilor de
romi §i sinti;

- sa sporeascd numarul romilor si sintilor Tn organizatiile de aplicare a legii;

- sd imbunatateasca conditiile de munca si viata ale politistilor romi din cadrul politiei;

- sa functioneze ca mediator 1n conflictele dintre politie si romi si sinti; si

- sa participe §i sa coopereze in pregatirea profesionala a politistilor privind diversitatea,
egalitatea si reducerea prejudecé;ilor.m

I11.4 Pregatirea si dezvoltarea profesionala

Asa cum s-a aratat mai sus, politistii au nevoie de o pregdtire profesionald care si le
asigure cunostintele, sensibilizarea (inclusiv constiinta de sine) si aptitudinile de baza
necesare pentru a-si indeplini rolurile 1n diverse societati. Aceasta pregatire profesionala
trebuie sd garanteze cd ei trateazd membrii comunitatilor de romi i sinti in mod
corespunzator si corect si ca reactioneaza in mod sensibil fatd de diferentele culturale cu
privire la chestiuni precum structurile familiale, rolul sexelor, ingrijirea copiilor si
stilurile generale de viata ale acestora.'"

O posibila cauza pentru comportamentul discriminatoriu al politistilor se poate “datora nu
atat trasaturilor lor personale, cat influentei ‘culturii’ organizatiei de politie si a
presiunilor ce decurg din natura muncii de politie. De exemplu, activitatea de politie din
‘prima linie’ aduce politistii In contact cu elementul ‘infractional’ din toate grupurile
sociale. Daca politistii nu au cunostinte personale despre anumite comunitati etnice,
acestia 1si vor creea in curdnd niste stereotipuri negative despre cum sunt oamenii care
apartin unor astfel de comunitati. Acest lucru, la rindul sau, poate duce la parerea ca este
posibil ca toti membrii unor astfel de comunitati sa fie infractori. Astfel de pareri,
impartasite in cadrul ‘grupurilor de colegi’ sub forma unor povesti sau ‘anecdote’ bazate

'3 Cf. http://faerleo.com/en.

114 Cf. OSCE, Good Practices in Basic Police Training — Curricula Aspects [Bune practici in pregdtirea de
baza a politiei - aspecte curriculare] (op. cit. nota 61), pag. 17-19;

Oakley 1997, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities” [Instruirea politiei cu privire
la migranti §i minoritatile nationale] (op. cit. nota 60), p. 75;

OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasi democraticd] (op.
cit. nota 34), p. 57; si

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies
[inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea polifiei in
societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Recomandarile 8-11.




pe experientd, devin apoi parte din fondul de cunostinte sau ‘cultura de lucru’ care
influenteazi modul in care politistii si noii recruti se comporta™.""

“Influentele negative de acest fel pot afecta in mod advers comportamentul politistilor
care pot fi capabili de a trata membrii tuturor grupurilor etnice Tn mod egal si corect.
Pregatirea si dezvoltarea profesionald, concepute corespunzitor, cu privire la aceste
chestiuni, i va ajuta sd atingad standardele comportamentului profesional la care aspird. O
astfel de pregatire profesionald nu trebuie privitd ca o activitate reparatorie pentru
comportamentul necorespunzator din trecut. Mai degrabd, este de datoria tuturor
organizatiilor de politie de a furniza intregului lor personal, anticipat, cunostintele,
sensibilizarea si aptitudinile necesare pentru a-i trata Tn mod corect pe membrii tuturor
grupurilor etnice si de a-i ajuta pe politisti sd fie constienti de presiunile contrare si sa le
depe“lsealscé”.116 De asemenea, astfel de presiuni pot fi reduse de catre managerii din
cadrul politiei dacd acestia previn raspandirea prejudecdtilor si atitudinilor rasiale in
cadrul politiei prin indrumarea si supravegherea atentd a comportamentului politistilor.

Planul de Actiune al OSCE cu privire la romi §i sinti solicita in mod explicit statelor
participante sa:

e “claboreze programe de pregatire profesionala pentru prevenirea utilizarii
excesive a fortei §i pentru promovarea constientizdrii §i respectului pentru
drepturile omului” (Rec. 27);

e “promoveze sensibilizarea fatd de situatia romilor si sintilor”;

® ‘“asigure o interventie efectiva din partea politiei In cazurile de violentd motivata
rasial impotriva romilor si sintilor” (Rec. 29; si Recomandarea de politica nr. 3 a
ECRI p. 5);

e ‘“sporeasca increderea in politie in randurile romilor si sintilor” (Rec. 28);

e “prevind abuzul si violenta politiei impotriva romilor si sintilor” (Rec. 28); si sa:

e claboreze programe de pregatire profesionala corespunzatoare, Tn urma consultarii
comunitatilor romilor si sintilor (Rec. 30).

Aceste recomandari sunt reflectate in urmatoarele subcapitole cu privire la scopul,
obiectivele si continutul programelor de pregdtire profesionald precum si la metodele de
pregétire si alte cerinte organizationale pentru atingerea scopului pregatirii profesionale si
a obiectivelor.'"’

111.4.1 Scopul si obiectivele pregatirii profesionale

"% Oakley 1997, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities” [Instruirea politiei cu
privire la migranti §i minoritatile nationale] (op. cit. nota 60), p. 75.

"% Oakley 1997, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities” [Instruirea politiei cu
privire la migranti §i minoritatile nationale] (op. cit. nota 60), p. 75.

""" 0 descriere mai detaliati a liniilor directoare referitoare la instruirea politistilor este disponibila intr-o
Publicatie a Consiliului Europei, care cuprinde exemple de instruire a politistilor din noua tari europene: a
se vedea Council of Europe, Police Training Concerning Migrants and Ethnic Relations [Consiliul
Europei, Instruirea politiei cu privire la migranti §i relatii etnice] (op. cit. nota 98).



Scopul pregatirii profesionale trebuie sa fie asigurarea unui tratament egal al membrilor
tuturor grupurilor etnice, in functie de nevoile personale, precum si combaterea
discriminarii.'"®

Obiectivele generale ale pregatirii profesionale trebuie sa fie:

e dezvoltarea cunostintelor si 1intelegerii politistilor in domeniul relatiilor
interumane;

® dezvoltarea unor aptitudini de comunicare mai bune, in special intr-un context
multicultural;

® sporirea capacitdtii politiei de a oferi publicului servicii de Tnalta calitate;

e respectarea tuturor indivizilor, indiferent de originea acestora;

e fintarirea increderii politiei In capacitatea sa de a-si Indeplini functiile intr-o
societate multiculturala;

¢ imbunatatirea cunostintelor politistilor cu privire la legislatia si reglementarile ce
se adreseaza discriminarii rasiale'" precum si cu privire la anumite tristuri
specifice ale culturii si stilului de viatd al romilor si sintilor, in special aspectul
nomad.

I11.4.2 Continutul pregatirii profesionale (instructajului) privind comunitatile de romi §i
sinti

In ceea ce priveste dezvoltarea cunostintelor si intelegerii politistilor privind buna
activitate politieneasca in comunitatile de romi si sinti, trebuie abordate urmatoarele
aspecte 1n cadrul pregatirii profesionale generale a politistilor:

Drepturile omului;

Situatia din trecut si cea din prezent a comunitatilor de romi i sinti;

Cultura, traditiile si stilurile de viata ale romilor si sintilor;

Nevoia de respect pentru sistemele de valori ale diferitelor grupuri culturale;
Dificultatile in relatia politiei cu romii $i sinti;

Congtientizarea prezumtiilor culturii dominante §i a etnocentrismului;

Concepte de prejudecata si discriminare (personala si institutionald);

Conceptul profiling-ului etnic; Indrumari practice privind motivele de suspiciune
care nu se bazeaza pe etnie si cum sa se sporeasca eficacitatea fara a se apela la
profiling-ul etnic;

e Natura si manifestarile rasismului si xenofobiei;

" Oakley 1997, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities” [Instruirea politiei cu
privire la migranti §i minoritatile nationale] (op. cit. nota 60), p. 77.

"% Oakley, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities” [Instruirea politiei cu privire la
migranti si minoritdtile nationale] (op. cit. nota 60), p. 77; a se vedea de asemenea

OSCE, Good Practices in Basic Police Training — Curricula Aspects [Bune practici in pregatirea de baza
a politiei - aspecte curriculare] (op. cit. nota 61), p. 19.



e Masuri pentru combaterea crimelor motivate de ura;

e Aptitudini lingvistice;

e Masuri pentru infiintarea parteneriatelor cu romii §i sinti §i introducerea unei
abordari orientate spre rezolvarea problemelor;

® Aptitudini pentru gestionarea proiectelor;

e Rolul supervizorilor.120

Cu privire la comportamentul adecvat al politistilor fata de romi si sinti, aptitudinile si
abilitatile necesare pentru abordarea chestiunilor legate de grupurile minoritare sunt, in
cea mai mare parte, aceleasi ca si in cazul bunei practici a activitdtii politienesti 1n
general. Totusi, unele aspecte sunt relevante in mod particular cand avem de-a face cu
romii §i sinti:

® comunicarea eficientd 1n situatii transculturale;

® respectarea obiceiurilor romilor si sintilor (de exemplu, vizitele la domiciliu,
comunicarea cu femeile);

e abordarea comportamentului discriminator;

e gestionarea  violentei si  conflictelor  (utilzarea  fortei,  abordarea
victimelor/persoanelor vatamate, medierea intre grupuri adverse);

e confruntarea cu frica si stresul in situatii dificile.'*!

Lista continutului pregatirii profesionale pentru dezvoltarea cunostintelor, aptitudinilor si
comportamentului politistilor pentru abordarea comunitatilor de romi §i sinti nu este,
desigur, exhaustiva, iar curriculum-urile specifice pentru pregatirea profesionald precum
si planurile de lectie trebuie intotdeauna sd se bazeze pe o analiza a nevoilor pregatirii
profesionale, al carei scop este identificarea nevoilor specifice in contextul specific al
imprejurdrilor locale.

Exemple de pregatire profesionala (instructaj)

120 Cf, OSCE, Good Practices in Basic Police Training — Curricula Aspects [Bune practici in pregdtirea de
baza a politiei - aspecte curriculare] (op. cit. nota 61), p. 19;

Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul pentru o Societate Deschisa,
Abordarea profiling-ului etnic de cdtre politie] (op. cit. nota 25), pag. 67 si 72;

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies
[inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea politiei in
societatile multietnice] (op. cit. nota 28), p. 19; si

Oakley, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities” [Instruirea politiei cu privire la
migranti si minoritdtile nationale] (op. cit. nota 60), p. 78.

2L Cf. Oakley, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities” [Instruirea politiei cu
privire la migranti si minoritatile nationale] (op. cit. nota 60), p. 78.



Pregatirea profesionala a instructorilor

Pentru a raspandi intr-o manierd corespunzatoare sensibilizarea fatd de diversitatea
etnica, instructorii din cadrul politiei au nevoie de o solidd intelegere a: naturii generale a
prejudecdtii si discriminarii; istoriei §i manifestarilor rasismului; modului in care
minoritatile reactioneaza fatd de dominantd; si problemelor din cadrul comunicarii
transculturale.'” Cu privire la problemele specifice comunitdtilor de romi si sinti,
instructorii au nevoie de o profunda cunoastere a istoriei si culturii locale ale romilor si
sintilor.

Mai mult, instructorii necesita aptitudinile necesare pentru a combate Tn mod eficient
prejudecati, stereotipuri si atitudini motivate pe bazd etnica, cu privire la romi §i sinti,
fard a deveni defensivi sau a-i instrdina pe studenti.'”

In plus, pregatirea profesionald a instructorilor poate sa includd vizite de studii peste

hotare, pentru ca acestia sd se obisnuiasca cu bunele practici din alte tari si pentru ca ei
Ca < . 124

sa-si impartaseasca experientele.

Diversitatea etnica

Un numar de institutii pentru instruirea politistilor din mai multe state participante au
elaborat un program de pregatire profesionala de baza, la locul de munca, pe
problematica divesitatii etnice. In colaborare cu ONG-uri ale romilor si sintilor, acestea
au identificat subiectele, conceptia si modul de predare a programului. Reprezentanti ai
ONG-urilor servesc ca instructori si 151 predau lectiile impreuna cu personalul institutiilor
pentru pregatire profesionald. Subiectele pot viza:

- aptitudinile de a recunoaste comportamentul motivat rasial, de a dezvolta abilitatea si
motivatia de a aborda incidentele rasiale reclamate;

- aptitudinile de recunoastere a discrimindrii si uneltele necesare politistilor pentru
rezolvarea acestor cazuri;

- cunostintele legislatiei impotriva discriminarii.

122 Cf. Mercer, Peter/Oakley, Robin, Police Training on Gypsy/Traveller Issues in Britain [ Pregdtirea
politiei cu privire la problematica “gypsy”/”travellers” din Marea Britanie], prezentare la Atelierul
European cu privire la relatiile dintre romi i politie, Sondaj 1999, in: OSCE Contact Point for Roma and
Sinti Issues/European Dialogue 2006, Policing and Roma: A Resource Manual. A Compilation of
Documents to Support Implementation of the OSCE Action Plan for Roma and Sinti. [Punctul de Contact
pentru Romi si Sinti al OSCE/Dialog European 20006, Activitatea politiei §i romii. Manual practic. O
compilatie de documente in sprijinul implementarii Planului de Actiune al OSCE pentru romi si sinti].
Document provizoriu nepublicat, realizat pentru CPRSI al ODIHR, p. 170.

12 Cf. Mercer/Oakley, Police Training on Gypsy/Traveller Issues in Britain [Pregdtirea politiei cu privire
la problematica “gypsy”/”travellers” din Marea Britanie] (op. cit. nota 122), p. 172.

12 OSCE, Good Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), p. 47.




(Directivele Europene 2000/43/EC si 2000/78/EC).'*

Acest instructaj pe probleme de divesitate etnica trebuie de asemenea sa includa sesiuni
de sensibilizare cu privire la cultura, traditiile si obiceiurile romilor si sintilor si sa ofere o
indrumare practica In ceea ce priveste evaluarea situatiilor specifice de interactiune
operationala cu aceste comunitdti si modul de actiune adecvat Tn aceste situatii.
Subiectele pot acoperi situatii specifice de interactiune, precum: patrunderea in case fixe
gestionarea unor adunari la scara mare; efectuarea de opriri si perchezitii; si abordarea
taberelor neautorizate.

12 valles, Lola, Education Programs on Diversity and Minority Issues, including Roma Issues, for Police
Services in Catalonia (Spain) [Programe educationale privind problematica diversitatii §i minoritdatilor,
inclusiv problematica romilor, pentru serviciile de politie din Catalunia (Spania)] , prezentare la Atelierul
International dedicat relatiilor dintre politie si romi/”travellers”, Derbyshire, 27-28 noiembrie 2006, pag.
290-292;

Exemple suplimentare de instruire pe probleme de diversitate etnicd, cu privire la romi, se gasesc, intre
altele, in:

Bulgaria, cf. European Commission against Racism and Intolerance (ECRI), Practical

Examples on Combating Racism and Intolerance against Roma/Gypsies [Comisia Europeana impotriva
Rasismului si Intolerantei, Exemple practice cu privire la combaterea rasismului §i intolerantei impotriva
romilor/” gypsy”’] (op. cit. nota 67), p. 57;

Republica Ceha, cf. ECRI, Practical Examples on Combating Racism and Intolerance against
Roma/Gypsies [Exemple practice cu privire la combaterea rasismului §i intolerantei impotriva

romilor/” gypsy”] (op. cit. nota 67), pag. 58-60;

Ungaria, cf. ECRI, Practical Examples on Combating Racism and Intolerance against Roma/Gypsies
[Exemple practice cu privire la combaterea rasismului §i intolerantei impotriva romilor/” gypsy” ] (op. cit.
nota 67), p. 53, si

Project on Ethnic Relations, Toward Community Policing: The Police and Ethnic Minorities in Hungary
[Proiectul pentru Relatii Etnice, Spre activitatea politieneasca comunitara: politia si minoritdtile etnice in
Ungaria], Budapesta/Princeton 2000, pp. 16f;

Polonia, Lesinska, Magdalena/Rozycka, Malgorzata, “Improving Relations between Roma

and the Police: Practical Examples for Poland” [Imbunatitirea relatiilor dintre romi si politie: exemple
practice pentru Polonia], Asociatia Thesaurus, Wroclaw, Polonia, 2005, in: OSCE ODIHR Contact Point
for Roma and Sinti Issues/European Dialogue, Policing and Roma: A Resource Manual. A Compilation of
Documents to Support Implementation of the OSCE Action Plan for Roma & Sinti [OSCE ODIHR Punctul
de Contact pentru Romi si Sinti/Dialog European, Activitatea politiei si romii. Manual practic. O
compilatie de documente in sprijinul implementarii Planului de Actiune al OSCE pentru romi i sinti].
Document provizoriu nepublicat realizat pentru CPRSI al ODIHR, pag. 180-187;

Romania, cf. Institute for Crime Research and Prevention, Review of the Policies and Practices towards
Roma in Romania [Instititutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii, Revizuirea politicilor si
practicilor politiei cu privire la romii din Romdnia] (op. cit. nota 48), pag. 63-75;

Serbia, cf. Contributie scrisa la aceasta publicatie, din partea Ministerului de Interne al Republicii Serbia;
Slovacia, cf. Ministry of Interior of the Slovak Republic/Presidium of the Police Force/Public Order
Department, The Project of the Police Specialists for the Work with Communities, [Ministerul de Interne al
Republicii Slovacia/Prezidiul Fortelor de Politie/Departamentul Ordinii Publice, Proiectul specialistilor din
cadrul politiei pentru munca cu comunitdtile], Bratislava, octombrie 2009, pp. 15f; iar in

Regatul Unit, cf. Danflous, Romy, Policing in Relation to Roma, Gypsy and Traveller Communities
[Activitatea politiei privind comunitdatile de romi, “gypsy” si “travellers” ], Raportul Atelierului, European
Dialogue [Dialog European], Londra 2006, pp. 235f, 266, 271,

si Coxhead, John, Moving Forward [Mergdnd inainte] (op. cit. nota 92), pp. 21{f.




Infiintarea parteneriatelor cu romii i sinti

Strans legata de cresterea nivelului de sensibilizare fatd de diversitatea etnica, pregdtirea
profesionald cu privire la activitatea politieneasca comunitard trebuie de asemenea sa
acopere bunele practici 1n stabilirea unei abordari a comunitatilor de romi si sinti bazate
pe parteneriate si orientate spre rezolvarea problemelor.126

Acest lucru ar include dezvoltarea unor aptitudini specifice ale politistilor pentru:

- a comunica (inclusiv 1n limbile comunitatilor locale de romi si sinti);

- a asculta opinii diferite;

- a consolida increderea si a media in cazul conflictelor;

- a dezvolta abordari creative ale preocupdrilor comunitatii, inclusiv organizarea de
grupuri comunitare;

- a efectua activitati pentru rezolvarea problemelor utilizand “SARA” (Studiu, Analiza,
Reactie, Evaluare); 127

- a transpune 1n realitate mandate ce tin de activitatea politieneascd generala, precum si
de a transmite conducerii politiei si celorlalte parti interesate problemele comunititii.'*®

Reprezentantii romilor si sintilor trebuie invitati la aceste sesiuni ca prezentatori, pentru a
descrie initiativele care au avut succes, dar si ca elevi, pentru a Invata despre conceptul de
activitate politieneascd comunitara si despre responsabilitdti si beneficii comune.

Anchetarea crimelor motivate de ura

Aceastd pregdtire profesionald trebuie sd aibd ca tel garantarea faptului cd politicile si
procedurile politiei nationale pentru abordarea violentei rasiste §i xenofobe sunt
implementate efectiv. Toti politistii, in special cei din linia intai §i supervizorii acestora
vor necesita, Intr-o anumitd masurd, instructaj pe aceastd tema, deoarece orice politist, din
orice zona, poate fi chemat la locuri unde au avut loc crime motivate de ura, iar acestia
trebuie sd actioneze competent in abordarea unor astfel de incidente 1n faza initiala.

12 Konrad, Oto/Stiryova, Eva, The Pilot Project of the Police Specialists for the Work with Communities in
Slovakia [Proiectul pilot al specialistilor din cadrul politiei privind munca cu comunitdtile din Slovacia],
prezentare la Conferinta de la Bucuresti cu privire la Implementarea si armonizarea politicilor nationale cu
privire la romi, sinti si “travellers”, Bucuresti, 4-5 mai 2006, p. 310f.

"7 Informatii despre diferitele modele se gisesc la urmitoarele linkuri pe internet: pentru SARA, a se
vedea: www.crimereduction.homeoffice.gov.uk/learningzone/sara.htm, sau
www.popcenter.org/about-SARA htm; iar pentru “Modulul pentru analiza problemelor” a se vedea
www.popcenter.org/learning/pam.

128 Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Parmerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), p. 27f. si 32; a se vedea de asemenea

Danish Center for Conflict Resolution et.al, Report on Regional Workshop on Policing Minorities. Human
Rights and Conflict Management for Roma Liaison Police Officers [Centrul Danez pentru Rezolvarea
Conflictelor et al, Raport asupra Atelierului Regional cu privire la Activitatea politiei in cazul minoritatilor,
drepturile omului si gestionarea onflictelor, pentru politistii de legaturad cu populatia roma din cadrul
politiei], (op. cit. nota 96), pp. 17f.




Aceastd pregatire generald este de obicei cel mai bine furnizata ca parte a pregatirii de
rutind initiale §i a pregdatirii de dezvoltare. Acei politisti cu responsabilitati speciale
privind abordarea problemei (sau care lucreaza in zone unde ea este mai frecventa) vor
necesita o pregatire suplimentara, care probabil va lua forma unor seminarii speciale sau
ateliere pe tema respectiva.

ODIHR a pregatit indrumari asupra modalitatii Tn care aceasta pregatire poate fi efectuata
la modul cel mai eficient.'*’

Subiectele trebuie sa acopere:
- istoria si semnificatia crimelor motivate de urd;
- tipologia crimelor motivate de ura;
- simbolurile ce prezinta interes in cazul crimelor motivate de urd;
- proliferarea crimelor motivate de ura;
- impactul crimelor motivate de ura asupra victimelor individuale si asupra unor
comunitdti intregi;
- detectarea si identificarea crimelor motivate de ura, inclusiv:
e prima interventie la locul unei potentiale crime motivate de ura;
interogarea victimelor;
interogarea suspectilor;
anchetarea crimelor motivate de ura;
prezervarea si prelevarea probelor criminalistice;
colectarea i impartasirea informatiilor privind crimele motivate de urd si
infractorii;
- abordarea victimelor: acordarea de sprijin si informatii;
- cooperarea cu comunitdtile Tn cadrul activitatii de prevenire a crimelor motivate de

ura’,

Conditiile pentru instructajul privind investigarea efectiva a crimelor motivate de ura sunt
urmatoarele:

- Instructajul respectiv sa fie precedat de o pregatire cu un caracter mai general, asupra
situatiei grupurilor de migranti sau a celor etnice minoritare, precum $i asupra naturii
stereotipurilor si prejudecatilor si sd includa exemple practice pentru combaterea lor.

- Instructajul sa aiba o orientare practica si sa isi propuna sa le permita politistilor sa se
ocupe Tn mod efectiv de incidentele de violentd rasistd si xenofobd si sa urmeze toate
procedurile speciale ce se impun (cum ar fi tinerea evidentelor).

- Instructajul sa utilizeze studii de caz bazate pe incidente reale, el trebuind sa identifice
bunele practici in abordarea lor. Acesatd parte practica trebuie s fie adaptata situatiilor

129 Cf. OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Law Enforcement Officer Programme
on Combating Hate Crime [Biroul pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Programul ofiterilor
din domeniul aplicarii legii pentru combaterea crimelor motivate de ura], Fisa, Varsovia 2006.

19 Cf. OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Law Enforcement OfficerProgramme
on Combating Hate Crime [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Programul
ofiterilor din domeniul aplicarii legii pentru combaterea crimelor din ura] (op. cit. nota 129), pp. 3f; a se
vedea de asemenea

OSCE, Good Practices in Basic Police Training — Curricula Aspects [Bune practici in pregatirea de baza
a politiei - aspecte curriculare] (op. cit. nota 61), pp. 291.




specifice existente in fiecare tard. De aceea, utilizarea exemplelor si studiilor de caz
locale este esentiala.

- Instructorii Tnsisi sa fie instruiti pentru a avea o Intelegere deplind a unor astfel de
incidente precum si aptitudinile si increderea necesare pentru a putea furniza instructaj pe
aceasta tema in sala de clasa.

- Membrii comunitatilor de romi si sinti trebuie sa fie implicati ca instructori pentru a le
permite politistilor sd@ invete in mod nemijlocit despre perceptiile si experientele acestora
cu privire la astfel de incidente.

I11.4.3 Metode de instructaj

Instructajul trebuie sa fie practic si legat de munca, demonstrand 1n acest fel politistilor
faptul ca noile cunostinte si aptitudini le vor fi un sprijin n indeplinirea sarcinilor lor intr-
un mod mai eficace si mai eficient.””' Metodele din sala de clasa trebuie sa fie variate si
sd includd nu numai discursuri, ci si jocuri de rol, exercitii, discutii si prezentdri video.
Trebuie abordate cazuri specifice dintr-o varietate de situatii pentru a se facilita
intelegerea in rindul partilor interesate. Utilizarea unor cazuri specifice va functiona,
firesc, cel mai bine, daca acestea sunt prezentate de catre politisti care au fost direct
implicati. Materialul didactic trebuie adaptat la societatile multietnice si trebuie avut grija
ca acesta sa nu Intareasca prejudecé;ile.132

Membri ai comunitatilor de romi i sinti trebuie implicati direct atét 1n planificarea, cat si
in furnizarea de instructaj pe probleme etnice. Politia trebuie prin urmare sa dezvolte
parteneriate cu o diversitate de asociatii de romi si sinti pentru a identifica reprezentanti
ai comunitatilor, de varste si sexe diferite, apartinand diferitelor sectoare ale comunitatii,
care ar putea transmite puncte de vedere diferite existente in cadrul comunitatilor. Acest
lucru le-ar permite politistilor s invete nemijlocit despre traditiile si obiceiurile relevante
ale romilor si sintilor precum si despre perceptiile acestora cu privire la polit,:ie.133
Contactul regulat cu romi si sinti (in afara contextului de controlare a criminalitatii) poate
servi la desfiintarea stereotipurilor pe care aceste comunitati le au privitor la poligie.134
Recrutarea politistilor din randul comunitatilor de romi si sinti (a se vedea Capitolul
II1.3.1) ar permite Tn mod firesc politiei sd aducd instructajului un volum mai mare de
informatii nemijlocite.

Bl cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in
Multi-Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea politiei in societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 8, p. 19.

132 Cf. Council of Europe, Police Training Concerning Migrants and Ethnic Relation [Consiliul Europei,
Instruirea politiei cu privire la migranti si relatii etnice] (op. cit. nota 98); pag. 33-37 si 92.

13 Pentru contextul general al dezvoltarii parteneriatelor politiei cu comunititile minoritare, a se vedea
OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi- Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 9, pp. 21f.

" Cf. Hungarian Helsinki Committee, Control(led) Group, Final Report on the Strategies for Effective
Police Stop and Search (STEPSS) Project [Comitetul Helsinki din Ungaria, Grupul de control (controlat),
Raport final asupra Proiectului Strategii pentru opriri §i perchezitii efective efectuate de politie],
Budapesta 2008, p. 62.




Trebuie elaborate materiale contindnd indrumari cu privire la traditiile si cultura specifice
romilor si sintilor, cu scopul de a fi utilizate Tn timpul desfasurarii instructajelor, dar si ca
material de referintd pentru politisti In munca lor de zi cu zi.

Materiale cuprinzand indrumari pentru interactiunea cu romii §i sinti

In Finlanda si in Regatul Unit au fost elaborate materiale speciale cuprinzand indrumari
pentru interactiunea politiei cu romii si sinti, ceea ce faciliteaza sensibilizarea fatd de
cultura, traditiile si obiceiurile romilor §i sintilor si oferd indrumadri practice pentru
evaluarea si actionarea in mod corespunzator in situatii specifice de interactiuni
operationale cu aceste comunité‘;i.lSS Astfel de indrumari trebuie utilizate pe perioada
desfasurarii instructajului (a se vedea mai sus), dar ele trebuie de asemenea distribuite
tuturor politistilor ca document de referintd pentru interactiunile lor operationale zilnice
cu membri ai comunitdtilor de romi si sinti. Pe 1anga faptul ca ofera politistilor indumari
operationale practice, publicatiile se pot de asemenea adresa direct comunitdtilor de romi
si sinti, pentru a le explica acestora rolurile si actiunile politiei in cadrul comunitatilor,
precum si drepturile si obligatiile cetén,:enilor/indivizilor.136

Trebuie alocatda o perioada de timp adecvata pentru examinarea problemelor care pot fi
sensibile si controversate, cum ar fi prejudecdtile din randul politistilor impotriva
comunitdtilor de romi si sinti si originile acestor prejudecati.

Cu toate astea, deoarece este foarte greu sa schimbi atitudinile bine inradacinate ale
adultilor intr-o perioada limitata de pregatire profesionald, orice incercare de a face acest
lucru poate sa fie intampinatd cu opozitie sau poate fi chiar contraproductiva. “Este
esential, 1nsd, ca pregatirea profesionalda sa abordeze subiectul prejudecatii si
stereotipizarii cu privire la grupurile etnice ca un potential obstacol in calea unui
tratament corect §i profesional al minoritatilor. O astfel de pregatire profesionala trebuie
sa ofere politistilor oportunitatea de a reflecta asupra propriilor lor atitudini si prejudecéti
si asupra modalitdtii de a se asigura faptul cd acestea nu vor avea un impact negativ

asupra muncii lor”."*’

135 Cf. United Kingdom Home Office, Romany Gypsies and Irish Travellers: Practical advice for police
and other agencies in England and Wales [Regatul Unit, Home Office, “Gypsy” si “travellers” irlandezi:
sfaturi practice pentru politie si alte agentii din Anglia si Tara Galilor]. Document provizoriu al National
Police Improvement Agency (NPIA) [Agentia Nationala pentru Imbunitatirea Politiei], Londra 2010; si
National Board of Education/Roma Population Education Team/Ministry of Interior, Police

Department, Romanin ja poliisin kohdatessa [Consiliul National al Educatiei/Echipa de Educatie pentru
Populatia Roma/ Ministerul de Interne, Departamentul de Politie, Contacte intre romi si politie], Helsinki
2007.

1% Cf. National Board of Education et.al, Romanin ja poliisin kohdatessa [Consiliul National al Educatiei et
al, Contacte intre romi §i politie] (op. cit. nota 135).

7 OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomandari cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 8, p. 20.




De aceea, accentul principal in pregatirea profesionald si alte activitati de dezvoltare
“[...] nu trebuie sa cadd nici pe simpla prezentare de informatii si nici pe schimbarea
atitudinilor, ci mai degrabad pe sprijinirea politiei Intr-un mod practic de a-si desfasura
munca de zi cu zi In contexte multietnice, Intr-o maniera conforma cu standardele

profesionale si drepturile internationale ale omului”.'*®

In plus, pregitirea profesionald trebuie de asemenea si insiste si asupra beneficiilor de
care se vor bucura politistii in urma unor relatii imbunatatite cu romii si sinti. Conducerea
politiei §i instructorii trebuie sd prezinte pregatirea si dezvoltarea profesionald ca pe o
cale de imbunitatire a serviciilor politiei si a eficientei acestora.'*’

111.4.4 Cerintele implementarii

O cerinta de baza pentru asigurarea succesului pregatirii profesionale pentru
sensibilizarea cu privire la problematica romilor si sintilor este sprijinul si angajamentul
organizational, atit la nivelul politicii, cat si la nivelul supervizoral si managerial.
Structurile de politie trebuie sd recunoascd nevoia pentru o pregdtire profesionala
specifica cu privire la relatiile cu romii §i sinti, trebuie sa identifice nevoile specifice
referitoare la pregatirea profesionald si sa elaboreze strategii clare de pregatire
profesionald, concepute si se adreseze nevoilor pentru instructaj identificate. In cadrul
acestui proces, politia tebuie sa se consulte cu ONG-uri ale romilor si sintilor relevante
asupra nevoilor pe care le presupune pregatirea profesionald pe aceste probleme si sd
implice ONG-urile ca parteneri in elaborarea programelor de pregatire profesionala.

Mai mult, persoanele responsabile cu instructajul politistilor pe aceste probleme vor avea
ele insele nevoie de un instructaj specializat (a se vedea de asemenea Capitolul I11.4.2). in
cazul 1n care capacitatile pentru pregdtirea profesionald lipsesc intr-un anumit Stat
participant, OSCE poate furniza experienta profesionald in acest sens.

Problematica cu privire la comunitatile de romi §i sinti trebuie abordatd atit in cadrul
pregatirii profesionale de baza/initiale a politiei, cat i in cadrul pregatirii profesionale la
locul de munca si in alte activitati de dezvoltare profesionala pentru politistii cu
experientd. Pregatirea profesionala la locul de munca trebuie sd aiba un caracter regulat si
ciclic, facand parte din procesul continuu de invitare al politistilor. In general, atét
pregatirea profesionald initiald cat si cea de la locul de muncd trebuie abordate 1n
contextul general al drepturilor omului, al activitatii politienesti comunitare §1 activitatii
politienesti orientata spre servicii i nu sa fie separate de restul pregétirii profesionale de
baza a politiei. Cu toate acestea, anumite lectii trebuie sa fie dedicate In mod special

¥ OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-

Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea politiei in societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 8, p. 20.

19 Cf. Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul pentru o Societate Deschisa,
Abordarea profiling-ului etnic de catre politie] (op. cit. nota 25), p. 69.



problematicii romilor si sintilor pentru a se aborda problemele si nevoile specifice ale
acestor comunitati.'*’

Mai mult, diferite subiecte ale pregatirii profesionale pot fi adecvate pentru politistii din
linia intai, supervizorii $i managerii cu experientd si ofiterii superiori cu raspundere in
ceea ce priveste politica. In timp ce pregitirea profesionala pentru politistii din linia intéi
trebuie sd se concentreze in special asupra sarcinilor operationale precum patrularea,
anchetele, verificarile si opririle, evacudrile, perchezitiile si arestarile, combaterea
criminalitdtii motivate etnic si infiintarea de parteneriate Intre politie si public, personalul
superior din cadrul politiei trebuie de asemenea sa beneficieze de instructaj cu privire la
implementarea  politicilor, stabilirea standardelor i  gestionarea  schimbarii
organizationale si culturale, Tmpreuna cu lectii legate de responsabilititile de comanda
privind identificarea si gestionarea discrimindrii, tensiunilor si conflictelor etnice din
comunitatea ca intreg.'*!

Eficacitatea pregatiri profesionale trebuie sa fie evaluata periodic pentru a se asigura
atingerea obiectivelor.'*? Metodele de evaluare pot include: teste si chestionare la
incheierea cursurilor de pregatire profesionald pentru a se identifica schimbarile in ceea
ce priveste cunostintele si atitudinile legate de romi si sinti; chestionare ulterioare pentru
politistii din linia intdi precum §i pentru supervizorii acestora pentru a se evalua relevanta
si sustenabilitatea noilor cunostinte si aptitudini in raport cu experienta de lucru curenta;
sondaje asupra romilor si sintilor pentru a se studia dacd au beneficiat de un
comportament Tmbunatatit din partea politiei si daca si-au schimbat perceptia asupra
activitatii politiei; evaluarea datelor legate de plangeri cu privire la comportament
neadecvat al politiei impotriva romilor si sintilor; si analize ale datelor statistice cu
caracter “etnic”’ pentru a se identifica daca a avut loc o reducere a profiling-ului etnic.

In cele din urmi, pentru a se asigura schimbarea comportamentald a politistilor,
pregatirea profesionald trebuie complementatd cu instrumentele de dezvoltare
profesionald precum indrumarea, incurajarea §i recompensarea pozitivd pentru un
comportament adecvat, din partea conducerii politie, precum s$i actiuni/sanctiuni
disciplinare in cazurile de comportament neadecvat.'* Un accent pus doar pe pregitirea
profesionald nu numai ca ar subestima aplicabilitatea de care e nevoie dincolo de sala de
clasd, in activitatea politieneasca de strada, dar ar comporta si riscul ca unele aspecte ale
diversitatii care sunt consolidate prin pregatirea profesionala sa fie considerate idealiste si

140 See also OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing

in Multi-Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea politiei in societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 9, p. 21.

I Cf. Hungarian Helsinki Committee 2008, Control(led) Group [Comitetul Helsinki din Ungaria 2008,
Grupul de control (controlat)] (op. cit. nota 134), p. 62; si

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-

Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea polifiei in societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 9, p. 21.

"2 Cf. Oakley, “Police Training Concerning Migrants and National Minorities [Instruirea politiei cu privire
la migranti §i minoritatile nationale] (op. cit. nota 60) pag. 77 si and 79.

'3 Cf. Oakley, “Practical Measures for Improving Relations between Ethnic Minorities and the

Police” [Masuri practice pentru Tmbunatatirea relatiilor dintre minoritatile etnice si politie] (op. cit. nota
12), p. 92.



prin urmare respinse de catre cultura operationala. Pentru a atinge o schimbare de durata
in activitatea politieneasca operationala, este nevoie de o strategie culturala.

Concentrarea asupra comportamentului la locul de munca si nu pe comportamentul Tn
sala de clasa face posibila influentarea comportamentului politistilor 1n situatii de viata
reale. Problematica romilor trebuie sd fie incorporata in cadrul acestei ‘“abordari
comportamentale”, care poate fi observata si gestionata de supervizori prin utilizarea
standardelor de competenta pentru obiective definite. Este important, Tnsa, de a se tine
cont de faptul ca abordarea comportamentald poate fi efectivda In mod real doar cand
devine o realitate zilnica si e recunoscuta drept o valoare de baza pentru intreaga
organizatie. Pentru a realiza acest lucru, managerii trebuie sd conducd prin propriul
exemplu: abordarea comportamentald in acest context trebuie sa se refere la ceea ce fac

oamenii, nu la ce spun ca ar putea si facd.'*

In fine, doar pregitirea profesionald nu va fi suficientd pentru schimbarea atitudinilor si
nu poate inlocui masurile structurale si organizationale pentru facilitarea dezvoltarii
schimbarii. “Avand in vedere natura ierarhica generald a organizatiilor de politie,
procesul schimbarii va trebui sd inceapa ‘de sus’” pentru a permite managementului
superior si factorilor de decizie in elaborarea politicilor sa identifice provocarile cu care
se confruntd organizatia datorita problemelor cu privire la relatiile cu romii si sinti.'*

ITL.5 Angajarea comunititilor de romi si sinti:
infiintarea de parteneriate si desfasurarea operatiunilor

Politia este cea mai vizibilda manifestare a autoritatii guvernului, care efectueaza cele mai
evidente, imediate si intruzive sarcini pentru a asigura bundastarea indivizilor si a
comunitatilor in egala masurd. Institutiile de politie democratice 1si elaboreazd si
implementeazad activitdtile in functie de nevoile publicului si statului §i pun accent pe
acordarea de asistentd acelor membri ai comunitatii care au nevoie de ajutor imediat.
Politia trebuie sa raspundd comunitatii ca intreg si sa se strdduiasca sa isi ofere serviciile
prompt si Intr-un mod egal si nepartinitor. Prin activitatile sale, politia trebuie sa faca
parte din eforturile comune ale societatii de a promova protectia legala si un sentiment de
securitate.'*®

Fiind institutia cu o responsabilitate speciald pentru mentinerea legii §i ordinii in
societate, politia este gardianul cadrului social. in societdtile democratice multiculturale,
aceasta nu trebuie doar sa actioneze cu corectitudine si respect egal fatd de membrii
tuturor grupurilor etnice, ci trebuie sa 1si utilizeze puterile legale si constitutionale ntr-un
mod cat mai eficient cu putinta, pentru a combate manifestarile de discriminare, rasism §i
xenofobie care amenint bunistarea societatilor multietnice.'*’

'* Cf. Coxhead, John, Improving Performance in Race and Diversity [Imbundtdtirea performantei privind
rasa si diversitatea], Editura Lambard Academic Publishing, 2009, Capitolul 6.

' Council of Europe, Police Training Concerning Migrants and Ethnic Relations [Consiliul Europei,
Instruirea politiei cu privire la migranti §i relatii etnice] (op. cit. nota 98), p. 17.

"% OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), pp. 15f.

7 Cf. Oakley, “Practical Measures for Improving Relations between Ethnic Minorities and the



In ciuda puterilor sale unice, politia nu poate sa-si indeplineasci eficient aceste sarcini de
una singura, ci are nevoie de cooperarea practica a publicului. Politia va beneficia Tnsa de
aceasta cooperare doar dacd actioneaza cu acordul comunitatii. O premisda pentru
cagtigarea sprijinului din partea publicului este asigurarea transparentei operatiunilor
politiei si cultivarea comunicarii si ntelegerii reciproce intre public si politie. Fara
consultarea publicului, politia mai degraba si-ar impune serviciile in loc sa serveasca intr-
0o manierd sensibild. Masurile pentru realizarea transparentei $i comunicarii includ:
diseminarea publicd a rapoartelor asupra criminalitatii si operatiunilor politiei; infiintarea
unor mecanisme in baza carora publicul sd poata solicita serviciile politiei; crearea de
forumuri pentru discutarea deschisad a problemelor legate de criminalitate si sigurantd; si
introducerea activitatii politienesti bazat pe comunitate.'*®

Comunicarea cu publicul si consolidarea increderii in randul acestuia pot fi provocari
foarte mari in cazul comunitdtilor minoritare, dacd acestea din urmd au fost supuse
discrimindrii sau altor forme de oprimare din partea politiei in trecut si este posibil prin
urmare ca acestea sa aibd un puternic sentiment de neincredere fata de politie. Deoarece
romii $i sinti au avut confruntdri negative cu politia in multe parti ale spatiului OSCE (a
se vedea Capitolul II.), s-ar putea sa fie necesar ca politia sd investeasca eforturi
deosebite 1n consolidarea relatiilor de incredere si parteneriat cu comunitatile sale de romi
si sinti.

O cooperare Tmbunatatita si o abordare bazatd pe parteneriat §i orientatd spre rezolvarea
problemelor vor imbunatéti de asemenea performanta politiei si vor reduce tensiunile si
conflictele cu privire la anumite operatiuni ale politiei cu potential deosebit pentru
cauzarea unor tensiuni si conflicte intre politie si comunitatile de romi si sinti, cum ar fi
aplicarea legilor ce afecteazad romii §i sinti in moduri specifice, ca de exemplu drepturile

de rezidenta ale grupurilor de nomazi.'*

Urmatoarele subcapitole vor descrie, prin urmare, principiile si bunele practici in
infiintarea de parteneriate intre politie si comunitatile de romi si sinti iar apoi procedurile
pentru desfasurarea Tn mod corespunzator a operatiunilor politienesti, in conformitate cu
principiile activitdtii politienesti democratice.

Police [Masuri practice pentru Tmbundtatirea relatiilor dintre minoritatile etnice si politie] (op. cit. nota 12),
p- 85;si

Oakley, Robin, “Building Partnerships Between Police and Minorities” [Infiintarea de parteneriate intre
politie si minoritati], In: OSCE ODIHR, Policing and Roma: A Resource Manual. A Compilation of
Documents to Support Implementation of the OSCE Action Plan for Roma and Sinti [Activitatea politiei si
romii. Manual practic. O compilatie de documente in sprijinul implementarii Planului de Actiune al OSCE
pentru romi i sinti]. Document provizoriu nepublicat realizat pentru CPRSI al ODIHR, pag. 117-123, aici
p- 118.

8 OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), pp. 42f.

19 Cf. Oakley, “Practical Measures for Improving Relations Between Police and Minorities” [Masuri
practice pentru Tmbundtatirea relatiilor dintre minoritatile etnice si politie] (op. cit. nota 12), p. 87.



Trebuie deci sa se tina cont de faptul cd implementarea concretd a activitatilor si
operatiunilor de politie ce au ca scop consolidarea increderii, descrise mai jos, trebuie
intotdeauna sa se bazeze pe nevoile si pe politicile si codurile de conduita relevante, care
au fost evaluate si elaborate 1n avans; de faptul ca aptitudinile si cunostintele politistilor
ar trebui sd fi fost dezvoltate pentru a urmari In mod efectiv codurile de conduita in
activitatile acestora; si de faptul ca politistii sunt dotati in mod corespunzdtor pentru a-si
efectua activitdtile cu profesionalism.

I11.5.1 Infiintarea de parteneriate

Cea mai elementard cerintd pentru infiintarea de parteneriate este oportunitatea de a
comunica unii cu ceilalti. Este de asemenea necesar ca politia s fie accesibila publicului
acolo unde este nevoie, atunci cind este nevoie. Mai mult, politia trebuie sd aiba un
anumit nivel de disponibilitate si suficiente resurse pentru a raspunde in mod adecvat
nevoilor publicului in caz de accidente, criminalitate si alte urgente. Mijloacele de
comunicare cele mai la indemana pentru asigurarea protectiei vietii §i proprietatii sunt
liniile telefonice de urgentd pe care oamenii le pot folosi pentru a solicita asistenta,
precum si patrulele, Tn special patrulele pedestre ale politistilor de proximitate; si
punctele de contact din (sub-)sectiile de politie, inclusiv politistii de legaturd cu populatia
roma si sinti. Structurile de politie trebuie sd se asigure ca politistii de proximitate §i
politistii de legatura cu populatia roma si sinti rdman pe posturile lor pentru o perioada
rezonabild de timp, care sa le permita sa ajunga sa-si cunoascd “propriile” comunitati §i
invers si lsé castige si sd mentind increderea comunitatilor si disponibilitatea acestora de a
coopera.

Deoarece asezdrile de romi sunt adesea situate la periferia oraselor, autoritatile publice
trebuie sd asigure faptul ca cerintele logistice sunt indeplinite pentru a permite politiei sa
aiba acces imediat la aceste comunitdti. Acest lucru ar include crearea de posturi de
politie n zone izolate, construirea unor drumuri asfaltate pana la asezarile de romi si sinti
care sa permita accesul facil al politiei, indiferent de conditiile meteo, precum si
furnizarea autovehiculelor cu care politia sa poatd ajunge rapid la asezarile izolate.

O alta cerintd de baza pentru accesibilitatea politiei este ca publicul sa inteleaga rolul si
sarcinile ce-i revin politiei si sa fie informat 1n legatura cu serviciile pe care politia este
obligata sd le acorde. Acest lucru ar spori increderea populatiei n a aborda politia atunci
cand este nevoie de serviciile sale.

O altd cerinta fundamentald in ceea ce priveste comunicarea este abilitatea politiei de a
vorbi cu indivizi apartinand comunitatilor de romi si sinti si de a-i Intelege, 1n situatia in
care acestia nu pot vorbi decét limbile locale ale romilor. Cele mai bune strategii de
abordare a acestui aspect al comunicarii sunt punerea la dispozitia politistilor a cursurilor

150 Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 43.



de limba si recrutarea de politisti din randul comunitatilor de romi si sinti. O solutie mai
putin ideald, dar totusi aplicabila, este utilizarea interpretilor calificati si cu experienta."”!

In plus, existd o multitudine de metode prin intermediul cdrora politistii pot dezvolta
comunicarea cu comunitdtile de romi si sinti. Fluturasii, ziarele si emisiunile radio si TV
sunt utile Tn transmiterea de informatii. Totusi, trebuie elaborate politici care guverneaza
alegerea informatiilor ce vor fi diseminate, de exemplu, informatii ce sporesc increderea
publicului sau ofera un sentiment de sigurantd, sau date generale despre obiectivele
politiei si despre modul sdu de operare. Nu trebuie facute publice informatiile care ar
compromite anchetele politiei sau informatiile cu caracter confidential cu privire la
mentinerea sigurantei publice sau prezumtia de nevinovatie. Organizatiile de politie
trebuie sd isi revizuiasca comunicatele de presd pentru a se evita orice asocieri
discriminatorii Intre etniile rome §i sinti §i criminalitate. Politia trebuie de asemenea sa
solicite mass-media sa nu rastdlmaceasca statisticile si datele legate de criminalitate, ce
au potential de a promova prejudecitile si stereotipurile negative impotriva romilor si
sintilor, stigmatizand in acest fel comunitati intregi.'”

In pofida importantei mass-media in facilitarea transparentei si comunicarii, utilizarea
mass-media publice implica de obicei o comunicare intr-o singurd directie, ce nu permite
un schimb reciproc de informatii, care ar fi mai util in consolidarea intelegerii si
increderii reciproce. 153

Structurile pentru facilitarea schimbului reciproc de informatii §i opinii personale includ
zile ale “portilor deschise” ale politiei, sedintele publice, forumurile comunitare,
comitetele consultative comunitare si atelierele realizate de politie Tmpreunda cu
comunitatea. Ideea crearii unor astfel de forumuri pentru discutii deschise deriva din
abordarea bazatd pe comunitate a activitdtii politienesti, care are ca scop cooperarea
dintre politie si populatie 1n identificarea si rezolvarea problemelor cetétenilor, cum ar fi
de exemplu problemele legate de criminalitate, dezordine publicd si calitatea per
ansamblu a vietii in comunitate."*

I Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societdatile multietnice] (op. cit. nota 28), pp. 271.

132 Cf. ECRI, Recomandarea de politica generala nr. 3 a ECRI (op. cit. nota 55), p. 5.

153 Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), p. 25.

13 Cf. OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 45;

OSCE, Good Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in infiinfarea de parteneriate
intre politie si public] (op. cit. nota 46), pag. 26-28 si 44; si

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), pp. 25f.



Forumurile publice, cum ar fi comitetele consultative comunitare, 55 sunt institutiile cele

mai structurate pentru dialog (comunicare Tn ambele sensuri) si care permit participarea
activd a comunitatii in rezolvarea problemelor. Pentru a putea acoperi problemele
intregului cartier si pentru a oferi resurse pentru rezolvarea acestora, compozitia lor
trebuie sd reprezinte toate comunitatile si agentiile care au resedinta sau lucreaza in
cartierul respectiv. Ele trebuie prin urmare sa fie compuse din reprezentanti ai agentiilor
administrative locale, ai tribunalelor, procuraturii si politiei locale, reprezentanti din sfera
serviciilor sociale, de sdndtate si de mediu, dar si reprezentanti ai comitetelor locative,
organizatiilor educationale si religioase, ai asociatiilor de afaceri, ai companiilor private
de securitate, ai grupurilor minoritare, ai ONG-urilor din sfera drepturilor omului si alte
domenii, din organizatii media §i sportive etc. Acestea trebuie de asemenea sd fie
deschise fiecarui membru individual al comunititii interesat de activitatile lor.'®

Mobilizarea comunitatilor de romi si sinti poate fi o sarcina dificild din mai multe motive.
Acestea ar putea avea reticente in ceea ce priveste cooperarea cu politia datorita:

e experientelor anterioare negative cu politia, de exemplu, fie ca au fost tratate
abuziv, fie nu li s-a asigurat protectia;

* unei lipse de autoorganizare;

e lipsei de familiaritate cu astfel de tipuri de adunari publice;

e barierelor ideologice in calea cooperarii cu politia, din partea anumitor segmente
ale comunitatii;

e fricii de razbunare din partea anumitor membri ai comunitatii, dacd participantii
activi sunt considerati colaboratori ai politiei; sau pur si simplu datorita

e lipsei intrezdririi oricarui castig personal imediat de pe urma participarii lor
voluntare."’

In cazurile in care comunititile de romi si sinti au rezerve in a se aduna la un loc cu alte
grupuri comunitare, se pot infiinta forumuri tematice, cel putin intr-o fazd de inceput,
care sa includa doar membrii comunitatii de romi §i sinti §i reprezentantii organizatiilor
guvernamentale, care sd se ocupe doar de nevoile si solicitdrile acestei comunitati anume.
O alta optiune ar fi purtarea unor discutii cu aceste grupuri si includerea rezultatelor
acestor Intalniri 1n discutiile de pe forumul public general."”®

In toate aceste situatii, politia trebuie s asculte plangerile si problemele comunititilor si
sd le educe pe acestea din urmd n privinta politicilor si sarcinilor politiei legate de

'3 {n spatiul OSCE, astfel de forumuri publice au denumiri diferite. Pe langi “Comitete Consultative
Comunitare” se pot gasi de exemplu si urmatoarele denumiri: “Comitete Consultative Cetdtenesti”,
“Comitete Consultative Comunitare”, “Echipe de Actiune pentru Siguranta Comunitatii”, sau “Comitete
Locale pentru Siguranta Publica”. in ciuda denumirilor lor diferite, toate au in comun caracteristici
conceptuale similare cu privire la structurd, functionare si sarcini.

1% OSCE, Good Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), pp. 50f.

7 Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Parmerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), pp. 48f.

138 Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), pp. 52.



rezolvarea problemelor. Mai mult, politia trebuie sd comunice Tn mod clar si efectiv
motivele pentru actiunile sale."

Membrii comunitatilor de romi si sinti trebuie sd fie Tmputerniciti sa foloseasca la modul
cel mai eficace si eficient aceste structuri.'® Lucrul acesta ar putea include formarea
capacitdtilor sub forma unor ateliere si altor formate de pregétire profesionald (inclusiv
pregatirea Tmpreuna cu politia si alti oficiali ai guvernului). Conform Recomandarii de
politica nr. 3 a ECRI, pregatirea trebuie de asemenea sa le asigure romilor si sintilor
cunoasterea propriilor lor drepturi si a modului de functionare a sistemului legall.161 O alta
componentd ar fi campaniile de sensibilizare a comunitatii Tn cadrul carora participantii
afla despre scopul general si modul corespunzator de functionare a forumurilor si despre
rolurile, drepturile si 1ndatoririle participantilor in rezolvarea problemelor. Astfel de
evenimente ar oferi participantilor o sansa de a-si dezvolta propriile aptitudini in ceea ce
priveste identificarea problemelor, stabilirea prioritatilor si elaborarea propunerilor pentru
proiecte, precum si implementarea si evaluarea proiectelor.

Imputernicirea inseamna de asemenea ca politia este de acord cu un dialog (in ambele
sensuri) pe picior de egalitate, bazat pe cunostinte comune si pe drepturi egale in ceea ce
priveste luarea deciziilor si stabilirea prioritdtilor. Pentru a mentine o bazd de cunostinte
comune, comunitdtile trebuie sa fie informate Tncontinuu cu privire la progresul activitatii
politienesti comunitare, precum §i la succesul si neajunsurile acesteia. Informatiile
inexacte i zvonurile trebuie intotdeauna corectate rapid; in caz contrar, acestea pot duce
la perceptii gresite, frustrare si pierderea interesului. Trebuie infiintatd o retea de
informatii care si asigure transmiterea corectd si sigurd a informatiei. In acest context,
mass-media joaca un rol important (a se vedea de asemenea p. 85).'62

Deoarece ONG-urile pot juca un rol esential ca parte a retelelor de impartasire a
informatiilor, acestea ar trebui sd fie implicate in crearea unor structuri de cooperare,
chiar daca in trecut au existat tensiuni intre politie si ONG-uri. Politia trebuie sd accepte
ONGe-urile drept “prietenii sai critici”. Asa cum s-a aratat mai sus (Capitolul III.1.1),
ONGe-urile trebuie sa fie selectate Tn baza unor criterii precum stabilitatea,
responsabilitatea §i reprezentarea autentica a grupului tintd pe care 1l deservesc.
Recomandarea de politica nr. 3 a ECRI recomandd in mod explicit “[...] incurajarea
organizatiilor romilor sad joace un rol activ’. Protocoalele de cooperare, descriind in mod
limpede telurile comune, precum si sarcinile, drepturile si obligatiile tuturor partenerilor
implicati, ar fi utile in infiintarea unor parteneriate durabile.'®®

159 Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in infiinfarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), pp. 5

1% Cf. ECRI, Recomandarea de politica generald nr. 3 a ECRI (op. cit. nota 55), p. 5.

'l Cf. ECRI, Recomandarea de politica generald nr. 3 a ECRI (op. cit. nota 55), p. 5.

12 Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Parmerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), pag. 57-58.

' ECRI, Recomandarea de politici generald nr. 3 a ECRI (op. cit. nota 55), p. 5; si

Institute for Crime Research and Prevention, Review of the Police Policies and Practices towards Roma in
Romania [Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii, Revizuirea politicilor si practicilor
politiei cu privire la romii din Romdnia] (op. cit. nota 48), p. 67.



Deciziile forumurilor trebuie sa aiba un impact asupra muncii politiei si a altor agentii din
cadrul administratiei publice. Oficialii publici trebuie prin urmare sa aiba competentele si
puterea de a transpune nevoile si solicitarile in politici si actiuni adaptate situatiei. In caz
contrar, comunitatile 1si vor pierde 1n curand interesul de a participa la rezolvarea
problemelor si ar putea sa utilizeze forumurile publice doar ca un instrument pentru a
formula plangeri, asta in situatia in care mai participa la intalniri.'®*

In plus, initiativele comune de rezolvare a problemelor trebuie sa fie sustinute pe termen
lung cu o anumitd consecventda in relatiile de lucru, pentru a demonstra seriozitatea
abordarii din partea politiei si promovarea parteneriatelor pe termen lung.

Pentru o descriere detaliatd a organizarii si administrarii forumurilor publice, vezi Good
Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public]."”

In societatile fara o traditie in ceea ce priveste adunirile publice comunitare, de exemplu,
acolo unde familiile extinse sunt structura predominantd a controlului social si a
schimbului dintre grupurile comunitare, aceste contacte pot fi unicul mod de a implica
aceste grupuri in rezolvarea problemelor. Politia ar putea de asemenea sd serveasca drept
mediator sau facilitator Tn cooperarea cu mecanismele traditionale si informale pentru
rezolvarea conflictelor, cu scopul de a rezolva conflictele dintre familii. Politia ar trebui
insa sd aibd grija sa nu coopereze cu grupuri si institutii care se opun drepturilor omului si
principiilor statului de drept. In timp ce recunoaste structurile familiale traditionale,
politia trebuie de asemenea sa asigure faptul ca este capabild sa promoveze oportunitdtile
pentru o participare democratica in cazul acelora care poate in mod traditional au pozitii
de subordonare in cadrul structurilor familiale. Strans legat de acest lucru este nevoia de a
se adresa femeilor Tn mod special si de a le Tmputernici pe acestea, femei care in anumite
culturi au fost adesea excluse de la participare si carora le pot lipsi Increderea si
aptitudinile.'®

Un alt instrument adecvat pentru implicarea activa a locuitorilor dintr-un anumit cartier In
rezolvarea problemelor ar putea fi programele de paza de cartier, deoarece acestea ar
putea contribui la sprijinirea politiei, la promovarea comunicarii de rutind intre public si
politie si la sporirea spiritului de responsabilitate al comunitatii cu privire la propria sa
sigurantd. Pentru a se evita riscul ca membrii unui program de paza de cartier sa isi faca
singuri dreptate si sd se transforme 1n justitiari, sau sa fie exploatati de catre grupari
influente ale comunitdtii in scopurile acestora din urma, trebuie Intotdeauna sa fie
limpede faptul ca ei au de jucat doar un rol de raportare si cd monopolul utilizarii fortei
ramane In mainile politiei. Ar fi prin urmare de dorit sd existe reglementari clare si stricte
privitor la programele de paza de cartier si sa fie desemnat un politist care sa actioneze

1% OSCE, Good Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), p. 54.

19 Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Parmerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), pag. 48-57.

1 OSCE, Good Practices in Building Police-Public Partnerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), p. 56.



drept supraveghetorul si coordonatorul lor, asuméndu-si raspunderea pentru actiunile
acestora. Astfel de grupuri din cadrul programelor de paza de cartier nu trebuie sa aiba o
compozitie monoetnicd, deoarece acest lucru ar putea duce la segregarea fata de alte
grupuri etnice.'®’

Exemple de initiative pentru infiintarea parteneriatelor

Introducerea politistilor de legatura

In cadrul strategiilor lor de activitate politieneasci comunitard, un numir de state
participante au introdus posturi specifice de legaturd pentru politistii care lucreaza in
comunitdtile de romi si sinti si care au beneficiat de un instructaj suplimentar cu privire la
activitatea politieneascd comunitard, cu accent pe nevoile specifice ale acestor
comunitdti, beneficiind inclusiv de pregatire in domeniul lingvistic.

In Slovacia, in urma unui proiect pilot, au fost introdusi ‘Politisti Specialisti’ in toate
regiunile pentru munca cu comunitdtile de romi. Pe langad mentinerea contactelor
apropiate cu comunitatile de romi si sinti si cu alte agentii guvernamentale si non-
guvernamentale relevante, ei servesc drept politisti de legaturd intre comunitatile de romi
si sinti si alti politisti. Ei sunt prezenti In cazul executarilor ordinelor judecdtoresti si iau
parte in mod regulat la interogarea suspectilor romi. Pe langa activitdtile lor de prevenire
a criminalitatii, ei dedicd o perioada de timp semnificativa acorddrii de Tndrumare si
asistentd juridica in cazul problemelor administrative (ca de exemplu aplicarea pentru
documente de identitate si calatorie, permise de conducere si asistentd sociald).
Experienta arata ca comunitatile de romi si sinti au dobandit foarte multa incredere fata
de acesti poli‘,[isti.168

Introducerea asistentilor de politie in comunitatile de romi

In 2006, in Republica Cehd, Ministerul de Interne a introdus ‘Asistentii de Politie’, care
actionau in zone excluse din punct de vedere social; iar in orasul Brno a fost initiat un
program de “Asistenta a politiei pentru romi”. Scopul proiectului a fost introducerea
Asistentilor de Politie, selectati din comunitatea de romi si pregatiti in domeniul medierii
si facilitarii comunicarii si contactului dintre comunitatea de romi si politie.

Finantati In parte de cétre politie si din Fondurile Structurale Europene, sprijiniti de
ONG-urile Life Together [Viata Impreuni] si DROM si in colaborare cu politia, alte
autoritati guvernamentale, scoli si servicii sociale, trei Asistenti de Politie oferd servicii
pentru comunitate prin stabilirea contactului cu politia si prin imbundtatirea relatiilor

17 Cf. OSCE, Good Practices in Building Police-Public Parmerships [Bune practici in infiintarea de
parteneriate intre politie si public] (op. cit. nota 46), pp. 56f.

1% Cf. Ministry of Interior of the Slovak Republic/Presidium of the Police Force/Public Order Department,
The Project of the Police Specialists for the Work with Communities [Ministerul de Interne al Republicii
Slovacia/Prezidiul Fortelor de Politie/Departamentul Ordinii Publice, Proiectul specialistilor din cadrul
politiei pentru munca cu comunitdtile] (op. cit. nota 125), pp. 15ff.




dintre politie si comunitati, oferind Tndrumari politiei referitor la comunitati si oferind
comunitdtilor informatii cu privire la potentialele riscuri ce rezultd din stilurile lor de
viata, concentrandu-se in primul rand asupra tineretului si copiilor, victimelor si
delincventilor, precum si asupra problemelor legate de infractionalitatea minora, abuzul
de droguri si violenta in familie.'®’

Eliberarea de carti de identitate §i certificate de nagstere pentru romi §i sinti

Lipsa unei identitati oficiale este o cauza serioasd a excluderii sociale a romilor si sintilor.
Un numar de state participante, in colaborare cu anumite ONG-uri, au introdus drept
urmare proiecte pentru eliberarea cartilor de identitate si certificatelor de nastere pentru
romii §i sinti care nu au mai detinut in trecut aceste documente esentiale.

Pasii pentru implementarea acestor proiecte au inclus:

- campanii de sensibilizare in rdndul romilor si sintilor cu privire la importanta legala si
sociala a acestor documente;

- identificarea si stabilirea legalitatii romilor §i sintilor care nu aveau carti de identitate
sau carti de identitate valabile;

- consultanta juridica la tribunal cu scopul obtinerii certificatelor de nastere;

- vizitarea romilor pentru a fi fotografiati si pentru a li se lua datele personale;

- strangerea de fonduri (din surse externe) pentru obtinerea cartilor de identitate.'”

Exemple de forumuri publice cu reprezentare a romilor

Intr-un numir de state participante, existi consilii ale romilor la nivel municipal si
national, care reprezintd problemele si interesele comunitdtilor de romi in forumurile
publice si 1n care politia, alte agentii guvernamentale, societatea civila si sectorul privat
sunt de asemenea reprezentate.

In Ungaria, in judetul Nograd, politia a infiintat un “Comitet Consultativ Cetitenesc”,
format din reprezentanti ai tuturor comunitdtilor din judet, inclusiv reprezentanti ai
romilor. Comitetul a asistat politia judeteand in dezvoltarea diferitelor programe si
strategil pentru promovarea unei imagini imbunadtdtite a politiei, pentru a-si spori
credibilitatea Tn cadrul judetului si pentru a dezvolta o culturd pentru rezolvarea
problemelor cu scopul de a promova ordinea si siguranta publica in judet. In mod regulat

19 Cf. DROM Romany Centre, Assistance of Criminality Prevention [Centrul Romilor DROM, Asistenta
privind prevenirea criminalitdtii], lucrare prezentata la atelierul Expertilor OSCE cu privire la Initiativele si
bunele practici Tn consolidarea increderii si Intelegerii intre politie si comunitétile de romi §i sinti, Viena,
28/29 octombrie 2009.

170 Cf. Institute for Crime Research and Prevention, Review of the Police Policies and Practices towards
Roma in Romania [Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii, Revizuirea politicilor si
practicilor politiei cu privire la romii din Romdnia] (op. cit. nota 48), pp. 771; si

Danish Center for Conflict Resolution et.al., Report on Regional Workshop on Policing Minorities [Centrul
Danez pentru Rezolvarea Conflictelor et al, Raport asupra Atelierului Regional cu privire la Activitatea
politiei in cazul minoritdtilor] (op. cit. nota 96), pag. 9, 14, 16 si 35.




au loc instructaje In comun si discutii, intre toti reprezentantii comunitatii, in cadrul unor
mese rotunde.'”’

In Fosta Republica Iugoslava a Macedoniei, Ministerul de Interne a infiintat, Tn mai multe
municipii, “Grupuri Consultative Cetatenesti”, special pentru romi. In baza propunerilor
formulate de catre acestea, politia locald si-a intarit prezenta si a organizat evenimente de
sensibilizare, pentru minori §i parintii acestora, cu privire la potentialele riscuri pe care le
presupune iesitul in oras noaptea; a sporit nivelul cunostintelor copiilor romi cu privire la
problemele legate de siguranta in trafic; si a marit gradul de sensibilizare a comunitatii de
romi §i a tuturor partilor interesate fatd de siguranta si prevenirea criminalitatii, inclusiv
fata de probleme precum violenta in familie si abuzul de droguri.

In Serbia, politia si reprezentanti ai romilor au implementat proiectul “Dezvoltarea
cooperdrii cu comunitatea roma in domeniul Intdririi protectiei, sigurantei si pozitiei
romilor in Municipiul Grocka”. Proiectul isi propunea sd realizeze o comunicare mai
buna si o disponibilitate mai mare din partea politiei, ceea ce ar contribui la 0 mai buna
protejarle7 2al romilor, la eliberarea mai facild a cartilor de identitate si la integrarea
sociala.

In Finlanda au fost infiintate la nivel national, provincial, regional si municipal Comitete
Consultative cu privire la Problemele Romilor, cuprinzand reprezentanti din politie, alte
agentii guvernamentale si ONG-uri ale romilor, comitete ce monitorizeaza si lucreaza,
printre altele, cu scopul de a pune capat tuturor formelor de discriminare, de a promova
cultura si de a dezvolta conditiile de trai si oportunitatile romilor de a participa in
societate. In timp ce comitetele de la nivel provincial, regional si municipal se ocupa in
primul rand cu rezolvarea unor probleme concrete la nivel local, comitetul national
influenteazad dezvoltarea legislatiei, administratiei si altor initiative finlandeze In domenii
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care-i afecteazi pe romi.'”

I11.5.2 Desfasurarea operatiunilor de politie

In pofida importantei initiativelor de consolidare a increderii, comunitatile de romi si sinti
vor dobandi in cele din urma increderea in politie doar daca politia 151 demonstreaza
zilnic disponibilitatea si competenta de a furniza servicii profesioniste, bazate pe calitate,
tuturor membrilor comunitatii, inclusiv membrilor romi si sinti, In special in activitati ce
au un mare potential pentru conflict si tensiuni. Modul adecvat de a desfasura astfel de
operatiuni va fi descris in acest subcapitol.

17 Project on Ethnic Relations, Toward Community Policing: The Police and Ethnic Minorities

in Hungary [Proiectul pentru Relatii Etnice, Spre activitatea politieneasca comunitara: politia §i
minoritdtile etnice in Ungaria] (op. cit. nota 125), p. 11; si

Geskd, Sandor, Rendorok es romdk: konfliktusok, vagy parbeszéd? [Politistii si romii: conflicte sau
dialog?], Mediator Tanécsadé Iroda, 2000, p. 42.

72 Cf. contributie scrisi la aceasta publicatie din partea Ministerului de Interne al Republicii Serbia.

' Gronfors, Janette/Kankainen, Heidi, Buidling Trust and Understanding among the Police and Roma in
Finland [Consolidarea increderii §i intelegerii intre politie si romii din Finlanda], prezentare la atelierul
expertilor din cadrul politiei, pe tema “Politia, romii si sinti. Bune practici in consolidarea increderii si
intelegerii”, Viena, 28 septembrie 2009.




Fiind unul din cele mai vizibile elemente ale autoritdtii publice, este important pentru
stabilitatea structurii sociale a statului ca politia sd fie vazuta ca isi exercitd puterile Tntr-
un mod exemplar, actionand Intotdeauna cu profesionalism, In conformitate cu drepturile
omului §i ca aplica legea intr-un mod impartial §i nediscriminator. Romii si sinti trebuie
prin urmare sa fie tratati in mod corect, egal si cu acelasi respect ca si in cazul celorlalte
comunitati.

Mai mult, datoritd rolului si puterilor sale unice mentionate mai sus, politia, in cadrul
legal, trebuie sa tina cont de vulnerabilitatea specificd a comunitatilor de romi si sinti la
discriminarea si violenta motivate rasial. In masura in care politia are puteri de a aborda
astfel de actiuni nelegale, trebuie adoptate prevederi speciale pentru protejarea
comunitatilor de romi si sinti.

In fine, in timpul lucrului cu comunitatile de romi si sinti, politia trebuie si fie constienta
de diversitatea culturala relevanta si sa tind cont de aceasta.

Aceste principii vor fi transpuse mai jos in indrumari practice cu privire la operatiuni
specifice ale politiei.

Patrularea in zonele de romi si sinti

Trebuie evitate nivelele ridicate si inadecvate de aplicare a legii ITn comunitatile de romi si
sinti sub forma, spre exemplu, a unui numdr disproportionat de patrule in aceste
comunitdti sau a unui comportament amenintator fatd de aceste comunitdti, din partea
unor unitati deseori armate pana-n dinti.'”*

Patrulele de politie trebuie intotdeauna sa demonstreze ca sunt accesibile tuturor §i ca
raspund nevoilor comunitatilor. Tacticile si infatisarea acestora (de exemplu, vizibilitatea
si tipul armelor, alegerea uniformelor) trebuie sa se potriveasca cu sarcinile lor si sa nu
provoace frica si tensiuni inutile.'”

Daca este posibil, in zone rezidentiale cu locuitori romi trebuie sd patruleze unitati de
politie multietnice, care includ membri ai comunitdtilor de romi si sinti. O conditie
minimd ar fi ca membrii unitdtilor de patrulare sd poatd comunica cu romii §i sinti in
limba acestora.

Ca parte a initiativelor de activitate politieneascd comunitard, politistii “de cartier”
trebuie sa aiba o functie de legaturd, actionand ca persoana de contact pentru locuitorii
cartierului respectiv.

" OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 27.

7> OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 18, p. 35.



Cand intra 1n casele romilor si sintilor, politistii trebuie sa respecte cu strictete obiceiurile
specifice ale romilor. Politistilor trebuie sd le fie furnizate informatii relevante atat in
timpul instructajului, cat si prin brosuri informative (a se vedea Capitolul 111.4.3, p. 79).

Se pot infiinta parteneriate cu grupurile de supraveghere de cartier (a se vedea Capitolul
II1.5.1, p. 89) si cu alte programe de prevenirea criminalitatii, elaborate in colaborare cu
comunitdtile.

Opririle si perchezitiile

Fiind congstienta de ineficienta profiling-ului etnic si de impactul acestei proceduri, ce are
ca rezultat deteriorarea relatiilor, politia trebuie Tn mod constient sd pund capat practicii
profiling-ului etnic cand efectueaza opriri si perchezitii.

Politistii trebuie Intotdeauna sa se comporte politicos si profesional. Lucrul acesta face
situatia mai confortabild pentru persoana oprita si perchezitionata, ceea ce intareste relatia
dintre politie si public. Dacad e necesard utilizarea fortei in timpul acestor actiuni, politia
trebuie intotdeauna sd adere la principiul utilizarii de fortd minima si al proportionalitatii
dintre nivelul fortei si amenintarea in cauzi, minimalizind pagubele si vatimarile.'’®
Acest lucru este deosebit de important in contextul raziilor efectuate de catre politie, unde
frecventa si nivelul disproportionat al utilizarii fortei precum si nivelul inutil al distrugerii
proprietatii si al amenintarilor impotriva persoanelor duc la instrainarea $i mai accentuata
a romilor si sintilor fata de politie.

Exemple de promovare a procedurilor netensionate de oprire §i perchezitie

In 2007, Politia Nationald din Ungaria a publicat o brosura informativa despre drepturile
si obligatiile cetatenilor In ceea ce priveste opririle si perchezitile efectuate de catre
politie. Motivatia din spatele acestui proiect de sensibilizare a fost promovarea unei
cooperdri mai stranse a cetatenilor cu institutiile de aplicare a legii, precum si reducerea
maltratdrii 1 profiling-ului minoritatilor, in special a celei rome, de catre politie.
Indrumarile au fost elaborate in colaborare cu ONG-uri ale drepturilor omului, ca de
exemplu Comitetul Helsinki din Ungaria.'”’

In Spania, politia locald din Fuenlabrada, in colaborare cu Institutul pentru o Societate
Deschisa, a pregatit un fluturas informativ in patru limbi (araba, engleza, romana si
spaniold). Fluturasul este distribuit persoanelor oprite de catre politie, explicandu-le cd au
obligatia de a coopera cu politia, precum si dreptul:

" OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 34-36.

""" ORSZAGOS REND_R-F_KAPITANYSAG, TAJEKOZTATO az allampolgéarok részére a

rend_ri igazoltatasrdl [Sediul Politiei Nationale, Informatii pentru cetdteni despre opririle si perchezitiile
efectuate de politie], Budapesta 2007.




- de a fi salutati politicos si tratati Intr-un mod corect i amabil;

- de a li se explica pe scurt motivul pentru care li s-a cerut sa se legitimeze;

- de a fi indreptatiti sa stie numarul de identificare al politistilor care efectueaza oprirea;
- de a primi un exemplar al formularului de oprire/identificare;

- de a depune un formular de reclamatie daci considerd ca nu sunt tratati corect.'”

Exemple de monitorizare §i colectare a datelor privind practicile politiei in operatiunile
de oprire §i perchezitie

In Spania, o initiativd a politiei locale din Fuenlabrada, in colaborare cu Institutul pentru
o Societate Deschisd, s-a ocupat de sporirea nivelului de raspundere a politiei privind
activitatile de oprire si perchezitie. A fost introdus un sistem de monitorizare, inclusiv
formulare ce trebuie completate de catre politisti pentru a descrie:

- etnia si/sau nationalitatea persoanei care a fost oprita;

- numele ofiterului de politie care efectueaza oprirea;

- ora, data si locul opririi;

- motivele legale Tn baza carora s-a efectuat oprirea;

- motivele suspiciunii;

- rezultatul (nu s-a Intreprins nimic, amenda, arestare, avertisment); si care sa includa

- spatii suplimentare pentru descrierea situatiei de oprire in detaliu, pentru serviciile de
informatii.'”

Un exemplar al formularului trebuie dat persoanei care a fost opritd. De asemenea,
formularele includ informatii cu privire la dreptul individului de a face o reclamatie
precum si asupra modului cum trebuie facutd, in cazul in care persoana opritd nu a fost
multumita de felul in care a fost tratata de politie.

Aceasta practicd a facut ca politistii sd se concentreze asupra modului 1n care trateaza
indivizii 1n timpul opririlor. Formularele au fost de asemenea revizuite de supervizori
pentru a se stabili nivelul profiling-ului etnic.

Pe langa aceasta modalitate internd de monitorizare, au fost inclusi si monitori externi,
din societatea civild, pentru a monitoriza performanta politiei si a discuta observatiile lor
cu supervizorii din cadrul poli[:iei.lgo

178 Ayuntamiento de Fuenlabrada, Derechos ciudadanos ante identificaciones y registros

policiales [Drepturile cetatenilor cu privire la identificarile si perchezitiile efectuate de politie],
Fuenlabrada.

7% Cf. Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul pentru o Societate Deschisa,
Abordarea profiling-ului etnic de cdtre politie] (op. cit. nota 25), p. 64. O copie a acestui formular este
atasatd Tn Apendicele 4.

'8 Cf. Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul pentru o Societate Deschisa,
Abordarea profiling-ului etnic de cdtre politie] (op. cit. nota 25), p. 61; si

Hungarian Helsinki Committee, Control(led) Group [Comitetul Helsinki din Ungaria, Grupul de control
(controlat)] (op. cit. nota 134), p. 63.




Colectarea datelor etnice este necesard pentru a se determina nivelul profiling-ului etnic.
De asemenea, datele ar putea fi folosite in discutiile cu comunitatile referitoare la
motivele disparitatilor din practicile de oprire, ajutandu-se astfel la elaborarea unor
politici ca raspuns la aceste disparité[:i.181 In cazurile in care opririle sunt percepute doar
de comunitatile de romi si sinti ca fiind discriminatorii, politia poate justifica un numar
disproportionat de opriri ale romilor si sintilor, iar comunititile pot accepta
disproportionalititi ocazionale insd necesare activitatilor politiei.'™ Avand in vedere
sensibilitatea datelor cu caracter etnic (a se vedea de asemenea Capitolul II1.1.4), statele
participante trebuie sd asigure faptul ca sunt respectate recomandarile Consiliului Europei
cu privire la Protejarea datelor personale colectate si procesate in scopuri statistice.”™

Evacuarile §i executarea ordinelor judecatoresti

In eventualitatea in care politiei i se solicitd sa sprijine alte autorititi in executarea unui
ordin judecdtoresc privind evacuarea familiilor de romi si sinti dintr-o tabard neautorizata
sau din case/apartamente ocupate in mod ilegal, politia trebuie in primul rand sa tind cont
de urmatorii pasi cu privire la initierea contactului cu persoanele implicate:

In timpul abordarii romilor si sintilor, politistii trebuie intotdeauna si le respecte acestora
obiceiurile.

Cand viziteazd locatia taberei sau casa/apartamentul, politia trebuie de asemenea sa-i
implice pe proprietarii terenului, respectiv ai casei/apartamentului, de la bun inceput,
pentru a asigura transparenta.

Daca este disponibil, un politist de legaturd cu populatia roma si sinti trebuie s fie
prezent in fiecare tabara, respectiv in fiecare casd, ciat mai curand cu putinta, Tmpreund cu
politistii de serviciu, deoarece politistul de legdtura poate fi mai bine pregatit sa medieze
intre proprietarii de terenuri si romi si sinti.'®*

In al doilea rand, politistii trebuie sa evalueze situatia de la locatia taberei, respectiv din
casa/apartament in cauza si sd urmareascd, printre altele, urmatoarele aspecte: daca
comportamentul afisat de cdtre ocupanti e acceptabil sau criminal; ce impact are acesta
asupra comunitatii locale; vederile ocupantilor cu privire la durata sederii lor si la nevoile
de bundstare; situatia sandtatii si educatiei; nivelul tensiunii dintre comunitatea
sedentard/proprietarii terenului sau casei/apartamentului si romi si sinti; optiunile locative
etc.

"8I Cf. Open Society Institute, Addressing Ethnic Profiling by Police [Institutul pentru o Societate Deschisa,
Abordarea profiling-ului etnic de cdtre politie] (op. cit. nota 25), p. 19.

'82 Cf. Hungarian Helsinki Committee, Control(led) Group [Comitetul Helsinki din Ungaria, Grupul de
control (controlat)] (op. cit. nota 134), p. 61.

'8 Cf. Council of Europe Committee of Ministers [Comitetul de Ministri al Consiliului Europei,
Recomandarea nr. R (97) 18 (op. cit. nota 55).

'8 fn Regatul Unit, politia se confrunta in acest context in primul rAnd cu comunitati de “gypsy” si
“travellers” irlandezi”.



Un al treilea aspect important este cooperarea cu alte agentii guvernamentale si non-
guvernamentale cu privire la mediere, cautarea de compromisuri, punerea la dispozitie a
unor locatii alternative adecvate pentru tabere sau locuinte si luarea in considerare a
nevoilor ce tin de educatie si sanitate.'® Politia nu trebuie insa s preia conducerea in
privinta acestor chestiuni, cu atdt mai putin sa se 151 asume rolul de administrator al
locatiilor respective.'®

Exemplu de furnizare a unor locatii adecvate pentru tabere

In Franta, orasele cu peste 5.000 locuitori sunt obligate si asigure locatii pentru tabere

.....

persoane). Aceastd reglementare s-a dovedit a fi utild pentru dezamorsarea situatiei
taberelor din tara.'®’

In al patrulea rand, in ceea ce priveste procesul de evacuare, politistii trebuie sa se asigure
de faptul ca@ evacudrile sunt facute in conditii de decentd umana (nu in timpul noptii si
asigurand suficient timp pentru hranirea copiilor etc), iar ei trebuie sa adere la principiul
proportionalitdtii atunci cand trebuie sa utilizeze forta si sa tind cont de asemenea de
pericolele pe care le presupune utilizarea echipamentului greu si incendierea cladirilor.
Astfel ar fi asiguratd si transparenta evacuarii si legalitatea procesului, documentat prin
inregistrarea interventiei pe film.'®®

185 Cf. Council of Europe, Recommendation Rec(2005) 4 of the Committee of Ministers to

Member States on Improving the Housing Conditions of Roma and Travellers in Europe [Consiliul
Europei, Recomandarea Rec(2005) 4 a Comitetului de Ministri catre Statele Membre privind Ameliorarea
conditiilor de locuit pentru romii si “travellers” din Europa], Strasbourg, para. 26; a se vedea de asemenea
United Nations Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 7. The right to
adequate housing (Art. 11.1 of the Covenant): Forced Evictions [Natiunile Unite, Comitetul pentru
Drepturi Economice, Sociale si Culturale, Observatia Generala nr. 7. Dreptul la locuinte adecvate (Art.
11.1 al Pactului): Evacuarea fortatd], sesiunea a 16-a 1997, para.16.

'% A se vedea, de exemplu: Association of Chief Police Officers of England, Wales & Northern

Ireland 2008, Guidance on Unauthorized Encampemts [Asociatia Sefilor de Politie din Anglia, Tara Galilor
si Irlanda de Nord, Indrumdri privind taberele neautorizate) (op. cit. nota 69), pag. 3-9; a se vedea de
asemenea

South Norfolk Council, A Startegy for Gypsies and Travellers in Norfolk [O strategie pentru ”gypsy” si
“travellers” din Norfolk], aprilie 2005-martie 2008, p. 15; si

Richardson, Joanna, Policing Gypsies and Travellers [Activitatea politiei privind ”gypsy” si “travellers”],
Leicester 2005, pag. 24-31; si

Merseyside Police 2009, Gypsy & Traveller (Policy & Procedure), [Politia din Merseyside, “Gypsy” si
“travellers” (politica si procedurad)], Versiunea V1. 3-4 martie 2009, pag. 8-10.

187 Dubuis, Samuel, Etat des relations entre la police et les Roms, Sinti et voyageurs: des contacts locaux
établis autour des aires d’accueil, prezentare in cadrul atelierului expertilor din politie privind “Politia,
romii si sinti. Bune practici In consolidarea Increderii §i Intelegerii”, Viena, 28 septembrie 2009, p. 1.

188 Cf. United Nations Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 7. The
right to adequate housing (Art. 11.1 of the Covenant): Forced Evictions [Natiunile Unite, Comitetul pentru
Drepturi Economice, Sociale si Culturale, Observatia Generala nr. 7. Dreptul la locuinte adecvate (Art.
11.1 al Pactului): Evacuarea fortatal, (op. cit. nota 185), para. 15;

Coxhead, Moving Forward. How the Gypsy and Traveller Communities can be more engaged to improve
policing performance [Mergand inainte. Felul in care comunitatile “gypsy” si “travellers” pot fi mai
angajate pentru imbundtdatirea performantei activitdatii politiei] (op. cit. nota 95), p. 27; si




In mod firesc, cantitatea de resurse logistice si proceduri de planificare/operationale
tactice necesare pentru “evacuarile in masa” sunt diferite fatd de acelea necesare pentru
evacuarea grupurilor mici. Politia si alte agentii guvernamentale trebuie prin urmare sa
fie pregatite sda ofere resurse adecvate pentru abordarea intr-o manierd profesionistd a

unor astfel de operatiuni.

Exemplu de linii directoare pentru desfasurarea operatiunilor in comunitatile de romi

In Roménia, Ministerul de Interne a realizat un manual de proceduri operationale
standardizate pentru fortele speciale de interventie, ce include un capitol cu privire la
“Interventii in cazul evenimentelor din cadrul comunitatilor marginalizate cu un grad
ridicat de solidaritate”, capitol ce trateaza caracteristicile comportamentale si masurile ce
trebuie luate de cdtre organele legii In timpul interventiilor, astfel incat drepturile omului
sa nu fie incdlcate. Manualul descrie pasii preparatori, precum documentarea cu privire la
structura populatiei, trasaturile caracteristice ale obiceiurilor si atitudinilor populatiei,
identificarea potentialilor colaboratori si configuratia terenului.

De asemenea, manualul oferd strategii pentru garantarea sigurantei politiei in timpul
operatiunii si dezamorsarea potentialelor tensiuni, intre altele, prin implicarea politistilor
locali, a autoritdtilor locale si a conducatorilor comunitdtii locale in procesul de informare
publica si mediere, oferind si masuri pentru evaluarea operatiunilor politiei, inclusiv
inregistrarea video a opera;iunilor.189

Prevenirea si gestionarea conflictelor dintre comunitati diferite

O contributie de bazad a politiei la prevenirea si gestionarea conflictelor si tensiunilor
dintre comunitdtile de romi §i sinti si alte comunitati este monitorizarea nivelelor de
tensiune dintre comunitati, pe baza probelor si a indicatorilor sistematici. “Probele trebuie
sa consiste din: (a) numarul si gravitatea incidentelor specifice (de exemplu, afirmatii
publice, afisarea de mesaje ofensatoare, amenintari sau violentd interpersonald) dintre
persoane sau grupuri aprtinind unor comunitdti etnice diferite care au potential pentru
escaladare si (b) informatiile obtinute de la surse din cadrul comunitétii cu privire la

Merseyside Police 2009, Gypsy & Traveller (Policy & Procedure) [Politia din Merseyside, “Gypsy” si
“travellers” (politica si procedura)] (op. cit. nota 119), p. 11-12; si

Institute for Crime Research and Prevention, Review of the Police Policies and Practices towards Roma in
Romania [Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitétii , Revizuirea politicilor §i practicilor
politiei cu privire la romii din Romdnia] (op. cit. nota 48), pag. 54, 57 si 88.

'8 Cf. Romanian Police General Inspectorate/Prevention and Psycho-sociology Institute, Assessment report
on Policing and Roma Communities [Inspectoratul General al Politiei Roméne/Institutul de Prevenire si
Psihosociologie, Raport de evaluare asupra activitdatii politiei §i comunitdtile de romi], Bucuresti 2009, p.
4; si

Ministry of the Interior, Intervention in Events within Marginalized Communities with a high Degree of
Solidarization. Particularities and Recommendations [Ministerul de Interne, Interventia in evenimentele
din cadrul comunitdtilor marginalizate, cu un grad ridicat de solidaritate. Particularitati §i recomanddri],
Bucuresti 2007.




nivelele generale ale conflictelor de interese interetnice si nivelele animozitatii dintre
grupuri, sau cu privire la planurile care se fac pentru actiuni ostile specifice”.'” Politia va
primi astfel de informatii doar daca comunitdtile au incredere in politie si in abilitatea
acesteia de a preveni o viitoare escaladare a tensiunilor. Credibilitatea informatiei
depinde de asemenea de increderea reciproca.

Consultarile cu comunitatile, implicand si alte agentii ale statului, trebuie de asemenea sa
rezulte 1n initiative de prevenire a criminalitdtii elaborate in comun. Acest lucru ar putea
include eforturi de mediere intre diferitele grupuri si de integrare a grupurilor in societate.
In cazul tensiunilor in curs de desfasurare, trebuie si se faca eforturi pentru a se spori
patrulele vizibile ale politiei si cele ale programelor de supraveghere de cartier, precum §i
pentru sporirea masurilor ce tin de infrastructurd (in colaborare cu municipalitatile).
Scopul ar fi acela de a imbunatati capacitatile de supraveghere ale politiei prin instalarea
camerelor de luat vederi sau de a Tmbunatati nivelul sigurantei, in general prin furnizarea
unui iluminat imbunatatit zonelor locale dezavantajate si a unor drumuri asfaltate care sa
permitd accesul facil catre politie si invers.

Exemplu de initiativa pentru rezolvarea conflictelor

In Roménia, ONG-ul Centrul Romilor pentru Interventie Sociald si Studii (Romani
CRISS) a lansat un proiect denumit “Seria de mese rotunde ale romilor pentru
promovarea increderii si comunicarii in comunitati §i pentru prevenirea criminalitatii”.
Printre participantii la aceste mese rotunde s-au numadrat localnici romi, politia, precum si
alti actori administrativi si guvernamentali, organizatii religioase, ONG-uri si altii. Aceste
evenimente au creat conditiile pentru discutii deschise si dialog cu privire la relatiile
dintre diferite comunitdti si politie si au promovat modalitati de a preveni si raspunde la

situatiile de criza.'”!

In cazul escaladarii violentei intre grupurile etnice, politia trebuie s intervini intr-un
mod care sa 1i mentind legitimitatea Tn ochii tuturor grupurilor. Acest lucru necesitd, pe
de-o parte, un comportament nepartinitor si pedepsirea incalcarilor legii de catre toate
partile dintr-un conflict — si nu favorizarea uneia dintre parti. Pe de alta parte, trebuie sa
se recugd la fortd, In special la utilizarea armelor de foc, doar cand nu existd o altd
alternativa, iar lucrul acesta trebuie sa se facd intotdeauna la un nivel minim, proportional
cu amenintarea 1n cauzd, minimalizindu-se 1n acelasi timp pagubele si vatamarile. Atunci
cand politia recurge la utilizarea fortei, politistii trebuie sa urmeze cu strictete coduri de
conduitd clare. Fiecare foc de arma tras trebuie raportat prompt si detaliat autoritatilor
respective.192

1% OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-

Ethnic Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la
activitatea politiei in societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 21, pp. 39f.

"I Cf. European Commission against Racism and Intolerance (ECRI) 2001, Practical Examples on
Combating Racism and Intolerance against Roma/Gypsies [Comisia Europeand impotriva Rasismului si
Intolerantei 2001, Exemple practice cu privire la combaterea rasismului §i intolerantei impotriva
romilor/” gypsy”] (op. cit. nota 67), pp. 61f.

192 Pentru o elaborare cuprinzatoare privind utilizarea fortei, a se vedea OSCE, Guidebook on Democratic
Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd] (op. cit. nota 34), pag. 34-36.




Ca institutie ce reprezintd statul, toate activitatile efectuate de catre politie si alte institutii
ale statului vor fi urmarite indeaproape de catre toate comunitatile implicate, iar actiunile
acestora pot avea un efect crucial asupra relatiei diferitelor comunitati cu statul. Prin
actionarea intr-un mod neprejudicios si profesionist in gestionarea conflictelor dintre
diferite comunitdti etnice, politia si celelalte institutii trebuie sd incerce sd castige si sa
mentina Increderea in stat a tuturor comunitatilor.

Combaterea incidentelor gi criminalitatii motivate de ura

Lupta impotriva crimelor motivate de urd nu incepe cu anchetarea lor. Guvernele trebuie
sd ia masuri efective, inclusiv adoptarea unor legi — in conformitate cu sistemele lor
constitutionale si obligatiile lor internationale — necesare pentru asigurarea protectiei
impotriva oricaror acte ce constituie incitare la violentd Tmpotriva persoanelor sau
grupurilor, bazate pe discriminare national, rasiald sau etnici, sau pe ostilitate sau ura.'*?
In cadrul legislatiei nationale, cu respectarea liberttii de exprimare, guvernele sunt
obligate sa combata incitarea la violentd iminenta si crimele motivate de ura.'* Mai mult,
ele trebuie sa combata crimele motivate de ura care sunt adesea alimentate de propaganda
rasistd din mass-media sau de pe internet si trebuie sa denunte public, in mod
corespunzator, crimele motivate de urd, ori de cate ori acestea au loc.'” In baza
obligatiilor internationale, guvernele trebuie de asemenea sa interzica organizatiile
precum si toate formele de activitati propagandiste care promoveaza discriminarea rasiald
si incitd la aceasta.'”® Pentru a castiga Tncrederea comunitdtilor de romi si sinti, politia
trebuie sa dea dovada de o abordare proactiva si de disponibilitatea de a-si folosi puterile
cu scopul de a actiona Tmpotriva rasismului, explicand in acelasi timp comunitatilor de
romi $i sinti obligatiile constitutionale pe care le presupune rolul de poli;ist.197 Tipurile de
forumuri publice descrise in Capitolul III.2.1 ar fi locurile potrivite pentru discutarea
acestor chestiuni.

'3 Conference on Security and Co-operation in Europe, Document of the Copenhagen Meeting of the
Conference on the Human Dimension of the CSCE [Conferinta pentru Securitate si Cooperare in Europa,
Documentul Reuniunii de la Copenhaga a Conferintei asupra Dimensinii Umane a CSCE] Copenhaga
1990.

"% OSCE, Decizia nr. 10/07, Tolerance and Non-Discrimination: Promoting Mutual Respect

and Understanding [Toleranta §i nediscriminarea: promovarea respectului si intelegerii reciproce],
MC.DEC/10/07, Madrid 2007.

195 OSCE, Decizia nr. 12/04, Tolerance and Non-Discrimination [Toleranta si nediscriminarea],
MC.DEC/12/04, Anexa, Sofia 2004.

196 United Nations General Assembly, Res. 2106(XX), International Convention on the Elimination of All
Forms of Racial Discrimination [Adunarea Generala a Natiunilor Unite, Rez. 2106(XX), Conventia
internationald privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiald] (1965), Articolul 4(b).

%7 Cf. Oakley, Robin, “Tackling Racist & Xenophobic Violence in Europe: The Role of Police”,

in: OSCE ODIHR, Policing and Roma: A Resource Manual. A Compilation of Documents to Support
Implementation of the OSCE Action Plan for Roma and Sinti. [“Abordarea violentei rasiste si xenofobe In
Europa: rolul politiei” In OSCE ODIHR, Activitatea politiei si romii. Manual practic. O compilatie de
documente in sprijinul implementarii Planului de Actiune al OSCE pentru romi §i sinti]. Document
provizoriu nepublicat produs pentru CPRSI al ODIHR, pag. 107-116, aici pp. 114f; a se vedea de asemenea
Oakley, Tackling Racist and Xenophobic Violence in Europe [Abordarea violentei rasiste §i xenofobe in
Europa], Editura Consiliului Europei, 1996, pag. 59-75.



In ceea ce priveste lupta impotriva crimelor motivate de uri, “elementul rasist, respectiv
al urii rasiale, [...] este adesea explicit, cu toate cd uneori acesta poate fi subtil sau
ascuns. In contexte multietnice, politia trebuie intotdeauna si ia in calcul posibilitatea
unei astfel de motivari In cazul criminalitatii si (indiferent de punctul sau de vedere initial
cu privire la aceasta chestiune) trebuie sd accepte intotdeauna pentru ancheta afirmatia
victimei sau a oricarei alte persoane, conform careia a fost implicat un element de
motivatie rasiald”.'”® Pentru combaterea criminalitatii motivate etnic, politia trebuie sa
inregistreze (daca au fost furnizate procedurile pentru Tnregistrare) si sd ancheteze astfel
de crime (a se vedea Politici (Capitolul 111.2.2) si Indrumari (Capitolul I11.2.3)). Probe ale
elementelor de motivatie etnica trebuie sd fie colectate in mod corespunzator, astfel Incat
acestea si poatd fi prezentate in instantd.'” Acest lucru i va permite instantei de judecati
sa ia in calcul o posibila motivatie partinitoare atunci cand se decide asupra sentintei.

“Politia trebuie sa asigure faptul cad nu numai majoritdtile, ci §i minoritatile, care sunt
victime ale unor astfel de crime in mod disproportionat, au increderea necesard pentru a
raporta astfel de crime, iar politia trebuie sa coopereze cu ONG-uri si grupuri comunitare
in acest scop”.*** Un prim pas in directia sporirii increderii comunititilor de romi si sinti
esta consultarea de catre politie a victimelor si reprezentantilor comunitatii pentru a le
asculta problemele; politia de asemenea trebuie sa demonstreze public faptul ca intelege
natura si efectele unor astfel de crime. Aceste consultari vor trebui sa fie urmate de
declaratii publice conform cdrora politia este angajatd in combaterea criminalitatii
motivate rasial si ca nu se va tolera nici un nivel de impunitate in ceea ce priveste crimele
comise Impotriva romilor 21 inclusiv de citre organele legii. (Pentru alte masuri
corespunzatoare de comunicare cu comunitdtile, a se vedea Capitolul II1.5.1)

Politia poate de asemenea sd introduca mecanisme pentru raportdri anonime ale crimelor
motivate de urd in situatiile Tn care membrii comunitdtii au reticente in ceea ce priveste
raportarea unor astfel de incidente.”**

"% OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 19, p. 36.

199 Cf. OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 19, p. 37.

% OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 19, p. 37; a se vedea de asemenea

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Preventing and Responding to Hate Crimes.
A Resource Guide or NGOs in the OSCE Region [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile
Omului, Prevenirea §i reactia la crimele motivate de ura. Ghid practic pentru ONG-urile din spatiul
OSCE] (op. cit. nota 12), p. 19ff.

' ECRI, Recomandarea de politica generala nr. 3 a ECRI (op. cit. nota 55), p. 5.

202 Cf. Danflous, Romy, Policing in Relation to Roma, Gypsy and Traveller Communities [Activitatea
politiei privind comunitdtile de romi, “gypsy” si “travellers”] (op. cit. nota 128), p. 268.



Exemple de initiative pentru sporirea raportarii crimelor bazate pe ura

In Finlanda, Guvernul a infiintat un program axat pe sporirea numarului de raportiri in
cazul crimelor motivate de urd si pe consolidarea increderii comunitatii. Prin intermediul
unor campanii de vizibilitate, seminarii de pregatire profesionala si distribuirea
materialelor informative, initiativa si-a propus imputernicirea ONG-urilor relevante si
incurajarea victimelor — inclusiv a romilor — si raporteze crimele motivate de ura.””

In Suedia, Romska Riksforbundet (Federatia Nationald a Romilor) a demarat o initiativa
pe o perioada de doi ani pentru prevenirea crimelor motivate de ura, in colaborare cu alte
asociatii, precum si cu Guvernul. Proiectul isi propune sa imbunatiteasca cunostintele si
capacitatea romilor Tn ceea ce priveste raportarea crimelor motivate de urd, sporind
increderea in sistemul judiciar si imbunatatind colectarea de date, informéand in acelasi
timp autoritatile si publicul larg asupra problemelor romilor.”*

In Regatul Unit, CD-ul Del gavvers pukker-cheerus [“Dati politiei o sansa”], care a fost
realizat de cdtre Politia din Cambridgeshire (a se vedea Capitolul III.3.1), de asemenea
incurajeaza comunitatea de romi sa raporteze crimele motivate de ura.”®’

In conformitate cu Recomandarile Consiliului Europei cu privire la Protejarea datelor
personale adunate §i procesate in scopuri statistice (a se vedea de asemenea Capitolele
III.1.4 si II1.5.2), politia trebuie de asemenea sd “compileze informatii statistice agregate,
anonimizate, cu privire la astfel de crime si sa le analizeze, astfel incat sa poata
monitoriza incidenta acestui tip de crima, precum si propria sa eficientd in a reactiona la
astfel de crime. Astfel de date trebuie sa fie puse si la dispozitia altor autoritdti publice si
ONGe-uri, astfel Incat acestea sa poatd coopera cu politia in derularea actiunilor
preventive”. 2% Datele oficiale trebuie de asemenea sa fie completate cu date colectate de
ONG-uri, pentru a oferi cel mai cuprinzitor tablou al situatiei cu putinta.”®’

% OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Hate Crimes in the OSCE Region —
Incidents and Responses. Annual Report 2008 [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile
Omului, Crime motivate de ura in regiunea OSCE — incidente §i reactii, Raportul anual 2008] (op. cit. nota
12), p. 39.

204 OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Hate Crimes in the OSCE Region —
Incidents and Responses. Annual Report 2008 2008 [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si
Drepturile Omului, Crime motivate de ura in regiunea OSCE — incidente si reactii, Raportul anual 2008]
(op. cit. nota 12), p. 39.

25 Coxhead, John/Home Office 2005, Moving Forward. How the Gypsy and Traveller Communities can be
more engaged to improve policing performance [Mergdnd inainte. Felul in care comunitdtile “gypsy” si
“travellers” pot fi mai angajate pentru imbunatdtirea performantei activitatii politiei] (op. cit. nota 92), p.
25.

2% OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi- Ethnic
Societies [Inaltul Comisar OSCE pentru Minoritatile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea
politiei in societatile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 19, p. 37.

7 Cf. OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Preventing and Responding to Hate
Crimes [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Prevenirea i reactia la crimele
motivate de urd] (op. cit. nota 12), p. 27.




Mai mult, politia trebuie sd ia toate masurile ce se impun pentru a furniza, in colaborare
cu alte agentii guvernamentale si ONG-uri, sprijin si protectie victimelor unor astfel de
crime si pentru a tine victimele informate in legitura cu progresul investigatiilor. Aici,
din nou, politia — adesea primul punct de contact pentru victimele criminalitatii — are
obligagi% 8de a informa victimele cu privire la drepturile lor si de a le asigura accesul la
justitie.

Pe langd o comunicare stransd cu comunitdtile pentru evaluarea nivelului tensiunilor,
precum in cazul prevenirii si gestiondrii conflictelor etnice in general, masurile specifice
pentru prevenirea crimelor motivate de urd ar include, de asemenea, monitorizarea
grupdrilor de extrema dreapta sau neonaziste, cu sprijinul serviciilor de informatii. ONG-
urile pot juca un rol activ in monitorizarea mass-media §i internetului pentru discursuri
care incita la urd.””

Principala masurd preventiva a politiei ramane, insa, o reactie rapida si efectiva a politiel
fatd de discursuri care incitd la urd §i crime motivate de urd, avand un efect de
descurajare a potentialilor delincventi.

I11.5.3 Garantarea raspunderii privind actiunile politiei

Agentiile de aplicare a legii, ca parte a unei activitati politienesti democratice, sunt
supuse controlului, supravegherii si verificdrilor pentru a se asigura integritatea si
functionarea corespunzdtoare a acestora.

Mecanisme interne §i externe pentru plangeri si supraveghere trebuie sa fie instaurate
pentru a se ocupa de plangerile impotriva conduitei abuzive a politistilor Tn timpul
operatiunilor de politie. Reprezentarea romilor si sintilor in aceste structuri ar spori in
mod semnificativ legitimitatea politiei In randul comunitatilor de romi i sinti.

*% OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democraticd]
(op. cit. nota 34), p. 30;

Council of Europe, Recommendation No. R (85) 11 of the Committee of Ministers to Member States on the
Position of the Victim in the Framework of Criminal Law and Procedure [Consiliul Europei,
Recomandarea nr. R (85) 11 a Comitetului de Ministri catre Statele Membre cu privire la Pozitia victimei in
cadrul dreptului penal si al procedurii penale] (1985), Art. 1-4.

OSCE High Commissioner on National Minorities, Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies
[inaltul Comisar OSCE pentru Minorititile Nationale, Recomanddri cu privire la activitatea polifiei in
societdtile multietnice] (op. cit. nota 28), Rec. 20, p. 37; a se vedea de asemenea

ECRI, Recomandarea de politica generald nr. 3 a ECRI (op. cit. nota 55), p. 4 si

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Preventing and Responding

to Hate Crimes [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Prevenirea §i reactia la
crimele motivate de ura] (op. cit. nota 12), pag. 21 si 33-41.

% OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Preventing and Responding to Hate
Crimes [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Prevenirea si reactia la crimele
motivate de urd] (op. cit. nota 12), pag. 43-45.

1 OSCE, Guidebook on Democratic Policing [Indrumar privind activitatea politieneasd democratici]

(op. cit. nota 34), p. 39.



Inregistrarea video de rutind a operatiunilor de politie precum opririle, perchezitiile,
raziile, evacuarile si gestionarea ordinii publice, ar facilita in mod semnificativ
anchetarea plangerilor si ar permite anchetatorilor sa confirme sau sa infirme acuzatiile.

Rezultatele anchetelor si sanctiunilor aferente trebuie facute publice; in caz contrar,
publicul nu va castiga incredere in mecanismele de supraveghere. Mai mult,
recunoasterea si condamnarea publicdA a cazurilor de comportament rasist sau
neprofesionist al politistilor impotriva romilor si sintilor, cuplate cu actiuni disciplinare
corespunzatoare impotriva infractorilor si compensatiile pentru victimele infractiunii, ar
spori Tn mod semnificativ increderea romilor si sintilor in politie, imbunatatind relatiile
reciproce.

Institutiile Tnsarcinate cu mecanismul de supraveghere trebuie de asemenea sd aiba
capacitatea de a analiza si evalua actiunile politiei pentru a identifica tendintele in ceea ce
priveste conduita abuziva a politieil precum $i nevoile in privinta pregatirii profesionale,
cu scopul de lua masuri Tmpotriva neajunsurilor.

Exemplu de institutie de supraveghere dedicata relatiilor dintre politie §i romi

In Romania a fost infiintat un Comitet Consultativ in cadrul Inspectoratului General al
Politiei, compus din manageri ai principalelor directii a caror responsabilitdti sunt
mentinerea ordinii publice, resursele umane, precum si organizarea si dezvoltarea
institutionald din cadrul politiei. Acesta are sarcina de a analiza cazuri extraordinare de
interventii in fortd Tn comunitatile de romi $i de a formula recomandari sau prevederi cu
privire la modurile adecvate de efectuare a interventiilor de acest gen.211

IV. Concluzii si recomandari

Avand 1n vedere tiparele existente Tn ceea ce priveste discriminarea si violenta motivata
rasial impotriva comunitatilor de romi §i sinti Intr-un numdr de state participante din
cadrul OSCE, reactia politiei fatd de aceste chestiuni trebuie sporitd in mod semnificativ.
Politia trebuie sd-si Tmbunatateasca relatia cu comunitatile de romi si sinti, deoarece doar
o abordare bazata pe parteneriat si pe rezolvarea problemelor in comun este singura cale
promitatoare prin care politia sa previna si sd ancheteze Tn mod efectiv infractionalitatea
si discriminarea $i sa serveascd si sa apere nevoile si drepturile celui mai mare grup
minoritar din spatiul OSCE.

Prezenta carte ofera o compilatie de informatii de fond relevante si bune practici cu
privire la imbunatatirea strategica a activitatii politiei In ceea ce priveste comunitatile de
romi si sinti, acoperind domenii precum:

! Cf. Institute for Crime Research and Prevention, Review of the Police Policies and Practices towards
Roma in Romania [Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii, Revizuirea politicilor si
practicilor politiei fata de romii din Romdnia] (op. cit. nota 48), p. 89.




e evaluarea sistematicd a politicilor si practicilor activitatii politiei cu privire la
romi §i sinti;

e claborarea legislatiei, politicilor, codurilor de eticd si conduitd precum si a
procedurilor standard de operare;

* managementul resurselor umane;

® instruirea si dezvoltarea profesionala; si

e angajarea comunitdtilor de romi si sinti: Infiintarea de parteneriate si desfasurarea
operatiunilor.

Pentru a implementa acesti pasi strategici intr-un mod eficient si a-i face sustenabili,
trebuie avut in vedere un numar de probleme cheie. Pentru a avea un impact maxim,
politicile privitoare la activitatea politiei nu trebuie abordate in mod izolat, ci mai degraba
ca element integrant al politicilor pentru integrarea romilor Tn general si ca parte a unei
strategili mai ample pentru combaterea discrimindrii sistematice §i pentru promovarea
incluziunii romilor si sintilor. Mai mult, acolo unde este necesar, problematica romilor
trebuie legata de strategii pentru o reforma a politiei cu caracter mai general, pentru a se
asigura faptul ca activitatea politiei este bazatd pe drepturile omului si orientatd spre
furnizarea de servicii in abordarea sa §i cd este sensibila la cerintele unei societati
multietnice.

In plus, toti pasii strategici pentru imbunititirea relatiei dintre politie si comunititile de
romi §i sinti, de la nivelul legislativ si cel al politicii 1 pana la nivelul managerial si
operational, trebuie luati Tn stransa cooperare cu toate partile interesate, inclusiv, in mod
special, cu reprezentanti ai comunitdtilor de romi si sinti, dar si alte organizatii
guvernamentale relevante (cum ar fi din domeniul educatiei, locuintelor si sandtitii),
reprezentanti ai bisericilor, societatii civile si ai sectorului privat.

Datorita cunostintelor lor nemijlocite privind cultura, obiceiurile, nevoile si problemele
comunitdtilor de romi si sinti, membrii acestor comunitdti trebuie sd participe in mod
activ la dezvoltarea politicilor, la recrutarea politistilor romi si sinti, la dezvoltarea si
furnizarea de pregatire profesionald pentru politisti, referitoare la romi, la infiintarea de
parteneriate intre politie si comunitdtile de romi si sinti si facilitarea raspunderii politiei.
Reprezentarea comunitatilor de romi si sinti in aceste structuri §i activitdti nu numai ca
sporeste competenta politiei, ci §i creste Tn mod semnificativ legitimitatea acestor
structuri si activitdti in cadrul comunitatilor.

A convinge comunitatile de romi si sinti sd coopereze activ poate fi insd uneori dificil,
datorita lipsei de incredere a acestora in politie, fapt datorat unui trecut caracterizat printr-
un tratament prejudicios si represiv din partea politiei si/sau datoritd unei lipse
traditionale de interes in a colabora cu acestia. De aceea este important ca politia sa
contacteze 0 gama cat mai variata de grupuri de romi i sinti pentru a le identifica pe
acelea care sunt mai deschise pentru colaborare. Asistenta sociatatii civile poate fi foarte
utild la identificarea acestor grupuri si la incurajarea lor de a se angaja in aceastd
activitate.



Pentru a castiga sprijinul pentru schimbare in randul tuturor partilor interesate,
conducerea politicd si a politiei trebuie sa fie angajate si sa formuleze declaratii clare cu
privire la angajamentul lor de a imbunatati situatia activitatii politiei cu privire la romi si
sinti §i de a implementa schimbadrile care se impun la nivel organizational, managerial si
operational in cadrul intregii structuri de politie. Aceste declaratii trebuie sd fie
comunicate tuturor pdrtilor interesate relevante, atit din cadrul cat si din afara politiei,
inclusiv comunitdtilor de romi si sinti.

Angajamentul pentru schimbare trebuie sa fie exprimat in practica prin infiintarea si
mentinerea parteneriatelor pe termen lung intre politie si comunitdtile de romi si sinti
precum si prin impartagirea exemplelor de succes ale initiativelor bazate pe parteneriate,
cu alte regiuni ale respectivelor state participante.

Initiativele bazate pe parteneriate vor fi sustenabile doar daca politia isi demonstreaza zi
de zi disponibilitatea si competenta de a furniza servicii profesioniste bazate pe calitate
tuturor membrilor comunitatilor, inclusiv romilor si sintilor, in special in desfasurarea
activitatii politiei in zone 1n care existd potential pentru conflicte si tensiuni. Un exemplu
de practica negativd din partea unui singur politist poate distruge realizarile la care s-a
ajuns prin munca pozitiva prestata de colegii sai.

Deoarece romii si sinti tradiesc in multe tari diferite din spatiul OSCE dar se confrunta cu
probleme similare Intr-un numar de state participante, ar fi utila o abordare transnationala
a guvernelor, agentiilor de politie si societdtii civile, pentru Tmpartasirea bunelor practici
si implementarea Planului de Actiune al OSCE cu privire la Tmbunatatirea situatiei
romilor si sintilor in cadrul spatiului OSCE.

Institutiile, operatiunile de teren si unitdtile tematice ale OSCE, cu competentele si
resursele lor unice, sunt pregatite sa sprijine statele participante in implementarea pasilor
strategici descrisi In prezenta carte, care au ca scop imbunatatirea relatiei dintre politie si
comunitdtile de romi §i sinti.
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VI. Apendice

Apendicele 1: Exemple de initiative si instrumente internationale pentru abordarea
situatiei sigurantei romilor si sintilor

OSCE

Mai multe Summit-uri, Consilii Ministeriale si Permanente CSCE/OSCE au abordat
provocarile specifice ce tin de dimensiunea umana, inclusiv ura rasiald si etnica cu care
se confruntd comunitatile de romi si sinti din intreaga regiune si au facut un apel catre
statele participante sa Tmbunatateasca situatia romilor si sintilor:

CSCE, Document of the Copenhagen Meeting of the Conference on the

Human Dimension of the CSCE [Documentul Intrunirii de la Copenhaga a Conferintei
privind Dimensiunea Umana a CSCE], Copenhaga 1990;

CSCE, Helsinki Document 1992. The Challenges of Change [Documentul de la Helsinki
1992. Provocarile schimbarii], Helsinki 1992;

OSCE, Istanbul Summit Declaration 1999 [Declaratia Summit-ului de la Istanbul, 1999].
Documentul de la Istanbul, Istanbul 1999;

OSCE, Charter for European Security [Carta pentru Securitate Europeana], Istanbul
1999;

OSCE, Decizia nr. 3/03, Action Plan on Improving the Situation of Roma and Sinti

within the OSCE Area [Planul de actiune privind imbunatatirea situatiei romilor §i
sintilor din spatiul OSCE], MC.DEC/3/03, Maastricht 2003;

OSCE, Cordoba Declaration by the Chairman-in-Office [Declaratia de la Cordoba a
presedintelui in functiune |, FINAL CIO.GAL/76/05/Rev.2, Cordoba 2005;

OSCE, Decizia nr. 10/05, Tolerance and Non-Discrimination: Promoting Mutual
Respect and Understanding [Toleranta §i nediscriminarea: promovarea respectului §i
intelegerii reciproce], MC.DEC/10/05, Ljubljana 2005;

OSCE, Decizia nr. 13/06, Combating Intolerance and Discrimination and Promoting
Mutual Respect and Understanding [Combaterea intolerantei si discriminarii §i
promovarea respectului si intelegerii reciproce], MC.DEC/13/06, Bruxelles;

OSCE, Decizia nr. 10/07, Tolerance and Non-Discrimination: Promoting Mutual
Respect and Understanding [Toleranta §i nediscriminarea: promovarea respectului §i
intelegerii reciproce]; MC.DEC/10/07, Madrid 2007; si

OSCE, Decizia nr. 6/08, Enhancing OSCE Efforts to Implement the Action Plan on
Improving the Situation of Roma and Sinti within the OSCE Area [Sporirea eforturilor
OSCE de implementare a Planul de Actiune privind imbunatdtirea situatiei romilor §i
sintilor din spatiul OSCE], MC.DEC/6/08,

Helsinki 2008.




High Commissioner on National Minorities [Inaltul Comisar pentru Minoritdtile
Nationale]

In 1993, ICMN a publicat raportul Roma (Gypsies) in the CSCE Region [Romii
(“gypsy”) din regiunea CSCE], care scotea 1n evidenta discriminarea i rasismul
persistente impotriva romilor si sintilor. Mai mult, ICMN a emis recomandari catre
OSCE si statele sale participante care abordau implementarea de catre statele participante
a angajamentelor OSCE relevante pentru situatia romilor si sporirea resurselor OSCE
pentru problematica minoritdtii rome.

In anul 2000, ICMN a publicat Report on the Situation of Roma and Sinti in

the OSCE Area [Raport asupra situatiei romilor si sintilor din spatiul OSCE], care
acorda o atentie speciald problematicii discrimindrii si violentei rasiale impotriva
comunitdtilor de romi si sinti, incluzand de asemenea recomanddri pentru combaterea
discriminarii §i violentei rasiale.

In anul 2006, ICMN a publicat Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies
[Recomandari cu privire la activitatea politiei in societdtile multietnice], care sunt
deosebit de relevante pentru toate initiativele privind imbunatatirea relatiilor dintre politie
si comunitatile de romi si sinti. Temele principale includ recrutarea si reprezentarea,
pregdtirea si sprijinul profesional, angajarea comunitdtilor etnice, practicile operationale
si prevenirea si gestionarea conflictelor.

Mai mult, ICMN a sprijinit si sprijind autoritatile politienesti dintr-un numar de state
participante in elaborarea unor coduri interne de conduitd §i proceduri standard de
operare cu privire la comunicarea si cooperarea cu minoritatile nationale, inclusiv cu cea
roma si cea sinti.

ODIHR Contact Point for Roma and Sinti Issues [Punctul de Contact pentru Romi §i
Sinti al ODIHR]

Ca raspuns la Planul de Actiune al OSCE pentru romi si sinti, in 2003, CPRSI al ODIHR
a initiat programul “Politia §i romii: spre sigurantd in comunitatile multietnice”.
Programul a fost conceput sd promoveze implementarea intr-un mod strategic a
recomandarilor cu privire la activitatea politiei, cuprinse in Planul de Actiune, si a fost
coordonat din partea CPRSI de catre ONG-ul ‘Dialog European’, cu sediul la Londra.
Activitatile incluse sunt:

- organizarea de ateliere regionale si nationale pe intreg cuprinsul spatiului OSCE, cu
scopul de a scoate in evidentd anumite aspecte si de a identifica exemple de bune practici;
- elaborarea unui model pentru bunele practici pentru efectuarea unei ‘evaludri
sistematice’ a politicii §i practicii curente din cadrul activitatii politiei cu privire la romi,
activitate intreprinsa in parteneriat cu Guvernul Romaniei; si

- realizarea unui “Manual practic asupra activitatii politiei privind romii”, care este o
colectie de standarde internationale relevante, documente ce contin Tndrumari practice si
exemple ale bunelor practici.




In 2008, CPRSI al ODIHR a publicat un Raport de Stare despre Implementarea Planului
de Actiune privind imbundatatirea situatiei romilor §i sintilor in cadrul spatiului OSCE,
care de asemenea trateazad unele aspecte cu privire la politie.

Intre 2007 si 2009, ODIHR, in stransd cooperare cu statele gazdi, a condus un numar de
vizite de teren Intr-un numadr de state participante. Delegatiile aflate in vizita au inclus
reprezentanti ai Presedintiilor in functiune, ai ICMN si a1 SPMU, cu scopul de a evalua
situatia socio-economica §i a sigurantei comunitatilor de romi si sinti Tn urma unor serii
de atacuri violente, motivate rasial, impotriva acestora. In urma acestor vizite de evaluare,
ODIHR a publicat rapoarte de evaluare, inclusiv recomandari pentru Tmbunatatirea
situatiei sigurantei comunitatilor de romi §i sinti §i pentru sporirea reactiei agentiilor de
stat Tn cazul actelor de criminalitate motivata rasial:

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights/High Commissioner in
National Minorities, Assessment of the Human Rights Situation of Roma and Sinti in
Italy [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului/inaltul Comisar
pentru Minoritatile Nationale, Evaluarea situatiei depturilor omului in privinta romilor si
sintilor din Italia]. Raport al unei misiuni de investigare efectuate la Milano, Napoli si
Roma, intre 20-26 iulie 2008;

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Field Visit on Police and
Roma Relations [Biroul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului, Vizita
de teren cu privire la relatiile dintre romi si politie], Romania, 12-15 noiembrie 2007,
Varsovia 2008; si

OSCE Office for Democratic Institutions and Human Rights, Report on the Field
Assessment Visit to Hungary, 25th June-3rd July 2009 [Biroul OSCE pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului, Raport asupra vizitei de teren pentru evaluare din
Ungaria, 25 iulie-3 iulie 2009], Varsovia 2010 (fn curs de aparitie).

ODIHR Tolerance and Non-Discrimination Department [Departamentul ODIHR pentru
Toleranta si Nediscriminare]

In anul 2009, Departamentul a publicat un “Ghid practic” cu privire la Legislatia din
domeniul crimelor motivate de ura pentru a fi utilizat de catre statele participante cu
scopul de a combate crimele motivate de ura impotriva romilor si sintilor.

In plus, din 2005, Departamentul desfisoara Programul politistilor pentru combaterea
crimelor motivate de urd, care constd in urmatoarele activitati:

- pregatirea politistilor cu privire la toate aspectele crimelor motivate de urd: interventia,
anchetarea, prelevarea probelor, impartdsirea informatiilor $i munca cu procurorii;

- elaborarea strategiilor pentru combaterea crimelor motivate de ura, strategii bazate pe o
conducere proactiva a politiei §i pe parteneriate cu comunitatea;

- elaborarea unui proces eficace pentru colectarea si diseminarea informatiilor cu privire
la crimele motivate de ura; si

- pregatirea procurorilor cu privire la modul de utilizare a probelor cu scopul de a se
stabili daca a fost comisd o crima.

Mai mult, Departamentul a dezvoltat o gama de unelte si retele de experti cu scopul de a
sprijini statele participante In implementarea angajamentelor lor privind toleranta si




nediscriminarea. Trusa ODIHR pentru combaterea crimelor motivate de ura include
programe de pregatire profesionald, publicatii continand indrumari si un Sistem pentru
Tolerantd si Nediscriminare (TANDIS) ce ofera acces printr-un singur punct la o colectie
ampla de informatii in domeniu, de la statele participante, ONG-uri i alte organizatii.

Strategic Police Matters Unit [ Unitatea pentru Probleme Strategice ale Politiei]

In 2006, SPMU a publicat Guidebook on Democratic Policing [Indrumarul privind
activitatea politieneasa democratica] iar in 2008, Good Practices in Building Police-
Public Partnerships [Bunele practici in infiintarea de parteneriate intre politie si public]
si Good Practices in Basic Police Training — Curricula Aspects [Bunele practici in
pregdtirea de baza a politiei - aspecte curriculare], impreuna cu alte materiale relevante
pentru romi §i sinti §i care s-au dovedit a fi unelte utile in abordarea relatiilor dintre
politie si romi.

De asemenea, SPMU a asistat operatiunile de teren in Europa de Sud-Est in
implementarea activitatilor privind romii si sinti, asistand in special Misiunea OSCE de
Monitorizare a Raspandirii din Skopje, in organizarea Atelierului Regional pe tema
Activititii politiei in comunititile de romi si sinti in 2006 (vezi mai jos). In 2007, SPMU
a organizat la Skopje o Intrunire regionald a expertilor din cadrul politiei pe tema
activitatii politienesti comunitare, in cursul cdreia au fost discutate chestiuni legate de
romi.

SPMU a participat la vizitele de teren pentru evaluare ale ODIHR privind romii, efectuate
in mai multe state participante.

Operatiuni de teren

In Europa de Sud-Est, Departamentele Misiunii din Kosovo, ale Misiunii din Serbia si ale
Misiunii de Monitorizare a Raspandirii din Skopje nsarcinate cu aplicarea legii au
sprijinit statele gazda in implementarea recomandarilor privind politia din cadrul Planului
de Actiune, printre altele, prin

- incurajarea romilor de a se inscrie 1n serviciile de politie;

- furnizarea catre politisti a unui instructaj pentru a-i sensibiliza fatd de diversitatea
specifica romilor;

- crearea unor forumuri comune ale politiei si publicului, incluzand comunitatile rome si
imbunatatind relatiile dintre politie §i romi;

- stabilirea unor politisti de legdtura cu comunitatea roma;

- sporirea prezentei politiei comunitare Tn comunitatile de romi; si

- Intarirea mecanismelor pentru investigarea si sanctionarea abuzurilor si conduitei
neadecvate ale politiei fata de romi.

Natiunile Unite

Adunarea Generala, prin adoptarea unor tratate si conventii diferite privind drepturile
omului, a furnizat cadrul legal pentru asigurarea unei activitdti politienesti




corespunzatoare in ceea ce priveste comunitatile de romi si sinti:

United Nations General Assembly, Res. 2106(XX) International Convention on the
Elimination of All Forms of RacialDiscrimination [Adunarea Generala a Natiunilor
Unite, Rez. 2106(XX), Conventia internationala privind eliminarea tuturor formelor de
discriminare rasiala] (1965);

United Nations General Assembly, Res. 2200 A(XXI), International Covenant on Civil
and Political Rights [Adunarea Generala a Natiunilor Unite, Rez. 2200 A(XXI), Pactul
international cu privire la drepturile civile si politice] (1966);

United Nations General Assembly, Res.2200A (XXI), International Covenant on
Economic, Social and Cultural Rights [Adunarea Generald a Natiunilor Unite,
Rez.2200A (XXI), Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si
culturale] (1966),

United Nations General Assembly, Res. A/Res/34/180, Convention on the Elimination of
All Forms of Discrimination against Women [Adunarea Generala a Natiunilor Unite,
Rez. A/Res/34/180, Conventia privind eliminarea tuturor formelor de discriminare
impotriva femeilor] (1979);

United Nations General Assembly, Res. A/Res/39/46, Convention against Torture and
other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment [Adunarea Generala a
Natiunilor Unite, Rez. A/Res/39/46, Conventia impotriva torturii §i a altor tratamente sau
pedepse crude, inumane sau degradante] (1984); si

United Nations General Assembly, Res. A/Res/44/25, Convention on the Rights of the
Child [Adunarea Generala a Natiunilor Unite, Rez. A/Res/44/25, Conventia cu privire la
drepturile copilului] (1989);

UN Doc. A/CONF/611, Standard Minimum Rules for the Treatment of Prisoners [Doc.
ONU A/CONF/611, Regulile standard mimime pentru tratamentul prizonierilor] (1955);
Rez. A/Res/34/169, Code of Conduct for Law Enforcement Olfficials [Codul de conduita
pentru oficialii din domeniul aplicarii legii] (1979);

Rez. A/Res/40/34, Declaration on Basic Principles of Justice for Victims of Crime and
Abuse of Power [Declaratia principiilor fundamentale ale justitiei privind victimele
criminalitatii §i abuzului de putere] (1985);

Rez. A/Res/43/173, Body of Principles for the Protection of All Persons under Any Form
of Detention or Imprisonment [Set de principii pentru protectia tuturor persoanelor
aflate sub orice forma de detentie sau incarcerare] (1988);

Rez. A/Res/44/25, Convention on the Rights of the Child [Conventia cu privire la
drepturile copilului] (1989);

Rez. A/Res/45/107, International Co-operation for Crime Prevention and Criminal
Justice in the Context of Development [Cooperarea internationala pentru prevenirea
infractionalitatii si justitia penala in contextul dezvoltarii] (1990);

Rez. A/Res/45/113, Guidelines for the Protection of Juveniles Deprived of their Liberty
[Linii directoare privind protectia minorilor privati de libertate] (1990);

Rez. A/Res 47/135, Declaration on the Rights of Persons Belonging to National or
Ethnic, Religious and Linguistic Minorities [Declaratia cu privire la drepturile
persoanelor apartindnd minoritatilor nationale, etnice, religioase si lingvistice] (1993);
Rez. A/Res/48/134, National Institutions for the Promotion and Protection of Human
Rights [Institutiile nationale pentru promovarea §i protectia drepturilor omului] (1993).




In plus, in 2006, Human Rights Council, a adoptat Rez. A/HRC/1/L.2, International
Convention for the Protection of All Persons from Enforced Disappearance [Consiliul
Drepturilor Omului, Rez. A/HRC/1/L.2, Conventia internationala pentru protectia
tuturor persoanelor impotriva disparitiei fortate].

The Committee on the Elimination of Racial Discrimination [Comitetul pentru
Eliminarea Discriminarii Rasiale];

the Committee against Torture [ Comitetul impotriva Torturii];

the Independent Expert on Minority Issues [Expertul Independent pe Problemele
Minoritatilor];

the Human Rights Committee [Comitetul pentru Drepturile Omului]; si

the United Nations Special Rapporteur on Contemporary Forms of Racism,

Racial Discrimination, Xenophobia and Related Intolerance [Raportorul Special al
Natiunilor Unite pe Probleme de Forme Contemporane de Rasism, Discriminare Rasiala,
Xenofobie si Intolerantd],

prin revizuiri periodice ale conformarii statelor cu obligatiile lor conform tratatului
drepturilor omului sau — acolo unde este posibil — prin luarea in considerare a plangerilor
individuale sau colective, abordeaza probleme din domeniul drepturilor omului ce decurg
din relatiile dintre politie si romi.

In plus, Biroul Inaltului Comisar pentru Drepturile Omului a realizat, pentru politie, un
numar de manuale pentru instruirea in domeniul drepturilor omului.

Consiliul Europei

In octombrie 1993, Sefii de Stat au emis Declaratia de la Viena, insotita de Planul de
Actiune privind Combaterea Rasismului, Xenofobiei, Antisemitismului si Intolerantei.

In septembrie 2001, Comitetul de Ministri a adoptat o recomandare catre statele membre,
privind European Code of Police Ethics [Codul European de Etica al Politiei].

The Roma and Traveller Division [Divizia pentru Romi si “travellers”] si al sau Grup de
Experti;

the Commissioner for Human Rights [Comisarul pentru Drepturile Omului]; si

the Advisory Committee on the Framework Convention for the Protection of

National Minorities [Comitetul Consultativ al Conventiei-Cadru pentru Protectia
Minoritatilor Nationale] abordeaza si ele situatia sigurantei comunitatilor de romi si sinti
in rapoartele lor.

Mai mult, Programul Consiliului Europei privind Politia si drepturile omului a publicat
un numdr de materiale pentru pregatire profesionald privind activitatea politiei in ceea ce
priveste comunitatile minoritare.




Comisia Europeana impotriva Rasismului §i Intolerantei (ECRI) se ocupa regulat de
probleme privind activitatea politiei §i justitiei care-1 afecteazd pe romi in seria sa de
rapoarte de tara. ECRI a emis, de asemenea, recomandari de politica generald cu privire
la mai multe domenii tematice, cum ar fi:

Recomandarea de politica generala nr. 3 a ECRI Combating Racism and Intolerance
against  Roma/Gypsies  [Combaterea  rasismului  §i  intolerantei  impotriva
romilor/“gypsy” ], CRI(98)29 rev.; si

Recomandarea de politica generala nr. 11 a ECRI Combating Racism and Racial
Discrimination in Policing [Combaterea rasismului §i discriminarii rasiale in activitdatile
politiei].

Curtea Europeand a Drepturilor Omului (CEDO) si pronuntdrile sale reprezintd un alt
important mecanism pentru a se asigura faptul ca statele se conformeaza cu prevederile
legale ale Conventiei Europene pentru Apararea Drepturilor Omului si Libertatilor
Fundamentale.

In ultimii ani, s-au luat cAteva hotarari judecatoresti cu privire la Incdlcéri ale Conventiei,
acestea rezultand din reactiile ineficiente ale justitiei penale fatd de crimele motivate de
urd comise impotriva romilor:

- Nachova si altii Tmpotriva Bulgariei, nr. 43577/98, Nota Informativa nr. 28 privind
jurisprudenta Curtii, martie 2001;

- Secic Tmpotriva Croatiei, nr. 40116/02, Nota Informativa nr. 97 privind jurisprudenta
Curtii, mai 2007; si

- Cobzaru impotriva Romaniei, nr. 48254/99, Nota Informativd nr. 99 privind
jurisprudenta Curtii, iulie 2007.

European Committee for the Prevention of Torture and Inhuman or

Degrading Treatment or Punishment [Comitetul European pentru Prevenirea Torturii §i
Tratamentelor sau Pedepselor Inumane sau Degradante] (CPT) prin intermediul
vizitelor sale, examineazd tratamentul persoanelor private de libertate, cu intentia de a
intdri, daca este necesar, protectia acestor persoane impotriva torturii i a tratamentelor
sau pedepselor inumane sau degradante.

Uniunea Europeana

Fundamental Rights Agency (FRA) [Agentia pentru Drepturi Fundamentale] evalueaza
in mod regulat situatia romilor si sintilor. In 2009, aceasta a publicat The Roma. Data in
Focus Report, European Union Minorities and Discrimination Survey (EU-MIDIS).
[Romii. Raportul Data in Focus, Sondajul Uniunii Europene privind minoritdtile §i
discriminarea].

Comisia Europeand, prin intermediul propriului sdu Fond Structural European, a sprijinit




un numar de proiecte pentru formarea de parteneriate, ale agentiilor nationale de politie,
ONG-urilor si comunitdtilor de romi dintr-un numar de tari europene.

ONG-uri internationale si nationale

Amnesty International (Al), Human Rights Watch, si International

Helsinki Federation for Human Rights [Federatia Internationala Helsinki pentru
Drepturile Omului] (IHF) furnizeaza in mod regulat rapoarte de tara privind situatia
sigurantei romilor si sintilor.

Comitetele nationale Helsinki ale Federatiei Internationale Helsinki pentru Drepturile
Omului au lansat, intr-un numdr de state participante, numeroase proiecte pentru
consolidarea increderii intre politie si comunitatile de romi si sinti.

European Dialogue [Dialog European], din partea CPRSI al ODIHR, a coordonat un
numar de activitati in cadrul proiectului ODIHR-CPRSI “Police and Roma: Towards
Safety for Multi-Ethnic Communities” [Politia §i romii: spre sigurantd pentru
comunitdtile multietnice], Tndeosebi mai multe ateliere regionale pe tema relatiilor dintre
politie si romi, precum s§i realizarea unui Resource Manual on Policing and Roma
[Manual practic privind activitatea politiei fata de romi].

European Roma Rights Centre (ERRC) [Centrul European pentru Drepturile Romilor],
atat prin activitdtile sale de cercetare si documentare In domeniul drepturilor omului, cat
si prin munca sa din domeniul juridic §i avocatial, a facilitat un numar de hotarari
judecatoresti de referintd cu privire la activitatea politiei 1n curtile nationale si
internationale.

Fraternal Association of European Roma Law Enforcement Olfficers (FAERLEO)
[Asociatia Fraterna a Politigtilor Romi din Europa din Domeniul Aplicarii Legii] isi
propune, printre altele, s3 promoveze egalitatea de sanse pentru romii din agentiile
europene de aplicare a legii, sa reduca prejudecatile reciproce, sa medieze intre agentiile
de aplicare a legii si comunitdtile de romi si sa imbunatateasca conditiile de trai si
serviciu pentru angajatii romi din politie.

Project on Ethnic Relations (PER) [Proiectul pentru Relatii Etnice], cu sediul in SUA, a
fost si este activ in promovarea dezbaterilor si in Intreprinderea proiectelor de consolidare
a relatiilor dintre politie si romi in mai multe tari din Europa Centrala si de Est.




Apendicele 2: Evaluarea sistematicd a politicii si practicii activitiatii de politie
privind romii: indrumari pentru utilizare in statele participante din cadrul OSCE

Model pentru evaluarea conformitatii politicilor si practicilor nationale privind
activitatea politieneascd, cu Recomandairile privind Activitatea Politieneasca ale
Planului de Actiune al OSCE*"?

Acest model este conceput pentru a fi utilizat de catre statele OSCE participante drept
unealtd pentru evaluarea conformitatii cu cele sapte recomandari specifice cu privire la
activitatea politieneasca, cuprinse In Planul de Actiune al OSCE privind Tmbunatatirea
situatiei romilor si sintilor din spatiul OSCE. Modelul va asista statele participante 1n:

a) identificarea propriilor lor politici si practici cu privire la activitatea politieneascd in
ceea ce priveste problematica legata de romi;

b) evaluarea propriilor lor puncte forte si puncte slabe raportate la recomandarile OSCE,;
¢) identificarea domeniilor specifice ale politicii i practicii In care ar putea fi necesar sa
se ia masuri; si

d) stabilirea unui etalon cu care progresul sa poata fi masurat ulterior.

RECOMANDARE

TEST

PROBE

1. Evaluarea discrepantelor
dintre standardele
internationale cu privire la
politie si practicile nationale
existente in momentul de
fatd, prin consultari cu
fortele nationale de politie,
ONG-urile si reprezentantii

(a) A stabilit politia un
parteneriat cu ONG-uri ale
romilor in acest scop?

(b) Au fost identificate
problemele cheie in relatiile
dintre politie, pe de o parte,
si romi si sinti, pe de alta
parte?

comunitatilor de romi i |(c) Au fost identificate
sinti. standardele  internationale
(Recomandarea 30) relevante?

(d) A fost stabilita o viziune
pozitiva, bazata pe aceste
standarde, 1n ceea ce
priveste  relatiile  dintre
politie, pe de o parte, si
romi $i sinti, pe de altd
parte?

(e) Au fost identificate

12 Formatul pentru model se bazeaza pe acela utilizat in brosura Policing in a Democratic

Society: Is your Police Service a Human Rights Champion? [Activitatea politiei intr-o societate
democratica: este serviciul dumneavoastra de politie un sustinator al drepturilor omului?], publicatd
pentru Consiliul Programului European privind Politia §i Drepturile Omului, de Dr Robin Oakley, in cadrul
activitatilor programului cu privire la romi si activitatea politiei, initiat de CPRSI al ODIHR in 2004-2006.




discrepantele dintre aceasta
viziune si  politica  si
practica curente din cadrul
activitatii de politie In ceea
ce priveste problematica
legata de romi?

(f) A fost elaborat si
implemetat un plan de
actiune pentru a se elimina
aceste discrepante?

RECOMANDARE

TEST

PROBE

2. Elaborarea, acolo unde
este cazul, si in strins
parteneriat cu organizatiile
internationale s$i ONG-uri
ale romilor, a declaratiilor
cu privire la politica, a
codurilor de conduita, a
manualelor cu indrumari
practice si a programelor de
pregétire profesionala.
(Recomandarea 31)

(a) Au fost emise declaratii
clare asupra politicii privind
relatiile dintre romi si
politie?

(b) Au fost elaborate coduri
de conduita profesionald, in
legaturd cu — sau care sa

acopere — relatiile dintre
romi §i politie?

(¢c) Au fost elaborate
manuale cu  Indrumari

practice, in legaturd cu —
sau care sa acopere —
relatiille dintre romi i
politie, in sprijinul acestor
politici si coduri?

(d) Au fost elaborate
programe de  pregatire
profesionald care sd includa
si aspecte specifice romilor,
in sprijinul celor mentionate
mai sus?

(e) Elaborarea celor
mentionate mai sus s-a
bazat pe experienta i
sprijinul organizatiilor
internationale ce lucreaza
pe problematica romilor si
sintilor?

(f) Au fost implicate ONG-
uri ale romilor 1n activitatile




de mai sus precum si in
implementarea lor?

RECOMANDARE TEST PROBE
3. Elaborarea politicilor | (a) Au recunoscut
care promoveaza | institutiile de aplicare a legii
sensibilizarea in  randul | necesitatea de a promova
institutiilor de aplicare a | sensibilizarea si de a
legii cu privire la situatia | combate stereotipizarea?
populatiilor de romi si sinti | (b) Au fost elaborate politici
st care sa  combatd | detaliate cu scopul de a
prejudecata si stereotipurile | promova sensibilizarea si de
negative. a combate stereotipizarea?
(Recomandarea 26) (¢c) Au fost implicati in
acest proces ONG-uri ale
romilor i sintilor  si
reprezentanti ai  acestor
comunitati?
(d A fost evaluata
eficacitatea acestor politici?
RECOMANDARE TEST PROBE

4. Elaborarea politicilor:

(1) pentru imbunatatirea
relatiilor dintre comunitatile
de romi si sinti si politie cu
scopul de a preveni abuzul
si violenta din partea
politiei Tmpotriva populatiei
de romi si sinti; si (2) pentru
sporirea increderii in politie
in randul populatiei rome si
sinti.

(Recomandarea 28)

(a) Au fost recunoscute
problemele  curente  in
relatiile dintre romi si sinti,
pe de o parte, si politie, pe
de alta parte, s§i s-au
identificat cauzele lor?

(b) Au fost elaborate politici
explicite cu scopul abordarii
acestor probleme si
imbunatatirii relatiilor?

(c) Au fost elaborate si

implementate  politici in
mod expres pentru
prevenirea  abuzului  si
violentei din partea politiei
impotriva romilor si
sintilor?

(d) Au fost elaborate si
implementate  politici in
mod expres pentru

imbunatatirea increderii in




politie in randul romilor si
sintilor?

RECOMANDARE

TEST

PROBE

5. Elaborarea programelor
de instruire pentru
prevenirea uzului excesiv
de forta si  pentru
promovarea constientizarii
drepturilor omului si
respectul fata de acestea.
(Recomandarea 27)

(a) Au fost identificate
standardele profesionale
legate de drepturile omului
precum si de utilizarea unui
grad de forta
corespunzator?

(b) Explica programele de
pregétire destinate tuturor
politistilor aceste standarde
si demonstreaza implicatiile
practice ale acestora 1n
munca lucrdtorului  de
politie?

(c) Beneficiaza programul
de pregatire profesionald de
sprijinul necesar si de
actiuni ulterioare de tip
follow-up?

(d) Este monitorizata si
evaluata implementarea
acestor standarde cu privire
la  utilizarea fortei si
drepturile omului?

RECOMANDARE

TEST

PROBE

6. Elaborarea unor politici
si proceduri care sa asigure
o interventie efectivda a
politiei in cazul violentei
motivate rasial impotriva
romilor si sintilor.
(Recomandarea 29)

(a) Recunoaste legea si
pedepseste in mod explicit
motivarea rasiala in cazul
criminalitatii violente?

(b) Are politia politici si
proceduri clare pentru a
raspunde motivarii rasiale
ca factor agravant in cazul
criminalitatii?

(c) Se colecteaza in mod
regulat informatii cu privire
la incidente de violenta
motivatd rasial, inclusiv
identificarea  incidentelor




impotriva romilor?

(d) Se asigurd instruirea
politiei privind abordarea
incidentelor de violenta
motivata rasial?

(e) Este reactia politiei
eficace?

RECOMANDARE TEST PROBE

7. incurajarea romilor si | (a) Au fost identificatele

sintilor de a

institutii de aplicare a legii | romilor si sintilor?
ca mijloc sustenabil pentru | (b) Au fost introduse
promovarea tolerantei i | politici  specifice pentru

diversitatii. incurajarea/sprijinirea
(Recomandarea 32) romilor si  sintilor 1n
obtinerea  locurilor  de
munca?
(c) Sunt monitorizate 1in
mod regulat

lucra in | motivele  subreprezentarii

recrutarea/evolutia romilor
si sintilor 1n institutiile de
aplicare a legii?

(d Au fost eficiente
politicile si initiativele?

Apendicele 3: Cadrul generic de selectie a politicii®'

3

CHESTIUNE | INTREBARI
Depistarea In cadrul cuprinsului prezentului document care contine
potentialelor | politici/indrumdri (puterile, autoritdtile sau directiile sale asociate),
amestecuri si | existd potential pentru amestec in drepturile individului conform
discriminari Conventiei?
In cadrul cuprinsului prezentului document care contine
politici/indrumari (puterile, autoritatile sau directiile sale asociate),
existd potentialul ca acesta sa fie discriminator in aplicare sa sau in
prevederile drepturilor conform Conventiei?
Principiile Contin politica/indrumarile vreo afirmatie care sa defineascd care este
drepturilor baza legald pentru politica respectiva si oricare din puterile, autoritatile
omului sau directiile asociate?

13 Un comentariu asupra principiilor ce stau la baza cadrului generic de selectie a politicii poate fi gasit in:
Oakley/Slater/Taylor (op. cit. nota 44) pag. 49-50. Cadrul de testare a fost elaborat de fostul Inspector Sef
Chris Taylor de la Politia Metropolitand din Londra, pentru uzul in cadrul evaluarii sistematice a activitatii

politiei fata de romi.




Furnizeaza politica detalii cu privire la ce s-ar putea deduce ca ar fi
telul (telurile) legitime pentru orice amestec potential in drepturile
individului in virtutea exercitarii politicii, a puterilor, autoritdtilor sau
directiilor sale asociate?

Prevede politica nevoia de a urma un proces de luare a deciziilor bine
definit in luarea in considerare a motivelor, impacturilor si a altor
informatii relevante, atunci cind se decide cursul adecvat pe care
trebuie sa-1 urmeze o actiune?

Se aratd in mod explicit in cadrul politicii care sunt standardele minime
raportat la documentarea si evidentierea unor astfel de ludri de decizii?

Le oferd politica indrumari clare celor care practicd aceastd meserie,
pentru a stabili:
e [Legalitatea actiunilor lor?
e Un tel legitim pentru actiunile lor (exceptii sau derogari)?
e Justificarea proportionalitatii actiunilor lor in atingerea telului
lor?
¢ Documentarea deciziilor luate, a proceselor de consultari si a
rezlutatelor?

Delimitarea
intre politici si
tactici

Include politica tactici ale politiei care ar face neviabila plasarea ei intr-
un domeniu public? (Este recomandat ca informatiile tactice sa fie
excluse, din motive de securitate, cu scopul de a pastra integritatea
metodologiei operationale.)

Prezumtii, Contine aceasta politicd o prezumtie cu privire la facerea ei publica sau,
publicare, din motive de interes public, o justificare pentru orice rezerva fatd de
evaluare si | aceastd regula?
inspectare
Contine acesata politica o prezumtie cum cd, atunci cand se exercita o
putere, autoritate sau directie, indivizii au dreptul la reprezentare, la
asistenta juridica, proceduri de apel etc?
Contine politica o prezumtie despre mentinerea sistemelor de
monitorizare, a  evaluarilor pregatirii  profesionale §i a
responsabilitatilor pentru inspectie?
Contine politica prezumtii despre nivelul examindrii independente a
procesului de luare a deciziilor si a plangerilor?
Conformitate | Contine politica o certificare a faptului cd a fost elaboratd in
conformitate cu valorile i principiile pe care se bazeaza Conventia?
Verificare A fost politica verificata din punct de vedere legal pentru a se vedea
legala daca e conforma cu drepturile omului?
Revizuirea S-a stabilit o datd pentru revizuirea politicii, pentru a se asigura in

politicii

continuare conformitatea acesteia cu ECHR?




Apendicele 4: Formularul pentru opriri utilizat in Fuenlabrada, Spania.



Legitimarea persoanelor in locuri publice

Nr. 000000

Data:

Ora inceperii:

Numar formular;

Locul opririi:

Numele:

Prenumele:

Sex:

Feminin[_] Masculin[_]

Document: | Tip:

Numar;

Cetatenie:

Data nasterii:

Locul nasterii:

Provincia;

Judetul:

Numelel tatalui:

Numele mamei:

Domiciliul;

Numarul:

Etajul:

Localitatea:

Provincia:

Telefon:

Motivul legitimarii:

Observaciones sobre la motivacion:

Perchezitie personala:

Da [ Nu[]

Perchezitie pozitiva:

Da[] Nul]

Obiecte gasite:

Alte fapte interesante:

Vehicul implicat:

Numar de inmat

riculare:

Culoare:

S-a incalcat legea:

Da[] Nu[]

Legea:

Tipul contraventieifinfractiunii:

Este vq)

Qa de
0 Crima’

Da[ ] Nu[]]

Actiune:

T/pul actiunii: arestare etc
detenidol[]

Imputado no]

Detencion[]

Tipul crimei:

Incheierea opriri:

ale politistului:

Datele de identificare

R SIEL
§

ZAAR

‘.. // Ayuntamiento de
= = FUENLABRADA

§ Cancelaria de Seguridad Ciudadana y Tréfico
Servicio de Policia Local

AGIS 2008
With flnancial support from AGIS Programme

*

Justice, And




Verso

Normativa legal

Legea Organica 1/1992 (clauza 20.1) pentru Protectia si Siguranta Cetatenilor da dreptul politiei de a
Iegitimalsi perchezitiona persoanele in strada si in locuri publice cu scopul protejarii sigurantei
cetatenilor.

Daca politia va solicita, este obligatia dvs sa prezentati documentul dvs oficial de identitate si s&
colaborati in vederea efectuarii perchezitiilor pe care politia le considera necesare.

Orice persoana legitimata si/sau perchezitionatd in stradd sau Tntr-un alt loc public are dreptul sa
beneficieze de un tratament atent si corespunzator din partea politistilor care au solicitat documentele
sau au fost inregistrati. Mai mult, politistii sunt obligati sa prezinte informatii complete si la modul cat mai
amplu cu privire la motivele si scopurile actiunii lor de legitimare/perchezitie, Th conformitate cu
prevederile clauzei 5 a Legii Organice nr. 2/1986 din 13 martie, a Fortelor de Securitate.

In cazul oricarei incalcari a regulilor, va puteti plange direct Politiei Locale in scris, completand un
formular tip pentru plangeri si sugestii, care va este pus la dispozitie la Sectia noastra de Politie. Puteti
de asemenea accesa formularul pe website-ul Consiliului Local la www.ayto-fuenlabrada.es in cadrul
Serviciului Municipal si al Serviciului pentru Asistenta Victimelor, precum gi la registratura generala a
Municipiului Fuenlabrada.

Datele colectate prin intermediul acestor formulare sunt exclusiv pentru uzul politiei, intrunind toate
conditiile Legii Organice 15/1999 din 13 decembrie cu privire la Protectia Datelor Personale.

Datele personale cuprinse in acest document urmeaza a fi incluse intr-un dosar numit GESPOL,
proprietate a Consiliului Local Fuenlabrada, ce se afla in Piata Constitucion nr. 1 din Fuenlabrada, cu
scopul de a fi gestionate si controlate. Va puteti exercita dreptul de a accesa, rectifica, anula, sau de a
depune o obiectie in scris catre departamentul cetatenilor din cadrul Consiliului Local mentionat, la
adresa indicata mai sus.

Formulario avalado por el
Programa AGIS de la Union AGiS 2008

'With financial support from AGIS Programme
Europea = . Di Justice, And

El presente formulario esta incluido dentro del Programa AGIS de la Union Europea que apoya iniciativas
encaminadas a buscar un enfoque coordinado y multidisciplinar de las distintas actividades relacionadas con la
creacion del espacio de libertad, seguridad y justicia asi como la prevencion y la lucha contra la delincuencia
organizada en la Union Europea.

En concreto, el formulario forma parte del Proyecto STEPSS (Strategies for Effective Police Stop and Search),
que tiene como objetivo mejorar las relaciones entre los Cuerpos Policiales y las minorias éfnicas y los
procedimientos policiales, para prevenir practicas discriminatorias.




Seria Publicatiilor SPMU

Vol. 1

Vol. 2

Vol. 3

Vol. 4

Vol. 5

Vol. 6

Vol. 7

Vol. 8

Vol. 9

Guidebook on Democratic Policing by the Senior Police Adviser to the OSCE
Secretary General [Ghid privind activitatea politieneasca democratica de
Consilierul Superior al Politiei de pe langa Secretarul General OSCE], Seria
Publicatiilor SPMU Vol. 1, Editia a 2-a, Viena, mai 2008.

Reference Guide to Criminal Procedure [Ghid de referinta privind procedura din
domeniul criminalisticii], Seria Publicatiilor SPMU Vol. 2, Viena, decembrie
2006.

Enhancing cooperation among police, prosecutors and judges in the fight against
transnational organized crime. Project Report [Sporirea cooperarii dintre politie,
procurori §i judecatori in lupta Tmpotriva crimei organizate transfrontaliere.
Raport de proiect], Seria Publicatiilor SPMU Vol. 3, Viena, decembrie 2007.

Good Practice in Building Police-Public Partnerships by the Senior Police
Adviser to the OSCE Secretary General [Bunele practici in infiintarea de
parteneriate intre politie §i public, de Consilierul Superior al Politiei de pe ldnga
Secretarul General OSCE], Seria Publicatiilor SPMU Vol. 4, Viena, mai 2008.

Good Practices in Basic Police Training — Curricula Aspects by the Senior Police
Adviser to the OSCE Secretary General [Bunele practici in pregatirea de baza a
politiei - aspecte curriculare, de Consilierul Superior al Politiei de pe linga
Secretarul General OSCE], Seria Publicatiilor SPMU Vol. 5, Viena, octombrie
2008.

Mpexypcops! Hapromuveckux cpeacme [ Precursors  Handbook]  [Indrumarul precursor],
Seria Publicatiilor SPMU Vol. 6, Viena, noiembrie 2008.

Implementation of Police-Related Programmes. Lessons Learned in South-
Eastern Europe, [Implementarea programelor legate de politie. Lectiile invatate
in Europa de Sud-Est], Seria Publicatiilor SPMU Vol. 7, Viena, decembrie 2008.

Controlled Delivery Guidebook for South-East European
Countries, [Ghidul predarii controlate pentru tarile din Europa de Sud-Est],
Seria Publicatiilor SPMU Vol. 8, Viena, ianuarie 2009.

Police and Roma and Sinti: Good Practices in Building Trust and Understanding
[Politia, romii §i sinti: bunele practici in consolidarea increderii si intelegerii],
Seria Publicatiilor SPMU Vol. 9, Viena, aprilie 2010.

Publicatiile pot fi comandate direct de la SPMU (spmu@osce.org) sau descarcate de pe
website-ul Sistemul Informational Online SPMU cu privire la Activitatea Politiei
(POLIS) la

http://polis.osce.org/library




