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MISSION IN KOSOVO



Rec urednika

Ovo je specijalno izdanje redovnog IPS biltena. S obzirom da
je pripadnicima razli¢itih zajednica koji govore razlicite jezike
potreban pristup javnim institucijama, razvijanje kulture i
prakse viSejezi¢nosti je od najvece vaznosti. Godina 2005. je
presudna za budu¢nost Kosova. Na primeni prioritetnih Stand-
arda radi se udruZenim snagama, i Kosovo moze da rac¢una
na pomoc i stru¢nost mnogih. Ovaj IPS bilten odraz je takvih
strucnih saveta, koji se nude vodama kosovskih institucija,
javnim radnicima, predstavnicima zajednica, gradanskog
drusStva i medija.

OEBS-ova misija na Kosovu je u saradnji sa privremenim
institucijama samouprave (PIS) 14. i 15. septembra organi-
zovala jednu konferenciju pod nazivom “U pravcu Pax Lin-
guistica na Kosovu? jezicka prava kosovskih zajednica”,
o sprovodenju jezickih prava na Kosovu. Centralna tema
prezentacije bio je znacaj promovisanja jezicke raznolikosti u
cilju veceg medusobnog razumevanja, tolerancije i integracije u
drustvo. Stavise, obezbedivanje jezi¢kih prava kosovskih zajed-
nica je uslov iz kosovskog Plana za primenu standarda (KPPS).
Namena ovog izdanja IPS biltena je da nastavi debatu o potrebi
za boljim sprovodenjem jezicke politike na Kosovu i da “pokaze
put napred” - odnosno da bi se utvrdila moguca reSenja i dale
preporuke.

Konferenciji su prisustvovali vodedi strucnjaci za prava manjina
i manjine, medu kojima i dr Fernan de Varene, visi predavac
za ljudska prava i medunarodni zakon sa Murdok univerziteta
iz Australije (vidi clanak “NalaZenje ravnoteze izmedu Zzalbi
vezanih za prava manjina i vladinih sredstava”), poznat Sirom
sveta po svom radu u ovoj oblasti.

Vecina problema o kojima postoje izvestaji, a sa kojima se
suocavaju kosovske zajednice u postizanju svojih prava, ticu se
pristupa pisanim informacijama iz kosovskih institucija i komu-
nikacije sa njima na centralnom i opstinskim nivoima. NajceSce
se kao razlozi pominju manjak prevodilackih sluzbi i nedosta-
tak angazovanosti PIS sluzbenika. Pored ovoga, manjak, i cak u
nekim krajevima Kosova potpuno odsustvo oznaka ulica, puteva
i javnih oznaka na manjinskim jezicima (srpskom i drugim u
krajevima gde je to potrebno) pominje se kao frustrirajuce za
manjinske zajednice, i tumaci se i kao tehnicki problem i kao
politicko pitanje.

Na konferenciji je donet zakljucak da uzrok frustracija manjin-
skih zajednica vezanih za jezik lezi u jos uvek neadekvatnom
sprovodenju vazeceg zakonskog okvira, a razlog je—u velikoj
meri—nedostatak jasnog i jednoobraznog razumevanja vazeceg
zakona.

U prva tri ¢lanka u ovom biltenu dublje se ispituju tekuci prob-
lemi koji se stalno ponavljaju u sprovodenju jezicke politike,
a koji su podvuceni na konferenciji — zbrka oko postupka pis-
anja zakona (vidi clanak “’Izgubljeni u prevodu’ ili kako da tri
jezika govore jednim zakonodavnim glasom”), hitna potreba
da opstine bolje sprovode jezic¢ku politiku (vidi “Sprovodenje
jezicke politike u radu opstina”), i potreba za jednim sveo-
buhvatnim vladinim pristupom da bi se obezbedilo pravo na
obrazovanje na maternjem jeziku (vidi “Multietni¢ko obra-
zovanje”).

Svaki od gore pomenutih clanaka daje preporuke o tome kako
neposredno resavati utvrdene. Zatim su ove preporuke upot-
punjene sa tri ¢lanka, u kojima se sagledava citava situacija i
objasnjava kako kreirati i sprovesti jednu sveobuhvatnu jezicku
politiku na nivou ¢itavog Kosova. U jednom se govori o pozi-
tivnom primeru zakona o diskriminaciji, i tome kakav je nas-
tavak potreban da bi se u pogledu utvrdivanja jezickih prava
(vidi “Zakon o diskriminaciji — uvodenje privatnog sektora”). U
sledecem ¢lanku, koji je napisao dr De Varennes, objasnjavaju se
nacela drzavne jezicke politike, koja su se pokazala uspesnim u
drugim zemljama, nudedi jednu “formulu” cetiri vodeca prin-
cipa (vidi “Nalazenje ravnoteze izmedu zalbi vezanih za prava
manjina i vladinih sredstava”). Zadnji ¢lanak zastupa neki sve-
obuhvatni zakon o upotrebi jezika (vidi “Elementi za zakon o
upotrebi jezika”).

Nadamo se da cete imati koristi od analize, predloga o nacrtu
zakona o upotrebi jezika i drugih politickih predloga. Kao i
uvek, vasa su miSljenja vrlo dobrodosla.

Franklin De Vriz,
IPS Koordinator.
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‘[zgubljeni u prevodu’ 1l kako da tr1 jezika govore
jednim zakonodavnim glasom

Veliki problemi vezani za prevode osujecuju zakonodavni proces. Znacajne protivrec¢nosti izmedu obaveznih prevoda

zakonskih tekstova — na engleskom, albanskom i srpskom jeziku — odvlace paznju od materije zakona, Sire pometnju

i sprecavaju uspesno sprovodenje. Glavni razlozi za ovo su nedostatak kvalifikovanih prevodilaca (za engleski jezik),
nedovoljna politicka angazovanost (u pogledu srpskog prevoda), neefikasne procedure prevodenja i ‘zakonodavna zurba’.
Kratkoro¢na predlozena reSenja mogu da poboljsaju vodenje prevodilackih sluzbi, koris¢enje spoljnih sluzbi za prevode na
engleski jezik, i standardizovanjem pravnih termina koji se koriste. U srednjero¢nom periodu, autori predlazu da PIS treba
da razmotri uvodenje ¢asova sluzbenih jezika za sve javne radnike, dok bi se svela na najmanju meru potreba za prevodima

na engleski jezik. U dugorocnom periodu, treba otvoriti institut za prevodenje i tumacenje.

Ulrih étgjnle, Programski sluzbenik Tima za podrsku centralnoj vladi, OEBS-ova misija na Kosovu
Senad Sabovi¢, Programski sluzbenik Tima za podrsku centralnoj vladi, OEBS-ova misija na Kosovu

Prevodenje tekstova zakona
u zakonodavnim procesima
kosovskihinstitucijamorahitno
da se popravi. Visejezi¢nost je
jedan od kamena temeljaca za
funkcionisanje ~ privremenih
institucija samouprave (PIS)
kao sto je propisano Rezoluci-
jom 1244 Saveta bezbednosti
Ujedinjenih nacija od juna 1999.
godine, i Ustavnim okvirom
za samoupravu na Kosovu.
ViSejezicnost ovde znaci da
Kosovo ima tri sluzbena jezika:
albanski, srpski i engleski, dok
postoje i zakonske odredbe,
mada nejasne, za sluzbenu
upotrebu drugih jezika u
opstinama gde postoji znacajno
prisustvo predstavnika drugih
jezickih zajednica. Visejezicnost
tako podrazumeva zakonski
obavezuju¢i uslov da se ovi
jezici koriste u svim vidovima
vlasti i administracije.!

Medutim, jedan aspekat zakon-
skih odredbi o koriS¢enju svih
sluzbenih jezika je narocito
tesko sprovesti. Cinjenica je da
prevodi nacrta zakona, amand-
mana i drugih zakonskih tek-
stovakojejekosovska Skupstina
donela tokom prvog mandata,
od 2001. do 2004. godine, imaju
mnogo nedostataka. Procen-
juje se da se 60-80% amand-

mana na nacrte zakona koji su
predlozeni u Skupstini, zbog
neadekvatnosti vezanih za
jezik ne bave bitnim stavkama
zakona. Ocigledno je da to
predstavlja tracenje resursa
ako poslanici moraju da se
bave korigovanjem tekstova
zakona umesto da razmatraju
znacajnije aspekte predlozenih
nacrta.

Uprkos tome Sto je politicka
situacija na Kosovu jo$s uvek
prilicno vruéa kada su u
pitanju meduetnicki odnosi,
§to se naravno odrazava u
Skupstini i drugim insti-
tucijama vlasti, problemi sa
prevodenjem zakonskih tek-
stova poticu, ne toliko od
politickih razlika, nego, kako
izgleda, od nedostataka, koje
jednim imenom mozemo naz-
vati ‘tehnicki’.

U slede¢em tekstu ¢emo zato

pokusati da damo kratak
pregled  ve¢ih  problema
koji su wuoceni u procesu

prevodenja zakona, kao i da
utvrdimo moguca kratkorocna,
srednjerotna i dugorocna
reSenja za ove probleme.

Koji se problemi vezani za jezik
javljaju u zakonodavnom pro-
cesu?

Sednica kosovske Skupstine (u proom mandatu)

Jedan od centralnih nedosta-
taka u ovom pogledu jeste
to Sto postoji nedostatak
kvalifikovanih prevodilaca i

tumaca u PIS-u. Ovaj konkretni
nedostatak, koji je ocigledno
tehnicke a ne politicke prirode,
odnosi se narocito na kapacitete

1)

dokumenti PIS-a, kao sto je poslovnik Skupstine, nisu prevedeni na druge jezike, n.pr. turski.

U ovom clanku govori se o teskocama vezanim za pravne prevode na albanski, srpski i engleski jezik. Ipak primecujemo da je iznenadujuce da ni najosnovniji
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za prevodenje engleskog jezika,
ali i na prevode na srpski jezik.
Zbilja, dobro prevodenje je
sluzba koja se na Kosovu poja-
vljuje u oskudnim koli¢inama.
Kvalifikovanih i profesionalnih
tumaca za engleski jezik, koji
su Skolovani i poznaju pravnu
materiju, ima vrlo malo. Pored
toga, malo je verovatno da
plate, koje se u PIS-u nude
tumacima na kosovskom kon-
solidovanom budzetu (KKB)
privuku ikoga od tog malog
broja prevodilaca pravnih tek-
stova.

Vec¢ina kvalifikovanih tumaca
za engleski jezik rade za
medunarodne organizacije, a
ne za PIS/Skupstinu. Kao para-
doks, mnogi nacrti zakona se
pisu ili na engleskom jeziku
ili pod snaznim uticajem
osoba koje govore taj jezik
(medunarodni strucénjaci za
radne grupe za pisanje zakona,
na primer), a na albanski i
srpski treba da ih prevedu
prevodilacke sluzbe PIS-a.
Kao posledica ovoga, prevod
sa originalnih tekstova pisanih
na engleskom jeziku Ccesto
nije dovoljno kvalitetan i ima
jezicke greske. Neke se greske
¢ak prenose i na prevod na
drugi sluzbeni jezik, do cega,
na primer, dolazi kada pre-
vodioci, koji koriste albanski
tekst kao original, neki njegov
netacan deo prenesu u srpski
prevod.?

Sto se ti¢e prevoda na srpski
jezik, zasad ne postoji jasna
slika o tome zaSto ima toliko
problema u PIS-u, posto veliki
broj Kosovaca starijih od 25
godina  navodno  prili¢no
dobro govori srpski jezik.
U ovom pogledu, problemi
vezani za prevodenje postaju
vise politicki, a ne tehnicki.
Naime, jos od perioda kon-
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Los prevod razdvaja “identicne” verzije istog zakona. Znacenje se “gubi u prevodu”.

flikta inherentan je nedostatak
politicke angaZovanosti, koja
je vrlo potrebna za komuni-
kaciju na srpskom jeziku za
vreme zakonodavnog procesa.
U stvari srpski prevodi zakona
su previse cesto loseg kvaliteta,
kaostojebioslucajsa, naprimer,
zakonom o diskriminaciji, koji
su srpski poslanici odbacili, ne
zbog njegove sadrzine, nego
zbog iskrivljenog srpskog pre-
voda. Ipak treba da postoje
dovoljno sposobni srpski pre-
vodioci iz pravne struke koji
mogu da obezbede profesion-
alne albansko-srpske prevode
¢ak i sa platama na kosovskom
konsolidovanom budzetu, pod
uslovom da se politicka sprem-
nost znacajno popravi.

Pored  nedostatka  kapac-
iteta i u nekim slucajevima
politicke volje, postoji prob-
lem  nedostatka  delotvor-

nog postupka prevodenja u
postojecim prevodilackim
sluzbama. MoZe se uzeti za
primer da ako su amandmani
na nacrte zakona usvojeni u
skupStinskim  odborima  ili
radnim grupama za nacrte
zakona, oni se integriSu u onu
jezicku verziju nacrta zakona u
kojoj je amandman predlozen.
Ali o¢igledno je da veoma Cesto
ovi amandmani nisu prevedeni
i integrisani u druge jezicke
verzije istog nacrta zakona.
Kao posledica, kada nacrt
zakona prode kroz zakono-
davni proces, ne postoji jedan
nacrt zakona, ve¢ tri delom pot-
puno razli¢ita nacrta zakona,
zbog toga Sto se tri jezicke
verzije prili¢no sustinski razli-
kuju. Ovo je ocigledno problem
koji se moze prevazi¢i boljim
vodenjem sluzbi za prevodenje
i odredivanjem boljih postu-
pakau okviru procesa pripreme

nacrta zakona. Ohrabrujuce je
to Sto je nedavno bilo nekog
napretka u ovom pravcu.

Konacno, ono $to bi se moglo
nazvati ‘zakonodavna zurba’ -
odnosno brzina kojom Vlada i
Skupstina pripremaju i rade na
nacrtima zakona - nije jedini
razlog zbog koga je ponekad
nemoguce popraviti sadrzinu
zakona, nego i za loSe prevode.
Kao sto je ve¢ pomenuto, mnogi
amandmani na nacrte zakona u
skupstini ti¢u se pre jezika nego
sustine nacrta zakona. Ako bi
bilo viSe vremena u c¢itavom
zakonodavnom procesu, moglo
bi se lako dokazati da bi smo
imali usvojene zakone boljeg
kvaliteta, jer pored poboljSanja
kvaliteta prevoda, Skupstina
bi takode imala vremena da se
bavi vaznijim pitanjima koja
se tiCu nacrta zakona koji se
razmatraju.

2)

Po ovom pitanju, treba re¢i da medunarodna zajednica trazi da PIS Specijalnom predstavniku Generalnog sekretara podnosi nacrte zakona na engleskom jeziku

za proglasenje. Posto nema stvarne ‘domace’ potrebe za pravnim tekstovima na engleskom jeziku, moze se re¢i da ovo breme ne bi bas moralo da se za svaki nacrt
zakona stavlja na pleca PIS-a. Ali to je drugo pitanje.
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Koja su moguéa resenja?

Razmisljaju¢i o pomenutim
nedostacima, predlazemo
kratkorocne, srednjerocne i

dugorocne politicke ciljeve za
reSavanje ovih problema.

U kratkorocnom periodu je
apsolutno neophodno da se
poboljsa rad prevodilacke
sluzbe u kosovskoj Skupstini i
drugim privremenim instituci-
jama samouprave. Jedan korak
u ovom pravcu je uvodenje

mehanizama za  proveru
kvaliteta (odnosno lektori-
sanje) i primena standard-

izovanih postupaka (odnosno
o tome kako pratiti promene
u nacrtima na razlicitim jezic-
ima).

Sto se tice prevoda na engleski
jezik, PIS bi mogle da poc¢nu da
unajmljujuspoljne prevodilacke
sluzbe. Zaista, zasto ne bi
sluzbe za prevodenje bile
spoljne ili privatne kompanije
- kao sto je to na primer slucaj
u Belgiji? Privatne kompanije
mogu da pruZe cesto jeftinije
i profesionalnije prevodilacke
sluzbe, pogotovo zato Sto one
mogu i da plate profesionalni
engleski prevod, $to na kosovs-
kom konsolidovanom budzZetu
nije moguce.

Prevod bi se takode mogao
poboljsati koris¢enjem pravnih
re¢nika i glosara da bi se stan-
dardizovali oni pravni termini
koji se koriste. Unosi se velika
zabuna ako se engleski izraz za
¢lana skupstine nekad prevodi
kao clan, nekad kao poslanik,
itd. Trenutno OEBS Misija na
Kosovu (Tim za podrsku cen-
tralnoj vladi) radi na takvom
pravnom pojmovniku koji bi
mogao da se koristi za stan-
dardizaciju pravnih izraza na
engleskom, albanskom i srp-
skom jeziku.

U srednjerocnom periodu, PIS
bi mogle da planiraju da pod-
staknu sve javne sluzbenike
da pohadaju kurseve jezika
koje bi obezbedio poslodavac:
ne samo casove srpskog i
casove engleskog za albanske
javne sluzbenike, ve¢ naravno
i Casove albanskog jezika za
srpske javne sluzbenike. Drugi
cilj bi bio svodenje na najmanju
meru potrebe da se obezbedi
engleski prevod, jer to za PIS
predstavlja dodatan napor,
posto nema dovoljno engleskih
prevodilaca.

Ovim stizemo do dugorocne
strategije koja treba da ima
za cilj stvaranje kapaciteta za
strucne pravne prevodilacke
sluzbe, za engleski, albanski
i srpski, u okviru PIS-a. Kako
vrsiti obuku prevodilaca za
pravne prevode prema evrops-
kim standardima? U stvari, do
sada nije bilo ovlas¢enog auto-
riteta na Kosovu koji bi prover-
avao i potvrdivao prevodilacko
umece prevodilaca i tumaca.
Cak i u drustvima koja su
uglavnom jednojezicka, kao
Sto je Nemacka, postoje Skole i
fakultetikojipredajuprevodenje
kao profesiju. Oni studentima
dodeljuju diplome ako poloze
opsirne testove, koje mora da
odobri odredeno ministarstvo.
Ocigledno je da je takva insti-
tucija na Kosovu potrebna.
Osnivanje nekog instituta — na
primer kosovskog instituta za
prevodenje i tumacenje — koji
bi imao zadatak da daje casove
profesionalnim  tumacima i
javnim sluzbenicima, je sasvim
logi¢no s obzirom na okolnosti,
i neosporno je da je to i neo-
phodno, makar zbog toga Sto
¢e potreba za profesionalnim
zakonskim prevodenjem dobiti
na znacaju kada PIS postanu
zvanino obavezne da usvoje
evropski aquis communitaire.?

Takav institut bi takode sluzio
kao ovlascéeni autoritet za pre-
vodioce i tumace u skladu sa
medunarodnim  standardima
- ne samo za javne institucije
ve¢ i za privatni sektor i strane
investitore.

Pored obuke i izdavanja uve-
renja profesionalnim prevodio-
cima i tumacima, Sto bi bila nje-
gova osnovna namena, takav
institut bi imao i druge vrlo
korisne funkcije: obezbedivanje
kvalitetnih prevoda direktno
za PIS, kao i stru¢nost u
slucajevima razlika izmec¢u dva
prevoda vaZeceg zakona.

Ideja o institutu za jezike poja-
vila se 2004. godine i donatori
bi bili spremni da podrze PIS
u ostvarivanju ove ideje ako
se ona usvoji. Zaista, ako ce
kosovski institut za prevodenje
i tumacenje biti otvoren, treba
Sto pre poceti sa pripremama.
To je iz razloga jer je potrebno
mnogo vremena za obuku

jedne generacije profesional-
nih prevodilaca/tumaca, vre-
mena koje se racuna godinama,
narocito kada je re¢ o pravnim
prevodima.

Kao zakljucak, treba re¢i da
su ove opservacije o tekudim
nedostacima u kvalitetu pre-
voda nastale wuz razlicite
aktivnostipodrskeikonsultacije
sa kosovskom Skupstinom,
ali njima nismo pokusali da
damo potpunu sliku celokupne
stvarnosti u PIS-u. Ipak se ¢ini
da je ovaj problem akutan kao
Sto jedan primer za kraj moze
da ilustruje: navodno su se u
nacrtu zakona o inspektoratu
rada u albanskom prevodu
pominjali radni insekti umesto
inspektora rada. MoZda je ovaj
propust nekim lingvistickim
amandmanom u  Skupstini
ispravljen ili se mozda pak
izgubio u prevodu, pa tako
institucijama, koje su zaduzene
za njegovo sprovodenje, i dalje
stvara probleme.

OMiK-ove prevodilacka sluzba

3)

U Nemackoj je procenjeno da se oko 50-70 % zakona ne sastavlja vise u Berlinu vec u Briselu.



Ocena sprovodenja jezicke politike
u radu opstina

Dok sa jedne strane postoji nekakav napredak u radu opstina u pogledu delovanja u skladu sa standardima o zvani¢nim
jezicima, kosovske zajednice me mogu u potpunosti da ostvaruju prava koja su im zakonom data. Najvazniji uzroci postojecih
problema su slede¢i: opstinske vlasti ne razumeju vaze¢i zakon jednoobrazno, nema dovoljnog broja radnika u prevodilackim

sluzbama, nema kvalifikovanih prevodilaca, tehnicke moguénosti nisu odgovarajuce i opstinski sluzbenici nemaju dovoljno
politicke volje. Sa nekoliko mera, koje bi istovremeno preduzele opstinske vlasti, pogodene jezicke zajednice i medunarodna
zajednica, moglo bi direktno da se radi na ovom problemu.

Kao pocetak, opstinske vlasti treba da po¢nu da u potpunosti primenjuju postojeci zakon kao i da planiraju za buducnost da
bi obezbedile dugorocno delovanje u skladu sa jezickim standardima. I zajednice treba da budu aktivne i koriste raspoloziva
zakonska i institucionalna sredstva da bi afirmisale svoja jezicka prava. Dalje, medunarodna zajednica treba da upotrebi svoj

politicki polozaj da bi kriticki ispitala 1 insistirala na primeni jezickih standarda, koji predstavljaju deo KPPS.

Pripremila Ana Stojanova, sluzba za analize i izve$tavanje odeljenja za demokratizaciju

U poslednje vreme postoji trend
napretka u meri u kojoj kos-
ovske opstine sprovode vazeci
zakon o jezicima; medutim,
prema rezultatima ankete koju
je avgusta 2004. godine OMiK-
ovo odeljenje za demokratiza-
ciju sprovelo na opstinskom
nivou, ogroman deo ostaje da
se usavrsi pre nego Sto bi moglo
da se kaze da lokalne vlasti
adekvatno sprovode jezicku
politiku. Anketom se ispitivalo
sprovodenje ¢lana 9. o jezicima
iz UNMIK Uredbe 2000/45
o samoupravljanju  opstina
na Kosovu, da bi se pomocu
iscrpnih upitnika, koje je po
opsStinama popunjavalo osam
(8) terenskih kancelarija OMiK-
ovog odeljenja za demokratiza-
ciju, ocenila trenutna situacija sa
sprovodenjem jezicke politike u
radu opstina.

Rezultati ove ankete u velikoj
meri podrzavaju vrlo bitne
nalaze i zakljucke radne grupe
o postovanju jezickih standarda
od januara do februara 2004.
godine!. U isto vreme, pozitivno
je to, 8to je, prema izveStajima,
relativno veca reSenost opstin-

skih vlasti da sprovode uslove
iz ¢lana 9. Vedina utvrdenih
nedostataka ti¢e se problema
i kasnjenja sa istovremenim
izdavanjem zvani¢nih doku-
menata na svim jezicima, i
politicki osetljivo pitanje isti-
canja zvani¢nih oznaka na svim
potrebnim jezicima. Razlog za
postojece probleme predstavlja
jednu kombinaciju tehnickih i
politickih pitanja. Preovladuju
problemi prouzrokovani nead-
ekvatnim tehni¢kim mogucnos-
tima za prevodenje, nedovoljnim
brojem radnika u prevodilackim
sluzbama, nedostatkom kvali-
fikovanih prevodilaca i nedo-
voljnim  finansijskim  sred-
stvima. Pored toga, problem
nedovoljnih sredstava udruzen
je sa Cdinjenicom da domadci
funkcioneri ne shvataju pravilno
vazedi zakon i nemaju dovoljno
politicke volje da pitanju jezickih
prava daju prioritet.

l. Pregled trenutne situacije

Opsti  rezultati ankete uka-
zuju na povecani stepen delo-
vanja opstina u skladu sa us-

Zvanicni opstinski znak u Kamenici, pravilno napisan na sva 3 jezika.

lovima iz clana 9. o jezicima,
UNMIK-ove Uredbe 2000/45.
Ocena  sluzbenika ~ OMiK-
ovog odeljenja za demokra-
tizaciju o nivou sprovodenja
uslova o jeziku u opStinama
kre¢e se od “vrlo dobre” do
“(delimi¢no)  zadovoljavajuce”
i “nezadovoljavajuce”. Razlog
za optimizam daju izvestaji
iz skoro dve trecine opstina o

postojanju reSenosti opstinskih
vlasti da sprovedu uslove o
jeziku. Medutim, izgleda da je
potreba da se zadovolje uslovi
opstinskog plana za primenu
standarda na Kosovu (PPSK)
Cesto izvor motivacije opstina,
pa je zato teSko oceniti koliko
sluzbenici shvataju koje je
obrazloZenje politike o jeziku. U
nekoliko slucajeva tehnicki prob-

1)

Radna grupa za postovanje jezickih standarda osnovana je 15. januara 2004. godine, i ukljucuje predstavnike OEBS-a, UNMiK-ove kancelarije za pitanja zajednica,

UNMiK-ove kancelarije za povratak i zajednice, Kancelarije premijera i ministarstva javnih sluzbi. Radna grupa je razmotrila problem nedelovanja administrativnih
vlasti na Kosovu u skladu sa jezickim standardima. Radna grupa je zakljucila da “slobodna upotreba jezika i postovanje zakonskih propisa o jeziku i dalje predstav-
lja problem na koji se u najboljem slucaju gleda ravnodusno, a u najgorem se on ignorise”. Tehnicke poteSkoce i nedostatak ljudstva i finansija vide se kao hronicne
smetnje. Medutim, otkriveno je da je kriti¢ni blokirajuci element nedostatak posvecenosti zvanic¢nika jednoj istinskoj jezickoj politici.
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lemi i nedovoljna finansijska
sredstva i ljudstvo, predstavljali
su znacajne prepreke uspesnom
delovanju u skladu sa politikom,
uprkos dobre volje sluzbenika.
Drugim rec¢ima, mada se lokalne
vlasti ne protive propisima kao
takvim, nisu preduzete dovoljne
mere za njihovo sprovodenje. Na
kraju, u trenutno monoetnickim
opstinama ili u onima u kojima
jedna ili dve etnicke zajednice
¢ine ogromnu vecinu, opstinske
vlasti, kako se izvestava, jezicke
propise dozivljavaju kao vestacki
nametnute ili / i nepotrebne,
obrazlazu¢i dane postoje potrebe
za takvim jezickim sluzbama, i
odbijaju da ih sprovode.

Pazljivije ispitivanje sprovodenja
pojedinaénih stavova Clana 9
otkriva nekoliko obrazaca. Dok
skoro svi statuti opstina sadrze
neke odredbe o upotrebi jezika
u skladu sa ¢lanom 9.5 UNMIK-
ove Uredbe 2000/45%, samo neko-
liko njih predstavljaju “detaljne
odredbe”, kao Sto je istim
¢lanom propisano. Zapravo,
bez jasnih detaljnih uputstava
vecina odredbi ne reSava pitanje
upotrebe jezika adekvatno.

Nema izvestaja o problemima
sa usmenim komuniciranjem sa
opstinskim organima (o kome se
govori u ¢lanu 9.1. UNMIK-ove
Uredbe 2000/45), uglavnom zato
Sto vedina opstinskih sluzbenika
govori najmanje dva jezika, i
spremni su da postignu uspesnu
komunikaciju sa pripadnicima
zajednica.

U isto vreme treba priznati da su
tako oni koji nisu Albanci i Srbi
primorani da komuniciraju na

Putna oznaka na albanskom, srpskom i turskom jeziku u multietnickoj
prizrenskoj opstini.

jezicima koji njima nisu mater-
nji. Dalje, sastanci Skupstine
Opsétine (SO) se uglavnom vode
ina albanskom i srpskom jeziku,
kao $to je propisano ¢lanom 9.2
UNMIK-ove Uredbe, i generalno
se obezbeduje da svi clanovi SO
potpuno razumeju tok sednica.
Medutim, auditorijum, uko-
liko je prisutan, biva ocigledno
u nezgodnom polozaju, jer
u vedini slucajeva nedostaje
simultani prevod, i umesto
toga prevodioci prevode samo
za pojedine grupe. Sastanci
odbora (isti ¢lan 9.2.) se vode po
istom principu “efikasne komu-
nikacije”, ponovo odstupajuci
u nekim slucajevima od zakon-
skih propisa®. Delovanje u
skladu sa uslovima za simultano
prevodenjeistampanje zvanicnih
dokumenata na albanskom, srp-
skom i ostalim jezicima “prema

potrebi”, varira (clan 9.3.).
Mnogo su rede situacije kada
nema, od onih kada ima velikih
kasnjenja, nepotpunih prevoda
ili oslanjanja na samoinicijativu
zajednice, kojoj je to potrebno,
da se obrati prevodilackoj sluzbi.
“Prema potrebi” u praksi postaje
“na zahtev”, pogotovo za ne-
albanske i ne-srpske zajednice,
a ponekad cak i kada je re¢ o
prevodu na jedan od obaveznih
jezika.

Pojedinacno, pitanje sprovodenja
jezickih prava ne-albanskih i ne-
srpskih manjih zajednica zahteva
posebnu paznju. Uredba 2000/45
je veoma neodredena po pitanju
uslova o jezickim sluzbama u
opstinama za ove zajednice, pa
ostavlja prostor za donoSenje
proizvoljnih odluka*. Kao posl-
edica toga, ove zajednice retko
dobijaju usluge u skladu sa sta-

i

vovima 9.219.3, od ¢ega izuzetak
¢ini Prizren i ponekad Pristina.
Cesto se kao razlozi navodi
sledece: da su te jezicke zajed-
nice broj¢ano male, da ne postoji
jaka potreba ili da se one mogu
lako prilagoditi jednom ili dva
zvanicna jezika, da u opstinskim
statutima nisu utvrdene jezicke
zajednice na koje ove odredbe
mogu da se primene i da nema
dovoljno tehni¢kih sredstava i
kadra.

Jo$ jedno istaknuto i politicki
osetljivo pitanje u clanu 9.4
Uredbe 2000/45 tice se potrebe da
znaci na kojima se nalaze imena
gradova, mesta, sela, puteva,
ulica, i ostalih javnih mesta treba
da sadrze te nazive kako na
albanskom, tako i na srpskom
jeziku, a u onim opStinama, u
kojima zivi neka zajednica ciji
maternji jezik nije ni albanski ni
srpski, ta imena treba da budu i
na jeziku ove zajednice.

Trenutno je situacija takva da
oznake puteva, gradova, sela i
ulica sadrze njihova imena na
viSe od jednog jezika tek retko
ili nedosledno, imajuci na umu
da sela i ulice retko imaju uopste
bilo kakve oznake. Pored toga, na
postoje¢im oznakama gradova,
druga verzija nije uvek ispravno
napisana, poniStavaju¢i time
svrhu postojanja dve verzije, na
dva jezika. Takode je cest i van-
dalizam, i u mnogim slucajevima
je jedna od dve jezicke verzije
izgrebana ili precrtana. U celini,
postovanje uslova uredbe o
zvaniénim oznakama je najsla-
bije na mikro nivou, narocito u
pogledu naziva ulica.®

2)

Izuzeci: Kacanik, Malisevo, Gnjilane

Sa nekoliko izuzetaka, sednice Odbora za zajednice i Odbora za posredovanje uvek imaju neki prevod. Odbor za politiku i finansije i Upravni odbor nekada imaju

a nekada nemaju prevod u zavisnosti od etnickog sastava, ali ponekad na stetu ¢lanova manjinskih zajednica koji ne mogu u potpunosti da razumeju pitanja o

kojima se diskutuje i tok zasedanja.

U Uredbi se ne odreduje kolike brojcano treba da budu ove zajednice, niti se navode imena zajednica za koje ove odredbe vaze. Zabrinjavajuce je to $to se za te

zajednice u albanskom prevodu Clana 9.4 o zvaniénim znacima i putnim i javnim oznakama propisuje granica od najmanje 10% stanovnika (relativno veliki broj),
dok se u prevodima na engleski i srpski jezik uopste ne pominje nikakav broj. http://www.unmikonline.org/albanian/regulations/2000/ra2000_45.htm

Velika zabuna stvara se zbog grubih nepravilnosti i nedoslednosti u imenovanju ulica. Veoma cesto se imena ulica pojavljuju na samo jednom jeziku ili u tri

verzije— u nedostatku jednog jasnog administrativnog uputstva istovremeno se koriste dva naziva iz perioda nakon 1999. i jedan iz 1991. godine. S druge strane
u Pristini su imena ulica napisana na albanskom i engleskom jeziku. Kao rezultat, umnogome se komplikuje obezbedivanje postanskih i komunalnih sluzbi, sa
krajnje negativnim posledicama po svakodnevni zivot ljudi na Kosovu .
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Situacija se dalje komplikuje
teku¢im trendom “albanizacije”
zvani¢nih naziva, nezvani¢no
i u nekim administrativnim
praksama. Tendencija preimeno-
vanja gradova, sela i naselja sve
viSe postaje ocigledna. Primeri
obuhvataju sledece: Dardane
(Kamenica), Besjane (Podujevo),
Drenas (Glogovac), Albanik
(Leposavi¢), Kastriot (Obili¢),
Teranda (Suva Reka), Sar
(Dragas), Artan (Novo Brdo) i
Burim (Istok). Mada su zvanicna
imena nedvosmisleno defin-
isana—upravo u UNMIK-ovom
Administrativnom uputstvu br.:
2004/23 od 8. septembra 2004.
godine®-- ova alternativna imena
dobijaju legitimitet rasprostran-
jenim koriS¢enjem u medijima,
u javhom prevozu i ostalim sfer-
ama svakodnevnog Zivota. Osim
Sto je nezakonita, ovakva praksa
izaziva pometnju i produbljuje
polarizaciju.

Il. Uzroci

Mada ovi uzroci za trenutno
stanje stvari vaze za sve kos-
ovske opstine, svakako treba
uzeti u obzir vrlo uticajan faktor,
koji predstavljaju razlike u
etnickom sastavu opstina. Na
osnovu etnic¢kog profila opstina,
izdvajaju se dve vrste problema:
a) da li je opStina monoetnicka,
ili multietnicka i kako konk-
retno ovo utie na potrebu za
prevodilackim sluzbama’, i b)
da li se radi o dvema najvedim
zajednicama kosovskih Alba-
naca i kosovskih Srba, za koje
vaze nedvosmisleni uslovi, ili o
drugim, manjim zajednicama,
koje se pominju samo u vrlo
nejasnim  zakonskim  odred-
bama.

Logicno je da se mera u kojoj
opstine sprovode jezicku poli-
tiku razlikuje umnogome u
zavisnosti od toga koliko su
brojcano velike jezicke zajednice
koje u njima Zive. U opstinama u
kojimau velikojmeri preovladuje
jedna jezicka zajednica, kao Sto
su MaliSevo, Decani, Gnjilane,
Leposavi¢ i Zvecan, opstinske
vlasti, kako kaZzu, uopSte ne
vide potrebu za sprovodenjem
uslova o jeziku. Za razliku od
toga, u Novom Brdu, ciji etnicki
sastav skoro 50/50 c¢ine kos-
ovski Albanci i kosovski Srbi,
sprovodenje je ocenjeno kao
najvece. Na kraju, u prizren-
skoj multietnickoj opstini gde
zajedno Zive albanska, srpska,
bosanska i romska jezicka zajed-
nica, slaganje opstina ocenjeno
je u istrazivanju u proseku kao
“zadovoljavaju¢e, ali samo u
odredenoj meri”.

Na osnovu ovoga, uzroci
za postojece  probleme u
sprovodenju jezicke politike

mogu da se grupisu u tri glavne
kategorije.

Opstinske vlasti ne shvataju na
isti nac¢in kako treba sprovoditi
vazeci zakon

Razlicite opstine razlicito pri-
menjuju vazedi zakon, a narocito
¢lan 9. UNMIK-ove Uredbe
2000/45. Delimican razlog za
to je nejasna formulacija teksta
¢lana 9. koji se odnosi na ne-
albanske i ne-srpske zajednice,
posto se ne pominje veli¢ina
ili jezik pojedinacne zajednice.
Kao rezultat, za primenu je tre-
nutno potrebna diskrecija i jasno
rasudivanje opstinskih vlasti.
Pre svega, potrebno je shva-
tanje razloga za postojanje ovih
zakonskih odredbi. Medutim,
u praksi nisu sve opStine

pokazale takvu vrstu razume-
vanja. Neke opstine otvoreno
izjavljuju da jezicku politiku
smatraju nepotrebnom. Velika
vecina nije ukljucila detaljne
odredbe u svoje opstinske stat-
ute, Sto bi svedocilo o shvatanju
zakona i politickoj volji da se on
sprovodi. Na kraju, kao Sto je
vec receno — nekoliko opstina je
pokazalo reSenost samo utoliko
da bi ostvarile Plan za primenu
standarda na Kosovu na nivou
opstina, dok u stvari, kao Sto je
svima poznato, ne veruju da je
potrebno imati zakonom prop-
isane jezicke sluzbe.

Manjak radnika u prevodilackim
sluzbama, nedostatak profe-
sionalaca i neadekvatne tehnicke
mogucnosti

Ogromna ve¢ina kosovskih
opstina zbog navedenih neadek-
vatnih tehnickih i ljudskih kapac-
iteta nije u stanju da obezbedi
usluge prevodenja zbog, kako
se izveStava, neodgovarajucih
tehnickih i kadrovskih kapac-

iteta® Tamo gde postoje,
opstinske prevodilacke sluzbe
nemaju dovoljan broj radnika,
ili im nedostaju profesionalci.
Jedan od razloga koji se cesto
navodi je taj da su plate previse
niske da bi privukle obrazovane
kandidate za ova mesta. Cesto
se  profesionalni  prevodioci
ne zaposljavaju zato Sto javni
sluzbenici govore po dva jezika.
Pored toga, ogromnoj vecini
opstina  nedostaje  tehnicka
oprema za obezbedivanje simul-
tanog prevodenja, mada, pone-
kad ta oprema postoji, ali se ne
koristi.

Potreba za snaznom politickom
voljom i iskrenim angazovanjem

Doksu, sjednestrane, ohrabrujuci
izvestaji o vecoj dobroj volji
sluzbenika da sprovode jezicku
politiku, evidentno je da bi veliki
deo trenutnih problema bio
reSen ako bi postojala dovoljna
politicka volja. Problem je
najocigledniji u pogledu pravil-
nog pisanja zvanicnih oznaka

Mitrovice
Mitrovica

Kastriot
Ohilié

Primer javnog koriscenja nezvanicnih imena gradova. Na ispravnom
znaku trebalo bi da pise: Obiliq/Obili¢ a ne Kastriot/Obilic.

®  Administrativna naredba br.: 2003/23 o sprovodenju UNMIK-ove Uredbe br.2000/43, kao izmenjeno, o broju, nazivima i granicama opstina, UNMIK/DIR/2004/23

od 8. septembra 2004. godine.

Posto je u mnogim opstinama potrebno da zajednica kojoj je potreban prevod sama preuzme inicijativu da bi dobila prevodilacke usluge, najvaznije pitanje postaje

da li pripadnici nevecinske zajednice shvataju da imaju pravo da zahtevaju sluzbe na svom jeziku, kako je to propisano u Clanu 9

U razlicitoj meri o ovim problemima dobijeni su izvestaji iz najmanje 20 od 30 postojecih opstina.
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na svim zakonom predvidenim
zvani¢nim jezicima. Sa trenutno
postoje¢im nedvosmislenim
zakonskim uslovima, njihovo
sprovodenje u potpunosti zavisi
od opstinskih vlasti. Pored toga,
one SO koje to jo$ nisu ucinile,
mogu da poboljsaju odredbe o
jeziku u svojim statutima. Zatim,
opstine bi mogle da se angaZzuju
na poboljSanju svojih kapaciteta
za prevodenje zapoSljavanjem
kvalifikovanih tumaca, nabav-
ljanjem tehnicke opreme ili efi-
kasnom upotrebom postojece
opreme koja, kako se izvestava,
stoji neiskoriS¢ena. Opstinske
vlasti mogle bibez vecih troskova
da poboljsaju ucinak opstinskih
prevodilackih sluzbi, tako Sto bi
im blagovremeno slale potrebna
dokumenta i kontrolisale kvalitet
prevoda u cilju prevazilazenja
trenutno postoje¢ih kasnjenja,
istovremeno obezbedujuéi pot-
pune prevode, koji cesto nedos-
taju. Kao zakljucak, i dalje pos-
toji potreba da opstinske vlasti
putem konstruktivnog i preda-
nog delovanja pokazu iskrenu
angazovanost.

1. Pogled u buduénost:
Odrzivost i bolja primena
jezicke politike? Zakljucci.

Trenutna situacija u sprovodenju
jezicke politikke na Kosovu
pokazuje nekoliko bitnih prob-
lema. Mada su opstine stvarno
postigle nekakav napredak u
sprovodenju, odrzivost nije
zagarantovana. Jedan je prob-
lem to Sto odlazi stara generacija
opstinskih javnih radnika od
kojih ve¢ina govori dvajezika, pa
takoomogucavajuobezbedivanje
prevodilackih sluzbi bez poseb-
nih napora opstinskih ili central-
nih kosovskih vlasti. Pored toga,
unekim opStinama sejavlja prob-
lem $to njihovo obezbedivanje

MATERNITET
MATERNITY
PORODILISTE

EMERGIENCA

EMERGENCY
URGENCIJA _

LI,

Dom zdravlja u Kamenici

potrebnih prevoda zavisi od
UNMIK-ovih sredstava koja se
povlace. A osim toga, postoji
opasnost da ¢e ovaj trenutak
boljeg rada opstina u skladu sa
standardima zvani¢nih jezika
biti kratkog veka, jer se smatra
da je to posStovanje propisa
usmereno samo na ispunjenje
zadataka opstina iz Plana za
primenu standarda na Kosovu.
Dalje, kao sto se pokazalo, i dalje
postoje mnogi nereSeni problemi
oko primene jezickih standarda
koji bi mogli da budu reseni ali
se i dalje ne resavaju, a njima
opstinske vlasti u svom radu
treba da daju prioritet.

Prvoistojenajvaznije, sve opstine
treba odmah da pocnu da u pot-
punosti sprovode zakon koji
ve¢ postoji, odnosno UNMIK-
ovu Uredbu 2000/45, ¢lan 9. o
jezicima. Mada je Uredba, kao
§to je svima poznato, nejasno
definisana kada su u pitanju
manje kosovske zajednice, njen
tekst koji se odnosi na dve vece
zajednice, kosovskih Albanaca
i kosovskih Srba, je nedvosmis-

len. Sto se tice kosovskih ne-
albanskih i ne-srpskih zajednica
gde se u ¢lanu 9. zahteva diskre-
cija lokalnih vlasti, potreban je
dvostruki prilaz. Na lokalnom
nivou je neophodno osigurati da
opstinski  sluzbenici razumeju
osnovne  principe  vaZeceg
zakona, tako damogu darazrade
odredbe u svojim opstinskim
statutima prateci opstije uslove
iz ¢lana 9. Na centralnom nivou
treba bolje pojasniti i objediniti
trenutno komplikovani zakonski
okvir o upotrebi jezika’.

Drugo, opstine treba da nabave
sredstva i planiraju za buduc¢nost
da bi osigurale dugoro¢no sla-
ganje sa jezickim standardima.
Lokalne vlasti treba da pribave
dodatnu finansijsku podrsku
da bi ojacale svoje prevodilacke
kapacitete - kupovinom opreme
za prevodenje i zaposljavanjem
novih radnika, u skladu sa
potrebama. Opstine treba da raz-
misle o organizovanju kurseva
stranih jezika za nove, mlade
javne sluzbenike, koji ne govore
vise od jednog jezika.

Rad opstina u skladu sa zvanic-
nom jezickom politikom pred-
stavlja preduslov za ostvarivanje
jezickih prava zajednica na
Kosovu. U isto vreme, kosovske
zajednice i medunarodna zajed-
nica bi mogle da konstruktivno
ucestvuju u ovom procesu i tako
bi trebalo da bude.

Ove zajednice na Kosovu
treba vise da se aktiviraju i da
upotrebe raspoloziva zakonska
i institucionalna sredstva da bi
osigurale svoja jezicka prava.
Pre svega, pripadnici zajednica
mogu da se obrate obaveznim
opstinskim odborima protiv dis-
kriminacija za zajednice i posre-
dovanje ukoliko smatraju se nji-
hova prava krSe. 1li alternativno
mogu zakonski da zahtevaju
svoja prava u skladu sa nedavno
proglasenim zakonom o diskrim-
inaciji’. Medutim, da bi mogli
efikasno da upotrebe ove meha-
nizme, pripadnici zajednica prvo
treba da poznaju svoja jezickih
prava. Medunarodne organiza-
cije bi mogle da pomognu raz-
vijanje i podrsku za kampanje
za uzdizanje svesti pripadnika
zajednica, kao i da osmisle
aktivnosti kojima bi se uvecalo
poznavanje osnovnih principa
odgovarajuceg vazeceg zakona
kod  opstinskih  zvani¢nika.
Stavige, medunarodna zajednica
treba da upotrebi svoj politicki
uticaj da bi ispitala i insistirala
na boljoj primeni jezickih stand-
arda, koji ¢ine deo KPPS-a.

U zakljucku, iako postoji neki
napredak u pracenju zvanicnih
jezickih  standarda u radu
opstina, kosovske zajednice ne
mogu da u potpunosti koriste
svoja zakonski zagarantovana
jezicka prava. Zato ne treba pro-
pustiti trenutni konstruktivni
momenat, nego treba uvecati
viSestrane napore da se postojeci
problemi reSe u najkracem roku.

9)

10 Objavio SPGS 20. avgusta 2004. godine, UNMIK Uredba 2004/32

Vlada je ukljucila zakon o upotrebi jezika u svoju strategiju zakonodavstva za 2005. godinu



Radoslaw Rzehak,

visi savetnik za ljudska prava po pitanjima diskriminacije, OEBS misija na Kosovu

Multietnicko obrazovanje'

Obrazovanje na maternjem jeziku je os presudne vaznosti za mirno prosperitetno multietnicko drustvo. Napredni zakonski okvir,
kojim se svakom detetu garantuje pristup obrazovanju, direktno je primenljiv na Kosovu. Nazalost, njegovo sprovodenje nije
adekvatno i za sad nedostaje sveobuhvatni pristup PIS u pravcu obrazovanja manjinskih zajednica. Dok sa jedne strane postoje
primeri ukljuéenja dece manjina u obrazovanje, oni su priliéno sporadi¢ni i retki. Zajednice koje su najnegativnije pogodene su
male etnicke zajednice, a narocito hendikepirana lica. Pravo na nastavu na maternjem jeziku je univerzalno i PIS su odgovorne
da obezbede da pripadnici manjinskih zajednica mogu da efikasno ostvaruju ovo pravo.
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Opste je poznato da je obra-
zovanje najmlade generacije
klju¢ za bogato, tolerantno,
mirno i srecno  drustvo.
Stoga mozemo da izvedemo
zaklju¢ak da  multietnicko
obrazovanje predstavlja kljuc
za bogato, tolerantno, mirno i
sreno multietnicko  drustvo.
Zatim, treba da odgovorimo na
pitanje “Sta znac¢i multietnicko
obrazovanje, imaju¢i u vidu
medunarodne standarde i sva-
kodnevnu praksu na Kosovu?”

U medunarodnoj  konven-
ciji o gradanskim i politickim
pravima?, konvenciji o pravima
deteta® i kosovskom zakonu o
obrazovanju’, jasno se kaze da ni
jednom detetu ne sme da bude
uskradeno pravona obrazovanje.
Verujem da nema potrebe doka-
zivati da samo obrazovanje na
maternjem jeziku, uz postovanje
kulture njegovog naroda, moze
efikasno da stvori sredinu u
kojoj neko dete moze da uziva
svoja osnovna ljudska prava.
Situacija u kojoj dete ide u Skolu
u kojoj je nastava na njemu nera-
zumljivom jeziku o nekoj tudoj
kulturi i istoriji izgleda kao
nocna mora.

Na srecu, takav slucaj je zabran-

jen kosovskim i medunarodnim
zakonom. Pa ako samo posto-

Oznaka Skole u gnjilanskoj opstini, samo na albanskom jeziku

janje  relevantnih  zakonskih
dokumenata garantuje pris-
tup obrazovanju svoj deci na
Kosovu, ovde bih lako mogao
da zavrsim svoj ¢lanak. Ono Sto
jednom zakonu daje snagu jeste
njegovo ispravno sprovodenje.
Nazalost, sprovodenje gore
pomenutih naprednih zakon-
skih odredbi nije adekvatno,
pretvarajuci tako cesto zivot
dece na Kosovu u noénu moru.

Stvarnost na Kosovu

A Dosta toga je uradeno da bi
se kosovskoj deci obezbedio

pristup obrazovanju, ali i dalje
treba jos mnogo toga uciniti da
bi se zagarantovalo efikasno
obrazovanje za sve. Ima mnogo
pozitivnih primera ukljucenja
dece manjina u postojeci obra-
zovni sistem. Na primer, u
Pristini, Gnjilanu i Prizrenu
kosovska turska deca mogu da
se skoluju na turskom jeziku.
Kosovski bosnjacki daci upisani
su u osnovnu Skolu u Pristini, a
u predskolskim i skolskim obra-
zovnim ustanovama u Gnjilanu,
romska deca imaju nastavu na
romskom jeziku. Ove su inici-

jative potrebne i za svaku su
pohvalu, i one dokazuju da je
multietnicko obrazovanje na
Kosovu izvodljivo.

Nazalost, ovi pozitivni primeri
su sporadicni i retki. S druge
strane, ministarstvo prosvete,
nauke i tehnologije (MPNT) i
opstina Dragas jos uvek nisu
resili komplikovanu situaciju
obrazovanja goranske dece,
koja ve¢ dve godine cekaju
nagodbu o tome da li treba da
prate albanski nastavni plan i
program za deveti razred ili pak
srpski plan i program za osmi
razred. Kasnjenje sa ispravnim
reSavanjem ovog problema
ucenicima  stvara  dodatni
stres te utice na njihov pristup
srednjoskolskom obrazovanju.

Romska deca iz Gnjilana
suocavaju se sa slicnim prob-
lemima, s obzirom da ona
zbog nedostatka bezbednog i
pouzdanog transporta do skola
koje se nalaze u srpskim enkla-
vama na Kosovu u okruZenju
grada Gnjilana, joS uvek
imaju problema sa pristupom
srednjoskolskom  obrazovanju.
Stavige, OEBS misija na Kosovu
i dalje dobija informacije o zlo-
stavljanju askalijske dece u
gkolama zbog njihove etnicke

Za potrebe ovog ¢lanka pod manjinskim jezicima autor podrazumeva jezike kojima govore zajednice koje Zive na teritoriji Kosova, a koji nisu zvanicno priznati

jezici na Kosovu, t. albanski, srpski i engleski jezik. Tako su manjinske zajednice koje se pominju u ovom ¢lanku: kosovski Turci, Askalije, kosovski Bosnjaci,
kosovski Hrvati, Egipcani, Goranci i Romi.

http://www.ohchr.org/english/law/

http://www.ohchr.org/english/law/ccpr-one.htm

http://www.unmikonline.org/regulations/index_reg_2002.htm
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pripadnosti, §to je u suprotnosti
sa onim S$to vladini sluzbenici
kazu da su askalijska deca pot-
puno integrisana u kosovski
Skolski sistem posto je albanski
njihov maternji jezik. Integracija
ne znaci samo da deca razumeju
jezik na kome uce u $koli, nego
podrazumeva i da se ona za
vreme sticanja znanja osecaju
bezbedno i opusteno.

Pored toga, postoje mnogobro-
jni nedostaci u pogledu pristupa
obrazovanju manjinske dece sa
ogranicenim  sposobnostima.
Veoma je teSko pronadi ijednu
obrazovnu instituciju, koja deci
sa ogranicenim sposobnostima
iz manjinskih zajednica moze
da obezbedi obrazovanje na
maternjem jeziku. Ova deca,
liSena prava na obrazovanje, na
kraju ostaju kod kuce sa znan-
jem da je za njih buduénost
jednaka strahu od nepoznatog.
MPNT i opétine ne samo da ne
uspevaju da ovaj problem rese,
nego nemaju na raspolaganju
ni pouzdane podatke o broju
te dece, niti o njihovim realnim
potrebama.

Ovo su samo neki primeri toga
da kosovske Privremene insti-
tucije samouprave (PIS) nemaju
neki sveobuhvatni pristup obra-
zovanju manjinskih zajednica.
Ni MPNT, niti opstinski pros-
vetari nemaju spreman sistem
da brzo reaguju na potrebe
zajednica. Da bi pokazali da su
javnim institucijama ove zajed-
nice podjednako vazne, MPNT i
opstine treba da pronadu nacin
da efikasno i brzo reSavaju
probleme obrazovanja man-
jinskih zajednica. Pod “efikas-
nim nacinom” podrazumevam

da same zajednice treba da se
angazuju i preduzmu korake da
pronadu najbolja reSenja za ove
uporne probleme.

Vazno je shvatiti da vecina
pripadnika manjinskih zajed-
nica u isto vreme predstav-
lia najugrozenije osobe na
Kosovu. Zbog toga vlada mora
da im posveti posebnu paznju,
preduzimaju¢i niz  odlucnih
mera za stvaranje odgovarajucih
uslova koje bi im omogucile da
se razvijaju i u isto vreme mirno
Zive sa ostalim zajednicama na
Kosovu. Odlu¢ne mere opsteg
karakteranamenjene manjinama
treba da ukljuce i mere koje su
narocito namenjene Zenama i
osobama sa ogranicenim spo-
sobnostima iz manjinskih zajed-
nica, a koje su u opasnosti da
budu dvostruko diskriminisane
jer su u isto vreme i pripad-
nici manjina i Zene ili osobe sa
ogranicenim sposobnostima.

Osnovni standardi, vaze¢i
zakon i preporuke

Prosle jeseni, UNMIK je u svoje
ime i u ime PIS-a sa Savetom
Evrope potpisao sporazum o
tehnickim aranzmanima koji
se odnose na primenu Okvirne
konvencije za zastitu naciona-
Inih manjina (OKZNM)®. Ovo,
izmedu ostalog, podrazumeva
da ¢e Savet Evrope nadgle-
dati sprovodenje OKZNM na
Kosovu i da UNMIK uskoro
mora da podnese prvi izvestaj o
primeni ove konvencije. S obzi-
rom da je ovaj izvestaj javan,
on ¢e paznju medunarodne
zajednice skrenuti na prob-
leme obrazovanja manjina na
Kosovu. Kao rezultat, problemi

obrazovanja na Kosovu postace
vece problemati¢no pitanje za
celu Evropu. Uzimajudi u obzir
da su mnogi ¢lanovi Konven-
cije namenjeni zastiti prava na
upotrebu  manjinskih  jezika
te da se u njoj posebna paznja
posvecuje pravu na ucenje
na maternjim jezicima man-
jina, kosovski narod bi trebalo
pazljivo da prati ovo istrazivanje
i izveStaje. Osim toga, vredno je
pomenuti da je razvoj kulture,
identiteta, jezicke i kulturne
bastine manjinskih zajednica,
zagarantovan OKZNM-om. Nije
ni potrebno dodavatidasustrane
koje su u zakonskoj obavezi
da prate OKZNM, odnosno
UMNIK i PIS, te koje su duzne
da preduzmu odgovarajuce
mere za ispunjavanje odredbi
OKZNM i da izveStavaju o
njenom sprovodenju.

Slicno tome, u Evropskoj povelji
o regionalnim ili manjinskim
jezicima®, koja predstavlja drugi
znacajni  dokument  Saveta
Evrope koji vazi na Kosovu,
kaze se da vlasti u pogledu
manjinskih jezika moraju svoju
politiku, zakone i praksu da
zasnivaju na principu prizna-
vanja manjinskih jezika za izraz
kulturnog bogatstva.  Ostali
principi iz Povelje su sledei:
potreba za odlunim merama
kojima se promovisu manjinski
jezici u cilju njihovog o¢uvanja, i
omogucavanje i/ili ohrabrivanje
upotrebe manjinskih jezika,
govornih i pisanih, u javnom
i privatnom Zzivotu. Povelja
dalje ukljucuje ¢lan o stvaranju
prikladnih nacina i sredstava za
predavanje i ucenje manjinskih
jezika na svim nivoima skolstva,
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i sadrzi odredbu o stvaranju
mogucnosti za osobe, koje
Zive u krajevima gde se govori
neki manjinski jezik, a koje ga
ne govore, da taj jezik prema
zelji uce. Na kraju, u Povelji se
naglasava da vlasti moraju da
obezbede barem sustinski deo
predskolskog, osnovnog, sred-
njeg, tehnickog, struc¢nog i cak
viSeg obrazovanja na potrebnim
jezicima manjina.

Pored toga, postoji vise
medunarodnih i domacdih
zakonskih instrumenata kojima
se eksplicitno zahteva zastita
prava manjinskih zajednica na
ucenje i nastavu na maternjem
jeziku. Dva koja su jako vazna
nalazeurelevantnim odredbama
Ustavnog okvira’ i kosovskom
zakonu o obrazovanju.

Takode postoje dva OEBS-
ova dokumenta u kojima se
konkretno govori o ovom probl-
emu, posto obrazovanje manjina
OEBS smatra vrlo vaznim.

Pre svega, u KEBS-ovom doku-
mentu® sa sastanka Konferen-
cije o ljudskoj dimenziji® koji je
odrzan u Kopenhagenu, jasno
se potvrduje da su vlasti duzne
da stite etnicki, kulturni, jezicki
i verski identitet nacionalnih
manjina i da stvore uslove za
promovisanje tog identiteta. Kao
drugo,uHaskom preporukama'
o0 pravima na obrazovanje nacio-
nalnih manjina pokusalo se da se
objasni sadrZaj prava manjina na
obrazovanje. U ovim preporu-
kama, koje su sastavljene pod
pokroviteljstvom  OEBS-ovog
Visokog komesara za naciona-
Ine manjine, kaZe se da “pripad-
nici nacionalnih manjina mogu

http://www.coe.int/T/E/human_rights/minorities/
http://conventions.coe.int/Treaty/EN/cadreprincipal.htm
http://www.unmikonline.org/regulations/2001/reg09-01.htm

8 http://www.osce.org/docs/english/1990-1999/hd/cope90e.htm

http://www.osce.org/hcnm/documents/recommendations/

Zvanican naziv OEBS-a do 1995. godine bio je Konferencija za evropsku bezbednost i saradnju (KEBS).
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u potpunosti da ostvaruju svoje
pravo na odrzanje svog iden-
titeta samo ako tokom procesa
obrazovanja sticu odgovarajuce
poznavanje svog maternjeg
jezika”. Ovo je osnovna duznost
koja je wupucena vlastima.
Medutim, takode je receno da
su pripadnici nacionalnih man-
jina duZni da se integriSu u Sire
nacionalno drustvo putem sti-
canja odgovarajuceg poznavanja
jezika vecine. To znaci da pripad-
nici manjinskih zajednica imaju
pravo da se obrazuju na mater-
njem jeziku, ali imaju i duZnost
da uce jezik vecinske zajednice
Sto predstavlja conditio sine qua
non za integraciju u vecinsku
zajednicu. Iz tog razloga, smer-
nice za dake pripadnike manjina
o ucenju albanskog jezika, koje
je prema kosovskom zakonu o
obrazovanju trebalo razviti jos
decembra 2003. godine, moraju
da budu sastavljene u najkracem
mogucem roku.

Pored toga, podsticanje kosov-
skih albanskih ucenika da uce
jezike manjina koje Zive na
Kosovu, znatno bi doprinelo
promovisanju tolerancije i ne-
govanju multikulturalizma na
Kosovu. Nedavna inicijativa
kosovskih albanskih i kosovskih
srpskih daka iz Babljaka da
nauce jezik onih drugih, poka-
zala je da je ono, sto je izgledalo
nemoguce, realno i ostvarljivo.
Seljani su se prosto dogovo-
rili da ¢e kosovski srpski daci
jednom nedeljno imati dodatni
cas albanskog jezika, dok ce
kosovski albanski daci imati cas
srpskog jezika. Zasto sa ovom
dobrom praksom ne i¢i dalje od
dva zvanicna jezika, na jezike
manjina koje Zive na Kosovu?

Istovremeno je vazno imati

na umu da su prosvetne
vlasti odgovorne za stvaranje

odgovaraju¢ih  uslova,  koji
ucenicima, pripadnicima man-
jina, omogucavaju da uce jezik
i kulturu vedine na jedan efek-
tivan, nediskriminatorni i bez-
bedan nacin. Ovo bi znacilo, na
primer, ukljucenje odredbe da
manjinske jezike treba, prema
mogucnosti, da predaju nas-
tavnici koji govore oba jezika
i koji dobro poznaju kulturu i
jezik dece. Ovim se vracamo na
pitanjenedostatkaihitne potrebe
za jedinstvenim planom i pro-
gramom nastave na Kosovu, koji
ukljucuje casove istorija, kultura
i tradicija manjina. [text box]
Veoma je vazno da se sadrzaj
nastavnog plana i programa,
koji se odnosi na manjine, izradi
uz aktivno ucesc¢e kompetentnih
predstavnika manjina.

Univerzalnost prava manjina
na obrazovanje

Pravo na ucenje i nastavu na
maternjem jeziku nije samo
nekakav evropski koncept. Post-
oji niz vaznih dokumenata uni-
verzalnog karaktera. Na primer,
u UNESCO-voj konvenciji o dis-
kriminaciji u obrazovanju istice
se potreba za priznanjem prava
pripadnika nacionalnih manjina
da koriste ili predaju svoj jezik.
Pored toga, UN Deklaracija o
pravima pripadnika nacional-
nih ili etnickih, verskih i jezi¢kih
manjina, zahteva od vlada da
preduzmu mere u cilju stvaranja
povoljnih uslova kojima se pri-
padnicima manjina omogucava
da izrazavaju svoje karakteris-
tike i razvijaju svoju kulturu,
jezik, veru, tradicije i obicaje.
Pored toga, njome se obezbeduje
da pripadnici manjina imaju
odgovaraju¢e mogucnosti da
uce svoj maternji jezik ili da
imaju nastavu na svom mater-
njem jeziku. Vlasti treba da pre-

duzmu odgovarajuce mere da bi
promovisale poznavanje istorija,
tradicija, jezika i kultura onih
manjina koje su zastupljene na
teritoriji kojom upravljaju.

Sve Sto je gore navedeno
potvrduje da potreba za zastitom
i efikasnim ostvarivanjem prava
na Skolovanje na manjinskim
jezicima predstavlja podjed-
nako univerzalnu, evropsku i, u
isto vreme, odgovornost samih
Kosovaca.

Put napred

Obrazovanje na maternjem
jeziku nije privilegija, ve¢ pravo
pripadnika manjinskih zajed-
nica. Stavise, vlade su odgov-
orne da obezbede da ljudi, koji
Zive na teritoriji kojom one
upravljaju, ovo pravo mogu
efikasno da upraznjavaju. Ovo
nikako ne treba tumaciti kao
pokusaj da se razlicite zajednice
razdvoje. Naprotiv, to je nacin
da se razlicite zajednice okupe
stvaranjem jednakih prilika za
sve. Time se pomaze stvaranje
jednog mesta u kome su sve
kulture podjednako zaSticene
i postuju se. Pomaze da se
uspostavi jedna situacija u kojoj
se svi ljudi potpuno postuju i,
kao posledica toga, postoji pot-
puna integracija svih etnickih
grupa.

Sprovodenje osnovnih prava
moze da Kosovo ucini boljim
mestom, za zivot svakog nje-
govog stanovnika. Raznolikost
zajednica koje Zive na Kosovu
- razli¢itih kultura koje govore
razlicite jezike - zaista ¢ini ovo
mesto teSkim za upravljanje,
ali istovremeno, ona Kosovo
¢ini bogatim i jedinstvenim u
poredenju sa drugim mestima u
Evropi..
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Napredak je mogué, ali sa
promenama mora da se pocne
odmah. Na prvom mestu, treba
modifikovati  opsti  pristup
multietnickom  obrazovanju.
Izgleda da glavnu prepreku
multietnickom obrazovanju na
Kosovu predstavlja nedostatak
jednog sveobuhvatnog pristupa
ovom pitanju. Vecina pozitivnih
primera pomenutih na pocetku
ovog ¢lanka bili su pre ad hoc
inicijative nego sistematicna i
dobro isplanirana nastojanja.
Prosvetne vlasti cesto koriste
argument da nedostatak volje
za saradnjom kod manjinskih
zajednica predstavlja najvecu
prepreku za njihovo ukljucenje
u zajednicki kosovski obrazovni
sistem. Ali da li su prosvetne
vlasti dovoljno ucinile da man-
jinskim zajednicama pokazu da
su one za Vladu stvarno vazne?
Gde su smernice o ucenju alban-
skog jezika za dake pripad-
nike manjina, koje je trebalo
sastaviti jo§ decembra 2003.
godine? Roditelii na Kosovu
jos uvek cekaju na objedinjeni
i nediskriminatorni nastavni
plan i program za sve kosovske
dake, koji ¢e postovati kulture
i tradicije svih zajednica. Man-
jine na Kosovu jos uvek cekaju
na standardizovane udZbenike
na jezicima svojih manjinskih
zajednica.

Roditelji ne Zele vise da cekaju;
dosta je bilo éekanja. Cesto pred-
stavljana politicka volja da se
u uspostavljanju multietnickog
obrazovanja  ostvari napre-
dak jeste vazna, ali vise nije
dovoljna. Ova dobra volja i
usmena obecanja moraju da
se pretvore u realni uspeh radi
bolje buducnosti sve kosovske
dece, bez obzira na etnicku pri-
padnost. Zajednicka buducnost
mora da se gradi zajedno i sada.

11)

12)

http://www.ohchr.org/english/law/education.htm

http://www.ohchr.org/english/law/minorities.htm
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Zakon o diskriminaciji —

Paul Miller

Sef kosovskog tima, Kancelarija Visokog komesara Ujedinjenih nacija za ljudska prava

privatnog sektora

Zakonom o diskriminaciji jasno se utvrduje da nije samo Vlada ve¢ su i svi ljudi odgovorni za postovanje ljudskih prava
drugih. Diskriminacija na osnovu jezika je zakonom zabranjena. Ipak u praksi je potrebno stalno nastavljanje promovisanja i
priznavanja jezickih prava. Autor predlaze niz mera za promovisanje jezickih prava na Kosovu i nadgradnju pocetnih uspeha
zakona o diskriminaciji: [1] Sprovodenje zakona kao prioritet za PIS; [2] Pojasnjavanje zakona i politike da bi se obezbedila

jezicka prava svih na Kosovu; [3] Definisanje duznosti privatnog sektora i minimalnih standarda koji moraju da se postuju; i [4]
Razvijanje snazne saradnje izmedu vlade, gradanskog drustva i poslovnog sektora, kojom se podrzava postovanje i tolerancija te
ima za cilj jacanje prednosti za sve.

uvodenje

Jedna od najvaznijih karakteris-
tika svakog ljudskog prava jeste
dapitanjakojasenanjegaodnose
mogu da se reSavaju sudskim
putem. Ovo podrazumeva da
neko sudsko telo moze da ispita
i odluci da li se prava nekog
pojedinca ili grupe ljudi krse i
da, ako se utvrdi krsenje, odredi
sankcijei popravne mere koje se
po zakonu mogu sprovesti.

Kada je jula 2004. godine
kosovska Skupstina usvojila

zakon o diskriminaciji' ucinjen
je vazan korak unapred. Zako-
nom se, izmedu ostalog definiSe
kako se sudski resavaju kako
da prava na nediskriminaciju
na osnovu etnicke pripadnosti,
pola, starosne dobi i mnogih
drugih  osnova, ukljucujudi
jezik. On nadopunjuje Ustavni
okvir i druge propise i zakone,
u kojima se kaze da odredene
medunarodne instrumente
ljudskih prava (ukljucujuci one
kojima se zabranjuje diskrimi-
nacija) treba da posStuju javne
sluzbenike, ali osim ovoga
nema jasnog okvira po pitanju
kako ovi instrumenti mogu da
se primene u praksi.? Mora se
priznati da je usvajanje ovog
zakona bio jedan vazan korak
i ono ima mnoge implikacije.
Sada je potrebno stalno pracenje
vezano za jezicka prava kao i za
mnoge druge oblasti—Stojejedan
proces sa kojim su PIS pocele, ali
zahteva stalnu podrsku. Usva-
janje zakona o diskriminaciji
bio je jedan vaZan korak; sada
je potrebno stalno pracenje ve-
zano za jezicka prava.

Kao zakljucak, stupanjenasnagu
zakona o diskriminaciji (ZD)
septembra 2004. godine donelo
je mehanizme za sprovodenje,
definisanje kazni (novcane ka-
zne do 2,000€) i mogucnost za
druge popravne ili preventi-
vne mere koje mogu da narede
sud ili administrativni organi.
Ovde spadaju ne samo organi
kosovske vlade, nego i privatna
preduzeca (bilo velika ili mala) i
privatna lica. Na taj nacin, zako-
nom se jasno utvrduje da je za
postovanje prava drugih odgo-
vorna ne samo vlada, nego i
sva lica koja su istovremeno i
“nosioci prava» i «nosioci duz-
nosti».

U oblasti jezika, koja je toliko
fundamentalna za svakodnevni
Zivotirad, posledice suogromne.
Kao sto se i u drugim clancima o
pitanjujezikanaglasava®hitnosu
potrebni novi zakoni ili propisi
o upotrebi jezika na Kosovu, ali
uz odgovarajuce procese konsul-
tacija izmedu vlade, gradanskog
drustva i javnosti, da bi se obez-
bedila njihova efikasnost. Izrada
ovih novih zakona bi¢e vazan
doprinos u pravcu toga da

pitanja vezana za jezicka prava
u potpunosti mogu biti sudski
reSavana, definisanjem mini-
malnih uslova za obezbedivanje
sluzbi ili pristupa na kosovskim
jezicima i obezbedivanjem vece
jasnoce i odredenosti u zakonu.

“Stap i $argarepa”

Da bi se wupotpunila ova
mogucnost sudskog reSavanja i
sankcionisanja, Sto moze da se
predstavi kao “Stap” — koristeci
metaforu iz engleskog jezika u
kojoj momak tera svog magarca
da radi, naizmeni¢no ga tukudi
Stapom ili masudi Sargarepom
ispred njegovog nosa -- moze
se re¢i da je jezickoj politici
potrebna i “Sargarepa”.

“Nosioci prava” i
“nosioci duznosti”

U terminologiji ljudskih prava,
svi su “nosioci prava”, posto
im, samim tim Sto su pripad-
nici ljudske rase, pripada jedan
niz osnovnih, univerzalnih i
neotudivih prava. U kontek-
stu jezika ovo moze da podra-

) Zakon br. 2004/3, usvojen UNMIK-ovom Uredbom 2004/32 od 20. avgusta 2004. Zakon je stupio na snagu 19. septembra 2004.

2 Vidi, na primer, UNMIK-ovu Uredbu 1999/24 o vazeéim zakonima na Kosovu i izmena UNMIK-ove Uredbe 2000/59, Poglavlje 2 i 3 UNMIK-ove Uredbe 2001/19

o Ustavnom okviru za PIS.

Vidi “Elementi za zakon o upotrebi jezika” i “NalaZenje ravnoteze izmedu Zalbi vezanih za prava manjina i vladinih sredstava”
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zumeva deo prava koji se odnosi
na slobodu izrazavanja, slobodu
odsustva od diskriminacije i
jednakost pred sudovima. Kada
se na nekoj odredenoj teritoriji
koriste razliciti jezici, standardi
ljudskih prava o manjinama
mogu u razlicitoj meri da dodaju
prava na obrazovanje i pristup
javnim sluzbama na odredenim
jezicima, kulturna prava kao i
prava na slobodu izrazavanja i
informacije koje su specificne za
njihov jezik.*

Ovde je takode interesantan
koncept “nosioca duZnosti”.
Najces¢e pod “nosiocima duz-
nosti” treba podrazumevati ja-
vne vlasti. Ali moZemo nesto
da naucimo iz Afrike gde, idudi
korak dalje of medunarodnih ili
evropskih standarda, Africka
povelja o pravima ljudi i naroda
sadrzi odredeno poglavlje o
duznostima koje ukljucuje tekst
kao Sto je “svako je duzan da
postuje i da se odnosi prema
drugome bez diskriminacije, te
da odrzava odnose u cilju pro-
movisanja medusobnog pos-
tovanja i tolerancije.”>

Kontekst jezika daje dobar
primer gde moze da se po-
kaze da smo svi mi “nosioci
duznosti”. U Clanu 4. zakona o
diskriminaciji (“Polje primene”)
jasno se vidi da su svi “nosioci
duznosti” kao i “nosioci prava”.
U Clanu se kaze da zakon vazi
za “sva fizicka i pravna lica u
pogledu kako drustvenog tako
i privatnog sektora, ukljucujuci
javne organe, u vezi sa svakim
delovanjem ili nedelovanjem
kojima se krsi pravo ili prava
nekoga ili nekih fizickih ili
pravnih lica” Spisak oblasti koje
su posebno navedene u Clanu
4 ukljucuje mnoge stvari koje

obicno spadaju u privatni sektor
kao Sto je pristup stanovanju,
robi i uslugama, i javnim mes-
tima (od kojih sve ovo moze biti
u vezi sa pitanjem jezika).

Uloga privatnog sektora

Privatni sektor — obicno pre-
duzeca, ali ponekad i pojedinci
— takode ima svoju ulogu. Vlada
mora da pomaZe privatnom
sektoru obezbedujudi jasnocu
u zakonima i obaveze koje su
vezane za jezike i druge vidove
odsustva diskriminacije a koje
se ticu privatnog sektora, kao
Sto je ta da se jasno naznaci kada
nekom preti “Stap” sankcija.
Bez uticaja drusStvenog novca,
putem drustvenih ugovora, ove
obaveze mogle bi da budu vise
ogranicene nego u drustvenom
sektoru. Medutim, jasno je da
¢e postojati minimalni uslovi
kao $to je onaj o jednakom tret-
manu tokom zapoSljavanja i
sposobnost upotrebe jezika kan-
didata ili zaposlenih. Na primer,
nesavréeno poznavanje radnog
jezika poslodavca mozda nije
razlog da se odbije neko, ko je
inace ravnopravan kandidat za
radno mesto, ako su duznosti na
tom poslu relativno proste u ne
radi se o problemu bezbednosti.

U snabdevanju robom, dis-
kriminacija na osnovu jezika
jasno je zabranjena zakonom o
diskriminaciji, pa bi tako vlas-
nik radnje koji odbije da usluzi
musteriju zbog njegovog ili
njenog jezika, jasno krsio zakon
i pretila bi mu kazna. Ipak, Sta
mora da radi vlasnik radnje?
Koliko informacija o svojoj robi
vlasnik radnje mora da obez-
bedi na kosovskim jezicima?
Mozda su potrebni novi uslovi

o etiketama na lekovima ili
opasnoj robi na vise jezika radi
zdravlja i bezbednosti kao i jed-
nakog tretmana. Ovde se pravo
na zdravlje poklapa sa pravom
na nediskriminaciju. U ovim
sluajevima moze da se desi
da zakon o diskriminaciji nije
najrelevantniji—-mogu se primen-
iti i drugi zakoni. Ba$ ovakve
neodredenosti treba smanyjiti
preko dodatne i trajne politike,
informativnih i zakonodavnih
inicijativa koje vode PIS.

Postoji i dalji problem kako
za vladu tako i za privredu,
da se obezbedi “Sargarepa”
kao i “Stap”. Bilo bi idealno
sprovesti princip iz Clana 2
zakona o diskriminaciji koji se
odnosi na “dobro razumevanje
i meduetnicku toleranciju
osoba na Kosovu” [tako] do te
mere da preduzeca uvide da
je u njihovom interesu da pro-
daju, obezbeduju informacije i
usluge i zaposljavaju radnike
koriste¢i sve kosovske jezike,
dovodedi  trgovinu i ostalu
razmenu izmedu ljudi do
najvece moguce mere. U stvari,
moze se ovde uociti da je for-
mulacija u Clanu 2 vrlo sli¢ha
gore pomenutoj Africkoj povelji,
dok se opet podvlaci koliko su
prava i duznosti povezana sa
prednostima za sve. Stavise,
razumevanje i meduetnicka tol-
erancija neodvojivo su povezani
sa pitanjima jezika na Kosovu.

Y,

Stvaranje “Sargarepe” kao i
pomaganje  privatnom  sek-
toru da izbegne “Stap” podra-
zumeva uskladene napore u
sluzbama PIS-a i ministarstvima
i angazovanje vlade i privatnog
sektora u oblasti jednakog tret-
mana. MoZzemo se nadati da ce
ova saradnja zapoceti u ne tako
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dalekoj buducnosti, bilo na inici-
jativu PIS-a ili mozda tako sto ce
privatni sektor Zeleti da uvidi
opasnosti od “Stapa” ili, Sto je
pozitivnije, videvsi mogucnosti
koje mu se predstavljaju putem
sloma barijera izmedu zajednica
i u slobodnoj upotrebi jezika.
Nagrade za preduzeéa koja
pokazu inicijativu u promov-
isanju takve razmene, mozda
nisu neka originalna ideja, ali
mogu da budu pocetak. Mozda
preduzeca koja pokazu uspeh u
praksi tako Sto ¢e u najvecoj meri
prosiriti svoja trziSta na osnovu
dosezanja svih na Kosovu, bice
najbolji svetionik za razliku od
preduzeca koja se sankcionisu
zbog diskriminativnog nacina
rada.

U zakljucku, slede¢e mere mogu
biti potrebne za bolja jezicka
prava na Kosovu i da nastave
uspeh usvajanja zakona o dis-
kriminaciji:

¢ Da sprovodenje zakona bude
prioritet za PIS uz pomoc
medunarodnih aktera;

Izrada zakonai politike kojima
se promovisu i pojasnjavaju
jezicka prava svih na Kosovu,
time pomazudéi da pitanja
vezana za njih mogu da se
reSavaju  sudskim  putem
i pomo¢ privatnom, kao i
drustvenom sektoru da pre-
poznaju i ispune svoje odgov-
ornosti; i

Razvijanje snazne saradnje
izmedu vlade, gradanskog
drustva i privrednog sek-
tora. ¢ime se pomaze proces
postovanja i tolerancije i ulti-
mativno ima za cilj normal-
izovanje razmene.

 Vidi, na primer Okvirnu konvenciju Saveta Evrope o zatiti nacionalnih manjina i Evropsku povelju o regionalnim i manjinskim jezicima.

% Afri¢ka povelja Africke unije o pravima ljudi i naroda, ¢lan 28.
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“Nalazenje ravnoteze 1zmedu Zalbi vezanih za
prava manjina 1 vladinih sredstava”

Cetiri vodeca principa predstavljaju formulu u praveu sveobuhvatne vladine jezi¢ke politike — jasnoéa u zakonodavstvu; propor-
cionalnost u sprovodenju; efikasnost u institucijama i sredstva da vlasti prinude na delovanje u skladu sa zakonom. Do ovih

principa doslo se preko pozitivnih iskustava evropskih i drugih zemalja sa vise jezickih zajednica. U ovom ¢lanku se podrobnije
govori 0 obrazlozenju svakog principa i obradeni su konkretni primeri toga kako se ovi principi sprovode u praksi u zemljama u
kojima “stvari dobro funkcionisu”, predstavljajuci tako moguce alternative za Kosovo.

Dr Fernan de Varene, Visi (spoljni) istrazni saradnik, Evropski centar za pitanja manjina
Visi predava¢ na Mrdok univerzitetu u Australiji

Dr De Varennes govori o jezickim
pravima zajednice na konferenciji “U
pravcu Pax Linguistica na Kosovu?
Jezicka prava kosovskih zajednica”,
koja je 14. i 15. septembra 2004.
godine odrzana u Pristini.

Kada je re¢ o mogudim resenjima
i najboljoj praksi, i o tome kako
vlade mogu da izmire ili nadu
ravnotezu izmedu zahteva veza-
nih zajeziki prakti¢nih problema,
kao $to su raspoloziva sredstva,
postoji niz lekcija koje se mogu
naéi u razli¢itim drzavama u
Evropi.

Svakako je neophodno imati na
umu jedan sasvim osnovni prin-
cip: kada se govori o najboljim
nacinima rada, njih treba utvrditi
u odnosu na standarde koji se
smatraju primenljivim, jezickim
pravima koje vlade u Evropi
moraju da postuju kada potpisu
razlicite sporazume, kao Sto su
Evropska konvencija o ljudskim
pravima i Okvirna konvencija
za zastitu nacionalnih manjina.
Najbolji nacini rada ne znaci
nista ukoliko nemate merni
instrument.

To znaci da nije svaka jezicka
politika dobra, podesna ili efi-
kasna. Ono $to deluje, mora da
bude ono za Sta izgleda da se
najjasnije slaze sa raznim stan-
dardima jezickih prava koji vaze
prema medunarodnim i evrops-
kim sporazumima.

Ako pokusamo da sumiramo
pozitivne i efikasne modele iz
zemalja zakoje se smatra daimaju
dobru, ali ne savrSenu praksu,
kao $to su Kanada, Finska, Italija,
Svajcarska, Spanija i Madarska,
primec¢ujemo sledece zajednicke
elemente:

1. Jasnoc¢a u zakonima
2. Proporcionalnost u primeni
3. Efikasnost u institucijama

4. Sredstvazaprinudnodelovanje
u skladu sa zakonom

Sto se tice prve tacke, jasnoca u
zakonima, ovo podrazumeva
da u cilju postizanja jasnoce i
odredenosti, jezicka prava koja
pripadaju svima moraju biti jasno
definisana zakonom. Nejasnoce
ili kontradikcije u pravima poje-
dinaca ili zajednica mogu da
dovedu do smetnji, gneva i jos
gorih stvari. Drzave, koje imaju
zakone u kojima se vrlo detaljno
ilijasno navodi koji jezici se mogu
koristiti 1 u kojim uslovima, su
one koje najcesce rade najbolije,
prema veéini merila. Takav je
definitivno slucaj sa zemljama
kao Sto su, na primer, Kanada,
Finska, Spanija i Svajcarska.

Kada nedostaje jasnoca, dobre
stvari se ne deSavaju Cesto, jer
vlasti, ukljucujudi i opstinske, ne
znaju tacno Sta moraju da rade,
pa uvek mogu opravdano da
tvrde da ne krse nikakvu obav-
ezu.

Na Kosovu po pitanju jezickih
prava moze da dode do zabune
i ¢ak ozbiljnih kontradiktornosti.
Na primer, u Planu za primenu
standarda na Kosovu od pre
nekoliko meseci, odnosno u
¢lanu o slobodnoj upotrebijezika,
govori se o vecini jezickih prava,
te da postoji vazedi princip da svi
dokumenti i prevodi za zvanicne
sastanke, u opstinama gde pri-
padnici neke zajednice Zzive u
“znatnom broju”, treba da budu
obezbedeni na jeziku te zajed-
nice.

Ovo u stvari nije jasno jer se
mora konkretno utvrditi Sta taj
znatan broj predstavlja, ali je
jos ozbiljniji problem to Sto je
ovo kontradiktorno UNMIK
Uredbi 2000/45 o samoupravl-
janju opstina na Kosovu u kojoj
se u ¢lanu 9.3 kaZze da, prema
potrebi, u opstinama gde zivi
neka zajednica, ¢iji jezik nije ni
albanski ni srpski, sva zvanicna
dokumenta opstine postoje i na
jeziku te zajednice. Prema ovoj
uredbi, uopste nema potrebe za
znacajnim brojem, ve¢ samo ako
je to “potrebno”. Ali se u Planu
za primenu standarda kaze da
opstine moraju ovako da rade

samo ako postoji znatan broj.
Nije definisano $ta je potrebno,
i nije istovetno sa situacijom u
kojoj se radi o znatnom broju, a
da ni taj broj nije definisan. Ove
dve stvari su kontradiktorne, i to
moze da vodi samo do zabune,
neslaganja i svade oko toga ko
Sta treba da radi, a ne do puta
dobre prakse.

Ako ovo uporedimo sa dobrim
praksama kao $to je ona u Kanadi
ili u Finskoj, vidimo da tamo
nema prostora za sumnju ili kon-
fuziju. Kanada, na primer, ima
propise za pristup klizne skale,
koji ukljucuje bilo ukupni broj
ili procenat osoba koje govore
francuski i engleski jezik i vrstu
sluzbi koje obezbeduju javne
vlasti. Osim nekoliko glavnih
oblasti, gde minimalne sluzbe
treba svuda da postoje i na fran-
cuskom i na engleskom jeziku,
vedina sluzbi savezne vlade post-
oje na oba jezika gde po popisu
ima najmanje 5 procenata man-
jinskih stanovnika, odnosno naj-
manje 5.000 lica u gradovima koji
imaju preko 100.000 stanovnika.
U manje naseljenim krajevima,
usluge nekih sluzbi mogu da se
dobiju na oba jezika, pa ¢ak i ako
ima samo 500 osoba koje govore
zvani¢ni manjinski jezik.

U javnoj administraciji Baski-
jske autonomne pokrajine u
gpaniji, jezik Euskara i kastil-
janski treba da koriste admin-
istrativni organi u krajevima
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gde broj onih koji govore jezik
Euskara dostize 20 procenata
stanovnistva. U Finskoj se neka
opstina smatra jednojezicnom
— finskom ili svedskom — ako
celokupno stanovnistvo govori
isti jezik, odnosno ako je broj
stanovnika koji govore manjin-
ski jezik manji od osam posto.
Ako pripadnika neke manjine
ima preko osam posto, ili oni
¢ine 3000 stanovnika, ta opstina
je dvojezi¢na. Dvojezi¢na opstina
se ne proglasava jednojezicnom
ako broj pripadnika manjina nije
ispod Sest procenata.

Treba primetiti da ovi pristupi
u razli¢itim delovima sveta
uglavnom imaju nekakav sveo-
buhvatan zakon o jeziku da bi se
obezbedilo da su jezicka prava
sveobuhvatno obradena, na
dosledan i jasan nacin.

Drugo, nije dovoljno da zakoni
i propisi budu jasni: drzave koje
imaju najbolju praksu su one u
kojima postoji proporcionalnost
u jezickim pravima koja treba
definisati. Nijedna od drzava,
za koje se obi¢no smatra da su
najefikasnije i dobro organi-
zovane, ne Koristi u zvanicnim
dokumentima i administra-
tivnim sluzbama sve jezike, koje
svi, svuda i uvek govore. Bilo bi
nemoguce i sasvim neprakticno
da se tako radi, jer se u mnogim
zemljama, kao Sto su Kanada i
¢ak i Spanija, govori na desetine
jezika. To bi takode kostalo ¢itavo
bogatstvo, i nijedna drzava nije
toliko bogata niti sposobna u
prakticnom smislu da ovako
nesto radi.

Ono Sto vlade rade tamo gde
jezicka politika dobro funkcionise
jeste da u principu primenjuju
kliznu skalu: obezbede da admin-
istrativne vlasti, pa i opstine,
upotrebljavaju neki jezik u vecoj
ili manjoj meri, proporcionalno
njegovom relativnom znacaju u
brojéanom smislu.

Na primer, obicno kada se
Kanada predstavlja, kaze se da
ima dva zvani¢na jezika, ona
koja govori vecina ljudi u toj
zemlji. Medutim, javne vlasti
koriste i druge jezike, kao Sto je
jezik domorodaca, koji je takode
zvaniéni jezik za teritorijalnu
vladu Nunavuta, a lokalne vlade
koriste druge urodenicke jezike,
u skladu sa zakonima i propi-
sima, ako ih govori znatan broj
stanovnika. Ovde je vaZan prin-
cip da nemaju svi jezici identican
tretman: jezici koje govori vise
ljudi moraju da imaju tretman
srazmeran njihovom znacaju, i
ovo mora da bude odrazeno u
jasnim zakonima da bi se izbegle
rasprave, konfuzija ili konflikti
(perhaps text box?)

Drzave koje se smatraju za
uspeSne nemaju samo jasne
zakone i  proporcionalnu
primenu; treca stvar je da su nji-
hove institucije obicno efikasne.
One imaju definisane mehanizme
iinstitucije koje obezbeduju da se
zakoni o jeziku efikasno shvataju,
primenjuju i sprovode.

Za jezicka prava potrebno je
ulagati u strukture i snositi
troskove, tako da drzave kao sto
su Kanada, Svajcarska i druge
imaju razne institucije ili meha-
nizme. U Svajcarskoj su jezicka
prava uglavnom zagarantovana
preko institucije vlada kantona,
i takva situacija se dosta prati u
obliznjoj Bosni i Hercegovini.
Kada se mnogi ako ne i vecina
administrativnih zadataka dele-
giraju na nivo kantona koji su
tako izrezani da su uglavnom
jednojezicki, jezicka prava vecine
ljudi se u praksi postuju.

Ako nema neke jako decentral-
izovane strukture, onda treba da
postoje institucije i mehanizmi
koji treba da obezbeduju da se
jezicka prava zagarantovana
zakonomu stvarnosti primenjuju.
Drzave kao Kanada i Finska, na
primer, mogu da imaju posebno

vladino ministarstvo koje ima
opstu odgovornost da nadg-
leda primenu zakona o upotrebi
jezika. Ministar tog ministarstva
moze da bude odgovoran za
sprovodenje postojecih zakona te
za raspodelu sredstava, kao i da
jednom godisnje podnosi izvestaj
Parlamentu u kome bi ukazao
gde je bilo napretka ili prob-
lema sa sprovodenjem zakona
o jeziku. Na primer, u Kanadi
odbor drzavne blagajne je odgov-
oran za razvijanje i uskladivanje
politike i napretka vezanog
za komunikaciju sa javnoséu i
sluzenje istoj. Ocigledno je da
ovo ukljucuje jezik na kome se
javnost opsluzuje, paiod admin-
istrativnih vlasti. Ovaj odbor tako
ima osnovnu odgovornost da
postavi mehanizme za nadgle-
danje kako se uspostavlja jezicka
politika — i da za nju placa.

Jedan jo$ ja¢i institucionalni
pristup moze da bude da postoji
nezavisni “Komesar za jezik”
koji bi delovao kao nadzornik
izmedu javnosti i drzavnih
vlasti da bi obezbedio vedi
stepen neutralnosti i pomagao
gradanima ako imaju prituzbi.
Komesar moZze da ima zakonska
ovlascenja da deluje preventivno
intervenisudi u trenutku kada se
razvijaju zakoni, propisi i poli-
tika, da bi obezbedio da jezicka
prava budu prvenstvena briga
voda. Takav komesar obicno
dobjja zagarantovana sredstva
iz nacionalnog budzeta, ima
radnike i kancelarije, zakonski
je ovlascen da istrazuje primenu
jezickih prava, i moze jednom
godisnje da referiSe parlamentu
o slaganju. U nekim drzavama
Ombudsman za jezike moze da
ima sli¢nu ulogu. Obi¢no postoji
neka vrsta obrazovnog programa
preko odeljenja koje je duzno
da ljude obavestava o njihovim
jezickim pravima.

Na kraju, ve¢ina drzava u kojima
“stvari dobro idu” su one koje
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imaju pravne lekove za slucajeve
kada vlasti ne deluju u skladu sa
zakonom. Drugim recima, kada
drzavne institucije zakazu, Sta
moze pojedinac? Obicno postoji
niz instanci gde se mogu obez-
bediti pravni lekovi:

- MoZe da postoji mehanizam
administrativne Zalbe Sto je
moguce sa sluzbenikom za
vezu u svakom vladinom
ministarstvu, gde se ljudima
obezbeduju informacije da bi
im se objasnilo koja su njihova
prava. Onda je svako mini-
starstvo odgovorno da ispita i
odgovori na zalbu.

Obicno, postoji centralizovaniji
i zvanicniji mehanizam admin-
istrativne zZalbe koji moze da
ukljuci odeljenje centralne vlade
koje je nadlezno za jezicku
politiku. Tako, na centralnom
nivou imate Zalbe i istrage, ali
uglavnom samo sa ovlasc¢enjem
davanja preporuka.

Ombudsman ili jezicki komesar
moze da ima pravo da istrazuju
zalbe, daje preporuke i pod-
nosi izvestaje o ovim krsenjima
jezickih prava direktno parla-
mentu.

Zakonom (ili u  nekim
slucajevima Ustavom) se moZze
pojedinacnim  Zrtvama dati
mogucnost da, u slucaju krsenja
njihovih prava, slucaj iznesu
pred sud, i moZe da se kaZe Sta
oni mogu da dobiju u smislu
pravnog leka ili nadoknade.

Za drzave u kojima postoje ove
Cetiri prakse: jasnoca u zako-
nima, proporcionalnost u pri-
meni, efikasnost u institucijama,
i pravna sredstva za prinudno
izvrenje u skladu sa zakonom,
kaZemo da imaju dobru praksu,
koja je u skladu sa standardima
koji generalno vaze u Evropi u
oblasti jezickih prava.



AS | newsletter

Elementi za zakon o upotrebi jezika

Neadekvatno sprovodenje jezickih prava na Kosovu dugo ve¢ ukazuje na potrebu da se ovom pitanju pristupi na neki konstruk-
tivni na¢in. Dok nedostatak politicke spremnosti, finansijska i strukturalna ogranicenja, kao i drustveno-psiholoske barijere,
ostaju i dalje realni kamen spoticanja, trenuti zakonski okvir — narocito u oblasti “administrativnih jezickih prava” — manje

predstavlja deo resenja a vise deo problema. U ¢lanku se zastupa misljenje da jednim sveobuhvatnim zakonom o jeziku, koji bi

bio napisan udruzenim snagama a u skladu sa medunarodnim instrumentima za ljudska prava, moze da se obezbedi da odredbe
vezane za jezicka prava budu razumljive, mogu da se sprovode i da ih znaju i gradani i institucije. Pored toga, jednu dodatnu
prednost u procesu savladivanja teSkoca izmedu Vladinih sredstava i zalbi manjina predstavlja odrzivost zakonskih garancija.

Panfranko D’Eramo, Visi sluzbenik za ljudska prava, OEBS-ova misija na Kosovu

Odnosi izmedu prava zajed-
nica na upotrebu jezika' i javne
administracijenaKosovuuredeni
su komplikovanom zakonskom
arhitekturom. Ustavni okvir na
Kosovu ¢ini sve principe koji su
sadrzani u dokumentima za ljud-
ska prava’ pravosnaznima, dok
su obim i modeli sprovodenja
uredeni komplikovanim prav-
nim okvirom sacinjenim od
odredenih  delova  zakona
SFRJ-a3, UNMIK-ovih uredbi*
i administrativnih uputstava’ i
zakona koje je usvojila Skupstina
Kosova. Uglavnom zbog ovakve
izdeljenosti, pravni tekst post-
aje manje dostupan kao vodic
za one, koji treba da ga spro-
vode®. Kao rezultat, odlucivanje
sudija, tuzilaca, pravnika,
policije, i civilnih administra-
tora o pitanjima jezika ostaje, u
sustini, proizvoljno. Otklanjanje
proizvoljnosti i obezbedivanje
predvidljivosti u odlucivanju u
sferi prava na upotrebu jezika

je hitam problem Privremenih
institucija samouprave (PIS).

U aprilu 2004, Odbor za usag-
lasavanje standarda o upotrebi
jezika” preporucio je usvajanje
jedne administrativne naredbe
koja bi sluzila kao “privre-
meni instrument dok posebni
zakon o upotrebi jezika koji se
zasniva na administrativnoj
naredbi, ne bude pripremljen
i usvojen od strane Skupstine
Kosova”. DonoSenje admin-
istrativne naredbe bi svakako
bio ohrabrujuci korak u pravcu
pojednostavljivanja  postojeceg
pravnog okvira. Ipak, on se ne
moZe ba$ smatrati za nekakav
“domaciproizvod”, koji ¢e garan-
tovati odrZivost. U demokrats-
kom drustvu koje se bori za
uspostavljanje  viSejezicnosti,
o svakoj predloZenoj politici o
upotrebi jezika svakako mora
da se diskutuje sa institucijama i
zajednicama koje govore razlicite
jezike. Sto je dijalog otvoreniji,

¢esdi, i pod uslovom da se zas-
niva na obaveStenom izboru
izmedu razli¢ith mogucnosti,
konacni rezultat ¢e biti trajniji
- ravnoteza izmedu zahteva
jezickih zajednica i duznosti,
ovlaS¢enja i raspolozivih sred-
stava PIS-a - bice poznata,
postovana i ubuduce primen-

jena.

Jedan  sveobuhvatni  proces
koji vodi ka usvajanju zakona
o upotrebi jezika - u kojem je
objasnjeno koji se jezici mogu
koristiti na Kosovu, pod kojim
uslovima, koji stepen pravne
zastite bi pojedinci trebalo da
uzivaju, u kojim sferama Zivota,
i koje su predvidene sankcije za
nepostovanje — prilika je koju bi
novo formirana vlada trebalo da
iskoristi.

Zakonom prvo treba pojasniti
zakonski status albanskog i srp-

skog jezika. U vazecem zakons-
kom okviru®, zakonom iz 1977.

godine o primeni ravnopravnosti
jezika i pisma u Socijalistickoj
Autonomnoj Pokrajini Kosovo™’
uspostavljena  je  potpuna
ravnopravnost  albanskog i
srpsko-hrvatskog jezika na celoj
teritoriji tadasnje Socijalisticke
Autonomne Pokrajine Kosovo, a
isto vazi i za turski jezik u kra-
jevima “gde zivi turska nacio-
nalnost”. Ovim je osigurana
potpuna ravnopravnost alban-
skog i srpsko-hrvatskog jezika
i teorijski uspostavljena na celoj
teritoriji Kosova dok je turski
zasticen kao “manjinski jezik” u
krajevima gde Zive Turci. Zakon
je zamenjen 1991. godine “Zako-
nom o sluzbenoj upotrebi jezika
i pisma”? koji, zbog diskrimi-
natorskog karaktera, nije vise
primenljiv. U svim zakonima
usvojenim od 1999. godine nao-
vamo, princip ravnopravnosti
albanskog i srpskog jezika, iako
u potpunosti priznat, nigde nije
definisan.

1)

Prava na upotrebu jezika ukljucuju i prava upotrebe sopstvenog jezika u privatnoj i javnoj sferi, do odredene mogucnosti, u kontaktu sa administrativnim i pravnim telima;

pravo upotrebe svog imena na manjinskom jeziku i pravo na sluzbeno priznavanje, i pravo na postavljanje privatnih znakova na jeziku manjina i pod odredenim uslovima,
postavljanje topografskih znakova na jeziku manjina.

0

&

Poglavlje 3 iz uredbe UNMIK/REG/2001/9.

Zakoni usvojeni do marta 1989. godine i zakoni usvojeni posle 1999., ako nisu diskriminatorni i nisu u protivrecnosti sa medunarodnim instrumentima za ljudska prava koja

vaze na Kosovu, i ne preklapaju se sa drugim pravosnaznim zakonima.

B

uredbu UNMIK/REG/2004/36, itd.

R

Ko

Kosova objavila 19/2/2004.

* I

K-

1 Slubeni glasnik Srbije. 45/1991.

Vidi, izmedu ostalog, ¢lan 4.1 uredbe UNMIK/AD 2003/2, itd.

Vredno je napomenuti da sankcionisanje za slucajeve diskriminacije baziranim na - inter alia - bazi jezika je po prvi put uveden zakonom o diskriminaciji, koji je Skupstina

Vidi, izmedu ostalog, poglavlja 4.4, 9.3.1.7, 9.1.50-52 iz uredbe UNMIK/REG/2001/9, poglavlje 9 iz uredbe UNMIK/REG/2000/45, ¢lan.2. 3 iz uredbe UNMIK/REG/2001/36,

Odbor satinjen od predstavnika UNMIK-ove kancelarije za pitanja zajednica i kancelarije za povratak i zajednice, OEBS-a, premijerove kancelarije i Ministarstva javnih sluzbi.
UNMIK uredba 1999/1 “O ovlas¢enjima privremene administracije na Kosovu”, 25/71999, kao $to je propisano UNMIK-ovom uredbom 2000/54, 2/9/2000.

Sluzbeni list Socijalisticke Autonomne Pokrajine Kosovo br. 48/1977, ispravljeno sa “Zakon 0 amandmanima na zakone u ostvarivanju jezika i pisma u Socijalistickoj Autonomnoj
Pokrajini Kosovo (Sluzbeni list Socijalisticke Autonomne Pokrajine Kosova br. 11/85).
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Ustavnim okvirom predvida
se da se sastanci Skupstine
(zajednicki i odbora) i vlade
(ukljucuju¢i ministarstva) vode
na albanskom i srpskom jeziku,
dok sluzbena dokumenta treba
$tampati.! Stavise, proglasene
zakone treba objaviti na albans-
kom, srpskom, bosanskom, tur-
skom i engleskom jeziku.

Puno ucesnika konferencije Pax
Linguistica istakli da je mnogo
uocenih nedostataka u usvajanju
zakona direktan rezultat nedo-
voljnog razumevanja koncepta
ravnopravnosti dva sluzbena
jezika na Kosovu.. Praksu
prevodenja zakona i adminis-
trativnih akata sa albanskog na
srpskii obrnuto, na primer, treba
zabraniti jer ako su oba jezika
na jednakom nivou, nijedan ne
moze dominirati nad drugim
u bilo kojoj administrativnoj
praksi. Sluzbena akta na central-
nomiopstinskomnivou, treba da
se pisu i objavljuju na oba jezika
istovremeno. Isto tako, bilo koji
objavljeni administrativni akt na
bilo albanskom ili srpskom jeziku
ima potpunu pravosnaznost bez
ogranicenja i na celoj teritoriji
Kosova. Posledica ovog principa
je da svaki gradanin Kosova ima
pravo na koriSc¢enje jednog od
ovih jezika u bilo kom aspektu
javnog zivota, bez obzira na
razloga ovog izbora i bez bilo
kakvih prepreka. Kao posledica,
opstinski javni radnici, medicin-

ski radnici, prosvetni radnici,
policija i sudije, treba da mogu
da obavljaju svoje duznosti na
bilo kom od dva jezika.

Posto status albanskog i srp-
skog jezika bude bio definisan,
zakonom treba nedvosmisleno
definisati status ostalih jezika
koji se upotrebljavaju na Kosovu
- bosanskog, hrvatskog, goran-
skog, romskog i turskog i trebao
bi detaljno utvrditi odredene
mere  kojima se  ureduje
kori¢enje svakog od ovih jezika
u prosveti, sudstvu, adminis-
trativnim vlastima, medijima,
kulturnim aktivnostima, eko-
nomskom i drustvenom Zivotu i
medunarodnoj razmeni.

Evropska povelja o regional-
nim i manjinskim jezicima™
nudi posebna uputstva u ovom
pravcu. Povelja ukljucuje i
klju¢ne komponente obaveznih
principa (II deo) i niz odredbi
(IIl deo), od kojih 35 treba da
izaberu Kosovske vlasti da bi
principe iz II dela® u politici
i zakonodavstvu preneli u
praksu. Polje delovanja odredbi
iz Povelje ukljucuje regionalne ili
manjinske jezike koje: (i) na datoj
teritoriji drzave tradicionalno
koriste pripadnici nacionalnosti
te drzave koji obrazuju jednu
grupu koja je brojéano manja od
ostatka stanovnistva drzave; i
(ii) razlikuju se od zvani¢nog-ih
jezika drzave' dok su iskljuceni

dijalekti zvani¢nog-ih jezika i
jezici migranata.

U slucaju Kosova ova definicija
ipak ostavlja puno pitanja bez
odgovora. Ne razjaSnjava, na
primer, da li bi goranski trebalo
da se smatra za poseban jezik i da
li lokalna varijanta romskog ima
osobine takozvanog “neteritori-
jalnog jezika”. “PNiti definicija
moZze da pomogne da se donese
odluka o tome da li su potrebne
posebne odredbe o hrvatskom
i bosanskom, zbog relativne
medusobne slicnosti ova dva
jezika. Jedina pravila koje imaju
na raspolaganju oni koji kreiraju
politiku pri odlucivanju za koje
jezike vazi Povelja, jesu nepisana
pravila dobre volje, fleksibilnosti
i pragmatizama. Kosovske insti-
tucije treba da se ukljuce u dija-
log sa razli¢itim zajednicama da
bi zajedno razmotrili zahteve u
odnosu na razlicite kriterijume,
ukljucujuéi poseban kontekst
svakog jezika, da li su gradani
koji govore taj jezik teritorijalno
koncentrisani, dali se jezici
koriste ve¢ duze vreme, nivo
upotrebe jezika, veze sa drugim
regionalnim jezicima, itd. Jedan
niz vaznih dokumenata i uput-
stava'® mogu biti dodatni puto-
kaz.

Slededi - inajvazniji — korak je da
se Zakonom utvrdi koje stavove
Dela III Povelje treba primeniti
na svaki od ranije definisanih
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regionalnih ili manjinskih jezika
na Kosovu. PoSto omogucava
obaveze  “po  narudzbini”,
Povelja sastavljacima zakona
ostavlja dosta fleksibilnosti za
odredivanje vrste i nivoa zastite
manjinskih jezika koje treba
dozvoliti u razli¢itim situaci-
jama. Na primer, kada se radi
0 osnovhom obrazovanju, u
Povelji se predvidaju sledece
mogucnosti:

i) da osnovno obrazovanje postoji
na relevantnim regionalnim ili
manjinskim jezicima; ili

it) da  postoji  znaCajan  deo
osnovnog obrazovanja na rel-
evantnim regionalnim ili man-
jinskim jezicima, ili

iii) obezbediti, u sklopu osnovnog
obrazovanja, ucenje relevantnih
regionalnih ili manjinskih jezika
kao sastavni deo nastavnog
plana i programa, ili

iv) primeniti jednu od mera koje
se predvidaju gore u 1) do iii)
makar za one dake Cije porodice
to zahtevaju a za koje se smatra
da ih ima u znacajnom broju.".

Tako o svakom reSenju mogu
otvoreno da razgovaraju PIS i
zajednice koje govore odredene
jezike.

Kod utvrdivanja najmanjeg broja
ili procenta ljudi koji su pripad-
nici neke jezicke manjine kojoj
se moraju obezbediti odredene

M Vidi stav 9.1.49 1 9.3.17 iz UNMIK/REG/2001/9.

12)

Povelja Saveta Evrope o regionalnim i manjinskim jezicima od 5. novembra 1992. godine, koja je stupila na snagu 1. marta 1998. godine. Jos od 15. jula 2004., pov-

eljuje ratiﬁvkovalo 1v7 driava,vukljuéujuc'i Jermeniju, Austriju, Hrvatsku, Kipar, Dansku, Finsku, Nemacku, Madarsku, Lihtenstajn, Holandiju, Norvesku, Slovacku,
Sloveniju, Spaniju, Svedsku, Svajcarsku i Veliku Britaniju.

13)

Osam osnovnih principa ukljuceni su u ¢lanu 7 Povelje Saveta Evrope za regionalne i manjinske jezike. A to su: 1) Priznavanje regionalnog ili manjinskog jezika

kao kulturnog bogatstva; 2) Postovanje geografske sfere svakog regionalnog ili manjinskog jezika; 3) Potreba za odluc¢no delovanje kako bi se promovisao takav
jezik-jezici; 4) OlakSavanje i/ili ohrabrivanje upotrebe tiha jezika, usmene ili pismene, u javnom ili privatnom Zzivotu; 5) Osiguranje mera i sredstava za predavanje i
ucenje tih jezika u svim odgovaraju¢im fazama; 6) Promocija relevantne medunarodne razmene; 7) Zabrana svih oblika neopravdane razlike, iskljucenja, restrikcije
ili prednosti u vezi sa upotrebom regionalnog ili manjinskog jezika kako bi se obeshrabrilo ili ugrozilo odrzavanje ili razvoj; 8) Promocija medusobnog razumevanja

svih jezickih grupa od strane drzave.

9 Isto, CL1 (a).
15)

“Neteritorijalni jezici” podrazumeva jezike koje koriste gradani drZave a koji se razlikuju od jezika (jednog ili vise njih) koje upotrebljavaju ostali gradani te drzave,

iako se tradicionalno koriste unutar teritorije drzave, ne mogu se identifikovati sa odredenom teritorijom unutar iste”, isto, Clan 1 (c).

16)

Vidi izmedu ostalog Haske preporuke u vezi sa pravima na obrazovanje nacionalnih manjina sa objasnjenjima u dodatku (1996.), preporuke iz Osla u vezi sa

pravima na upotrebu jezika nacionalnih manjina sa objasnjenjem u dodatku (1998.), Uputstva o upotrebi manjinskih jezika u elektronskim medijima (2003.) koji
se moze nadi na: http://www.osce.org/hcnm/documents/recommendations/index.php

17 TIsto, CL. 8 (b).
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Bozi¢ni znak, koji je postavila pristinska opstina, samo na albanskom i
engleskom jeziku.

sluzbe, jacina zahteva je prven-
stvena i objektivna referenca
za one koji odlucuju. Drugim
re¢ima, kada se institucije suoce
sa dovoljno velikim brojem
ljudi koji govore odredeni jezik,
vlasti moraju da obezbede
odgovarajuci nivo sluzbi na tom
jeziku. Doktor De Varen je ovo
nacelo objasnio preko onoga $to
on zove “ klizni model”:

Pocevsi od nizih nivoa [...] javni
sluzbenici treba da imaju makar
sluzbena dokumenta i obrasce u
odgovarajucim krajevima gde Zivi
manji, ali znacajan broj ljudi, koji
govore neki manjinski jezik. Kako
ovaj broj raste, pored dvojezicnih
ili dokumenata na jeziku manjina,
javni sluzbenici bi morali da prih-
vataju zahteve namanjinskom jeziku
i na njih odgovaraju. Na vrhu skale,
morace da bude neki oblik dvojezicne
administracije u okruzima u kojima
vrlo visok procenat stanovnistva
govori neki manjinski jezik. Ovo
znaci da ée morati da postoji dovol-
jan broj javnih sluzbenika koji su u
kontaktu sa javnoséu da odgovori
na upotrebu nezvanicnog ili man-
jinskog jezika, i cak da se u ovim

krajevima manjinski jezik koristi
kao interni i svakodnevni radni jezik
u organima javnih vlasti.'®

Vazno je da Zakon o upotrebi
jezika treba jasno da definise
kazne za slucajeve nepostovanja.
Clan 44 gore pomenutog zakona
SER] iz 1977.-me godine, na
primer,  propisuje  novcane
kazne do 20,000 dinara za javne
radnike koji prekrSe razlicite
odredbe pri izvrsavanju svojih
duZnosti. Novija referenca je
novo usvojeni Zakon o dis-
kriminaciji kojim se predvidaju
razne novcéane kazne za fizicka
i pravna lica za koja se nade da
su prekrsila Zakon i uspostav-
lja kompenzaciju za novéane i
druge Stete koje pretrpe zrtve
krSenja.”” U oceni teZine kazne,
opste prakticno pravilo koje
treba da imaju na umu oni koji
zakon pisu jeste da kazne treba
da budu odvracajuce, delot-
vorne i srazmerne pocinjenom
prekrsaju. PrekrSaji treba da se
kaznjavaju prema prirodi i tezini
prekrsaja, dok teZze kazne treba
razmotriti u slucajevima kada
izvrdioci delaju sa krivicnom

namerom kao 5to je na primer
etnicka mrZnja.

Konacno pitanje koje Zakon
treba resi je ocena utvrdene poli-
tike. Redovni sistem pracenja
sprovodenja  Zakona krajnje
je Kkoristan instrument kako
za Vladu, za proveru slaganja
sa jezickom politikom, tako i
za gradanstvo, obzirom da je
nadzor javnosti osnovni princip
za jedno demokratsko drustvo.
Periodicno ocenjivanje treba da
bude obavezno, ¢ime se ureduje
ucestalost i nacin izvestavanja o
sprovodenju razlicitih odredbi.
Glavno je obezbediti redovnost
i doslednost u pracenju i
izveStavanju. MozZe se uspostav-
iti neko nezavisno ili polu-vla-
dino telo, na celu sa, na primer,
kancelarijom premijera, koje se
sastoji od predstavnika jezickih
zajednica, i moZze mu dr dati
zadatak da organizuje i vrsi
redovne procene i ocenjivanje
usvojene politike. Ovo telo bi
praviloizvestaje sa preporukama
za Vladu, ¢iji bi nalazi mogli da
se daju da uvid drugim telima i
$iroj javnosti.

U pocetnom periodu sprovode-
nja, moze biti korisno uspostav-
iti krace periode izveStavanja.
Takode mozZe biti korisno
uskladiti izveStavanje prema
Zakonu sa postoje¢im uslovima
izvestavanja o  sprovodenju
jezickih prava (na primer, koso-
vski Plan za primenu stan-
darda ili Okvirna konvencija
0 nacionalnim manjinama).
Isto vredi zapamtiti da se u
Povelji predvida mehanizam
izvestavanja, kojim se utvrduju
obaveze izvestavanja o slaganju
drzavnih tela sa njenim odred-
bama, gde izveStaje ispituje
jedan Strucni odbor® koji daje
zakljucke koji nisu zakonski
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obavezujuci. Uskladivanje ovih
krugova izveStavanja garan-
tovalo bi kvalitetne meha-

nizme za ocenjivanje i efikasno
koris¢enje postojecih resursa,
izbegavaju¢i tako rizik od
“umora od izveStavanja”. Pored
toga, ovo bi izgradilo kapa-
citet PIS-a da drze korak sa
drugim dolazeéim obavezama
izveStavanja, odnosno onima
prema UN Odboru za ljudska
prava o gradanskim i politickim
pravima ili UN Odboru za
privredna, drustvena i kulturna
prava.

Kosovsko gradansko drustvo
moze mnogo da doprinese
procesu promovisanja jezicke
raznolikosti preko donoSenja
zakona. Konkretno, nevladine
organizacije mogu da imaju
najvazniju ulogu u pomaganju
Vladi, na primer u izbori jezika i
odredbi delaIll Povelje koji mogu
da se primene. Isto tako, nevla-
dine organizacije mogu odboru
nezavisnih strucnjaka Saveta
Evrope da daju savet o prob-
lemima koji mogu da se pojave
tokom procesa primene Zakona.
I cela medunarodna zajednica
ima znacajnu ulogu koju treba
da odigra ne samo u savetovanju
PIS-a za vreme procesa pisanja
i sprovodenja Zakona, nego i
u pridrzavanju utvrdene poli-
tike. Na kraju, treba obezbediti
potrebna finansijska sredstva,
da bi se omogucdilo dosledno
sprovodenje Zakona na svim
nivoima i u svim sektorima.

Prava debata o jezickoj politici
za Kosovu moze da potraje
duze nego Sto se to ocekivalo.
Nema “brzog recepta” i, kao i
kod mnogih drugih osnovnih
debata u svakom demokratskom
drustvu, proces je podjednako
vazan kao i rezultat.

18) TJezitka prava kao sastavni deo ljudskih prava, Fernan De Varen, MOST Zurnal o multikulturnim drustvima, Tom 3, br.1, 2.12, 2.13, UNESCO (2001. godina).

19 Vidi Clan 9 zakona o diskriminaciji.

2 Struéni odbor sam sastavlja i Odboru ministara Saveta Evrope 3alje izvestaj, sa preporukama koje treba da se daju Drzavama. Posto razmotri izvestaj struénog
odbora, odbor ministara moze da odluci da ga objavi. Takode moze da odluci da drzavama da preporuke da preduzmu potrebne mere da svoju politiku, zakone i
praksu usklade sa obavezama koje imaju prema Povelji.



[zjava misije

Kao meduagencijski koorinator demokratskog
programa podrske Skupstini Kosova, Inicijativa
za podrsku Skupstini (IPS) tezi ka ojacavanju
i profesionalnom wusavrSavanju Skupstine
Kosova u razvoju sposobnosti kako bi ona
postala stabilna, funkcionalna i produktivna
zakonodavna Skupstina, koja funkcionise
u skladu sa vladavinom prava i u ime svih
zajednica i gradana ravnopravno.

Clanovi IPS radi¢e kako bi priblizili resurse
jednom cilju. Rad IPS usredsredice se na
demokratsku politicku kulturu zasnovanu na
poznavanju i postovanju demokratskih pravila
i postupka, transparentnosti i odgovornosti
premajavnosti, razvoju i primeni zakonodavnog
dnevnog reda, pregledu izvrSne vlasti i
postovanja visejezicnosti u Skupstini.

Kao koordinator medu agencijama koje
podrzavaju Skupstinu Kosova, IPS podrzava
Skupstinu preko konferencija i obuka, radi-
onica sa Odborima, tehnicke pomoci zakono-
davnom procesu, pruza savete Predsednistvu,
predesavaju¢ima u Odborima i pojedincima koji
su ¢lanovi Skupstine, organizuje radne posete
drugim parlamentima, obucava pravno osoblje
i tumace u Skupstini. Rad savetnika i konsultan-
ata u Skupstini i njenim Odborima takode spada
pod koordinaciju IPS.

Trenutni uc¢esnici u IPS:

Friedrich Ebert Stiftung (FES), Friedrich Naumann
Stiftung (FNS), Konrad Adenauer Stiftung, Istocno
— zapadni projekat parlamentarne prakse (Holan-
dija) u saradnji sa Kosovskim Institutom za
IstraZivanje i Razvoj Politike (KIPRED), Evrop-
ska agencija za rekonstrukciju (EAR), Agencija
SAD za medunarodni razvoj (USAID) u saradnji
sa Nacionalnim institutom za demokratiju (NDI),
Razvojnim programom UN (UNDP) u saradnji sa
Meduparlamentarnom unijom (IPU), Konzorcijum
francuskog, nemackog i belgijskog Parlamenta.
Odeljenja demokratizacije pri OEBS i Sekretarijat
Skupstine uz aktivnu podrsku kancelarije Premi-
jera, stuba IV UNMIK (EU) i drzavnih kancelatija
koje se nalaze u Pristini - Austrijska, Belgijska,
Nemacka, Italijanska, Holandska, §vujcarsku,
kancelarija Velike Britanije i Sjedinjenih drZava.

http://www.kuvendikosoves.org
http://www.skupstinakosova.org
http://www.assemblyofkosovo.org
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