Organization for Security and
S ‘ Co-operation in Europe
OSCE Mission in Kosovo

Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé
MISIONI NE KOSOVE

Rivlerésim i pérparimit né hartimin dhe zbatimin e
kornizés ligjore dhe té politikave pér riintegrimin e
personave té riatdhesuar

Janar, 2014

Mohim pérgjegjésie:
Versioni 1 kétij publikimi né gjuhén angleze éshté
versioni zyrtar. Gjitha versionet e kétij publikimi né
gjuhét tjera jané pérkthim nga versioni origjinal né
anglisht, si dhe nuk jané dokumente zyrtare.



PERMBAJTJA

PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE ......cviviiiicieisiete et 3
L HYRUIE o 5

2. PERMBLEDHJE E KORNIZES LIGJORE, TE POLITIKAVE,
RREGULLATORE DHE INSTITUCIONALE PER RIINTEGRIMIN E

PERSONAVE TE RIATDHESUAR ...ttt 7
2.1 NIVEI QBNATOL ...t 8
1) BOrdi PEF RINTEQGIIM ..ottt 8
2) ZYra PEF RINTEGITM .oviiiiiiicite ettt 9
2.2 NIVEI KOMUNAL......coiiiiiiiccc e 10
1)  Zyrat komunale pér komunitete dhe Kthim.........cccccooeiiiinie, 10
2)  Komisionet komunale per riintegrim ..........cccooveveiiieieiie e 11
3. ZBATIMI | KORNIZES LIGJORE DHE POLITIKE NE NIVEL QENDROR DHE
ATE KOMUNAL ..ottt 12
3.1 NIVEI GBNATON L. 12
1) Bordii riintegrimit........cccooieiiiieieese e 12
2)  ZYra PBI FHINTEGIIM ..oeiiiiiiee et 13
3.2 NIVEI KOMUNAL......ccoiiiiiec e 15
1)  Zyrat komunale pér komunitete dhe Kthim..........ccccooeiiiiiiiiee, 15
2)  Komisionet komunale per riintegrim ..........ccccoveveiieie i 16
3) Nismat e pérbashkéta ZKKK-KKR..........ccccoiiiiiiiiiiiieee e 18
3.3 PErMDbIEdNje € gJELIEVE ..c.veceie e 18
4. RISHIKIMI | KORNIZES SE RIINTEGRIMIT ME 2013.......coceviiicece e, 20

4.1 Strategjia pér riintegrimin e personave té riatdhesuar 2013, si dhe Plani i
Veprimit PEr zbatimin € Saj ........ccccviieiieii e 20

4.2 Rregullorja 20/2013 pér riintegrimin e personave t€ riatdhesuar dhe

menaxhimin e programit t€ riintegrimit...........ccoovriviiieiiniiiiiei e 22
5. KONKLUDIME ...ttt a e e e e e e e e e s s nnnraaeeees 23
6. REKOMANDIMET ..ottt nnbaee e 25



SHKURTESAT

KQR
KiE
SMR
DSHAM
PNDESK

MPB
ZKKK
KKR
OSBE

UNICEF
UNHCR
DUDNJ

Komisioni Qendror pér Riintegrim

Késhilli i Evropés

Sistemi i menaxhimit té rasteve

Departamenti pér Shtetési, Azil dhe Migrim
Pakti Ndérkombétar pér té Drejtat Ekonomike, Sociale
dhe Kulturore

Ministria e Punéve té Brendshme

Zyra komunale pér komunitete dhe kthim
Komisionet komunale pér riintegrim

Misioni né Kosové i Organizatés pér Siguri dhe
Bashképunim né Evropé

Fondi i Fémijéve i OKB-sé

Komisari i Larté i OKB-sé pér Refugjaté
Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut



PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Ky raport shqyrton pérparimin e arritur nga institucionet e Kosovés né hartimin dhe
zbatimin e kornizés ligjore dhe té politikave pér riintegrimin e personave té
riatdhesuar. Raporti vijon nga njé raport i méparshém i OSBE-sé, me titull “Vlerésimi
i pérparimit né zbatimin e kornizés sé politikave pér riintegrimin e personave té
riatdhesuar né komunat e Kosovés”, i publikuar né shtator 2011, pérmes té cilit &shté
béré njé vlerésim pér periudhén janar 2010 deri né korrik 2011. Ai analizon shkallén
né t€ cilén rishikimi i korniz€s rregulluese né vitin 2012 ia doli mbané q¢€ t’i adresojé
mangésité e identifikuara, dhe monitoron respektimin e obligimeve kyce té politikave
nga niveli gendror dhe ai komunal. Gjithashtu, ai i shqyrton reformat e fundit té
politikave né vitin 2013 pér efikasitetin e tyre t&¢ mundshém né pérmirésimin e
kornizés institucionale pér menaxhim té programit té riintegrimit, duke u pérgendruar
vecanérisht né géndrueshmériné e ndihmés pér riintegrim.

Raporti konstaton se éshté béré pérparim i dukshém gé nga viti 2011. Institucionet
pérgjegjése kané vazhduar té jené té pérkushtuara ndaj procesit té riintegrimit, sic
déshmohet nga ndarja e vazhdueshme e burimeve té konsiderueshme njerézore dhe
financiare. Ndryshimet institucionale kané gené deri diku té suksesshme né adresimin
e problemeve té identifikuara: né vitin 2012, decentralizimi i pjesshém i fondit ¢oi né
rritje t€ pagesés sé ndihmés pér riintegrim, ndérsa emérimi i koordinatoréve rajonalé
fugizoi bashképunimin e dobét mes nivelit gendror dhe atij lokal. Reforma e
politikave e vitit 2013 i coi pérpara kéto suksese duke ristrukturuar procesin e
aprovimit né nivel gendror dhe duke propozuar mekanizma té rinj proceduralé me
géllim té pérshpejtimit té shqyrtimit té kérkesave. C’ éshté mé e réndésishme, ajo hapi
fondin pér palé té treta gé métonin té zbatonin projekte afatmesme deri afatgjata né
dobi té personave té riatdhesuar, duke e shndérruar ndihnmén e drejtpérdrejté né masa
mé té géndrueshme gé adresonin problemet kryesore né arsim dhe punésim.

Megjithaté, pér shkak t& mungesés té vazhdueshme té té dhénave té besueshme e té
centralizuara vazhdon té jeté i pamundshém vlerésimi sasior i gjendjes sé personave
té riatdhesuar né Kosové dhe ndikimit qé kané pasur politikat né riintegrimin e tyre.
Pa informacion té sakté rreth numrit té individéve gé kané gasje né shérbime publike
bazé, si¢ jané strehimi apo arsimi, éshté tepér véshtiré té béhet planifikim apo
monitorim efektiv i politikave dhe projekteve té riintegrimit. Sfidat tjera té
vazhdueshme pérfshijné mungesén e monitorimit dhe raportimit rreth zbatimit té
ndihmés, dhe njé gasje kryesisht reaguese nga shumé komuna pér té shkuar mé afér
personave té riatdhesuar pér identifikimin e nevojave té tyre dhe informimin e tyre pér
ndihmat né dispozicion. Ndonése strategjia e re i adreson kéto ¢éshtje né letér, mbetet
té shihet nése korniza e pérmirésuar e politikave do té arrijé qé té pérkthehet né
pérparim konkret né terren.

OSBE inkurajon té gjitha institucionet gendrore dhe komunale qé t’i vazhdojné
pérpjekjet e tyre né pérkrahje té riintegrimit té qgéndrueshém té personave té
riatdhesuar. Institucionet e nivelit gendror duhet té prioritizojné zhvillimin dhe
mirémbajtjen e njé baze gjithépérfshirése té té dhénave pér personat e riatdhesuar, dhe
t’i pérdorin informacionet rezultuese pér ta menaxhuar dhe vlerésuar dhénien e
ndihmés pér riintegrim. Institucionet komunale duhet té vazhdojné gé té punojné se
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bashku pér t’i identifikuar nevojat e personave té riatdhesuar dhe pér té rritur
vetédijen pér fondet né dispozicion, pérfshiré pérmes aktiviteteve té rregullta té
komunikimit me personat e riatdhesuar dhe nismave té tjera té synuara. Té gjithé
akterét gjegjés duhet té punojné bashké pér té kérkuar, hartuar, zbatuar dhe vlerésuar
projekte té riintegrimit gé pérgendrohen né dobité né afat t& mesém dhe té gjaté pér
personat e riatdhesuar.



1. HYRJE

Qé nga janari 2005 deri né fund té gershorit 2013, né Kosové jané kthyer me forcé
apo jané “riatdhesuar™ rreth 25,000 deri 27,000 persona, me njé mesatare prej 2,500
deri 3,500 persona né vit.> Q& nga viti 2008, marréveshijet dypaléshe té ripranimit té
lidhura mes Kosovés dhe 21 shteteve té Evropés Peréndimore kané riafirmuar
shprehimisht t€ drejtén e shteteve nénshkruese pér t’i riatdhesuar pa vullnetin e tyre
personat té cilét nuk i plotésojné kushtet e hyrjes, géndrimit ose banimit né territorin e
tyre, dhe detyrén e institucioneve té Kosovés pér ripranimin e tyre “pa formalitete té
métejme”.

Pérveg stresit psikologjik gé shogéron kthimin e detyrueshém®, personat e riatdhesuar
shpesh pérballen me véshtirési pér t’i gézuar té drejtat dhe shérbimet themelore, duke
pérfshiré regjistrimin civil, arsimin, kujdesin shéndetésor dhe asistencén sociale, dhe
pér té gjetur vende té géndrueshme pune. Shkathtésité gjuhésore té fémijéve té
riatdhesuar té cilét jané lindur dhe rritur jashté vendit jané shpesh mé té dobéta sesa
ato té bashkémoshataréve té tyre té lindur né Kosové, duke ua béré té véshtiré gé té
z€né hapin me fémijét e tjeré. Pas vitesh té téra té jetesés né mérgim, shumé té rritur
té riatdhesuar nuk as kontakte dhe as pérvojén profesionale pér té konkurruar me

! Strategjia pér riintegrimin e personave té riatdhesuar pérkufizon “riatdhesimin” si “veprim i kthimit

né Kosové i realizuar nga njé gytetar i Kosovés apo njé qytetar me origjiné nga Kosova dhe
aplikohet né té gjitha llojet e kthimit né rastin kur hyrja né territorin e Kosovés béhet pérmes njé
pike zyrtare t& kalimit kufitar”. Strategjia pér riintegrimin e personave té riatdhesuar, Ministria e
Punéve té Brendshme (MPB), 11 tetor 2013.

Té dhénat e mbledhura nga Komisari i Larté i OKB-sé pér Refugjaté (UNHCR) tregojné gé mes
janarit 2005 dhe fundit té shtatorit 2013 jané riatdhesuar 25,052 persona, me njé mesatare prej rreth
2,950 né vit (3,554 né 2005, 3,569 né 2006, 3,219 né 2007, 2,550 né 2008, 2,962 né 2009, 2,910 né
2010, 2,435 né 2011, 2,516 né 2012, 2,349 prej janarit deri né fund té shtatorit 2013). Pasqyré
statistikore e UNHCR, e pérditésuar né fund té shtatorit 2013. Shifrat e geverisé pér po té njéjtén
periudhé jané gjithsej 27,185 persona, me njé numér mesatar prej 3,200 personash / vit (4,987 né
2005, 3,278 né 2006, 2,945 né 2007, 2,556 né 2008, 3,225 né 2009, 3,095 né 2010, 2,715 né 2011,
2,920 né 2013 dhe 1,464 deri né fund té gershorit 2013). Departamenti pér Shtetési, Azil dhe
Migrim (DSHAM) né kuadér t¢ MPB-s€, “Numri i t€ ripranuarve, vullnetaré dhe t& detyrueshém,
mes janarit 2005 dhe qershorit 2013

Kéto 21 shtete jané: Shqipéria, Austria, Belgjika, Bullgaria, Republika e Cekisé, Kroacia,
Danimarka, Estonia, Finlanda, Franca, Gjermania, Hungaria, Lihtenshtajni, Luksemburgu, Malta,
Mali i Zi, Holanda, Norvegjia, Sllovenia, Suedia dhe Zvicra, ndérsa po negociohen edhe
marréveshja tjera. Mbaj parasysh gé Belgjika, Holanda dhe Luksemburgu (shtetet e Beneluksit)
jané pérfshiré né njé marréveshje té vetme. Zyrtar i Departamentit pér Shtetési, Azil dhe Migrim
(DSHAM), MPB, intervisté individuale, 4 shtator 2013. Termat “pa formalitete t€ métejme”, “pa
asnj€ formalitet” dhe “pa formalitete” jan€ hasur n€ t€ gjitha marréveshjet g€ jané né dispozicion né
internet, pérve¢ asaj té negociuar me Francén. Ministria e Punéve té Jashtme, “Marréveshjet
ndérkombétare”, http://ww.mfa-ks.net/?page=2,72 (30 shtator 2013).

Pér vlerésim gjithépérfshirés té ndikimit negativ psikosocial té riatdhesimit te fémijét nga
komunitetet né pozité té cenueshme, shih raportet e Fondit t&¢ Fémijéve t& OKB-sé (UNICEF):
UNICEF-i né Kosové dhe Komisioni Gjerman pér UNICEF-in, Asnjé vend gé mund ta quajné
shtépi: Riatdhesimi nga Gjermania né Kosové ashtu si¢ e shohin dhe e pérjetojné fémijét romé,
ashkali dhe egjiptiané, gusht 2011,

http://www.unicef.org/kosovo/No_Place to_Call Home English_2011.pdf (qasur mé 30 dhjetor
2013); dhe UNICEF-i né Kosové né bashképunim me Fondacionin Kosovar pér Shéndetési, E kegja
e heshtur: Raport gé vleréson gjendjen e shéndetit psikosocial té fémijéve té riatdhesuar, mars
2012, http://www.unicef.org/kosovo/SILENT _HARM_Eng_Web.pdf (qasur mé 30 dhjetor 2013).

5



http://ww.mfa-ks.net/?page=2,72
http://www.unicef.org/kosovo/No_Place_to_Call_Home_English_2011.pdf
http://www.unicef.org/kosovo/SILENT_HARM_Eng_Web.pdf

sukses pér ato pak vende té lira pune, dhe, né vend té késaj, varen nga pérkrahja e
anétaréve té familjes ose miqve. Aférsisht njé e katérta e personave té riatdhesuar u
takojné komuniteteve gé Komisari i Larté pér Refugjaté (UNHCR) i konsideron si "né
rrezik" dhe né nevojé té mbrojtjes ndérkombétare®, gjegjésisht serbé té Kosovés,
shqiptaré té Kosovés né pakicé numerike né nivel komunal, dhe anétaré té komunitetit
egjiptian, rom dhe ashkali té Kosovés, dhe mund té pérballen me kufizime né liriné e
tyre té lévizjes, si dhe kércénime reale apo té perceptuara ndaj sigurisé sé tyre.

Si pjesé e mandatit té tij t¢ promovimit dhe mbrojtjes sé té drejtave té komuniteteve dhe
té kthyerve né Kosové, Misioni né Kosové i Organizatés pér Siguri dhe Bashképunim né
Evropé (OSBE) nxjerr rregullisht raporte publike lidhur me kushtet pér pranimin dhe
riintegrimin e personave té riatdhesuar né Kosové, duke u pérgendruar vecanérisht né
respektimin e detyrimeve ligjore dhe té politikave nga ana e institucioneve. 6 Njé raport i
OSBE-sé i vitit 2009, kishte konkluduar g€ “masat konkrete pér lehtésimin e procesit té
riintegrimit té personave té riatdhesuar ende mungonin né fushat kyce té shéndetésisé,
arsimit, punésimit dhe banimit”, dhe se komunave u mungonin fondet pér riintegrim; ai
gjithashtu kishte véné né dukje mungesén e mekanizmave té referimit dhe té
bashkérendimit mes institucioneve pérkatése gendrore dhe lokale.” Ndonése njé raport
tjetér pasues i vitit 2011 nénvizonte disa zhvillime pozitive, duke pérfshiré kétu
krijimin e njé fondi gendror bukur t¢ madh pér riintegrim dhe njé bashkérendim
institucional mé té madh, megjithaté, ai raportonte prapé pér zbatim té dobét né
kuptim té mbledhjes sé té dhénave, monitorimit dhe raportimit, vecanérisht né nivelin
lokal.

Ky raport shqyrton pérparimin e arritur né procesin e riintegrimit qysh prej botimit té
vlerésimit té vitit 2011. Megé mungesa e vazhdueshme e té dhénave té besueshme
rreth personave té riatdhesuar vazhdon ta béjé shumé problematik realizimin e ¢farédo
vlerésimi sasior té pérpjekjeve pér riintegrim, analiza pérgendrohet prapé né statusin e
zbatimit t& kornizés ligjore dhe asaj té politikave.? Pér kété géllim, Pjesa 2 shqyrton
zhvillimet né kété kornizé mes korrikut 2011 dhe gershorit 2013, duke véné né pah
vendimin e vitit 2012 pér ta decentralizuar pjesérisht fondin pér riintegrim te komunat
pérmes themelimit t¢ komisioneve komunale pér riintegrim (KKR) dhe emérimit té
koordinatoréve rajonalé. Pastaj, Pjesa 3 vleréson statusin aktual té zbatimit té késaj
kornize nga Bordi pér Riintegrim dhe Zyra pér Riintegrim né nivel gendror, dhe zyrat
komunale pér komunitete dhe kthim (ZKKK) dhe KKR-té né nivel lokal. Pérmbledhja
e gjetjeve do té shqyrtojé shkallén né té cilén zhvillimet pérkojné me rekomandimet e
raportit té vitit 2011 té OSBE-sé. Pjesa 4 pérgendrohet né procesin e vazhdueshém té
rishikimit té kornizés sé politikave dhe asaj rregullatore pér riintegrimin e personave
té riatdhesuar, duke vlerésuar efektshmériné e mundshme té ndryshimeve né
adresimin e mangésive té identifikuara. Né fund, raporti jep disa pérfundime té
pérgjithshme dhe paraget njé séré rekomandimesh me synim rritjen e respektimit té

>  Gjithsej 21.31 pér gind né 2011, 27.02 pér gind né 2012, dhe 25.75 pér gind mes janarit dhe
shtatorit 2013. Pasqyré statistikore e UNHCR-it, e pérditésuar né fund té shtatorit 2013. Dy té tretat
e tyre i pérkasin komunitetit rom té Kosovés (65.08 pér gind).

Raporti i OSBE-s¢ “Zbatimi i Strategjisé pér riintegrimin e personave té riatdhesuar né komunat e
Kosovés”, néntor 2009, http://www.osce.org/kosovo/40180 (gasur mé 30 dhjetor 2013) (Raporti i
2009 pér riatdhesimin); Raporti i OSBE-s¢ “Vlerésimi i pérparimit né zbatimin e kornizés sé
politikave pér riintegrimin e personave té riatdhesuar né komunat e Kosovés”, shtator 2011,
http://www.osce.org/kosovo/82416 (gasur mé 30 dhjetor 2013) (Raporti i 2011 pér riatdhesimin).
Raporti i 2009 pér riatdhesimin, f. 1.

Raporti i 2011 pér riatdhesimin, f. 3.
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detyrimeve pér riintegrim nga ana e institucioneve pérgjegjése dhe pérmirésimin e
kushteve né terren pér personat e riatdhesuar.

Sa i pérket metodologjisé, raporti shfrytézon njé kombinim té té& dhénave cilésore dhe
sasiore gé OSBE-ja i ka mbledhur népérmjet aktiviteteve té rregullta t&¢ monitorimit
né 34 komuna® prej korrikut 2011 deri né gershor 2013. Informacioni éshté mbledhur
gjithashtu edhe népérmjet intervistave né telefon ose atyre individuale me 54 zyrtaré
komunalé nga 34 komuna duke pérfshiré pérfagésues nga ZKKK-t¢ dhe KKR-té,
koordinatorét rajonalé, si dhe pérfagésues nga Departamenti pér Riintegrim dhe
Departamenti pér Shtetési, Azil dhe Migrim né Ministriné e Punéve té Brendshme
(MPB) (paraqgitur mé hollésisht né fusnotat mé poshté). Vec késaj, informatat jané
mbledhur népérmjet kontakteve té rregullta me pérfagésues té komuniteteve dhe
organizatave ndérkombétare e vendore gé punojné né fushén e riatdhesimit. Intervistat
me zyrtarét komunalé u zhvilluan mes 1 dhe 15 korrikut 2013, ndérsa intervistat me
zyrtaré té nivelit gendror u zhvilluan mes 29 gushtit dhe 14 tetorit 2013. Vlerésimi
pérfshin té dhéna sasiore rreth kérkesave té paragitura pér ndihmé, té klasifikuara
sipas llojit t& ndihmés; té dhéna sasiore rreth themelimit té organeve té zbatimit né
nivel lokal dhe gendror, té klasifikuara sipas komunave, té dhéna sasiore dhe cilésore
pér funksionimin efektiv té institucioneve pérkatése, vecanérisht né lidhje me (i)
respektimin e pérgjegjésive té tyre té€ monitorimit, té raportimit, t¢ mbledhjes dhe
menaxhimit té té dhénave dhe (ii) nismat komunale pér pérkrahje té riintegrimit té
géndrueshém té personave té riatdhesuar .

2. PERMBLEDHJE E KORNIZES LIGJORE, TE POLITIKAVE,
RREGULLATORE DHE INSTITUCIONALE PER RIINTEGRIMIN E
PERSONAVE TE RIATDHESUAR

Instrumenti ndérkombétar mé i ploté mbi ripranimin éshté Njézet udhézimet e
Keéshillit té Evropés pér kthimin e detyrueshém i vitit 2005,'° gé saktéson detyrimet e
shteteve dérguese dhe pranuese gjaté fazave té hershme té largimit dhe ripranimit té té
kthyerve me forcé. Megjithaté, pak éshté béré né kuptim té standardeve té pranuara
lidhur me procesin pasues té riintegrimit, ndonése personat e riatdhesuar kané té
njéjtat té drejta té njeriut sikurse gjithé té tjerét, duke pérfshiré gasjen né arsim, kujdes
shéndetésor dhe ndihmé sociale.™* Kéto t& drejta garantohen dhe jané drejtpérdreijt té
zbatueshme me kornizén ligjore té Kosovés.*?

Raporti nuk pérfshinkatér komunat veriore t& Mitrovica/Mitrovicés Veriore Leposavi¢/Leposaviqit,
Zubin Potokut dheZvecan/Zveganit, megenése kéto komuna nuk e kan zbatuar kornizén rregullatore
e politke té riintegrimit.

Késhilli i Evropés (KIE), Njézet udhézime pér kthimin e detyrueshém, shtator 2005 (“Udhézimet e
KiE”). http://www.refworld.org/docid/42ef32984.html (qasur mé 30 dhjetor 2013).

Neni 22 (e drejta né sigurim social), neni 23 (mbrojtja nga papunésia), neni 25 (e drejta né shéndet)
dhe neni 26 (e drejta né arsimim) i Deklaratés Universale pér té Drejtat e Njeriut, Rezoluta 217 A
(111) e Asamblesé sé Pérgjithshme t& OKB-sé, 10 dhjetor 1948 (DUDNJ). Gjithashtu, neni 13 (e
drejta né arsim) dhe neni 12 (e drejta né kujdes shéndetésor) i Paktit Ndérkombétar pér té Drejtat
Ekonomike, Sociale dhe Kulturore (PNDESK), Rezoluta 2200A (XXI) e Asamblesé sé
Pérgjithshme té OKB-sg, 16 dhjetor 1966, qé ka hyré né fugi mé 3 janar 1976.

12 ghih gjithashtu: Ligji nr. 2011/04-L-032 pér Arsimin parauniversitar, 31 gusht 2011; Ligji nr.
2012/04-L-125 pér Shéndetési, 26 prill 2013; Ligji nr. 2003/15 pér Skemén e ndihmés sociale né
Kosové, 18 gusht 2003 dhe Ligji nr. 04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit nr. 2003/15
pér Skemén e ndihmés sociale né Kosové, 20 maj 2012.
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Né Kosové, pérgjegjésiné pér sigurimin e respektimit té standardeve ndérkombétare
gjaté procesit té ripranimit - sidomos parimet e unitetit t€ familjes, gjendjes
shéndetésore dhe dinjitetit e sigurisé — e barté kryesisht shteti dérgues,™ derisa
legjislacioni i Kosovés kufizohet né pérshkrimin e kritereve bazé gé duhen plotésuar
pér t’u ripranuar (statusi ligjor ose plotésimi i1 kushteve pér status ligjor né Kosové
dhe statusi i parregullt né shtetin prités).'* Megjithaté, pasi gé té ripranohen nga
Kosova, personat e riatdhesuar jané té mbrojtur nga njé politiké gjithépérfshirése dhe
kornizé rregullatore qé u jep atyre njé mori té drejtash dhe shérbimesh. Deri né shtator
2013, dokumentet kyce ishin Strategjia e rishikuar pér riintegrimin e personave té
riatdhesuar dhe Plani gjegjés i veprimit (Strategjia dhe Plani i veprimit i 2010), té
miratuara pérkatésisht né prill dhe gusht 2010, dhe Rregullorja nr. 10/2012 pér
menaxhimin e programit pér riintegrim, e miratuar né korrik 2012 (Rregullorja
10/2012); sé bashku, kétyre u referohet si "korniza 2010/2012". Né shkurt 2013
geveria nisi njé rishikim té kornizés sé politikave dhe asaj rregullatore, né pérpjekje
pér té vlerésuar dhénien e ndihmés pér riintegrim dhe pér té pérmirésuar efikasitetin e
kornizés institucionale. Kjo rezultoi né miratimin e njé rregulloreje té re mé 6
shtator,™ dhe njé strategjie e plani t& ri t& veprimit mé 11 tetor 2013, sé bashku, kétyre
u referohet si "korniza e 2013-8s". Gjersa Pjesét 2 dhe 3 pérgendrohen né kornizén
2010/2012 dhe zbatimit té saj nga institucionet gendrore dhe komunale, Pjesa 4
shqyrton ndryshimet e paragitura me kornizén e 2013-és dhe potencialin e saj pér té
adresuar mangésité né kornizén e méparshme dhe né zbatimin e saj.

Njé tjetér dokument i réndésishém, gé ka té béjé si me kornizén e 2010/2012 ashtu
edhe até té 2013-és, éshté Rregullorja nr. 02/2010 pér zyrat komunale pér komunitete
dhe kthim (Rregullorja 02/2010)*° Kjo rregullore pércaktonte krijimin e mekanizmave
lokal té bashkérendimit pér céshtje té kthimit dhe té€ komuniteteve né gjithé komunat,
pér té shérbyer si akteré kryesoré me pérgjegjésiné pér krijimin e politikave té
suksesshme té kthimit dhe riintegrimit né nivel lokal, si dhe pér zbatimin e nismave té
riintegrimit dhe zhvillimit gé krijojné kushte té favorshme pér kthim té géndrueshém,
vecanérisht né kuptim té garantimit té gasjes né té drejtat dhe shérbimet themelore,
duke pérfshiré kétu té drejtat pronésore, kujdesin shéndetésor, arsimin dhe punésimin.

2.1 Niveli gendror

Sipas kornizés 2010/2012, bartés kryesor né nivel gendror té detyrés pér Riintegrim
ishin Bordi pér Riintegrim, njé organ ndérministror ky me pérgjegjési té
gjithmbarshme pér menaxhimin e programit té riintegrimit, dhe Zyra pér Riintegrim,
gé i ofronte Bordit pér Riintegrim pérkrahje administrative dhe teknike.

1) Bordi pér Riintegrim

Né prill té vitit 2010, geveria themeloi njé Bord ndérministror pér Riintegrim si
organin mé té larté pérgjegjés pér té menaxhuar programin pér riintegrimin e

B3 Udhézimet e KiE, 11, 16 dhe 17, shénimi 10 mé sipér.

Y Ligji nr. 03/L.-208 pér ripranimin, 12 korrik 2010.

> Rregullorja nr. 20/2013 pér riintegrimin e personave té riatdhesuar dhe menaxhimin e programit pér
riintegrim, 6 shtator 2013.

16 Zyra e Kryeministrit, 12 gusht 2010.



personave té riatdhesuar,'” né pérbérje té pérfagésuesve té larté té ministrive kyce®, si
dhe disa vézhguesve ndérkombétaré. *° Ai pérkrahej nga njé Sekretariat dhe Zyré pér
Riintegrim me orar té ploté, me lokacion né MPB. %°

Fillimisht, Bordi pér Riintegrim ishte organi i vetém me autoritetin pér té& miratuar
kérkesa pér ndihmé né riintegrim, duke pérfshiré kétu edhe kérkesat mé té vogla pér
pako ushgimore, orendi dhe dru zjarri. Megjithaté, me rritjen e numrit té kérkesave
kjo puné u bé gjithnjé e mé e réndé, dhe Rregullorja nr. 10/2012 i barti nivelit
komunal pérgjegjésiné pér miratimin e kérkesave pér artikuj ushgimoré dhe
joushgimoré dhe ndihma té tjera urgjente (shih Pjesén 2.2.2 mé poshté). Bordi pér
Riintegrim ruajti kompetencén ekskluzive pér té vendosur pér kérkesat pér ndértim
apo rindértim té banesave dhe pér projekte té gjenerimit té té ardhurave,® té cilat
shqyrtohen né baza mujore ose né takime ad hoc.*

Bordi pér Riintegrim kishte gjithashtu pérgjegjésiné kryesore pér té mbikéqyrur
zbatimin e Strategjisé dhe Planit té€ veprimit té 2010-&s, dhe pér té informuar geveriné
pér téré pérparimin pérkatés dhe sfidat e identifikuara.?® Ai kishte pér detyré t&
pércaktonte pérgjegjésité dhe té lehtésonte shpérndarjen e informacionit, si
horizontalisht mes ministrive ashtu edhe vertikalisht mes nivelit gendror dhe lokal, si
dhe pér bashképunimin me donatorét dhe komunitetin ndérkombétar né projekte dhe
nisma té riintegrimit.”*

2) Zyra pér Riintegrim®

Zyra pér Riintegrim ishte piké kontakti pér ¢éshtje té riintegrimit né nivel gendror dhe
piké kryesore e kontaktit pér komunat. Ajo kishte pér detyré gé Bordit pér Riintegrim
dhe Sekretariatit t& tij t’u jepte pérkrahje té pérgjithshme administrative, t€ bénte
verifikimin paraprak té kérkesave pér ndihmé para se t’ia dorézonte ato Sekretariatit,
dhe gé ta monitoronte zbatimin e vendimeve té Bordit pér Riintegrim dhe té KKR-
ve.”® Veg késaj, ajo ishte pérgjegjése edhe pér t& mbledhur informacione personale
rreth personave té riatdhesuar, pérfshiré kétu informacionet nga komunat, dhe pér t’i
regjistruar e menaxhuar kéto té dhéna né nivel gendror. %’

Né kuptim té komunikimit dhe bashkérendimit komunal, Zyra pér Riintegrim ishte
pérgjegjése pér menaxhimin e rrjedhjes sé informacionit te komunat, duke pérfshiré

7 Vendim nr. 7/123 i geverisé, 30 prill 2010; Strategjia e 2010-&s, neni 7.

8 Ato jané MBP; Ministria e Administrimit t& Pushtetit Lokal; Ministria pér Komunitete dhe Kthim;

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale; Ministria e Shéndetésisé; Ministria e Arsimit, Shkencés

dhe Teknologjisé; Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor; Ministria e Financave dhe

Ekonomisé; dhe Zyrés sé Kryeministrit.

Zyra e Bashkimit Evropian né Kosové, Organizata Ndérkombétare pér Migrim (IOM) dhe

UNHCR-i.

2 Rregullorja nr. 10/2012, nenet 7.1.10, 8 dhe 9.2.6.

21 Rregullorja nr. 10/2012, nenet 9.2.2 dhe 8.2.3.

22 Rregullorja nr. 10/2012, nenet 9.2.9.

2 Rregullorja nr. 10/2012, nenet 9.2.1, 9.2.10 dhe 9.2.12.

% Rregullorja nr. 10/2012, nenet 9.2.3, 9.2.5 dhe 9.2.12, si dhe 9.2.11.

% Mbani parasysh Rregulloren nr. 20/2013 e zgjeron Zyrén pér Riintegrim né Departament pér
Riintegrim. Megjithaté, megé periudha e raportimit pér kété pjesé éshté para miratimit té rregullores
sé re, gjithé referencat u béhen ish-Zyrés pér Riintegrim.

% Rregullorja nr. 10/2012, nenet 7.1.10, 7.1.9 dhe 7.1.12.

2" Rregullorja nr. 10/2012, nenet 7.1.2, 7.1.7 dhe 7.1.8.
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kétu edhe njoftimin e zyrave komunale pér arritjen e paraparé té personave té
riatdhesuar, kumtimin e vendimeve té Bordit pér Riintegrim rreth kérkesave pér
ndihmé komunés pérkatése népérmjet koordinatoréve rajonalé, dhe kryerjen e vizitave
né terren pér t& monitoruar riintegrimin e personave té riatdhesuar.®® Fillimisht,
komunikimi mes nivelit gendror dhe komunal ishte shumé i dobét, pa asnjé
mekanizém formal pér bashkérendim.”® Megjithaté, kjo u rregullua me Rregulloren
nr. 10/2012, e cila pércakton emérimin e koordinatoréve rajonalé si piké kontakti mes
Zyrés pér Riintegrim dhe komunave.

Sipas Rregullores nr. 10/2012, koordinatorét rajonalé jané pérgjegjés pér
bashkérendimin e procesit té integrimit né nivel komunal, si dhe pér mbikéqyrjen e
personave té riatdhesuar dhe pér ofrimin e késhillave pérkatése pér ata dhe pér
ZKKK-né. Ata gjithashtu jané pérgjegjés pér pérpunimin dhe zbatimin e vendimeve
té Bordit té Riintegrimit dhe t&¢ MKK-sé pér rajonet e tyre gjegjése, si dhe pér
mbikéqgyrjen e tyre dhe raportimin né baza té rregullta prané Departamentit té
integrimit té personave té riatdhesuar .*

Zyra pér Riintegrim ishte gjithashtu pérgjegjése pér pritjen e personave té riatdhesuar
né pikén e ripranimit. Duke gené pika e paré e kontaktit pér personat e riatdhesuar, ajo
Kishte pér detyré gé té njoftonte ata pér ndihmén dhe shérbimet e tjera né dispozicion
duke pérfshiré ndihmén mjekésore, sigurimin e strehimit deri né shtaté dité dhe
organizimin e transportit deri né komunén e prejardhjes.*

2.2 Niveli komunal

Sipas kornizés sé viteve 2010/2012, bartésit kryesoré té pérgjegjésisé né nivel
komunal ishin ZKKK-té, gé jané pikat kryesore pér céshtjet gé kané té béjné me
kthimin né nivel komunal, dhe MKK-té qé ka autoritetin pér té pérpunuar kérkesat pér
ndihmé emergjente, té tilla si pakot ushgimore dhe higjienike, orendi, strehim/banim
dhe ndihmé mjekésore.

1) Zyrat komunale pér komunitete dhe kthim

ZKKK jané mekanizma té detyrueshém pér mbrojtjen e komuniteteve né nivel
komunal gé shérbejné si pika kryesore kontakti pér té gjitha ¢éshtjet qé kané té béjné
me komunitetet dhe kthimin. Detyrimet e tyre burojné kryesisht nga Rregullorja
02/2010 pér ZKKK qé pércakton né hollési pérbérjen dhe pérgjegjésité e tyre. Zyrat
duhet té kené Shefin e zyrés dhe dy koordinatoré: njé pér kthim dhe njé pér
komunitete dhe ky personel bazé mé pas mund té ndihmohet nga disa zyrtaré sipas
nevojés. ¥ ZKKK jané pérgjegjése, ndér té tjera, pér vlerésimin e nevojave té
personave té kthyer dhe té riatdhesuar; organizimin e vizitave; promovimin e
ndérgjegjésimit pér politikat ekzistuese ndér zyrtarét pérkatés dhe pérfagésuesit e
komuniteteve; lehtésimin e gasjes né shérbime publike, si dhe pér hartimin, zbatimin

% Rregullorja 10/2012, Nenet 7.1.6, 7.1.11, 7.1.13 dhe 7.3.2.
# Raporti pér Riatdhesim 2011 , f. 11-13.

% Neni 7 i Rregullores nr. 10/2012.

¥l Nenet 3.4 dhe 1.5 t& Rregullores nr. 10/2012.

% Nenet 3, 5 dhe 6 t& Rregullores nr. 02/2010.

10



dhe mbikéqyrjen e projekteve dhe veprimtarive né dobi té personave té riatdhesuar.
Pér mé tepér, éshté pérgjegjési e ZKKK qé t’ju jap personave té riatdhesuar informata
pér té drejtat e tyre dhe pér strukturat mbéshtetése dhe ndihmén né dispozicion, si dhe
pér t’i referuar ata tek zyrat e tjera kompetente né kuadér té administratés komunale.*®
Pérvec detyrimeve té pérgjithshme té ZKKK-ve té pércaktuara me ané té rregullores
nr. 02/2010, Rregullorja nr. 10/2012 pércakton né hollési pérgjegjésité shtesé né
kontekst té programit té riintegrimit. Kéto pérgjegjési kryesisht kané té béjné me
ndarjen e ndihmés pér riintegrim dhe pérfshin detyrimet pér té ndérgjegjésuar
personat e riatdhesuar pér ndihmén né dispozicion, pér t’i ndihmuar ata né plotésimin
dhe dorézimin e kérkesave, pér té dorézuar kérkesat né ZKKK apo né zyrén pér
riintegrim, si dhe pér té mbikéqyrur zbatimin e vendimeve né bashképunim me
koordinatorét rajonal.** Rregullorja nr. 10/2012 gjithashtu nénvizon pérgjegjésité
ekzistuese té ZKKK pér té vizituar personat e riatdhesuar dhe pér té lehtésuar gasjen e
tyre né shérbime publike duke pérfshiré ato shéndetésore dhe té mirégenies sociale.*®
Pérvec detyrimeve ® t& tyre té pérgjithshme pér té raportuar né pérputhje me
Rregulloren nr. 02/2010, ZKKK-ve pér mé tepér iu caktua detyra pér té dorézuar
raporte “té rregullta” prané zyrés sé riintegrimit.*’

2) Komisionet komunale pér riintegrim

Né pérpjekje pér té trajtuar problemin e vonesave té gjata né procesin e miratimeve,
Rregullorja nr. 10/2012 lejonte decentralizimin e pjesshém té fondit té riintegrimit né
nivel komunal, pérmes themelimit té komisioneve té detyrueshme pér riintegrim apo
KKR. Kéto komisione themelohen nga Kryetari i komunés>®dhe pérbéhen nga
pérfagésuesit e drejtorive komunale pérkatése.**Ato kishin pérgjegjésiné kryesore pér
miratimin e té gjitha kérkesave gé ishin jashté fushéveprimit té Bordit té Riintegrimit
(p.sh., té gjitha kérkesat, pérve¢ atyre pér [rijndértim té shtépive dhe ndihmé pér
gjenerimin té ardhurave), sidomos pér pako ushgimore dhe té higjienés, orendi,
strehim/banim, ndihmé mjekésore si dhe ndihmé tjetér materiale. KKR-ve u kérkohej
qé té siguronin ndihmén e miratuar brenda shtaté ditéve.*

KKR ishin po ashtu pérgjegjése pér “identifikimin e nevojave té€ personave té
riatdhesuar [...]lidhur me organizimin e kurseve shtesé té gjuhés, lehtésimin e gasjes
sé tyre né arsim, identifikimin e mundésive pér trajnime profesionale dhe gasje né
tregun e punés”. Ajo cka duhet té theksohet éshté se né kété rast ka njé lloj

% Neni 7 i Rregullores nr. 02/2010.

¥ Nenet 5.1.1,5.1.2, 5.1.3, 5.1.4 dhe 5.1.6. t& Rregullores 10/2012.

% Neni 5.1.8 i Rregullores nr. 10/2012.

% Obligimet e pérgjithshme t& ZKK-ve pér té raportuar jané paragitur t& detajuara né raportin e
OSBE-sg té titulluar “Vlerésim i procesit té kthimit vullnetar né Kosové”, i publikuar né muajin
tetor 2012. http://www.osce.org/sq/kosovo/96806 (casur mé 30 shtator 2013), fage 11-13.

%7 Nenet 5.1.5 dhe 5.2 t& Rregullores nr. 10/2012.

% Neni 6.1 i Rregullores nr. 10/2012.

¥ Keto jané t& renditura si né vijim: pérfagésuesit pér arsim, shéndetési, miréqenie sociale, puné dhe
punésim, shérbime publike, planifikim hapésinor dhe urbanizém, gjeodezi, kadastér dhe proné.
Zyrtari pér integrim evropian gjithashtu duhet té jeté i pranishém dhe pérfagésuesit e organeve té
tjera komunale mund té ftohen pér t& marré pjesé né mbledhje té caktuara varésisht nga nevoja.
Rregullorja po ashtu cek njé “zyrtar pér riintegrim”, por éshté e paqarté nése ky/kjo éshté anétar i
ZKKK apo éshté koordinatori rajonal. Neni 6.2 i Rregullores nr. 10/2012.

*© Neni 6.6 i Rregullores nr. 10/2012.
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mbivendosje me rolin e ZKKK-ve (si¢ u shtjellua né pjesén 2.2.1 mé sipér) dhe
korniza e viteve 2010/2012 nuk pércakton modalitetet pér bashképunim.

3. ZBATIMI | KORNIZES LIGJORE DHE POLITIKE NE NIVEL QENDROR
DHE ATE KOMUNAL

Né kété pjesé do té vlerésohet shkalla dhe efektiviteti i zbatimit té€ kornizés sé viteve
2010/2012 gjaté periudhés sé raportimit.

3.1  Niveli gendror

1) Bordi i riintegrimit

Gjaté periudhés sé raportimit, Bordi i riintegrimit ka respektuar detyrimin e tij pér t’u
takuar sé paku njé heré né muaj duke mbajtur né pérgjithési 33 takime. Né mes
korrikut té vitit 2011 dhe gershorit té vitit 2013, ai pranoi gjithsej 2,953 kérkesa,
miratoi 1,910 té tilla (64.5 pér qind) prej sé cilave 136 ishin pér (ri)ndértim té shtépive
dhe 396 pér ndihmé né gjenerimin e té ardhurave.** Sidoqofté deri né shtator t& vitit
2013, u zbatuan vetém 36 kérkesa té miratuara (26.5 pér qind) pér (ri)ndértim ndérsa
100 té tjera ishin né pritje té zbatimit; si¢ u raportua, kjo ishte késhtu pér shkak té
vonesave né procesin e tenderimit.* Pér dallim prej késaj, shkalla e miratimit ishte
shumé e larté pér kérkesat pér gjenerim té ardhurave, pra 376 kérkesa té miratuara (95
pér gind) ndonése mungesa e zbatimit té mbikéqyrjes pérbénte shqetésim.*

Kérkesat e pranuara / miratuaranga Bordi i
riintegrimit (2,953)

W Kérkesa té& miratuara né total (1910 or
64.5%)

W Kérkesa té refuzuara né total (1043 or
35.5%)

1 \/éreni se deri né mes t& vitit 2012, Bordi i riintegrimit ka rishikuar t& gjitha kérkesat pér ndihmé
ndérsa pas miratimit t& Rregullores nr. 10/2012 ai rishikoi vetém kérkesat pér (ri)ndértim té
shtépive dhe ndihmé pér gjenerim té ardhurave. Prandaj kéto té dhéna statistikore pérgendrohen
vetém né dy kategorité e fundit.

2 Intervisté personale me zyrtarin e Departamentit t& integrimit, Prishtiné/Pristina, 11 shtator 2013.

** Té gjitha té dhénat jané marré nga Departamenti i integrimit, 14 tetor 2013.
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Kérkesat e pranuara/miratuara pér gjenerim té ardhurave
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Pérderisa pérgjegjésité kryesore té Bordit ishin té dyfishta — pra pér té rishikuar
kérkesat pér ndihmé dhe pér té mbikéqyrur zbatimin e kornizés ligjore dhe té
politikave — ai u pérgendrua pothuajse vetém né até té parén* duke Iéné pas dore
mbiké&qgyrjen e zbatimit té strategjisé dhe planit té veprimit né njé ményré sistematike
ose pér té njoftuar geveriné me pérparimin e shénuar apo sfidat.* Né praktiké, kéto
pérgjegjési u morén pérsipér nga MPB gé mori udhéhegjen né hartimin e rregullores
nr. 10/2012 dhe né nisjen e rishikimit té politikave dhe kornizés rregullatore gjaté vitit
2013. MPB-ja éshté gjithashtu pika kryesore e kontaktit pér organizatat
ndérkombétare dhe donatorét gé punojné né c¢éshtjet e riintegrimit. Ky realitet praktik
u pasgyrua né kornizén e re té vitit 2013 gé ia transferoi MPB-sé pérgjegjésité e
Bordit té Riintegrimit qé kané té béjné me politika (shih pjesén 4 mé poshté).

2) Zyra pér riintegrim

Mes viteve 2011 dhe 2013, numri i personelit té punésuar né kuadér t€ Zyrés pér
Riintegrim u shtua nga 7 né 42.%° Kjo pérgjegjési e shtuar u pasgyrua né kornizén e
vitit 2013 gé transformoi Zyrén pér Riintegrim né Departament pér integrim té
Personave té Riatdhesuar (né tekstin e métutjeshém “Departamenti i integrimit) (shih
pjesén 4 mé poshté).

Né pérgjithési, zyra pér riintegrim e kreu miré punén gjaté periudhés sé raportimit
duke pérmbushur pérgjegjésité e saja kryesore sipas kornizés sé viteve 2010/2012. Né

*Intervisté personale me zyrtarin e projektit t& binjakézimit t&¢ BE-s&, 30 gusht 2013.

* Intervisté personale me zyrtarin e projektit té binjakézimit t& BE-s&, 30 gusht 2013; intervisté
personale me zyrtarin e Departamentit t& integrimit, Prishtiné/PriStina, 11 shtator 2013.

*® Trembédhjeté prej tyre ishin femra duke pérfshiré drejtoreshén.
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dhjetor té vitit 2010, ajo themeloi zyrén pritése né Aeroportin Ndérkombétar té
Prishtinés pér té siguruar se personat e riatdhesuar priteshin ashtu si¢ do té duhej pas
arritjes sé tyre. Né pérputhje me pérgjegjésité e saja sipas kornizés sé viteve
2010/2012, zyra pritése regjistroi té dhénat personale té personave té riatdhesuar té
sapo kthyer, i njoftoi ata pér ndihmén né dispozicion duke pérfshiré até pérmes
fletépalosjeve informative dhe iu siguroi atyre strehim té pérkohshém deri né shtaté
dité dhe transportim deri né komunén e tyre té prejardhjes.*’

Emérimi i punonjésve té rinj mundésoi njé ndarje mé efektive té pérgjegjésive pérmes
themelimit té divizioneve té specializuara dhe pikave kontaktuese né lidhje me, ndér
té tjera, mbledhjen e té dhénave, zyrén pritése, organizatat ndérkombétare,
komunikimin ndérministror dhe raportimin. Zyra pér Riintegrim i ofroi sekretariatit
mbéshtetje té pérgjithshme administrative dhe pérmes koordinatoréve rajonal
mbikéqyri zbatimin e vendimeve té Bordit té Riintegrimit dhe KKR. Megjithaté ajo
nuk ndérmori ndonjé rishikim paraprak té kérkesave pér ndihmé, ashtu sig
pércaktohej, duke besuar se kjo ishte pérgjegjési e vecanté e sekretariatit.

Sa i pérket bashkérendimit mes nivelit gendror dhe atij komunal, ZKKK-t¢ né
pérgjithési pajtohen se emérimi i teté koordinatoréve rajonal nga Zyra e Riintegrimit
né vitin 2012 kishte njé ndikim pozitiv né komunikimin mes nivelit gendror dhe atij
komunal. *® Koordinatorét i kané transmetuar rregullisht informata ZKKK pér
zhvillimet né nivelin gendror, e cila né anén tjetér njoftonte KKR dhe i pércillte
kérkesat nga KKR tek Zyra pér Riintegrim.

Zyra pér Riintegrim raportoi se koordinatorét rajonal ndérmorén veprimtari
ndérgjegjé€simi pér personat e riatdhesuar pér t’i njoftuar ata pér ndihmén né
dispozicion, ashtu si¢ pércaktohet me ané té Rregullores nr. 10/2012, por nuk ruajti té
dhénat pér numrin apo vendndodhjet e vizitave té tilla.>® Né lidhje me pérgjegjésité e
saja pér mbledhjen e té dhénave, Zyra pér Riintegrim mblodhi té dhéna statistikore té
zbérthyera pér personat e riatdhesuar nga zyra pritése e gé mé pas i ruajti né njé bazé
té centralizuar elektronike té dhénave; megjithaté, ajo nuk grumbulloi té dhéna té
ngjashme nga komunat.>*

Pérkundér kétyre pérparimeve té dukshme né zbatimin e Rregullores nr. 2010/12, disa
probleme té caktuara vazhduan: pérderisa zyra pér riintegrim pohonte se ZKKK u
njoftuan pér gjendjen e kérkesave pérmes postés elektronike zyrtare dhe kopjeve té
skanuara té vendimeve, 22 komuna theksuan vonesat e vazhdueshme né procesin e
miratimit té kérkesave dhe informatat kthyese té pakompletuara mbi kérkesat e
hedhura posht&.® ZKKK njashtu raportuan se nuk ishin né gjendje gé t& vlerésonin

" Intervisté personale me zyrtarin e Departamentit t& integrimit, 11 shtator 2013. Monitorimi i

pavarur nga OSBE-ja gjaté periudhés sé raportimit vértetoi se zyra pritése ishte e hapur dhe
funksionale dhe se afishet informative dhe fletépalosjet ishin vendosur gjithandej aeroportit.

Teté koordinatorét rajonal u eméruan gjaté periudhés sé raportimit dhe mbulojné té gjitha rajonet e
Kosovés.

Vlerésim né terren i OSBE-sg, i kryer mes 8 dhe 17 majit té vitit 2013, duke pérfshiré takimet sy
me sy me zyrtarét e ZKKK né 34 komuna (vlerésim né terren i OSBE-sé), shih fusnotén 10 mé
Sipér.

Intervisté personale me zyrtarin e Departamentit té integrimit, 11 shtator 2013.

Intervisté personale me zyrtarin e Departamentit té integrimit, 11 shtator 2013.

Decan/Decane, Dragash/Dragas, Ferizaj/UroSevac, Fush€ Kosové/KosovoPolje, Gjakové/Pakovica,
Gjilan/Gnjilane, Gracanica/Graganicé, Hani i Elezit/Elez Han, Istog/Istok, Kaganik/Kac¢anik,
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gjendjen/statusin e kérkesave duke gené se nuk kishte asnjé mekanizém té pércaktuar
pér pércjelljen e pérparimit té tyre dhe se koordinatorét rajonal nuk i ofruan atyre
asnjé déshmi té pranimit té kérkesave, gjé e cila ishte shumé problematike né rast té
vonesave apo kérkesave té humbura.

3.2 Niveli komunal

1) Zyrat komunale pér komunitete dhe kthim

ZKKK-t& jané themeluar né 33 komuna t& Kosovés.>® Pérderisa pérbérja e ZKKK-ve
éshté né pérputhje me Rregulloren nr. 02/2010 dhe shtojcat e saj, vetém 13 nga 33
komuna kané plotésuar pozitat me pesé punonjés.

Né pérgjithési ZKKK-té respektojné pérgjegjésité e tyre sipas kornizés pér riintegrim.
Si¢ pércaktohet me Rregulloren nr. 10/2012, ato i ofrojné personave té riatdhesuar
informata pér ndihmén né dispozicion ndonése komunikimi né pérgjigje té kérkesés
nga personi i riatdhesuar pér ZKKK éshté mé shpesh reagues sesa proaktiv. Ato
gjithashtu ndihmojné personat e riatdhesuar né plotésimin dhe dorézimin e kérkesave,
si dhe né dérgimin e kérkesave prané KKR.>* Disa komuna né vecanti kané vendosur
praktika té mira pune: pér shembull né Fushé Kosové, pas njé vlerésimi té nevojave,
ZKKK ka punuar me drejtoriné komunale pér arsim dhe shogériné civile vendore pér
té regjistruar 20 fémijé té riatdhesuar né kurset shtesé té gjuhés; dhe né Pejé e
Podujevé, zyrtarét komunalé kryen vizita ndérgjegjésimi tek familjet e riatdhesuara
pér t€ vlerésuar kushtet e tyre té jet€s dhe pér t’i ndihmuar ato né€ plotésimin dhe
dorézimin e kérkesave pér ndihmé.>® ZKKK gjithashtu mbikéqyrin miratimin dhe
shpérndarjen e ndihmés, si dhe pércjellén gjendjen né rastet e vonesave apo
mospranimit té ndihmés. Sidoqofté ajo ¢ka duhet té theksohet éshté se atyre nuk u
kérkohet gé té pércjellin até se si ndihma shpenzohet né té vérteté; gjé e cila hap
mundésiné pér kegpérdorim e posacgérisht né rastin e kérkesave pér gjenerim té
ardhurave. Ajo cka éshté inkurajuese éshté se, gjaté periudhés sé raportimit, disa
ZKKK zbatuan disa projekte pér personat e riatdhesuar e até shpesh né bashképunim
me KKR (shih pjesén 3.2 mé poshtg).

Né lidhje me pérgjegjésité e tyre pér raportim, 14 ZKKK®® ose kané hartuar raporte
mujore pér Zyrén e riintegrimit, ose i kané dérguar asaj njé kopje té raporteve té tyre
tremujore dhe/apo gjashtémujore né pérputhje me detyrimet e tyre pér raportim té

Kamenicé/Kamenica, Kliné/Klina, Klokot/Kllokot, Mamusa/Mamushé/Mamusa, Parte$/Partesh,
Ranilug/Ranillug, Pejé/Peé, Prizren, Rahovec/Orahovac, Strpce/Shtérpcé, Suhareké/Suva Reka dhe
Viti/Vitina. Vlerésim né terren i OSBE-sé.

Ato nuk jané themeluar né Malishevé/Malisevo, apo né Mitrovicé veriore/Mitrovicé. Megjithatg,
ajo cka duhet t€ theksohet éshté se né Malishevé/Malisevo &shté njé zyrtar pér kthim i cili ka marré
pérsipér disa pérgjegjési t& ZKKK.

Ndonése kjo informaté éshté raportuar nga veté OSBE-ja, ajo éshté mbéshtetur me veprimtari té
rregullta monitorimi nga OSBE-ja.

Monitorim né terren i OSBE-sé.

Té dhénat statistikore pérfshijn€ punén e zyrtaréve pér kthim né€ Malishevé/MaliSevo dhe Junik, t&
cilét kryejné disa detyra té njé ZKKK por ku ZKKK nuk jané té themeluara.
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“rregullt”.>” Pér dallim prej tyre, teté i raportuan Zyrés sé riintegrimit vetém pas
parashtrimit t& kérkesés®® pérderisa 11 ZKKK e tjera nuk kané dorézuar asnjé raport
té vetém.”® Ajo cka duhet t& theksohet éshté se, megjithaté, Zyra pér riintegrim nuk
kérkon raporte té tilla nga ZKKK me besimin se ato jané té dobisé sé kufizuar; né
vend t& késaj, ajo kérkon azhurnime té atypératyshme pér céshtje té vecanta.®

Pérkundér késaj pasqyre pérgjithésisht pozitive, problem serioz dhe i géndrueshém
vazhdon té jeté mungesa e vazhdueshme e té dhénave té besueshme dhe sistematike
pér personat e riatdhesuar, kryesisht pér shkak se informatat e mbledhura dhe
metodologjia e pérdorur dallojné nga komuna né komuné, me crast shumica e tyre
kané mbledhur té& dhéna vetém rreth familjeve dhe individéve té cilét u jané drejtuar
ZKKK-ve. Ky problem éshté nénvizuar edhe né raportin pér riatdhesim té vitit
2011.°* Zyra pér Riintegrim ka béré disa pérpjekje pér té trajtuar kété céshtje pérmes
zhvillimit té bazés sé centralizuar té té dhénave pér riintegrim e cila éshté e
shfrytézueshme gé nga muaji shtator 2013, sidoqofté ishte tepér herét pér té vlerésuar
nése ajo po pérdorej né ményré efektive nga komunat dhe niveli gendror, dhe pér
shkak se té dhénat e zbérthyera pér kété céshtje nuk ishin véné né dispozicion nga
Zyra pér Riintegrim.

2) Komisionet komunale pér riintegrim

KKR jané themeluar né 33 komuna.®? Ndonése 24 prej tyre i pérmbahen pérbérjes sé
pércaktuar me ané té Rregullores nr. 10/2012, nénté prej tyre nuk i kané né pérbérje
pérfagésuesit nga njé apo mé shumé ministri gjegjése.®® Pér mé tepér, gjersa pérbérja
zyrtare e KKR éshté kryesisht né pérputhje me kushtet e pércaktuara me ané té
Rregullores nr. 10/2012, disa komuna raportuan pér shkallé té ulét té pjesémarrjes gé
ndikon negativisht né cilésiné e diskutimeve dhe né procesin e pérgjithshém té
vendimmarrjes.®

Té gjitha KKR-té kané kryer detyrén e tyre kryesore té shqyrtimit té kérkesave pér
ndihmé. Sipas té dhénave té mbledhura nga OSBE-ja, mes muajit korrik té vitit 2011
dhe muajit gershor & vitit 2013, KKR pranuan gjithsej 3,657° kérkesa, prej sé cilave
376 ishin pér banim a strehim, 32 pér ndihmé mjekésore, 581 pér orendi dhe dru zjarri

> Ferizaj/UroSevac, Fushé Kosové/KosovoPolje, Gjilan/Gnjilane, Gracanica/Graganicé, Junik,

Kliné/Klina, Mitrovicé/Mitrovica, Novobérdé/NovoBrdo, Pejé/Pec, Prishtiné/Pristina,
Ranilug/Ranillug, Shtime/Stimlje, Skenderaj/Srbica dhe Suhareké/Suva Reka.

Gjakové/Djakovica, Hani i Elezit/Elez Han, Istog/Istok, Kaganik/Kacanik, Kamenicé/Kamenica,
Obilig/Obilic, Strpce/Shtérpcé dhe Viti/Vitina.

Dragash/Dragas, Gllogovc/Glogovac, Klokot/Kllokot, Lipjan/Lipljan, Mamusa/Mamushé/Mamusa,
Partes/Partesh, Podujevé/Podujevo, Prizren, Rahovec/Orahovac, Shtime/Stimlje, Vushtrri/Vugitrn.
Intervisté personale me zyrtarin e Departamentit té integrimit, 11 shtator 2013.

61 Raporti pér riatdhesim i vitit 2011, f. 13—14.

82 Ajo nuk éshté themeluar né severna Mitrovica/Mitrovicén e veriut.

8 Kéto jané Gracanica/Graganicg, Hani i Elezit/Elez Han, Lipjan/Lipljan,
Mamusa/Mamushé/Mamusa, Obilig/Obili¢, Parte$/Partesh, Prishtiné/Pristina, Rahovec/Orahovac,
Shtime/Stimlje.

Pér shembull, né Prizren vetém 3 nga gjithsej 11 anétaré morén pjesé né takimin e datés 15 gusht
2013.

Té dhénat lidhur me llojin e ndihmés nuk ishin né dispozicion pér 1,138 kérkesa, kryesisht né
rajonin e Pejés/Pet.
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si dhe 1,531 pér artikuj ushgimor dhe joushgimor.®® KKR gjithashtu shoshiti 580
kérkesa pér ndihmé né gjenerimin e té ardhurave dhe 230 kérkesa pér ndértim té
shtépive, para se ato té dorézoheshin prané nivelit gendror pér miratim pérfundimtar
né pajtim me dispozitat e Rregullores nr. 10/2012. Nga 3,657 kérkesa té paragitura,
KKR-té miratuan 2,924 (gati 80 pér qind). Sa i pérket llojit t& ndihmés, zbérthimi i
kérkesave ishte si né vijim: 327 kérkesa ishin pér banim a strehim (11 pér gind), 30
pér ndihmé mjekésore (1 pér gind), 470 pér orendi dhe dru zjarri (16 pér gind), si dhe
1,946 pér artikuj ushgimor dhe joushgimor (66.6 pér gind).®” Megjithaté KKR-té
shpesh kané déshtuar gé té sigurojné ndihmén brenda afatit kohor té detyrueshém prej
shtaté ditéve, duke mbajtur takime mujore a dymujore pér shkak, si¢ u raportua,
numrit té ulét té kérkesave té paragitura.

Zbérthimii 3,657 kérkesave Zbérthimii 2,924 kérkesave
té pranuaranga KKR té miratuara nga KKR
1600 - 2000 1
1400 - 1800 -
| 1600 -
1200 1400 -
1000 - 1200 -
800 A 1000 A
600 - 800 -
} 600 -
400 100 -
200 -+ 200 -
0 T T T T 1 0 T T T T 1
D AN D D D
f,;\b & %%O A D %q;\\ oS b:\é\ o,‘>°6\ &
G& 0&% {\\. Q\' Q {Q\' O,RQJ {\\. {\Q Q"b\
S NS o Lo R = < 3 p
& & & & g&\é\ & & RO & &
o ‘¢§ S @ & R W&
& S SERI
SRS & & &

Megjithaté, niveli i respektimit té pérgjegjésive té tyre nga ana e KKR-ve pér té
vlerésuar nevojat e personave té riatdhesuar ishte dukshém mé i ulét krahasuar me
punén e béré nga ZKKK-té. Domethéné, vetém dhjeté KKR jané angazhuar né
veprimtari té ndérgjegjésimit®® kurse pjesa tjetér u mbéshtet né vlerésimet e béra nga
ZKKK®-te. Pér mé tepér, KKR-té takohen vetém pér té miratuar kérkesat dhe nuk
diskutojné format e tjera té ndihmés (p.sh., kurset shtesé té gjuhés, pérkrahje pér

% \éreni se kérkesat shpesh ishin dorézuar dhe shqyrtuar nga ZKKK/KKR pér pako, pér shembull pér

strehim, dru zjarri dhe artikuj ushgimor dhe joushgimor. Sidogofté me géllim té paragitjes mé té
garté té llojit t¢ ndihmés sé ofruar, té dhénat e lartcekura trajtojné ¢do kérkesé veg e veg, pra njé
pako ku kérkohet ushgimi, orendité dhe artikujt ushgimor dhe joushgimor u trajtua si tri kérkesa té
veganta.

Té dhénat nuk ishin né dispozicion pér 151 kérkesa (5 pér gind).

Kéto jané: Decan/Decane, Ferizaj/Urosevac, Gjakové/Pakovica, Gjilan/Gnjilane, Istog/Istok
Kacanik/Kacanik, Kliné/Klina, Parte$/Partesh, Pejé/Pe¢ dhe Ranilug/Ranillug. Pér shembull, né
Ferizaj/UroSevac KKR rregullisht organizoi veprimtari ndérgjegjésimi dhe ndérmori veprime té
menjéhershme pér té regjistruar fémijét e moshés sé shkollimit né sistemin arsimor, madje né pritje
té vértetimit té dokumentacionit té tyre.

Té gjitha ZKKK-té e shqyrtuara kané béré vlerésim té nevojave té personave té riatdhesuar.
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punésim, etj.). Mirépo shenjé inkurajuese éshté se gjashté KKR® bashképunuan me
ZKKK pér té zbatuar projekte né dobi té personave té riatdhesuar.

3) Nismat e pérbashkéta ZKKK-KKR

Mes korrikut 2011 dhe gershorit 2013, ZKKK dhe KKR né teté nga 34 komuna
hartuan dhe zbatuan nismat e tyre né mbéshtetje té procesit té riintegrimit: dy komuna
siguruan oré mésimi shtesé pér fémijét e riatdhesuar,” njé komuné zbatoi njé vendim
pér t& lehtésuar regjistrimin civil’? dhe pesé té tjera mbéshteten punésimin e personit
té riatdhesuar duke i siguruar trajnime Erofesionale apo duke i punésuar né ményre té
drejtpérdrejté personat e riatdhesuar. ® Komuna e Ferizajt, né vecanti, éshté njé
shembull i praktikave té mira. Pérveg politikés sé lartcekur té regjistrimit pa pagesé té
personave té riatdhesuar, KKR njashtu nxori deklarata né njé televizion lokal pér té
ngritur vetédijesimin e personave té riatdhesuar pér shérbimet dhe ndihmén né
dispozicion té tyre sipas programit té riintegrimit. Ai ndérmori vizita té
ndérgjegjésimit pér t’u takuar me personat, pér t’i njoftuar ata pér t& drejtat dhe
shérbimet gé u takonin atyre dhe inkurajoi regjistrimin né gendrén komunale té
punésimit. KKR gjithashtu punoi me institucionet komunale té kujdesit shéndetésor
pér té siguruar se personat e riatdhesuar do té pérjashtohen nga pagesa e shérbimeve
shéndetésore. Komuna e Novobérdés éshté njé shembull tjetér i praktikave té mira, ku
komuna zbatoi njé skemé punésimi pér personat e riatdhesuar, ndihmoi personat e
riatdhesuar né qgasjen né regjistrimin civil dhe me mbéshtetien e OSBE-sé
prodhoi/shpérndau fletépalosje informative pér shérbimet dhe ndihmén pér riintegrim
né dispozicion.

3.3  Pérmbledhje e gjetjeve

Raporti pér riatdhesim i botuar nga OSBE-ja né shtator té vitit 2011 identifikoi njé
numér té sfidave gé ndikonin né integrimin e @éndrueshém té personave té
riatdhesuar, duke nénvizuar né vecanti mungesén e roleve institucionale té
pérkufizuara né ményré té garté dhe bashkérendimin shumé té dobét mes nivelit
gendror dhe atij komunal.™ Né até raport pohohej se kjo kishte kontribuar né
ndérgjegjésimin dhe pérkushtimin e ulét komunal pér té zbatuar kornizén e politikave

0 Kétu pérfshihen Istog/Istok, Decan/Decane, Gjakové/Dakovica, Obilig/Obili¢, Lipjan/Lipljan dhe
Ferizaj/UroSevac.
™ Kéto ishin Fushé Kosova/Kosovo Polje and Obilig/Obili¢. Né Fushé Kosové/Kosovo Polje, ZKKK
punoi bashké me drejtoriné komunale pér arsim dhe organizatat e shogérisé civile pér té
identifikuar 20 fémijé té riatdhesuar té cilét kishin nevojé pér oré mésimi shtesé; mé pas, drejtoria
komunale e arsimit organizoi njé kurs t& gjuhés gé zgjati gjashté javé. KKR gjithashtu i kérkoi
ZKKK @é té inkurajojé té gjitha familjet e riatdhesuara gé té regjistrojné fémijét e tyre né shkollg,
edhe pse dokumentacioni i nevojshém nuk ishte né dispozicion.
Kjo ishte komuna e Ferizajt/Urosevac, ndonése duhet té theksohet se edhe komunat e tjera kané
siguruar né ményré té térthorté regjistrimin civil falas pér personat e riatdhesuar, pjesétaré té
komuniteteve romé, ashkali dhe egjiptian t¢ Kosovés pérmes respektimit té udhézimit administrativ
té nivelit gendror gé méton zbatimin e Strategjisé pér integrimin e komuniteteve romé, ashkali dhe
egjiptiané, 2009-2013.
Né NovoBrdo/Novobérdé, komuna zbatoi njé skemé punésimi pér personat e riatdhesuar ndérsa
shefat e ZKKK né Kamenicé&/Kamenica, Partes/Partesh, Ranilug/Ranillug dhe Glogovc/Glogovac
raportuan punésimin e disa personave té riatdhesuar pérmes kontratave té pérkohshme té punésimit
dhe punéve té tjera publike (nuk ka té dhéna té sakta).
™ Raporti pér riatdhesim i vitit 2011, f. 18.
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dhe ligjore, ndérsa procesi i stérzgjatur i miratimeve nga lart poshté do té thoshte se
ndihma e riintegrimit nuk u ofrohej shpejté pérfituesve.

Qé nga viti 2011, bartésit kryesor té detyrés kané shénuar pérparim té konsiderueshém
drejt trajtimit té shgetésimeve té identifikuara né rekomandimet kyce té raportit té
vitit 2011. MPB-ja ndérmori veprime vendimtare pér té ripértériré zotimet e
pérvijuara né Strategjiné e rishikuar dhe planin e veprimit pér vitin 2010 dhe ndau
burimet e nevojshme pér zbatimin e tyre pérmes hartimit dhe miratimit té Rregullores
nr. 10/2012 dhe rigértéritjes vjetore té fondit té nivelit gendror pér riintegrim
(Rekomandimi 1°).”® Rregullorja nr. 10/2012 sgaroi marrédhéniet mes organeve té
ndryshme duke plotésuar kornizén institucionale dhe duke trajtuar vonesat e
stérzgjatura nga autoriteti decentralizues pér ndihmén emergjente pérmes themelimit
té KKR. Kjo jo vetém qgé ka rritur shkallén e dhénies sé ndihmés emergjente né
vecanti (shih pjesén 3.2.2 mé lart), por ka institucionalizuar njé forum pér komunikim
dhe bashkérendim mes zyrave dhe drejtorive pérkatése komunale (Rekomandimi 577).
Ajo gjithashtu ka vendosur pozitén e Koordinatoréve Rajonalé pér té pérforcuar
bashképunimin mes nivelit gendror dhe atij komunal, gjé gé¢ ZKKK-té raportojné té
keté avancuar bashkérendimit dhe té keté pérmirésuar shkallén dhe cilésiné e rrjedhés
vertikale té informatave (Rekomandimi 4®). Institucionet gendrore tashmé njoftojné
paraprakisht komunat pér arritjen e personave té riatdhesuar (Rekomandimi 27°), si
dhe kané punuar me partnerét ndérkombétaré, pérfshiré kétu OSBE-né dhe UNHCR-
né, pér té ofruar trajnime dhe seanca pér ndértim kapacitetesh té institucioneve lokale
pér té rritur vetédijen pér politikat dhe programet e riintegrimit (Rekomandimi 3%°).8*

™ Rekomandimi nr. 1: “Té ripértérihen zotimet e pércaktuara né Strategjiné e rishikuar dhe Planin e

veprimit duke siguruar gé burimet adekuate té jené né dispozicion né té gjitha nivelet e geverisjes,
duke véné theks mbi zyrat e posa-themeluara komunale pér komunitete dhe kthim, né bashképunim
té ngushté me komunat, si dhe mbi zbatimin e programeve dhe projekteve gé kané pér cak fushat
kyce si¢ jané: regjistrimi civil, shéndetésia, arsimi, punésimi dhe banimi”. Raporti i vitit 2011 pér
riatdhesim, f.18.
6 Njé buxhet né shumé prej 500,000 EUR u nda pér Fondin e riintegrimit né vitin 2010; 3,420,150
EUR né vitin 2011; 3,170.150 EUR né vitin 2012; dhe e njéjta shumé prapé né vitin 2013.
Strategjia pér riintegrimin e personave té riatdhesuar né Kosové, f. 10, fusnota 10 mé sipér.
Rekomandimi 5: “Né pajtim me Strategjiné e rishikuar dhe planin e veprimit, té sigurohet
bashképunim, bashkérendim dhe komunikim efektiv ndérmjet zyrave dhe drejtorive pérkatése
komunale dhe institucioneve té nivelit gendror dhe né ményré proaktive t& kérkojné informata dhe
mbéshtetje nga ministrité pérkatése né lidhje me pérgjegjésité komunale”. Raporti pér riatdhesim
2011, f. 19 (theksi i shtuar).
Rekomandimi 4: “T& sigurohet bashképunim dhe bashkérendim efektiv ndérmjet ministrive
pérkatése pérgjegjése pér shéndetési, arsim, punésim, mirégenie sociale dhe banim, si dhe ndérmjet
institucioneve té nivelit gendror dhe lokal, duke forcuar késhtu mekanizmat pér bashkérendim dhe
komunikim ndérministror” (theksi i shtuar). Raporti pér riatdhesim 2011, f. 19.
Rekomandimi 2: “Té ndérmerren hapat e métejmé pér té siguruar qé komunat informohen né
ményré sistematike dhe né kohé lidhur me ardhjen e personave té riatdhesuar, fushén e tyre té
pérgjegjésisé dhe procedurat qé duhet té ndigen kur aplikojné pér fonde té riintegrimit, té cilat
ndahen nga pushteti gendror”. Raporti pér riatdhesim 2011, f. 19.
Rekomandimi 3: “Né bashképunim me hisedarét pérkatés ndérkombétaré, té sigurohet trajnim dhe
ngritje e métejme e kapaciteteve institucioneve lokale pér shtimin e aktiviteteve pér informim,
aktiviteteve informuese dhe sensibilizimi né lidhje me politikat, strategjité dhe programet
ekzistuese pér riintegrim, si dhe t€ mbéshteten komunat né ngritjen e vetédijes dhe shpérndarjen e
informatave mbi té drejtat e personave té riatdhesuar dhe ndihmés né dispozicion”. Raporti pér
riatdhesim 2011, f. 19.
OSBE punon rregullisht me MPB-né né zbatim té aktiviteteve t& pérbashkéta me géllim té
pérforcimit té pérputhshmérisé sé komunave me obligimet pérkatése nga politikat. Pér shembull, né
prill té vitit 2013, OSBE-ja pati mundésuar njé punétori dy-ditore pér té trajnuar zyrtarét komunalé
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Pérkundér kétyre pérmirésimeve té mirépritura, njé numér rekomandimesh té
réndésishme nga raporti pér riatdhesimin i vitit 2011 mbeten té patrajtuar. Me
pérjashtimet e dukshme té identifikuara né pikén 3.2.3 si mé lart, shumé komuna
vazhdojné té jené reaguese né gasjen e tyre ndaj ndihmés, si dhe nuk kané vizita té
rregullta tek personat e riatdhesuar pér té identifikuar nevojat e tyre né terren, apo gé
t’i informojné ata pér ndihmén né dispozicion (Rekomandimi 9%); aty ku kéto
aktivitete raportohen té ndodhin, nuk ka ndonjé regjistrim té numrit té tyre, apo
ndonjé veprimi pasues. Mungesa e njé vlerésimi sistematik nevojash do té thoté qé
komunat nuk mund té identifikojné nevojat mé urgjente dhe té prioritizojné aktivitetet
e tyre sipas tyre (Rekomandimi 6%).

4. RISHIKIMI | KORNIZES SE RIINTEGRIMIT ME 2013

Sic¢ theksohet mé lart, né shkurt té vitit 2013, MPB-ja kishte filluar njé rishikim té
kornizés sé politikave dhe asaj rregullative pér riintegrimin e personave té riatdhesuar.
Mé 6 shtator 2013, Rregullorja 10/2012 pér menaxhimin e programit té riintegrimit
ishte shfugizuar me Rregulloren 20/2013 pér riintegrimin e personave té riatdhesuar
dhe menaxhimin e programit té riintegrimit® (Rregullorja 20/2013), e cila kishte
sjellé njé numér ndryshimesh té réndésishme institucionale e procedurale. Kjo u pasua
me miratimin e njé strategjie dhe plani té ri veprimi mé 11 tetor 2013. Ndryshimet mé
té réndésishme, si dhe efektshméria e tyre e mundshme né trajtimin e problemeve té
identifikuara, dokumentohen si mé poshté.

4.1 Strategjia pér riintegrimin e personave té riatdhesuar 2013, si dhe Plani i
Veprimit pér zbatimin e saj

Pér dallim nga Strategjia e rishikuar 2010, Strategjia pér riintegrimin e personave té
riatdhesuar né Kosové (Strategjia e Riintegrimit 2013) bén njé analizé té shéndoshé —
edhe pse té pabazuar né kuptimin sasior — té gjendjes aktuale té personave té
riatdhesuar, duke pérfshiré fushat kryesore té regjistrimit civil, shéndetésisé, banimit
dhe arsimimit. Ajo riafirmon pérkushtimin politik ndaj riintegrimit té suksesshém té
personave té riatdhesuar, duke e theksuar kété si “njé prej indikatoréve kryesoré pér
zhvillimin e qéndrueshém né pérgjithési”.®> Q& né Deklaratén e Misionit thuhet qé
synimi &shté “krijimi 1 kushteve pér riintegrim t€ géndrueshém pérmes krijimit té
mekanizmave plotésisht funksionalé dhe profesionalé pér riintegrimin e suksesshém
dhe té géndrueshém té personave té riatdhesuar, dhe pér garantimin e integrimit té

pér raportimin e miréfillté dhe efektiv, si dhe grumbullimin sistematik té té dhénave. Né shtator té
vitit 2013, OSBE-ja pati mundésuar njé seri prej pesé tryezash té rrumbullakéta pér té trajnuar
zyrtarét komunalé pér ndryshimet né procesin e riintegrimit, té cilat kané lindur me miratimin e
Rregullores 20/2013.

Rekomandimi 9: “Té organizohen aktivitete efektive informimi pér personat e riatdhesuar, né
ményré gé té lehtésohet dhe mbéshtetet kontakti, dialogu dhe shpérndarja e informatave ndérmjet
komuniteteve pranuese dhe t€ kthyerve si dhe ndérmjet komuniteteve dhe institucioneve”. Raporti
pér riatdhesim 2011, f. 19.

Rekomandimi 6: “T’i identifikojné nevojat mé urgjente t& personave t€ cilét kthehen né komuné, si
dhe t’i pércaktojné si duhet prioritetet e aktiviteteve t€ ndérlidhura, pérfshiré pérmes ndarjes
urgjente té fondeve adekuate dhe veprimit t& menjéhershém mbi té gjitha aktivitetet gé nuk jané
buxhetuar”. Raporti i riatdhesimit 2011, f. 19.

# MPB, 13 gusht 2013.

8 Strategjia pér riintegrim 2013, f. 19.
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ploté socio-ekonomik t& qytetaréve q& kthehen né Kosové”. ®® Ajo gjithashtu
specifikon tre objektiva strategjiké, té cilat i elaboron pérmes objektivave specifiké si
né vijim:

1) Fugizimi i kapaciteteve institucionale, instalimi i sistemit t& monitorimit dhe vlerésimit
dhe decentralizimi i kompetencave
1)Fuqizimi i kapaciteteve institucionale dhe burimeve njerézore
i1) Funksionalizimi i sistemeve t€ monitorimit e vlerésimit
ii1) Fuqizimi i bashképunimit dhe koordinimit mes akteréve relevanté té
angazhuar n€ procesin e riintegrimit
iv) Fuqizimi i komunikimit — kémbimi i informatave para dhe pas arritjes
v) Decentralizimi i kompetencave administrative dhe resurseve

2) Hartimi dhe zbatimi i politikave gjithépérfshirése né nivel lokal, pér té arritur
riintegrim té géndrueshém
1)  Zhvillimi i politikave t€ riintegrimit né nivel lokal
ii) Ofrimi i shérbimeve té garantuara
ii1) Pérkrahja socio-ekonomike pér riintegrim t€ qéndrueshém

3) Vetédija publike dhe mobilizimi social
1) Organizimi i fushatave té vetédijesimit publik
i1) Angazhimi 1 shoqéris€ civile né zbatim t€ projekteve, pér njé mobilizim
social t& qéndrueshém.”’

Vénia n€ puné e njé€ Sistemi pér Menaxhimin e Rasteve (SMR), njé bazé t€ dhénash
elektronike t€ administruar nga MPB-ja, «ku regjistrohen, ruhen, procedohen dhe
arkivohen kérkesat dhe t€ dhénat e tjera relevante lidhur me personat e riatdhesuar
dhe pérfitimet e tyre” ** &shté shumé inkurajuese. Nése SMR-ja vihet né funksion deri
né fund t€ vitit 2014, si¢ parashihet aktualisht n€ Plan t€ Veprimit, kjo do té vlente
shumé né zgjidhjen e problemit té vazhdueshém té statistikave joadekuate dhe
inkonsistente pér personat e riatdhesuar. Plani 1 Veprimit gjithashtu parashikon njé
«vlerésim t&€ gjendjes aktuale» tek Objektivi 2.1, 1 cili do t€ trajtonte edhe sfidén e
identifikuar t€ mungesés s€ vler€simit sistematik t€ nevojave, si dhe zhvillimin e
strategjive komunale e planeve té veprimit pér integrim t€ personave t€ riatdhesuar,
gj€ qé do t€ inkurajonte nj€ gasje t€ strukturuar t& ndérmarrjes sé aktiviteteve né€ lidhje
me riintegrimin.® Strategjia mé tutje thekson qé vémendje e vecanté i duhet dhéné
grupeve t€ cenueshme, duke pérfshiré, mes tjerésh, nénat vetushqyese, t€ miturit pa
pércjellje, personat e moshuar dhe komunitetet, e sidomos komunitetet romé, ashkali
e egjiptian té Kosovés.

Derisa kéto jané zhvillime shumé pozitive, duhet theksuar g€ Objektivi 2.i1 (Ofrimi 1
shérbimeve t&€ garantuara) fokusohet veté, tek pérgjegjésité e nivelit gendror pér té
ofruar ndihmé t€ menjéhershme né arritje, pér shembull transportimi deri tek komuna
e destinimit dhe strehimi i pérkohshém, mé shumé sesa tek obligimet afatgjate
komunale pér t€ garantuar qasje né€ t€ drejtat dhe shérbimet themelore, pér shembull
né€ lidhje me fushat problematike té arsimit, punésimit, politikave sociale dhe kujdesit

Strategjia pér riintegrim 2013, f. 13.
Strategjia pér riintegrim 2013, f. 13.
Strategjia pér riintegrim 2013, f. 23.
% Plani i Veprimit 2011, f. 12—13.
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shéndetésor. Pér mé tepér, disa prej indikatoréve té Planit t&€ Veprimit jané t€ mjegullt
dhe t€ pamatshém, si «Cilésia e shérbimeve» si dhe «Shérbimet e buxhetuara”,90 té
cilét do ta b&jné€ t€ véshtiré monitorimin e implementimit. Megjithaté, né pérgjithési,
dokumentet jané pérmirésim né krahasim me Strategjin€ dhe Planin e Veprimit té vitit

2010, si dhe zbatimi i tyre, bashké me vlerésimin e tyre, duhen monitoruar me kujdes.

Derisa Strategjia pér Riintegrim ofron njé pasqyré t€ kornizés pérkatése ligjore dhe
institucionale, si dhe vijézon pérgjegjésité themelore t€ ministrive pérkatése té
linjés”', pér dallim nga Strategjia e Rishikuar e vitit 2010, ajo (me t& drejté) ia 18
holl&sité procedurale akteve nénligjore — n€ kété rast Rregullores 20/2013.

4.2 Rregullorja 20/2013 pér riintegrimin e personave té riatdhesuar dhe
menaxhimin e programit té riintegrimit

Rregullorja 20/2013 shpérbén Bordin e Riintegrimit né nivel t& larté, si dhe bart
pérgjegjésiné pér miratimin e kérkesave pér (ri)ndértim té shtépive dhe gjenerim té
ardhurave, bashké me ndihmén mjekésore, tek Komisioni Qendror pér Riintegrim
(KQR); edhe pérgjegjésité e Bordit té Riintegrimit né lidhje me politikat i jan€ dhéné
MPB-s€. Ky ristrukturim synon t€ harmonizojé procesin e miratimeve, duke e
transferuar barrén administrative pér shqyrtim té kérkesave pér banim dhe gjenerim té
ardhurash nga njé organ i larté tek njé komision né nivel pune.’® Rregullorja
gjithashtu ka vendosur mekanizma té tjeré proceduralé me qéllim t€ pérshpejtimit t&
procesit t€ miratimit, duke pérfshiré edhe vendosjen e votimit t& shumicés si dhe
afatin 15-ditor pér shqyrtim t& kérkesave.”

Edhe pse kéto ndryshime jané gjerésisht pozitive, ende mbesin t€ paqarta disa ¢éshtje
procedurale né lidhje me KQR-né e sapo themeluar. Derisa Rregullorja 20/2013
rendit ministrité pjesémarrése, ** ajo nuk specifikon nivelin e pérfaqésimit. Ajo
gjithashtu nuk specifikon numrin e takimeve t€ KQR-sé e as modalitetet pér
bashképunim institucional, pér shembull mes KQR-s¢ dhe Departamentit pér
Riintegrim s€ voni t€ zgjeruar (shih mé posht€). Pér mé tepér, derisa ajo pércakton
afatin pér miratimin e kérkesave, nuk pércakton ndonjé afat kohor pér ofrimin e
ndihmés.

Rregullorja 20/2013 gjithashtu provon té pérforcojé implementimin e «masave té
qéndrueshme» né pérkrahje té riintegrimit, si¢ &shté rinovimi/rindértimi i shtépive,”
kurset e gjuhés, aftésimi profesional, gjenerimi i t&€ ardhurave, regjistrimi civil dhe

% Plani i Veprimit, f. 9 dhe 11.

' MPB-ja, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale; Ministria ¢ Mijedisit dhe Planifikimit
Hapésinor; Ministria e Shéndetésis€; Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjis€; Ministria e
Administrimit t€ Pushtetit Lokal, Ministria ¢ Diasporés; Ministria pér Komunitete dhe Kthim;
Ministria e Financave; si dhe Ministria e Bujqésisé, Pylltaris€é dhe Zhvillimit Rural. Strategjia pér
riintegrim 2013, f. 15-18.

Megjithaté duhet marré parasysh qé Rregullorja 20/2013 nuk specifikon nivelin e pérfagésimit né
KQR.

% Rregullorja 20/2013, nenet 22.5 dhe 22.6.

% KQR-ja kryesohet nga MPB-ja, derisa anétarét jané pérfaqésues t& Ministrisé sé Punés dhe
Mir€qenies Sociale, Ministrisé s€ Mjedisit dhe Planifikimit Hapé&sinor, Ministris€ s€¢ Shéndetésisé
dhe Ministrisé€ s€ Bujqésisé, Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural. Rregullorja 20/2013, neni 22.

Véreni g€ korniza e re rregullative nuk lejon mé ndértimin e shtépive té reja.
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késhillimi.”® M& me réndési, ajo largohet nga fokusi ekskluziv tek ofrimi i ndihmés sé
drejtpérdrejté pér persona té riatdhesuar tek ndihma indirekte, duke mundésuar qé njé
pjesé e fondit t'i ndahet ministrive, komunave dhe organizatave té shoqérisé civile pér
implementim té projekteve afatmesme dhe afatgjata pér pérfitim t€ personave té
riatdhesuar, si¢ jan€ orét plot€suese pér gjuhé, projektet pér krijim té t€ ardhurave,
etj.”” Pérvec zgjerimit t& mundésive pér aplikues pér fonde, rregullorja e re gjithashtu
heq afatet pér dorézimin e kérkesave pér ndihmé né arsim, aftésim profesional apo
punésim, si dhe zgjat afatin pér kérkesa pér rindértim t€ shtépive dhe pér
vetépunésim/themelim biznesi né 12 muaj (nga gjashté muaj sipas Rregullores
10/2012).

Derisa korniza e periudhés 2010/2012 nuk parashihte ndonjé té drejt€ ankimi,
Rregullorja 20/2013 shprehimisht njeh kété & drejté” si dhe themelon njé organ apeli
pér rishikim t&€ vendimeve t€ KQR-s€ dhe Komisioneve Komunale pér Riintegrim (mé
paré, Komitetet Komunale pér Riintegrim).'® Komisioni i ri i Ankesave pérbéhet nga
kryesuesi, zévendés kryesuesi dhe tre anétaré, ku té gjithé anétarét duhet t&€ jené
juristé me pérvojé t€ «konsiderueshme» pune, derisa dy prej tyre duhet t€ kené
pérvojé té larté né fushén e riintegrimit. Vendimet merren me shumicé t€ thjeshté,
derisa pragu pér kuorum é&shté tre. Por, rregullorja e re nuk cek modalitetet
procedurale pér paraqitjen apo shqyrtimin e ankesave.

Korniza e re rregullative gjithashtu rishikon institucionet dhe procedurat ekzistuese
pér t€ marré parasysh problemet e identifikuara. Ajo gjithashtu kérkon krijimin e njé
Sistemi pér Menaxhimin e Rasteve, pér t€ monitoruar kérkesat pér ndihmé nga
personat e riatdhesuar'”' t& cilat, si¢ theksohet mé lart, &shté hap i paré themelor drejt
zhvillimit t€ nj€ qasjeje me bazé né evidenca ndaj ndarjes dhe vlerésimit t&€ ndihmés.
Ajo gjithashtu ngrit Zyrén e Riintegrimit n€ nivel t€ Departamentit pér Riintegrim,
duke reflektuar késhtu zgjerimin e saj t€ konsiderueshém nga shtaté zyrtaré né vitin
2011 deri né€ 42 né vitin 2013, si dhe duke theksuar késhtu mé shumé pérkushtimin
politik ndaj procesit té riintegrimit. Ajo kérkon edhe pérfshirjen e pérfagésuesve té
ZKKK-ve brenda KKR-ve, duke formalizuar késhtu komunikimin dhe
bashkérendimin né nivel komunal'®, si dhe pérforcon kété bashképunim horizontal,
duke obliguar Zyrat Komunale pér Punésim, Qendrat pér Aftésim Profesional, si dhe
Koordinatorét Rajonalé g€ t€ monitorojné dhe vlerésojné implementimin e ndihmés
né krijim té t& ardhurave.'”

5. KONKLUDIME

Mes korrikut 2011 dhe gershorit 2013, institucionet pérgjegjése, veganérisht MPB-ja,
kané géndruar t€ pérkushtuara ndaj procesit t€ riintegrimit, si¢ edhe vértetohet nga
ndarja e vazhdueshme e resurseve té konsiderueshme njerézore e financiare pér
institucione e aktivitete pérkatése. Zgjerimi 1 Zyrés sé€ Riintegrimit né Departament té

% Rregullorja 20/2013, neni 12.

7" Rregullorja 20/2013, neni 32.7 dhe 32.8.
% Rregullorja 20/2013, neni 2.3 dhe 2.4.

% Rregullorja 20/2013, neni 33.1.3.

19 Rregullorja 20/2013, neni 21.

1% Rregullorja 20/2013, neni 27.

192 Rregullorja 20/2013, neni 25.3.

19 Rregullorja 20/2013, neni 17.7.

23



Riintegrimit éshté ilustrim i réndésisé relative qé i €shté dhéné menaxhimit efektiv té
programit té riintegrimit, ashtu si¢ &shté edhe ripértéritja vjetore e Fondit t&
konsiderueshém pér Riintegrim. Pérpjekjet e rregullta pér rishikim té kornizés ligjore
dhe politike gjithashtu kané€ shfaqur pérkushtimin e miréfillté ndaj adresimit té
mangésive t€ identifikuara: Rregullorja 10/2012 provonte té€ zgjidhte problemin e
vonesave t€ gjata né dhénien e ndihmés, duke decentralizuar disa kérkesa té caktuara
tek niveli komunal, si dhe t€ pérforconte bashképunimin e dobé&t mes nivelit gendror
dhe komunal, pérmes emérimit t€ Koordinatoréve rajonalé; né anén tjetér, Rregullorja
20/2013 vazhdoi pértej kétyre reformave duke ristrukturuar procesin gendror té
miratimit, si dhe duke vendosur mekanizma t€ rinj proceduralé me qé€llim té
pérshpejtimit té dinamikéEs s€ miratimeve. Ajo gjithashtu vendosi té€ drejtén e ankesés
dhe mekanizmat pércjell€s, pér t'1 mundésuar personave té riatdhesuar té drejtén e
korrigjimit né rast se kérkesa e tyre refuzohet.

Njé ndryshim thelbésor i futur me kornizén e vitit 2013 &shté edhe krijimi i njé baze
té dhénash shumé té€ nevojshme dhe gjaté té pritur, t€ centralizuar pér personat e
riatdhesuar — Sistemi 1 Menaxhimit té¢ Rasteve. Si¢ theksohet mé lart, njé problem
serioz dhe 1 vazhdueshém né procesin e riintegrimit ka gené¢ mungesa e vazhdueshme
e té dhénave t€ besueshme, sistematike dhe té ndara pér personat e riatdhesuar. Pa t&
dhéna t€ tilla nuk €shté e mundur té vlerésohet se sa persona (apo edhe familje) kané
qasje né€ banim, arsim dhe shérbime tjera themelore, sa prej tyre kané gjetur punésim
té géndrueshém — dhe as sa prej tyre ende géndrojné né Kosové.'™ Palét pérkatése té
interesit nuk kané pasqyré té€ qarté té demografisé s€ personave té riatdhesuar né
Kosové, si dhe nuk mund t'1 pérshtatin politikat dhe ndihmén pér t’i plotésuar nevojat
e tyre. Fondet e riintegrimit mund t€ ndahen vetém né baza reaktive, ad hoc. Kjo e
bén planifikimin afatmesém dhe afatgjaté tejet t&€ véshtiré, si dhe nénkupton qé
cfarédo lloj vlerésimi sasior 1 suksesit t€ politikave ekzistuese €shté gati 1 pamundur.
Edhe pse MPB-ja ka ndérmarré hapa mé 2013 pér té adresuar kété problem, duke
zhvilluar nj€ bazé t€ dhénash t& pérbashkét pér té gjitha komunat, €shté tepér herét té
vlerésohet se sa komuna po pérdorin kété bazé t€ dhénash né zhvillimin dhe
vlerésimin e politikave dhe projekteve. MPB-ja duhet té inkurajojé fuqimisht
Departamentin e Riintegrimit qé t€ vé si prioritet grumbullimin e t€ dhénave nga
komunat, si dhe t€ mbajé njé Sistem Menaxhimi Rastesh té sakté dhe t€ besueshém.
Né anén tjetér, Departamenti pér Riintegrim duhet t€ inkurajojé komunat qé té
pérdorin t€ dhénat e grumbulluara pér t€ ndérmarré njé vlerésim sasior nevojash, si
dhe pér té pércaktuar prioritetet e ndihmés ndaj rasteve mé té€ cenueshme, si dhe pér té
kryer monitorimin dhe vlerésimin efektiv t€ implementimit.

Njé€ zhvillim tjetér inkurajues €shté edhe zgjerimi 1 llojeve té ndihmés qé ofrohen nga
Fondi i Riintegrimit. Derisa korniza e periudhés 2010/2012 kufizonte aplikuesit e
mundshém vetém tek personat e riatdhesuar, duke kufizuar késhtu shfrytézimin e
fondeve té riintegrimit vetém tek ndihma e drejtpérdrejté, korniza e vitit 2013 e hap
fondin pér kérkesa nga palé t€ tjera pér zbatimin e projekteve afatmesme dhe afatgjate
pér pérfitim t€ personave té riatdhesuar, si¢ jané orét plotésuese t&€ gjuhés, projektet e
krijimit t€ té ardhurave, e késhtu me radhé. Kjo ka zgjeruar masén e aplikuesve té
mundshém nga personat e riatdhesuar tek institucionet gendrore e komunale qé
punojné né ¢éshtje t€ riintegrimit, por edhe tek organizatat e shoqérisé civile, me

1 DSHAM, qé& menaxhon t& dhénat e migrimit, nuk pércjell nése ata individé qé riatdhesohen né
Kosové pérfundimisht ikin prap€. Zyrtar, DCAM/MPB, intervisté personale, 4 shtator 2013.
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implikime pozitive né géndrueshmériné e pérgjithshme té procesit té riintegrimit. Me
adresimin e nevojave kolektive t€ personave té riatdhesuar pérmes aktiviteteve té
strukturuara, kéto projekte t€ reja té riintegrimit do t€ mund ta pérmirésojné qasjen né
shérbime themelore pér personat e riatdhesuar dhe té avancojné qasjen e tyre né
punésim té qéndrueshém. Institucionet gendrore duhet t’i béjné té gjitha pérpjekjet pér
ta rritur vetédijesimin e partneréve komunalé mbi két€ mundési, duke shpérndaré
ftesa pér aplikime pérmes kanaleve pérkatése. N€ anén tjetér, institucionet komunale
dhe aktorét relevanté t& shoqéris€ civile duhet t& punojné bashké pér t’i identifikuar
nevojat e personave t& riatdhesuar dhe né zhvillim t€ projekteve t€ synuara, me qéllim
té adresimit té tyre efektiv.

Kéto ndryshime pozitive shfaqin pérkushtim t€ vazhdueshém t€ institucioneve
gendrore pér t&€ hequr manggsité e identifikuara t€ mbrojtjes, si dhe pér t€ promovuar
riintegrimin e ploté t&€ personave té riatdhesuar né shoqéri. Megjithaté, mbesin ende
sfida, duke pérfshiré mungesén e monitorimit dhe raportimit pér implementimin e
ndihmés, por edhe qasja kryesisht reaguese e komunave ndaj identifikimit t& nevojave
té personave t€ riatdhesuar dhe ofrimit t€ ndihmés né riintegrim. Pér té zgjidhur kéto
céshtje, institucionet gendrore duhet t€ inkurajojné Koordinatorét Rajonalé qé té
punojné af€rsisht me ZKKK-t¢ dhe palét tjera komunale pér t€ monitoruar
implementimin e kérkesave t€ miratuara, sidomos né lidhje me ndihmén né krijim té
té ardhurave, orét ploté€suese t&€ gjuhés dhe rindértimin/rinovimin e shtépive, si dhe né
dorézimin e raporteve té€ rregullta mbi kété ¢éshtje tek Departamenti i Riintegrimit.
N¢ anén e tyre, ZKKK-té duhet té kené vizita t€ rregullta tek personat e riatdhesuar,
né€ bashképunim me Koordinatorét Rajonalé dhe KKR-té, pér t€ vlerésuar nevojat e
tyre, pér té rritur vetédijen e tyre pér ndihmén e mundshme, si dhe pér t'i ndihmuar ata
qé€ ta marrin até ndihmé.

6. REKOMANDIMET

Pér Ministriné e Punéve té Brendshme

= Té nxirren udhézues dhe procedura standarde t€ veprimit pér zbatimin e
Rregullores 20/2013 pa vonesé.

= Té& vazhdohen pérpjekjet né pérkrahje t€ zhvillimit t€ politikave efektive,
planifikim dhe orientim t€ riintegrimit t€ personave t€ riatdhesuar, n€ pajtim
me nenin 19.1.1 t&€ Rregullores 20/2013.

= Té¢& béhen monitorime e vlerésime té rregullta cilésore e sasiore t€ gjendjes sé&
zbatimit t& kornizés ligjore dhe politike pér riintegrimin e personave té
riatdhesuar, n€ pajtim me nenin 19.1.2 t&€ Rregullores 20/2013.

= Té& sigurohet ndarja e vazhdueshme e fondeve adekuate pér implementim
efektiv t€ programit té riintegrimit, n€ pajtim me nenin 19.1.2 té€ Rregullores
20/2013.

= Té¢ shpallet ftesa e hapur pér projekt-propozime né pérfitim t€ personave té
riatdhesuar, n€ pajtim me nenin 32.7 t&€ Rregullores 20/2013, duke qartésuar
miré€ kriteret pér pranim dhe modalitetet e monitorimit e vlerésimit.

Pér Komisionin Qendror pér Riintegrim
= TE sigurohet € ministrité pjesémarrése té emérojné pérfagésues t&
pérshtatshém, me ekspertizén dhe pérvojén e duhur teknike pér t€ vendosur
mbi kérkesat né shqyrtim.
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T¢ sigurohet qé bazat e refuzimit té kérkesave t& arsyetohen né t&€ gjitha
vendimet, pér t€ mundésuar ankesat sipas nenit 33.1.3 dhe 21 té Rregullores
20/2013.

Pér Departamentin e Riintegrimit

T¢ kérkohet nga ZKKK-té t€ dorézojné té€ dhéna t€ sakta e té€ ndara pér
personat e riatdhesuar né baza mujore, pa vonesé.

T€ merren hapa t& menjéhershém pér t’i grumbulluar té dhénat komunale pér
personat e riatdhesuar né njé bazé gendrore e t€ harmonizuar t& dhénash.

T¢€ analizohen té€ dhénat nga baza qendrore e t& dhénave pér t’u pérdorur né
hartimin dhe vlerésimin e politikave e projekteve qé synojné personat e
riatdhesuar.

TE rritet vetédija e institucioneve komunale dhe organizatave té shoqérisé€
civile g€ punojné né ¢éshtje t€ riintegrimit né lidhje me ftesat pér propozime
qé shpallen nga MPB, pérmes Koordinatoréve Rajonalé dhe fages zyrtare té
internetit.

Té¢ sigurohet qé t€ gjitha vendimet e KQR-sé t€ kthehen né komunén pérkatése
pérmes Koordinatoréve Rajonalé, né pajtim me nenin 6 t&€ Rregullores
20/2013.

TE kérkohen raporte té rregullta pér zbatimin e vendimeve t€ KQR-sé dhe
KKR-ve nga Koordinatorét Rajonalé, duke pérfshiré edhe ndihmén né krijimin
e t€ ardhurave, rindértimin e shtépive dhe pér oré plotésuese t€ gjuhés, né
pajtim me nenin 31.2 dhe 17.7 t€ Rregullores 20/2013.

Pér Zyrat Komunale pér Komunitete dhe Kthim

T¢ intensifikohen pérpjekjet e komunikimit me personat e riatdhesuar, né
bashképunim me Koordinatorét Rajonalé, pér t'i informuar ata pér mekanizmat
ekzistues t& pérkrahjes, si dhe pér t’i identifikuar e prioritizuar nevojat e tyre,
né€ pajtim me nenin 24 t& Rregullores 20/2013.

T€ vazhdohet ndihma pér persona té riatdhesuar n€ plotésimin dhe dorézimin e
kérkesave pér ndihmé pér riintegrim, né pajtim me nenin 24.2.1 dhe 24.2.3 té
Rregullores 20/2013.

T€ mblidhen té dhéna té sakta, t&€ ndara pér personat e riatdhesuar, né pajtim
me nenin 7.2 t€ Rregullores 02/2010, pér dorézim tek niveli gendror.

T€ monitorohet zbatimi i vendimeve t€ KQR-s¢ dhe KKR-s€ né€ bashképunim
me Koordinatorét Rajonalé dhe palét tjera komunale, duke pérfshiré ato qé
kané té béné me ndihmén né krijimin e té€ ardhurave, rindértimin e shtépive
dhe pér orét plotésuese t&€ gjuhés, né pajtim me nenin 31.2 t€ Rregullores
20/2013, si dhe té€ dorézohen raportet e rregullta tek Departamenti i
Riintegrimit pérmes Koordinatoréve Rajonalé.

T€ merren veprime konkrete pér pérmirésim té€ bashképunimit horizontal me
institucionet pérkatése komunale dhe organizatat e shogérisé civile.

Pér Komisionet Komunale pér Riintegrim

T€ bashképunohet me ZKKK-t€ né vler€sim té€ nevojave té personave té
riatdhesuar, né pajtim me nenin 25.6 t&€ Rregullores 20/2013, duke pérfshiré
edhe aktivitetet e komunikimit me personat e riatdhesuar dhe analizat e té
dhénave pér personat e riatdhesuar.

T€ sigurohet se mbahen shénime pér vijimési dhe proceduré pér té gjitha
takimet, si dhe q€ mungesa e vazhdueshme e institucioneve pérkatése

26



komunale t'i komunikohet Departamentit té Riintegrimit pérmes
Koordinatoréve Rajonalé.

Pér Zyrat Komunale té Punésimit, Qendrat e Aftésimit Profesional, si dhe
koordinatorét rajonalé
= Té& béhen monitorime e vlerésime periodike t&€ zbatimit dhe efikasitetit t&
ndihmés né krijimin e t€ ardhurave, si dhe t& dorézohen raporte té rregullta tek
Departamenti i Riintegrimit, né pajtim me nenin 17.7 t& Rregullores 20/2013.

Pér organizatat e shoqérisé civile qé punojné né ¢éshtje té riatdhesimit
= T& punohet me institucionet komunale dhe pérfagésuesit e komuniteteve pér
t’1 identifikuar nevojat e personave té riatdhesuar, si dhe té zhvillohen e t&
dorézohen projekt-propozime, me géllim t€ adresimit té tyre tek Ministria e
Punéve t€ Brendshme né pérgjigje ndaj ftesave pér propozime t&€ hapura.
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