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1. Introducere

Biroul OSCE pentru Institutii Democrate si Drepturile Omului (ODIHR) este activ in prevenirea si
combaterea traficului de fiinte umane in regiunea OSCE incepand cu anul 1999. ODIHR abor-
deaza traficul de fiinte umane printr-un cadru bazat pe drepturile omului, stat de drept, ega-
litate si non-discriminare, fiind centrat pe victime si supravietuitori/supravietuitoare si printr-o
abordarea informata asupra traumei. ODIHR detine expertiza extinsa si joaca un rol important
in protectia victimelor si promovarea drepturilor persoanelor traficate si a grupurilor de risc.
Aceasta abordare recunoaste ca persoanele traficate sunt titulari de drepturi si asigura ca prin
raspunsul de combatere a traficului de fiinte umane aceste drepturi sunt protejate, cum ar fi
reflectate in instrumente precum Mecanismul National de Referire al ODIHR - Unind eforturile
pentru a proteja drepturile persoanelor traficate: Un Ghid practic - editia a ll-a (eng Ghid NRM).
Mai mult, ODIHR recunoaste supravietuitorul/ supravietuitoarea traficului de finte umane ca
fiind un actor-cheie in abordarea multidisciplinara privind combaterea traficului de fiinte umane.

1.1 Observatie privind terminologia

Acest Cod de Practica pentru asigurarea drepturilor victimelor si supravietuitorilor/
supravietuitoarelor traficului de fiinte umane (Cod de Practica in continuare) incurajeaza
recunoasterea termenului ,supravietuitor/ supravietuitoare al traficului” in dreptul international
si legislatia nationala, politici si protocoale, referindu-se la Declaratia din 2021 si Decizia Con-
siliului Ministerial OSCE nr. 6/18 privind consolidarea eforturilor de prevenire si combatere a
traficului de copii, inclusiv a minorilor neinsotiti, care recunosc termenul ,supravietuitor/ supra-
vietuitoare”. Termenul ,victima” in Codul de Practica este folosit numai pentru: (a) contexte in
care 0 persoana este sub controlul traficantilor sau (b) contexte in care recunoasterea formala a
statutului de victima a traficului este direct relevanta pentru obtinerea de drepturi si beneficii ju-
ridice specifice. Termenul ,supravietuitor” in Codul de Practica este utilizat pentru toate celelalte
contexte, punand accentul pe experienta individuala si procesul de supravietuire, mai degraba
decat pe limitarile statutului de victima. Prin urmare, referinte la ,victima” si ,,supravietuitor/ su-
pravietuitoare” sunt utilizate in Codul de Practica pentru adulti si copii care experimenteaza sau
au experimentat orice forma de trafic de fiinte umane.

In plus, un lider supravietuitor este un supravietuitor/ supravietuitoare inovator profesionist in
orice disciplina din domeniul luptei impotriva traficul de fiinte umane. Supravietuitorii si liderii su-
pravietuitori sunt in centrul abordarilor eficiente in combaterea traficului de fiinte umane. Acestia
au experienta de viata, cunostinte si intelegere privind metodele si activitatile traficantilor, impre-
una cu o intelegere incomparabila a nevoilor individuale ale supravietuitorilor/ supravietuitoare-
lor si riscurilor specifice cu care acestia se confrunta. Acest Cod de Practica a fost dezvoltat
in solidaritate cu toate victimele si supravietuitorii/supravietuitoarele traficului de fiinte umane.

Liderii supravietuitori sunt foarte activi la nivel international in eforturile de combatere a trafi-
cului de fiinte umane. Acestia sunt fondatori de ONG-uri si afaceri, consultanti, traineri, oratori
publici, autori si sustinatori in sectorul guvernamental, al societatii civile si mediul de afaceri. Ei
furnizeaza expertiza pe cazuri de trafic si procese judiciare, gestioneaza ONG-uri, ofera ser-
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vicii si sunt autori de carti, rapoarte si alte documente privind traficul de fiinte umane. Acestia
sunt avocati, judecatori, specialisti in elaborare de poalitici, profesionisti in domeniul sanatatii,
lucratori si asistenti sociali, fondatori de organizatii de caritate si artisti. Multi supravietuitori sunt
prestatori de servicii si mediatori culturali, imprumutandu-si experienta si intelegerea pentru a
raspunde nevoilor complexe ale victimelor. Liderii supravietuitori trebuie sa informeze si sa influ-
enteze toate aspectele ce tin de domeniul impotriva traficului de fiinte umane, inclusiv structurile
NRM. Aceasta include furnizarea de servicii si proceduri, precum si elaborarea legislatiei privind
combaterea traficului de fiinte umane, elaborarea politicilor guvernamentale, cresterea gradului
de constientizare publica, furnizarea de instruiri si asigurarea unor standarde ridicate de suport
pentru victime si supravietuitori care asigura interventia imediata. Acestia pot imbunatati si asi-
gura procedurile pentru identificarea eficienta a victimelor si de asemenea pot ghida procesul
de protectie acestora si prevenirea re-traficarii. Prezenta consecventa a liderilor supravietuitori
in domeniul combaterii traficului de fiinte umane ca si actori cheie in cadrul NRM asigura faptul
ca toti ceilalti actori anti-trafic sa inteleaga mai bine complexitatea infractiunii de trafic de fiinte
umane si cum sa raspunda nevoilor victimelor si supravietuitorilor. De asemenea, aceasta ajuta
la de-stigmatizarea experientelor de trafic de fiinte umane, la cresterea gradului de constienti-
zare a infractiunii de trafic si la dezvoltarea de strategii eficiente de prevenire si raspuns la trafic.

1.2 Importanta incluziunii supravietuitorilor/supravietuitoarelor

Persoanele sunt traficate pentru diferite forme de exploatare, iar fiecare experienta este unica,
la fel ca si nevoile lor dupa ce au fost identificate ca victime si supravietuitori / supravietuitoare.
Desi supravietuitorii au fost inclusi de catre unele state participante ale OSCE in dezvoltarea
si implementarea politicilor de combatere a traficului de fiinte umane, acestia au fost in mare
parte exclusi in intreaga regiune OSCE. Exista actori cheie care lucreaza pentru a combate tra-
ficul de fiinte umane si pentru a asista supravietuitori cu experienta lor, dar pentru a fi eficienta,
munca lor trebuie sa fie informata de experientele si realitatile cu care se confrunta victimele
si supravietuitorii/ supravietuitoarele. Pentru a asigura o abordare centrata pe victime si supra-
vietuitori/supravietuitoare, prietenoasa cu copiii, adecvata varstei, sensibila la problemele de
gen, centrata pe trauma si bazata pe drepturile omului in combaterea traficului de fiinte umane,
experienta supravietuitorilor/ supravietuitoarelor trebuie inclusa in toate aspectele anti-trafic, in
special in dezvoltarea de politici.

Declaratia Politica din 2021 privind implementarea Planului Global de Actiuni al Natiunilor Unite
pentru Combaterea Traficului de Persoane (Declaratia) a afirmat rolul central al victimelor si su-
pravietuitorilor/supravietuitoarelor traficului in toate activitatile anti-trafic, afirmand:

“Exprimam solidaritate si compasiune fata de victime si supravietuitori, solicitand res-
pectarea deplina a drepturilor omului si recunoscand rolul lor ca agenti ai schimbarii in
lupta globala impotriva traficului de persoane, si contientizam necesitatea de a include
perspectiva si experienta lor in toate eforturile de prevenire si combatere a traficului de
persoane. Ne propunem sa implicam activ victimele traficului de persoane in elabora-
rea, implementarea, monitorizarea si evaluarea acestor eforturi. Vom oferi suport, asis-
tenta si servicii centrate pe victime si informarea asupra traumei, pentru recuperarea Si



reabilitarea lor, accesul la servicii de sanatate, inclusiv la servicii de ingrijire a sanataii
sexuale si reproductive si servicii de asistenta medicala si suport psihosocial si mental
si, lucrand cu societatea civila si alti parteneri relevanti, vom monitoriza si evalua in mod
regulat aceasta asistenta, cu aportul victimelor si vom incerca sa imbunatatim furnizarea
de suport si reintegrare pe termen lung, inclusiv protectie si asistenta. Vom asigura ca
victimele sunt tratate cu respect si demnitate si nu sunt in mod inadecvat pedepsite sau
afectate negativ de legi, politici si alte actiuni decise de autoritatile statului si comunitati
pentru acte pe care le comit ca o consecinta directa a situatiei lor de trafic”.

Statele participante ale OSCE si-au afirmat clar angajamentul de a include expertiza supravie-
tuitorilor/supravietuitoarelor in eforturile anti-trafic ale OSCE in Deciziile Consiliului Ministerial al
OSCE nr. 6/18, 6/17 si 7/17. Pe baza acestor angajamente si in conformitate cu mandatul sau
de a sustine Statele participante in implementarea angajamentelor privind dimensiunea umana,
in 2021, ODIHR a infintat Consiliul Consultativ International pentru Supravietuitorii Traficului de
Fiinte Umane (engl ISTAC), care si-a incheiat mandatul de doi ani in ianuarie 2023. ISTAC este
format din 21 de membri, care sunt toti lideri supravietuitori ai traficului de fiinte umane, cu o
atentie special asupra diversitatii in ceea ce priveste expertiza, genul si locatia geografica.

" Declaratia Politicd din 2021 privind implementarea Planului Global de Actiuni al Natiunilor Unite pentru Combaterea Traficului de Persoane (A/76/L.11) <https:/digitallibrary.un.org/
record/3948046 >.
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Angajamentele OSCE in domeniul combaterii traficului de fiinte
umane referitoare la munca ISTAC a OSCE / ODIHR

MC.DEC nr. 6/18 Consolidarea eforturilor de prevenire si combatere a traficului de
copii, inclusiv a celor neinsotiti

2. Sa adopte o abordare centrata pe victima si informata cu privire la trauma, care tine
cont de aspectele specifice de gen ale fetelor si baietilor si de interesul superior al co-
pilului si sa respecte pe deplin drepturile omului si libertatile fundamentale ale copiilor
supusi traficului de fiinte umane;

6. Sa promoveze mecanisme nationale de combatere a traficului de fiinte umane, in-
clusiv (...) contributia si recomandarile supravietuitorilor traficului de fiinte umane in
asigurarea asistentei imediate si in cautarea solutiilor durabile si sustenabile;

MC.DEC nr. 7/17 Consolidarea eforturilor de combatere a tuturor formelor de trafic
de copii, inclusiv In scopul exploatarii sexuale, precum si a altor forme de exploatare
sexuala a copiilor

2. Incurajeaza statele participante sd adopte o abordare centratd pe victima si infor-
mata cu privire la traume, care tine cont de aspectele specifice de gen ale fetelor si
baietilor si de interesul superior al copilului si sa respecte pe deplin drepturile omului
Si libertatile fundamentale ale copiilor supusi traficului de fiinte umane sau exploatarii
sexuale;

MC.DEC nr. 6/17 Consolidarea eforturilor pentru prevenirea traficului de fiinte umane

2. Sa promoveze dialogul si cooperarea intre guverne, organizatii internationale, soci-
etatea civila si sectorul privat, (...) si recunoscand importanta vocii victimelor traficului
de fiinte umane in elaborarea strategiilor anti-trafic eficiente;

7. Sa adopte o abordare centrata pe victima, informata despre trauma si, in acest
sens siin conformitate cu Decizia Consiliului Ministerial nr. 14/06, sensibila la gen, care
respecta pe deplin drepturile omului si libertatile fundamentale in toate eforturile de
preventie si asistenta.

Rolul ISTAC este de a oferi experiza, ghidare si recomandari catre ODIHR si, prin intermediul
acestuia, catre Statele participante OSCE, cu privire la combaterea traficului de fiinte umane,
inclusiv dar fara a se limita la:

* |egislatie (elaborare)

e politici si practici guvernamentale



¢ implementarea angajamentelor relevante ale OSCE

e cercetare, elaborare si/sau revizuire de materiale legate de cadru normativ international in
domeniul combaterii traficului de fiinte umane

e eforturi de instruire si de dezvoltare a capacitatilor care au intreprinse de ODIHR in comba-
terea traficului de fiinte umane in regiunea OSCE

e | a solicitarea ODIHR, ISTAC poate oferi liderilor supravietuitori indrumari cu privire la in-
strumentele necesare pentru a stimula dezvoltarea retelelor nationale si internationale ale
supravietuitorilor.

1.3 Obiectivul Codului de Practica

Ca urmare a lipsei de incluziune a supravietuitorilor/supravietuitoarelor pana in prezent, si in
conformitate cu obiectivele sale, ODIHR, in consultare cu ISTAC si alti actori anti-trafic relevanti,
au elaborat aceast document de politici. Acesta reflecta obligatiile statelor participante, precum
si bunele practice internationale de protejare a victimelor si supravietuitorilor/supravietuitoarelor
traficului in conformitate cu cadrul legal international, regional si national, precum si cu mecanis-
mele nationale de referinta (NRM) sau mecanisme echivalente. Aceasta este in conformitate cu
angajamentele OSCE si se bazeaza pe Ghidul NRM al ODIHR, care recunoaste, de asemenea,
importanta contributiilor liderilor supravietuitori in toate eforturilor eficiente anti-trafic.

Codul de Practica isi propune sa asigure ghidare Statelor participante cu privire la modalitatile
de a asigura nu numai incluziunea vocii victimelor si supravietuitorilor/supravietuitoarelor, dar
si angajamentul lor depline in eforturile anti-trafic. Experienta traita si expertiza profesionala
a liderilor supravietuitori contribuie la intelegerea importantei asigurarii unui abordari centrate
pe victima-si-supravietuitor/supravietuitoare, prietenoase copiilor, adecvate varstei, sensibile
la problemele de gen, informate cu privire la trauma si bazate pe drepturile omului in intregul
Cod de Practica. Codul de Practica ofera, de asemenea, statelor participante suport cu privire
la modul de implementare a angajamentelor de protectie a drepturilor persoanelor traficate,
inclusiv in ceea ce priveste identificarea si protectia, suportul si accesul la servicii, justitie si
repararea prejudiciului, incluziunea sociala si strategiile de incluziune sociala a victimelor si su-
pravietuitorilor/supravietuitoarelor.

Codul de Practica incurajeaza Statele sa defineasca clar in cadrul legal drepturile si beneficiile
victimelor si supravietuitorilor traficului de fiinte umane. Statele pot implementa acest Cod de
practica in legislatia nationala, ghiduri si politici, inclusiv in Mecanisme Nationale de Referire sau
mecanisme echivalente, care contin standarde specifice pentru identificare, protectie si suport,
acces la justitie si repararea prejudiciului, si incluziunea sociala a victimelor si supravietuitorilor
tuturor formelor de trafic de fiinte umane, inclusiv prevenirea, cu indrumari specifice pentru
adulti si copii. Aceste indrumari se aliniaza cu angajamentele OSCE si sunt recomandate de
Ghidul NRM al ODIHR.



Codul de Practica este elaborat pe baza experientelor traite si a expertizei profesionale a mem-
brilor ISTAC ca lideri supravietuitori ai traficului. Desi nu reprezinta toti supravietuitorii din intreaga
lume, acesta asigura o perspectiva cruciala centrata pe supravietuitori asupra recomandarilor.

Standardele internationale si regionale relevante sunt stabilite in:

e Conventia Natiunilor Unite impotriva Criminalitatii Transnationale Organizate?

e Protocolul Natiunilor Unite pentru Prevenirea, Combaterea si Pedepsirea Traficului
de Persoane, in special Femei si Copii®

e Declaratia Universala a Drepturilor Omului*

e (Conventia pentru Suprimarea Traficului de Persoane si Exploatarea Prostitutiei Al-
tora®

e Conventia Natiunilor Unite privind Statutul Refugiatilor® si Protocolul Privind Statutul
Refugiatilor”

e Conventia Organizatiei Internationale a Muncii privind Abolirea Muncii Fortater®

e Conventia privind Eliminarea Tuturor Formelor de Discriminare impotriva Femeilor
(CEDAW)?

e Conventia privind Drepturile Copilului®

e Protocolul optional la Conventia privind Drepturile Copilului Referitor la Vanzarea
Copiilor, Prostitutia Infantila si Pornografia Infantila™

e Protocolul Optional la Conventia privind Drepturile Copilului privind Implicarea
Copiilor in Conflicte Armate’

Conventia Natiunilor Unite impotriva Criminalitdtii Transnationale Organizate, Rez 55/25, adoptatd la 15 noiembrie 2000, intratd in vigoare la 29 septembrie 2003, <https://www.unodc.org/
unodc/en/organized-crime/intro/UNTOC.html>.

Protocolul Natiunilor Unite pentru Prevenirea, Combaterea si Pedepsirea Traficului de Persoane, in special Femei si Copii, 15 noiembrie 2000, <https://www.ohchr.org/en/instruments-mecha-
nisms/instruments/protocol-prevent-suppress-and-punish-trafficking-persons>.

Declaratia Universald a Drepturilor Omului, Res217 A (lll), adoptata la 10 decembrie 1948, <https://www.ohchr.org/en/resources/educators/human-rights-education-training/universal-decla-
ration-human-rights-1948>.

Conventia pentru Suprimarea Traficului de Persoane si Exploatarea Prostitutiei Altora, Rez 317 (IV), adoptatd la 2 decembrie 1949, intratd in vigoare la 25 iulie1951, <https://www.ohchr.org/
en/instruments-mechanisms/instruments/convention-suppression-traffic-persons-and-exploitation>.

Conventia Natiunilor Unite privind Statutul Refugiatilor, Rez 429 (V), adoptata la 28 iulie 1951, intratd in vigoare la 22 aprilie 1954, <https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/
instruments/convention-relating-status-refugees>.

Protocolul Privind Statutul Refugiatilor, Rez 2198 (XXI), adoptata la16 decembrie 1966, intrata in vigoare la 4 octombrie 1967, <https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instru-
ments/protocol-relating-status-refugees>.

Conventia Organizatiei Internationale a Muncii privind Abolirea Muncii Fortate, No. 105, adoptatd la 25 iunie 1957, intrata in vigoare la 17 ianuarie1959, <https://www.ilo.org/dyn/normlex/
en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_ILO_CODE:C105>.

Conventia privind Eliminarea Tuturor Formelor de Discriminare impotriva Femeilor, New York, adoptata la 18 decembrie1979, intrata in vigoare la 3 septembrie 1981, <https://www.ohchr.org/
en/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-all-forms-discrimination-against-women>.

Conventia privind Drepturile Copilului, Rez 44/25, adoptata la 20 noiembrie 1989, intratd in vigoare la 2 septembrie 1990, <https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/
convention-rights-child>.

Protocolul optional la Conventia privind Drepturile Copilului Referitor la Vanzarea Copiilor, Prostitutia Infantila si Pornografia Infantild, Rez /RES/54/263, adoptat la 25 mai 2000, intrat in
vigoare la 18 ianuarie 2002, <https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/optional-protocol-convention-rights-child-sale-children-child>.

Protocolul Optional la Conventia privind Drepturile Copilului privind Implicarea Copiilor in Conflicte Armate, A/RES/54/263, adoptat la 25 mai 2000, intrat in fortd la 12 februarie 2002,
<https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/optional-protocol-convention-rights-child-involvement-children>.
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Conventia Organizatiei Internationale a Muncii privind Cele Mai Grave Forme de
Munca asupra Copiilor'

Rezolutia Consiliului de Securitate al ONU 2379 [cu privire la Traficul de Persoane
in Conflictele Armate]™

Conventia Consiliului Europei privind Actiunea impotriva Traficului de Fiinte Umane'®
Conventia Consiliului Europei impotriva Traficului de Organe Umane'®

Obiectivul de Dezvoltare Durabila al ONU 5.2: Eliminarea tuturor formelor de vio-
lenta impotriva tuturor femeilor si fetelor in spatiul public si privat, inclusiv traficul de
persoane si exploatarea sexuala si alte forme de exploatare!”

Obiectivul de Dezvoltare Durabila al ONU 8.7: Adoptarea de masuri imediate si
eficiente pentru eradicarea muncii fortate, eliminarea sclaviei moderne si a traficului
de fiinte umae si asigurarea interzicerii si eliminarii celor mai grave forme de munca
a copiilor, inclusiv recrutarea si utilizarea copiilor-soldati, si panain 2025, eradicarea
muncii copiilor In toate formele sale'®

Obiectivul de Dezvoltare Durabila al ONU 16.2: Eliminarea abuzului, exploatarii, tra-
ficului si tuturor formelor de violenta impotriva copiilor si torturii acestora'

2. Principii

La solicitarea ODIHR, liderii supravietuiori au contribuit la redactarea Codului de Practica care
a evidentiat urmatoarele opt principii-cheie ca baza pentru asigurarea drepturilor victimelor si
supravietuitorilor/supravietuitoarelor traficului de fiinte umane, bazandu-se pe obligatiile si stan-

dardele internationale, angajamentele OSCE si recomandarile reflectate in Ghidul NRM.

Demnitatea, integritatea si drepturile victimelor si supravietuitorilor/supra-vietuitoarelor ne-
cesita a fi asigurate in orice moment. Drepturile omului sunt universale si indivizibile si fun-
damentale pentru toate eforturile de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane.
Statele trebuie sa protejeze drepturile fiecarei victime si a supravietuitor/supravietuitoarelor
traficului.

Orice copil care poate fi victima sau supravietuitor al traficului trebuie tratat in primul rand ca
un copil, avandu-se in vedere interesul superior al acestuia, in conformitate cu Conventia
ONU privind Drepturile Copilului.

Conventia Organizatiei Internationale a Muncii privind Cele Mai Grave Forme de Muncd asupra Copiilor adoptata la 17 iunie 1999, intrata in vigoare la 19 noiembrie 2000, <https://www.ilo.

org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182>.
Rezolutia Consiliului de Securitate al ONU 2379 [cu privire la Traficul de Persoane in Conflictele Armate] adoptatd la 21 noiembrie 2017, <https://www.refworld.org/docid/5a1802df4.html>.
Conventia Consiliului Europei privind Actiunea impotriva Traficului de Fiinte Umane, CETS Nr. 197, adoptatd la 16 mai 2005, intrata in vigoare la 1 februarie 2008 <https:/www.coe.int/en/

web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=197>.
Conventia Consiliului Europei impotriva Traficului de Organe Umane, CETS Nr. 216, adoptata la 25 Martie 2015, intraté in vigoare la 1 Martie 2008, <https://rm.coe.int/16806dca3a>.

Obiectivul de Dezvoltare Durabild al ONU 5.2, adoptat in 2015 <https://sdgs.un.org/goals/goal5>.

Obiectivul de Dezvoltare Durabild al ONU 8.3, adoptat in 2015 <https://sdgs.un.org/goals/goal8>.

Obiectivul de Dezvoltare Durabild al ONU 16.2, adoptat in 2015 <https://sdgs.un.org/goals/goal16>.
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Toate victimele prezumate si identificate si supravietuitori/supravietuitoare a traficului trebuie
sa aiba dreptul la timp de recuperare si reflectie, indiferent daca au fost traficate transnati-
onal sau intern. Perioada de recuperare si reflectie ofera timpul si sprijinul esential pentru a
accesa servicii, astfel incat victimele sa poata sa se recupereze si sa reflecteze, iar aceasta
nu trebuie sa depinda de cooperarea victimelor cu cercetarea sau procedurile penale.

Victimele si supravietuitorii/supravietuitoarele traficului nu trebuie sa fie private de libertate,
acuzate sau pedepsite pentru savarsirea de infractiuni, delicte sau alte fapte cu caracter
infractional (inclusiv infractiuni de imigratie stabilite prin legea nationald) ca o consecinta
directa a statutului de persoane traficate sau unde au fost obligate sa comita astfel de acte
ilegale. Statele trebuie sa asigure punerea in aplicare a principiului de nepedepsire. Toate
aspectele de pedepsire a victimelor traficului agraveaza experienta dramatica pe care aces-
tea au suferit-o deja. Acest lucru re-traumeaza victimele, neaga drepturile si contribuie la
neincrederea lor in aplicarea legii si accesul echitabil la justitie.

Toate procedurile si serviciile pentru victimele si supravietuitorii/supravietuitoarele traficului
trebuie sa fie aplicate in conformitate cu principiului neconditionarii bazat pe dreptul inter-
national. Aceasta inseamna ca identificarea, protectia, suportul individual, compensatia si
incluziunea sociala nu trebuie sa depinda de cooperarea victimelor si supravietuitorilor/su-
pravietuitorilor in procesul de urmarire penala.

Statele trebuie sa asigure recunoasterea explicita in lege, politici, proceduri si practici, inclu-
siv In Mecanismul National de Referire sau in mecanisme echivalente, a nevoii de protectie
durabila pe termen lung si incluziunea sociala a victimelor si supravietuitorilor traficului, in
special prin asigurarea de locuinte, ingrijire medicala, educatie, locuri de munca si exclude-
rea din cazierul judiciar experienta de trafic de fiinte umane.

Statele trebuie sa recunoasca experienta de viata si competenta supravietuitorilor de a
conduce, de a sfatui si de a consulta in toate problemele referitoare la abordarea traficului
de persoane, in special in dezvoltarea legislatiei, politicilor si procedurilor, inclusiv in Me-
canismele Nationale de Referire sau mecanisme echivalente, care afecteaza victimele si
supravietuitorii traficului de persoane.

Statele trebuie sa instituie un sistem de monitorizare independent, evaluare si responsabi-
lizare pentru a asigura respectarea obligatiilor in conformitate cu dreptul international si an-
gajamentele OSCE si pentru a revizui cu regularitate implementarea acestor angajamente.



3. Recomnadari cheie

Pe baza principiilor de mai sus, la solicitarea ODIHR, primul Consiliu Consultativ International
a Supravietuitorilor Traficului de Fiinte Umane (ISTAC) a formulat un set scurt de recomandari
cheie pentru acest document de politici, care sunt aliniate cu angajamentele si standardele
OSCE si se bazeaza pe Ghidul NRM al ODIHR si pe propria experienta ca lideri supravietuitori
ai traficului. In acest sens, ODIHR fsi propune s& dea un exemplu pentru incluziunea autentica
a expertizei supravietuitorilor in eforturile anti-trafic ale OSCE.

Urmatorul set de recomandari neexhaustiv, dar dimensional isi propune sa ajute Statele sa abor-
deze lacunele, provocarile si deficientele in toate actiunile referitoare la victimele si supravietuitorii/
supravietuitoarele traficului de fiinte umane in intreaga regiune OSCE.

3.1 Identificare si Protectie

Statele sunt responsabile pentru identificarea si protectia adecvata a victimelor si supravietu-
itorilor/supravietuitoarelor traficului de fiinte umane la fiecare etapa a contactului cu acestia/
acestea, inclusiv in timpul procedurilor de migratie si azil, si a procedurilor administrative sau
de cercetare penala. Statele trebuie sa asigure identificarea timpurie si proactiva a victimelor si
supravietuitorilor /supravietuitoarelor traficului de fiinte umane si sa se evite aplicarea masurilor
privative de libertate. n cazul in care o victima a traficului este identificata in timpul aplicrii
masurilor privative de libertate, aceasta trebuie sa fie eliberata imediat, referita catre NRM sau
mecanismul echivalent.

e Statele trebuie sa asigure ca toate victimele si supravietuitorii/ supravietuitoarele au acces
neconditionat si in timp util la acte de identitate, in conformitate cu standardele internatio-
nale.

e FEvaluarea riscurilor si nevoilor trebuie sa fie centrate pe victima si supravietuitor/supravietu-
itoare, prietenoasa copiilor, adecvata varstei, sensibila la dimensiunea de gen, interculturala
si informata cu privire la traume si trebui sa fie utilizata in scopul accesului la servicii de
protectie, sociale si medicale.

e COrice agentie, institutie, organizatie sau serviciu care interactioneaza sau lucreaza cu victi-
me Si supravietuitori/supravietuitoare ale traficului trebuie sa aiba o politica de confidentia-
litate clara si comprehensiva care se aplica tuturor profesionistilor, voluntarilor si beneficiari
ai diferitor servicii.

e Toate procedurile si serviciile anti-trafic trebuie sa fie sensibile la dimensiunea de gen si
bazate pe o politica si strategie nationala dezvoltata pentru a aborda dimensiunea de gen
a infractiunii de trafic de fiinte umane. Femeile si fetele reprezinta majoritatea victimelor si
supravietuitoarelor identificate in cazul traficului de fiinte umane n scop de servicii fortate,
casatorii fortate, casatoria cu copii, exploatarea sexuala comerciala si necomerciala. Aceste
tipuri de trafic de fiinte umane afecteaza in special femeile si copiii.
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Statele trebuie sa asigure accesul la reexaminare si apel judiciar impotriva deciziilor nefavo-
rabile atat in stadiul preliminar, cat siin cel final al procesului de identificare.

Victimele si supravietuitorii/supravietuitoarele cu statut de imigrare incert trebuie sa li se per-
mita s& rAmand in tard de destinatie pe durata perioadei de recuperare si reflectie. In cazuri-
le in care etapa de identificarea concluziva este intarziata, orice decizie privind indepartarea
fortata din tara trebuie sa fie suspendata si trebuie sa li se acorde permisiunea de sedere
temporara pana cand procesul de identificare stabileste concluziv daca sunt sau nu victime
ale traficului de fiinte umane si pana cand sunt epuizate oricare drepturi de reconsiderare
sau apel in conformitate cu obligatiile si standardele internationale.

Furnizarea in timp util a statului de prezumata sau concluziv de victima a traficului este
cruciala pentru asigurarea recuperarii, incluziunii sociale si prevenirea retraficarii sau a altor
forme de exploatare. Procesele indelungate de identificare creeaza o povara inutila si inten-
sifica vulnerabilitatea victimelor traficului. Toate victimele prezumate trebui sa aiba acces la
protectie, asistenta si suport pe durata procesului de identificare.

Este necesara o explicatie clara a drepturilor, imputernicirilor si proceselor si scopul acesto-
ra, precum si cai clare de acces a acestora. Este esential ca victimele si supravietuitorii/su-
pravietuitoarele traficului sa fie informati despre gestionarea cazului lor, inclusiv o explicatie
clara cu privire la identitatea, rolul si scopul fiecarui profesionist care lucreaza cu ei.

Orice serviciu sau linie fierbinte care primeste rapoarte privind infractiunile de trafic de fiinte
umane si/sau referiri catre NRM ar trebui sa fie administrate de profesionisti cu pregatire
speciala in identificarea victimelor adulte si copii. Personalul care raspunde la apeluri si in-
trebari ar trebui verificat in cadrul institutional national si instruit sa lucreze in conformitate
Cu legislatia nationala.

Toate comunicarea, interventiile si actiunile cu victime si supravietuitori copii ai traficului
trebuie sa fie efectuate in prezenta specialistilor pentru protectia copiilor, in medii sigure
Si prietenoase pentru copii, si intr-un mod centrat pe copil, sensibil la problemele de gen,
adecvat varstei si informarea abordarii pe trauma.
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Drepturile tuturor victimelor si supravietuitorilor/supravietuitoarelor traficului care au nevoie
de protectie internationala trebuie recunoscute in conformitate cu dreptul international. Sta-
tele trebuie sa puna in aplicare proceduri pentru identificarea persoanelor ale caror returnari
fortate ar incalca principiul ne-returnarii. Toate victimele traficului de fiinte umane care ar
putea avea nevoie de azil sau alte forme de protectie internationala trebuie sa aiba acces
timpuriu la consiliere juridica specializata, independenta, gratuita si garantata de stat si sa
beneficieze de toate celelalte drepturi si protectii garantate.

Statele trebuie sa asigure ca identificarea victimelor si investigarea traficului de fiinte umane
este proactiva si adecvat finantata.

Cadrul juridic, de politici si reglementare trebuie create si consolidate, in colaborare cu com-
paniile de tehnologii si platforme online, pentru a combate toate formele de trafic de fiinte
umane prin intermediul internetului si tehnologiilor digitale. Acest lucru trebui sa includa dez-
voltarea de noi instrumente si tehnologii pentru prevenirea distributiei si asistenta in sterge-
rea continutului online referitor la traficul de fiinte si alte crime conexe. Dezvoltarea legislatiei,
politicilor si procedurilor nationale pentru a aborda traficul de fiinte umane in scopul pro-
ductiei de materiale pornografice si difuzarea de materiale de abuz sexual asupra copiilor ar
trebui sa fie urgentata. Indicatorii care sunt utilizati pentru identificarea victimelor traficului
de fiinte umane ar trebui revizuiti si actualizati, deoarece infractiunea de trafic evolueaza
constant cu noi patterni, dinamici, metode operationale si modalitati de a tinti victime.

3.2 Suport si Acces la Servicii

Victimele si supravietuitorii/supravietuitoarele traficului au dreptul la protectie, suport si acces la
servicii, fara de care sunt expusi riscului de re-traficare si alte forme de daune, crime si exploa-
tare, chiar si dupa identificarea formala. Incluziunea sociala reprezinta singura forma durabila de
siguranta si stabilitate pentru supravietuitorii/supravietuitoarele traficului si mijloacele prin care
ciclurile de vulnerabilitate la trafic pot fi intrerupte. Acesta reprezinta responsabilitatea comuna
a supravietuitorilor/supravietuitoarelor si a autoritatilor Statului, a societatii si comunitatilor in
care acestia locuiesc. De asemenea, constituie o parte integranta a obligatiilor Statului conform
standardului de diligenta® si a dreptului la despagubire?’.

Sustinerea individuala si accesul la servicii multidisciplinare trebuie asigurate cat mai mult
timp posibil pentru victimele si supravietuitorii/supravietuitoarele traficului, in conformitate cu
obligatiile si standardele internationale. Acestea ar trebui sa includa (dar sa nu se limiteze
la): satisfacerea nevoilor de baza, financiare, educationale si materiale; alocarea de suport
profesionist individual; evaluare adecvata si planificare continua a sigurantei pentru adulti si
copii; acces timpuriu si continuu la servicii de ingrijire medicala; acces timpuriu si continuu la
asistenta juridica si reprezentare juridica gratuita pentru toate problemele juridice; ghidare si

20 Principii Directoare privind Mediul de Afaceri si Drepturile Omului, Biroul Inaltului Comisar al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului, New York si Geneva, 2011, <https://www.ohchr.org/

21

sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf>.

Principiile si liniile directoare de bazd privind dreptul la remediere si reparare pentru victimele incalcdrilor grave ale drepturilor internationale ale omului si ale dreptului international , rezolutie
adoptatd de Adunarea Generald ONU, martie 2006, A/RES/60/147, <https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-rep-
aration>.
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instruire sensibila la traume si in pregatirea pentru identificarea locurilor de munca; stergerea
din cazier a inregistrarilor legate de experienta de trafic a vitimelor; si asigurarea de cazare
sigura si adecvata pe termen lung.

e Statele trebuie sa asigure alocarea resurselor pentru dezvoltarea si sustinerea NRM sau a
mecanismelor echivalente care sa poata exercita un parteneriat multidisciplinar si care sa
includa lideri supravietuitori. Acest parteneriat ar trebui sa combine expertiza profesionis-
tilor multidisciplinari, agentiilor si serviciilor pentru a oferi un nivel ridicat de competente si
experienta necesare pentru o abordare integrata si holistica atat in identificarea victimelor,
cat siin satisfacerea nevoilor individuale ale acestora. Acestea ar trebui sa acopere diferite
domenii de competenta ale autoritatilor, reprezentantilor organelor de drept si sa includa
servicii legale, specialisti in domeniul protectiei copilului si ONG-uri specializate in domeniul
anti-trafic, in conformitate cu Planul de Actiuni al OSCE privind Combaterea Traficului de
Fiinte Umane (2003) si standardele recomandate ale Ghidului NRM.

e Pentru a fi eficient, Mecanismul National de Referire (NRM) necesita o cooperare continua
intre agentiile guvernamentale, societatea civila si liderii supravietuitori, inclusiv organizatiile
non-guvernamentale conduse de supravietuitori/supravietuitoare.

e |Interpretarea si traducerea trebuie intotdeauna efectuate de profesionisti evaluati, iar pe
parcursul asigurari interpretarii sa se asigure o abordare centrata pe victime si supravietui-
tori/supravietuitoare, informarea abordarii pe trauma, sensibila la gen, prietenoasa copiilor
si accesibila pentru persoanele cu dizabilitati si intercultural congruenta.

e Suportul pentru victime si supravietuitori / supravietuitoare ale traficului trebuie sa continue
dupa suspendarea sau incheierea procesului de judecata, sau modificarea sau retragerea
acuzatiilor, in conformitate cu standardele recomandate ale Ghidului NRM.

e Proiectarea si finantarea programelor de incluziune sociala bazate pe dovezi ar trebui incluse
in toate NRM-urile sau mecanismele echivalente si incorporate in toate politicile anti-trafic.

3.3 Justitie si Repararea Prejudiciului

Accesul la Mecanismul National de Referire (NRM) sau la mecanismele echivalente si la toate
drepturile si indemnizatiile ne-conditionate de procesul de urmarire penala sau judecata. Aces-
tea trebuie sa fie intotdeauna oferite si disponibile pentru victimele si supravietuitorii/supravie-
tuitoarele traficului la orice etapa. Victimelor si supravietuitorilor/supravietuitoarelor trebuie sa
i se ofere asistenta potrivita si adecvata, precum si consiliere juridica specializata pe durata
urmatoarelor proceduri: identificarea ca victima a infractiunii de trafic de fiinte umane; protectie
si asistenta pentru victime si martori (tratarea victimelor ca martori vulnerabili); invocarea princi-
piului non-pedepsirii si a apararii legale; eliberarea permiselor de sedere in vederea cooperarii
cu reprezentantii organelor de drept; masuri de monitorizare a banuitilor traficanti; investigatii i
interviuri privind infractiunile legate de trafic; procese penale (pentru victime care sunt martori
vulnerabili si/sau inculpati vulnerabili); actiuni retrospective pentru victime care au fost condam-
nate in mod eronat pentru infractiuni penale; si acces la compensatie si repararea prejudiciului,
in timp util.
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Statele trebuie sa se asigure ca sistemul juridic national aplicat victimelor si supravietuitorilor/
supravietuitoarelor, le este explicat astfel incat sa fie constienti de drepturile lor si proceduri.
Sistemul ar trebui sa contina masuri care ofera posibilitatea de a obtine compensatii pentru
salariile neplatite si prejudiciile suferite. Acestea ar trebui sa includa accesul si capacitatea
de a solicita despagubiri de la traficanti sau de la entitatea aplicabila, prin drept penal, civil
sau prin intermediul unui Fond de Stat, Mecanism de Stat privind Compensarea Victimelor
si/sau proceduri administrative in conformitate cu obligatiile si standardele internationale.

Conform standardelor internationale, in cazurile in care principiul non-pedepsirii Si apararii
legale ar trebui fi aplicate, dar nu au fost, victimele si supravietuitorii / supravietuitoarele tra-
ficului care au fost condamnati pentru infractiuni penale trebuie sa primeasca despagubiri
retrospective in privinta inregistrarilor lor penale, inclusiv cum ar fi exonerarea de raspunde-
re, radierea sau clasarea inregistrarilor judiciare si penale.

Cerintele pentru protectia martorilor trebuie evaluate de la primul contact cu victimele si
supravietuitorii traficului si reevaluate la intervale frecvente pe durata investigatiilor si proce-
durilor penale.

Actorii sistemului de justitie, inclusiv freprezentantii organelor de drept, judecatorii, procu-
rorii si magistratii, ar trebui sa colaboreze cu liderii supravietuitori, inclusiv prin instituirea de
consilii consultative si furnizarea de lideri supravietuitori ca aparatori ai victimelor traficului
pe durata procedurilor legale.

Statele trebuie sa abordeze proactiv cererea pentru toate formele de trafic, inclusiv prin
internet si tehnologii digitale, asa cum este prevazut in Articolul 9.5 din Protocolul de la
Palermo.?? Prin urmare, Statele trebuie sa adopte sau sa consolideze masuri legislative sau
educationale, sociale si culturale, inclusiv prin cooperare bilaterala si multilaterala, pentru a
descuraja si reduce cererea care favorizeaza toate formele de exploatare a fiintelor umane,
in special femei si copii, care contribuie la infractiunea de trafic. Pedepsele pentru persoa-
nele care procura sau utilizeaza serviciile victimelor trebuie prevazute de legislatia nationala
in conformitate cu dreptul international.

Traficantii si beneficiarii exploatarii victimelor traficului in scopul exploatarii sexuale ar trebui
sa fie trasi la raspundere in conformitate cu legea penala, indiferent de originea sau statutul
lor social sau diplomatic.

Statelor le revine sarcina de a reglementa si monitoriza conditile de munca ale lucratorilor
casnici, inclusiv in gospodarii private si diplomatice, si de a se asigura ca autorii tuturor
infractiunilor cu privire la traficul de fiinte umane sunt judecati conform obligatiilor si standar-
delor internationale.

Victimele si supravietuitorii/supravietuitoarele trebuie sa aiba dreptul la informatii accesibile,
iar in caz de nevoie, trebuie sa li se ofere acces la servicii de interpretare si traducere.

22 Protocolul Natiunilor Unite pentru Prevenirea, Combaterea si Pedepsirea Traficului de Persoane, in special Femei si Copii, ap. cit., pct 3.
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3.4 Incluziunea si Implicarea Supravietuitorilor/ Supravietuitoarelor

Supravietuitorii/ Supravietuitoarelor si liderii supravietuitori trebuie sa fie in centrul eforturilor an-
ti-trafic, inclusiv a Mecanismului National de Referire (MNR) si/sau a mecanismului echivalent.
Ei au experienta directa, cunostinte si perspective asupra metodelor si activitatilor traficantilor,
impreuna cu o intelegere fara egal a nevoilor individuale ale supravietuitorilor/ Supravietuitoare-
lor si a riscurilor specifice cu care acestia se confrunta. Liderii supravietuitori sunt foarte activi
in eforturile internationale anti-trafic. Acestia sunt fondatori de ONG-uri si afaceri, consultantj,
furnizori de formare, speakeri publici, autori si sustinatori ai sectoarului guvernamental, al socie-
tatii civile si cel al sectorului privat. Ei furnizeaza expertiza cu privire la marturiile pentru cazurile
de trafic, participa in procesele de judecata, preseteaza servicii victimelor traficului si dezvolta
documente de politici si cadrul legal. Acestia sunt avocati, judecatori, elaboratori de politici,
profesionisti din domeniul sanatatii, cercetatori, lucratori/asistenti sociali, lideri ai societatii civile
si artisti. Multi supravietuitori sunt furnizori de servicii de prima linie si mediatorii culturali, ofe-
rindu-si expertiza si perspectiva individuala pentru a satisface nevoile complexe ale victimelor.

Liderii supravietuitori trebuie sa informeze si sa influenteze toate eforturile anti-trafic, inclusiv
prestarea serviciilor si procedurilor, precum legislatia anti-trafic, elaborarea documentelor de
politicilor, cresterea constientizarii riscurilor traficului de fiinte umane de catre publicul larg, fur-
nizarea de instruiri si asigurarea unui nivel ridicat de suport pentru victime si supravietuitori/
supravietuitoare. Acestia pot imbunatati si informa procedurile pentru identificarea eficienta a
victimelor, precum si ghida protectia acestora si prevenirea re-traficarii. Prezenta consecventa
a liderilor supravietuitori ca si actori-cheie in domeniul anti-trafic va asigura ca toti ceilalti ac-
tori-cheie vor avea o abordare mai complexa a infractiunii de trafic si a modului de satisfacere
a nevoilor victimelor si supravietuitorilor/supravietuitoarelor. De asemenea, ei ajuta la destigma-
tizarea experientelor de trafic, la cresterea constientizarii cu privire la infractiune sila dezvoltarea
de strategii eficiente de prevenire si raspuns la trafic.

e Statele trebuie sa creeze entitati nationale de consultanta ale supravietuitorilor / supravie-
tuitoarelor compuse din lideri supravietuitori pentru a sprijini prestarea serviciilor, legislatia
si procedurile anti-trafic, elaborarea politicilor publice, cresterea constientizarii publicului,
furnizarea de informatii si instruire, precum si asigurarea suportului pentru victime si supra-
vietuitori/ supravietuitoare.

e Statele trebuie sa faciliteze furnizarea de instruiri pentru lideri si capacitati de consolidare
pentru supravietuitori/ supravietuitoare pentru a deveni lideri, inclusiv dezvoltarea progra-
melor de mentorat.

e Statele trebuie sa asigure incluziunea supravietuitorilor/supravietuitoarelor si implicarea
acestora cu actorii-cheie relevanti la actualizarea si consolidarea NRM-urilor sau a meca-
nismelor echivalente.
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e Statele trebuie sa sprijine dezvoltarea si implementarea solutiilor bazate pe arta initiate de
supravietuitori/supravietuitoare pentru a creste gradul de constientizare a publicului larg
despre traficul de fiinte umane si pentru o educatie globala despre experientele diferite pe
care victimele si supravietuitorii/supravietuitoarele le-au trait. Arta aplicativa si performativa
serveste ca mecanism de prevenire, precum Si instrument pentru tratamentul post-trauma-
tic pentru victimele si supravietuitorii/supravietuitoarele care beneficiaza de metode terape-
utice bazate pe arta.

e Standardele pentru platformele de media si social media in implicarea lor de a reprezenta
victime si supravietuitori/supravietuitoare trebuie sa fie asigurata printr-o abordare etica,
informata cu privire la trauma, centrata pe victime si supravietuitori/supravietuitoare si sen-
sibile la dimensiunea de gen.

e |dentitatea victimelor sau a supravietuitorilor/supravietuitorilor traficului, inclusiv numele lor,
imagini, locatia, statutul lor de imigrare si alte informatii de identificare, nu trebui sa fie pu-
blicate fara consimtamantul lor. Identitatea si aspectul vizual al copiilor nu trebuie niciodata
dezvaluite sau afisate in public fara a lua in considerare interesul superior al copilului.

e \/ictimele si supravietuitorii/supravietuitoarelor sunt in drept sa dea sau sa retraga consimta-
mantul pentru publicarea materialelor, chiar daca si-au dat anterior acordul.

e Experientele supravietuitorilor/supravietuitoarelor nu trebui sa asigure profit financiar nima-
nui si (re)utilizate fara consimtamantul informat al acestora, inclusiv si alte proceduri stan-
dard, cum ar fi permisiunea dreptului de autor.

e Supravietuitorii in calitate de profesionisti trebuie sa fie remunerati adecvat pentru expertiza,
timpul si experienta lor.

e Statele trebuie sa stabileasca si sa mentina eforturile sistematice pentru a asigura strategii
si interventii pentru participarea supravietuitorilor in cadrul raspunsului lor national impotriva
traficului de fiinte umane si pentru a descuraja modelele existente de duplicitate, excludere,
discriminare si inechitate in incluziunea supravietuitorilor/supravietuitoarelor.

e Promovarea leadership-ului de catre supravietuitori/supravietuitoare trebuie sa admita na-
tura complexa si intersectionala a nevoilor lor indiferent de varsta, sex, orientare sexuala,
religie, etnie, limba, dizabilitate, statutul economic, social, de ingrijire si de migratie.

Acest Cod de Practica poate servi Statelor si tuturor actorilor cheie anti-trafic ca fiind un stan-
dard de practica pentru a asigura strategii eficiente pentru prevenirea si combaterea traficului
de fiinte umane.
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