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Predgovor

Krivi¢na djela motivirana predrasudom ili pristrasno$¢u, takoder poznata i kao krivi¢na
djela pocinjena iz mrznje, su djela koja $alju poruku. To je poruka cijeloj jednoj zajednici,
i njenim ¢lanovima i ¢lanicama o njihovoj nepozeljnostii neprihvatljivosti, kao i poruka
o tome da su prijetnje i nasilje uvijek tu negdje u njihovoj blizini.

Antimuslimanska krivi¢na djela su svakodnevno prisutna u mnogim drzavama OSCE-a.
Napadi i diskriminacija takvog tipa otezavaju muslimanima i muslimankama mogu¢nost
neometanog ispoljavanja svog identiteta i vode ka kreiranju osjecaja straha i nesigurnosti
u muslimanskim zajednicama. Takva djela targetiraju muslimane i muslimanke pojedi-
nacno, imovinu, ili prosto ljude koji su percipirani kao muslimani. Antimuslimanska kri-
vi¢na djela pocinjena iz mrznje uklju¢uju napade na ljude, dzamije, islamske centre i obra-
zovne ustanove Sirom regije OSCE-a, te lokalitete od historijskog i religijskog znacaja.

Podrska drzavama ¢lanicama u njihovim nastojanjima da suzbiju antimuslimansku
netoleranciju jedan je od klju¢nih elemenata naseg mandata u OSCE-ovom Uredu za
demokratske institucije i ljudska prava (ODIHR). Izradom ovog Priru¢nika, ODIHR
nastoji da ponudi preporuke koje ¢e biti od pomo¢i drzavama ¢lanicama kako bi one
obaveze koje su preuzele na sebe pretocile i u prakti¢no djelovanje. Ovim putem Zelimo
zahvaliti ¢lanovima i ¢lanicama zajednica, sluzbenicima i sluzbenicama, stru¢njacima
i stru¢njakinjama, savjetnicima i savjetnicama, te aktivistima i aktivistkinjama, koji
su saradivali sa nama tokom izrade ovog Priru¢nika, ne samo na njihovoj saradnji ve¢
svesrdnoj posvecenosti.

Ovim putem ohrabrujemo drzave ¢lanice da ovaj Priru¢nik koriste u vidu inicijalnih
smjernica koje ¢e im pomo¢i da zapo¢nu izradu jedne otvorene i promisljene procje-
ne svih pitanja koja se doti¢u antimuslimanske netolerancije, te razmatranja strategija
i mjera za njeno suzbijanje. Ova publikacija uvazava potrebu da se odgovori na specifi¢ne
izazove koji nastaju uslijed antimuslimanske netolerancije, a kroz pristup koji je ¢vrsto
utemeljen u medunarodnom okviru ljudskih prava i obavezama koje su drzave ¢lanice
OSCE-a preuzele na sebe.

Uz prethodno objavljeni priru¢nik Razumijevanje antisemitskih krivicnih dijela poéinjenih
iz mrznje i rjeSavanje bezbjednosnih potreba jevrejskih zajednica, nadamo se da ¢e seiova
publikacija koristiti i primijeniti kako bi se odgovorilo na sigurnosne potrebe i iskustva
i drugih zajednica koje su meta krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje.

Ovdje nije moguce spomenuti sve one koji su doprinijeli izradi ovog Priru¢nika. Ovim
putem se Zelimo zahvaliti svima koji su na bilo koji nac¢in dali svoj doprinos u njegovoj
izradi i pomogli nam da ova kona¢na verzija ugleda svjetlo dana. To uklju¢uje drzav-
ne sluzbenike i sluzbenice, predstavnike i predstavnice policijskih snaga, predstavnike
i predstavnice zajednica, osobe aktivne u promociji ljudskih prava, aktiviste i aktivistkinje,
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i mnoge druge, a medu kojima su i osobe koji su i same bile zrtve krivi¢nih djela poci-
njenih iz mrznje.

Predrasude i mrznja koji vode ka krivi¢nim djelima pocinjenim iz mrznje su rijetko
usmjereni samo na jednu grupu, i stoga je toliko vazno djelovati ka opcenito vecoj tole-
ranciji prema svima. Sigurnost postoji samo u drus$tvima koja se zasnivaju na uzajam-
nom postovanju i jednakosti.

Ingibjorg Solrin Gisladottir
Direktorica ODIHR-a



lzvrsni sazetak

O kakvim izazovima je rijec?

Antimuslimansko nasilje, mrznja i diskriminacija usmjereni su na muslimanke, muslima-
ne, djecake i djevojcice, ili jednostavno osobe koje bivaju percipirane kao muslimani/ke,
ili se povezuju sa muslimanima/kama i islamom, diljem regije koju obuhvata Organizacija
za sigurnost i saradnju u Evropi (OSCE). Muslimanske i islamske institucije, $to uklju¢uje
i dzamije, molitvene prostore (mesdzide), $kole i groblja metom su nasilja i vandalizma.

Krivi¢na djela po¢injena iz mrznje, incidenti i prijetnje motivirane netolerancijom prema
muslimanima/kama dubinski pogadaju ne samo Zrtve tog konkretnog napada, ve¢ sva-
kodnevni zivot pojedina¢nih muslimana/ki i njihovih zajednica na brojne na¢ine. Neki
od fizi¢kih, emotivnih i psiholoskih efekata uklju¢uju:

 strah od prisustvovanja vjerskim obredima, posjete dzamijama ili no$enja specifi¢ne
tradicionalne odjece ili simbola negativno utjece na pravo pojedinaca/ki i zajednica
da iskazuju svoju vjeru ili uvjerenje;

» potrebu da se suzdrze od javnog iznosenja ¢injenice da su muslimani/ke, izrazava-
nja svog kulturnog i vjerskog identiteta ili posjec¢ivanja vjerskih, kulturnih ili drugih
dogadaja ¢ime bivaju iskljueni iz javnog Zivota. Na primjer poznati su slu¢ajevi da
se pojedine osobe ne kandidiraju za javne funkcije zbog straha da ¢e biti podvrgnute
napadima zbog svog imena, ili drugih karakteristika koje se mogu povezati sa ¢inje-
nicom da su muslimani/ke; i

« osjecaj da je potrebno da se auto-cenzuriraju u $koli, na radnom mjestu, u nekom
drugom drustvenom konekstu ili na drustvenim medijima, $to bi moglo dovesti do
toga da se suzdrzavaju da izraze suosje¢anje ili podrsku za zemlje sa ve¢inskim musli-
manskim stanovnistvom kako bi izbjegli/e stigmatizaciju. De$ava se ¢ak da i mala
djeca odrastaju sa osje¢ajem straha i svije$¢u o vlastitoj ranjivosti zbog navedenog.

Netolerancija prema muslimanima/kama utjece na povec¢anje straha medu muslimanskim
zajednicama na podrudju OSCE-a.! Muslimanske institucije, poput dzamija ili drugih
centara, sve vi$e se sekuritiziraju zbog povecanog osjecaja straha i percepcija o moguéim
napadima od strane antimuslimanskih grupa — bilo desnicarskih, agresivno naciona-
listi¢kih ili drugih. U svakom slucaju, potreba da provode sigurnosne mjere predstavlja
finansijski teret za muslimanske institucije koje tako trose sredstva koja bi u protivnom
isla na vjerske, kulturne i obrazovne aktivnosti.

1 Vidi ODIHR-ov izvjestaj o krivi¢nim djelima pocinjenim iz mrznje, segment o “Netoleranciji prema musli-
manima”, <https://hatecrime.osce.org/anti-muslim-hate-crime>; i “European Islamophobia Report 2016”, Enes
Bayrakli i Farid Hafez za SETA Fondacija za politicka, ekonomska i drutvena istrazivanja, 2017, <https://www.
islamophobiareport.com/EIR _2017.pdf>.
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Vil

Antimuslimansko nasilje i prijetnja od takvog nasilja ugrozavaju fizicku sigurnost musli-
manskih zajednica, unose osjecaj straha i nesigurnosti u zajednice, i istovremeno ih sprje-
¢avaju da sprovode aktivnosti koje pospjesuju vjerski i kulturni Zivot njihove zajednice.

Zasto bi ova tema trebala biti vazna drzavama ¢lanicama?

Drzave ¢lanice OSCE-a preuzele su na sebe obavezu da ¢e prepoznavati, biljeziti i izvje-
$tavati o antimuslimanskim krivi¢énim djelima poc¢injenim iz mrznje, te su dale svoju
podrsku nastojanjima institucija OSCE-a za osmisljavanje djelotvornih i sveobuhvatnih
odgovora na krivi¢na djela poc¢injena iz mrznje.

Prema medunarodnom okviru ljudskih prava drzave imaju obavezu da zakonom zabra-
ne svako pozivanje na vjersku mrznju koje predstavlja podsticanje na diskriminaciju,
neprijateljstvo ili nasilje.> Odluka Ministarskog vije¢a o Slobodi misli, savjesti, vjere ili
uvjerenja iz Kijeva poziva vlade drzava ¢lanica OSCE-a da “poduzmu djelotvorne mjere
kako bi se prevenirala i eliminirala diskriminacija pojedinaca ili zajednica a na osnovu
vjere ili uvjerenja, uklju¢ujuci i protiv onih koji nisu vjernici/ce, a ¢ine je drzavni sluz-
benici/ce u toku provodenja svojih javnih duznosti” te da se “usvoje strateske politike
kojima se promovira postovanje i zastita od vandalizma i oste¢enja onih mjesta na kojima
se provode vjerski obredi, lokaliteta od vjerskog znacaja, vjerskih spomenika, grobalja
i hramova.”® Nekoliko je odluka Ministarskog vijeca koje vie puta podcrtavaju znalaj
koji krivi¢na djela po¢injena iz mrznje predstavljaju po sigurnost pojedinaca/ki i dru-
$tvenu koheziju, kao i potencijal koji sadrze za moguénost daljeg eskaliranja u konflikt,
i pojavu nasilja na jednom $irem nivou.*

Sta mogu uciniti vlade pojedinaénih drzava?

Vlade mogu sprovoditi brojne mjere koje sluze kao odgovor na postojeci problem neto-
lerancije prema muslimanima/kama. Vlade mogu:

o Priznati da predrasude i netolerancija prema muslimanima/kama predstavljaju pri-
jetnju po sigurnost i stabilnost i da je potrebno da se vlade aktivno bave tim proble-
mima na institucionalnom i sistemskom nivou; da bi ih trebalo posmatrati kao stal-
ne prijetnje drustvenoj koheziji u zajednicama, i kao prepreke za uklju¢enost ljudi
u zivot u Sirem drustvu;

2 Generalna skupstina UN-a, Rezolucija 2200A (XXI), “Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima”,
16. decembar, 1966., stupila na snagu 23. marta, 1976., ¢lan 20.2, <https://unmik.unmissions.org/sites/default/
files/regulations/osbosniak/BIntCovCivilPoliticalRights.pdf >.

3 Ministarsko vije¢e OSCE-a, Odluka br. 3/13, “Sloboda misli, savjesti, vjere ili uvjerenja”, 6 decembar, 2013, Kijev,
<https://www.osce.org/mc/109339?download=true>.

4 Vidinpr. Odluka Ministarskog vije¢a iz Porta, 2002. “6/02 o toleranciji i nediskriminaciji’; Sofije, 2004. “12/04
o toleranciji i nediskriminaciji”; Ljubljane, 2005. “10/05 o toleranciji i nediskriminaciji: Promocija uzajamnog
postovanja i razumijevanja”; Brisela, 2006. “13/06 o suzbijanju netolerancije i diskriminacije, i promociji uza-
jamnog postovanja i razumijevanja”; Madrida, 2007. “10/07 o toleranciji i nediskriminaciji: Promocija uzajam-
nog postovanja i razumijevanja”.


https://www.osce.org/mc/109339?download=true

Ocijenjivati rizik i prevenirati napade tako $to ¢e poboljsati saradnju izmedu poli-
cijskih agencija i muslimanskih zajednica kroz uspostavu i odrzavanje formalne
komunikacije, transparentnosti, zajednic¢kog planiranja i djelovanja, $to uklju¢uje
i redovne sastanke sa predstavnicima/cama dzamija i islamskih institucija. Ovim
se osigurava da razli¢iti nivoi policijskih struktura razmatraju i prioritiziraju sigur-
nost ovih zajednica;

Podizati svijest o samom postojanju antimuslimanske mrZnje i njenim negativnim
i sistemskim posljedicama tako $to ¢e se kroz aktivnosti na izgradnji kapaciteta zala-
gati za to da politicki lideri/ke, drzavni sluzbenici/ce, osobe u sistemu krivi¢nog pra-
vosuda, tijelima za ravnopravnost, gradanskom drustvu, i $iroj javnosti znaju kako
dugoro¢no raditi na ja¢anju drustvene kohezije i kako promovirati vrijednosti koje
se zasnivaju na postovanju ljudskih prava svih;

Graditi povjerenje tako $to ¢e razvijati i institucionalizirati radna partnerstva sa
muslimanskim zajednicama, organizacijama gradanskog drustva, i pojedina¢nim
osobama. To moze ukljucivati sporazum prema kome policijske snage dijele infor-
macije koje posjeduju sa organizacijama ili zajednicama kako bi se ustanovilo bolje
razumijevanje ucestalosti i tipova uspostavljenih slu¢ajeva, te kako bi se bolje razumje-
li problem vezani za antimuslimanske incidente i krivi¢na djela po¢injena iz mrznje;

Poboljsavati zastitu prema muslimanskim zajednicama, institucijama i lokalitetima,
uklju¢ujuci pojacane policijske patrole i finansijsku podrsku za pobolj$anje sigurno-
snih mjera. Pojac¢ane policijske patrole se mogu na primjer organizirati tokom nekog
od vjerskih praznika — poput ramazanskog (Eid-ul-Fitr) ili kurban-bajrama (Eid-ul-
Adha) bajrama, tokom dZuma namaza petkom i tokom mjeseca ramazana, u nekim
muslimanskim zajednicama tokom mevluda t.j. obiljezavanja dana rodenja poslanika
Muhameda — dakle tamo, gdje je pove¢ana koncentracija muslimana/ki koji posje-
¢uju dZamije i islamske centre.” Takoder, potrebno je povecati paznju i tokom datu-
ma koje slave ili obiljezavaju neke od neprijateljskih ili mrzilac¢kih grupa pocinitelja;

Uzimati u obzir i ukljuciti ekspertsko znanje prisutno u samim muslimanskim
zajednicama kada rade procjenu potencijalne prijetnje, sigurnosnog planiranja i/
ili razrade sistema upravljanja kriznim situacijama kako bi osigurale da je osmisljen
najbolji mogudi zajednicki plan i odgovor na krizne situacije. Kada se konsultiraju
eksperti/ce vazno je uzeti u obzir raznolikost te muslimanske zajednice, ukljucujuci
i to da se osigura da se konsultiraju i muskarci i Zene, a kako bi se ostvario pristup
koji je zasnovan na autenti¢nim potrebama;

Prepoznavati i biljeziti svaki antimuslimanski predrasudni motiv tokom istrage
i procesuiranja krivi¢nih djela ili senzibilizirati policijske snage za specifi¢ne karakte-
ristike antimuslimanskih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje, uklju¢ujudi situacije za
koje su relevantni lokalni, drzavni ili medunarodni okidaci. Na primjer ustanovljeno

Za vi$e informacija o praznicima i ostalim vaznim datumima vidi Aneks 3 ovog Priru¢nika.



je da agresivne nacionalisticke demonstracije ili teroristicki incidenti sluze kao okidaci
za pocinjenje antimuslimanskih incidenata ili krivi¢nih djela pocinjenih iz mrZznje.®
Vazno je imati na umu, da preklapanje etniciteta, roda, porijekla i religije (izmedu
ostalih faktora) moze znaciti to da policijske snage nisu zabiljezile motiv antimusli-
manske predrasude ili pristrasnosti kao takav, posebno tamo gdje sistemi evidentira-
nja ne ostavljaju moguénost prepoznavanja vise razli¢itih predrasudnih motiva niti
omogucavaju adekvatnu kategorizaciju podataka;

Obezbijedivati dokaze o sigurnosnim potrebama muslimanskih zajednica tako $to
¢e saradivati sa njima, kao i sa lokalnim organizacijama gradanskog drustva kako
bi putem redovnih kontakata, i uspostavljanjem jasnih i transparentnih sporazuma
o razmjeni podataka razmjenjivali kategorizirane podatke o incidentima pocinjenim
iz mrznje, uklju¢ujuéi prema kategorijama spola i roda, i informacije o prijetnjama
te antimuslimanskim krivi¢énim djelima poc¢injenim iz mrZznje;

Uvjeravati muslimanske zajednice u to da je drzava opredijeljena za pruzanje zastite
svim zajednicama, demonstriranjem solidarnosti i okupljanjem razli¢itih zajednica
u slu¢aju napada i/ili prijetnje;

Nakon napada pruzati podrsku Zrtvama i pomagati zajednicama da se vrate svo-
jim svakodnevnim Zivotima. To uklju¢uje pruzanje fizicke, psiholoske i emotiv-
ne podrske zrtvama antimuslimanskih napada i njihovim $irim zajednicama. Iako
primarna odgovornost za osiguranje vjere i povjerenja u javne servise lezi na drzavi,
i privatne organizacije ili organizacije gradanskog drustva takoder mogu pruziti
pomo¢ u ovom smislu. Zagovaracki rad sa lokalnim vlastima, policijskim agencija-
ma ili privatnim kompanijama, moze pomo¢i da se postigne znacajna dobrobit za
zrtve netolerancije prema muslimanima/ka i moZe povecati povjerenje manjinskih
zajednica u vladine servise i agencije;

Pruzati podrsku istraZivanjima u okviru akademske zajednice i organizacija gra-
danskog drustva o narativima i ideologijama mrzilackih grupa i pojedinaca koji pro-
moviraju netolerantnu retoriku, koja targetira muslimane i druge zajednice u nekoj

zemlji ili regiji. Ova istrazivanja takoder mogu biti od koristi i pomo¢i da se identifi-
ciraju trendovi koji mogu biti od koristi policijskim snagama i vladinim organizaci-
jama u nastojanjima da bolje odgovore na antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena

iz mrZnje; i

Osiguravati da se u okviru komuniciranja sa javno$cu prenese poruka da krivi¢no
djelo pocinjeno iz mrznje ne predstavlja samo prijetnju po dostojanstvo i integritet
jedne pojedinacne osobe, nego takoder i cijele zajednice. Poruka prema $iroj javnosti
bi morala osuditi krivi¢no djelo po¢injeno iz mrznje, netoleranciju i diskriminaciju

Godisnji izvjestaj programa Tell MAMA za 2016. godinu: Konstruirana prijetnja: Identitet, netolerancija i efe-
kat antimuslimanske mrznje, (London: 2017, Organizacija Faith Matters), <https://tellmamauk.org/wp-content/
uploads/2017/11/A-Constructed-Threat-Identity-Intolerance-and-the-Impact-of-Anti-Muslim-Hatred-Web.
pdf>, str. 56.



prema bilo kojoj grupi ili pojedincu. Drzave mogu razmotriti i to da kod ovakvih
obracdanja javnosti ukljuce i osudu svake nasilne retorike koja je potencijalno dovela
do povecanja antimuslimanskih incidenata iz mrznje u nekom konkretnom trenut-
ku. Ovakve poruke mogu se slati i zajedno sa predstavnicima konkretnih zajednica,
organizacija i grupa, a u svrhu osudivanja mrznje i zagovaranja tolerancije.
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Uvod

Historijski pregled

Ministarsko vije¢ce OSCE-a u svojim odlukama smatra suzbijanje netolerancije prema
muslimanima/kama klju¢nim za borbu protiv svih oblika diskriminacije, te se obavezalo
na poduzimanje konkretnih mjera u tom smislu.

U Portu je 2002. godine Ministarsko vije¢ce OSCE-a osudilo pove¢an broj slu¢ajeva anti-
muslimanske diskriminacije i nasilja na prostoru OSCE-a i ¢vrsto je odbilo identificira-
nje terorizma i ekstremizma sa bilo kojom religijom ili kulturom.” Nadalje u Sofiji 2004.
godine su drzave ¢lanice stavile u zadatak ODIHR-u obavezu prikupljanja pouzdanih
podataka i pracenja, u saradnji sa drugim institucijama OSCE-a kao i drugim relevantnim
medunarodnim institucijama i organizacijama civilnog drustva, incidenata motivira-
nih rasizmom, ksenofobijom ili srodnim oblicima netolerancije, uklju¢uju¢i antimusli-
mansku netoleranciju i antisemitizam na prostoru OSCE-a. Tim dokumentom takoder
ohrabruje se podrska gradanskom drustvu, te uspostavljanje partnerstava za zajednic¢ko
adresiranje ovih problema.®

Godine 2007. Ministarsko vijece je u Madridu posebno naglasilo ¢injenicu da primarna
odgovornost za rjesavanje slucajeva netolerancije i diskriminacije lezi na drzavama ¢la-
nicama, $to uklju¢uje i njihove politicke predstavnike.” Ta odluka je takoder prepoznala
da manifestacije netolerancije i diskriminacije mogu potkopavati napore ka zastiti prava
pojedinaca, uklju¢ujuc¢i migrante/ice, izbjeglice, osobe koje pripadaju nacionalnim manji-
nama ili osobe bez drzavljanstva. Tom odlukom se prepoznaju razli¢iti oblici netolerancije,
dok se istovremeno prepoznaje vaznost zauzimanja jednog sveobuhvatnog pristupa i tre-
tiranja preklapajuc¢ih tema kako bi se efikasno tretirali svi oblici mrznje i diskriminacije.

2011. godine su OSCE, UNESCO i Vije¢e Evrope objavili zajedni¢ke Smjernice za nastav-
no osoblje za suprotstavljanje netoleranciji i diskriminaciji: Adresiranje islamofobije kroz
obrazovanje.'° Taj priru¢nik koji obuhvata i osnovne i srednje $kole dostupan je na Sest
jezika i usmjeren je na osobe koje usvajaju strateske politike i sluzbena lica angazirana
u obrazovanju te nastavno osoblje, uprave $kola, i relevantne organizacije gradanskog
drustva. Netolerancija prema muslimanima/kama, poput drugih oblika netolerancije
i predrasuda, direktno utjece na zajednice, uklju¢uju¢i i njihovo prisustvo u $kolskim

7 Ministarsko vijece OSCE-a, Odluka br. 6/02, “Tolerancija i nediskriminacija”, Porto, 7 decembar, 2002.,
<https://www.osce.org/mc/40521>.

8  Ministarsko vijece OSCE-a, Odluka br. 12/04, “Tolerancija i nediskriminacija”, Sofija, 7 decembar, 2004.,
<https://www.osce.org/mc/23133?2download=true>. Vidi takoder, Stalno vije¢e, Odluka br. 621, “Tolerancija
iborba protiv rasizma, ksenofobije i diskriminacije”, Sofija, 29 juli, 2004., <https://www.osce.org/pc/35610>.

9 Ministarsko vije¢e OSCE-a, Odluka br. 10/07, “Tolerancija i nediskriminacija: Promocija uzajamnog postovanja
i razumijevanja”, Madrid, 30 novembar, 2007.,<https://www.osce.org/mc/294522download=true>.

10 Smjernice za nastavno osoblje za suprotstavljanje netoleranciji i diskriminaciji: Adresiranje islamofobije kroz
obrazovanje, Var$ava: ODIHR, Vije¢e Evrope, UNESCO, 2011.), <https://www.osce.org/odihr/84495>.
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i obrazovnim ustanovama. Nastojanje da se umanji ovaj vid netolerancije medu dje-
com i mladima u obrazovanju klju¢no je za propitivanje i suzbijanje takvog ponasanja
u odrasloj dobi.

Ministarsko vijece je 2013. godine u Kijevu pozvalo vlade drzava ¢lanica OSCE-a da uloze
napore ka eliminaciji diskriminacije ljudi na osnovu njihove vjere ili uvjerenja. Drzave
¢lanice su takoder pozvane da usvoje strateske politike kojima se tite mjesta za molitvu
i mjesta od religijskog znacaja, vjerski spomenici, groblja i hramovi."!

Prepoznavanje incidenata pocinjenih iz mrznje

Nedavno je tokom redovnog godi$njeg simpozija o Implementaciji OSCE obaveza preu-
zetih u okviru ljudske dimenzije (HDMI) naglasena vaznost ovog problema kao i hitna
potreba da se zajednice zastite od nasilja i diskriminacije.'* Godine 2018. li¢ni predstav-
nik predsjedavaju¢eg OSCE-a, profesor Biilent Senay naglasio je neke od zabrinjavajué¢ih
trendova u antimuslimanskoj retorici, naglasio urgentnu potrebu da se radi na suzbija-
nju demonizacije muslimana/ki i rastu¢ih antimuslimanskih trendova u Evropi koji su
uslijedili nakon humanitarne krize 2015. godine, te naveo da je jedan od izuzetno vaznih
problema taj da se antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje nedovoljno pri-
javljuju i neadekvatno evidentiraju.'®

Zasto je ovaj Prirucnik potreban?

Netolerancija prema muslimanima/kama u svakom svom obliku — kao nasilje, diskrimi-
nacija, uznemiravanje ili online napad — ima $tetan utjecaj na zivote muslimana/ki, kao
i na njihove zajednice. Ovaj Priru¢nik osmisljen je tako da pomogne vlastima u njihovim
nastojanjima da preveniraju i suzbijaju krivi¢na djela po¢injena iz mrznje izmeduostalo-
ga ianalizom sigurnosnih rizika te drugim potrebnim i adekvatnim aktivnostima, a sa
ciljem pobojsanja kapaciteta policijskih snaga i drugih institucija da zadovolje sigurno-
sne potrebe muslimanskih zajednica i pojedinaca/ki. Priru¢nik takoder obraduje i druge
komplementarne teme poput nedovoljnog prijavljivanja ovih krivi¢nih djela, te njihovog
neadekvatnog evidentiranja. Uz to, nudimo i prakti¢ne korake koje vlade mogu poduzeti
kako bi pokazale da uzimaju za ozbiljno sigurnosne potrebe muslimanskih zajednica
time $to usko sa njima saraduju.

Vlade imaju primarnu odgovornost da obezbijede sigurnost zajednicama i pojedincima/
kama, naro¢ito kada je rije¢ o manjinskim zajednicama koje ¢esto nemaju sredstva za
osiguravanje potrebnog nivoa sigurnosti. Agencije za sprovodenje zakona, poput policij-
skih snaga, imaju odgovornost za suzbijanje krivi¢nih manifestacija netolerancije protiv

11 Ministarsko vije¢a OSCA-a, Odluka br. 3/13, Kijev, op. cit., biljeska 3.

12 HDIM 2016, Konsolidirani sazetak, Var$ava, septembar, 2016., <https://www.osce.org/odihr/2744162downloa-
d=true>; 2017 HDIM, Konsolidirani saZetak, Var$ava, septembar, 2017., <https://www.osce.org/odihr/365486>;
2018 HDIM, Konsolidirani sazetak, Vargava, septembar, 2018., <https://www.osce.org/odihr/398840?down-loa-
d=true>.

13 2018 HDIM,; Ibid.
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pojedinaca/ki ili zajednica, $to uklju¢uje i antimuslimanka krivi¢na djela pocinjena iz
mrznje. Izostanak djelovanja, a naro¢ito saucesnistvo u takvim djelima, narusavaju dru-
$tvenu koheziju i u nekim rjedim slu¢ajevima mogu voditi ka nasilnom ekstremizmu,
nasilju i konfliktnim stavovima nekih od pripadnika/ca same targetirane zajednice.**

Ovaj Priru¢nik takoder prepoznaje ¢injenicu da neke grupe mogu biti meta netolerancije
i predrasuda i unutar samih muslimanskih zajednica.

“Ono $to trenutno vidimo jeste zabrinjavajuce premjestanje manifestacija antimusli-
manske mrznje - kako pojedinacne tako i institucionalne - sa margina u sami centar
drustva. Zamjetan je zabrinjavajuci nedostatak politicke hrabrosti i liderstva u vezi
sa ovim pitanjima. Zajedno se moramo suprotstaviti ovom problem koji je prijetnja
nasom mirnom suZivotu.” — Biilent $enay, li¢ni predstavnik predsjedavaju¢eg OSCE-a
za borbu protiv netolerancije i diskriminacije prema muslimanima.'®

Ovaj Priru¢nik ima za cilj za potakne i ohrabri $iru analizu i istrazivanje, te angaZman
vladinih i nevladinih institucija kako bi se umanjili i suzbili antimuslimanski stavovi
i mrZnja, a §to predstavlja stalni izazov drzavama ¢lanicama u OSCE regionu.

Koji je opseg i svrha ovog Priru¢nika?

Ova publikacija se naro¢ito fokusira na to $ta mogu uraditi osobe koje su odgovorne za
rje$avanje antimuslimanskih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje i zadovoljavanje sigur-
nosnih potreba muslimanskih zajednica. ODIHR ve¢ radi na suzbijanju antimuslimanske
mrznje i predrasuda posebno kroz bavljenje antimuslimanskim krivi¢nim djelima poci-
njenim iz mrznje, te kroz podrsku nastavnom osoblju u borbi protiv netolerancije prema
muslimanima/kama i u tom smislu ovaj Priru¢nik se naslanja na taj ve¢ postoje¢i rad.'®

Ovaj Priru¢nik usmjeren je na predstavljanje onih prakti¢nih mjera koje mogu provoditi
osobe odgovorne za rjeSavanje antimuslimanskih krivi¢nih djela i incidenata po¢injenih
iz mrznje, te zastitu muslimanskih zajednica. To su prije svih zvani¢nici/ce i politicki/e
predstavnici/e, ali i sektor gradanskog drustva te $ira javnost. Priru¢nik ima za cilj:

« podidi svijest o sigurnosnim izazovima sa kojima se suo¢avaju muslimanske zajed-
nice, oblicima netolerancije prema muslimanima/kama u stvarnom zivotu i u online
svijetu, uklju€ujudi i specifiéne rodne implikacije u tom smislu;

14 Joel Busher i Graham Macklin, Razumijevanje “Kumulativnog ekstremizma’: Jedan okvir za bolju konceptualnu
jasnocu, Udruzenje za istrazivanje terorizma, 7. godisnja konferencija, 27-28 juni, 2013, London, <http://eprints.
hud.ac.uk/id/eprint/19406/>.

15 2016 HDIM, Konsolidirani sazetak, op. cit., 17.

16 Vidi ODIHR-ovu web stranicu sa izvjestajem o krivi¢nim djelima poc¢injenim iz mrznje <http://hatecrime.osce.
org/> i Smjernice za nastavno osoblje za suprotstavljanje netoleranciji i diskriminaciji: Adresiranje islamofobije
kroz obrazovanje, op. cit., biljeska 14.
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« nadograditi kapacitet vladinih zvani¢nika/ca (i osoba koje donose strateske politike,
te drzavnih sluzbenika/ca koji su svakodnevno u kontaktu sa ljudima poput policij-
skih ili sudskih sluzbenih lica) da bi razumjeli posebne odlike antimuslimanskih
krivi¢nih djela poc¢injenih iz mrznje i identificirali prakti¢ne korake za rjesavanje
sigurnosnih potreba muslimanskih zajednica. Npr. ustanovljeno je da je vazno da
vlasti i policija obrate paznju na sigurnost zajednice posebno tokom vjerskih praznika,
znacajnih datuma ili dogadaja, te zajednic¢kih grupnih namaza (molitvi);

« pomodi policijskim sluzbenicima/cama u njihovim nastojanjima da adekvatno pre-
poznaju, evidentiraju i reagiraju na antimuslimanska krivi¢na djela pocinjena iz
mrznje;

« olaksati razmjenu najboljih praksi iz razlicitih drzava ¢lanica OSCE-a o najboljim
nac¢inima reakcije na antimuslimanska krivi¢na djela i od strane policijskih snaga
i od strane zajednica;

o promovirati komunikaciju i saradnju izmedu lokalnih policijskih struktura i ¢lano-
va/ica muslimanskih zajednica, uklju¢ujudi aktiviste/kinje iz zajednica, profesionalno
osoblje iz sigurnosnog sektora i volontere/ke, i predstaviti svima prakti¢na rjesenja
za zajedni¢ku saradnju u borbi protiv netolerancije prema muslimanima/kama; i

o podrzati zagovaracke napore koji dolaze iz gradanskog drustva time $to ¢e im se
ponuditi smjernice i omoguciti uvid u relevantne obaveze koje ima vlada u ovom
smislu i time olaksati pozivanje vlade na odgovornost u smislu postupanja u vezi sa
sigurnosnim potrebama koje se javljaju zbog antimuslimanske netolerancije.

Kako je ovaj priru¢nik izraden?

Ovaj Priru¢nik se zasniva na uporednoj publikaciji koju je ODIHR ranije izdao sa foku-
som na antisemitizam pod nazivom Razumijevanje antisemitskih krivi¢nih djela pocinje-
nih iz mrznje i rjeSavanje bezbijednosnih potreba jevrejskih zajednica.'” Nakon §to je izra-
den prvinacrt za ovaj Priru¢nik organizirane su ekstenzivne konsultacije sa ¢lanovima/
cama musimanskih zajednica, organizacija gradanskog drustva, policijskim agencijama,
tijelima za ravnopravnost, akademskom zajednicom i drugim zainteresiranim stranama.
Takoder su organizirana dva velika konsultativna sastanka i to jedan u Sjevernoj Make-
doniji uz podrsku OSCE Misije u Skopju, i drugi u Frankfurtu, u Njemackoj u saradnji
sa Akademijom za islam u nauci i drustvu Goethe Univerziteta.'® Finalni konsultativni
ekspertski sastanak organiziran je u Oslu, u saradnji sa Muslimanskom mrezom za dija-
log. Primjeri kori$teni u ovom Priru¢niku prikupljeni su od drzava ¢lanica, te partnera

17 Razumijevanje antisemitskih krivicnih djela pocinjenih iz mrZnje i rjesavanje bezbijednosnih potreba jevrejskih
zajednica, (Var$ava: OSCE/ODIHR, 2017), < https://www.osce.org/odihr/317166 >.

18 “U organizaciji ODIHR-a odrzane konsultacije u Frankfurtu u vezi strategija za pobolj$anje sigurnosti musli-
manskih zajednica i smanjenja ucestalosti krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje”, ODIHR vijest, 26 juni, 2018.,
<https://www.osce.org/odihr/385875>.
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iz gradanskog drustva koji su odgovorili na ODIHR-ove upite o sigurnosnim potrebama
muslimanskih zajednica, te primjerima dobre prakse.

Koja je struktura Priru¢nika?

Prvi dio pruza pregled razlicitih okolnosti pod kojima se $irom regije OSCE-a dogadaju
krivi¢na djela motivirana netolerancijom prema muslimanima/kama, te donosi klju¢ne
karakteristike takvih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje. U ovom dijelu se takoder opi-
suje utjecaj koji takva krivi¢na djela i prate¢i sigurnosni izazovi imaju na svakodnevni
zivot muslimana/ki, njihovih zajednica i institucija.

Drugi dio pojasnjava kako bi vlade trebale reagirati na antimuslimanska krivi¢na djela
pocinjena iz mrznje i kako mogu efikasno rje$avati sigurnosne probleme sa kojima se
u tom smislu muslimanske zajednice suo¢avaju. Pozivajudi se na obaveze koje su vlade
preuzele u okviru OSCE-a, te druge medunarodne standarde ljudskih prava, u ovom
dijelu se navode obaveze koje vlade imaju u tom smislu te se predstavljaju principi koji
bi trebali da sluze kao osnov za takve vladine strateske politike i inicijative.

U tre¢em dijelu nudi se deset prakti¢nih koraka moje vlade mogu poduzeti kako bi ade-
kvatno reagovale na antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrZnje i sigurnosne
potrebe muslimanskih zajednica.

U aneksima se nalaze dodatne informacije koje bi trebale da pomognu vladinim zvani-
¢nicima/cama, te ostalima koji se bave suzbijanjem antimuslimanskih napada. U aneksu 1
nalaze se studije slucaja koje se mogu koristiti za analizu i pobolj$anje kapaciteta vladinih
zvani¢nika/ca kako bi znali/le prepoznati antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz
mrznje, odrzavati saradnju sa muslimanskim zajednicama u vezi sa sigurnosnim pitanji-
ma, i osmisljavati odgovore koji su zasnovani na postivanju standarda i preuzetih obaveza
u oblasti ljudskih prava za sve. Aneks 2 donosi tabelu sa predlozenim aktivnostima koje
mogu poduzimati svi razli¢iti akteri u procesu. Tabela moze posluziti kao korisna alatka
za podizanje svijesti o ovom fenomenu u radu sa razli¢itim grupama poput parlamenta-
raca/ki, vjerskih lidera/ki, te drzavnih sluzbenika/ca na temama vezanim za sigurnosne
izazove sa kojima se suo¢avaju muslimanske zajednice. Aneks 3 je kratki uvod u islam koji
je pogodan za policijske sluzbenike/ce. I aneks 4 nudi pregled terminologije u upotrebi.






PRVI DIO:
Razumijevanje problema



l. ANTIMUSLIMANSKA KRIVICNA DJELA POCINJENA
IZ MRZNJE U OSCE REGIJI: KONTEKST

Krivi¢na djela po¢injena iz mrZznje su krivi¢na djela koja su motivirana pristrasnos¢u ili
predrasudom prema odredenoj grupi ljudi ili pojedincima. Sva krivi¢na djela pocinje-
na iz mrznje imaju dva odvojena elementa: (1) djela su koja predstavljaju krivi¢no djelo
prema krivi¢nom zakonu i (2) pri izvr$enju tog krivi¢nog djela pocinitelj je motiviran
predrasudom ili pristrasno$éu.”

Vazno je praviti razliku izmedu incidenata po¢injenih iz mrznje i krivi¢nih djela pocinje-
nih iz mrznje. Krivi¢na djela pocinjena iz mrznje su krivicna djela po¢injena sa predra-
sudnom motivacijom.*® To znaéi da po¢initelj/ica bira zrtvu ili metu napada zbog jedne
ili vise zasti¢enih karakteristika koje posjeduje — poput specifi¢ne religijske pripadnosti,
vjere, “rase” ili boje koZe, seksualne orijentacije ili invaliditeta, ili njihove povezanosti sa
takvim karakteristikama. Incidenti po¢injeni iz mrznje s druge strane, iako su po¢injeni
zbog necijih zasticenih karakteristika ili ne prelaze po tezini prag koji zahtijeva krivi¢ni
zakon, ili ne budu prijavljeni kao krivi¢na djela.

Antimuslimanske predrasude ubrajaju se u predrasudne motivacije koje ¢ine da se jed-
no krivi¢no djelo (t.j. krivi¢no djelo koje je definirano krivi¢nim zakonom) posmatra
kao krivi¢no djelo pocinjeno iz mrznje. Antimuslimansko krivi¢no djelo pocinjeno iz
mrznje postoji ako je moguce dokazati da pocinitelj/ica odabira zZrtvu ili metu zbog njene
islamske vjere ili veze sa islamom. Takva krivi¢na djela se mogu po¢initi i prema ljudi-
ma koje se percipira kao muslimane/ke ili prema ljudima koji su na neki nacin povezani
sa muslimanima/kama (poput saveznika/ca ili supruznika koji nisu muslimani/ke), te
prema drugim ljudima koji nisu muslimani/ke ali ¢esto pogresno bivaju Zrtve antimu-
slimanskih krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje §to uklju¢uju na primjer ¢lanove/ce
sikhske zajednice.”

Antimuslimanska krivi¢na djela ne moraju biti po¢injena samo prema pojedincima/kama
ve¢ mogu za svoju metu imati islamski centar, dzamiju, ili na primjer organizaciju koja
pruza podrsku ili obuku za muslimanke ili muslimansku omladinu.

Uz sve ovo, vazno je imati na umu da se kod razumijevanja predrasudne ili pristrasne
motivacije pocinitelja/teljice ¢esto nailazi na intersekciju sa drugim pristrasnostima
poput seksizma, antimigrantskih ksenofobnih predrasuda, ili onih zasnovanih na ne¢ijoj

19  Zadetaljniju raspravu o prirodi krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje vidi: “Preveniranje i osmisljavanje odgovora
na krivicna djela pocinjena iz mrznje”, (VarSava: ODIHR, 2009), <http://www.osce.org/odihr/398212downloa-
d=true>.

20 Ministarsko vijece OSCE-a, Odluka br. 9/09, “Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje”, Atina,
2 decembar, 2009, <https://www.osce.org/cio/40695?download=true>

21 “Nakon tuce u noénom klubu Poljska policija Britancu sikhu ‘Sta si o¢ekivao nakon napada u Parizu, The
Telegraph, Matthew Day, Var$ava, 2 decembar, 2015., <https://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/europe/
poland/12029627/ Polish-police-tell-British-Sikh-man-what-do-you-expect-after-Paris-attacks-after-nightclu-
b-beating.html>
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boji koze, percipiranoj ili stvarnoj etnic¢koj pripadnosti. Jedna studija koja je analizirala
viktimizaciju u slu¢ajevima krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje ustanovila je da je 50%
zrtava krivi¢nih djela pocinjenih iz mrZnje targetirano zbog vi$e od jedne identitarne
karakteristike odjednom.*?

Indikatori antimuslimanskih predrasuda i pristrasnosti (indikatori predrasuda) su glav-
na alatka koja se koristi da bi se olaksala identifikacija slu¢ajeva antimuslimanskih kri-
vi¢nih djela iz mrznje. U nekim sluc¢ajevima, ti indikatori — a time i antimuslimanska
motivacija pocinitelja/ica — mogu biti veoma jasni (npr. koristenje pogrdnih antimu-
slimanskih izraza). U drugim slu¢ajevima potrebno je nesto suptilnije razumijevanje
antimuslimanskih stereotipa i kodova (npr. specifi¢ne poruke, lokaliteti ili datumi) koji
se ne mogu odmah veoma jasno uvidjeti.

Antimuslimanske predrasude i narativi

Antimuslimanski sentimenti postoje u danasnjoj regiji OSCE-a stolje¢ima. Akademski
i istrazivacki krugovi ¢esto ukazuju na to da je vidljivi porast antimuslimanske netole-
rancije u svijetu nastao nakon napada od 11. septembra u Sjedinjenim Americkim Drza-
vama.”® Teroristicki napadi, druga geopoliticka desavanja, porast krajnje desni¢arskih
grupa, kao i onih agresivno nacionalisti¢kih i nativistickih pokreta, te migracijski tokovi
Cesto su katalizatori za isplivavanje antimuslimanskih sentimenata $irom OSCE regije.

Kategorizacija prisutnih antimuslimanskih “krovnih narativa” ukljucuje sljedeée narati-
ve: muslimani/ke predstavljaju prijetnju po sigurnost; ne mogu se asimilirati; predstavljaju
demografsku prijetnju i skloni su prozelitizmu; nastoje stvoriti teokratiju; predstavljaju
prijetnju po nas identitet; zagovaraju rodnu nepravnopravnost; ontoloski su drugaciji;
urodeno su nasilni; ne mogu biti potpuni gradani/ke i homofobni su.**

Ova paleta narativa reproducira jednu percepiju po kojoj su “muslimanske vrijednosti”
toliko strane od dominantnih “nacionalnih vrijednosti” da se muslimani/ke nikako ne
mogu i ne Zele integrirati. Prema Pew Research istrazivanju o stavovima prema musli-
manima/kama, u 9 od 10 uklju¢enih evropskih zemalja najmanje 50 % ispitanika/ca
u svakoj od zemalja izjavili su da muslimani preferiraju da budu vjerski drugaciji i da
se stoga implicitno ne Zele integrirati. Ovakav stav prevalentan je bio u Gr¢koj (78 %),
Madarskoj (76 %), §paniji (68 %), Italiji (61 %) i Njemackoj (61 %). Samo u Poljskoj je ta
brojka bila ispod 50%, jer je 45 % odgovora bilo ovog tipa.*®

22 N. Chakraborti, “Rekonceptualizacija viktimizacije u slu¢ajevima krivi¢nih djela poc¢injenih iz mrznje iz pers-
pektive ranjivosti i razlike”, Theoretical Criminology Vol. 16, No. 4, 2012. str. 499-514.

23 Amnesty International, ,Izbor i predrasude: diskriminacija muslimana u Evropi“ (London: Amnesty Internatio-
nal, 2012).

24 “Set za borbu protiv islamofobije, Dominantni islamofobni narativi - Komparativni izvjestaj”, Centar za izuca-
vanje studija rasizma i etniciteta, Univerzitet u Leedsu, juli, 2017., <https://cik.leeds.ac.uk/wp-content/uploads/
sites/36/2017/07/2 017.07.26-WS1-Comparative-Final.pdf>.

25  Evropljani se boje da ¢e val izbjeglica donijeti vi$e terorizma, manje radnih mjesta, 2016., <https://www.pewre-
search.org/ global/2016/07/11/europeans-fear-wave-of-refugees-will-mean-more-terrorism-fewer-jobs/>.
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Nadalje, retorika u vezi sa sigurno$cu i terorizmom, i takozvanim “ratom protiv terori-
zma” mozZe doprinijeti klimi u kojoj se zlostavljaju ili napadaju muslimani/ke ili izazvati
diskriminaciju — ¢ak od samih institucija i vlasti — putem neprilagodene ili dispropor-

cionalne primjene “procedura za borbu protiv terorizma”.*

Agencija Evropske Unije za osnovna prava (FRA) u svom “Drugom istrazivanju o manji-
nama i diskriminaciji u Evropskoj Uniji” navodi da je skoro svaki/a treéi/a ispita-
nik/ca musliman/ka naveo/la da je iskusio/ila diskriminaciju pri trazenju posla. To
istrazivanje takoder je ustanovilo da je uznemiravanje zbog svog etnickog ili migrantskog
porijekla dozivio/jela svaki/a ¢etvrti/a muslimanski/a ispitanik/nica. No$enje vidljivih
vjerskih obiljezja, poput tradicionalne ili vjerske odjece, u¢inilo je da svaka treca oso-
ba dozivi diskriminaciju, uznemiravanje ili zaustavljanje od strane policije. Polovina je
navela su zbog imena, boje koze ili fizi¢kog izgleda dozivjeli diskriminaciju pri traZzenju
stana, posla ili zdravstvene usluge.””

Unatoc¢ ¢injenici da muslimanske zajednice koje Zive na podrucju regije OSCE-a nisu
monolitne, imaju razlic¢ita porijekla i identitete, one se nekada posmatraju na jedan reduk-
cionisti¢ki na¢in. Na primjer, ODIHR-ov izvje$taj “Incidenti motivirani mrznjom usmje-
reni na migrante/ice, izbjeglice i traZitelje/ice azila u regiji OSCE-a” iz decembra, 2015.
upozorava na stalno prisustvo problema stapanja anti-izbjeglickih i antimuslimanskih
sentimenata.”® Obzirom da se stanje muslimana razlikuje u zavisnosti od zemlje do zemlje,
kompleksni i raznorodni faktori moraju se uzeti u obzir, ¢ime se zahtijeva kontekstu-
alizirani pristup kako bi se razumjele razli¢ite okolnosti pod kojima zive muslimani/ke
$irom OSCE regije. Na nekim mjestima islam je manjinska religija, na nekim se etnicka
i vjerska pripadnost dijelom preklapaju, na nekima dominantna interpretacija islama
postoji uz neke novije ili manjinske interpretacije islama.

Intersekcionalnost

Intersekcionalnost je teorijski metod koji se bavi izu¢avanjem preklapaju¢ih ili ukrsta-
juc¢ih drustvenih identiteta, i za njih vezanih sistema potlac¢ivanja, dominacije ili diskri-
minacije. Ovaj metod se bavi analizom nacina na koji se razli¢ite kategorije poput roda,
rase”, etniciteta, klase, invalidnosti, seksualne orijentacije, vjere i dobi susre¢u na vise,
Cesto istovremenih, nivoa, pretpostavljaju¢i da su svaki taj indentitarni li¢ni element ili
karakteristika neraskidivo vezani za sve ostale.?

26  Patel, Tina. G. Ne radi se o sigurnosti, nego o rasizmu: strategije borbe protiv terorizma, procesi civiliziranja
i post-rasna fikcija. Palgrave Communications, Tom 3 (2017.).

27 “Drugi izvje$taj o manjinama i diskriminaciji u Evropskoj Uniji - odabrani nalazi za muslimane/ke”, Agencija
za osnovna prava Evropske unije, 2017., <https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2017-eu-mi-
norities-survey-muslims-selected-findings_en.pdf>.

28 “Sastanak oko prikupljanja podataka: Mrznjom motivirani incidenti koji su usmjereni na migrante/ice, izb-
jeglice i trazioce/teljice azila u regiji OSCE-a”, OSCE/ODIHR, 11. decembar, 2015., <http://www.osce.org/odih-
r/2357412download=true>.

29 Intersekcionalnost predstavlja kvalitativni, analiticki okvir putem kojeg se identificira kako preklapajuci sis-
temi mo¢i utje¢u na one koji su najvie marginalizirani u dru$tvu. Ovaj termin skovala je feministi¢ka profeso-
rica crnkinja Kimberlé Williams Crenshaw godine 1989. Zaboravljene Zene: Utjecaj islamofobije na muslimanke,
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Istrazivanja, ukljucujuci i ono koje provela Evropska mreza za borbu protiv rasizma
(ENAR) pokazuju da je razumijevanje instersekcionalnosti u odnosu na krivi¢na dje-
la pocinjena iz mrznje tek u pocetnoj fazi kod policijskih snaga u mnogim drzavama.*
Cini se da je sli¢na stiuacija i kada je rije¢ o istraziva¢ima/icama, osoblju organizacija
gradanskog drustva te institucija krivi¢nog pravosuda. To je jedan od ¢e$¢ih razloga
koji se navode za nepostojanje evidentiranja krivi¢nih djela koja ukljucuju visestruke
motive pristrasnosti gdje su Zrtve targetirane zbog vise od jednog motiva ili indikatora
pristrasnosti i predrasuda. Neki policijski formulari ili sistemi evidentiranja krivi¢nih
djela pocinjenih iz mrznje dozvoljavaju evidentiranje ovakvih viSestrukih predrasud-
nih motiva pristrasnosti ili oznacavanje vise rubrika istovremeno kod evidentiranja
indikatora predrasude. Ipak, da bi se krivi¢no djelo po¢injeno iz mrznje kategoriziralo
kori$tenjem intersekcijskog pristupa, policijske strukture i druge relevantne institucije
bi morale zasnivati svoje metode na pristupu koji uklju¢uje razumijevanje ¢injenice da
su identiteti zrtava kompleksni i viSestruki te da je stoga potreban viseslojan odgovor.
Na primjer, napad za muslimanku moze biti krivi¢no djelo pocinjeno iz mrznje ako joj
neko na silu skine maramu. Motiv za takvo krivi¢no djelo moze biti dijelom zbog njene
percipirane vjere, ali i zbog njenog spola. Moguce je takoder i da “rasa” igra ulogu. Takvo
krivi¢no djelo pocinjeno iz mrznje ne ostavlja iste posljedice na muskarca, ili crnkinju
koja ne nosi odje¢u koja se na izgled moze povezati sa vjerom. Ovaj koncept intersek-
cionalnosti moze biti koristan kod razumijevanje viktimizacije kod pojedinaca i moze
doprinijeti pobolj$anju policijskih istraga takvih krivi¢nih djela.

Evropski sud za ljudska prava, je u svojoj presudi Alkovié protiv Crne Gore prepoznao
da su jednog Roma iz Crne Gore i njegovu porodicu komsije uznemiravale zbog toga
Sto su i Romi i muslimani. Sud je presudio u korist ove porodice i ustanovio da su prije
nego su zatrazili pomoc bili podvgnuti rasnim i vierskim uvredama, prijetnjama smréu,
grafitima koji su bili ispisani na njihovim vratima, napadima na njihov automobil
te pucnjevima usmjerenim ka njihovom stanu. Sud je svoju paznju usmjerio na dva
najstrasnija incidenta. Pazljivom analizom policijskog postupanja Sud je ocijenio poli-
cijsko postupanje neadekvatnim. U slucaju jednog od incidenata radilo se o ispaljivanju
pucnjeva - $to su optuzeni negirali da su pocinili, ali su priznali da su culi pucnjeve
iz pistolja i da su vidjeli cahure. Sud je smatrao da policijske snage nisu adekvatno
reagovale jer nisu prikupili te cahure, niti istraZili da li su navodni pocinitelji bili
u posjedu pistolja. Sud je ustanovio da “Zalitelju nije obezbijedena neophodna zastita
njegovog prava na njegov psiholoski integritet”. U svom pismenom podnesku koji je
Sudu dostavio kao treca strana, Evropski centar za prava Roma (ERRC) ukazao je na
sveobuhvatnu rasisticku klimu u odnosu na Rome koja postoji u crnogorskom drustvu.

(Brisel: ENAR - Evropska mreZa protiv rasizma, 2016), < https://www.enar-eu.org/forgotten-women-the-impa-
ct-of-islamophobia-on-muslim-women/ >.

30 Rasisticka krivicna djela i institucionalni rasizam u Evropi, (Brisel: ENAR - Evropska mreza protiv rasizma,
2019), <https://www.enar-eu.org/IMG/pdf/shadowreport2018_final.pdf>; Vidi takoder Mason-Bish, Hannah
i Zempi, Irene, ,Mizoginija, rasizam i islamofobija: uli¢no uznemiravanje na intersekcijama”, 2018, Feminis-
ticka kriminologija, <http://sro.sussex.ac.uk/id/eprint/76134/>.
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ERRC je takoder ukazao na dokaze o postojanju institucionalonog rasizma unutar
crnogorske policije koja Cesto ima obicaj da ozbiljna kriviéna djela pocinjena iz mrznje
tretira kao prekriaje, te oni rijetko rezultiraju osudujucim presudama.*

Kriviéna djela pocinjena iz mrznje koja se deSavaju u sprezi sa nekim
lokalnim ili medunarodnim dogadajima

Do intenziviranja manifestacija antimuslimanske netolerancije moze do¢i nakon odrede-
nih dogadaja koji mogu posluziti kao okida¢i za njih. To mogu biti neki visoko profilirani
dogadaji u drzavi ili neki politicki dogadaji na medunarodnom nivou, agresivne naciona-
listicke demostracije ili teroristicki incidenti ili krivi¢na djela. Krivi¢na djela po¢injena
iz mrznje mogu biti mikro-manifestacije drzavnih ili medunarodnih konflikata gdje se
pojedince iz neke manjinske grupe posmatra kao stranu koja je u sukobu sa “dominant-
nim kulturalnih normama” ili “koja djeluje protiv drzavnih interesa.”** Retorika koja se
koristi u vezi sa terorizmom i ratom protiv terorizma se ¢esto zloupotrebljava kako bi se
uznemirivali muslimani/ke ali moze biti povod i za diskriminaciju koja dolazi od samih
javnih organa i to neadekvatnom primjenom procedura za borbu protiv terorizma.**

Il. ANTIMUSLIMANSKA KRIVICNA DJELA POCINJENA 1Z
MRZNJE U OSCE REGIJI: KLJUCNE KARAKTERISTIKE

Prijetnje ili napadi na osobu zbog toga §to je musliman/ka ili zbog toga $to je neko tako
percipira — predstavljaju antimuslimansko krivi¢no djelo po¢injeno iz mrznje. Anti-
muslimanska krivi¢na djela poc¢injena iz mrznje su krivi¢na djela u kojima se kao meta
bira osoba zbog njenog stvarnog ili percipiranog muslimanskog identiteta ili koja su
motivirana mrznjom prema muslimanima/kama ili islamu u $irem smislu. Po¢initelj/ica
antimuslimanskog incidenta pri tome se moZe usmjeriti i na osobu koja nije musliman/
ka. Oni mogu odabrati osobu na osnovu njenog etniciteta, boje koze, odje¢e povezane
sa vjerom, jezika ili imena. Pocinitelji/ice se ¢esto referiraju na postojece negativne ste-
reotipe o0 muslimanima/kama i islamu, naprimjer ¢esto spominju¢i terorizam ili neki
konkretan poznati historijski dogadaj ili incident koji im pripisuju.

Sli¢no tome, muslimani/ke su ¢esto meta uznemiravanja koje se odnosi i na neke druge
aspekte njihovih identiteta — to moze biti posebno ksenofoban i rasisti¢ki govor — a §to

31 Vidislu¢aj ALKOVIC protiv CRNE GORE, presuda od 5 decembra, 2017., Strazbur, <https://hudoc.echr.coe.int/
eng#{%22fulltext%22:[%22alkovi%C4%87%22],%22itemid%22:[%22001-179216%22]} > i “Rom musliman dobio
slucaj protiv Crne Gore”, Evropski centar za prava Roma, <http://www.errc.org/ press-releases/muslim-ro-
ma-win-discrimination-case-against-montenegro>.

32 C. E. Mills, ].D. Freilch, i S.M. Chermak, “Ekstremna mrznja: Ponovno promatranja odnosa izmedu kriviénih
djela pocinjenih iz mrznje i terorizma u svrhu ustanovljivanja da li su ‘Bliski ili daleki rodaci”, u Zlo¢in i Delink-
vencija, 2015.

33 Ibid.
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moze biti povezano sa nekim drustvenim ili historijskim tenzijama. To se moze uklju-
¢ivati tvrdnje da Zrtva ne pripada tu ili nema pravo da Zivi u mjestu koje pocinitel;j/
ica posmatra kao “svoju” teritoriju. Uz to, antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz
mrznje mogu biti usmjerena i na zgrade ili institucije. To mogu biti islamske institucije,
poslovne prostorije ili stambeni kompleksi koji se povezuju sa muslimanima/kama ili
islamom. Devastacija imovine, antimuslimanski grafiti ili ostavljanje svinjskih proizvoda
na ili ispred imovine koja pripada Zrtvi neke su od ¢estih metoda koje koriste po¢initelji/
ice kako bi uzemirili ili uplasili ljude.

ODIHR je u tom smislu kako bi pomogao svim zainteresiranim stranama izdao poseban
letak o razumijevanju antimuslimanskih krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje.**

1. INDIKATORI PREDRASUDE

Indikatori predrasude ili pristrasnosti predstavljaju odredene ¢injenice koje sugeriraju da
postoji mogucnost da je krivi¢no djelo po¢injeno sa predrasudnom motivacijom. Indika-
tori su objektivni kriteriji na osnovu kojih je moguce pretpostaviti moguci motiv, ali oni
ipak neminovno ne dokazuju da je pocinitelj/ica djelovao/la sa predrasudnim motivom.

Indikatori predrasude ili pristrasnosti za antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz
mrznje ukljucuju targetiranje pojedinaca radi njihovog stvarnog ili percipiranog musli-
manskog identiteta, upotrebu eksplicitnih antimuslimanskih komentara, spominjanje
teroristi¢ckih aktivnosti ili grupa i/ili terorizma... Policijske strukture bi trebale eviden-
tirati i biljeziti takve motivacije i indikatore predrasude kada ispituju Zrtve antimusli-
manske netolerancije i saraduju sa njima.>

Indikatori predrasude predstavljaju korisnu alatku koju mogu koristiti policija, tuzioci
i nevladine organizacije kako bi analizirali da li bi prijavljeno krivi¢no djelo moglo biti
krivi¢no djelo po¢injeno iz mrznje. Njihova svrha jeste da pokrenu proces pronalaska
dokaza putem vjestih ispitivackih metoda ili putem istrage. Indikator predrasude moze
posluZiti, a ne mora neminovno, kao dokaz pred sudom.

Slijedi lista indikatora predrasude za slu¢ajeve antimuslimanskih krivi¢nih djela poci-
njenih iz mrZnje. Lista nije kona¢na ni iscrpna.

Percepcija zrtava, svjedoka ili stru¢njaka

Ako zrtva ili svjedok smatraju da je pocinitelj/ica bio/la motiviran/a antimuslimanskim
predrasudama, takav incident se tokom istrage treba voditi i istrazivati kao krivi¢no

34 Krivi¢na dela pocinjena iz mrznje prema muslimanima (Var$ava: ODIHR, 2018), <https://www.osce.org/files/f/
documents/9/5/496702.pdf>.

35 Za viSe informacija vidi: “PoboljSanje registriranja krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje: Klju¢ni principi”,
<https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/ec-2017-key-guiding-principles-recording-hate-crime_
en.pdf>.
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djelo pocinjeno iz mrznje. Treca strana, poput nevladine organizacije, ili muslimanske
institucije koja evidentira antimuslimanske incidente, ili nezavisni stru¢njak/inja tako-
der mogu biti ti koji mogu primijetiti motivaciju pristrasnosti koja nije bila o¢ita Zrtvi
ili svjedocima. Kada se radi o takvoj percepciji i samog policijskog sluzbenika/ice i to je
potrebno evidentirati kao indikator predrasude.*®

Komentari, pisane izjave, geste ili grafiti

Pocinitelji/ice krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje ¢esto iznose svoje predrasude prije,
tokom ili nakon samog djela. Klju¢ni dokazi kod ve¢ine krivi¢nih djela pocinjenih iz
mrznje sastoje se od rijeci ili simbola koje koriste sami pocinitelji/ice. Oni koji ¢ine kri-
vi¢na djela iz mrznje opéenito Zele da posalju poruku svojim Zrtvama, njihovim zajed-
nicama i drustvu. Takve poruke, bilo da su izgovorene uvrede ili grafiti jasan su dokaz
predrasudne motivacije. Odgovori na sljedec¢a pitanja mogu pomoci da se odredi dali je
antimuslimanska predrasudna motivacija bila prisutna pri izvrsenju djela:

» Dali su osumnji¢ene osobe navodile komentare ili pismene izjave o muslimanima/
kama, islamu i tome da je zrtva ¢lan/ica ili ¢ini se da je ¢lan/ica muslimanske zajed-
nice ili o tome koji je stvarni ili percipirani etnicitet ili nacionalnost zrtve? U tom
smislu potrebno je imati na umu da se antimuslimanske izjave ili slogani mogu krivo
interpretirati kao tek kriticki stav spram nekih kulturalnih praksi — poput nacina
odijevanja povezanog sa islamom, prisustva u dzamiji, halal mesa ili drugih dru-
$tvenih pitanja povezanih sa muslimanskim zajednicama. Nadalje, vazno je imati
na umu da je antimuslimansko uznemiravanje ¢esto popraceno rasistickim i kseno-
fobnim izjavama i pristrasnim sentimentima, koji mogu biti izrazeni kroz rasisticki
i ksenofoban jezik;

o Dali su na licu mjesta pronadeni crtezi, grafiti, karikature ili umjetnicka djela koja
prikazuju i demoniziraju muslimane/ke, islam ili poslanika Muhameda? Da li su
pronadeni nacisticki ili desnic¢arski simboli, ili neki simboli koji bi se u kontekstu te
konkretne zemlje mogli smatrati mrzilackim simbolima? Moguce je da su reference
koje se odnose na desnicarske slogane i simbole ¢ija je namjera $irenje mrznje ili straha
prema muslimanima/kama i drugim grupama prikrivene. I pored ovoga, desni¢arska
ikonografija nije prisutna kod svakog antimuslimanskog krivi¢nog djela po¢injenog
iz mrznje i ta ikonografija — npr. svastika tj. kukasti kriz - se ¢esto koristi u dru-
gim krivi¢nim djelima pocinjenim iz mrznje sa drugim predrasudnim motivom; i

o Ako je meta djela mjesto koje ima vjerski ili kulturni znacaj ili ako je neki predmet

koji se smatra uvredljivim za muslimane/ke (npr. svinjsko meso ili krv) ostavljen
na licu mjesta? Pored toga $to takvi predmeti mogu biti ostavljeni u dzamiji, islam-
skom kulturnom centru ili $koli a sa namjerom $irenja straha, moguce je da budu

36  Standardi Evropske komisije za borbu protiv rasizma, “Op¢a preporuka za politiku br. 11 0 borbi protiv rasizma
i rasne diskriminacije u policiji, usvojena 29 juna, 2007., <https://www.coe. int/en/web/european-commissi-
on-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.11>.
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ostavljeni i ispred poslovnih prostorija ili stambene zgrade za koje se smatra da pri-
padaju muslimanima/kama.

Kontekst krivicnog djela

Vijerske ili druge razlike izmedu pocinitelja/ke i Zrtve nisu same po sebi indikator pristra-
snosti. Ipak, ova pitanja koja slijede mogu pomo¢i da se bolje razumije kontekst samog
krivi¢nog djela i mogu ponuditi natuknice o tome da li je moguce da je antimusliman-
ska pristrasnost bila motiv.

« Dali po¢initelj/ka podrzava rad grupe za koju je poznato da je neprijateljski raspolo-
zena prema muslimanima/kama? Da li dostupni dokazi ukazuju na to da pocinitelj/
ka podrzava neke krajnje desnic¢arske grupe ili da je davao/la podr$ku antimusliman-
skim, rasistickim ili ksenofobnim grupama online?

o Dalijenaizgled bilo lako identificirati Zrtvu kao muslimana ili muslimanku? Osobe
postanu meta antimuslimanskog uznemiravanja jer nose odje¢u koja se povezuje sa
islamom (na primjer maramu ili galabiju) ili neku drugu vjersku ili kulturalnu odjece
(npr. turban kod sikha ili $alvar kamiz). Uz to, osoba moze biti meta antimusliman-
skog uznemiravanja zbog svoje boje koze, percipirane nacionalnosti, jezika za koji se
smatra da je “povezan sa muslimanima/kama” ili prisustva u vjerskim ustanovama
koje se percipiraju kao muslimanske.

o Dalijekrivi¢no djelo usmjereno protiv osobe koja je glasno zagovarala za odredena
prava muslimanske zajednice?

o Dalije u vrijeme incidenta Zrtva bila uklju¢ena u aktivnosti koje je organizirala
muslimanska zajednica, neka organizacija povezana sa muslimanskom zajednicom,
ili organizacija koje bi se mogla percipirati kao organizacija koja je povezana sa musli-
manskom zajednicom?

Organizirane mrzilacke grupe

Tako sva krivi¢na djela pocinjena iz mrznje ne ¢ine organizirane grupe, ¢lanovi/ice ili

saradnici/ice takvih grupa ¢esto jesu ukljuceni u izvrsenje takvih krivi¢nih djela. Potvrd-

ni odgovori na ova pitanja predstavljali bi indikatore predrasude:

o Dali su na licu mjesta ostavljeni predmeti ili simboli koji sugeriraju da je krivi¢no
djelo pocinila neonacisti¢ka ili neka druga ekstremno nacionalisticka organizacija

ili medunarodna teroristicka organizacija?

o Dalije osumnji¢ena osoba iskazivala neku podrsku ili otvoreno odobravala djelova-
nje ili misiju neke teroristicke organizacije koja targetira muslimane/ke?
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o Dali djela koja je pocinila osumnji¢ena osoba na neki na¢in odslikavaju djela koja
¢ine teroristi koji targetiraju muslimanske zajednice?

o Dalije osumnji¢ena osoba na dru$tvenim mrezama iskazivala podr$ku nekoj anti-
muslimanskoj grupi?

o Dali postoje dokazi da je takva jedna grupa aktivna na tom lokalitetu (npr. antimu-
slimanski posteri, grafiti ili leci)?

o Dalije osumnji¢ena osoba iskazivala ponasanje koje se moze povezati sa ¢lanstvom
u nekoj mrzila¢koj organizaciji poput nacisti¢kog salutiranja, ili drugih gesti koje se
povezuju sa desni¢arskim antimuslimanskim pokretima?

« Dalije osumnji¢ena osoba nosila odje¢u, imala tetovaze ili druge oznake koje se
mogu povezati sa nekom ekstremistickom ili mrzila¢kom grupom?

o Dalije neka mrzilacka ili neonacisti¢ka grupa nedavno iznosila javne prijetnje usmje-
rene prema muslimanskoj zajednici, npr. na dru$tvenim medijima ili konvencional-
nim medijima?

o Dalije osumnji¢ena osoba koristila neke specifi¢ne termine koji mogu ukazivati na
predrasude prema muslimanima i terminologiju koja potjece iz krajnje desnicarske
retorike ili ideologije?

Lokacija i vrijeme

Lokacija i vrijeme krivi¢nog djela takoder mogu biti indikator prisustva antimusliman-
skih predrasuda. Odgovori na sljedeca pitanja mogu otkriti takve indikatore:

o Dali se incident desio nakon nekog poznatog dogadaja koji je izazvao javne debate
o islamu i muslimanskoj zajednici (npr. medunarodni teroristicki napad)?

« Daliseincident desio na neki datum koji ima poseban znacaj? Poput:

vjerskog praznika (npr. ramazanski ili kurban bajram);

datuma koji ima posebno znacenje za nacionaliste i na koji ekstremisti¢ke i desni-
arske grupe organiziraju marseve i demonstracije (npr. historijski datumi koji se
povezuju sa supremacisti¢ckim uverenjima);

tokom ramazana u dzamiji ili muslimanskoj instituciji; ili

na neki drugi znac¢ajan datum (npr. neki nacionalni praznik).

Obrasci i ucestalost prethodnih krivi¢nih djela ili incidenata

Krivi¢na djela nekada ne predstavljaju samo jedan dogadaj ve¢ su dio $ireg obrasca i niza
dogadaja. Kod analize indikatora predrasude stoga je relevantno postaviti sljedeca pitanja:
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o Dalisu se naistom podrudju desavali drugi antimuslimanski incidenti?

o Dalijenedavno zabiljezena eskalacija antimuslimanskih incidenata - od blazih oblika
uznemiravanja i djela koja ne prelaze prag krivi¢nog zakona, do ozbiljnijih krivi¢nih
djela, poput vandalizma ili fizi¢ckog napada?

o DalisuzZrtvaili muslimanska zajednica ili organizacija sa kojom saraduje Zrtva nedav-
no dobili prijetnje ili dozivjeli neki drugi oblik zastrasivanja putem poziva ili poste?

o Dalise natom lokalitetu dijelila antimuslimanska ili krajnje desni¢arska literatura?
Priroda nasilja

Kako krivi¢na djela pocinjena iz mrznje imaju tendenciju da predstavljaju poruku $iroj
zajednici, koli¢ina i vrsta nasilja, nanesena $teta i brutalnost su ¢esto veoma ozbiljne.
Odgovori na sljede¢a pitanja mogu pomod¢i da se ustanove indikatori predrasude ili

pristrasnosti:

o Dalije napad imao potpis koji je tipi¢an za neku organiziranu mrzilacku grupu ili
teroristicku organizaciju?

o Dali se ¢ini da je djelo inspirirano ili je nastojalo da replicira neki poznati slu¢aj
antimuslimanskog krivi¢nog djela?

o Dalije incident uklju¢ivao neisprovocirano ekstremno nasilje ili ponizavajuci
tretman?

o Dalijeincident izveden javno ili na nacin koji bi uklju¢ivao javno objelodanjivanje,
poput snimanja i postavljanja na internet?

o Dalijekori$ten poseban jezik usmjeren protiv muslimanskih zajednica koji odrazava
ideologiju koju promoviraju krajnje desnicarske i antimuslimanske grupe?

2. VRSTE ANTIMUSLIMANSKIH KRIVICNIH DJELA POCINJENIH 1Z MRZNJE
Paleta antimuslimanskih krivi¢nih djela je $iroka, od visoko profiliranih napada do
manjih incidenata koji - ako se adekvatno ne tretiraju - mogu vremenom eskalirati
u vece. Takva djela mogu pociniti pojedinci koji djeluju samostalno ili kao ¢lanovi neke
organizirane mrzilacke grupe.

Napadi na pojedince/ke

Pojedinci/ke bivaju napadnuti/te zbog raznih povoda. Moguce je da su posebno ranji-

vi zbog drustvenih, politi¢kih, vjerskih ili drugih faktora koji ih ¢ine prepoznatljivima.
Na primjer ako:
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« nose odje¢u koja se povezuje sa islamom poput marame (hidZaba ) ili galabije;
 sejavno identificiraju kao predstavnici/ce muslimanske ili islamske organizacije;

o ako se nalaze u blizini dzamije, islamske $kole, islamskog kulturnog centra, ili halal
prodavnice ili restorana;

o ucestvuju u nekom muslimanskom javnom dogadaju;
o slave neki islamski praznik;

« govore jezikom koji bi, u nekom specificnom kontekstu, mogao potencijalno ukazi-
vati na to da je neko musliman/ka; i

« ako pripadaju nekoj manjinskoj grupi ili etni¢koj grupi za koju se pretpostavlja da
je ¢ine muslimani/ke.

Krivi¢na djela motivirana netolerancijom prema muslimanima/kama takoder targetiraju
osobe koje bivaju percipirane kao muslimani/ke ili koje su povezane sa muslimanima/
kama ili islamom jer kupuju u halal supermarket, posje¢uju muslimanske institucije ili
imaju prijateljske ili drustvene veze sa muslimanima/kama. Antimuslimanski napadi
mogu targetirati, bilo online ili u stvarnom Zivotu, aktiviste/ice ili eksperte/ice koji/e se
bore protiv netolerancije prema muslimanima/kama ili promoviraju znanje o islamskoj
historiji i kulturi, a da nisu sami muslimani/ke.

Na osnovu ODIHR-ovog izvjestaja o kriviénim djelima, slijede odabrani primjeri nekih

antimuslimanskih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje prema pojedincima/kama u OSCE
.. 37

regiji.

a. Ubistvo

Tokom posljednjih godina, deSavala su se ubistva na podruc¢ju OSCE-a gdje su dokazi
upucivali na to da je napad motiviran antimuslimanskim predrasudama, na primjer:

Kanada 29. januara 2017. pocinitelj je pucao po vjernicima u dzamiji u Quebec City-ju
te je ubio 6 a ranio 19 ljudi, netom prije obavljanja vecernje molitve (namaza). Po¢initel;
je optuzen za ubistvo Sest osoba;

Njemacka 2009. godine muslimanka sa maramom (hidzabom) je napadnuta, zbodena
i ubijena tokom Zalbenog ro¢ista u sudnici u Dresdenu;

37  Svi primjeri u ovom dijelu su sa web stranice na kojoj se nalazi ODIHR-ov izvjestaj o krivi¢nim djelima poéin-
jenim iz mrZnje. Za vi$e informacija i primjera, vidi: <http://hatecrime.osce.org/what-hate-crime/bias-against-
-muslims>.
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Svedska 22. oktobra 2015. dvadesetiednogodisnji pocinitelj je usao u $kolu sa maskom
na licu i ubio troje ljudi ma¢em u jednom od najokrutnijih napada u $koli u $vedskoj
historiji. Smatralo se da je po¢initelj uzeo za metu upravo tu $kolu zbog prisustva veli-
kog broja imigranata/ica;

Svicarska 19. decembra 2016. dvoje ljudi je ubijeno u Islamskom centru u centru Zuri-
cha kada je jedan muskarac uz povike “Raus aus unserem land” (odlazite iz nase zemlje)
pucao po ljudima; i

Ujedinjeno Kraljevstvo 29. aprila 2013. stariji muskarac u dobi od 82 godine zboden je
na smrt na putu ku¢i iz dZamije u Birminghamu. Po¢initelj je kasnije naveo da ga je ubio
jer je “bio musliman i nije bilo prisutnih svjedoka.”

b. Drugi nasilni napadi

I drugi nasilni antimuslimanski napadi ¢esto se deSavaju u drzavama ¢lanicama OSCE-a.
Takvi fizicki napadi uklju¢uju:

« upotrebu razli¢itog oruzja, vatrenog oruzja, eksplozivnih naprava, nozeva, bejzbol
palica;

« pokusaj gazenja Zrtava automobilom;

o tuce;

o povlacenje ili pokusaj skidanja odjece sa zrtve;

« hvatanje, guranje, udaranje, pljuvanje ili slican fizi¢ki napad; i

« napadanje grupa ljudi u muslimanskim institucijama, poput dzamija, za vrijeme dok
su ljudi unutra ili u blizini.

Nasilni antimuslimanski napadi mogu uzrokovati znacajne fizicke i psihicke povrede
koje nekad rezultiraju potrebom za hospitalizacijom, medicinskim tretmanom ili psi-
holoskim savjetovanjem. Slijede neki primjeri iz regije OSCE-a:

Bosna i Hercegovina 2015. u bh. entitetu Republika Srpska jednog Bo$njaka muslimana
povratnika napali su nepoznati po¢initelji i urezali mu éetiri ¢irili¢na slova S na stomak;

Kanada 2017. jedan musliman i muslimanka su fizicki napadnuti nakon $to su se umije-

$ali u jednu situaciju u kojoj su jednoj muslimanki koja nosi maramu izrecene prijetnje
smr¢u u prodajnom centru;
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Francuska 11. septembra 2019. jedan muskarac je izbo jednu zenu i skinuo joj veo pred
njenim dvjema maloljetnim kéerkama. Nakon napada napadac je glasno pjevao “Ovo je
nasa kuca” i “Jo$ nije gotovo™;

Irska U maju, 2016. grupa ljudi napala je dva odrasla Afganistanca i jednog tinejdzera
koji su pretrpjeli uvrede i fizicki napad. Dvojca su ostali bez svijesti; i

Norveska U avgustu, 2019. naoruzani muskarac u uniformi i kacigi usao je u dzamiju
u predgradu Osla pucaju¢i kroz zaklju¢ana vrata. Nosio je dvije puske i pistolj i otpoceo
je paljbu u glavnoj prostoriji za namaz (molitvu). Istovremeno je to sve i prenosio uzivo
putem interneta. Taj snimak kasnije je skinut sa interneta.

c. Prijetnje

Antimuslimanske prijetnje usmjeravaju se prema pojedincima/kama, liderima/kama
zajednice, muslimanskim institucijama i firmama u vlasni§tvu muslimana/ki. Prijetnje
nasiljem mogu ukljucivati razli¢ite oblike zastra$ujuceg ponasanja, prijetnje smrcu ili
prijetnje bombom. Takve prijetnje mogu biti poslane postom, emailom ili putem drustve-
nih medija, putem telefona, lino, putem grafita na muslimanskim institucijama ili na
druge nacine. Prijetnje mogu sadrzavati antimuslimanske slogane i simbole koji u vidu
kratke poruke pozivaju na nasilje, ubistvo i unistenje muslimana.

Antimuslimanske prijetnje takoder mogu biti u formi premeta, na primjer:

» svinjska glava ostavljena ispred imovine koja je u vlasni§tvu muslimana/ke ili
institucije;

 slanina ostavljena na dr$kama od vrata na muslimanskoj instituciji, islamskom cen-
tru ili kudi, ili autu muslimanske porodice;

o krajnje desni¢arski ekstremisticki materijal ostavljen u postanskom sanduci¢uiu dza-
mijama; i

o bijeli prah poslan direktno na dzamiju.
Slijede neki od stvarnih primjera iz regije OSCE:

Austrija 2017. godine jedna TuniZanka je opetovano bila podvrgavana antimuslimanskim
uvredama i pismene prijetnje su ostavljane u njeno postansko sanduce;

Kanada 2017. godine jedan advokat, i borac za ljudska prava, musliman, dobio je putem
drustvenih medija uvrede, i prijetnje smréu;

Republika Ceska U junu, 2016. godine jedan ambasador je dobio prijetnje zbog ¢inje-
nice da je musliman;
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Francuska U februaru, 2016. godine jedna muslimanka sa maramom je verbalno napad-
nuta i zaprijeceno joj je nozem pred $kolom njene djece;

Gruzija U jednom malom gradu 2014. godine, demontratori su protestovali na lokaciji
na kojoj je planiralo otvorenje lokalne islamske $kole. Demonstratori su zaklali svinju
na toj lokaciji, a njenu glavu zakovali na ulazna vrata te zgrade;

Grcka U martu, 2016. godine svinjska glava je bacena na autobus u kome su bile izbjeglice;
Nizozemska Svinjska glava je ostavljena pored dZamije ili u dZzamiji sedam puta tokom
2018. godine; u februaru, 2016. u dZamiju su pristigla prijete¢a pisma koja su sadrzavala

zapaljene stranice iz Kur’ana; i

Sjedinjene Americke Drzave U februaru, 2016. jednoj muslimanskoj porodici je zapri-
jeceno vatrenim oruzjem dok su razgledali kuc¢u koja je bila na prodaju.

Napadi na imovinu

Svaki sluc¢aj u kome se antimuslimanski slogani ili simboli koriste kako bi se ostetila ili
vandalizirala imovina mogu se smatrati antimuslimanskim incidentima, bez obzira na
to da li je da konkretna imovina povezana sa muslimanskom zajednicom, musliman-
skom institucijom ili pojedincem/kom. Na primjer napadi koji se desavaju na sikhske
gurdware ili druga mjesta bogosluzja onda kada pocinitelji/ke misle da su to musliman-
ske institucije.

Ceste mete napada na imovinu ukljucuju:

o dzamije;

 islamske $kole ili vrtice;

« muslimanske (dobrotvorne) organizacije;

« muslimanska groblja;

o islamske kulturne centre ili istrazivacke institucije;

« prodavnice halal hrane, halal restrorane ili druge firme koje posjeduju ili posjecuju
muslimani/ke;

 privatne kuce ili automobili u muslimanskom vlasni$tvu;

» komemorativna mjesta ili aktivnosti (npr. komemorativni dogadaji ili lokacije vezane
za Srebrenicu); i
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» muslimanski arefakti.

Antimuslimanski napadi na imovinu se mogu javiti u raznim oblicima:

o paljidba;

« bacanje zapaljivih i eksplozivnih naprava (npr. Molotovljev koktel);

« bacanje kamenja kroz prozore;

 ispisivanje grafita na zidovima, vratima ili nadgrobnim spomenicima;
« demoliranje dzamije, groblja ili komemorativnih lokaliteta;

« postavljanje antimuslimanskih postera i naljepnica na imovinu za koju se smatra da
pripada muslimanima/kama; i

 rusenje nadgrobnih spomenika ili skrnavljenje groblja na drugi nacin.
Slijede stvarni primjeri napada na imovinu iz regije OSCE-a:

Bosna i Hercegovina U septembru, 2016. godine jedna dZamija je vandalizirana i na njoj
su ispisani agresivni nacionalisticki grafiti;

Bugarska Godine 2018. muslimansko groblje u Dobrichu je oskrnavljeno. Nadgrobni
spomenici sa blizu 40 grobnih mjesta su poruseni i o$teceni;

Estonija 2018. godine anti-islamski slogan ispisan je na fasadi islamskog centra u Talinu.
Slogan je sadrzavao sljede¢u poruku “Bombardiraj! Izolirani islam, ne sjecaju se svojih
grijeha? U Boga vjerujemo. Zasto?”;

Grcka 2017. godine prozori jedne muslimanske obrazovne i kulturne asocijacije su o$te-
¢eni kamenjem, dan nakon otvaranja;

Poljska U novembru, 2017. godine grupa vandala napala je muslimanski kulturni centar
i dzamiju i polomila 12 prozora;

Rusija U septembru, 2016. godine muslimansko groblje je vandalizirano i 100 nadgrob-
nih spomenika ostecenos; i

Sjedinjene Americke Drzave U januaru, 2016. godine dzamiju je vandalizirala jedna

grupa koja je glasno izgovarala rasisticke uvrede, bacala flage od alkohola i drugo smece
na parking ispred dzamije.
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I1l. ANTIMUSLIMANSKA KRIVICNA DJELA POCINJENA 1Z
MRZNJE U OSCE REGIJI: UTJECAJ

Svako antimuslimansko krivi¢no djelo je podsjetnik na postojanje i prisutnost antimu-
slimanske mrznje i predrasuda u nekom drustvu. Obzirom da je svako antimuslimansko
krivi¢no djelo motivirano predrasudama i pristrasno$¢u svaki napad stoga krsi principe
ljudskih prava na nediskriminaciju i postovanje dostojanstva svakog ¢ovjeka. Prihvata-
nje, odobravanje ili ignoriranje manifestacija netolerancije prema muslimanima/kama
je stoga u suprotnosti sa standardnim obavezama o toleranciji i nediskriminaciji koje su
drzave ¢lanice OSCE-a preuzele.

Svaki antimuslimanski incident $alje poruku mrznje i izop¢enosti muslimanima/kama
i njihovim zajednicama. Antimuslimanska krivi¢na djela takoder povecavaju osjeéaj
straha i nesigurnosti i na pojedina¢nom, i na kolektivnom nivou. Antimuslimanski inci-
denti pocinjeni iz mrZnje koji targetiraju dzamije i islamske institucije $alju $iru poruku
netolerancije i neprihvatanja svim ¢lanovima/cama te zajednice, kao i drugih manjinskih
zajednica. Stoga policijske snage trebaju stalno informirati Zrtve incidenata i krivi¢nih
djela pocinjenih iz mrznje o toku istrage jer to predstavlja jedan od nacina izgradnje
povijerenja sa lokalnim zajednicama.

Antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje, u kombinaciji sa ostalim faktorima,
poput nedostatka vladine podrske ili nedostatka adekvatnih fondova za sigurnosne mje-
re, mogu kreirati vece sigurnosne izazove za muslimanske zajednice. Muslimani/ke koji
prosto zele da Zive svoj svakodnevni Zivot — idu u §kolu, na posao, na odmor — i vjernici/
ce koji/e zele da slobodno praktikuju svoju vjeru — noseci specifi¢nu odje¢u, odlaskom
u dzamiju, proslavom islamskih praznika, zabrinuti su zbog antimuslimanskih krivi¢nih
djela i sigurnosnih izazova koje za njih stvara netolerancija prema muslimanima/kama.

Takvi strahovi i nesigurnosti mogu dovesti i do polarizovanog stava prema nemusli-
manskim zajednicama, mogu potencijalno utjecati na stvaranje podjela medu ljudima,
nastetiti dru$tvenoj koheziji i izolirati odredene zajednice, te nekada izazvati i osvetu
i dalju eskalaciju nasilja.

Primjer koji slijedi to ilustruje:

“Nakon posjete lokalnoj brijacnici, napustio sam radnju i susreo grupu tinejdZera crnaca
koji su okruzili jednog bijelca. Svadali su se. Umijesao sam se i rekao momcima da ga
ostave na miru, usmjeravajuci ih u jednom pravcu, a vukuci tog covjeka u drugom.
Kako sam udaljavao ¢ovjeka od tog mjesta on je poceo da psuje prema momcima izgo-
varajuci uvredljive komentare. Pokusao sam da ga smirim ali nije me poslusao i krenuo
je iznositi uvredljive antivjerske komentare, npr. T**5 Allaha’. Tad sam mu rekao da
sam i ja musliman. Onda mi je rekao: Ja imam nacine kako da vas sve zbrisem sa lica

PRVI DIO: Razumijevanje problema

23



24

zemlje.’ I onda me upitao: ‘Hoces li da ti pokazZem’ i udario me je Sakom u lice. Ja sam
dozvao prolaznike i traZio da pozovu policiju, a drzao sam ga za kragnu kako mi ne bi
pobjegao. Tada mi je rekao da ima noz i bio sam primoran da ga pustim.

Ovaj dogadaj me zastrasio i ucinio depresivnim. Prije toga, desila mi se slicna situacija
kada je jedna musterija izasla ispred McDonald’s-a sa grupom prijatelja i zapoceli su
razgovor. Tema razgovora je bila koli¢ina mrznje koju su imali prema muslimanima
i kako bi oni ubili muslimana ako bi na njega naisli. Ja sam bio tu na dohvat ruke.
Osjecao sam se jako neugodno. Prijavio sam to policiji, koja mi je nakon istrage rekla da
ne postoje snimci ili dokazi koji bi to potkrijepili. Bilo mi je to ¢udno jer se dogadaj desio
ispred prometnog McDonald’s-a u prometnoj ulici gdje se nalazi 5-6 kamera. Stekao
sam dojam da policiji nije bilo stalo, i nazalost tada sam izgubio povjerenje u policiju.

Tako da ovaj posljednji incident nisam ni prijavio policiji i vjerovatno ni ne¢u. Ovaj
posljednji dogadaj me ponovo ucinio depresivnim i ne spavam dobro od kako se desio.
Nekako nisam svoj jer osjecam da nisam pozeljan i da ne pripadam ovdje iako ovdje
Zivim otkad sam bio dijete, sad ve¢ skoro 30 godina. Ne razumijem kako neko moze
govoriti takve uvrede na racun necije vjere. Ja nikad ne bih ni za $ta uvrijedio neciju
vjeru ili vierovanje ili ih zbog toga diskriminirao, cak i ako bi moja vjera bila potpuno
u suprotnosti sa njihovom”®

Utjecaj sigurnosih izazova na vjerski i drustveni Zivot zajednice

Neka krivi¢na djela po¢injena iz mrZnje predstavljaju izoliran fenomen, dok se druga
desavaju u okviru sfere djelovanja organiziranih muslimanskih zajednica. Takvi incidenti
predstavljaju sigurnosni izazov ovim zajednicama koji zahtijeva osimisljavanje strate-
$kih politika kojima Ce se prevenirati ovakvi incidenti, te raditi na pripremi i odgovoru
na njih. Efekti koje ovakva situacija ostavlja na vjerski i drustveni Zivot muslimanskih
zajednica su razni, npr.:

obzirom da su muslimani/ke mete ovakvih napada tokom odlaska u dzamiju ili pri-
likom sretanja u dZamiji, strah ili stvarno iskustvo antimuslimanskog krivi¢nog djela
pocinjenog iz mrznje utjece na njihov osjecaj sigurnosti kada ucestvuju u vjerskim
obredima ili dogadajima;

strah moze dovesti do toga da porodice izbjegavaju odlazak na vjerske obrede ili
druZenja, narocito sa djecom, zbog visokog sigurnosnog rizika;

zbog straha od manifestacija mrznje ili napada, lideri/ke u zajednici dolaze u situa-
ciju u kojoj sakrivaju ili javno ne iznose vrijeme i mjesto na kome ce se odvijati neki
vjerski prazni¢ni obred ili dogadaj, ili neka druga aktivnost;

38  Prijavljeno 2017. godine programu “Tell MAMA”, od osobe koja je Britanski musliman, Somalijskog porijekla,

u okviru programa monitoringa antimuslimanske mrznje u Velikoj Britaniji.
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zbog straha od napada, muslimani/ke mogu izbjegavati nosenje odjece koja se pove-
zuje sa islamom, pustanje brade ili neke druge prakse, $to utje¢e na njihovo pravo
na manifestaciju svoje vjeru. Neke muslimanke, koje oblace razli¢ite tipove odjece
koja se povezuje sa islamom, praktikuju auto-cenzuru tako $to prilagodavaju svoj
izgled na razli¢ite nacine ili na primjer nose kapu kako bi sakrile svoj vidljivi musli-
manski identitet;

strah od krivi¢nih djela po¢injenih iz mrZnje ima znacajan utjecaj na mentalno zdra-
vlje i psiholoski utjecaj na li¢ni identitet i samopouzdanje, i dovodi do kreiranja
osjecaja mentalne i fizi¢ke izolacije ili dovodi do toga da ljudi reduciraju otvoreno
praktikovanje svoje vjere. To moZe dovesti i do toga da muslimani/ke po¢nu dovo-
diti u pitanje svoj vjerski identitet, te svoje u¢es¢e u muslimanskom vjerskom zivotu;

dugoro¢na izloZenost krivi¢nim djelima i incidentima pocinjenim iz mrznje bez
adekvatnog odgovora od strane vlasti moze dovesti do toga pojedinci/ke ili cijele
zajednice razmatraju napustanje drzave ili preseljenje iz trenutne lokacije ili drzave;

jo$ jedna od potencijalnih reakcija jeste da usljed ovakvih okolnosti zajednica odluci
da sebi obezbijedi neku vrstu samo-odbrane, poput kupovine oruzja, koju ¢esto prati
zatvaranje u vlastite krugove i samo-izolacija.

Utjecaj sigurnosnih izazova na iskazivanje muslimanskog identiteta

Muslimani i muslimanke se mogu ustru¢avati od iskazivanja svog vjerskog identiteta na
razne nacine u razli¢itim kontekstima. Na primjer neki od njih su:

situacije u kojima se ne osje¢aju sigurno da u razgovoru iznesu da su muslimani/ke
ili da vrse neke islamske prakse poput posta ili namaza;

ne nosenje odjece koja se povezuje sa islamom, ne pustanje brade, ne nosenje neke
stvari koja se povezuje sa islamom;

odbijanje da se pridruze nekoj muslimanskog organizaciji;

izbjegavanje zaposljavanja ili pohadanja pri nekoj obrazovnoj ustanovi u ¢ijem nazi-
vu je vidlji muslimanski identitet;

izbjegavanje uce§¢a u islamskim javnim dogadajima; i

izbjegavanje govora na arapskom, urdu ili nekom drugom jeziku koji bi mogao raz-
otkriti njihovo muslimansko porijeklo.

Taj strah od toga $ta e se desiti ako ih neko prepozna kao muslimane/ke, te potencijal-
ne posljedice koje to moze imati na njih navodi ljude da primjenjuju ova izbjegavajuca
ponasanja koja su ranije navedena.
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Prema Drugom istrazivanju o manjinama i diskriminaciji u Evropskoj Uniji o muslima-
nima/kama iz 2017. godine, koji je sprovela Agencija Evropke Unije za osnovna prava
(FRA):*»

» “Vise ispitanika druge generacije imigranata/ica su iskusili/le uznemiravanje moti-
virano mrznjom u 12 mjeseci koji su prethodili istrazivanju (36%) nego ispitanika/

»,

ca prve generacije (22%)”;

o “Nekih 39% muslimanki koje u javnosti nose maramu ili nikab navele su da su iskusi-
le, u toku 12 mjeseci koji su prethodili istrazivanje, neumjesno buljenje ili uvredljive
geste zbog ovakvog vjerskog obiljezja; 22% njih iskusile su verbalne uvrede ili uvre-
dljive komentare, a 2% ih je bilo ficki napadnuto.”

Isto istrazivanje je takoder ukazalo na intersekciju izmedu “rasne” i drugih motivacija
pristrasnosti navodeci da “sveukupno je svaki ¢etvrti muslimanski/ka ispitanik/ca (27%)
prijavio/la da je iskusio/la uznemiravanje zbog svog etnickog ili imigrantskog porijekla
najmanje jednom tokom 12 mjeseci koji su prethodili istrazivanju. To uklju¢uje presjek
od skoro polovine svih muslimanskih ispitanika/ca porijeklom iz subsaharske Afrike
u Njemackoj (48%) i Finskoj (45%), do 13%-14% muslimanskih ispitanika iz subsaharske
Afrike u Ujedinjenom Kraljevstvu i Malti.”*

Utjecaj sigurnosnih izazova na muslimanske vjerske i kulturne institucije

Zbog ovakvih napada, neke muslimanske sluzbe podrske i vjerske institucije sve vise
razmatraju usvajanje, a neke ve¢ i provode, sigurnosnih mjera. Poznati slu¢ajevi napada
na dzamije koji su ukljucivali i eksplozivne naprave uzrokovali su da se ova sigurnosna
pitanja stave na vrh liste prioriteta ovih zajednica.

Nakon napada u Christchurchu, na Novom Zelandu, mnoge muslimanske zajednice
$irom OSCE regije su bile prestravljene i nekima je takoder obezbijedena privremena
policijska zastita. Na primjer, jednoj dzamiji u Madarskoj je obezbijedena kratkoro¢na
policijska zastita. Nakon toga je muslimanska zajednica u Madarskoj odlucila da
pocne unajmljivati zatitare kako bi dzamija imala stalnu zastitu.*'

39  “Drugiizvjestaj o manjinama i diskriminaciji u Evropskoj Uniji - odabrani nalazi za muslimane/ke”, Agencija
za osnovna prava Evropske Unije, 2017., <https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2017-eu-mi-
norities-survey-muslims-selected-findings_en.pdf>.

40  Ibid.

41 Odgovor na ODIHR-ov upit 0 sigurnosnim potrebama muslimanskih zajednica i primjerima dobre prakse, zap-
rimljen 23 septembra, 2019., od madarske organizacije za prava muslimana (Magyar Iszldm Jogvédd Egyesiilet)
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Utjecaj sigurnosnih izazova na mlade

Mladi muslimani i muslimanke osjecaju netoleranciju prema njima na sebi svojstven

n

a¢in. Nekada imaju dojam da trebaju da se izvinjavaju za stvari na koje nemaju nika-

kav utjecaj i osjecaju se isklju¢enim zbog svoje vjere ili kulture. Takoder, neki smatraju

d

a moraju da $ute kada naidu na antimuslimansku mrznju i da se auto-cenzuri$u. To je

za njih traumati¢no u emotivnom smislu i moze imati znacajan efekat na njihovo men-
talno zdravlje.*?

U studiji “Islamofobija u Dublinu: Iskustva i kako odgovoriti na nju” mladi ljudi navodili
su svoja iskustva osjecaja isklju¢enosti i uznemiravanja, te diskriminatornih praksi od

strane nastavnika/ica, predavaca/ica te kolega/ica. To se ogledalo u verbalnom uznemi-

ravanju od strane kolega/ica, te osoblja $kole; isklju¢uju¢im praksama u vezi sa neomo-

guc¢avanjem nosenja marame (hidzaba) onim djevojkama koje to Zele; te nepostupanju

osoblja u smislu adresiranja problema anti-muslimanskog rasizma u kontekstu ucionice.

«

«

Bila sam na francuskom [u blizini profesoricine katedre] ... u¢enica [koja sjedi pored
mene] me pita: ‘Da li je istina da je tvoj tata terorista?” Ja kazem: ‘Nije, odakle ti to?’
I druga ucenica s druge strane se ukljucuje ... ‘Da, muslimani Arapi su teroristi’ i
tako to ... nakon toga... moja profesorica francuskog je i moja razredna ... I ja se
njoj obratim, i kazem to i to se desilo. [Ona mi je odgovorila] ‘Zao mi je ja tu nista ne
mogu [??] ... Sta??!! Tada sam napustila tu $kolu, i oti$la u privatnu §kolu... I tamo
su me mnogo bolje tretirali...”

Djecak u razredu moga sina je imao na nekoj napravi, telefonu, zvuk eksplozije
bombe... I kad je [moj sin] usao u razred [taj djecak] je namjerno pustio taj zvuk
eksplozije bombe, i [moj sin] je oti$ao razredniku da prijavi takvo rasisticko ponasanje
a on mu je rekao da to nije rasisti¢ko ponasanje.”**

Utjecaj netolerancije ili mrznje prema muslimanima/kama moze voditi do toga da mladi
muslimani i muslimanke:

iskuse verbalne napade i antimuslimanske uvrede, bullying u $kolama, uznemirava-
nje u stvarnom zivotu i online svijetu, ili fizicke napade;

svjedoc¢e antimuslimanskim incidentima i krivi¢nim djelima poc¢injenim iz mrznje,
te iskuse online netoleranciju prema muslimanima/kama na chat forumima, dru-
$tvenim medijima i web stranicama;

42

43

“Kako pomo¢iucenicimaiudenicama da se nose sa traumom izazvanom geopoliti¢kim nasiljem i islamofobijom:
Priru¢nik za nastavno osoblje”, Udruzenje islamske socijalne sluzbe u Kanadi i Kanadsko vije¢e za muslimane,
<https://www.toronto.ca/wp-content/uploads/2019/04/97e4-Geopolitical-Violence-and-Islamophopia.pdf>.

James Carr, “Islamofobija u Dublinu: Iskustva i kako na njih odgovoriti”, Imigrantsko vijece Irske, Dublin, 2016.
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dozivljavaju rasisticke i seksisticke komentare, koje pocinitelji/ice koriste kako bi
ponizili ili uvrijedili mlade Zene ili muskarce stereotipima poput “terorista”, “seksu-
alni predatori” ili “potlacene”

svedu svoju fizicku prisutnost i mobilnost samo na odredene lokalitete i ogranice
se u terminima kada vozare prema poslu ili prodajnim mjestima — narocito ako
je rije¢ o djevojkama ili osobama koje su same (a takoder moze reducirati i njihovu
ekonomsku ili dru$tvenu mobilnost);

prije ¢e iskusiti netoleranciju ili predrasude u javnom prijevozu, na primjer u auto-
busima i tramvajima, podzemnoj Zeljeznici ili vozovima;

bit ¢e im teZe da private svoj muslimanski identitet nego $to je to mozda bio slucaj sa
prethodnim generacijama, a zbog trenutne geopoliticke klime; i

se odvoje od $ireg drustva i drze skupa sa ostalim muslimanima/kama kako bi se

osjecali zasticeno.

Ovo pismo je pronadeno u jednom autobusu u Londonu i opisuje osje¢anja jedne
muslimanske tinejdzerke nakon teroristickog napada u Westminsteru:

“Dragi strance,

Molim te da procitas moje pismo.
Od jedne muslimanke

Dragi Londonu, ja sam londondanka i imam 14 godina, takoder sam i crnkinja i mu-
slimanka. Sad nakon ovih tragedija koje su se desile prilikom napada u Westminsteru
odlucila sam da Zelim nesto da uradim u vezi sa tim. Prestrasne, prestrasne stvari su se
desile u samom srcu Londona, grada kojeg toliko volim. Nakon $to sam ¢ula za napad
bila sam jako potresena i bojala sam se za gradane Londona i Zrtve. Dan nakon toga
sam se ranije probudila i gledala sam vijesti i tad sam shvatila da trebam i¢i u Skolu
i da ce tamo od mene ljudi ocekivati odgovore. Kad sam izlazila na rata u 8.15 ujutro
kao i obicno, vidjela sam poznata lica koja redovno srecem, i pitala sam se $ta li oni sad
misle. Trudila sam se koliko sam mogla da nastavim hodati sa osmijehom, nadajuci
se da Ce se neko i meni nasmijati. Neki jesu, neki nisu. Usla sam u razred, i dok smo
razgovarali o tome $ta se deSava osjecala sam da me svi gledaju. Crvenila sam se u licu
i odjednom mi je postalo vruce — skoro da sam se osjecala krivom? Za $ta sam ja kriva?
Nisam mogla da odredim da li sam bila paranoicna ili su sve oci bile uprte u moj ¢osak
ucionice. Usla sam u ucionicu u kojoj smo imali prvi ¢as i jedna ucenica me upitala
gdje sam bila sinoC. Ja sam se samo nasmijala jer sam znala da se $ali, i ljudi to cesto
rade kada ne znaju $ta drugo da kaZu. Ne morate nista govoriti niti raditi svojim mu-
slimanskim kolegama ili kolegicama. Mi mozda jesmo muslimani ali ne Zelimo da vas
povrijedimo. Mi nismo teroristi. Svake subote prolazim kroz Westminster a ovaj puta
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sam morala obratiti posebnu paznju na to. Bojala sa se da ce me neko mozda napasti
zbog raznih etiketa koje se vezuju uz noSenje marame (hidzaba) ... Odlazim u digresiju,
tako da ¢u se sad usmjeriti na poentu. Ja sam jako vrijedna, i najvise na svijetu Zelim
da zavrsim Skolovanje i postanem advokatica ali London je moj dom, i ja Zelim da to
bude ovdje. Ponekad se pitam $ta Ce se desiti u buducénosti i da li ¢u za 10 godina moci
naci posao. Nadam se da hoéu. Zatrasujuce je biti muslimankom u ovo vrijeme dok
se desavaju ovi strasnih teroristicki napadi i nadam se da ¢u za 50 godina modi i dalje
Zivjeti ovdje i da ¢e moja djeca imati priliku da vide ljepotu Londona i upoznaju sjajne
ljude koji ovdje Zive. Ovo $to osjecam mi je pretesko izraziti na papiru i nadam se da
sam uspjela da prenesem svoju poruku svakome ko ovo ¢ita. Moja posljednja nada kao
nada mnogih drugih jeste da cemo imati mir. Hvala ti na citanju. Ja sam odvojila neko
vrijeme za pisanje ovog pisma, a na tebi je da odlucis da li Ces ga zguzvati, zadrZati ili
ostaviti nekoj sljedecoj osobi da procita. Sve $to zelim jeste da neko nesto spozna nakon

Citanja ovog pisma cak i ako je to samo Cinjenica da imam grozan rukopis.”**

Povecana ranjivost muslimanki na kriviéna djela po¢injena iz mrznje

Prema ENAR-ovom projektu Zaboravljene Zene, u ve¢ini zemalja koje su bile ukljuc¢ene
u istrazivanje (Belgija, Francuska, Njemacka, Italija, Nizozemska, Svedska i Ujedinje-
no Kraljevstvo), muslimanke su podloznije od muslimana muskaraca napadima koji se
desavaju u javnim prostorima. Takvi napadi uklju¢uju verbalne uvrede, govor mrznje,
prijetnje i fizicko nasilje. Na primjer, u Nizozemskoj Zene su bile te koje su preko 9o% bile
zrtve antimuslimanskih incidenata prijavljenih organizaciji Meld Islamophobie u 2015.
godini.** Sli¢no tome, u 2014. godini, 81.5% antimuslimanskog nasilja, koje je registri-
rala organizacija CCIF - Kolektiv protiv islamofobije u Francuskoj bilo je usmjereno na
zene, od kojih je vec¢ina nosila odjecu koja se povezuje sa islamom.*® Dokazi sugeriraju da
pocinitelji antimuslimanskog uznemiravanja targetiraju muslimanke zbog odjece koju
nose a koja se povezuje sa islamom, ali takoder zbog percipirane ranjivosti Zena, $to ih
¢ini “lakim metama” za napad.

Priroda napada koje dozivljavaju muskarci i koje dozivljavaju Zene takoder moze biti
razlicita. Kako je ranije navedeno kod utjecaja netolerancije ili mrznje na mlade musli-
mane/ke, koriStena retorika moze da bude orodena. Na primjer, muskarce muslimane
se konstruira upotrebom stereotipa poput “mizogini”, “podlozni ekstremizmu” i “sek-
sualno devijantni.”*’

44 “Dragi stran¢e, molim te da pro¢ita§ moje pismo. Od jedne muslimanke”, 3 april, 2017., objavljeno na Metro.
co.uk, <https://metro.co.uk/2017/04/03/dear-stranger-please-read-my-letter-from-a-muslim-6551982/2ito=cbs-
hare>.

45  Zaboravljene Zene: utjecaj islamofobije na Zene, ENAR, 2016, <https://www.enar-eu.org/forgotten-women-the-
impact-of-islamophobia-on-muslim-women>

46  Ibid.; vidi takoder Abu-Lughod, Lila, “Da li je muslimankama potrebno da ih neko spasi?”, (Cambridge, Mass:
Harvard University Press, 2013) str. 336.

47 A.GiliK. Harrison, Iskori$tavanje djece i seksualna esploatacija: Dali su muskarci juznoazijskog porijekla novi
narodni demon za britanske medije?’, Medunarodni zurnal za kriminal, 2015.
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Ovakvi razlic¢iti utjecaji dovoljan su razlog da se insistira na disagregaciji podataka o kri-
viénim djelima pocinjenim iz mrznje - i to ne samo prema kategorijama motivacije,
u smislu antimuslimanske predrasudne motivacije, ve¢ i prema spolu i rodu zrtve kako
bi se stvorila bolja, ta¢nija slika ne samo prevalence, nego i trendova u pocinjenju krivi¢-
nih djela po¢injenih iz mrznje. To nazalost jo$ uvijek nije standardna praksa u mnogim
drzavama ¢lanicama OSCE-a.
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I. POLITICKE | PRAVNE MEDUNARODNE OBAVEZE

Politicke obaveze iz okvira ljudske dimenzije u OSCE-u

Drzave ¢lanice OSCE-a uzastopno su u svojim dokumentima osudivale i trazile suzbija-
nje “totalitarizama, rasne i etni¢cke mrznje, ksenofobije i diskriminacije prema bilo kome,
kao i progon na vjerskoj ili ideologkoj osnovi” pocevsi sa Kopenhagenskim dokumentom
sa konferencije o sigurnosti i saradnji u Evropi iz 1990. godine — prije nego $to je OSCE
ikako bio formalno ustanovljen kao organizacija.*®

OSCE u svojim dokumentima naglagava znac¢aj monitoringa krivi¢nih djela po¢injenih
iz mrznje, ukljuc¢ujuéi krivi¢na djela motivirana mrznjom prema muslimanima/kama:

o uMastrihtu, 2003. godine su drzave ¢lanice OSCE-a pozvane da: “prikupljaju i prave
evidenciju pouzdanih informacija o krivi¢nim djelima, uklju¢ujuéi i o postoje¢im

oblicima nasilnih manifestacija rasizma, ksenofobije i diskriminacije”** i

o u Ljubljani, 2005. godine su drzave ¢lanice OSCE-a zaduzile Ured za demokratske
institucije i ljudska prava da “na njihov zahtjev, pomaze drzavama ¢lanicama da razvi-
ju odgovaraju¢u metodologiju i izgrade potrebne kapacitete za prikupljanje i odrza-
vanje pouzdanih informacija i statistickih podataka o kriviénim djelima poc¢injenim
iz mrznje i nasilnim manifestacijama netolerancije i diskriminacije, a kako bi im se

pomoglo da odrZavaju uporedivu evidenciju statisti¢kih podataka i informacija”>°

Ovi pozivi vodeni su potrebom da se vrs$i monitoring i mjerenje prisutnosti krivi¢nih
djela pocinjenih iz mrznje u drzavama ¢lanicama OSCE-a.

U vezi sa tolerancijom i nediskriminacijom usvojene su i dodatne Odluke Ministarskog
vijeca i to 2006. i 2007. godine, u kojma se:

« ponovo naglasava “potreba za odrjesito$¢u drzava ¢lanica da se bore protiv svih oblika
i manifestacija mrznje, uklju¢ujuéi krivi¢na djela pocinjena iz mrznje, prepoznaju-
¢i da napori koji su potrebni za njihovo suzbijanje ¢esto uklju¢uju jedan zajednicki
pristup, pri ¢emu se istovremeno uvazava jedinstvenost manifestacija i historijska
uslovljenost svakog specifi¢nog oblika netolerancije”;™ i

48 “Dokument sa sastanka u Kopenhagenu tokom konferencije o obavezama iz okvira ljudske dimenzije CSCE-a”,
29 juni, 1990., paragraf 40, <http://www.osce.org/odihr/elections/14304?download=true>.

49 Odluka ministarskog vije¢a OSCE-a br. 4/03, “Tolerancija i nediskriminacija”, 2. decembar, 2003., Mastriht,
<https://www.osce.org/mc/193822download=true>.

50 Odluka ministarskog vije¢ca OSCE-a br. 10/05, “Tolerancija i nediskriminacija: Promocija uzajamnog posto-
vanja i razumijevanja”, 6. decembar, 2005, Ljubljana, <https://www.osce.org/mc/174622download=true>.

51 Odluka ministarskog vije¢a OSCE-a, Odluka br. 13/06, Brisel, op. cit., biljeska 4.
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prepoznje da “primarna odgovornost za suzbijanje netolerancije i diskriminacije lezi

na drzavama ¢lanicama, $to uklju¢uje i njihove politi¢cke predstavnike/ce.”*?

Razne odluke Ministarskog vije¢a uvazavaju potrebu za osmisljavanjem sveobuhvatnog

odgovora na $iroki spektar krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje, ukljuéujuéi antimusli-
manska krivi¢na djela pocinjena iz mrznje.

Odluka Ministarskog vijeca br. 13/06 poziva “drzave ¢lanice da se posvete adresira-
nju korijenskih uzroka netolerancije i diskriminacije time §to ¢e podrzavati razvoj
sveobuhvatnih obrazovnih stategija i politika i §to ¢e podizati svijest [...] o potrebi
prevencije netolerancije i diskriminacije, uklju¢uju¢i prema krs¢anima, jevrejima,
muslimanima, i pripadnicima drugih religija.”**

Odluka Ministarskog vijeca br. 10/07 poziva “na stalna nastojanja politi¢kih pred-
stavnika/ca, uklju¢ujuéi parlamentarce/ke, da o$tro osude i odbiju manifestacije rasi-
zma, ksenofobije, antisemitizma, diskriminacije i netolerancije, uklju¢uju¢i prema
kr§¢anima, jevrejima, muslimanima, i pripadnicima drugih religija, kao i nasilne
manifestacije ekstremizma povezane sa agresivnim nacionalizmom i neonacizmom,

pri tom postujuéi pravo na slobodu izrazavanja”.>*

Takoder su se u 2009. godini, drzave ¢lanice obavezale da ce:

“Prikupljati, odrzavati i u¢initi javnim pouzdane i dovoljno detaljne podatke i stati-
sticke nalaze o krivi¢nim djelima poc¢injenim iz mrZnje i nasilnim manifestacijama
netolerancije, uklju¢ujuci broj slu¢ajeva prijavljenih policiji, broj procesuiranih slu-
Cajeva, kao i informacije o izre¢enim kaznama;

Usvojiti, gdje je to prigodno, posebne propise za borbu protiv krivi¢nih djela po¢inje-
nih iz mrZnje, $to ¢e ukljucivati i efikasne kazne koje uzimaju u obzir tezinu takvih
krivi¢nih djela;

Provoditi potrebne mjere kako bi ohrabrili zrtve da prijavljuju krivi¢na djela poci-
njena iz mrznje, prepoznajuci pri tom da neprijavljivanje krivi¢nih djela prevenira
drzavu pri osmisljavanju efikasnih politika u tom smislu. Stoga ¢e, kao komplemen-
tarnu mjeru, razmotriti metode olak$avanja sektoru gradanskog drustva da pruzi
svoj doprinos u borbi protiv krivi¢nih djela poé¢injenih iz mrznje;

Uvesti ili poboljsati profesionalnu obuku i aktivnosti povecanja kapaciteta policij-
skih sluzbenika/ca, tuzilackih i sudskih sluzbenika/ca koji se bave krivi¢nim djelima
pocinjenim iz mrZnje;

52
53
54

Ministarsko vije¢e OSCE-a, Odluka br. 10/07, Madrid, op. cit., biljeska 9.
Ministarsko vije¢e OSCE-a, Odluka br. 13/06, Brisel, op. cit., biljeska 4.
Ministarsko vije¢e OSCE-a, Odluka br. 10/07 Madrid, op. cit., biljeska 9.
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o U saradnji sa relevantnim i povjerljivim akterima, istrazivati na¢ine na koje je mogu-
¢e obezbijediti Zrtvama krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje pristup savjetodavnim,
pravnim i konzularnim uslugama, te efikasan pristup pravdi;

o Urgentno istraziti krivi¢na djela po¢injena iz mrznje i osigurati da su motivi poci-
nitelja/ki osudenih za krivi¢na djela po¢injena iz mrznje kao takvi prepoznati i da
relevanti predstavnici/ce vlasti i politickog vodstva javno osude takva djela;

o  Osigurati saradnju, gdje je to pogodno, na drzavnim i medunarodnim nivoima, uklju-
¢ujudi relevantna medunarodna tijela, izmedu policijskih tijela, kako bi se zajedno
borili protiv nasilnih i organizovanih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje; i

o Provoditi aktivnosti usmjerene ka podizanju svijesti i obrazovanju, naro¢ito sa poli-
cijskim zvani¢nicima/cama, usmjerene prema zajednicama i relevantnim grupama
gradanskog drustva koje rade na pruzanju pomo¢i zrtvama krivi¢nih djela pocinje-
nih iz mrznje.”*®

Godine 2011. OSCE, UNESCO i Vijeée Evrope izdali su Smjernice za edukatore o suzbi-
janju netolerancije i diskriminacije muslimana/ki. Time su potvrdili potrebu da oni koji
rade u obrazovnim institucijama i nalaze se na utjecajnim pozicijama trebaju razumjeti
manifestacije netolerancije prema muslimanima/kama i koristiti adekvatne metode da
umanje i suzbiju netoleranciju kako bi se postigla aktivna pozitivna promjena kojom bi
se smanjivao ovaj problem.>

Na sastanku Ministarskog vije¢a u Kijevu 2013. godine, drzave ¢lanice OSCE-a naglasile
su “postojanje povezanosti izmedu sigurnosti i punog postovanja slobode misi, savjesti
i vjere ili uvjerenja” i izrazile svoju duboku zabrinutost za “stalno prisutna djela netole-
rancije i nasilja prema pojedincima/kama i zajednicama, a na osnovu misli, savjesti i vjere
ili uvjerenja $irom svijeta.” Ministarsko vijec¢e pozvalo je drzave ¢lanice da:

» “Nastoje da preveniraju netoleranciju, nasilje i diskriminaciju na osnovu vjere ili uvje-
renja, uklju¢ujudi prema kr§¢anima, jevrejima, muslimanima i pripadnicima drugih
religija, osude nasilje i diskriminaciju na osnovu vjere, i nastoje da preveniraju i §tite
od napada osobe ili grupe a zbog misli, savjesti, vjere ili uvjerenja;

o Promoviraju dijalog izmedu zajednica vjere ili uvjerenja i vladinih tijela, uklju¢ujuci
tamo gdje je to potrebno, o temama vezanim za upotrebu mjesta za molitvu i vjer-
sku imovinu; i

55  Odluka Ministarskog vije¢ca OSCE-a br. 9/09, Atina, op. cit., biljeska 20.

56  Prirucnik za nastavno osoblje za suprotstavljanje netoleranciji i diskriminaciji muslimana/ki, op. cit., biljeska 14.
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o Usvoje strateske politike kojima ¢e se promovirati po$tovanje i zastita od vandalizma
i uniStenja mjesta za molitvu i bogomolja, vjerskih lokaliteta, vjerskih spomenika,
i grobalja.”’

Evropska Unija

Okvirna odluka o borbi protiv rasizma i ksenofobije Evropske Unije (EU)*® obavezuje sve
drzave ¢lanice da revidiraju svoje propise i osiguraju njihovu uskladenost sa tom odlu-
kom. Namjera odluke jeste da harmonizira krivi¢no zakonodavstvo $irem EU i osigura
da drzave usvoje kazne za rasisticka i ksenofobna krivi¢na djela a koje ¢e biti efikasne,
proporcionalne i prevenirajuce. Iako se ve¢i dio ove odluke odnosi na krivi¢na djela
govora mrznje, u ¢lanu 4. se navodi da, i kod svih drugih vrsta krivi¢nih djela, drzave
moraju poduzeti “neophodne mjere kako bi osigurale da se rasisticka i ksenofobna moti-
vacija smatra otezavaju¢om okolnoscu, ili, da sudovi takvu motivaciju uzimaju u obzir
pri odredivanju kazne.” Clan 8. zahtijeva da zapo¢injanje istrage ili podizanje optuZnice
za rasisticka i ksenofobna djela ne smije zavisiti od onoga $to je sama zrtva prijavila i za
§to je optuzila pocinitelje. Stoga, i ako ova odluka ne zahtijeva usvajanje nekog konkret-
nog propisa, ona zahtijeva od sistema krivi¢nog pravosuda prepoznavanje i adekvatno
sankcionisanje krivi¢nih djela po¢injenih iz mrZnje, stavljaju¢i odgovornost za njih na
istrazitelje/ljice i tuzioce/teljice koji ove slucajeve treba da iznose pred sudove.

U odnosu na zrtve krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje, Direktiva o Zrtvama prepoznaje
krivi¢na djela kao djela od posebnog rizika za sekundarnu ili ponovljenu viktimizaciju.*

“Taj rizik moraju procijeniti policijski sluzbenici/ce u najranijoj fazi krivi¢nog postupka
u okviru njihove individualne procjene svake Zrtve. Mjere posebne zastite koje se spo-
minju u Direktivi o Zrtvama treba primjenjivati tamo gdje je to potrebno, uz zastitu koja
se pruza zrtvi u slu¢aju bilo kojeg krivi¢nog djela.”*°

Standardi medunarodnopravne zastite ljudskih prava, dokumenti Vijeca
Evrope i Ujedinjenih Naroda

Univerzalna deklaracija ljudskih prava definira osnovna ljudska prava za koje je neop-
hodna univerzalna zastita.** Razli¢ite manifestacije netolerancije prema muslimanima/
kama dovode u pitanje, podrivaju ili kr$e principe osnovnih ljudskih prava sadrza-
nih u Deklaraciji, poput dostojanstva svih ljudskih bi¢a, slobode vjere ili uvjerenja,

57 Odluka Ministarskog vije¢ca OSCE-a br. 3/13, Kijev, op. cit., biljeska 3.

58  Okvirna odluka Vijec¢a, “Borba protiv odredenih oblika i manifestacija rasizma i ksenofobije putem krivi¢nog
zakona, 28. novembar, 2008., 2008/913/JHA, <https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamen-tal-ri-
ghts/combatting-discrimination/racism-and-xenophobia/combating-racism-and-xenophobia_en>.

59  Direktiva2012/29/EU Evropskog parlamenta i Vije¢a od 25. oktobra, 2012. 0 uspostavi minimalnih standarda za
prava, podrsku i zastitu Zrtava krivi¢nih djela koja zamjenjuje Okvirnu odluku Vije¢a 2001/220/JHA, <https://
eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029>.

60 Procesuiranje krivicnih djela pocinjenih iz mrznje: Prakti¢ni vodi¢, (Varsava: OSCE/ODIHR, 2014) <https://
www.osce.org/odihr/prose-cutorsguide?download=true>.

61 Generalna skupstina UN-a, “Univerzalna deklaracija o ljudskih pravima”, 10. decembar, 1948., 217 A (III),
<http://www. ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/eng.pdf>.
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i nediskriminacije. Prema standardima medunarodnopravne zastite ljudskih prava, vlade
imaju obavezu postivanja, zastite i obezbjedivanja ljudskih prava. Ove obaveze su preu-
zele ratifikacijom medunarodnih sporazuma o ljudskim pravima poput Medunarodnog
pakta o gradanskim i politickim pravima (ICCPR)** i Evropske konvencije o ljudskim
pravima (ECHR).®* Obaveza postivanja znaci da same drzave ne smiju kriiti ljudska
prava. Obaveza zastite znaci da drzave imaju pozitivhu obavezu zastite pojedinaca/ki
i grupa od kréenja njihovih ljudskih prava. Obaveza obezbjedivanja zna¢i da vlade moraju
poduzimati pozitivne korake kao bi omogucile i osigurale postivanje ljudskih prava za
sve.** Ove obaveze direktno su povezane sa odgovorno$cu drzave da se bavi rjeSavanjem
problema netolerancije prema muslimanima/kama i antisemitizma, kao tek dva primjera
mrznje prema vjerskim zajednicama.

Medunarodni dokumenti o ljudskim pravima sadrze brojne odredbe koje su posebno
relevantne za suzbijanje netolerancije prema muslimanima/kama. Preambula ICCPR-a na
primjer, naglaava “urodeno dostojanstvo svakog ljudskog bi¢a” te pravo na “Zivot bez
straha”. Oboje biva naruseno pri antimuslimanskom napadu.®® I ICCPR i ECHR uklju-
¢uju princip nediskriminacije, uklju¢ujuéi i posebno prepoznavanje diskriminacije na
osnovu vjere, $to je klju¢ni preduslov za suzbijanje mrznje usmjerene prema vjerskim
zajednicama, poput netolerancije prema muslimanima/kama ili antisemitizma.

I ICCPR (¢lan 6.) i ECHR (¢lan 2.) obavezuju drzave na zastitu prava na zivot. Te odred-
be posebno su relevantne u slu¢ajevima najgorih antimuslimanskih napada — oni koji
oduzimaju ili prijete oduzimanjem Zivota.

Drzave takoder imaju obavezu prema ICCPR (¢lanovi 18. i 27.) i ECHR (¢lan 9.) da postuju,
Stite i obezbjeduju pravo na slobodu vijere ili uvjerenja za sve. Komitet za ljudska prava
UN-a, nadzorno tijelo za ICCPR, je ustanovio da sloboda vjere bez sumnje ukljucuje
$iroki spektar radnji, uklju¢ujuéi slobodu izgradnje bogomolja, upotrebu ritualnih govo-
ra i predmeta, pokazivanje simbola, po$tivanje praznika, i no$enje specifi¢ne odjece ili
pokrivala za glavu.®® Ove obaveze koje ima drzava u smislu obezbjedenja ovih prava
naravno odnose se na islam, kao i na sve druge religije.

Deklaracija UN-a o eliminaciji svih oblika netolerancije i diskriminacije zasnovane na
vjeri ili uvjerenju navodi da bi drzave trebale “poduzeti sve odgovarajuce mjere kako bi

62 Generalna skupstina UN-a, “Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima”, 16. decembar, 1966.,
<http://www. ohchr.org/en/professionalinterest/pages/ccpr.aspx>.

63 Vijece Evrope, “Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava i fundamentalnih sloboda”, 4. novembar, 1950.,
<https://www.coe.int/en/web/human-rights-convention#:~:text=A%20Convention%20to%2o0protect%20
your,entered%20into%20force%20in%201953.>.

64 Ured Visokog komesara UN-a za ljudska prava, “Medunarodni pravni okvir ljudskih prava”, ohchr.org, <http://
www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/InternationalLaw.aspx>.

65 Generalna skupstina UN-a, “Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima”.

66 Komitet za ljudska prava UN-a, “Op¢ikomentar br. 22, ¢lan 18. (48. sjednica, 1993.)”, umn.edu, <http:// hrlibrary.
umn.edu/gencomm/hrcom22.htm>.
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se borile protiv netolerancije na osnovu vjere ili drugih uvjerenja”, $to uklju¢uje i odgo-
vornost za borbu protiv netolerancije prema muslimanima/kama.®”

Prema medunarodnom pravu, pravo na slobodu vjere ili uvjerenja ni pravo na slobodu
izrazavanja ne omogudavaju pravo zagovaranja za ona uvjerenja koja poti¢u na diskrimi-
naciju, mrznju ili nasilje prema drugima. Clan 19(2) u ICCPR navodi da koritenje prava
na slobodu izrazavanja “nosi sa sobom posebne obaveze i odgovornosti” i pod time navodi
prava ili ugled drugih i zastitu drzavne sigurnosti, javnog reda, ili javnog zdravlja i morala
kao legitimne osnove za njegovo ogranicenje. Na slobodu izrazavanja se takoder odnosi
i ¢lan 20(2) kojim se zahtijeva od drzava potpisnica da zabrane zagovaranje nacionalne,
rasne ili vjerske mrznje koja predstavlja poticanje na diskriminaciju, mrznju ili nasilje.”
Medunarodni standardi dakle ne zabranjuju svako zagovaranje mrznje. Clan 4(a) Medu-
narodne konvencije o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije (CERD) i ¢lan 20(2)
ICCPR stavljaju obavezu na drzave da suzbiju zagovaranje mrznje koja potice na diskri-
minaciju, agresivnost ili nasilje. Nadalje, ¢lan 4(a) CERD-a takoder zabranjuje i samo

@y .

Sirenje ideja zasnovanih na rasnoj superiornosti ili mrznji” bez spominjanja poticanja.®®

Komitet za ljudska prava je u svom Opé¢em komentaru br. 22 na ICCPR naveo da ovaj
¢lan 20(2) predstavlja znacajnu zadtitu protiv krenja prava vjerskih manjina, i protiv
djela nasilja ili progona usmjenih prema tim grupama.®® Specijalni izvjestitelj UN-a za
slobodu vjere ili uvjerenja navodi da “drzave imaju obavezu prema medunarodnom pra-
vu i sudskoj praksi ... da garantiraju pravo manjinama na slobodu vjere i praktikovanje
vjere u okviru medunarodno dogovorenih granica. Drzava je ta koja je odgovorna ¢ak
i kada kr$enje prava manjina vr$e nedrzavna tijela poput ekstremisti¢kih grupa. Drzava
je takoder odgovorna za stvaranje uslova za promociju identiteta, uklju¢ujudi i vjerski
identitet, manjina.””°

“Rabat plan djelovanja o zabrani zagovaranja nacionalne, rasne ili vjerske mrznje koja
predstavlja poticanje na diskriminaciju, netrpeljivost ili nasilje, je pravno neobavezuju-
¢i tekst koji je bez obzira na to dobio $iroku podr$ku medunarodne zajednice””! Ovaj
plan navodi Sest faktora kroz koje je moguce odrediti da li neki govorni ¢in “potice na
diskriminaciju, netrpeljivost ili nasilje”, te da li je dovoljno ozbiljan da bi ga se trebalo
ograniciti restriktivnim pravnim mjerama.

67 Generalna skupstina UN-a, Rezolucija 36/55, “UN-ova Deklaracija o eliminaciji svih oblika netolerancije i dis-
kriminacije zasnovane na vjeri ili uvjerenju” paragraf 4, 25. novembar, 1981., < https://www.ohchr.org/en/ins-
truments-mechanisms/instruments/declaration-elimination-all-forms-intolerance-and-discrimination#:~:-
text=Article%204-,1.,political%2C%20social%20and%20ocultural%z2olife.>. Rezolucije Generalne skupstine nisu
pravno obvezujude za drzave, ali se njima ipak uspostavlja jedan medunarodni standard po kome je potrebno
djelovati.

68  Sloboda vjere ili uvjerenja i sigurnost: Smjernice za izradu politika, (Varsava: OSCE/ODIHR, 2019.) <https://
www.osce.org/files/f/documents/c/a/508808.pdf >.

69 Komitet za ljudska prava UN-a, “Op¢i komentar 22., ¢lan 18. (48. sjednica, 1993.)”, <http://hrlibrary.umn.edu/
gencomm/hrcomz22.htm>.

70 Specijalni izvjestitelj o slobodi vjere ili uvjerenja UN-a, “Prijelazni izvjestaj Specijalnog izvjestioca Komisije za
ljudska prava o eliminaciji svih oblika netolerancije i diskriminacije zasnovane na vjeri ili uvjerenju”, 8. septem-
bar, 2000., paragraf 138, str. 29.

71 Sloboda vjere ili uvjerenja i sigurnost: Smjernice za izradu politika, op. cit., biljeska 69.
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Tih $est kriterija su: kontekst, govornik (uklju¢ujuéi poziciju koju ima ta osoba ili pozi-
ciju organizacije), namjera, sadrzaj ili forma, rasirenost govora, i vjerovatno¢u nastanka
Stete ili povrede (ukljucujuci neposrednost).”?

Pravo na imanje misljenja i pravo na imanje ili prihvatanje vjere ili uvjerenja ne smije
biti podvgnuto bilo kakvim ograni¢enjima. Manifestacija vjerskog ili drugog uvjerenja
moze biti podlozna drZavnim ogranic¢enjima, ali samo onda kada ta organi¢enja imaju
legitimni cilj, npr. zastita javne bezbjednosti, reda, zdravlja ili morala, ili prava i sloboda
drugih. Ovakva ogranicenja ne smiju biti usmjerena prema nekoj partikularnoj religiji.”*
“Kriterij ‘legitimnog cilja’ znaci da se organi¢enje moze primjenjivati samo u svrhe za
koje je propisano u odnosu na slobodu vjere ili uvjerenja, te nije dozvoljeno po osnovu
necega §to nije navedeno u medunarodnim instrumentima, ¢ak i kada je taj isti osnov
dozvoljen za ogranic¢enje nekih drugih ljudskih prava i osnovnih sloboda. U vezi sa tim,
‘sigurnost’ ili ‘drzavna sigurnost’ nisu prepoznate unutar medunarodnog prava kao legi-
timni osnov za ogranicenje manifestacija slobode vjere ili uvjerenja”.’*

Prema ¢lanu 2.3. ICCPR-a i ¢lanu 13. ECHR-a drZave imaju obavezu da osiguraju dostup-
nost efikasnog pravnog lijeka osobama ¢ija su ljudska prava prekr§ena. Deklaracija
UN-a o osnovnim principima pravde za Zrtve krivi¢nih djela i zloupotrebe mo¢i navo-
di da Zrtve krivi¢nih djela, $to uklju¢uje i antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz
mrznje, trebaju:

o biti tretirane sa suosje¢anjem i po§tovanjem njihovog dostojanstva;

o imati pravo na pristup mehanizmu pravde i dobiti brzo rjeSenje koje predvidaju
drZzavni propisi, za §tetu ili povredu koju je osoba pretpjela; i

+ dobiti odgovaraju¢u podrsku tokom trajanja cijelog pravnog procesa.”®

Uz to, ova Deklaracija navodi da bi zZrtve trebale dobiti naknadu. Kada naknada nije
dostupna u svojoj cjelosti od strane pocinitelja/ice ili drugog izvora, drzava bi trebala
nastojati da obezbjedi finansijsku naknadu Zrtvama i njihovim porodicama. Ova Dekla-

racija ukljuc¢uje odredbe koje su relevantne za suzbijanje antimuslimanskih napada, navo-
deci da:

policija, sudstvo, zdravstvo, socijalna sluzba i ostali uklju¢eni akteri bi trebali imati
obezbijedenu obuku koja ¢e ih senzibilizirati za potrebe Zrtava, te smjernice o tome
kako osigurati adekvatnu i brzu podrsku; i

72 Ibid.

73 Sprjecavanje terorizma i suzbijanje nasilnog ekstremizma i radikalizacije koji vode ka terorizmu: Pristup kroz
rad policije u zajednici, (Varsava: OSCE/ODIHR, 2014) <https://www.osce.org/files/f/documents/2/b/119226.
pdf>.

74  Ibid.

75  Generalna skupstina UN-a, Rezolucija 40/34, “Deklaracija o osnovnim principima pravde za Zrtve krivi¢nih
djela i zloupotrebe mo¢i”, 29. novembar, 1985, < http://www.un-documents.net/agor34.htm>.
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kod pruzanja usluga i pomo¢i zrtvama, paznja treba biti data onima koji imaju poseb-
ne potrebe zbog prirode izvr§enog djela, posebno kada je glavni dio njihovog identita
kao li¢nosti meta krivi¢nog djela po¢injenog iz mrznje.

Drzave imaju i odredene odgovornosti koje su vezane za preveniranje krivi¢nih djela,
iako ve¢ina tih obaveza nisu sadrzane u medunarodnim sporazumima o ljudskim pravi-
ma. Smjernice UN-a za preveniranje krivi¢nih djela nude preporuke u vezi sa efikasnom
prevenciju krivi¢nih djela:

“Odgovornost je svih nivoa vlasti da stvaraju, odrzavaju i promoviraju kontekst unutar
kojeg ¢e relevantne vladine institucije i svi segmenti gradanskog drustva igrati bolju
ulogu u preveniranju krivi¢nih djela;

“Preveniranje krivi¢nih djela” uklju¢uje adresiranje i strahova od krivi¢nih djela;

Ukljucenost zajednice, i saradnja i partnerstva predstavljaju znacajne elemente unu-
tar prevencije krivi¢nih djela;

Strategije prevencije krivi¢nih djela morale bi uzeti u obzir posebne potrebe ranjivih
¢lanova/ica drustva;

Aktivno uc¢e$ce zajednica i drugih segmenata gradanskog drustva predstavlja klju¢ni
dio efikasne prevencije krivi¢nih djela;

Vladine strukture bi trebale podrzavati partnerstva sa nevladinim organizacijama
za preveniranje krivi¢nih djela; i

Vlade bi trebale promovirati kapacitet samih zajednica da odgovore na svoje potrebe.””®

76 ECOSOCRezolucija2002/13,“SmjerniceUN-azaprevencijukriminala“,Ekonomskoidrustvenovijece,2002.,aneks,

<https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/crimeprevention/resolution_2002-13.pdf>.
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Il. KLJUCNI PRINCIPI

Sljededi principi bi trebali da budu osnova na kojoj se zasnivaju vladini odgovori na anti-
muslimanska krivi¢na djela pocinjena iz mrznje i adresiraju rastuce sigurnosne potrebe
muslimanskih zajednica. Pristup koji primjenjuju drzave ¢lanice u odnosu na borbu
protiv antimuslimanskih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje i prate¢ih sigurnosnih
izazova trebao bi biti:

1. ZASNOVAN NA LJUDSKIM PRAVIMA

Pristup zasnovan na ljudskim pravima je konceptualni okvir zasnovan na standardima
ljudskih prava usmjeren na promociju i zastitu ljudskih prava.””

U odnosu na netoleranciju prema muslimanima/kama, pristup zasnovan na ljudskim
pravima je pristup koji prepoznaje da manifestacije poput netolerancije podrivaju ili krse
osnovne principe ljudskih prava poput dostojanstva svih ljudi, slobode vjere ili uvjere-
nja, nediskriminacije i prava na efikasan pravni lijek. Suzbijanje netolerancije prema
muslimanima/kama mora biti sastavni dio promocije i zastite ljudskih prava svih poje-
dinaca/ki i zajednica.

Pristup zasnovan na ljudskim pravima je takoder osnovni nacin na koji je moguce osi-
gurati dru$tvenu koheziju i zajedni¢ku intergraciju svih zajednica, od kojih su neke
i muslimanske. Uz to, povezanost izmedu konstantne viktimizacije muslimana/ki i nji-
hove marginalizacije, te otvorenosti za druge grupe moze doprinijeti daljim podjelama.
Jedna studija koja je nedavno provedena u Francuskoj pokazuje da ¢e oni muslimani/
ke koji su bili podvrgnuti diskriminaciji ¢e$¢e mijenjati svoje ponasanje kao odgovor na
mjere protiv terorizma. Veca vjerovatnoca da ¢e takvi muslimani/ke promijeniti svoje
ponasanje kao odgovor na mjere protiv terorizma nije zbog toga dakle $to su oni musli-
mani/ke, ve¢ §to su disproporcionalno zastupljeni medu Zrtvama diskriminacije.”®

Reduciranje broja antimuslimanskih krivi¢nih djela i urgentna podrska Zrtvama pomazu
da se smanji negativan utjecaj na drustvenu koheziju i, u nekim situacijama, smanjuje
prijemcivost za ekstremisti¢ku retoriku koja zeli da kapitalizira na podjeli ljudi na “nas®
i,njih”, i pronalazi plodno tlo u ranjivosti samih Zrtava.

Pristup zasnovan na ljudskim pravima kojim se adresiraju sigurnosni izazovi sa kojima
se suocavaju muslimanske zajednice, a u vezi sa antimuslimanskim krivi¢nim djelima
pocinjenim iz mrznje trebao bi biti zasnovan na razumijevanju toga da drzave ¢lanice
OSCE-a prema brojnim medunarodnim pravnim dokumentima imaju obavezu da §tite
vjerske zajednice od napada, kako je ranije navedeno. Takav pristup osigurava da su sve

77 Ured Visokog komesara za ljudska prava UN-a, “Cesto postavljana pitanja o pristupu razvojnoj saradnji koji je
zasnovan na ljudskim pravima”, New York i Zeneva, 2006., str. 15, <http://www.ohchr.org/Documents/Publica-
tions/FAQen.pdf>.

78  Francesco Ragazzi, Stephan Davidshofer, Sarah Perret i Amal Tawfik, Efekti borbe protiv terorizma i radikaliza-
cije na muslimansku populaciju u Francuskoj: Kvantitativna studija; (Pariz: CCLS, 2019).
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mjere koje su osmisljene za borbu protiv antimuslimanskih napada u potpunosti uskla-
dene sa medunarodnim standardima i normama ljudskih prava.

Vazno je napomenuti da vlade i policijske agencije imaju duznost da $tite ljudska prava
bilo putem prevencije ili rjeSavanjem krivi¢nih djela. Ta osnovna duZnost mora se pre-
dociti sluzbenicima/cama u klju¢nim institucijama i oni/e je trebaju usvojiti u svako-
dnevnom radu.

2. USMJEREN NA ZRTVE

Odluka Ministarskog vijeca br. 9/09 o borbi protiv krivi¢nih djela poc¢injenih iz mrznje
prepoznaje da zrtve krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje mogu pripadati i manjinskim
i ve¢inskim zajednicama i navodi:

U saradnji sa relevantnim akterima, istrazivati nacine na koje je moguce pruzati
Zrtvama krivi¢nih djela pocinjenim iz mrznje pristup savjetodavnoj, pravnoj i kon-
zularnoj pomocdi te efikasan pristup pravdi, i

sprovoditi aktivnosti usmjerene ka podizanju svijeti i obrazovanju, naro¢ito sa poli-
cijskim zvani¢nicima/cama, usmjerene prema zajednicama i relevantnim grupama
gradanskog drustva koje rade na pruzanju pomod¢i zrtvama krivi¢nih djela po¢injenih
iz mrznje.

Tako su drzave ¢lanice OSCE-a formalno prihvatile pristup koji je prije svega usmjeren
na zrtve kada je rije¢ o borbi protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje i diskriminaci-
je,”” jo§ mnogo toga ostaje da se uradi kako bi se ta preuzeta obaveza ostvarila u stvar-
nosti. Pristup koji je usmjeren na Zrtve stavlja Zrtvu antimuslimanskog krivi¢nog djela
pocinjenog iz mrznje u centar, priznaje percepciju zrtve i njeno iskustvo, dajuc¢i poseban
znacaj pravima i potrebama Zrtve. Takav pristup:

« Pomaze ostvarenje vece saradnje sa policijom uz bolji angazman i izgradnju povjere-
nja sa muslimanskim zajednicama i podizanje svijesti o pravima Zrtava;

« Poboljsava odnose izmedu muslimanskih zajednica i drugih zajednica kako bi se
ohrabrili da prijavljuju napade policiji;

o Uzima u obzir osjecanja i misli same Zrtve i efekat koji krivi¢no djelo ima na Zrtvu;

o Osigurava da se “glasovi Zrtava” ¢uju u onim trenucima u kojima se same Zrtve
osjecaju preplavljeno i zbunjeno, i ohrabruje ih da prijavljuju krivi¢na djela policiji;

79  Odluka Ministarskog vije¢ca OSCE-a 9/09, Atina, op. cit., biljeska 20.
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o Daje Zrtvama krivi¢nih djela po¢injenih iz mrZnje samopouzdanje da prijave inci-

dente, dok istovremeno dobijaju adekvatnu podr$ku agencija i grupa iz gradanskog
drustva koje djeluju kao trec¢a strana koja radi na prijavljivanju krivi¢nih djela poci-
njenih iz mrznje;

o Olaksava ucesce zrtava u krivicnom postupku i osigurava da zrtvama bude ponuden

odredeni minimum informacija o pravima i procedurama od trenutka prvog kon-
takta sa nadleznim vlastima;

o Pruza efikasnu zastitu Zrtvama krivi¢nih djela pocinjenih iz mrZnje izbjegavajuci

sekundarnu viktimizaciju i $tite¢i dostojanstvo Zrtve osiguravajuéi pravovremenu,
individualnu procjenu kako bi se ustanovila potrebna konkretna podrska; i

« Omogucava saradnju sa zvani¢nim institucijama kako bi one pruzale adekvatne ser-

vise podrske koji su usmjereni na potrebe Zrtava.

Zakon o pravima zrtava u Kanadi definira kao zrtvu “osobu koja je pretrpjela fizicku
ili emotivnu povredu, unistenje imovine ili ekonomski gubitak zbog pocinjenja ili
navodnog po¢injenja nekog djela”*® On daje svakoj Zrtvi pravo na informaciju, zastitu,
udesce i pravo na potraznju naknade. Nakon ustanovljene krivice, Zrtve imaju pravo
da podnesu sudu izjavu o efektu na Zrtvu koju sud treba da uzme u obzir pri odmje-
ravanju kazne (odjeljak 722. Krivi¢nog zakona). Ta izjava o efektu na Zrtvu je pismena
izjava koju sastavlja zrtva i koja opisuje fizicku ili emotivnu povredu, unistenje imovine
ili ekonomski gubitak koji je osoba pretrpjela zbog poc¢injenog djela. Sud mora uzeti
tu izjavu u obzir pri odmjeravanju kazne pocinitelju.®*

Kod pristupa koji je fokusiran na zrtvu naglagava se svijest o efektu koji antimusliman-
ska krivi¢na djela poc¢injena iz mrznje imaju na pojedince i zajednice. Cak i ako je meta
nekog antimuslimanskog krivi¢nog djela po¢injenog iz mrznje imovina, poruka se tim
putem $alje cijeloj zajednici. Ostali stubovi ovog pristupa uklju¢uju sagledavanje potreba
koje Zrtva ima tokom cijelog krivi¢nog postupka ili drugih postupaka, kao i uvazavanje
predrasudnog motiva od strane relevantnih institucija (npr. pri evidentiranju krivi¢cnog
djela, podizanju optuznice, u presudi, u naknadi).

Pristup fokusiran na Zrtve ne bi trebao da postoji samo kada se od Zrtve uzima izjava ili
se sa zrtvom komunicira prvi put. Zrtva bi trebala imati potrebnu pomo¢ tokom trajanja
cijele istrage i trebala bi redovno dobijati azurirane informacije i podrsku, ¢ak i nakon
§to je slucaj zakljucen ili kada ne postoje dokazi, jer pomo¢ koja se pruza tokom cijelog
procesa moze pomoc¢i da se ustanove bolji odnosi sa tom zajednicom i u¢initi da se zrva
osjeca potpuno podrzanom.

80 Kanadski Zakon o pravima Zrtava: https://laws-lois.justice.gc.ca/eng/acts/C-23.7/page-1.html

81 81Vlada Kanade, Krivi¢ni zakon, vidi: <https://laws-lois.justice.gc.ca/eng/acts/c-46/section-722-20150723.html>.
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ODIHR-ova publikacija Zrtve krivicnih djela iz mrinje u sistemu krivicnog pravosuda:
Prakti¢ni vodi¢ nudi opis nac¢ina na koji je potrebno pruziti podrsku Zrtvi kriviénog
djela pocinjenog iz mrznje tokom cijelog krivi¢nog postupka. Ovaj vodi¢ se obraca
policiji i sudovima, ali i organizacijama gradanskog drustva koje pruzaju pomo¢
zrtvama ovakvih krivi¢nih djela. Vodi¢ mapira potrebe zrtava krivi¢nih djela po-
¢injenih iz mrZnje, i uvodi glavne principe koje bi drzave trebale primjenjivati kada
imaju kontakt sa takvim zrtvama. Ovaj vodi¢ ima za cilj osnazivanje Zrtava krivi¢nih
djela poc¢injenih iz mrZznje i nastoji da ih u¢ini relevantnim partnerom tuzilastvu, uz
postovanje i zadovoljavanje njihovih potreba za zastitom i podrskom. ODIHR radi sa
drzavama ¢lanicama i gradanskim drustvom na tome da se preporuke iz ovog vodica
implementiraju $irom regije, a sa ciljem postizanja koristi za same Zrtve krivicnih
djela po¢injenih iz mrZznje.**

Ujedinjeni Narodi su takoder prepoznali znacaj pristupa koji se fokusira na zrtve u pre-
veniranju kr$enja ljudskih prava. Visoki komesar za ljudska prava na primjer preporu-
¢uje provedbu mjera koje obezbjeduju efikasna rjesenja za Zrtve, naglasavajuéi vaznost
uspostave efikasnih mehanizama monitoringa kako bi se mogla pratiti stvarna i poten-
cijalna kr3enja.*?

Uz to, Direktiva Evropske Unije iz 2012. ustanovljava minimalne standarde za prava,
podrsku i zastitu zrtava, uklju¢ujuéi i zrtve krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje, i navodi
da je Zrtve krivi¢nih djela potrebno tretirati sa postovanjem i da moraju dobiti adekvat-
nu zadtitu, podrsku i pristup pravdi.** U samom srcu ove Direktive lezi dobrobit same
zrtve; ona eksplicitno naglasava da su zrtve krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje izrazito
ranjive, navode¢i da njihove potrebe trebaju biti procijenjene na individualnoj osnoviida
trebaju efikasno biti upucene na relevantnu specijalisticku podrsku.

3. NEDISKRIMINATORAN

Prema medunarodnim sporazumima ljudskih prava drzave imaju obavezu da osiguraju
da sve Zrtve na njihovoj teritoriji i one koje podlijezu njihovoj nadleznosti uzivaju svoja
ljudska prava bez razlike ili diskriminacije bilo koje vrste.** Drzava stoga mora osigura-
ti da vladini zvanic¢nici/ce nisu ti/te koji/e su pristrasni/e ili djeluju diskriminatorno ili
isklju¢ujuce prema pojedina¢nim muslimanima/kama ili njihovim zajednicama. Unutar
svojih struktura i institucija drzava mora ustanoviti kontrolne mehanizme koji osigura-
vaju da neke od njenih sistemskih politika ili praksi nemaju disproporcionalan efekat na

82 Zrtve krivi¢nih djela iz mrZnje u sistemu krivi¢nog pravosuda: Prakti¢ni vodi¢, 2020., OSCE/ ODIHR, <https://
www.osce.org/files/f/documents/e/2/468792.pdf>

83  Visoki komesar za ljudska prava UN-a, “Uloga u prevenciji u promociji i zastiti ljudskih prava”, A/HRC/30/20,
16 juli, 2015., < https://digitallibrary.un.org/record/801293?n=en>.

84 “Direktiva2012/29/EU Evropskog parlamenta i Vije¢a od 25. oktobra, 2012. 0 uspostavi minimalnih standarda za
prava, podrsku i zastitu Zrtava krivi¢nih djela koja zamjenjuje Okvirnu odluku Vije¢a 2001/220/JHA”, 25. okto-
bar,2012., < https://eur—lex.europa.eu/legal—content/HR/TXT/PDF/?uri:CELEX:32012L0029&fr0m:BG>.

85 Vidinpr. ICCPR, ¢lan 2.11 ECHR, ¢lan 14.
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manjine. Protivno je principu nediskriminacije: odbiti zastitu muslimanskim zajednica-
ma zbog pristrasnih pretpostavki o muslimanima/kamaj; propustiti prepoznavanje, prija-
vljivanje i evidentiranje krivi¢nih djela pocinjenih prema muslimanima/kama zbog pri-
strasnih pretpostavki prema muslimanima/kama; ili dovoditi u pitanje kredibilitet Zrtve
ili svjedoka koji su muslimani/ke a zbog pristrasnih pretpostavki o muslimanima/kama.*®

ENAR-ov izvje$taj iz sjene 2014-2018 o Rasistickim kriviénim djelima i institucio-
nalnom rasizmu u Evropi navodi da postoje viSestruke strukturne i institucionalne
barijere koje onemogucavaju policiji (i drugim profesionalnim sluzbama u sistemu
krivi¢nog pravosuda) da ispravno evidentiraju, istrazuju i procesuiraju krivi¢na djela
pocinjena iz mrznje. Glavne teme koje su se opetovano javljale u svim izvjestajima
za pojedinac¢ne drzave su: nedostatak resursa, definicije krivi¢nih djela po¢injenih iz
mrznje, nedostatak specijaliziranih jedinica, rasisticke predrasude i vrlo mala rasna/
etni¢ka raznovrsnost u sistemu krivi¢nog pravosuda.®”

4. PARTICIPATORAN

Stvaranje prilika kako bi se mogli ¢uti glasovi Zrtava netolerancije prema muslimanima/
kama klju¢no je kako bi vlada osmislila odgovor na antimuslimanska krivi¢na djela poci-
njena iz mrznje i mogla ocijeniti sigurnosne potrebe muslimanskih zajednica. Participi-
ranje takoder osigurava da muslimanske zajednice i institucije budu sastavni dio ovog
procesa i da utje¢u na razvoj saradnje izmedu vlada i lokalnih muslimanskih zajednica.

Glasovi onih koji direktno osjeéaju efekat krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje i sigur-
nosnih prijetnji prema muslimanima/kama trebali bi aktivno pomagati da se razviju
i pobolj$aju nac¢ini dokumentiranja njihovih iskustava. Oni koji su pozvani da participi-
raju u takvom procesu trebaju odrazavati raznolikost i pluralnost muslimanskih zajed-
nica — kako bi svi imali jednako pravo uce$¢a bez obzira na njihov rod, afilijaciju ili dob,
i kako bi se sva gledista sagledala. Neophodno je da participiraju razne muslimanske
zajednice, u smislu misljenja i praktikovanja islama, sa svojom jedinstvenom tradicijom,
porijeklom, nacionalnostima i kulturama, kao i da se osigura da se ¢uju i oni glasovi koji
su marginalizirani u samim zajednicama.

Vazno je uzeti u obzir i intersekcionalnost. Potrebno je nastojati da se pozovu i Zene
i muskarci iz zajednica, te oni muslimani/ke koji intersekcijski predstavljaju vise razli¢itih
zajednica poput muslimana koji se samoidentificiraju kao LGBTT ili Zive sa invaliditetom.

86 Vidi na primjer presudu Evropskog suda za ljudska prava u SECIC protiv HRVATSKE, <https://hudoc.echr.coe.int/
eng-press#{%22fulltext%22:[%22%C5%A1e%C4%87i%C4%87%22],%22itemid%22:[%22003-2012842-2123404%22] }>.

87 Rasisti¢kakrivi¢na djela i institucionalni rasizam u Evropi, ENAR-ov izvjestaj iz sjene 2014-2018, < https://www.
enar-eu.org/shadow-reports-on-racism-in-europe-203/>.
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5. ZAJEDNICKI

Pocetna tacka za svaki odgovor - bilo vladin ili iz gradanskog drustva — na antimusli-
manska krivi¢na djela pocinjena iz mrznje jeste priznavanje da je ovaj problem jedna
zajednicka briga. I dok se najveci efekat osje¢a u muslimanskim zajednicama, sam pro-
blem treba prepoznati i suzbijati cijelo drustvo, a ne samo targetirana zajednica. Adresi-
ranje netolerancije prema muslimanima takoder direktno utjece na drustvenu koheziju
usamim drzavama i reducira ekstremisti¢ke narative. Moguce je da dode do $irih poslje-
dica ukoliko se antimuslimanska mrznja ne prati, suzbija ili eliminira putem obrazovanja,
policijskih napora i drugih metoda.

Borba protiv antimuslimanskih incidenata i krivi¢nih djela poéinjenih iz mrznje u svim
svojim manifestacijama u svojoj osnovi je temeljno pitanje ljudskih prava. Izgradnja koa-
licija medu institucijama i grupama gradanskog drustva moze pomoc¢i suzbijanje anti-
muslimanskih krivi¢nih djela zajedno sa drugim oblicima rasizma, mrZnje i predrasuda.
Na primjer, organizacije koje rade na borbi protiv netolerancije prema muslimanima/
kama, mogu razmotriti ulazak u partnerstva ili koalicije sa Zenskim organizacijama,
grupama koje se bore protiv rasizma, antisemitizma ili onim koje rade na pravima za
LGBTT osobe ili osobe sa invaliditetom.

Kao primjer moze posluziti projekt koji je 2010. godine zapoc¢elo Medureligijsko vije¢e
Bosne i Hercegovine. To je Monitoring napada na vjerske objekte i druga mjesta od
znacaja za crkve i vjerske zajednice u Bosni i Hercegovini ili zastita svetih mjesta.
Ovaj projekt nastao je u okviru $ireg nastojanja da UN usvoji globalnu deklaraciju
ili rezoluciju o zastiti svetih mjesta. Glavni cilj jeste pobolj$anje zastite vjerskih ili
drugih svetih mjesta od interesa za vjerske zajednice svih vjera u Bosni i Hercegovini.
Projekat evidentira napade na sveta mjesta i analizira informacije o metodama napada,
motivima napada, identifikaciji po¢initelja, lokacijama napada, itd. Nakon analize
napada na vjerske objekte za svaki izvjestajni period, projekt se obrati relevantnim
vlastima sa prijedlozima o tome kako poboljsati zastitu vjerskih objekata u nekim
konkretnim podru¢jima. Uz to, nakon svakog napada, predstavnici razli¢itih lokal-
nih vjerskih zajednica zajedno organiziraju konferenciju za medije na kojoj zajedno
osude taj napad.®®

6. KOLABORATIVAN

Partnerstvo je klju¢na alatka bez koje je nemoguce boriti se protiv predrasda i krivi¢nih
djela poc¢injenih iz mrznje. Razliciti akteri, prije svih predstavnici vlasti i stru¢njaci/kinje
iz muslimanske zajednice, mogu razviti i ponuditi komplementarnu ekspertizu kako bi
se kolektivno adresirao ovaj problem iz razli¢itih perspektiva, a uzimajuéi u obzir lokalne,

88 Monitoring napada na vjerske objekte i druga mjesta od znacaja za crkve i vjerske zajednice u Bosni i Hercego-
vini, <https://mrv.ba/lat/clanci/vijesti/projekti/monitoring-napada-na-vjerske-objekte>.
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drzavne i medunarodne faktore. Uspostavljanje kanala komunikacije, koordinacije i
saradnje sa gradanskim drustvom trebalo bi biti neizostavni dio svake vladine strateske
politike osmisljene kao odgovor na antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje
i nastojanje da se smire sigurnosne potrebe i brige prisutne u muslimanskoj zajednici.

Policija i institucije zajednice mogu uspostaviti klju¢na medusobna partnerstva tako $to
¢e bolje razumjeti rad ovih drugih. Za klju¢ne aktere takoder je izuzetno znacajno da
saraduju na prikupljanju relevantnih istraznih podataka kako bi se razumjelo gdje, kada
i kako se desavaju ova krivi¢na djela. To je moguce jedino ako sve strane kolaborativno
dijele informacije koje posjeduju i tako pomazu prikupljanje istraznih informacija koje
mogu biti od koristi svim akterima.

7. EMPATICAN

Empati¢ni odgovor na antimuslimanska krivi¢na djela je odgovor koji uvazava ranjivost
pojedinaca/ki i zajednica, priznaje njihova iskustva. Neka ulica koja djeluje bezbjedno
nekome ko nije musliman/ka, mozZe iz nekog razloga predstavljati sigurnosni izazov za
nekoga koga se percipira kao muslimana/ku.

Empatija je ta koja zahtijeva priznavanje necijeg iskustva i Zelju da se razumije osjecaj
ranjivosti koji muslimani/ke osje¢aju nakon antimuslimanskih napada, naro¢ito osje¢anja
zenaimladih. Takvi napadi imaju emotivni efekat na zrtve, njihove porodice i zajednice.
Stoga, klju¢ne institucije i vladini zvani¢nici/ce trebaju uzeti u obzir perspektive zrtava
i razumjeti da antimuslimanska krivi¢na djela mogu biti jedan od nekoliko nac¢ina na
koje se zrtva suo¢ila sa antimuslimanskom netolerancijom i diskriminacijom.

Jedan od alata za ucenje o pojedina¢nim i kolektivnim utjecajima antimuslimanskih
krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje na Zivote Zrtava, su obuka i mjere za podizanje svi-
jesti vladinih zvani¢nika/ca. Takve mjere takoder olaksavaju prikupljanje adekvatnih
dokaza u vezi sa utjecajem krivi¢nog djela na zrtvu a koji se trebaju koristiti tokom pro-
cesuiranja. Naravno ta obuka treba biti osmisljena tako da obuhvati informacije i podi-
ze svijest 0 antimuslimanskim krivi¢nim djelima po¢injenim iz mrznje omogucavajuci
tako vladinim zvani¢nicima/cama bolje razumijevanje raznolikosti u toj zajednici kako
bi bolje vrsili svoju duznost.

8. RODNO OSJETLJIV

Vladine mjere za borbu protiv antimuslimanskih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje
iidentifikaciju sigurnosnih potreba muslimanskih zajednica moraju biti rodno osvjestene
i osjetljive. Sa svim krivi¢nim djelima pocinjenim iz mrznje potrebno je postupati jednako
najednak i nediskriminatoran nacin bez obzira na spol/rod Zrtve. Procjena implikacija
i adekvatno prilagodavanje vladinih mjera na rodno osjetljiv na¢in ¢e poboljsati odgovor
fokusiran na Zrtve krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje.
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Zrtve krivi¢nih djela pocinjenih iz mrZnje, uklju¢ujuéi one iz muslimanskih zajednica,
suocavaju se sa brojnim oblicima marginalizacije i pripadaju razli¢itim drustvenim gru-
pama. Zbog toga kada razmatra mjere i politike za adresiranje krivi¢nih djela po¢injenih
iz mrznje protiv neke zajednice i njenih ¢lanova, vlada mora imati na umu da se ljud-
ski identiteti sastoje od razli¢itih elemenata. Dok neka mjera moze biti korisna nekome
zbog njegove ili njene religije, ona istovremeno moze biti §tetna zbog rodnog identiteta
te osobe. Takve vrste dilema zahtijevaju holisti¢an, intersekcijski pristup pri adresiranju
nekog krivi¢nog djela po¢injenog iz mrznje.

9. TRANSPARENTAN

Vlade moraju biti transparentne u vezi sa tim kako namjeravaju da se bore protiv netole-
rancije, diskriminacije i krivi¢nih djela po¢injenih protiv muslimana/ki. Te mjere moraju
uzeti u obzir sigurnosne potrebe svih zajednica, uklju¢uju¢i i one muslimanske zajednice
koje su meta antimuslimanskih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje ve¢ neko vrijeme.

Na primjer, jedan incident u Ujedinjenom Kraljevstvu uklju¢ivao je instaliranje
kamera na podrudju na kome zive muslimani:

U tom slucaju 218 kamera instalirano je u aprilu, 2010. godine u jednom podruéju
Birminghama u kome dominantno Zive muslimani/ke. Te kamere instalirane u
Washwood Heath-u i Sparkbrook-u, od kojih su neke bile i sakrivene, pla¢ene su
3 miliona funti iz vladinog fonda za borbu protiv terorizma. Izradeni nezavisni
izvjestaj bio je veoma kriti¢an prema toj projektnoj $emi projekta Sampion i policiji
West Midlands-a.

Policijski izvor je rekao da je ta inicijativa, kodnog imena projekt Sampion prva takve
vrste u Ujedinjenom Kraljevstvu i da nastoji da prati djelovanja populacije “u riziku”
od ekstremizma.

U decembru je policija pristala na to da ukloni kamere i naveli su da niti jedna od 218
kamera nikada nije bila uklju¢ena.*

Jedna dobra praksa jeste dijeljene relevantnih drzavnih, regionalnih i statusnih izvjesta-
ja sa targetiranim zajednicama i $irom javnosc¢u. Jos jedan oblik transparentnosti jeste
omogucavanje javnog pristupa podacima o krivi¢nim djelima poéinjenim iz mrznje.

89 “Spijunske’ kamere uklonjene iz Projekta ‘Sampion’ u Birminghamu”, BBC vijesti: <https://www.bbc.com/
news/uk-england-birmingham-13331161>; za vi$e pogledati dubinsku analizu: ‘Katastrofi¢an nedostatak zainte-
resiranosti: Kriti¢ka studija utjecaja i narativa u projektu pra¢enja “Sampion” u Birminghamu, http://citeseerx.
ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.835.7387&rep=rep1&type=pdf
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Partnerstva koja uklju¢uju redovne konsultacije izmedu policije, drugih agencija i musli-
manskih zajednica (na lokalnom nivou) omogucavaju da relevantni akteri i targetirane
zajednice budu informirani i osiguravaju da sve aktivnosti budu transparentne. Takvu
saradnju moguce je prosiriti na dijeljenje relevantnih informacija o procjeni nivoa pri-
jetnje, a i na sporazume o razmjeni podataka.

U Gr¢koj, uz podrsku ODIHR-a, vlasti su sastavile sporazum o poboljsanju medu-
agencijske saradnje o evidentiranju i ¢uvanju podataka o rasisti¢kim krivi¢nim djelima.
Nekoliko institucija je ucestvovalo u toj diskusiji uklju¢uju¢i policiju, Ministarstvo
za za$titu gradana, Ministarstvo za pomorske i otocke politike, Ministarstvo pravde,
transparentnosti i ljudskih prava te Vrhovno sudsko tuzilatvo. Istovremeno,
Sporazum o meduagencijskoj saradnji o rje$avanju rasisti¢kih krivi¢nih djela u Grekoj
ukljucuje i to da koalicija gradanskog drustva “Mreza za evidentiranje rasistickog
nasilja” razmjenuje svoje podatke o rasistickim krivi¢énim djelima sa vlastima putem
svojih izvjestaja i prema svojim pravilima postupanja.”®

Op¢enito, konsultacija i saradnja nude akterima i $iroj javnosti platformu putem koje je
moguce dati doprinos i poboljsati odgovor na krivi¢na djela po¢injena iz mrznje. Rad
na transparentnosti moze povecati prijavljivanje krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje,
poboljsati povjerenje u javne institucije i razbiti ili opovrgnuti predrasude.

10. HOLISTICAN

Drzave ¢lanice OSCE-a prepoznale su znacaj sveobuhvatnog pristupa borbi protiv netole-
rancije, uklju¢ujuci i one prema muslimanima/kama.”* U tom smislu, adresiranje sigur-
nosnih potreba muslimanskih zajednica, kao i antimuslimanskih krivi¢nih djela po¢i-
njenih iz mrznje je samo jedan dio rjeSenja. Netolerancija prema muslimanima je jedan
kompleksan problem koji zahtjeva holisti¢an i sveobuhvatan odgovor koji bi trebao biti
primjer po kome se trebaju adresirati svi oblici netolerancije, predrasuda i mrznje. Sam
fokus na antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje ne znaci da se odustaje od
drugih ili privilegira jedna vrsta mrznje; efikasna strateska politika prema ovoj manife-
staciji mrznje moze takoder biti primijenjena na druga krivi¢na djela po¢injena iz mrznje.
Samo kada je cjelokupni vladin odgovor na sva krivi¢na djela po¢injena iz mrznje snazan,
mogucde je imati snazne odgovore na krivi¢na djela po¢injena iz mrznje prema razli¢itim
kategorijama. Takav holisti¢ki pristup treba da obuhvati sve zajednicke odlike koje ima-
ju krivi¢na djela po¢injena iz mrznje i da takoder prepozna i adresira specifi¢nosti svih
razlic¢itih kategorija, uklju¢ujuéi antimuslimanska krivi¢na djela.

90 Sporazum o interagencijskoj saradnji o borbi protiv rasistickih krivi¢nih djela u Grekoj, <https://www.osce.org/
odihr/402260?download=true>.

91 Ministarsko vije¢e OSCE-a, Odluka br. 10/07, Madrid, op. cit., biljeska 9.

Razumijevanje antimuslimanskih krivi¢nih djela poéinjenih iz mrznje


https://www.osce.org/odihr/402260?download=true
https://www.osce.org/odihr/402260?download=true

Raznolikost prisutna medu stanovni$tvom treba da bude odrazena i medu policijskim
snagama i to predstavlja jedan vazan element borbe protiv antimuslimanskih krivi¢nih
djela. Informacije iz same zajednice i saradnja sa zajednicom vazni su ne samo pri rje-
$avanju krivi¢nih djela poéinjenih iz mrznje, ve¢ krivi¢nih djela opéenito. Stoga, poli-
cijske snage koje odrazavaju raznolikost medu stanovnistvom kojem sluze vazne su i za
povecanje saradnje i razumijevanja izmedu zajednica i policije.
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TRECI DIO:

Odgovor na antimuslimanska
krivicna djela pocinjena iz mrznje
i sigurnosne izazove muslimanskih
zajednica



U ovom dijelu se nalaze prakti¢na rjeenja relevantna za nekoliko povezanih i preklapa-
jucih, ali odvojenih pitanja. Neki od prakti¢nih koraka koji slijede bit ¢e od koristi kod
adresiranja manifestacija netolerancije prema muslimanima/kama, drugi se specifi¢no
odnose na krivi¢nopravne odgovore na krivi¢na djela po¢injena iz mrznje, a neki adre-
siraju sigurnosne izazove na nacin na koji ih percipiraju i dozivljavaju muslimanske
zajednice i organizacije.

PRAKTICNI KORACI
1. PRIZNAVANJE PROBLEMA

Pocetna tacka za rjeSavanje antimuslimanskih krivi¢nih djela jeste prepoznavanje da ovo
pitanje predstavlja prijetnju po sigurnost i stabilnost zrtava i ima $iri utjecaj po drustvenu
koheziju te stoga zahtijeva urgentni odgovor. Takvo priznavanje zasniva se na viestrukim
nac¢inima na koje se antimuslimanska krivi¢na djela i sigurnosni izazovi manifestiraju.
Akademska i istrazivacka zajednica ima znacajnu ulogu u tome da ponudi ekspertska
misljenja i savjete o razli¢itim manifestacijama netolerancije prema muslimanima/kama
kao i na¢ine borbe protiv njih. Zvani¢no prepoznavanje ovog problema omogucava vla-
dama da jasno kazu da odgovornost za rjeSavanje ovog pitanja ne pada samo na ple¢a
onih koji su njime najvise pogodeni. A to bi trebalo da ohrabri muslimanske zajednice
da iznesu svoje zabrinosti i probleme.

Preporuka:

Vlade nekada priznaju da problem postoji, ali im nedostaju relevantni podaci.
Monitoring i mjerenje nivoa netolerancije prema muslimanima/kama moze ponuditi
efikasan osnov na kome se mogu razvijati strukture koje ¢e pomoci da se suzbijaju
mrznja, netolerancija i predrasude. Takvo suzbijanje netolerancije prema muslima-
nima/kama jaca $ira drzavna nastojanja suprotstavljanja svim oblicima krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje i osigurava efikasne sisteme monitoringa i mjerenja te osigurava
drzavama moguénost implementacije efikasnih sistema pracenja. To nadalje omogu-
¢ava drzavama da budu proaktivne i reaktivne u svojim odgovorima na krivi¢na djela
pocinjena iz mrznje i njihov monitoring dok se policija i policijske agencije mogu mo-
bilizirati u konkretnim trenucima kada je to potrebno. Obezbjedivanje finansiranja za
uspostavu i odrzavanje drzavnih sistema za monitoring koji pruzaju podrsku zrtvama
netolerancije prema muslimanima/kama stoga predstavlja klju¢ni dio strategije podr-
$ke zrtvama, mjerenja krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje, i dugoro¢nog smanjenja
pojave krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje. Bez centralizirane podrske nije moguce
odrzavati ni efikasan sistem podrske Zrtvama ni sistem monitoringa krivi¢nih djela.
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Primjer dobre prakse:

Drzavni plan Svedske viade za borbu protiv rasizma, srodnih oblika netolerancije
i krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje nabraja brojne planirane aktivnosti u odnosu
na suzbijanje netolerancije prema muslimanima/kama. One uklju¢uju obrazovni
program putem Foruma Zive historije koji je namijenjen mladim ljudima i ucenju
o historiji rasizma te otvaranju dijaloga sa mladim ljudima o njihovim razmisljanjima
i uvjerenjima. To je u skladu sa programima $vedske drzavne Agencije za obrazovanje
o podizanju svijesti i olak§avanju mladim ljudima da razgovaraju o ovim temama i
njima se bave.’?

Vlada je obezbijedila finansiranje za projekte koji se bave sa pet strateskih podrudja,
a plan djelovanja navodi da ¢e $vedska vlada podrzati, “vi$e znanja, obrazovanja i
istrazivanja, bolju koordinaciju i monitoring, sektor gradanskog drustva: pove¢anu
podrsku i dijalog, intenzivniji preventivni rad online i aktivnije pravosude.”*?

Priznavanje ¢injenice da antimuslimanska krivi¢na djela poc¢injena iz mrznje predsta-
vljaju izazov moze takoder posluziti da se inicira kriticka evaluacija i procjena postoje-
¢ih mehanizama za prevenciju i suzbijanje netolerancije. Mjerenje, monitoring i podrska
zrtvama u pristupu pravdi ili kroz uvazavanje njihovog iskustva osigurava da zrtve osje-
¢aju kao da neko ¢uje njihove glasove i da je njihovo iskustvo prepoznato. To se desava
jedino kada osobe koje su meta netolerancije prema muslimanima/kama mogu dobiti
podrsku, savjet i pristup servisima za zagovaranje koji takoder mogu evidentirati i pratiti
manifestacije netolerancije prema muslimanima/kama. Obzirom da su policijske agencije
te koje istrazuju te dogadaje klju¢no je da Zrtve incidenata i krivi¢nih djela po¢injenih
iz mrznje imaju servis koji ih podrzava, koji vodi evidenciju i redovno komunicira sa
zrtvama. Cak i ako taj incident ne prelazi prag kriviénog zakona u odredenim zemlja-
ma, zrtve je potrebno informirati ¢im je to moguce o rezultatima kako bi bile u prilici
donijeti dalje odluke u vezi sa tim.

Stoga, vazno je naglasiti da suzbijanje netolerancije prema muslimanima/kama, jednako
kao suzbijanje antisemitizma ili bilo kojeg drugog sli¢nog problema, uklju¢uje priznava-
nje tog problema, zauzimanje pristupa koji se fokusira na zrtvu, ukazivanje na postignute
rezultate (ukljuc¢ujuci na politickom nivou) i obezbjedivanje pravnih i drustvenih okvira
kako bi se takva mrznja i netolerancija suzbijala i zaustavljala gdje god se nalazi. I iako je
policijski/a sluzbenik/ica u prvom redu osoba koja prva odgovara na antimuslimanski
napad, jedan zaista efikasan, holisti¢ki odgovor zahtijeva djelovanje visih zvani¢nika/

92 Sveobuhvatni pristup borbi protiv rasizma i krivicnih djela pocinjenih iz mrznje: Nacionalni plan za borbu protiv
rasizma, slicnih oblika netrpeljivosti i krivicnih djela pocinjenih iz mrznje, (Stokholm: Ured §vedske vlade, 2017),
<https://www.government.se/government-policy/democracy-and-human-rights/measures-against-racism-si-
milar-forms-of-hostility-and-hate-crime/>.

93 Za vise, vidi: Nacionalni plan za borbu protiv rasizma, sli¢nih oblika netrpeljivosti i krivicnih djela pocinje-
nih iz mrznje, <https://www.regeringen.se/regeringens-politik/samlat-grepp-mot-rasism-och-hatbrott/insat-
ser-mot-rasism-liknande-former-av-fientlighet-och-hatbrott/>.
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ca, javnih sluzbenika/ca i politickih predstavnika/ca koji moraju slati snazne poruke
o tome da se mrznja ne smije i nece tolerisati.

U nekim od drzava ¢lanica OSCE-a, parlamentarci/ke su poduzeli prve korake ka tome
da se izazovi vezani za netoleranciju prema muslimanima/kama stave na drzavni plan
i program, uklju¢ujudi i s njima vezane sigurnosne izazove. Jedan broj drzava su stavile
ovo pitanje medu svoje prioritete tako $to su uspostavile meduvladine radne grupe koje
se bave razli¢itim aspektima ovog pitanja, osiguravajudi saradnju i izgradnju povjerenja
izmedu razli¢itih muslimanskih zajednica, politickih predstavnika/ca i drzavnih sluzbe-
nika/ca. Neke drzave uspostavile su forume koji uklju¢uju vladine zvani¢nike/ce, sigur-
nosne sluzbe te predstavnike/ce gradanskog drustva i samih zajednica, a kako bi identi-
ficirali konkretne probleme vezane za netoleranciju prema muslimanima/kama. Svaka
ova navedena opcija ima svoje benefite, iako je vazno naglasiti da su politi¢ka volja i opre-
djeljenost na drzavnom nivou klju¢ne za borbu protiv ovog vida mrznje i netolerancije.

Postoje razli¢ite metode kako vlade i parlamentarci mogu djelovati kako bi pridonijeli
rjeSavanju izazova vezanih za netoleranciju prema muslimanima/kama. One ukljucuju:

o Pokazivanje svijesti da se netolerancija prema muslimanima moze iskazivati na sup-
tilne i kodne nacine te osiguravanje da takve manifestacije budu prepoznate, opisane
i osudene;

o Narucivanje ekspertskih misljenja i preporuka iz akademske i istrazivacke zajednice
kako bi se poboljsalo vladino razumijevanje ovog problema, i u online sferi i u stvar-
nom Zivotu;

o Priznavanje da su muslimanske zajednice meta nasilnih ekstremista ili terorista te
uklju¢ivanje samih muslimanskih zajednica i institucija na liste potencijalnih meta
nasilnih ektremista ili teroristi¢kih napada;

«  Uspostavljanje pravnog okvira koji omogucava vladi da, u saradnji sa muslimanskim
zajednicama, efikasno adresira sigurnosne izazove sa kojima se suo¢avaju musliman-
ske zajednice unutar $ireg okvira pitanja koja pogadaju te zajednice;

» Saradnja sa medijima u borbi protiv pristrasnih narativa i izdavanje o$trih saop¢enja
koja osuduju incidente i krivi¢na djela pocinjena iz mrznje; i

o Koristenje drustvenih medija za slanje jasnih poruka podrske muslimanskoj zajed-
nici, te suzbijanje antimuslimanske mrznje online, upotrebom zvani¢nih kanala.

ECRI - Evropska komisija protiv rasizma i netolerancije Vije¢a Evrope preporucuje

vladama drzava ¢lanica da:

o Osiguraju da ne postoji diskriminacija muslimanskih zajednica u odnosu na to
kako su organizirane niti kako praktikuju svoju vjeru;
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o Posvete posebnu paznju muslimankama koje mogu biti Zrtve diskriminacije kao
zene, i kao muslimanke; i

o Ohrabruju debatu u medijima i medu oglasivackim profesijama, o slikama koje se
koriste kada se govori o islamu i muslimanskim zajednicama i njihovoj odgovornosti
u izbjegavanju reprodukcije predrasudnih i pristrasnih informacija.’*

Ukljuc¢ivanje u dijalog sa muslimanskim zajednicama o sigurnosnim prijetnjama i iza-
zovima sa kojima se suocavaju je jo§ jedan nacin na koji vlade mogu ukazati na svoje
prepoznavanje ¢injenice da su muslimanske institucije i zajednice meta napada i da im
je potrebna zastita.

“Brine me to da je mrznja prema muslimanima jedan globalni fenomen koji postoji i
ovdje u Evropskoj Uniji. Agencija za osnovna prava to zna (...) Mi znamo da se svaka
tre¢a osoba iz muslimanske zajednice nedavno suocila sa diskriminacijom. Mi znamo
da se svaka Cetvrta osoba nedavno suocila sa nekom vrstom uznemiravania, ili online
ili u stvarnom Zivotu. Takoder znamo muslimani i muslimanke polazu vise povjerenja u
drzavne institucije od opée populacije.” — direktor Agencije za osnovna prava Evropske
unije Michael O’Flaherty, 2019.”

2. PODIZANJE SVIJESTI

Antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje i sigurnosne potrebe muslimanskih
zajednica dugoro¢no ¢e se modi efikasno rjesavati jedino ako se holisti¢ki adresiraju
korijenski problemi u srzi ovih pojava, a to su rasizam i predrasude koje pokre¢u napade
na muslimanske zajednice i njihovu imovinu. To zahtjeva fokus ne samo na efekte anti-
muslimanskih predrasuda vec i svijest o tome kako pocinitelji/ice bivaju izloZeni tome
i zasto usvajaju netoleranciju prema muslimanima/kama. Podizanje svijesti o podrazu-
mijevaju¢im mrzila¢kim mehanizmima i narativima koji poti¢u takvo ponasanje je stoga
klju¢ni element suzbijanja antimuslimanskih napada.

Podizanje svijesti moze imati razne oblike. Obrazovni programi mogu biti usmjereni
na mlade, vladine sluzbenike/ce i iru javnost kako bi se u¢esnicima/cama pomoglo da
razumiju, dekonstruiraju i odbace antimuslimanske predrasude. Uz to, sve vece koriste-
nje drustvenih mreza medu mladim ljudima unutar zajednica znaci da se online kam-
panje kojima se promoviraju vazne informacije mogu $iriti putem grupa i mreza koje
uspostavljaju i vode mladi muslimani/ke. Saradnja sa takvim grupama je klju¢na kako
bi se smanjile drustvene tenzije i Sirenje dezinformacija. Na viSem nivou, parlamentarne

94 Revidirana preporuka za opéu politiku br. 5: “Preveniranje i suzbijanje antimuslimanskog rasizma i diskrimi-
nacije”, Evropska komisija za borbu protiv rasizma (ECRI), <https://www.coe.int/en/web/european-commissi-
on-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.s>.

95 Agencija za osnovna prava EU, director Michael O’Flaherty, Direktorov video blog, <https://youtu.be/7zY Mlyt-
tjQo>.
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sesije 0 antimuslimanskoj netoleranciji mogu podi¢i svijest o ovom problemu tako $to
¢e se ovo pitanje staviti na dnevni red u okviru drzavnih prioriteta.

Preporuka:

Osmisliti programe koji su usmjereni ka vladinim sluzbenicima/cama, mladima i op-
¢oj populaciji kako bi se podigli svijest i produbilo razumijevanje netolerancije prema
muslimanima/kama. To mogu biti programi koji povezuju razlicite drustvene grupe
sa muslimanima/kama kako bi zajedno radili na drustvenim projektima poboljsanja
stanja u oblasti zastite ljudskih prava, te saradnje sa razli¢itim segmentima drustva
a putem historijskih lekcija, omladinskih programa i kulturnih projekata.

Primjer dobre prakse:

“Nove komsije” je projekt koji ukazuje na pozitivne drustvene i ekonomske doprinose
migranata/ica i izbjeglica Sirom Evrope. Promoviranjem direktnog uce$¢a u medij-
skoj produkciji i interkulturalnoj dinamici projekt nastoji da promovira toleranciju
i prihvatanje migranata/ica i izbjeglica u drzavama c¢lanicama EU. Ovaj projekat
implementiraju javni medijski servisi iz devet razlic¢itih drzava EU (Belgija, Hrvatska,
Republika Ceska, Njemacka, Italija, Portugal, Nizozemska, Slovenija i Spanija) zajedno
sa lokalnim medijima i organizacijama civilnog drustva.’®

Uspostaviti online resursnu tacku ispred policije ili vlade koja omogudéava da se adre-
sira antimuslimanska mrznja, suzbijanjem laznih vijesti koje poti¢u stvaranje straha
i predrasuda prema muslimanskoj zajednici tako $to ¢e se muslimanima/kama pruZiti
online podrska.

Mediji mogu biti klju¢ni partner u podizanju svijesti o antimuslimanskim predrasu-
dama. Mediji imaju jedinstvenu poziciju sa koje mogu informirati i upoznati $iru jav-
nost o prisutnosti netolerancije prema muslimanima/kama i utjecaju koji ona ima na
muslimanske zajednice. Ostvarivanje strateSkih partnerstava sa medijima pri vladinim
nastojanjima da suzbija i osudi netoleranciju prema muslimanima/kama moze donijeti
znacajnu korist u smislu podizanja svijesti javnosti o ovom problemu.

Nadalje, ciljane obuke i program izgradnje kapaciteta, te organizacija okruglih stolova
na lokalnom, drzavnom i meduvladinom nivou, moze doprinijeti podizanju svijesti.

Kampanje i mjere za podizanje svijesti mogu biti usmjerene ka sljede¢em:

96 Zavi$e o projektu “Nove komsije” posjetite web stranicu projekta: <https://newneighbours.eu/about-the-pro-
ject/>.
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« Omogucavanje razumijevanja specificnih odlika savremenih manifestacija antimu-
slimanskih predrasuda. Mjere za podizanje svijesti usmjerene na policiju mogu se
fokusirati na specifi¢ne aspekte vazne za identificiranje i adresiranje antimusliman-
skih krivi¢nih djela, dok se one koje su usmjerene na $iru javnost mogu fokusirati na
$iroki spektar manifestacija antimuslimanskih predrasuda;

o Prenosenje ideje da se antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje ne desavaju
u vakumu. Vladini zvani¢nici/ce bi trebali umjesto toga prenositi poruku da politicke
i drustvene tenzije, kao i antimuslimanski sentiment (online i offline) unutar javnog
diskursa politi¢ara/ki i javnih li¢nosti, na radnim mjestima, i u svakodnevnim situ-
acijama sluze kao polazna osnova za mnoge kasnije napade. Klju¢na bi poruka mogla
biti ta da svako moze dati svoj doprinos u izgradnji klime u kojoj se antimuslimanski
stavovi propituju; to moze biti putem na primjer kampanja koje ohrabruju svjedoke
da podrze Zrtve suprotstavljajuci se pociniteljima (ukoliko se svjedoci osjecaju spo-
sobnim za to, i ukoliko nece sebe dovesti u direktnu opasnost time);

» Naglasavanje toga da manifestacije antimuslimanskih predrasuda dovode u pitanje
klju¢ne vrijednosti i principe ljudskih prava koji su od esencijalnog znacaja za slo-
bodna i demokratska drustva. Klju¢na poruka bi mogla biti ta da se drustvo u $irem
smislu pozove da preuzme odgovornost za djelovanje u smjeru suzbijanja antimusli-
manskih predrasuda, a ne da taj problem posmatra kao nesto §to mogu rijesiti same
muslimanske zajednice. Vazna stavka u tome bi bila ukazivanje na ¢injenicu da anti-
muslimanske kampanje utje¢u na sigurnost i bezbjednost svake osobe — ukazuju¢i na
li¢ne price kojima se ilustrira utjecaj antimuslimanskih predrasuda na svakodnevni
zivot muslimanske omladine, muskaraca, Zena i starijih ljudi;

« Dijeljenje manje poznatih pri¢a iz Zivota ljudi koji mogu posluziti kao inspiracija
o tome kako djelovati protiv antimuslimanskih incidenata; i

o Obracanje paznje na raznoliki kulturni, religijski i obrazovni zivot lokalne musli-
manske zajednice te njenog pozitivnog doprinosa drustvu, naglasavajudi potrebu za
stalnim razvojem i saradnjom.

3. PREPOZNAVANJE | EVIDENTIRANJE ANTIMUSLIMANSKIH KRIVICNIH DJELA
POCINJENIH IZ MRZNJE

Kako je pojasnjeno u prvom dijelu ovog priru¢nika sva krivi¢na djela po¢injena iz mrznje
motivirana su predrasudama. Prepoznavanje i evidentiranje specifi¢ne motivacije krivic¢-
nog djela poc¢injenog iz mrznje, uklju¢ujuéi antimuslimanskog krivi¢nog djela, osigurava
da to krivi¢no djelo bude klasificirano upravo kao krivi¢no djelo po¢injeno iz mrznje,
uz to $to je evidentirano kao “obi¢no krivi¢no djelo”. Prikupljanje ta¢nih podataka je od
klju¢ne vaznosti za efikasno djelovanje protiv krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje, ¢ime
se omogucava policijskim snagama da razumiju opseg problema, uvide obrasce, dodjelju-
juresurse i istraZzuju slu¢ajeve mnogo efikasnije. Donosioci/teljice odluka takoder mogu
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koristiti te podatke kako bi donosili/le utemeljene odluke i informirali/le zajednice o pri-
jetnjama te trendovima u odnosu na prevalencu ovih krivi¢nih djela.””

Prikupljanje podataka o krivicnim djelima pocinjenim iz mrznje

Sve zrtve krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje dijele teSko emotivno iskustvo bivanja
metom zbog njihovog ¢lanstva ili percipiranog ¢lanstva u nekoj konkretnoj grupi.
Ipak, razlicite grupe ¢e najvjerovatnije iskusiti razli¢ite obrasce krivi¢nih djela i imati
razli¢ite nivoe samopouzdanja u odnosu na prijavljivanje tih djela. Stoga je korisno
prikupljati i analizirati podatke o razli¢itim tipovima pristrasnosti pod razli¢itim
kategorijama tako da bi se protiv svake moglo djelovati na najefikasniji na¢in u smislu
policijskog prisustva, i raspodjele resursa u odnosu na podrsku Zrtvama i prevenciju
kriminala. Drzave ¢lanice OSCE-a su prepoznale da postoje brojne predrasudne
motivacije koje mogu biti osnova za krivi¢no djelo pocinjeno iz mrznje, uklju¢ujuci
antimuslimanska krivi¢na djela.”®

Prepoznavanje i evidentiranje krivi¢nih djela pocinjenih na osnovu antimuslimanske
motivacije je jedan od vaznih nacina na koje vlade mogu da prepoznaju opseg samog
problema i priznaju iskustva Zrtava koje bivaju targetirane zbog svog stvarnog ili percipi-
ranog muslimanskog identiteta. Policijske snage, kao oni koji prvi reagiraju na po¢injena
krivi¢na djela igraju najvazniju ulogu u procesu odlucivanja o tome da se krivi¢na djela
pocinjena iz mrZnje registriraju i klasificiraju upravo kao takva. Oni donose inicijalnu
odluku o tome kako evidentirati odredeno krivi¢nog djelo i da li ¢e se ukljuciti antimu-
slimanska predrasuda ili pristrasnost kao potencijalni motiv.

Preporuka:

U skladu sa preuzetim obavezama pri OSCE-u vlade bi trebale prikupljati podatke o
krivi¢nim djelima pocinjenim iz mrznje, ukljucuju¢i ona medu njima koja su anti-
muslimanska te u¢initi ih javno dostupnim. Policijske snage, kao prvi na terenu koji
reagiraju na takva krivi¢na djela, trebaju osigurati da su antimuslimanska krivi¢na
djela i klasificirana i evidentirana kao takva.

Potrebno bi bilo razmotriti pruzanje obuke za policajce/ke koja bi im pomogla da bolje
razumiju kako klasificirati antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje - §to

se moze raditi u partnerstvu sa tuzilastvom ili advokatima.

Primjer dobre prakse:

97  Prikupljanje podataka o kriviénim djelima pocinjenim iz mrznje i mehanizmi monitoringa: Prakti¢ni vodic,
(Varsava: OSCE/ODIHR, 2014), <https://www.osce.org/odihr/datacollectionguide>.
98 Ibid.
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2017. godine u OSCE regiji 16 drzava je imalo mehanizme za prikupljanje podataka
kroz koje je policija evidentirala antimuslimanske incidente i kao takve ih dostavila
ODIHR-u: Austrija, Kanada, Republika Ceska, Hrvatska, Danska, Finska, Francuska,
Gruzija, Njemacka, Grcka, Island, Nizozemska, Poljska, Slovacka, Ujedinjeno
Kraljevstvo i Sjedinjene Americke Drzave.

Od 2001. godine, Njemacka evidentira podatke o “politicki motiviranim krivi¢nim
djelima” $to ukljucuje i krivi¢na djela motivirana tzv. ksenofobnom predrasudom
ili pristrasno$¢u. Godine 2017. Njemacka je uvela i podkategoriju “islamofobija “u
svoj katalog za evidentiranje ovih podataka kako bi obezbijedila bolje razumijevanje
nastalih krivi¢nih djela.”®

Informacije koje policija prikuplja i klasificira mogu biti od klju¢nog znacaja za to da
li se kasnije krivi¢no djelo istrazuje i procesuira kao antimuslimansko krivi¢no djelo.
Nacin na koji policija reagira na licu mjesta po¢injenog krivi¢nog djela moze utjecati na
oporavak Zrtava, percepciju zajednice o posveéenosti vlasti rjeSavanju krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje, te ishod same istrage.'’® Kvalitet prikupljenih informacija koje
prikupi policija je takoder klju¢an za razvoj dugoro¢nih strateskih politika i preventiv-
no djelovanje vlasti. Izgradnja kapaciteta policijskih agencija za prepoznavanje i eviden-
tiranje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje je stoga od klju¢nog znac¢aja. ODIHR ima
program podrske usmjeren ka pobolj$anju sistema monitoringa i evidentiranja podata-
ka o krivi¢nim djelima po¢injenim iz mrznje — INFAHCT (The Information Against
Hate Crimes Toolkit) — koji pomaze izgradnju i jacanje strateskih politika i kapaciteta
drzavnih institucija i drugih struktura u odnosu na prikupljanje podataka o krivi¢nim
djelima pocinjenim iz mrznje.!”*

99 Odgovor na ODIHR-ov upit o sigurnosnim potrebama muslimanskih zajednica i primjerima dobre prakse, zap-
rimljen 26. septembra, 2018. od sluzbenog policijskog lica iz Njemcke.

100 Preveniranje i osmisljavanje odgovora na krivicna djela pocinjena iz mrznje, op. cit., biljeska 19.

101 Informativni set za borbu protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje (INFAHCT), Opis programa, <https://
www.osce.org/odihr/INFAHCT>.
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Izvjestavanje o antimuslimanskim krivi¢énim djelima

na podrudju regije OSCE-a u 2018. godini'®?

Slijedi nekoliko prakti¢nih koraka koje je moguce provesti, a kako bi se bolje evidentirala
antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje:

«  Usvojiti i provoditi propise o krivi¢nim djelima poc¢injenim iz mrznje, te osmisljavati

i koristiti sisteme, rutine i obuke koji ¢e osigurati da relevantni zvani¢nici/ce prepo-
znaju i evidentiraju antimuslimanska krivi¢na djela;

o Uspostaviti rubriku za prikupljanje podataka o antimuslimanskim krivi¢nim djeli-

ma na formularima putem kojih se evidentiraju mrzilacka djela i omoguditi pregled

102 Ovaj spisak uklju¢uje sve drzave ¢lanice OSCE-a koje su ODIHR-u dostavile informacije o krivi¢nim djelima,
tokom 2018., <https://hatecrime.osce.org/what-hate-crime/bias-against-muslims>.
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podataka po svakoj kategoriji antimuslimanskih krivi¢nih djela. To moze zahtijevati
izmjene vaze¢ih formulara za evidentiranje i IT sistema;

Politicki/e lideri/ke na najvi$em nivou vlasti trebaju primjerom pokazati ovu opre-
dijeljenost tako $to ¢e zahtijevati od policijskih snaga da prepoznaju i evidentiraju
antimuslimanska krivi¢na djela pocinjena iz mrznje;

«  Osigurati da policijske agencije koriste set specifi¢nih indikatora (poznatih kao “indi-
katori predrasude ili pristrasnosti” (o ¢emu je potrebno pogledati detalje pod naslo-
vom “Antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje u OSCE regiji: Klju¢ne
karakteristike”)) putem kojih je mogude ustanoviti antimuslimansku motivaciju kri-
vi¢nih djela pocinjenih iz mrZnje, uz napomenu da postojanje takvih indikatora samo
po sebi ne dokazuje da je taj konkretni incident krivi¢no djelo po¢injeno iz mrznje, i

o Organizirati obuke i dogadaje za podizanje svijesti za policijske snage kako bi policaj-
ci/ke gradili/e svoj kapacitet za razumijevanje specifi¢nih odlika antimuslimanskih
krivi¢nih djela radeéi na relevantnim studijama slu¢aja i scenarijima.'®?

Preporuka:

Vlasti bi trebale obezbijediti obuku za policiju kako bi povecali njihov kapacitet
i razumijevanje za antimuslimanska krivi¢na djela, za nacine na koje je potrebno
evidentirati krivi¢cna djela pocinjena iz mrznje te kako odgovarati na njih.

Primjer dobre prakse:

ODIHR je proveo svoje obuke o krivi¢nim djelima po¢injenim iz mrznje za tuziteljstvo
(PAHCT) i policiju (TAHCLE) u brojnim zemljama.'**

PAHCT je proveden u osam drzava ¢lanica: Bugarska, Republika Ceska, Gruzija,
Island, Malta, Sjeverna Makedonija, Poljska i Slovacka. TAHCLE je proveden u 17 dr-
Zava Clanica: Bugarska, Hrvatska, Estonija, Finska, Gruzija, Island, Italija, Latvija,
Litvanija, Malta, Crna Gora, Sjeverna Makedonija, Poljska, Rumunija, Slovacka,
Spanija i Turska. Uz to, TAHCLE je proveden na Kosovu* i u op¢ini Valencija, u
Spaniji.

103 Prikupljanje podataka o krivi¢nim djelima pocinjenim iz mrznje i mehanizmi monitoringa, op. cit., biljeska 97.,
i Preveniranje i osmisljavanje odgovora na krivicna djela polinjena iz mrznje, op. cit., biljeska 19.

104 Zavise vidi: Obuka za tuZioce iz krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje (PAHCT), opis programa: <https://www.
osce. org/odihr/pahct>; i Obuka iz krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje za policijske snage (TAHCLE), opis
programa: <https://www.osce.org/odihr/tahcle>.

Medu drzavama ¢lanicama OSCE-a ne postoji konsenzus o statusu Kosova, te stoga ova organizacija nema stav
o tom pitanju. Svako referiranje na Kosovo, bilo u odnosu na teritorij, institucije ili populaciju treba razumije-
vati potpuno onako kako je opisano u Rezoluciji Vije¢a sigurnosti UN-a br. 1244.
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PAHCT je osmisljen tako da poveéa vjestine tuzilaca/teljica za prepoznavanje, istrazivanje
i procesuiranje cijele palete krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje, uklju¢ujuéi i antimusli-
manska. Ta obuka omogucava uéesnicima i u¢esnicama da povecaju svoje razumijeva-
nje koncepta, konteksta i utjecaja krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje, da konsolidiraju
poznavanje medunarodnih standarda i lokalnih propisa o krivi¢nim djelima poé¢injenim
iz mrZnje, i da pobolj$aju svoju sposobnost dokazivanja ovih krivi¢nih djela pred sudom.
TAHCLE je osmisljen tako da poboljsa policijske vjestine u prepoznavanju, razumijeva-
nju i istrazivanju krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje.

Sistem prikupljanja podataka uvijek je mogucée poboljsati i unaprijediti. Kako je pret-
hodno prikazano i dalje postoje drzave ¢lanice OSCE-a koje niti prikupljaju podatke
niti ih dostavljaju. Slijede neki od na¢ina kako poboljsati sisteme prikupljanja podataka:

o Organiziranje sastanaka koji se fokusiraju na prikupljanje podataka, za vladine
i nevladine aktere sa ciljem pobolj$anja sistema i dogovora oko zajedni¢kog razumi-
jevanja i kategorizacije dostupnih podataka;

o Slanjeirazmjena izvjestaja koje izraduju organizacije gradanskog drustva o antimu-
slimanskim krivi¢nim djelima kako bi se podigla svijest medu vladinim sluzbenicima/
cama o nac¢inima na koje se manifestira antimuslimanska pristrasnost;

o Bezprevelikog analiziranja validnosti samih podataka, koristiti ih kao osnov za sagle-
davanje nekih potencijalno $irih pitanja i neprijavljenih krivi¢nih djela;

o Naosnovu prikupljenih podataka, nalagati izradu studija koje mogu obezbijediti uvid
u nacine na koje se antimuslimanska pristrasnost manifestira;

o Ohrabrivanje policijskih sluzbenika/ca da uzimaju u obzir percepciju samih Zrtava
pri evidentiranju i istraZivanju ovih krivi¢nih djela (npr. ako Zrtva percipira da je to
krivi¢no djelo bilo antimuslimansko, policija ¢e ga automatski evidentirati kao anti-
muslimansko krivi¢no djelo);'*

o Olaksavanje prijave antimuslimanskih krivi¢nih djela kroz obezbjedivanje pristu-
pacnih i povjerljivih mehanizama za prijavljivanje;

« Podizanje svijesti u muslimanskoj zajednici o tome gdje i kako mogu prijaviti neki
ovakav incident; i

105 Prikupljanje podataka o krivicnim djelima pocinjenim iz mrznje i mehanizmi monitoringa, op. cit., biljeska 97,
str. 15.
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Preporuka:

Kada evidentiraju krivi¢na djela, policijski sluzbenici/ce bi trebali uzeti percepciju
Zrtve u obzir te razumijeti da ako Zrtva smatra da je to krivi¢no djelo motivirano
antimuslimanskom pristrasnosc¢u ta percipirana pristrasnost bi se trebala evidentirati
i biti sastavnim dijelom istrage.

Uspostavljanje dodatnih punktova za prijavu antimuslimanskih krivi¢nih djela kroz
saradnju sa lokalnim centrima, vjerskim institucijama i ostalim tre¢im stranama koje
rade na registriranju ovih djela, kako bi se uspostavilo dovoljno kanala za prijavu.

ODIHR-ovi program podrske prikupljanju podataka

ODIHR je osmislio program pod nazivom Information Against Hate Crimes Toolkit
(INFAHCT). To je program podrske koji ima za cilj pobolj$anje sistema evidencije
i prikupljanja podataka o krivi¢nim djelima poc¢injenim iz mrznje. INFAHCT djeluje
tako $to omogucava jacanje i izgradnju strateskih politika i kapaciteta drzavnih in-
stitucija i drugih struktura u prikupljanju podataka o krivi¢nim djelima poc¢injenim

iz mrznje.'*®

4. OBEZBJEPIVANJE DOKAZA O SIGURNOSNIM POTREBAMA
MUSLIMANSKIH ZAJEDNICA PUTEM SARADNJE SA NJIMA NA
PRIKUPLJANJU PODATAKA O KRIVICNIM DJELIMA POCINJENIM IZ MRZNJE

Pristup zasnovan na dokazima

Tac¢ni i pouzdani podaci klju¢ni su za efikasno djelovanje protiv krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje. Dobro osmisljeni mehanizmi prikupljanja i evidentiranja po-
dataka omogucavaju policijskim agencijama da prikupljaju informacije o obrascima
¢injenja lokalnih krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje, pomazu kod raspodjele resursa
i podrzavaju efikasniju istragu nekih specifi¢nih tipova slucajeva. Donosioci/teljice
odluka se onda mogu pouzdati u takve informacije i donositi utemeljene odluke te
komunicirati sa pogodenim zajednicama i Sirom javnos¢u o obimu krivi¢nih djela i
odgovoru na njih.""’

Prikupljanje podataka o antimuslimanskim krivi¢nim djelima je jedan od klju¢nih
nacina za vlasti da ocijene izazove vezane za netoleranciju prema muslimanima/kama

106 Za vise informacija o program INFAHCT vidi: <https://www.osce.org/odihr/INFAHCT>.

107 Prikupljanje podataka o krivi¢nim djelima pocinjenim iz mrZnje i mehanizmi monitoringa, op. cit., biljeska 97.

TRECI DIO: Odgovor na antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje i sigurnosne izazove muslimanskih zajednica


https://www.osce.org/odihr/INFAHCT

64

i prikupe podatke o sigurnosnim potrebama muslimanskih zajednica. Neprikupljanje
ovih podataka moze biti posmatrano kako umanjivanje samog problema ili negiranje
njegovog postojanja.

Preporuka:

Podatke o antimuslimanskim krivi¢nim djelima pocinjenim iz mrznje potrebno je
prikupljati kako bi se obezbijedilo vlastima da ta¢nije ocijene sigurnosne potrebe
muslimanskih zajednica i da adekvatnije rasporeduju resurse. Potrebno je razmatrati
razne kanale putem kojih je moguce do¢i do ovih informacija i podataka i potrebno je
uloziti svaki moguci napor da se evidentiraju svi moguci slu¢ajevi kako bi se ponudila
adekvatna ocjena stanja te razumijevanje problema.

Primjer dobre prakse:

Federalni biro za istrage SAD-a prikuplja i objavljuje statistike krivi¢nih djela pocinje-
nih iz mrznje od 1992. FBI istrazi stotine slu¢ajeva svake godine i nastoji da detektuje
i osujeti druge incidente putem policijske obuke, saradnje sa javno$éu i partnerstvima
sa raznim zajednicama. Tipi¢no su njihove istrage krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje
bile ogranicene na slucajeve u kojima su pocinitelji bili motivirani pristrasno$¢u zbog
Zrtvine rase, boje koze, religije ili nacionalnog porijekla. (...) Usvajanjem Propisa
o preveniranju krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje “Matthew Shepard i James Byrd,
Jr..” iz 2009. godine, FBI je ovlas¢en da istrazuje krivi¢na djela pocinjena iz mrznje
i kod pristrasnosti prema stvarnoj ili percipiranoj seksualnoj orijentaciji, rodnom
identitetu, invaliditetu ili rodu.'*®

U mnogim drzavama ¢lanicama OSCE-a organizacije gradanskog drustva razvile su
znacajnu ekspertizu u podrudju prikupljanja podataka o krivi¢nim djelim pocinjenim
iz mrznje. Dok zvani¢ni podaci u nekim drzavama na primjer daju sliku o tome da anti-
muslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje nisu neki problem, podaci iz gradan-
skog sektora ukazuju na to da antimuslimanska krivi¢na djela predstavljaju stvarnost na
terenu te da su izuzetno opasan fenomen.'*’

U nekim drzavama, vlasti saraduju sa muslimanskim zajednicama na razmjeni, provjeri
i prikupljanju podataka o antimuslimanskim krivi¢nim djelima po¢injenim iz mrznje
- na osnovu jasne definicije toga $ta ¢ini neko krivi¢no djelo po¢injeno iz mrznje. Ako
policijske snage i organizacije razmjenjuju podatke, podaci su obi¢no anonimizirani kako
bi se osigurala zastita licnih podataka.

108 SAD FBI web stranica, <https://www.begov/investigate/civil—rights/hatecrimes>.

109 Vidi, “Nova studija otkriva prisustvo neprijavljivanja incidenata po¢injenih iz mrznje u Poljskoj”, 13. maj,
2019., OSCE/ODIHR, <http://hatecrime.osce.org/infocus/new-study-reveals-scale-underreporting-hate-inci-
dents-poland>.
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Razmjena vladinih i nevladinih podataka ne samo da ¢ini podatke ta¢nijim i omogu-
¢ava kreiranje kompletnije slike, ve¢ se time takoder smanjuje problem neprijavljivanja
i neevidentiranja. Razmjena podataka je jo$ efikasnija ako se saradnja izmedu vladinih
i nevladinih aktera formalizira putem memoranduma ili protokola. Saradnja vladinih
i nevladinih eksperata/ica moze maksimizirati moguénost upotrebe prikupljenih poda-
taka jer je moguce ustanovljavati trendove i formulirati stateske politike. Razmjena poda-
taka takoder pobolj$ava povjerenje koje zajednice imaju u vlasti.

Preporuka:

Vladine agencije mogu saradivati sa gradanskim drustvom, uklju¢ujuéi i musliman-
ske organizacije, na razmjeni, provjeri i prikupljanju podataka o antimuslimanskim
krivi¢nim djelima poéinjenim iz mrznje kako bi imali preciznije statisticke podatke
i izbjegli neprijavljivanje i neevidentiranje.

Rad sa muslimanskim organizacijama i zajednicama na prikupljanju podataka moze
doprinijeti:

» Smanjenju stope neprijavljivanja jer predstavnici muslimanske zajednice mogu ohra-
brivati ljude u zajednici da koriste dostupne mehanizme prijave policiji poput prijave
incidenta online, putem telefona ili putem trece strane. Takoder mogu djelovati kao
posrednici izmedu Zrtava i, agencija i vlasti kako bi se bolje razumio kontekst u kome
se desavaju krivi¢na djela pocinjena iz mrznje te utjecaj koji ona imaju na musli-
manske zajednice. Direktno upoznavanje iz prve ruke sa razli¢itim incidentima koje
muslimanske zajednice evidentiraju moze povecati razumijevanje vlasti o prisutnosti
antimuslimanskih napada i doprinijeti poboljsanju odgovora vlasti na ovaj problem; i

» Kada zajednice anonimiziraju podatke prije nego ih podijele sa vladinim agencija-
ma njih je i dalje moguce koristiti da se izgradi kompletnija slika o ovom fenomenu
i da se provode preventivne mjere kako bi se suzbila antimuslimanska krivi¢na djela
pocinjena iz mrZnje.

5. 1ZGRADNJA POVJERENJA IZMEDBU VLASTI | MUSLIMANSKIH ZAJEDNICA

Neki od koraka koji su naglaseni u prethodnim dijelovima — prepoznavanje problema
antimuslimanskih predrasuda, procjenjivanje sigurnosnih rizika u saradnji sa musliman-
skim zajednicama, podizanje svijesti javnosti — takoder su sami po sebi vazni za izgrad-
nju povjerenja izmedu muslimanskih zajednica i vlasti. Istovremeno mnogi drugi koraci
mogu doprinijeti izgradnji povjerenja. Uspotavljanje kanala za konsultacije i saradnju
moze biti posebno znacajno. Formalna institucionalizacija takve saradnje, npr. putem
memoranduma o razumijevanju, moze biti jedan efikasan nacin izgradnje povjerenja.
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Otvorenost i transparentnost uz obezbjedivanje klju¢nih informacija gdje je to potrebno
predstavlja vazan element u izgradnji povjerenja izmedu vlasti i muslimanskih zajednica.
Vlasti imaju priliku da podijele vi$e informacije o pociniteljima/icama i organiziranim
grupama nego je to prethodno bio sluc¢aj, i da priznaju prethodne greske i prepreke koje
su postojale i postoje za saradnju.

Preporuka:

Izgradnja povjerenja putem uspostave formalnih kanala saradnje izmedu musli-
manskih zajednica i vlasti. Otvorenost i transparentnost, saradnja sa muslimanskim
zajednicama u $irem smislu, osiguranje uce$ca i Zena i muskaraca, a ne samo
ogranicenog broja klju¢nih kontakata, lidera/ki ili prijatelja/ica. Saradnja sa $irom
zajednicom je klju¢na kako bi se osigurala izgradnja povjerenja sa cijelom zajednicom,
ne samo sa manjim brojem odabranih ljudi.

Primjer dobre prakse:

U Berlinu, kontakti izmedu policije i dzamijskih udruzenja se deSavaju putem uspo-
stavljanja sporazuma o saradnji. Lokalna policija u distriktu Neukolln, zajedno sa
lokalnim dzamijskim udruzenjem je zapocela program pod nazivom “TiK” (Transfer
interkulturalnih kompetencija). Cilj programa je da poveze dzamije i policijske
sluzbenike i sluzbenice iz razli¢itih distrikta. TiK je doprinio u izradi drzavnih
smjernica za policiju o tome kako komunicirati sa lokalnim kontaktima, dzamijama
i muslimanima/kama.'*’

Jedan od najvaznijih koraka koji vlasti mogu uraditi kako bi gradile povjerenje jesu posje-
te muslimanskim institucijama i redovan kontakt sa predstavnicima/cama i ekspertima/
cama iz muslimanskih zajednica. Takav kontakt omogucit ¢e zvani¢nicima/cama da
saznaju vise o izazovima vezanim za antimuslimanska krivi¢na djela te da potvrde da
su njihove strate$ke politike i usluge relevantne za zajednicu. Redovni kontakti grade
povijerenje u spremnost vlasti da adresira najveée probleme koje zajednice imaju. Posjeta
muslimanskoj zajednici nakon nasilnog antimuslimanskog napada ili nakon skrnavlje-
nja nekih islamskih objekata moZe biti vazan znak solidarnosti, ali to ne smije biti prvi
put da politi¢ar/ka ili vladin zvani¢nik/ica sa drzavnog ili lokalnog nivoa kontaktira sa
muslimanskom zajednicom.

Konsultacije, saradnja i koordinacija su izuzetno vazne kada je rije¢ o policijskim agenci-
jama i na drzavnom i na lokalnom nivou. Policijski sluzbenici/ice, od visoko pozicionira-
nih lidera/ki do policajaca/ki na prvim linijjama - imaju klju¢nu ulogu u uspostavljanju
trajnih odnosa i saradnje sa muslimanskim zajednicama, uklju¢uju¢i njihovo liderstvo

110 Muslimani u Evropi: Izvjestaj o 11 EU gradova, (New York, London, Budimpesta: Institut Otvoreno drustvo,
2010), <https://www.opensocietyfoundations.org/sites/default/files/a-muslims-europe-20110214_o.pdf>.

Razumijevanje antimuslimanskih krivi¢nih djela poéinjenih iz mrznje


https://www.opensocietyfoundations.org/sites/default/files/a-muslims-europe-20110214_0.pdf

i osobe zaduzene za sigurnost u zajednici. Uspostavljanje tih kanala komunikacije ne
samo da gradi povjerenje ve¢ moze takoder osigurati da strategije i svakodnevno djelo-
vanje budu efikasniji i viSe uskladeni sa potrebama zrtava, narocito na lokalnom nivou.
Ucestalost takve komunikacije je klju¢na u izgradnji povjerenja; sporadi¢ni kontakti
nece biti dovoljni. Uzimanje svakog manjeg incidenta zaozbiljno i saradnja sa zajedni-
com na svakodnevnom nivou kako bi se osiguralo da ¢e antimuslimanska krivi¢na dje-
la po¢injena iz mrznje biti adekvatno tretirana moze pomod¢i uspostavljanju efikasnih
procedura i produbiti konekcije. Jo§ nekoliko drugih mjera se moze sprovesti kako bi se
gradilo povjerenje izmedu vladinih tijela i muslimanskih zajednica:

« Policijske agencije i agencije koje rade u polju krivi¢nog pravosuda mogu imenova-
ti oficire/ke za vezu da djeluju kao posebne tacke za kontakt sa zajednicom i mogu
djelovati nakon prijave u vezi sa antimuslimanskih krivi¢nim djelom poc¢injenim iz
mrznje. Takva osoba bi mogla imati cilj izgradnje povjerenja inkorporian u svoj opis
posla i biti odgovorna za osmisljavanje posebnih strategija sa tom svrhom;

« Nacelnici/ce i policijski predstavnici/ce mogu posjetiti lokalnu dzamiju ili islamski
kulturni centar kako bi se upoznali sa ¢lanovima/cama i predstavnicima/cama zajed-
nice, te klju¢nim islamskim lokalitetima;

Preporuka:

Policijski predstavnici/ce i politi¢ari/ke mogu graditi povjerenje posjetom lokalnim
muslimanskim institucijama i sastajati sa ¢lanovima i ¢lanicama zajednice kako bi raz-
govarali o vaznim temama. Organizacije koje saraduju sa muslimanskim zajednicama
bi takoder trebalo posjecivati kako bi se prosirio kontakt sa svim dijelovima zajednice.

Primjer dobre prakse:

Policija i u Amsterdamu i u Rotterdamu, u Nizozemskoj je bila aktivna u smjeru
smanjena tenzija u sedmici prije objave filma Geerta Wildersa “Fitna.” U Amsterdamu,
policija je organizirala sastanke prije objave filma kao bi osigurala da muslimanske
zajednice razumiju svoja prava, ukljucujuéi i pravo na prituzbu.'"*

« Policijske agencije i agencije koje rade u polju krivi¢nog pravosuda mogu pozvati
muslimanske zajednice da prirede radionicu za policijsko osoblje;

1 Ibid.

TRECI DIO: Odgovor na antimuslimanska krivi¢na djela po¢injena iz mrznje i sigurnosne izazove muslimanskih zajednica

67



68

6.

Preporuka:

Policijske agencije i agencije koje rade u polju krivi¢nog pravosuda mogu ucestvovati
u radonicama pripreme muslimanske zajednice sa fokusom na posebne sigurnosne
potrebe zajednice te povecanje znanja i razumijevanja o raznolikosti i kulturi te
zajednice.

Primjer dobre prakse:

Grupa islamskih mreza (ING) sa sjediStem u San Joseu, u Kaliforniji u SAD drzi
specijalisticke seminare za policijsko osoblje, nacelnike i Serife, te drugo komandno
osoblje i vise administracijsko osoblje. Te sesije imaju za cilj poveéanje svijesti i po-
bolj$anje vjestina kulturalne kompetencije te izgradnju pozitivnih odnosa izmedu
policije i zajednica ameri¢kih muslimana/ki.'*?

Policijske agencije i agencije koje rade u polju krivi¢nog pravosuda mogu organizirati
obuke i druge dogadaje na kojima ¢e se policijsko osoblje upoznati sa zajednicoma,
njenom historijom i vjerskim tradicijama, kao i sa izazovima sa kojima se suo¢avaju
u smislu antimuslimanske netolerancije;

Vladina tijela, na primjer ministarstva unutarnjih poslova i pravde mogu traZiti neza-
visni savjet i konsultacije sa muslimanskom zajednicom o vladinom odgovoru na
krivi¢na djela pocinjena iz mrznje, uklju¢uju¢i u odnosu na drzavne planove i pro-
grame u oblasti krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje; i

Vlasti mogu organizirati rad jednog posebnog tima za krivi¢na djela pocinjena iz
mrznje koji ¢e ukljucivati predstavnike/ce gradanskog drustva, akademsko osoblje,
policijske oficire/ke za vezu i tuzioce/teljice koji ¢e se redovno sastajati i diskutirati
o incidentima po¢injenim iz mrZznje, u raznim zajednicama. Takav tim moze uspo-
staviti i na lokalnom nivou.

PROCJENJIVANJE SIGURNOSNIH RIZIKA | PREVENIRANJE NAPADA

Muslimanske zajednice bi trebale razmotriti uspostavljanje sigurnosnih savjetodavnih

g

rupa i/ili sastavljanje sigurnosnih planova za vlastitu zajednicu koji bi omogudili sistem-

sko procjenjivanje situacije. To bi se moglo raditi u okviru saradnje sa svim akterima jer

to moze biti najefikasniji pristup kojim se vr$i procjena sigurnosnih rizika pred kojima

se zajednica nalazi te preveniraju napadi. Uspostavljanje otvorenih i stabilnih kanala

k

omunikacije ne samo da osigurava efikasnu razmjenu informacija o potencijalnim pri-

jetnjama, ve¢ takoder pogoduje razvoju dugoro¢nih strategija.

11

2 ING web stranica, Program o kulturalnoj pismenosti i uzajamnom postovanju, Pregled seminara za policijske
snage, <https://ing.org/law-enforcement-overview/>.
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Takvi kanali za komunikaciju su takoder od klju¢nog znacaja tokom kriznih situacija.
Putem njih je moguce prepoznati i procijeniti nivo straha i tenzije prisutne u zajednici.
A te procjene mogu posluziti kao zamajac za dalje djelovanje na politickom ili prakti¢-
nom nivou - npr. pojacanje policijskog prisustva na klju¢nim lokacijama u gradovima
iregijama, ili obezbjedivanje drugih mjera podr$ke muslimanskim zajednicama koje su
ve¢ prethodno bile zrtve incidenata i krivi¢nih djela po¢injenih iz mrZnje nakon tero-
ristickih napada.

Dobro uspostavljeni kanali komunikacije mogu biti od klju¢nog znacaja pri odgovoru na
neke krizne situacije. Transparentnost pri razmjeni informacija moze pomo¢i u izgradnji
povjerenja medu zvani¢nicima/cama i ¢lanovima/cama pogodenih zajednica. Informa-
cije iz zajednice mogu pomo¢i drzavnim sigurnosnim sluzbama da izo$tre moguénost
procjene rizika i usmjere se na segmente od posebnog znacaja. Istovremeno, informacije
koje nude policija i obavjestajne sluzbe mogu biti od koristi zajednici u smislu poduzi-
manja odgovarajucih preventivnih koraka.

Preporuka:

Vlasti trebaju razmotriti uspostavljanje stalnog i kooperativnog procesa koji uklju¢uje
muslimanske zajednice a u svrhu procjene sigurnosnih potreba i formulisati nacine
na koje je moguce prevenirati incidente i napade pocinjene iz mrznje, ali i smanyjiti
strah i nesigurnost koji se mogu javiti nakon krivi¢nih djela sa velikim javnim efektom,
poput teroristickih napada.

Vlasti i policija bi trebali raditi sa muslimanskim zajednicama na uspostavljanju
savjetodavnih grupa koje je moguce koristiti kada se desi napad ili kada je policiji po-
trebna podrska tokom neke operacije, dogadaja ili prijetnje po zajednicu. Savjetodavne
grupe mogu podrzati vlasti i policiju tako $to ¢e obezbijediti informacije iz zajednice
u stvarnom vremenu i mogu biti ti koji ¢e prenijeti poruke do zajednice.

Primjer dobre prakse:

U Slovackoj je Nacionalna agencija za krivi¢na djela (NAKA) organizirala neformalni
sastanak sa predstavnikom Islamske fondacije u Slovackoj gdje je izrazila interes za
antimuslimanska krivi¢na djela pocinjena iz mrznje. Dala je predstavniku direktni
telefonski kontakt sa sluzbenikom zaduzenim za tu zajednicu kako bi mu se mogli
javiti u slu¢aju da se napad desi. Nazalost, nikakva dublja saradnja nije uspostavljena.'**

113 Odgovor na ODIHR-ov upit o sigurnosnim potrebama muslimanskih zajednica i primjerima dobre prakse, zap-
rimljen 20. septembra, od Islamske fondacije u Slovackoj.
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Uspostavljanje formalnih ili neformalnih platformi kroz koje predstavnici/ce musliman-
skih zajednica mogu redovno artikulirati svoje sigurnosne potrebe i brige moze i povecati
osjecaj zasti¢enosti u samoj zajednici te biti od pomo¢i organima sigurnosti. To takoder
moze biti jedan od koraka ka ispunjenju vladinih obaveza u smislu zastite ljudskih pra-
va pojedinaca/ki i zajednica. Saradujudi, predstavnici vlasti i predstavnici muslimanske
zajednice mogu bolje procijeniti sigurnosne potrebe zajednice i njenih institucija, poput
$kola, dzamija, itd. i poduzeti potrebne korake kako bi obezbijedili adekvatnu zastitu
potencijalnim metama.

Vlasti mogu poduzeti razlic¢ite korake kako bi osigurale da u vezi sa sigurnosnim pitanji-
ma postoji protok informacija i komunikacija sa muslimanskim zajednicama:

koristiti dostupne podake o krivi¢nim djelima po¢injenim iz mrznje da identificiraju
kriminalne obrasce i klju¢ne ucestale prostore napada, i u stvarnom Zivotu i online;

savjetovati muslimanske zajednice o tome kako da prate tenzije sa ciljem preveniranja
antimuslimanskog nasilja — opcenito, a dobra je praksa i da politi¢ari/ke i/ili drzav-
ni sluzbenici/ce pozovu klju¢ne lidere/ke iz vjerskih zajednica, poput muslimanskih
zajdnica, kada se deSavaju neki ve¢i krizni dogadaji na drzavnom nivou;

uspostaviti poziciju oficira/ke za vezu sa zajednicama u svim relevantnim policij-
skim odjelima;

informisati muslimanske zajednice kadgod se identificira neka specifi¢na prijetnja
i kada dolazi do promjene nivoa ozbiljnosti prijetnje; npr. izradom sedmi¢nog infor-
matora o potencijalnim tenzijama a koji se $alje ili dijeli pouzdanim partnerima ili
obezbjedivanjem profila o nivou rizika koji sadrzi razli¢ite boje za razlicite situacije;

angazirati se na uspostavljanju i odrzavanju dijaloga sa muslimanskim zajednicama
i organizacijama kako bi se osiguralo da sigurnosne mjere imaju smisla toj zajednici,
te da su formulirane na osnovu njihovih uvida;

voditi i azurirati, po potrebi, analizu prijetnji i rizika po objekte muslimanskih zajed-
nica, koja ¢e se koristiti za policijsko djelovanje i postupanje;

podrzati osmisljavanje sigurnosnog plana za muslimansku zajednicu, izgradnju
ekspertize, specijalista i sistema. Odgovornosti u okviru takvog sigurnosnog siste-
ma za zajednicu uklju¢uju: mapiranje i procjenu prijetnji i rizika, osmisljavanje
sigurnosnog plan, planiranje vanrednih situacija (odgovor na incidente), planiranje
upravljanja kriznim situacijama, povezivanje i koordinacija sa vanjskim partnerima,
ukljucujudi policiju. Najmanje $to je neophodno jeste imenovanje osobe zaduzene
za sigurnost u zajednici; i

uspostaviti savjetodavne grupe pri muslimanskim zajednicama koje mogu savjeto-
vati policiju tokom neke stvarne operacije ili problema koji utje¢e na samu zajednicu.

Razumijevanje antimuslimanskih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje



Policijske agencije, i na centralnom i na lokalnim nivoima trebaju saradivati sa musli-
manskim zajednicama injihovim osobljem zaduZenim za sigurnost, i gdje je to potrebno
preporucivati, procjenjivati i pomagati primjenu preventivnih sigurnosnih mjera ade-
kvatnih za procijenjeni nivo prijetnje, poput osiguravanja da:

« se objekti koji pripadaju zajednici (poput dzamija, islamskih $kola, ili kancelarijskih
prostora) pretraze prije upotrebe; to uklju¢uje unutra, te $iri perimetar u okviru
i okolo dzamije i islamskih institucija, objekata i zgrada;

o islamske vjerske $kole i islamske institucije imaju vanjsko i vidljivo obezbjedenje
kad su u upotrebi;

o osoblje zaduzeno za sigurnost u zajednici i policija budu na oprezu i prate prisu-
stvo sumnjivih pojedinaca, predmeta i aktivnosti u blizini objekata koji pripadaju

zajednici;

o  pristup parkingu bude pod kontrolom i da je dostupan samo poznatim vozilima, a da
je svaki parking zaklju¢an kada nije u upotrebi;

o svaulazna vrata budu zatvorena i da je svaki neovlasten pristup zabranjen, a da isto-
vremeno postoji osiguran jednostavan put za evakuaciju u slu¢aju hitnog izlaska;

« unutarnja vrata su zatvorena i osigurana kada se ne koriste, a da istovremeno postoji
osiguran jednostavan put za evakuaciju u slu¢aju hitnog izlaska;

o osobljuiposjetiocima se preporucuje da se ne zadrzavaju u grupama ispred objekata;
o procedure zaklju¢avanja uklju¢uju i to da su svi prozori i vrata potpuno zaklju¢ani;

« sigurnosna oprema — alarmi, vanjsko osvjetljenje, i kamere (CCTV) — prolaze
redovnu provjeru, da se lee na kamerama ¢iste i da video oprema adekvatno snima;

« rad kamera se prati kada je objekat u upotrebi;

o postaidruga dostava se pazljivo pregleda prije otvaranja, uklju¢uju¢i i rendgensku
kontrolu i druge naprave za detekciju metala; i

o pruza se podrska tokom vjerskih dogadaja ili tokom vremena povecane aktivnosti.

Takve aktivnosti bi trebale postati rutina u okviru dnevnog i sedmi¢nog Zivota osoblja
u dZamijama i islamskim institucijama. Potrebno je ispravno balansirati odnos izmedu
obezbjedenja sigurnosti onih koji dolaze u ove objekte na molitvu i osiguranja njiho-
vog kvalitetnog vjerskog Zivota, te stalne otvorenosti i dobrodoslice za sve ostale. 2015.
godine, u Sjedinjenim Ameri¢ckim Drzavama uradeno je istrazivanje koje je obuhvati-
lo vjerske grupe diljem cijele zemlje i njihova iskustva u odnosu na krivi¢na djela. To
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istrazivanje je ustanovilo da sinagoge i dZamije mnogo vise od ostalih imaju sigurnosne
kamere, ograni¢ena mjesta za ulaz, zastitare i druge sigurnosne mjere. IstraZivanje je
takoder vjerno pokazalo da uprave ovih mjesta za molitvu smatraju da su ovakve sigur-
nosne mjere potencijalna prijetnja njihovoj misiji stvaranja svetog prostora koji ce biti
dostupan njihovoj zajednici.'**

Osnovne sigurnosne procedure osiguravaju sigurnost i blagostanje svih koji ih koriste
i koji ulaze u dzamije i islamske institucije, ali zatvorene i prezasti¢ene institucije nisu
korisno niti dobro rjesenje.

Jedan primjer opceg okvira unutar koje se moze promisljati o sigurnosti institucija
prilagodenog prema resursnom priru¢niku “Najbolje prakse za sigurnost dzamija
i zajednice” Vijeca za americko-islamske odnose:

Budite upuceni: Jedan od nacina da povecate upucenost u vezi sa sigurno$cu vase
dZamije jeste da osmislite, kao dio vaseg sigurnosnog plana, program za podizanje
svijesti o sigurnosti koji ¢e pohadati ili pro¢i svi ljudi koji dolaze u dZzamiju kako
bi mogli pomo¢i nadleznima i prijaviti sumnjive ili neobi¢ne aktivnosti, ljude ili
predmete koje uoce oko dzamije ili drugog objekta.

Procijenite svoju ranjivost: Upucenost u problem se konkretizuje putem sigurnosnog
plana za objekat - ¢ak i ako je rije¢ 0o malom objektu i taj plan se nalazi na samo jednoj
ili dvije stranice (npr., ko zaklju¢ava navecer, ko pali alarm). Vazno je da nadlezni
provedu procjenu ranjivosti na rizik prije nego $to zapo¢nu sa izradom sigurnosnog
plana i programa

Radite na prevenciji: Kako bi se borili protiv krivi¢nih djela napada na dzamije,
najvaznije je uraditi sve da se oni ne dogode. Stoga, preveniranje i odvrac¢anje putem
politi¢kih, kulturnih i drustvenih metoda je jednako vazno kao i sigurnosne metode.

Odgovorite i suzbijte: Procijenite svoj trenutni sigurnosni plan: Da li va$ centar ili
objekat ikako ima plan? Vecina objekata nemaju neki zapisan plan. Ako imate, ko
sve zna za njega? Idealno bi bilo da je sigurnosni plan za dZzamiju ili neku drugu
instituciju napisan, da definira osnovne procedure koje su razumne i sprovodive.
Ozbiljno se preporucuje da se odredi jedna osoba koja, sve u svemu, nosi glavnu
lidersku odgovornost za sigurnost.

114 Christopher P. Scheitle, “Vjerske kongregacije: Iskustvo straha, i pripreme za krivi¢no djelo: Rezultati istrazi-
vanja u drzavi”, Pregled religijskih istrazivanja, mart, 2018, Tom 60, Broj 1, str. 95-113, <https://doi.org/10.1007/
§13644-017-0316-3>.
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Planirajte oporavak: Nada da nece biti potrebe za bilo kakvim oporavkom nakon
krizne situacije je naravno prisutna prije svega drugog. Ipak, faktori koje osmislite
i pripremite za rad na oporavku zajednice mogu biti od koristi u mnogim situacijama,
od sitnih incidenata do velikih kriza.'*®

7. PRUZANJE PODRSKE MUSLIMANSKIM ZAJEDNICAMA | ISLAMSKIM
OBJEKTIMA, UKLJUCUJUCI | TOKOM POSEBNIH DOGADAJA

Drzave ¢lanice mogu poduzeti nekoliko prakti¢nih koraka kako bi zastitile dzamije,
islamske kulturne centre, islamske $kole i druge lokacije koje su pod potencijalnim rizi-
kom antimuslimanskih napada:

« Policijska zastita se treba obezbijediti lokacijama koje bi mogle biti meta antimusli-
manskih napada, uklju¢ujuéi dzamije i islamske $kole ali i obrte i firme u vlasnistvu
muslimana/ki, poput halal supermarketa ili restorana;

o Dostupni podaci o krivi¢nim djelima poéinjenim iz mrznje bi se trebali koristiti da
se ustanove klju¢ni lokaliteti na kojima se ponavljaju antimuslimanski incidenti. To
moze ukljucivati posebna podrudja ili ulice, ali takoder posebne vrste javnih prostora,
poput sistema javnog prijevoza ili prodajne centre. Takva podrudja bi trebala predsta-
vljati prioritet za policijske patrole ili druge preventivne aktivnosti, poput kampanja
i postavljanja postera ili plakata, ili specijalne obuke za osoblje;

o Porast u broju prijavljenih krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje se moze desiti nakon
nekih specifi¢nih dogadaja, poput teroristi¢kih napada ili agresivnih nacionalisti¢kih
skupova. Uz prisustvo na lokacijama gdje je navjerovatnije da ¢e se antimusliman-
ski incidenti desiti, takoder je vazno povecati nivo sigurnosti i policijskog prisustva
tokom vremena kada se smatra da je mogu¢nost antimuslimanskih napada ve¢a, na
primjer nakon teroristi¢kih napada ili tokom prominentnih politi¢kih ili medijskih
dogadaja u vezi sa nekim javnim debatama gdje se javlja antimuslimanska retorika.
Posebnu paznju treba posvetiti tokom takvih dogadaja i policija bi trebala dobiti
naredenje da redovno patrolira na takvim lokacijama;

o Takoder moze biti od koristi da se obezbijede finansijski resursi koji mogu pomoci
u rjesavanju nekih od sigurnosnih potreba muslimanskih zajednica, na primjer, za
angazman za$titara ili instaliranje sigurnosne opreme u dzamijama;

o Dodatna zastita i druge adekvatne sigurnosne i bezbjednosne mjere (npr. upravljanje
saobracajom i velikim grupama ljudi) mogu se obezbijediti u nekim klju¢nim vre-
menima, poput islamskih praznika. Na primjer, ¢lanovi/ce muslimanske zajednice

115 Prilagodeno od “Najbolje prakse za sigurnost dzamija i zajednice”, <https://cairwa.org/images/main/Commu-
nitySafetyManual/CAIR _Mosque_Safety_Guide.pdf>.
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su mozda pod ve¢im rizikom tokom mjeseca ramazana zbog povecane posjeéenosti
dzamija, zbog molitivi, od koji su neke predvecer; i

o Izradasigurnosne procjene kako bi se pomoglo institucijama da se bolje zastite moze
pomoci ne samo u preveniranju napada ve¢ takoder i osigurati da se dokazi sa¢uvaju
i da budu dostupni ukoliko se napad desi.

Preporuka:

Vlasti bi trebale razmotriti da aktiviraju povecane sigurnosne i bezbjednosne mjere
u svrhu zastite islamskih institucija u kljuénim trenucima kada su zajednice vise
izlozene riziku, poput islamskih praznika, i nakon nekih visokoprofiliranih dogadaja,
bilo u drzavi ili u inostranstvu.

Primjer dobre prakse:

Naoruzana policija je rasporedena da §titi dzamije u Skotskoj a nakon poveéanog
sigurnosnog rizika od napada zbog teroristickog napada na vjernike u Londonu. Jedan
muskarc uhapsen je pod sumnjom za ubistvo i pokusaj ubistva nakon $to je kombijem
nasrnuo na pjeSake u blizini dzamije u Finsbury Parku, rano ujutro jednog ponedjeljka.
Policija u Skotskoj je oglasila da ¢e obezbijediti poja¢ano policijsko prisustvo za sve
84 dzamije kako bi umirili lokalne zajednice."*

8. SARADNJA SA MUSLIMANSKIM ZAJEDNICAMA NA USPOSTAVLJANJU
SISTEMA ZA UPRAVLJANJE KRIZNIM SITUACIJAMA

Muslimanske zajednice u regiji OSCE-a uglavnom nemaju osobu imenovanu za rad na
sigurnosnim pitanjima, niti neki uspostavljen protokol za sigurnosnu strategiju i/ili plan
za upravljanje kriznim situacijama. Uspostavljanje takvih sigurnosnih struktura treba
ohrabrivati i podrzavati. Osobe zaduZene za sigurnost mogu biti volonteri/ke, placeni/e
profesionalci/ke ili neko od predstavnika/ca zajednice moze preuzeti odgovornost za
pitanja sigurnosti. Njihove odgovornosti zavisit ¢e od dostupnih resursa, ali trebale bi
ukljucivati makar procjenu nivoa prijetnje i rizika te planiranje potrebno za obezbjede-
nje sigurnosti, kao i koordiniranje i uvezivanje sa vlastima.

Specijalizirane strukture u muslimanskim zajednicama bi mogle na sebe preuzeti tako-
der aktivnosti u pogledu podizanja svijesti medu njihovim ¢lanovima/cama o sigurno-
snim pitanjima, uklju¢ujudi putem edukacija, publikacija i pokaznih obuka o tome kako
reagirati u slu¢aju napada. Takve mjere ne trebaju da dupliciraju rad koji ve¢ rade vla-
sti, niti trebaju umanjivati ili preuzimati odgovornost koju imaju vlasti, niti ih se treba

116 “Policija u Skotskoj pojacala sigurnost u dzamijama, nakon teroristi¢kog napada”, The Scotsman, 19. juni, 2017,
<https://www.scotsman.com/news/police-scotland-steps-up-security-at-mosques-after-terror-attack-1-4480308>.
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posmatrati kao znak nepovjerenja. Radije, takve mjere trebaju da budu komplementarne
sa naporima koje poduzimaju vlasti, i uklju¢uju blisku saradnju izmedu svih partnera.

Kako bi se adresirale sigurnosne potrebe i uradila adekvatna priprema za krizne scena-
rije, muslimanskim zajednicama trebaju snazni partneri, posebno na lokalnom nivou.
Mjere koje provode zajednice i mjere koje provode vlasti morale bi biti komplementar-
ne, a ne usmjerene jedne protiv drugih, ili usmjerene u suprotnim smjerovima. Takoder,
muslimanske zajednice bi trebale saradivati sa drugim zajednicama koje se suoc¢avaju
sa sli¢nim izazovima i koje su mozda ve¢ uspostavile mehanizme odgovora na ovakve
situacije, na primjer neke jevrejske zajednice.

Vladine agencije bi trebale podrzavati muslimanske zajednice u uspostavljanju strategija
i mehanizama odgovora na napade, razvijanju planova za hitno djelovanje i sistema za
upravljanje kriznim situacijama:

« Vladine agencije mogu obezbijediti podr$ku muslimanskim zajednicama pri planira-
nju za djelovanje u sigurnosno izazovnim i urgentnim situacijama tako $to ¢e uraditi
procjenu stanja i sigurnosti i pomoc¢i pri osmisljavanju ili komentiranju postojec¢ih
sigurnosnih planova koje zajednica ima;

» Predstavnici/ce vlasti mogu aktivno ucestvovati u radionicama kojima se podize
svijest o ovim problemima u muslimanskoj zajednici te njihov kapacitet da odgo-
vore na napade;

o Vladine agencije mogu razmjenjivati iskustva i uvide u odnosu na procedure i rutine; i

« Vladine agencije mogu organizirati zajednicke vjezbe za osobe zaduZene za sigurnost

u muslimanskim zajednicama i one osobe koje su obi¢no prve na mjestu napada, da
bi se osigurao najbolji moguéi odgovor na razlicite hitne scenarije.
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Kratki savjeti za sigurnost i bezbjednost dzamija, islamskih objekata i §kola'"”

PRIPREMA | PLAN

Procijeniti nivo rizika za va$ objekat, dzemat,
naselje i lokalnu zajednicu. Potrazite
profesionalni savjet u vezi sa protokolom/
ima za djelovanje u kriznim situacijama

PRIJAVITE PRIJETNJE

Odmah dokumentujte i prijavite policiji
sve prijetnje, sumnjive aktivnosti, pakete
ili osobe. Podsjecajte vjernike/ce da
prijavljuju islamofobno uznemiravanje.

ODRZAVAJTE VANJSKE POVRSINE CISTIM | PREGLEDNIM
Uklonite sve §to predstavlja opasnost u smislu moguéeg
zapaljenja, poput smeca, gradevinskog materijala

ili ostataka obrezane Zivice ili grana kako bi se
onemogucilo skrivanje ili prikrivanje iza njih, instalirajte
reflektore oko ograde ili na rubovima dvorisnog

prostora koji ¢e pokrivati cijeli prostor i parking.

INSTALIRAJTE ALARME | KAMERE

Instalirajte alarme za detekciju (dima i toplote)
kao i sigurnosne alarmne sisteme koji su
povezani sa lokalnim policijskim snagama
ivatrograscima (ukoliko je to moguce)

DUGOROCNO PLANIRANJE

U saradnji sa policijom osmislite dugoro¢ne sigurnosne
planove, procjene prijetnji, planove za djelovanje

u kriznim situacijama, obuke i pokazne vjezbe.
Odrzavajte godidnje pokazne vjezbe za sigurnost i
evakuaciju za svo osoblje i vjernike/ce u dzematu.

ZDRAVLJE I SIGURNOST
Pregledajte sve izlaze u slu¢aju opasnosti, sve
ulaze i hidrante za vodu u slu¢aju pozara

, @ (@) @)

ZAKLJUCAVANJE | SIGURNOST DZAMIJE
Osigurajte da su ulazne i izlazne tacke
bezbjedne, i da vam je sva sigurnosna
oprema aktivirana. Posebno vodite ra¢una
tokom sabahskog i jacijskog namaza.

KOMUNIKACIJA

Odrzavajte direktni kanal komunikacije izmedu
vjernika/ca u dzematu, osoblja i nadleznih.
Redovno aZurirajte svoju webstranicu i sve
kanale/profile na drustvenim medijima.

o

OTVORENI DAN U DZAMIJI

Pozovite §iru zajednicu, ukljuéujucii
nemuslimane/ke, da vas posjete u dzamiji.
Budite transparentni i otvoreni. Ovako se mogu
uspostavljati bolji odnosi i ukloniti sumnje.

RAD U PARTNERSTVU

Fokusirajte se na lokalnu zajednicu.

Policijski i vatrogasni timovi bi trebali biti
spremni da vam pomognu ukoliko ste

u kontaktu sa njima. Uvijek prijavite sumnjive
aktivnosti, napade i uznemiravanje.

=)

B>

SHORCOROAC

9. UMIRIVANJE ZAJEDNICE U SLUCAJU NAPADA

Vladini zvani¢nici/ce i organizacije gradanskog drustva trebaju prepoznati i osuditi svaki
antimuslimanski napad, bez obzira na njegovu prirodu ili tezinu. Cak i napadi ili prek-
$aji koji naizgled ne djeluju toliko ozbiljni, mogu veoma brzo eskalirati u nesto ozbiljnije
ako ih se ignorira. Izno$enje antimuslimanske mrZnje u javnom diskursu takoder moze
stvoriti anksioznost u muslimanskim zajednicama ukoliko ista ne bude adekvatno pro-
zvana, osudena ili adresirana.

Efekat antimuslimanskog napada je dodatno gori ukoliko je odgovor od strane vlasti
neadekvatan. Suprotno tome, izjave javnih zvani¢nika/ca mogu imati snazan efekat na
povjerenje koje zajednica ima prema njima. Kako bi se osiguralo da je u dugoro¢nom
smislu odgovor adekvatan, vladini zvani¢nici/ce bi morali/le taj odgovor koordinirati
uz konsultacije sa liderima/kama zajednica.

Da bi se muslimanska zajednica umirila nakon napada, vladini zvani¢nici/ce i politi¢ki
predstavnici/ce mogu:

117 Reproducirano uz dozvolu organizacije “Faith Associates”, <http://www.faithassociates.co.uk/2013/06/28/
mosque-security-safety-tips/>.
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o Osuditi antimuslimanski napad putem izjave u konvencionalnim medijima ili na
drustvenim medijima;

o Utestvovati na komemorativnom skupu ili zalovanju zajedno sa muslimanskom
zajednicom;

« Naloziti poveéanu policijsku zastitu i slanje patrola kako bi se poslala poruka da je
zajednica pod zastitom;

» Konsultovati se sa muslimanskim zajednicama, $to uklju¢uje i ¢lanove/ice zajednice,
i jednako prisustvo i Zena i mladih, o tome kakve inicijative bi se mogle provoditi
u svrhu preveniranja buduc¢ih napada; i

o Osuditi napade kako bi se pokazalo razumijevanje i iskazala podrska liderima/kama
zajednice, §to narocito trebaju ¢initi vi$e pozicionirani lideri/ke u vlasti i/ili policij-
ski sluzbenici/ce.

Gradansko drustvo takoder igra ulogu u smanjenju efekta koji veliki incidenti imaju na
zajednicu, a to uklju¢uje saradnju sa parlamentarcima/kama i vladinim zvani¢nicima/
cama. U nekoliko zemalja kao efikasne strategije u tom smislu pokazale su se sljedece:
javno i otvoreno iskazivati solidarnost sa muslimanskim zajednicama, priznavati efekat
koji antimuslimanski napadi imaju na muslimanske zajednice i slati poruku o tome da
je adekvatna politika ona koja nece na bilo koji nacin tolerisati nikakve manifestacije
antimuslimanskih predrasuda.

Preporuka:

Sektor gradanskog drustva moze igrati znacajnu ulogu u umirivanju muslimanske
zajednice nakon napada, uklju¢ujuéi kroz saradnju sa parlamentarcima/kama i vla-
dinim zvani¢nicima/cama te drugim zajednicama, javnim iskazivanjem solidarnosti
i slanjem poruke o tome da je adekvatna politika ona koja nece na bilo koji na¢in
tolerisati nikakve manifestacije antimuslimanskih predrasuda.

Primjer dobre prakse:

Godine 2011., prije dZuma namaza u Bugarskoj, otprilike nekih 150 pristalica jedne po-
liticke stranke organizirali su proteste protiv lokalne dzamije. Izvikivali su uvredljive
slogane vjernicima i bacali jaja, kamenje i druge predmete. Neki od njih pokusali su
da preskoce ogradu dZzamije i da ostave svoje zvucnike u dzamijskom dvoristu. To je
dovelo do tuce izmedu protestanata i vjernika. Pet vjernika je ozbiljno povrijedeno,
a jedan od njih pretrpio je ozbiljan udarac u glavu. Lider stranke je od ranije poznat
kao neko ko raspiruje vjersku i etnicku mrznju. Neki od vode¢ih medija snimili su
cijeli dogadaj. Mnoge institucije, predstavnici/ce gradanskog drustva i nevladine
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organizacije, vjerske zajednice i denominacije osudili su napad. Na Facebooku je
organizirana kampanja pod nazivom “Cvijet za oslobodenje Bugarske” koja je dobila
hiljade pratilaca. Dan nakon ovog krvavog napada, gradani su poceli ostavljati cvijece
ispred dzamije kao znak solidarnosti i podrske. Glavni muftija je zvani¢no izrazio
svoju zahvalnost svim gradanima Bugarske koji su podrzali ovu inicijativu i iskazali
empatiju.'*®

Sira javnost takoder moZze pomo¢i u smirivanju muslimanske zajednice nakon napada
tako $to ¢e prepoznati da je priroda tog napada bila antimuslimanska i poslati jak signal
kojim se podrzava vjerska i kulturna raznolikost. Pojedina¢ne osobe mogu javno iskazati
svoju posvecenost ka stvaranju drustva u kome se muslimani osje¢aju sigurno da javno
iskazuju svoju vjeru i identitet.

10. OBEZBJEDPENJE PODRSKE ZA ZRTVE NAKON ANTIMUSLIMANSKOG NAPADA

Minimalni standardi Evropske Unije u odnosu na prava, podrsku i zastitu Zrtava
krivi¢nog djela

“Zrtve krivi¢nog djela trebaju biti prepoznate i tretirane sa postovanjem, osjetljivoséu
i profesionalizmom bez diskriminacije bilo koje vrste zasnovane na bilo kom od
osnova poput rase, boje, etni¢kog ili socijalnog porijekla, genetskih karakteristika,
jezika, religije ili uvjerenja, politi¢kog ili bilo kog drugog misljenja, pripadnosti nekoj
nacionalnoj manjini, vlasni$tva ili imovine, rodenja, invaliditeta, dobi, roda, rodnog
izrazavanja, rodnog identiteta, seksualne orijentacije, boravi$nog statusa ili zdravlja.
U svim kontaktima sa nadleznim vlastima koje djeluju u okviru konteksta krivi¢nog
postupka, i bilo koje sluzbe koja dolazi u kontakt sa Zrtvama, poput sluzbe za podrsku
Zrtvama ili sluzbe za restorativnu pravdu, li¢na situacije i trenutne urgentne potrebe
kao i dob, rod, mogu¢i invaliditet i zrelost Zrtava krivi¢énog djela moraju se uzeti
u obzir uz puno postovanje njihovog fizickog, mentalnog i moralnog integriteta.
Zrtve kriviénih djela trebaju biti zasti¢ene od sekundarne i ponovljene viktimizacije,
zastrazivanja i osvete, trebaju dobiti odgovaraju¢u podrsku koja ¢e im pomoci da se
oporave i treba im se obezbijediti adekvatan pristup pravdi”**’

Da bi osnazila sprovedbu ove Direktive, Evropska Komisija je 2017. godine izdala
i Uputstvo za bolje razumijevanje Direktive.'*

119

120

118 Odgovor na ODIHR-ov upit o sigurnosnim potrebama muslimanskih zajednica i primjerima dobre prakse, zap-

rimljen 9. oktobra, 2019. iz Ureda Glavnog muftije muslimanske zajednice.

Direktiva 2012/29/eu Evropskog parlamenta i Vijeca, <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ EN/TXT/HTM-
L/?uri=CELEX:32012L0029&from=EN>.

Zaklju¢ni dokumenti sa Zvani¢ne grupe visokog nivoa Evropske komisije o borbi protiv rasizma, ksenofo-
bije i drugih oblika netolerancije “Osiguravanje pravde, zastite i podrske za Zrtve krivi¢nih djela po¢injenih iz
mrznje i govora mrznje: “10 klju¢nih, vode¢ih principa”, <http://ec.europa.eu/newsroom/just/document.cfm?-
doc_id=48874>. Informacije o specifi¢nim resursima dostupnim za zrtve krivi¢nih djela po¢injenih iz mrznje
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Vladine agencije mogu obezbijediti vaznu pomo¢ muslimanskim zajednicama kako bi
umanyjili §tetu i bol nastalu traumati¢nim dogadajem te pomod¢i zajednicama da se vrate
svojim svakodnevnim zivotima, nakon $to se napad desio.

Kako bi poboljsali svoju podrsku Zrtvama antimuslimanskih napada, vlade mogu:

o Saradivati sa drzavnim institucijama za ljudska prava, akademskom zajednicom,
nevladinim organizacijama i medunarodnim organizacijama kako bi se sprovela
istrazivanja koja ¢e utvrditi koje su to potrebe Zrtava antimuslimanskih napada;

o Se konsultirati sa muslimanskim zajednicama i relevantnim organizacijama za pru-
zanje podrske Zrtvama kako bi zajedno razvili efikasne strategije podrske zrtvama;

o Osigurati da su policijske agencije obucene za to da razumiju strukturu musliman-
skih zajednica i odgovornosti ¢lanova/ica;

o Usvojiti jedan izbalansiran pristup koji primijenjuju nakon svakog incidenta, a na
osnovu individualizirane procjene potreba svake zrtve (nekada je mozda dovoljno
ponuditi samo psiholosku pomo¢ i policijska podrska nije ni potrebna);

o  Osigurati da su one osobe koje pruzaju podrsku zrtvama obucene o specifi¢nim karak-
teristikama muslimanske zajednice;

o Postovati vjersku praksu Zrtava i njihove potrebe, ali prije svega postovati njihovo
dostojanstvo. Razumijevati i po§tovati muslimanske vjerske i kulturne prakse, pra-
znike i tradicije moze biti dosta vazno pri intervjuiranju zrtava ili svjedoka, priku-
pljanju dokaza i provodenju nekih drugih policijskih duznosti;

o Odrzavati ¢est kontakt i pruzati podrsku tokom istrage kako bi umirili zajednicu
i poduzimali korake kao uspostavljanju jasnih pravila o saradnji sa Zrtvom; i

o Ponuditi podrsku $iroj muslimanskoj zajednici na koju je napad mozda ostavio efe-
kati potruditi se da se zajednica umiri i da ima na raspolaganju mehanizme podrske.

moguée je prona¢i ovdje: <https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-funda-
mental-rights/combatting-discrimination/racism-and-xenophobia/combating-hate-speech-and-hate-crime_
en#additional-resources>.
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Aneksi



Aneks 1: Studije sluc¢aja

Sljedece studije slu¢aja se mogu koristiti u kontekstu aktivnosti na pobolj$anju kapaciteta
i vjezbanju prepoznavanje indikatora predrasude.

Pitanja koja je potrebno postavljati pri razmatranju ovih slucajeva:
» Koja biste vi pitanja postavljali da ste vi zaduZeni za istragu ovog slucaja?

o Sta biste sve istrazili?

Studija slucaja 1: Ubistvo

Muskarac sjevernoafri¢kog porijekla je automobilom napustio svoj dom u 6:40
ujutro. Dok se vozio poceo ga je pratiti drugi automobil, koji ga je stigao i udario.
U tom drugom automobilu bio je muskarac, star 31 godinu, policajac koji nije bio
na duznosti nego na bolovanju radi bolova u ledima, a koji je u automobilu imao
sluzbeno oruzje i macetu dugacku 46 cm. On je prvi pucao kroz prozor i pogodio
automobil od imigranta ¢ime ga je natjerao da se zaustavi. Po zaustavljanju policajac
je izasao iz auta noseci oruzje. Udarao je vozaca koji je pokusao da pobjegne i upucao
ga je 11 puta u leda, noge i stopala. Na kraju, dok je lezao na podu, policajac je pucao
vozacu u glavu. Prema svom priznanju, policajac je tvrdio da je pucao u njega jer je
vjerovao da je on krenuo da pocini teroristicki napad. Bio je opsjednut idejom da ¢e
se teroristicki napad desiti u njegovoj zemlji i mislio je da ¢e biti nagraden za ovakvo
postupanje. “Izgledao mi je kao neko ko ima muslimanske crte lica i nisam mogao
prestati razmsiljati o tome.” Osuden je na 14 godina zatvora. Presudena kazna nije
uzela u obzir otezavaju¢u okolnost koja bi oznacila ovo krivi¢no djelo kao kriviéno
djelo pocinjeno iz mrznje. U presudi se navodi da je pocinitelj dobio “iznenadno
mentalno oboljenje”.

Studija slucaja 2: Podmetanje pozara

U jednoj od drzava ¢lanica OSCE-a kancelarije afganistanske zajednice u glavnom
gradu su napadnute i spaljene u pozaru. Jedna nacionalisticka grupa preuzela je
odgovornost za napad. Nakon napada ova muslimanska zajednica je navela da su oni
obavijestili policiju o prijetecem pozivu koji su prethodno dobili i kako se ne ¢ini da
je policija poduzela ozbiljne mjere kako bi istrazila ili privela ovu grupu. 2017. godine
ista ta grupa je preuzela odgovornost za napad na ku¢u jednog afganistanskog dje¢aka
koji je prethodno bio na vijestima jer mu nije bilo dopusteno da nosi zastavu tokom
proslave nekog drzavnog praznika.
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Studija slucaja 3: Poruke i grafiti

Grafiti su ispisani za zgradi univerziteta i na nekoliko dZzamija u gradu. Pisalo je
“U [nasem naselju] nece biti dzamija” i “Smrt Glavnom muftiji”.

Studija slucaja 4: Ulazak na posjed

Nakon izjave jednog politi¢ara koji poziva na zabranu izgradnje novih dzamija, ¢lanovi
jedne nacionalisticke grupe usli su na teritoriju dZamije i na njoj postavili bilbord na
kome je pisao “Islamizacija ubija”. Taj snimak su postavili na YouTube i policija je
tako bila obavijestena o tome, medutim niko nije optuZen za to djelo iako su im se
lica mogla vidjeti i nisu bila prikrivena na snimku.

Studija slucaja s5: Fizicki napad

Jednog sikha je napao izbacivac zajedno sa svojim kolegama, ispred jednog no¢nog
kluba u jednom turistickom gradu zbog toga $to im je izgledao kao “terorista”. Policija
mu je rekla “pa $ta si o¢ekivao nakon onih napada u Parizu” i da su “bijelci drugaciji
ljudi od crnaca”. To su bili komentari policajaca koji su dosli na lice mjesta nakon §to
su ga napali agresivni izbacivaci i onemoguc¢ili mu da ude u klub, te su pljuvali na
njega bez ozbira $to im je on ponudio da se rukuju i da ode odatle. “Izbacivaci su me
okruzili i udarali su me u lice toliko jako da mi je turban spao na tlo” dodao je. “Bio
sam $okiran, ali stvarno Sokiran takvim stavovima policajaca” rekao je, dodaju¢i da
su policajci vidjeli kada je izbaciva¢ pljuvao na njega i pokusavao je da ga ponovo
udari, nakon §to mu je policija prisla da ga identificira i nakon §to im je dao svoja
dokumenta. Dodao je i to da je policija odbila da uhapsi njegovog napadaca te da je
umjesto toga njega upozorila da bi mogao da se nada osveti od strane izbacivacevih
prijatelja. U izjavi o incidentu glasnogovornik regionalne policije je negirao da je bilo
ikakvih problema u odnosu na ponasanje policajaca. MenadZzer no¢nog kluba rekao je
da on osuduje svaku vrstu rasistickog ponasanja i da je taj izbaciva¢ suspendovan do
zavr$etka istrage, ali je porekao da se bilo kakav napad desio, te da je tom muskarcu
sikhu, ulaz zabranjen jer u klubu vi$e nije bilo mjesta.

Aneks 1: Studije slu¢aja
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Aneks 2: Koraci koje mogu
poduzimati klju¢ni akteri

Osnovni koraci

Sta mogu uraditi u svrhu djelo-

S kime mogu saradivati

Kako sve mogu koristiti

nje krivi¢nih djela po¢injenih iz
mrznje, osigurati da postoje efi-
kasne kazne koje uzimaju u obzir
tezinu krivi¢nih djela pocinjenih
iz mrznje.

Traziti da ODIHR uradi pravnu
evaluaciju tih propisa ili zakona
vezanih za krivi¢na djela podinjena
iz mrznje.

Inicirati parlamentarnu istragu
ianalizu o tome dali je potrebno
uraditi vi$e od onoga $to se ve¢ radi
kako bi se adresirale sigurnosne
potrebe muslimanskih zajednica.

Kontaktirati muslimanske zajed-
nice u Vasoj izbornoj jedinici kako
biste se bolje upoznali sa njihovim
zabrinutostima.

Osigurajte da Vasa politi¢ka stran-
ka ima usvojene mjere ili mehani-
zam putem koga je mogude prijaviti
ili suzbijati rasizam i netoleranciju.

Koristite svaku priliku da osudite

i odbijete svako izrazavanje anti-
muslimanskih predrasuda: onli-

ne i u stvarnom Zivotu, nasilno

ili nenasilno, i trazite ekspertski
savjet u vezi sa identifikacijom
kodiranih izraza kojima se iskazuju
antimuslimanke predrasude.

drugih stranaka.

Saznati vi$e o radu meduna-
rodnih parlamentarnih tijela
u odnosu na antimusliman-
ske predrasude.

Usko saradivati sa aktivistima
u gradanskom drustvu i vjer-
skim liderima u svojoj zajed-
nici kako biste zajedno gradili
koalicije protiv antimusli-
manskih predrasuda.

Ako sam vanja u smjeru rjesavanja ovo; s
) ) ! ) J na tome? ovu publikaciju?
problema?
Clan/ica Usvojiti specifi¢ne, prilagodene Udruziti snage sa drugim Upoznati se sa aktuelnim
parlamenta propise za adekvatno adresira- parlamentarcima iz svoje ili medunarodnim obaveza-

ma koje se odnose na rje-
$avanje ovog problema.

Provjeriti na¢ine na koje
je moguce inicirati, podr-
Zati i ukljuciti se u neke
od konkretnih prakti¢-
nih inicijativa koje su
predlozene.

Nauciti vige o specific¢-
nim karakteristikama
antimuslimanske mrZznje
kako bi poboljsali Va§
vlastiti odgovor na anti-
muslimanske predrasude.

Razumijevanje antimuslimanskih krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje




Sta mogu uraditi u svrhu djelo-

S kime mogu saradivati

Kako sve mogu koristiti

Ako sam vanja u smjeru rjesavanja ovo o s
) ) ] ) J na tome? ovu publikaciju?
problema?
Drzavni/a Inicirajte osmisljavanje obuke Istrazite koji su to akademski | Upoznajte se sa obimom
sluzbenik/ica | o antimuslimanskim krivi¢nim radnici, ili istrazivacki insti- | antimuslimanskih napa-

djelima pocinjenim iz mrznje za
drzavne sluzbenike/ice, narocito
one koji nadgledaju i oblikuju obu-
ku za osoblje unutar sistema krivic-
nog pravosuda.

Osigurajte da postojeca pravila
protiv uznemiravanja i bullyin-

ga na radnom mjestu ukljucuju

i zabranu i suzbijanje netolerancije
prema muslimanima/kama.

U zavisnosti od Vase uloge i man-
data, inicirajte kampanje podiza-
nja svijesti javnosti o potrebi da
se bori protiv antimuslimanskih
predrasuda.

Ministarstvo unutrasnjih poslo-
va/pravde: informirajte se o tome
kakvo je stanje u Vasoj zemlji

u odnosu na prikupljanje poda-
taka o antimuslimanskim krivi¢-
nim djelima pocinjenim iz mriznje,
radite na pobolj$anju nedostataka
u podacima, tamo gdje postoje.

Ministarstvo unutras$njih poslova/
pravde: procijenite i sagledajte da li
postoje i implementiraju se meha-
nizmi, politike i mjere za adresi-
ranje sigurnosnih potreba musli-
manskih zajednica i obezbijedite
za$titu za muslimanske objekte ili
lokaliteta .

tuti, te organizacije gradan-
skog drustva iskusni u orga-
niziranju ovakvih obuka.

Saradujte sa lokalnim vlasti-
ma, organizacijama gradan—
skog drustva i medijima.

Stupite u kontakt sa musli-
manskim zajednicama i orga-
nizacijama gradanskog dru-
$tva kako bi ste saznali vise

o njihovim podacima i izvje-
Stavanju u odnosu na antimu-
slimanska krivi¢na djela.

Stupite u kontakt sa musli-
manskim zajednicama i pove-
Zite se sa njihovim predstav-
nicima/cama ili koordina-
torima/cama zaduzenim za
sigurnost.

da u regiji OSCE-a te sa
klju¢nim kontekstima
u kojima se ti napadi
desavaju.

Informirajte se zasto je
podizanje svijesti o ovom
pitanju vazno.

Obezbijedite sebi rele-
vantne resurse i informa-
cije u odnosu na znacaj
prikupljanja podataka

o krivi¢nim djelima poci-
njenim iz mrznje.

Naucite koji su to prak-
ti¢ni savjeti o tome kako
vladini sluzbenici/ce
mogu saradivati sa musli-
manskim zajednicama na
pitanjima sigurnosti.

Aneks 2: Koraci koje mogu poduzimati klju¢ni akteri
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Sta mogu uraditi u svrhu djelo-

S kime mogu saradivati

Kako sve mogu koristiti

dente i krivi¢na djela. Vazno je da
osigurate da je metodologija koju
koristite za biljeZenje i interpretaci-
ju podataka jasna i transparentna.

Formirajte iroko postavljene koa-
licije sa organizacijama koje rade
na ljudskim pravima kako biste
adresirali antimuslimansku i dru-
gu netoleranciju i diskriminaciju.

Organizirajte dan otvorenih vra-
ta u svojoj zajednici i pozovite
relevantne predstavnike vlasti te
aktiviste iz gradanskog drustva da
bolje upoznaju zajednicu.

Trazite od svoje vlade da se upozna
sa svojim medunarodnim obaveza-
ma i da ih primjenjuje.

Kontaktirajte druge vjerske
zajednice, kulturne organiza-
cije i organizacije gradanskog
drustva kako biste osigurali
njihovu potporu za Siroko
postavljenu koaliciju.

UdrutZite se sa organizacija-
ma gradanskog drustva kako
biste organizirali dan otvore-
nih vrata.

Budite u kontaktu sa ¢la-
novima svoje zajednice, te
organizacijama gradanskog
drustva koje imaju iskustva
u ovoj temi.

Razgovarajte sa lokalnim
policijskim agencijama o pri-
likama za mogucu saradnju

i dogadajima koji promovira-
ju sigurnost zajednice i izvje-
Stavanje o krivi¢nim djelima
pocinjenim iz mrznje, u vasoj
lokalnoj zajednici.

Ako sam vanja u smjeru rje$avanja ovo oo
) ) ) ) U na tome? ovu publikaciju?
problema?

Policajac/ka Kada registrujete i istrazujete neko | Uvijek pitajte Zrtvu i svjedoke | Provjerite koji su indika-
krivi¢no djelo uvijek procjenjujte o tome kakva je njihova per- | tori predrasuda navedeni
dalije mozda motivirano predra- | cepcija postojanja antimusli- | pod “2. Antimuslimanska
sudama i pristrasno$cu. manske pristrasnosti u nekom | krivi¢na djela po¢injena

o incidentu ili djelu. iz mrznje u OSCE regi-
Najavite sena sastanak sa lokal— - ' ji: Kontekst” i provjerite
nom muslimanskom zajednicom, | Udruzite se sa nekim od da li Vam mogu biti od
up‘oznajte se sa njii}ovir&sigurno: ko!egfl{ica kako biste se skupa pomoci pri ustanovljava-
snim pfrobliemlma i naucn;e nakoji | najavili. nju postojanja predrasu-
nacin funkcionira ta zajednica. P ;

! Trazite od svog supervizo- dai pristrasnosti.
Izgradge svoj k-apacftetAza bolje ra/ke 'da ucestvujete u pro- Naudite vige o tome kako
razumijevanje i pruzanje .ovdgov'ora gramima za.obuku poput agencije za provodenje
na antimuslimanska krivi¢na djela. | TAHCLE-a i PAHCT-a. zakona mogu saradivati
Ocijenite kako najbolje mozete Provjerite sa svojim supervi- | % musllmar}sklm Za)?d'
saradivati sa muslimanskim zajed- | zorom/kom da li bi se takvi nicamanasigurnosnim
nicama na prikupljanju podataka | programi mogli organizirati pitanjima.
Z'a?tlmusllimkan‘sklm krl/Vleﬂle | na drzavnom nivou. Pogledajte spisak resur-
elima te kako je moguce rjesavati i : :

) bl ) li 8t di )1 kada | Trazite da se direktno pove- sa i obuka koje nudi
problem neprijavljivanja djela kada | | oF ODIHR-ov progam
se dese. Zete sa osobom u sluzbi za progam

sigurnost u muslimanskoj TAHCLE’_I;Z‘O ! Pr}ruc—

Osigurajte da postojeca pravila zajednici. nike za prikupljanje
protiv uznemiravanja i bullyin- podataka.
gana radn'om mjest}l ukljucuju ) Sagledajte koje su to
izabranu i syzbl)z'an)e netolerancije dobre prakse koje postoje
prema muslimanima. uraznim drzavama ¢la-
Pomotzite uspostavu procedura za nicama OSCE-a.
komunikaciju u kriznim situacija-
ma sa muslimanskom zajednicom.

Predstavnik/ | Pocnite sa pra¢enjem antimusli- Povezite se sa relevantnim Upoznajte se bolje sa

camusliman- | manskih krivi¢nih djela poc¢injenih | medunarodnim mrezama obukama i programima

ske vjerske iz mrznje i ohrabrivanjem ¢lanova/ | gradanskog drustva. te resursima koje nude
zajednice ica zajednice da prijavljuju inci- organizacije gradanskog

drustva i meduvladine
organizacije poput

ODIHR-ove obuke za
organizacije o krivi¢nim
djelima pocinjenim iz
mrznje i priru¢nicima za
organizacije gradanskog
drustva.

Naudite vise o meduna-

rodnim standardima koji
se odnose na Vasu zemlju
i koji su relevantni za vas.

Razumijevanje antimuslimanskih krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje




Sta mogu uraditi u svrhu djelo-

S kime mogu saradivati

Kako sve mogu koristiti

Ako sam vanja u smjeru rje$avanja ovo o
) ) ) ) U na tome? ovu publikaciju?
problema?
Predstavnik/ | Pocnite sa pracenjem antimusli- Povezite se sa relevantnim Upoznajte se bolje sa

ca musliman-
ske organiza-
cije za ljudska
prava

manskih krivi¢nih djela po¢injenih
iz mrznje i ohrabrivanjem ¢lanova
zajednice da prijavljuju incidente
ikrivi¢na djela.

Formirajte Siroko postavljene koa-
licije sa organizacijama koje rade
na ljudskih pravima kako biste
adresirali antimuslimansku i dru-
gu netoleranciju i diskriminaciju.

Organizirajte dogadaje sa musli-
manskim zajednicama, relevant-
nim predstavnicima/cama vlasti,
policije i aktivistima/cama kako
biste podigli svijest o problemima
u vezi sa antimuslimanskim napa-
dima i promovirali zajednicku
saradnju sa svrhom borbe protiv
ovog problema.

Trazite od svoje vlade da primjenju-
je svoje medunarodne obaveze.

Obratite se kulturnim i obrazov-
nim institucijama, te medijima
kako biste sa njima podijelili svo-
je izvjestaje i probleme vezane za
antimuslimanske predrasude.

medunarodnim mrezama
gradanskog drustva.

Kontaktirajte druge vjerske
zajednice, kulturne organiza-
cije i organizacije gradanskog
drustva kako biste osigurali
njihovu potporu za Siroko
postavljenu koaliciju.

Udruzite se sa drugim organi-
zacijama gradanskog drustva
i organizirajte dan otvorenih
vrata.

Budite u kontaktu sa relevant-
nim ¢lanovima/icama zajed-
nice, te organizacijama gra-
danskog drustva koje imaju
iskustva u ovoj temi.

obukama i programima
te resursima koje nude
organizacije gradanskog
drustva i meduvladine
organizacije poput

ODIHR-ove obuke za
organizacije o krivi¢nim
djelima po¢injenim iz
mrznje i priru¢nicima za
organizacije gradanskog
drustva.

Aktivista/ica
gradanskog
drustva iz
organizaci-
je koja nije
muslimanska

Provjerite da li postoji nesto $to
Vasa organizacija moze uradi-

ti kako bi iskazala solidarnost sa
muslimanskom zajednicu u slu¢aju
napada na njih.

Planirajte organizaciju dogadaja
zajedno sa muslimanskom zajedni-
com kako biste gradili toleranciju

i gradili koalicije protiv antimusli-
manskih predrasuda.

Identificirajte koji su to Vasi zajed-
nicki ciljevi koje dijelite sa musli-
manskim zajednicama kako biste
zajedno zagovarali za poboljSanje
sistema za prikupljanje podataka
istoga, gradili koalicije.

Organizirajte obuku o antimusli-
manskim predrasudama, u okviru
Vase organizacije.

Obratite se muslimanskoj
zajednici ili muslimanskoj
organizaciji kako biste saznali
vise o njihovim problemima.

Ostvarite kontakt sa musli-
manskom zajednicom i dru-
gim organizacijama gradan-
skog drustva koje rade na
krivi¢nim djelima pocinjenim
iz mrznje.

Istrazite koji su to akadem-
ski radnici/ce, ili istrazivac-
ki instituti, te organizacije
gradanskog drustva isku-
sni u organiziranju ovakvih
obuka.

Naudite vise o tome
kakav utjecaj imaju anti-
muslimanski napadi

na svakodnevni zivot
muslimana/ki.

Naudite vise o meduna-

rodnim standardima koji
se odnose na Vasu zemlju
i koji su relevantni za vas.

Upoznajte se sa obimom
antimuslimanskih napa-
da u regiji OSCE-a te sa
klju¢nim kontekstima

u kojima se ti napadi
desavaju.
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Sta mogu uraditi u svrhu djelo-

S kime mogu saradivati

Kako sve mogu koristiti

Ako sam vanja u smjeru rje$avanja ovog na tome? ovu publikaciju?
problema?
Nemusliman- | Uspostavite meduvjersku inicijati- | Trazite savjet i podrsku od Informisite se o medu-
ski vjerski vu koja okuplja ¢lanove razli¢itih onih organizacija koje imaju | religijskim inicijativama
lider/ica zajedica, uklju¢ujuci muslimansku. | iskustva sa medureligijskim | koje postoje u drugim
radom i pozovite neke druge | zemljama OSCE-a kao
Orgf‘?iZif?jte 'dogada'j kojin? Cete ¢lanove iz Vade zajednice da | odgovor na antimusli-
podidi svijest javnosti o antimu- se pridruze. manske napade.
slimanskim incidentima i krivi¢-
nim djelima pocinjenim iz mrznje | Kontaktirajte osobe koje Upoznajte se sa savreme-
u Vasoj zajednici i pozovite u goste | su zaduZene za sigurnost nim oblicima antimu-
nekoga da prestavi neki inspira- u muslimanskoj zajednici slimanskih incidenata
tivan projekt o izgradnji koalicije iistrazite dali postoji neki i krivi¢nih djela poci-
u okviru gradanskog drustva. nacin na koji biste mogli sara- | njenih iz mrZnje te zasto
. . L . divati u polju prikupljanja je vazno boriti se protiv
P.OvérTlte Prllfupljatlvp().daer o kri- podataka o kriviénim djelima | njih zajedno i primjenom
vi¢nim djelima podinjenim iz pocinjenim iz mrznje. pristupa zasnovanog na
mrznje protiv Vase zajednice. ljudskim pravima.
Informisite se vise
o postoje¢im dobrim
praksama.
Institucija Uraditi istrazivanje o viktimizaciji | Popricajte sa organizacijama | Upoznajte se sa savre-
ombudsmena/ | kako biste saznali vise o sigurno- koje nude podrsku Zrtvama, | menim oblicima anti-
Tijelo zajed- | snim potrebama muslimanskih muslimanskom zajednicom muslimanskih predra-
nakopravnost | zajednicama i njihovom iskustvu i medunarodnim tijelima. suda te na koji na¢in one
sa antimuslimanskim krivi¢nim utje¢u na muslimanske
djelima. zajednice.
Nastavno Provijerite da li su u¢enici koji su Dogovorite sa svojim kole- Upoznajte se sa savre-
osoblje muslimani u Vasoj $koli iskusili gama/icama da se obra- menim oblicima anti-

bilo kakav oblik uznemiravanja,
prijetnji ili nasilja na putu do i od
$kole, te u samoj $koli.

Stvorite prilike za u¢enike da uce
o islamu i posebno netoleranci-
ji prema muslimanima, rasizmu
i ksenofobiji.

Osigurajte da su nastavni plan
i program, te nastavni materijali
inkluzivni te da nisu pristrasni.

Podrzite i ukljuéite se u obuku
o savremenim oblicima antimusli-
manskih predrasuda.

tite muslimanskoj zajed-
nici i povezete sa omla-
dinskim muslimanskim
organizacijama.

Trazite podrsku uprave $kole.

muslimanskih predra-
suda te na koji na¢in one
utje¢u na muslimanske
zajednice.

Razumijevanje antimuslimanskih krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje




Aneks 3: Islam i muslimani:
Sta sve policajci/ke trebaju znati

Ovaj aneks predstavlja prilagodenu i skradenu verziju publikacije UdruzZenja islamske
socijalne sluzbe u Kanadi “Islam i muslimani: Sta sve policajci/ke trebaju znati“, koju je
ODIHR pripremio za ovaj Priru¢nik.

Ovaj aneks je osmisljen kako bi pomogao policajcima/kama da bolje razumiju musli-
manske zajednice, njihovu vjeru i kulturu. Nije mu namjera da objasni sva ponasanja

koja se javljaju medu muslimanima, a na koja bi policajci/ke mogli nai¢i.'**

Ko je musliman/ka?

Musliman/ka je osoba koja slijedi vjeru islam. Muslimani/ke vjeruju da postoji samo
jedan Bog (Allah) i da je poslanik Muhamed posljednji Allahov poslanik. Muslimani
suniti i $iti dvije su glavne grupe u islamskoj tradiciji. Te dvije grupe predstavljaju dvi-
je strane koje su se razisle poslije smrti poslanika Muhameda a u odnosu na njegovog
nasljednika. Velika ve¢ina svjetske muslimanske populacije su suniti. Procjenjuje se da

je to negdje izmedu 85% i 90%.'*
Sta je islam?

Islam nije samo religija, nego nacin Zivota. U prijevodu islam znaci spokojno predava-
nje volji jednog Boga (Allaha na arapskom). Muslimani vjeruju u sve proroke/poslanike
uklju¢ujuci Isusa (Isaa) i Mojsija (Musaa). Muslimanima je naloZeno da slijede primjer
poslanika Muhameda koji je bio poznat po svojoj iskrenosti i milosti.

Stubovi islama
Kao i u drugim religijama, postoji set klju¢nih uvjerenja i praksi koji definiraju islam. To
su neke zajedni¢ke odrednice koje definiraju i odreduju islamsko vjerovanje. Taj mini-

malni set uvjerenja naziva se stubovima islama. Pet je stubova islama:

1. Svjedocenje vjere (Sehadet): Vjerovati i tvrditi da nema boga, osim Boga i da je
Muhamed Boziji poslanik

Svjedocenje vjere najosnovniji je i klju¢ni dio stubova islama. Muslimanski teolozi/ginje
se slazu da je vjerovanje u i izgovaranje ovakvog svjedocenja vjere odredujuce uvjerenje

121 Islam i muslimani: Sta policajci/ke trebaju znati, UdruZenje islamske socijalne sluzbe, Kanada, <http://www.
issacanada.com/islam-and-muslims-what-police-officers-need-to-know/>.

122 Suniti i Siiti: drevni raskol u islamu: https://www.bbc.com/news/world-middle-east-16047709
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i ¢in koji nekoga ¢ini muslimanom/kom. Suprotno se takoder smatra da ona osoba koja
negira ovakvo svjedocenje vjere nije musliman/ka. Na najosnovnijem nivou svjedocenje
vjere znaci da osoba snazno i nepokolebljivo vjeruje da je Bog jedan, da nema sudruga/
ricu, ili nekoga Sebi ravnog, da niti je roden, niti rada. Ovakvo svjedocenje takoder uklju-
¢uje uvjerenje da je Muhamed BoZiji poslanik i vjerovjesnik koji je vjerno prenio ono
$ta mu je Bog objavio. Vjerovanje u to da je Muhamed bio samo ¢ovjek koji nije posje-
dovao nikakve BoZzanske mo¢i niti atribute predstavlja klju¢ni dio islamskog vjerovanja.
Muhamedova uloga bila je ograni¢ena na to da dostavi doslovnu BoZiju objavu, rije¢ za
rije¢, i da dosljedno djeluje u skladu sa Bozijim naredbama.

Bog u koga muslimani vjeruju naziva se Allahom na arapskom jeziku. Muslimani vjeruju
daje to isti Bog u koga vjeruju jevreji i kr$¢ani/hris¢ani. U Kur’anskom jeziku sintagma
“Narodi knjige” odnosi se na sljedbenike Abrahamovske/Avramske vjere, uglavnom kri-
$§¢ane/hri$cane i jevreje (razlog zbog koga stoji “uglavnom” jeste taj da Kur’an takoder
spominje i sabijce, a muslimanski pravnici/ce prosiruju taj status “Naroda knjige” na
zoroastrijance, hinduse i sikhe, dok su neki od njih dodali i konfucijance). Obracajuci
se Narodima knjige Kuran podsje¢a sljedbenike ove sve tri monoteisticke religije da svi

obozavaju jednog Boga.

2. Molitva (namaz, salat): Od muslimana/Kki se trazi da obavljaju pet formalnih ritu-
alnih molitvi tokom dana. Muslimani obavljaju (klanjaju) pet odvojenih dnevnih moli-
tviu odredenim vremenima (sunitska tradicija) u odnosu na poziciju sunca, $iiti spajaju
podnevnu i predvecernu molitvu tako se mole tri puta dnevno. Muslimani takoder imaju
obavezu zajedni¢ke molitve sa drugima jednom sedmi¢no. To je dZuma namaz petkom.
Inace se smatra da je potrebno obavljati molitvu (klanjati) u dzamiji §to je vise moguce.
DZzuma petkom je osmisljena da okupi zajednicu kako bi se poslusala propovijed (hutba)
prije nego se pristupi zajednickom obavljanju namaza u kongregaciji (dZematu).

3. Post tokom mjeseca ramazana (sijam): Tokom islamskog mjeseca ramazana, od zore
do zalaska sunca, svaki dan tokom 30 dana, muslimani se ustezu od jela i pi¢a, ukoliko
su fizi¢ki u stanju, te od intimnih, seksualnih odnosa. Ovo je mjesec u kome se muslima-
ni/ke fokusiraju na sve oblike samodiscipline i rade na uklanjanju losih navika. Tokom
mjeseca ramazana muslimani/ke bi trebali/le da pojacaju svoja nastojanja u vlastitoj
borbi protiv niskih pozuda i slabosti. To se u islamskim izvorima naziva jihad al-nafs
ili borba sa samim sobom.

4. Novéano izdvajanje (zekat): Zekat je odredeni procenat (od 2.5 posto do 20 posto,
u zavisnosti od $kole misljenja) nov¢anog izdvajanja iz vlastitog novca i imovine, a u svr-
he podrske siromasnima. Uz ovo, muslimani su pozvani da daju milostinju (sadaku),
onoliko koliko su u mogu¢nosti.

Davanje milostinje jedna je od naj¢e$¢e ponavljanih obaveza u Kur’anu. Kur’an navodi

grupe osoba kojima je potrebno davati milostinju: siromasni, siro¢ad, rodbina u potrebi,
putnici, prosjaci i stranci, prolaznici kroz zemlju, ratni zarobljenici ili drugi ljudi koji

Razumijevanje antimuslimanskih krivi¢nih djela poéinjenih iz mrznje



su pod nekom opresijom. Vazno je naglasiti da muslimanski uc¢enjaci ne prave razliku
izmedu davanja milostinje muslimanima i nemuslimanima.

5. Hodocasc¢e (hadz): Hodocasée u Meku jedan put u Zivotu za one muslimane/ke koji
sebi to mogu priustiti i kojima zdravlje to dozvoljava.

Hodocasce je simbol muslimanskog jedinstva i temeljne jednakosti svi muslimana/ki.
Svi muslimani/ke idu na hodoc¢as¢e odjeveni u istu odje¢u kako ne bi bilo razlike izme-
du bogatih i siromasnih; svi stoje jedni pored drugih pred Bogom. Muskarci odjeveni
u bijele ogrtace, a sve Zene u jednostavnu odjecu.

“Ovih pet stubova predstavljaju glavnu osnovu islamske vjere i prema islamskoj tradiciji
i islamskom pravu svi muslimani/ke bi morali makar nastojati da ispune ovih pet oba-
veza zdusno i iskreno. Negiranje jednog od ovih pet stubova izvodi osobu iz islama, §to
znadi da je za muslimana/ku prihvatanje ovih pet stubova obavezno. Druga je stvar da
li osoba doista praktikuje ove navedene stubove. Sve dok osoba priznaje da ovih pet stu-
bova predstavljaju sustinu islama i iskazuje svjedocenje vjere (prvi stub), osoba se smatra
muslimanom/kom. Klju¢ni cilj ovih pet stubova jeste da poduciljude da trebaju dosljedno
raditi na razvijanju svoje veze sa Bogom; da nauce §ta su to poboznost, samodisciplina
i poniznost; da prepoznaju zajedni¢ku povezanost sa drugim muslimanima/kama; i da
spoznaju da je sluZenje drugima put ka sluzenju Bogu. Ovih pet stubova opisuju se kao
temelji na kojima se zaniva islam jer oni otvaraju mogu¢nost za duboku spoznaju — pre-

poznavanje Bozanskog u nama kroz prepustanje sebe Bogu”.'**

Da li muslimani/ke imaju svetu knjigu?

Kur’an je sveta knjiga muslimana/ki. Muslimani/ke vjeruju da je objavljen prije 14 sto-
lje¢a poslaniku Muhamedu, da je objavljivanje trajalo 23 godine, te da su tekst i jezik
saCuvani u svom originalu do danas$njeg dana. Kur’an se uzima i ¢uva sa velikim posto-
vanjem i paznjom.

Sta su sunet i hadis?

Sunet je praksa poslanika Muhameda i ono §to je on odobrio da drugi rade. Hadis su
izreke poslanika Muhameda.

Muslimanski praznici

Postoje dva godisnja praznika. Ramazanski bajram (praznik nakon mjeseca posta) se sla-
vi odmah nakon zavr$etka mjeseca posta, ramazana. Kurban ili Hadzi bajram (praznik
prinosenja Zrtve) se slavi tokom odrzavanja godi$njeg hodoc¢asc¢a hadza. Konkretni datu-
mi za ove praznike odreduju se pracenjem lunarnog kalendara. Svaki od ovih praznika

123 Ovaj dio o pet stubova islama prilagoden je prema knjizi Khaleda Abou El Fadla, Velika krada: Kako otrgnuti
islam od ekstremista, <https://www.searchforbeauty.org/islam-101/what-muslims-believe/ >.
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pocinje posebnom bajramskom molitvom, bajram namazom, na koji dolazi veliki broj
muslimana i ¢esto je to jedno od ve¢ih okupljanja muslimana u zemlji.

Hadz je godi$nje hodoc¢asée u Meku, putovanje koje je obaveza svakog/e muslimana/ke
barem jednom u Zivotu ukoliko je finansijski i fizicki u stanju.

Islamska nova godina pocinje prvog dana mjeseca muharema. To je prvi mjesec u islam-
skom lunarnom kalendaru. Islamski kalendar se ra¢una od preseljenja poslanika Muha-
meda i njegovih sljedbenika/ca iz Meke u Medinu.

Mevlud je ceremonija kojom se obiljezava rodenje poslanika Muhameda.

Dan a$ure pada 10tog dana mjeseca muharema. Sunitski muslimani obi¢no ga obiljezava-
ju tako $to poste dobrovoljni post koji je postio i poslanik Muhamed. Za muslimane $iite
ovaj dan se obiljezava godis$njica tragi¢ne smrti polasnikovog unuka Husejna. Najcesce se
obiljezava komemorativnim dogadajima te ponekad simulacijom tog tragi¢nog dogadaja.

Ogranicenja u ishrani

Islam zabranjuje konzumiranje svinjetine i svih proizvoda od nje dobijenih. Alkohol
i svaki drugi opijat takoder su zabranjeni u islamu. Hrana koja zadovoljava musliman-
ske vjerske potrebe zove se ,halal“ hrana.

Ostale opce preporuke
Muslimanima i muslimankama se preporucuje da se u javnosti oblace pristojno.

o To znadi da ¢e neki muskarci slijediti preporuku da pokrivaju tijelo od pupka do
koljenja, $irom, neprividnom odje¢om. Neki muskarci pokrivaju glavu okruglom
kapicom, bijele ili neke druge boje, koja se naziva bjelica, kufi, itd... Muskarcima je
preporuceno da prate primjer poslanika Muhameda i pustaju bradu. Takav ¢in je za
njih vazan vjerski ¢in i trebalo bi ga po$tovati. Ne bi ih trebalo tjerati da se briju osim
ukoliko to nije iz nekih bezbjednosnih ili zdravstvenih razloga.

o Neke muslimanke slijede preporuke o pokrivanju cijelog tijela, osim lica i ruku, $irom,
neprovidnom odje¢om. Neke muslimanke pokrivaju kosu, vrat i grudi maramom
§to se Cesto naziva ,hidzabom®. Neke muslimanke takoder pokrivaju i lice tankim
velom koji se naziva ,nikab“

Vazno je naglasiti da se ne odijevaju svi muslimani i muslimanke na ove opisane nacine.
To ni u kom slu¢aju ne ukazuje na njihovu smanjenu predanost njihovoj vjeri.
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Cesti arapski izrazi u upotrebi medu muslimanima

Elhamdulillah

Zahvala Bogu/Slavljen neka je Bog, ¢esto se izgovara kao odgovor na pitanje ,,Kako ste?*

Esselamu alejkum
Ovo je izraz koji muslimani/ke koriste kad se sre¢u. To je pozdrav koji znaci ,,Mir neka
je s tobom/na tebe.

Dzezakum Allahu hajren
Da te Allah nagradi za tvoje dobro¢instvo. To bi se moglo smatrati jednim musliman-
skim na¢inom da se kaze ,hvala®

Subhan’Allah
Allah je jedini dostojan slave i hvale. Izgovara se u trenutku uspjeha i blagoslova.

Ins$a’Allah
Ako Bog da. Izgovara se kada se obecava ili namjerava uraditi nesto.

Allahu Ekber
Bog je velik. Dio je poziva na molitvu, fraza koja se ¢esto koristi kada se Zeli slaviti Bog.

Neki ¢esto koristeni i diskutirani termini

Dzihad

Ovaj termin se na engleski jezik ¢esto prevodi kao ,,sveti rat”. To nije adekvatan prijevod
obzirom da ,dzihad“ doslovno znaci ,,napor, ,trud“i ,nastojanje®. Izraz ,,sveti rat“ nema
utemeljenje u islamskoj terminologiji. Najvazniji trud ili napor u islamu je onaj ulozen na
putu ¢is¢enja vlastitog srca kako bi ¢ovjek isao putem Allahovih naredbi i vr$enja dobrih
djela. U islamu je rat odobren samo pod strogim uslovima kada je rije¢ ili o samoodbra-
ni ili borbi protiv progona. Kada se u islamskoj tradiciji govori o dzihadu u kontekstu
ratovanja, takva borba je dozvoljena samo ukoliko je proglasi zvani¢na vjerska i politicka
vlast, pod jasnim uslovima i pravilima ratovanja.

Imam

Imam je osoba koja predvodi, predvodi molitvu u dzamiji i govori hutbu (propovijed) pet-
kom. U nekim dru$tvima, gdje dZamije predstavljaju centre za okupljanje muslimanske

zajednice, imam nekada ima i dodatne uloge u smislu da daje duhovne savjete ili izno-
si zahtjeve zajednice u javnost. Mnoge dZamije ili mesdzidi imaju osobu koja je stalno

zaposlena kao imam, dok neke imaju samo dobrovoljno angaZirane osobe koje predvode

molitve. Vazno je ne pomijesati njihov rad sa sve¢enicima, jer u islamu nema svecenstva

(u siizmu je uloga imama nesto drugacija i na nju se polaze ve¢i znacaj).
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Serijat

Serijat predstavlja sveobuhvatno pravno naslijede/zbirku stavova i pravosudnih misljenja
koji obuhvataju sve sfere zZivota: drustvenu, politicku, ekonomsku i duhovnu. Muslimani/
ke u svom svakodnevnom zivotu, na li¢cnom nivou, slijede Serijat, poput primjene sta-
vova o zabrani pijenja alkohola ili kockanja. Sam termin $erijat dolazi iz Kurana (prvog,
i vjeruje se od Boga objavljenog, izvora vjere) i hadisa (drugog izvora vjere) odnosno
poslanikovih izreka. Cilj Serijata jeste uspostava pravde i mira u drustvu. Kaznene mjere
navedene u Ku'ranu predstavljaju tek jedan manji dio ovog korpusa.

Fetva

Fetva je vjersko neobvezujuce misljenje ili stav koje jedino mogu ponuditi kvalificirani
i priznati stru¢njaci/kinje u islamu, u odnosu na bilo koje pitanje. Svaki musliman ili
muslimanka mogu traziti odgovor na neko pitanje u vidu fetve ili stru¢njaci/kinje mogu
na vlastitu inicijativu iznijeti svoje Serijatske stavove u u odnosu na pitanja od vaznosti
za drustveni, politi¢ki, ekonomski ili duhovni Zivot muslimana.

Bonton ili drustveni odnosi'®
Privatnost i rukovanje

Kod bliske saradnje i ispitivanja preporucuje se da sluzbenici/ice istog spola komuni-
ciraju sa muslimanima i muslimankama. Ukoliko to nije mogude, preporucuje se da
se to njima iznese i objasni. Neki muslimani/ke biraju da se ne rukuju ili uspostavljaju
fizi¢ki kontakt sa osobama suprotnog spola, osim ako im nisu roditelji, braca, sestre ili
supruznici. Jednostavni blagi naklon glavom smatrat ¢e se prihvatljivim. Navedeno treba
razumijevati u smislu jednog od nac¢ina uspostave li¢nih granica.

Pregled tijela

Ukoliko je potrebno uraditi pregled tijela, preporucuje se da to uradi policajac ili policajka
istog spola. Preporucuje se da se to uradi u privatnosti. U ovu kategoriju spada i zahtjev
upucen muslimanki da skine maramu, hidzab ili neki drugi dio odjece.

Skidanje cipela prije ulaska u kucu

Osim ukoliko nije rije¢ o kriznoj situaciji, bilo bi uvidavno skinuti cipele prije ulaska
u muslimanski dom. Ovo takoder vrijedi pri posjeti muslimanskim bogomoljama.

124 U ovom dijelu se ne pretenduje da se definira $ta se to smatra ispravnim ponasanjem medu svim muslimanima/
kama bilo gdje u svijetu. Ovim se nudi jedan kratki kompendij praksi koje se postuju i cijene u ve¢ini musli-
manskih zajednica.
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Aneks 4.
Definiranje terminologije

Ministarsko vijece OSCE-a u svojim odlukama i obavezama koje se odnose na drzave ¢la-
nice govori o ,netoleranciji prema muslimanima® stoga je to terminologija koja se koristi
u ovom Priru¢niku. OSCE-ove zvani¢ne obaveze za drzave ¢lanice niti drugi dokumenti
ne nude definiciju niti detaljnije poja$njenje te terminologije koja je u upotrebi.

ECRI (Evropska komisija za borbu protiv rasizma) Vije¢a Evrope u svojoj Preporuci za
op¢u politiku br. 7 definira rasizam kao ,,uvjerenje da osnov poput rase, boje, jezika, reli-
gije, nacionalnog ili ethni¢kog porijekla, opravdava nepostovanje ili prijezir prema osobi
ili grupi osoba, ili osjecaj superiornosti osobe ili grupe osoba.”?*

Nadalje u svojoj Opc¢oj preporuci za politiku br. 8 o borbi protiv rasizma u toku borbe
protiv terorizma, ova Komisija navodi: “Kao rezultat borbe protiv terorizma zapoce-
te nakon de$avanja od 11. septembra 2001, odredene grupe ljudi, poput Arapa, Jevreja,
muslimana, odredenih trazitelja azila, izbjeglica, migranata, odredenih vidljivih manjina
te osoba koje se percipiraju kao osobe koje pripadaju tim grupama, postale su posebno
ranjive kao potencijalne Zrtve rasizma i/ili rasne diskriminacije u brojnim segmentima
drustvenog zivota uklju¢ujuci obrazovanje, zaposljavanje, stanovanje, pristup robama
i uslugama, pristup javnim prostorima te slobodu kretanja.”**¢

Evropski izvjestaj o islamofobiji, koji je izdavala Fondacija za politi¢ka, ekonomska i dru-
$tvena istrazivanja (SETA), neprofitna istrazivacka institucija, pokrivao je 34 drzave za
2018. godinu, i koristio je sljede¢i opis i objasnjenje: ,Kada govorimo o islamofobiji, mi
pod tim mislimo na anti-muslimanski rasizam. Kako smo prethodno vidjeli iz studija
antisemitizma etimolo$ke komponente nekog koncepta ne moraju neophodno ukazi-
vati ne sve ono §to se ta¢no podrazumijeva pod njim, niti kako se sve koristi. Isti je slu-
¢aj i u studijama islamofobije. Islamofobija je kao termin postao $iroko rasprostranjen
i poznat termin koji se koristi i u akademskoj zajednici, i u javnoj sferi. Sama kritika
muslimana/ki ili islama nije neophodno islamofobi¢na. Kod islamofobije je rije¢ o tome
da jedna dominantna grupa ljudi uzme za svoj cilj da preuzima, osigurava i prosiruje
svoju mo¢ tako $to definira jednu grupu kao Zrtveno janje na koju se svaljuje krivnja -
stvarno ili izmisljeno - i djeluje ka isklju¢ivanju takve grupe iz resursa/prava/definicije
konstruiranog ,,mi“. Islamofobija stoga funkcionira tako $to se konstruira jedan stati¢ni

125 Preporuka za op¢u politiku ECRI-ja br. 7 0 Drzavnim propisima za borbu protiv rasizma i rasne diskriminacije:
<https://rm.coe.int/ecri-general-policy-recommendation-no-7-revised-on-national-legislatio/16808bsaae>.

126 Preporuka za opéu politiku ECRI-ja br. 8 0 Borbi protiv rasizma u toku borbe protiv terorizma: <https://rm.coe.
int/ecri-general-policy-recommendation-no-8-on-combating-racism-while-figh/16808bsabc>.
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»muslimanski“ identitet, koji je negativan, i koji se pripisuje svim muslimanima/kama
i poopcuje na sve njih. Istovremeno, islamofobne konstrukcije su fluidne i variraju u zavi-
snosti od konteksta, zato §to na islamofobija zapravo govori vi$e o islamofobima, nego
§to nam govori o muslimanima/kama ili islamu.”**”

127 Evropski izvjestaj o islamofobiji; ur. Bayrakli, Enes i Hafez, Farid; SETA fondacija i Institut Leopold Weiss Ins-
titute, finansiran of EU, 2019; <http://www.islamophobiaeurope.com/2018-reports/>.
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