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Centar za socijalni rad (CSR) je opstinska profesionalna i administrativna institucija
odgovorna za pruzanje zastite gradanima u stanju socijalne potrebe, ukljuCujudii pruZzanje
socijalnih i porodicnih usluga za sve upucene ili identifikovane Zrtve nasilja u porodici.

Mandat CSR uklju€uje dodeljivanje pravnog staratelja koji ¢e zastupati pravni interes
Zrtava mladih od 18 godina. Pravni staratelj daje misljenje o vaznim odlukama u vezi sa
zdravljem, obrazovanjem i imovinom deci Zrtvama nasilja u porodici (bilo da su direktne
ili indirektne Zrtve) i odraslim Zrtvama koje nemaju pravnu i poslovnu sposobnost.

Socijalni radnik je kvalifikovano strucno lice za socijalne i porodi¢ne usluge, u oblastima
socijalnog rada, psihologije, sociologije, prava, pedagogije ili nekoj drugoj disciplini koja
je tesno povezana sa socijalnim i porodi¢nim uslugama, a koje je licencirano i upisano u
registar Saveta za opste socijalne i porodi¢ne usluge.’

Uloga socijalnog radnika je da pomaZe Zrtvama/preZivelima nasilja u porodici (NP) da
razumeju doZivljeno nasilje, da se sa istim izbore i da se oporave od dozivljene
traume, da Zrtvama/prezivelima nasilja u porodici objasne opcije koje postoje, tako da
Zrtve/preziveli nasilja u porodici mogu da donesu promisljenu odluku o tome Sta bi hteli
da ucine u ovim predvidenim okolnostima.

Socijalni radnik ima obavezu da obaveStava i savetuje Zrtve/prezivele NP u skladu sa
zakonskim i okvirom prakti¢ne politike koji postoji za zrtve/prezivele nasilja u porodici.
Socijalni radnik treba da bezbedno upucuje Zrtve/prezivele NP drugim sluZzbama i sa
njima dalje prati situaciju, sve dok se Zrtve/preziveli ponovo ne integrisu u drustvo.

Veoma je vazno da socijalni radnik u svim fazama obrade i upravljanja slucajevima nasilja
u porodici primenjuje pristup usmeren na Zrtvu.

To podrazumeva posvecenost zastiti Zrtava, a ne reviktimiziranje, razumevanje za pitanja
Zrtava i reagovanje na potrebe Zrtava.

Socijalni radnik treba da obezbedi neophodnu podrsku koja je Zrtvi mozda potrebna kako
bi joj olakSao duSevnu bol i omogucio osnaZzivanje i reintegraciju Zrtve.

" Ibid. Clan 1 (1.3(i), Zakon o socijalnim i porodi¢nim uslugama.
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Svrha ovog prirucnika je da pomogne socijalnim radnicima u postupanju sa
Zrtvama/preZivelima nasilja u porodici. Prirucnik, koji sadrzi relevantne medunarodne
instrumente i kosovske zakonske propise, za centre za socijalni rad u radu na
sluéajevima nasilja u porodici pripremljen je na osnovu Konvencije Saveta Evrope o
spreCavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilia u porodici’ (IK), publikacije
Populacionog fonda ujedinjenih nacija - PruZanje psiho-socijalnih usluga, deo viSesektorskog
odgovora na standardne operativne postupke kod rodno zasnovanog nasilja, i kosovskog
zakonodavnog i okvira prakticne politike za nasilje u porodici®.

U ovom priruéniku daju se informacije o klju¢nim konceptima nasilja nad Zenama (NZ);
vidovima nasilja nad Zenama; Zrtvama nasilja u porodici; zlostavljanju u porodici;
obrascima modi i kontrole nad zenama, ciklusu nasilja i uticaju nasilja nad Zenama na
Zrtve. Pored toga, daju se i neke osnovne informacije o tome kako raditi na slucajevima
nasilja u porodici, ukljucCujuci:

e identifikovanje

e upudivanje

e zaStitui

e koordinisanje pristupa nasilju u porodici.

Nasilje u porodici je osetljivo pitanje i stoga socijalni radnici treba da mu pristupaju s
paznjom, razumevanjem i poverljivoscu. Socijalni radnici su klju¢ni u sprecavanju i zastiti
od nasilja u porodici jer su oni veoma Cesto prvi koje Zrtve kontaktiraju kada traze pomoc.
Zato socijalni radnici moraju da primenjuju pristup usmeren na Zrtvy,
meduinstitucionalnu saradnju i mehanizme upucivanja.

Na osnovu slucajeva nasilja u porodici prijavljenih Odseku Policije Kosova za nasilje u
porodici, u 80% prijavljenih slucajeva nasilja u porodici meta su Zene i devojcice, dok su u
20% prijavljenih slucajeva nasilja u porodici meta muskarci i decaci.® Zbog pandemije
Kovid-19 i, usled nje, zakljuCavanja i ograniCenja kretanja, u periodu od januara do
decembra 2020. godine broj prijavljenih slu€ajeva nasilja u porodici na Kosovu
prose¢no je porastao za oko 8% u odnosu na isti period 2019. godine®. Istovremeno,
brojke se znatno razlikuju zavisno od regiona, dok se vecina sluCajeva i dalje ne
prijavljuje’.

2 Konvencija Saveta Evrope o spreavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici (Istanbulska konvencija),
1. avgust 2014. Dostupna na https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/210. (pristupljeno
28. decembra 2020)

https://eeca.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/SOPs_psycho-social%20services_eng.pdf. (pristupljeno 28.

decembra 2020)

4 Videti Zakon br. 03/L-182 o zastiti od nasilja u porodici, 1. jun 2010. Videti i Standardni operativni postupci za zastitu od
nasilja u porodici na Kosovu (2013). Dostupno na: https://abgj.rks-
gov.net/assets/cms/uploads/files/Publikimet%20ABG|/Procedurat%20Standarte%20t%C3%AB%20Veprimit%20p%C3
%ABr%20Mbrojtje%20nga%20Dhuna%20n%C3%AB%20Familje.pdf. (pristupljeno 28. decembra 2020)

> lzvestaji Policije Kosova pokazuju da je tokom 2019. godine prijavljeno 1915 slucajeva nasilja u porodici, koji su
obuhvatili 1978 Zrtava nasilja u porodici (1592 Zene i 386 muskaraca), a 2020. godine Policiji Kosova je prijavljeno 2069
slucajeva nasilja u porodici, ukljucujuci 2101 Zrtvu nasilja u porodici (1632 Zene i 469 muskaraca).

®  Izvestaji Policije Kosova pokazuju da je od januara do decembra 2020. godine prijavljena 2101 Zrtva nasilja u porodici,
Sto je 123 Zrtve viSe nego u 2019. godini.

7 Prema ,Anketi o dobrobiti i bezbednosti Zena na Kosovu” Misije OEBS-a na Kosovu (2019), samo 2% Zrtava sa kojima je
voden razgovor kontaktiralo je Policiju Kosova direktno nakon najtezeg slucaja nasilja.
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Nizak nivo prijavljivanja Policiji Kosova i socijalnim sluzbama - na osnovu OEBS-ove
Ankete o dobrobiti i bezbednosti Zena na Kosovu, 2019. godine® samo 2% Zena prijavilo je
policiji svoj najtezi slucaj nasilja od strane sadasnjeg partnera, 3% - socijalnim sluzbama
i skoro nijedna nije prijavila da je kontaktirala Zensko prihvatiliste (sigurnu kucu) ili drugu
specijalizovanu sluzbu.

~Rodno zasnovano nasilje nad Zenama"” je nasilje koje je usmereno prema Zeni zbog
toga Sto je Zena ili koje u ve¢oj meri utie na zene.'

.Nasilje nad Zenama” je kr3enje ljudskih prava i vid diskriminacije Zena. Ono
podrazumeva sva dela rodno zasnovanog nasilja koja dovode do ili mogu da dovedu do
fizicke, seksualne, psihicke, odnosno, finansijske povrede ili patnje Zena, obuhvatajudi i
pretnje takvim delima, prinudu ili proizvoljno liSavanje slobode, bilo u javnosti bilo u
privatnom Zivotu."'

~.Nasilje u porodici” je svako delo fizickog, seksualnog, psihickog, odnosno ekonomskog
nasilja do kojeg dolazi u okviru porodice ili domacinstva, odnosno izmedu bivsih ili
sadasnjih supruznika ili partnera, nezavisno od toga da li pocinilac deli ili je delio isto
boraviste sa Zrtvom.'?

Nasilje u porodici jedan je od najtezih i najrasprostranjenijih vidova nasilja nad Zzenama.

U Zakonu o zastiti od nasilja u porodici'®> navodi se da se smatra da su lica u
porodicnoj vezi:

e 1.1.1. ako su verenaili su bila verena;

e 1.1.2. ako su vencana ili su bila vencana;

e 1.1.3. ako su u vanbracnoj zajednici ili su bila u vanbracnoj zajednici;

e 1.1.4. ako Zive u zajednickom domacinstvu ili su Zivela u takvom domacinstvu;

e 1.1.5. ako koriste zajednicku kuc¢u i u krvnom su srodstvu, u braku, u srodstvu
zasnovanom usvojenjem, u tazbinskom srodstvu ili su u starateljskom odnosu,
uklju€ujudi roditelje, dede i babe, decu, unuke, bracu i sestre, sestrice, sestricine,
bratance i bratanice, tetke, ujake, striceve ili rodake;

1.1.6. ako su roditelji zajednickog deteta;

1.1.7. ako su strane u sporu koji se tice porodi¢ne veze.

8 Videti OEBS-ovu Anketu o dobrobiti i bezbednosti Zena na Kosovu’(2019).

Videti Definicije - ¢lan 3, Istanbulska konvencija.

Videti definiciju rodno zasnovanog nasilja - ¢lan 3.d, Istanbulska konvencija.

Videti definiciju nasilja nad Zenama - ¢lan 3.a, Istanbulska konvencija.

12 Videti definiciju nasilja u porodici - ¢lan 3, Istanbulska konvencija.

Videti ¢lan 2, stav 1.1 Zakona br. 03/L-182 o zastiti od nasilja u porodici, avgust 2010.
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Fizi€ko nasilje je namerno izvrienje dela fizickog nasilja nad drugim licem.™

Psihi€ko nasilje je namerno ponasanje koje tesko narusava psihicki integritet nekog lica
putem prinude ili pretnji’.

U seksualno nasilje, ukljucujuéi silovanje, spada svaka vaginalna, analna ili oralna
penetracija seksualne prirode na telu drugog lica bez pristanka tog lica, koris¢enjem bilo
kog dela tela, odnosno predmeta.®

Proganjanje je namerno ponavljanje pretec¢eg ponasanja usmerenog na drugo lice, koje
dovodi do toga da se ono plasi za svoju bezbednost. Proganjanje moze da se vrsi uz fizicki
kontakt ili bez njega, moZe da ukljucuje pretnje ili uznemiravanje, moZe da se sprovodi na
internetu ili van njega ili moZe da uklju¢uje dela Spijuniranja ili pra¢enja Zrtve."”

Prinudni brak se odnosi na namerno prisiljavanje odraslog lica ili deteta da stupi u brak.
Delo namamljivanja odraslog lica ili deteta na teritoriju strane ili drzave u kojoj ono ne
boravi, sa ciljem prinudivanja tog odraslog lica/deteta da stupi u brak. Tesno je povezano
sa stupanjem dece u brak ili ranim stupanjem u brak, kada se deca vencavaju pre
nego $to napune minimalan broj godina za stupanje u brak."®

Videti ¢lan 35 - Fizicko nasilje, Istanbulska konvencija.

Videti ¢lan 33 - Psihicko nasilje, Istanbulska konvencija.

Videti ¢lan 36 - Seksualno nasilje, Istanbulska konvencija.

Videti ¢lan 34 - Proganjanje i ¢lan, Istanbulska konvencija.

Prema kosovskom Zakonu br. 2004/32 o porodici, ¢lan 15 i ¢lan 16. Lice mora imati najmanje 18 godina da bi stupilo u
brak. Sud mozZe, na zahtev, dopustiti sklapanje braka za maloletno lice starije od 16 godina, ukoliko zakljuci da je lice
dostiglo neophodnu fizicku i psihicku zrelost za ostvarivanje bracnih prava i ispunjavanje bracnih obaveza.
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SVAKO MOZE BITI ZRTVA!

Statistika je pokazala da su ve€ina Zrtava na Kosovu Zene i mlade devojke.' Starija lica,
lica sa invaliditetom, samohrane Zene, samohrane majke, Zrtve seksualnog nasilja i Zrtve
trgovine ljudima takode mogu biti Zrtve nasilja u porodici. Medutim, Zrtve nasilja u
porodici mogu biti i muskarci i Zene.

U domovima u kojima postoji nasilje u porodici deca se automatski smatraju Zrtvama.?°

Pripadnici manjinskih grupa mogu imati poteskoca da prijave nasilje zbog drustvenih
predrasuda sa kojima se susrecu. Lica sa invaliditetom su posebno izloZzena nasilju u
porodici jer je manje verovatno da ¢e oni prijaviti nasilje i traziti pomoc.

Zenama u ruralnim podruéjima ogranicena je dostupnost odgovaraju¢ih opstih i
specijalizovanih usluga za Zrtve nasilja u porodici (kao Sto su socijalna pomo¢, pomoc¢
policije, zdravstvene usluge i prihvatiliSta za Zene). Starije Zene CeSce zavise od partnera,
u finansijskom i emotivnom smislu, i u opasnosti su da budu izlozene diskriminaciji od
strane relevantnih sluzbi, zbog ¢ega im je izuzetno te3ko da napuste partnera?'.

POCINIOCI su obi¢no muski ¢lanovi porodice ili intimni partneri 22,

lzvestaji Policije Kosova pokazuju da je 2019. godine prijavljeno 1978 slucajeva nasilja u porodici (1592 Zene i 386

muskaraca). U 2020. godini prijavljen je 2101 slucaj nasilja u porodici (1632 Zene i 469 muskaraca).

20 Videti preambulu, Standard Istanbulske konvencije (Prihvatanje da su deca Zrtve nasilja u porodici, ukljucujudi tu i
decu kao svedoke nasilja u porodici).

21 Videti OEBS-ovu Anketu o dobrobiti i bezbednosti Zena na Kosovu (2019), strana 75 i 76.

2 |bid. Strana 37, Preko polovine Zena (54%), koje imaju ili su imale partnera, kaZe da je doZivelo nasilje od strane

intimnog partnera.



https://www.osce.org/files/f/documents/2/f/439793.pdf.

Pokazatelji koji mogu pomoci da se zapazi rodno zasnovano

nasilje

Naj¢esce psihicke ili psihosomatske posledice su:?®

v Osecanje krivice, srama, besa, tuge, ocaja, bespomodnosti, beznadeznosti,
praznine, nemoci, gusenja.

v" Konstanto osecanje opasnosti (uvek se osecaju tako da su na oprezu).

v Strah od svega i nesposobnost da se brinu o sebi i drugima, poteSkoce u
koncentraciji i duboka usamljenost (otudivanje).

v Gubitak sposobnosti za pravljenje planova i odsustvo inicijative, strah od

suoCavanja sa samim zZivotom, od smisla zivota i zainteresovanosti za Zivot,

odsustvo samopostovanja i uznemirenost, nervoza.

Srcane bolesti.

Digestivni poremecaji.

Poremedaji sna i ishrane.

Glavobolje, bolovi u misi¢ima i zavisnost od hemijskih supstanci24

CRORS

Posebne psihicke posledice koje su CeSce u slucaju seksualnog nasilja:

v" Ruminacija.

v' Tegobne misli (se¢anje na traumu odjednom se vraca na uznemirujuci nacin).

v" Fizicke reakcije (drhtanje ili gubljenje svesti prilikom secanja na traumatican
dogadaj).

v Iznenadno slike secanja na ruzne dogadaje (fleSbekovi).

v Noc¢ne more.?

23
24

25

Videti ¢lan 37 - Prinudni brak, Istanbulska konvencija.

Videti Psycho-social services provision, part of multi-sectoral response to GBV - Standard Operating Procedures, Regionalna

kancelarija UNFPA za Isto¢nu Evropu i Centralnu Aziju (UNFPA EECARO), 2015, (str. 10).

Dostupno na: https://eeca.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/SOPs_psycho-social%20services eng.pdf.
(pristupljeno 28. decembra 2020).

Ibid. (str.11).
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Da bi se pravilno osigurala bezbednost Zrtve potrebno je razumeti faktore rizika.

v

< AN

AN N NI NI

Ranija dela/slucajevi RZN nad Zrtvama/prezivelima, decom ili drugim ¢lanovima
porodice.

Istorija zlostavljanja, vidovi i obrasci koriS¢enog nasilja, ranija osudivanja ili prijave
policiji i koris¢enje oruzja pokazatelji su za procenu opasnosti.

Nasilnicko ponasanje izvan porodice.

Rastava i razvod su periodi visokog rizika.

UdruZivanje drugih ¢lanova porodice sa pociniocem.

Zakonito ili nezakonito posedovanje i/ili upotreba oruzja ili pretnja upotrebom
oruzja.

Konzumiranje alkohola ili narkotika moze dezinhibirati ponaSanje i dovesti do
eskalacije nasilja.

Pretnje, posebno pretnje ubistvom, moraju se uzeti za ozbiljno.

Ekstremna ljubomora i posesivnost.

Ekstremni patrijarhalni koncepti i stavovi.

Maltretiranje i psihicki teror (proganjanje).

NeposStovanje sudskih ili naloga policije za zabranu prilaska.

Okidaci koji mogu dovesti do iznenadne eskalacije nasilja (promene u vezi).

26

Videti: Psycho-social services provision, part of multi-sectoral response to GBV Standard Operating Procedures,
UNFPA, 2015 https://eeca.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/SOPs_psycho-social%20services_eng.pdf (pristupljeno
februara 2021).
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Uticaj nasilja na Zene?’
Kratkorocne i dugoroc€ne posledice dozZivljenog nasilja po Zene

Zene ili deca koji su Zrtve nasilja nisu samo predmet nasilja, oni koji pasivno trpe
nasilje, vec¢ su i aktivni ucesnici, koji manevrisu kroz teSku situaciju, pokusavajuci
da sprece nasilje, odupru mu se i nose se sa nasiljem koje doZivljavaju.

Iskustva odraslih lica i dece koji su Zrtve nasilja vaZzan su izvor informacija, te stoga strucna
lica koja sa njima ostvaruju kontakt treba da ih osnaZuju i prema njima postupaju sa
postovanjem.

Kratkorocne posledice su fizicke, nastaju usled povredivanja kojem je Zrtva fizicki
izloZena i tu spadaju modrice, masnice, razderotine, ogrebotine i druge povrede.

Utvrdeno je da su Zene koje trpe nasilje dva puta viSe podloznije zdravstvenim
problemima nego Zene koje ne trpe nasilje.

Psihicko povredivanje ima razoran efekat na Zrtvu. Nasilje pokrece emocionalne
reakcije kao Sto su postidenost, strah, osecanje krivice ili sramote.

U dugorocne posledice mogu spadati socijalne, ekonomske, fizicke i psihicke posledice.

Zrtve koje finansijski zavise od svog zlostavljata mogu se naéi u jednoj nebezbednoj
situaciji. Ponekad Zene Zrtve nasilja ostanu bez posla jer ih zlostavlja¢ uznemirava na
radnom mestu.

Zrtve seksualnog nasilja trpe dugotrajne psihicke posledice, u koje spadaju anksioznost,
gubitak samopouzdanja i osedaj ugrozenosti. Verovatno¢a je da sve ove posledice
odraZavaju obrazac ili ponavljaju viktimizaciju u nasilju intimnog partnera.

27 Videti materijal Saveta Evrope HELP (Edukacija o ljudskim pravima za pravnike) o nasilju nad Zenama. Dostupan na:
https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/help-online-course. (pristupljeno 28. decembra 2020).
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https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/help-online-course.

Deca Zrtve nasilja u porodici*®

Deca koja su izlozena nasilnickoj sredini takode se smatraju Zzrtvama. Deca Zena koje trpe
nasilje od strane partnera takode su pogodena nasiljem, direktno trpe¢i zlostavljane?’.
Deca mogu biti izloZena nasilju od strane istih pocinilaca ili od strane drugih lica sa kojima
Zive.

Pri razmatranju najboljeg interesa deteta, vazno je uzeti u obzir sve poznate slucajeve
nasilja.*°

Prema tome, potrebne su im op3te i specijalizovane usluge podrske®'. Pored toga, za decu
svedoke moraju se obezbediti zastita i pomoc *? tako $to se uvek uzima u obzir najbolji
interes deteta.

Ostale mere, kao Sto je privremeno ili trajno udaljavanje deteta iz njegove porodice, treba
posmatrati kao mere krajnje nuzde, dok hitni nalozi za zabranu prilaska ili nalozi za zastitu
treba da imaju prioritet.

Neophodno je na holisticki nacin pruziti pomo¢ Zzenama i deci, obezbedujuci dostupnost
svih relevantnih usluga kao Sto su bezbedan smestaj, dostupnost zdravstvene zastite,
dostupnost obrazovanja i ekonomsko osnazivanje, ukljucujuci obezbedivanje dobrobiti
dece bez njihovog razdvajanja od majke.

Kratkorocne posledice nasilja po decu3:

Deca u domovima u kojima je jedan roditelj zlostavljan mogu se osecati uplaseno i
uznemireno. MoZda su uvek na oprezu, pipajuci se kada ¢e se dogoditi sledele nasilje.
Deca Ce reagovati na razlicite nacine, u zavisnosti od njihovog uzrasta:

Deca predskolskog uzrasta. Mala deca koja su svedoci nasilia medu intimnim
partnerima mogu se okrenuti tome da rade ono sto su radila dok su bila mlada, poput
uriniranja u krevetu, sisanja palca, pojacanog plakanja i kukanja. Takode mogu razviti
poteskoce da zaspu ili da spavaju; pokazuju znake terorisanja, poput mucanija ili skrivanja;
i pokazuju znake teSke anksioznosti odvajanja.

Deca Skolskog uzrasta. Deca ovog uzrasta mogu osecati krivicu zbog zlostavljanja i kriviti
sebe za to. Nasilje i zlostavljanje u porodici nanose Stetu decijem samoposStovanju. Ona
mozda nece ucestvovati u Skolskim aktivnostima ili ¢e im pasti interesovanje za ucenje,

% bid.

2 lbid.

30 videti ¢lan 31.1 - Starateljstvo, prava na posecivanje i bezbednost, Istanbulska konvencija.

31 Videti ¢lan 20 - Opste usluge podrske i ¢lan 22 - Specijalizovane usluge podrske, Istanbulska konvencija.

32 Videti ¢lan 26.2 - Zastita i podrska za decu svedoke, Istanbulska konvencija.

3 Videti 'Effects of domestic violence on children’ Kancelarija za zdravlje Zena (KZZ), Ministarstvo zdravlja i javnih usluga
SAD. Dostupno na https://www.womenshealth.gov/relationships-and-safety/domestic-violence/effects-domestic-
violence-children. (pristupljeno 28. decembra 2020).
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imace manje prijatelja od drugih i CeS¢e Ce upadati u nevolje. Takode ih Cesto moZe boleti
glava ili stomak.

TinejdZeri. TinejdZeri koji su svedoci zlostavljanja mogu se ponasati negativno, poput
sukobljavanja sa ¢lanovima porodice ili bezanja iz Skole. Takode se mogu ponasati rizicno,
kao Sto su upraznjavanje seksa bez zastite i upotreba alkohola ili droga. Mogu imati nisko
samoposStovanje i problema sa uspostavljanjem prijateljskih odnosa. Mogu stvarati ili
zapocinjati sukobe ili maltretirati druge i veca je verovatnoca da ¢e imati problema sa
zakonom. Ovakvo ponasanje ceSce se javlja kod decaka tinejdZera koji su bili zlostavljani
u detinjstvu, nego kod tinejdZerki. Kod devojcica je veca verovatnoca, u odnosu na
decake, da Ce biti povucene i depresivne.

Deca su u vecoj opasnosti da ponove ciklus kao odrasli tako Sto ¢e se upustiti u nasilnicke
veze ili ¢e i sama postati nasilnici.

Kod dece koja su svedoci ili Zrtve emocionalnog, fizickog ili seksualnog zlostavljanja vedi
je rizik od zdravstvenih problema kada budu odrasli. Ovo moze ukljucivati mentalne
zdravstvene probleme, poput depresije i anksioznosti. Takode moze ukljucivati dijabetes,
gojaznost, bolesti srca, nisko samopostovanje i druge probleme.

Identifikacija prepreka u prijavljivanju nasilja:

e Stid i stigmatizacija: zbog prirode onog Sto su doZivele ili zato Sto veruju da e
ljudi njih kriviti za nasilje.

e Ne Zele da ih odvoje od dece: jer pretpostavljaju da ¢e njihova deca ostati kod
oca.

e Finansijska zavisnost: koja ih spreCava da napuste partnera ili supruga.

e Strah od osvete partnera: jer ne misle da e ih policija ili zakon zastititi.

e Nepoverenje u institucije: - verovanje da se na nasilje intimnog partnera gleda sa
odobravanjem.

3 lbid.
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Ustav Kosova - €lan 50 [prava deteta]*

1. Deca uZzivaju pravo na zastitu i brigu koja je neophodna za njihovo blagostanje.

2. Vanbracna deca imaju jednaka prava kao i deca rodena u braku.

3. Svako dete ima pravo da bude zasticeno od nasilja, zlostavljanja i eksploatacije.

4. Sve radnje koje se tiCu deteta, a koje preduzimaiju javni ili privatni organi, moraju biti u
najboljem interesu deteta.

5. Svako dete uziva pravo na stalne licne odnose i neposredne kontakte sa roditeljima,
osim ako neka nadlezna institucija utvrdi da je to u suprotnosti sa najboljim interesom
deteta

Krivi€éni zakonik - U skladu sa novim Krivicnim zakonikom Kosova (KZK), koji je stupio na
snagu u aprilu 2019, nasilje u porodici i seksualno uznemiravanje razli€ita su krivi¢na
dela.

Clan 248 KZK kaze da ,ko vrsi fizicko ili psihicko zlostavijanje ili ekonomski pritisak, sa ciljem
ugroZavanja dostojanstva drugog lica unutar porodice, kaZnjava se novcanom kaznom |
kaznom zatvora do tri (3) godine.”*

Osim toga, ¢lan 183 takode definiSe seksualno uznemiravanje kao ,svako neZeljeno
verbalno, neverbalno ili fizicko ponasanje koje ima za cilj ili predstavlja povredu dostojanstva
lica, a koje izaziva strah ili stvara neprijateljsko, poniZavajuce ili uvredljivo okruzenje.”®’

Zakon o zastiti od nasilja u porodici - ima za cilj spreCavanje nasilja u porodici, u svim
njegovim vidovima, putem odgovarajucih zakonskih mera, nad ¢lanovima porodice koji
su Zrtve nasilja u porodici, posvecivanjem posebne paZnje deci, starijima i licima sa
invaliditetom. Cilj ovog Zakona je i rad sa pociniocima nasilja u porodici i ublazavanje
posledica.®

Zakon o rodnoj ravnopravnosti - ¢lan 3, stav 1.18. Nasilje na bazi roda - oznacava
svako nasilje koje dovodi ili ¢e verovatno dovesti do povrede ili fizicke, seksualne,
psiholoSke, drustvene ili ekonomske patnje po rodnoj osnovi, ukljucujuci i pretnje takvim
aktima, prinudu ili proizvoljno liSenje slobode, bilo da se to deSava u javhom ili privatnom
Zivotu.*

% Videti ¢lan 50 Ustava, 15. jun 2008, i amandmane na Ustav, 7. septembar 2012; 26. mart 2013; 5. avgust 2015; 11.
mart 2016. i 25. septembar 2020.

% Videti ¢lan 248 Zakonika br. 06/ L-074, Krivi¢ni zakonik Kosova (KZK), januar 2019.

37 Videti ¢lan 183, stav 2 KZK. Videti i ¢lan 3 Zakona br. 05/L-020 o ravnopravnosti polova na Kosovu, jun 2015.

3 Videti ¢lan 1 Zakona o zastiti od nasilja u porodici.

39 Videti ¢lan 3, stav 1.18 Zakona br. 05/L - -020 o rodnoj ravnopravnosti, jun 2015.
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Zakon o socijalnim i porodicénim uslugama - utvrduje i ureduje pruzanje socijalnih i
porodi¢nih usluga licima kojima su te usluge*® potrebne i porodicama u stanju socijalne
potrebe na Kosovu.

Zakon Kosova o porodici*! - ureduje verenicki odnos, brak, odnose izmedu roditelja i
dece, usvajanje, starateljstvo, zastitu dece bez roditeljskog staranja, porodicne imovinske
odnose i poseban sudski postupak u sporovima iz porodi¢nih odnosa.

Administrativno uputstvo o utvrdivanju mesta i nacina psihosocijalnog tretiranja
izvrSilaca nasilja u porodici - ureduje i utvrduje mesto i nacin sprovodenja
psihosocijalnog tretmana za pocinioce nasilja u porodici u cilju spreCavanja ponavljanja
nasilja ili ukoliko postoji rizik da se nasilje u porodici ponovi .*?

Administrativno uputstvo o obaveznom medicinskom le€enju pocinilaca nasilja u
porodici koji su zavisni od alkohola i psihotropnih supstanci*® - ureduje obavezno
leCenje pocinilaca nasilja u porodici koji su zavisnici od alkohola i drugih psihotropnih
supstanci.

Standardni operativni postupci za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu* sadrze
pregled institucionalnih mehanizama koji su neposredno ukljuceni u zastitu Zrtava nasilja
u porodici. U njemu se zatim objasnjavaju njihove nadleznosti u Cetiri faze reagovanja na
slucajeve nasilja u porodici, a to su: identifikovanje (prijavljivanje), upucivanje, zastita,
reintegracija i rehabilitacija.

Strategija i Akcioni plan Kosova za za$titu od nasilja u porodici 2016 -2020* -
sprovodenje Strategija ima za cilj objedinjavanje odgovora glavnih aktera i pruzalaca
usluga kroz (i) jacanje postojecih institucionalnih mehanizama i formiranje novih
institucionalnih mehanizama za efikasno reagovanje na potrebe Zrtava nasilja u porodici;
(ii) koordinisanje aktivnosti i obezbedivanje finansijske odrzivosti radi sprecavanja,
zastite, leCenja, rehabilitacije i reintegracije Zrtava; (iii) preduzimanje odgovaraju¢ih mera
za kaznjavanje (sudsko procesuiranje) i kontinuirano rehabilitovanje pocinilaca nasilja; i
(iv) organizovanje informativnih aktivnosti i kampanja podizanja svesti.

40 videti ¢lan 1, stav 1.1 Zakona br. 02/L-17 o socijalnim i porodi¢nim uslugama, maj 2007, i njegove amandmane u

Zakonu br. 04/L-081 o izmenama i dopunama Zakona br. 02/L-17 o socijalnim i porodi¢nim uslugama, april 2012.

Zakon br. 2004/32, Zakon Kosova o porodici, septembar 2006, i njegove izmene i dopune u Zakonu br. 06/L-077 o

izmenama i dopunama Zakona Kosova o porodici br. 2004/32, mart 2019.

42 Videti ¢lan 1, Administrativno uputstvo br. 12/2012 o utvrdivanju mesta i nacina psihosocijalnog tretiranja izvrsilaca nasilja
u porodici, oktobar 2010.

43 Videti Administrativno uputstvo (Zdravije) br. 02/2013 o nacinu lecenja pocinilaca nasilja u porodici kojima je izrecena mera
obaveznog lecenja od alkoholizma i zavisnosti od psihotropnih supstanci, februar 2013.

4 Videti Standardne operativne postupke za zastitu od nasilja u porodici.

4 Strategija Kosova za zastitu od nasilja u porodici i Akcioni plan 2016 - 2020.
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l1l. Uloga i odgovornosti socijalnih radnika u
radu na slucajevima nasilja u porodici

Uloga i odgovornosti Centra za socijalni rad u radu na slucajevima nasilja u
porodici4®

Centar za socijalni rad kontaktira odraslu i maloletnu Zrtvu odmah nakon Sto policija i
drugi akteri u sistemu upucivanja upute slucaj nasilja u porodici.

Svakoj upucenoj zrtvi se dodeljuje voditelj slucaja, koji je profesionalac u CSR i koga CSR
imenuje da vodi proces zastite Zrtava/preZivelih prilikom identifikovanja, koordinacije i
pruzanja postojecih socijalnih usluga.

U slucajevima kada su deca Zrtve porodicnog nasilja od strane bioloSkih roditelja ili
staratelja, organ starateljstva u okviru CSR imenuje zakonskog staratelja koji ¢e zastupati
i Stititi najbolje interese deteta.

IDENTIFIKOVANJE

¢ Na slucajeve nasilja u porodici reagujte odmah po dobijanju obavestenja policije
ili drugih pruzalaca usluga.

e Obavestite policiju ukoliko se slucajevi direktno upucuju ili samostalno upucuju
Centru za socijalni rad.

e Odmah pruZite pomoc Zrtvi.

e Obavite razgovor samo sa Zrtvama/prezivelima nasilja u porodici, bez prisustva
pocinioca, ¢lana porodice, rodaka, bliskih prijatelja ili bilo kojeg drugog lica.

e Srdacno pozdravite osobu.

e Predstavite se i ukratko objasnite mandat/usluge institucije.

e Ljubazno zamolite osobu da se predstavi.

e |zbegavajte svaki fizicki kontakt kao i nagle pokrete kada ste sa
Zrtvama/prezivelima nasilja u porodici ili sa osobama koje su u njihovoj pratnji.
Ovo moze biti stresno za Zrtve/prezivele nasilja u porodici, posebno za lica koja su
pretrpela fizicko nasilje.

e Pitajte osobu da li preferira da joj se obrati savetnik istog pola (posebno u
slucajevima seksualnog napada).

o Daijte priliku Zrtvama/preZivelima nasilja u porodici da postavljaju pitanja o svemu
Sto smatraju vaznim.

46 Videti Standardne operativne postupke za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu, strane 37, 38, 39 i 67. Videti i
Psycho-social services provision, part of multi-sectoral response to GBV - Standard Operating Procedures, Regionalna
kancelarija UNFPA za Isto¢nu Evropu i Centralnu Aziju (UNFPA EECARO), 2015. Identifikovanje -strana 14 15;
upucivanje - strana 22 i 23; dokumentovanje - strana 21 i 22. Dostupno na:
https://eeca.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/SOPs_psycho-social%20services_eng.pdf.
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Setite se potreba razlicitih kategorija stanovniStva (npr. lica sa fizickim
invaliditetom ili mentalnim poremecajima, vernika i etnickih manjina) i uloZite
napore da se izade tim potrebama u susret.

Stvorite poverljivo i saosecajno okruzenje, aktivno sluSajte osobu i dajte joj
potvrdne poruke (pogledajte odeljke: Kako komunicirati sa zrtvama/prezivelima
nasilja u porodici i Radno okruzenje).

Izgradite poverenje Zrtava/prezivelih nasilja u porodici.

Obavestite Zrtve/prezivele nasilja u porodici o njihovim pravima i dostupnim
uslugama.

Posmatrajte period preispitivanja 48 sati. Period od 48 sati racuna se od zbrinjavanja
Zrtve u prihvatiliste ili na neko drugo bezbedno mesto, koje za Zrtvu obezbeduju
pruZaoci usluga, kako bi se ona prilagodila novim okolnostima bez ometanja. Ovaj
period ima za cilj da Zrtvama/preZivelima nasilja u porodici obezbedi miran period
razmisljanja dok se ne upoznaju sa dostupnim uslugama i pravilima u prihvatilistu i
dok se ne upute drugim sluzbama®’.

Procenite socijalno i ekonomsko stanje i uslove Zrtava/prezivelih nasilja u porodici.

Obidite porodice zrtava/prezivelih nasilja u porodici kako biste procenili bezbednost

Zrtava/prezivelih i njihove dece. Postujte zahtev Zrtve da se ne vidi sa pociniocem.

UPUCIVANJE

Procenite gde bi bilo korisno uputiti Zrtve/preZivele nasilja u porodici u skladu sa
potrebama i zahtevima.

Obavestite Zrtvu o dostupnim uslugama institucija i pruzaocima usluga koji
pruzaju usluge zastupanja, usluge besplatne pravne pomodi i usluge rehabilitacije
i reintegracije i nude programe za Zrtve/prezivele nasilja u porodici.

Pribavite saglasnost Zrtava/preZivelih za upudivanje, pre bilo kakvog daljeg koraka.
Objasnite Zrtvama/prezivelima nasilja u porodici koje informacije ¢e se deliti sa
drugim pruzaocima usluga i koje informacije ¢e ostati poverljive (precizirati da li
postoje pravni propisi/ogranicenja).

Dajte Zrtvama/preZivelima nasilja u porodici potpune i tacne informacije o
pruzaocima usluga, u skladu sa $emom KSG opisanom u nastavku:

KO - koja institucija/organizacija pruza usluge Zrtvama/prezivelima nasilja u
porodici, uz podatke o kontakt osobi (ime i prezime, broj telefona) koji mogu
posluZiti kao pocetna tacka za tu uslugu.

47

Standardni operativni postupci za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu, strana 9.
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STA - kakvu vrstu pomo¢i mogu da ocekuju od odredenog pruzaoca usluga, uz
informacije o troSkovima u vezi sa tom uslugom.

GDE - gde se tacno nalazi mesto (tacna adresa) navedenih sluzbi.

Upucivanje obavite u skladu sa izborom Zrtava/preZivelih nasilja u porodici.
Nemoijte pritiskati Zrtve/preZivele da preduzimaju bilo Sta Sto im ne odgovara.
Neka upucivanje bude propraceno kratkim, pismenim izveStajem i telefonskim
razgovorom sa drugim pruzaocem usluga, kako bi se izbeglo da Zrtve/preziveli
moraju da ponove sve Sto su rekli i odgovaraju na ista pitanja tokom vise
razgovora, iznova prozivljavajuci psiholoSku traumu koju je izazvao slucaj NP.
Podstaknite nezavisnost Zrtava/prezivelih tako Sto ¢ete ih osnaZiti da sami obave
upucivanje.

Prema potrebi i ako je to moguce otpratite zrtve/prezivele do pruzaoca usluga
kojem se upucuiju.

Objasnite zbog <cega prikupljeni dokazi mogu biti vazni/korisni. Pitajte
Zrtve/prezivele nasilja u porodici da li Zele da se prikupe dokazi o nasilju. Setite se
koliko je vazno Sto pre prikupiti dokaze u odredenim situacijama nasilja u porodici
(npr. seksualno nasilje).

Objasnite Sta treba uraditi, a Sta izbegavati kako bi se sacuvali dokazi/kako ne bi
doslo do uniStavanja dokaza (npr. izbegavati kupanje, presvlacenje). Ovo je
posebno vazno u slucajevima seksualnog napada i silovanja.

Uputite zrtve/prezivele drugim sluzbama u skladu sa potrebama i zeljama.
Uputite Zrtvu odgovarajucoj instituciji: Policiji Kosova - Odsek za nasilje u porodici
ili drugoj nadleznoj sluzbi; prihvatiliStu, zastupniku Zrtava.

Voditelj slu¢aja iz CSR duZan je da popuni obrazac sa osnovnim podacima“®® o Zrtvi
i da ga dostavi policiji ili drugim pruzaocima usluga.

Ukoliko su Zrtve/preZiveli nasilja u porodici i njihova deca u opasnosti ili se ne
osecaju bezbedno, omogudite bezbedan alternativni smestaj u prihvatilistu ili bilo
kom drugom objektu.

ZASTITA

Izradite zajedno sa Zrtvama/prezZivelima nasilja u porodici pojedinacni plan uz
postovanje perioda preispitivanja od 48 sati.

Obavestite zrtve/prezivele nasilja u porodici o uslovima koji treba da se ispune za
ostvarivanje prava na socijalne usluge.

Posavetujte zrtve/preZivele nasilja u porodici o uslugama i zahtevima.

48

Standardni operativni postupci za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu, strana 69.
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e Podignite svest Zrtava/prezivelih nasilja u porodici o tome Sta predstavlja nasilje u
porodici i kakve posledice moZe imati takva vrsta zlostavljanja na decu.

e Pokusajte da shvatite psiholoske prepreke sa kojima se suocavaju Zene u nasilnoj
situaciji, posebno u smislu davanja prioriteta dobrobiti svoje dece.

e lzgradite uzajamno poverenje izmedu socijalnih radnika i Zrtava/prezivelih nasilja
u porodici.

e PruZite podrsku Zrtvama/prezivelima nasilja u porodici da bi povedali svoje
samopostovanje i dajte prioritet potrebama Zrtava/prezivelih nasilja u porodici i
potrebama dece.

e Fokusirajte se na otpornost Zrtava/prezivelih nasilja u porodici: Zrtve/preZiveli
nasilja u porodici mogu smatrati da nisu u stanju da napuste vezu zbog emotivnih,
ekonomskih i drustvenih posledica nasilja u porodici.

e U slucaju da se Zzrtve/preziveli nasilja u porodici vrate nasilnoj vezi, nemoijte ih
osudivati, pruzite im iskrenu pomo¢ kadgod Zele da napuste takav odnos.

¢ Shvatite njihovo nezadovoljstvo, slabost i strah.

e Radite neposredno sa decom kako biste ojacali vezu roditelj-dete, jer nju ozbiljno
moze da narusi nasilje u porodici - posebno ukoliko Zrtva napusti nasilnog
partnera.

e Shvatite uticaj nasilja u porodici na mentalno zdravlje roditelja i njihove roditeljske
vestine.

e Primenite mere psihosocijalnog lecenja koje je odredio sud.

e Postujte poverljivost. Otkrivanje Cinjenice da je podneta prijava ili sumnje da je lice
pretrpelo nasilje u porodici moZe biti Stetno po Zrtve/preZivele nasilja u porodici.
Pored toga, bezbednost i dobrobit Zrtava/preZivelih nasilja u porodici mozZe biti
ugroZena ukoliko pocinilac sazna da je Zrtva prijavila nasilje.

e Obavestite Zrtve/preZivele nasilja u porodici da su sve date informacije poverljive
i da ni u jednom trenutku nece biti otkrivene, Cak ni kad se zavrsi krivicno gonjenje
pocinioca ili se na neki drugi nacin eliminiSe pretnja.

e Poverljive informacije e biti otkrivene samo uz njihovu saglasnost ili ukoliko je
to neophodno radi traZzenja dodatne pomodi ili osiguranja njihove bezbednosti.

DOKUMENTOVANJE

e Prikupite i evidentirajte informacije o slucaju Zrtava/prezivelih nasilja u porodici,
ukljuCujudi: ime i prezime, starost, pol, bracno stanje, detalje o deci koja su
stavljena pod starateljstvo, istoriju mentalnog zdravlja, konzumaciju narkotika i
psihoaktivnih supstanci, ¢lanove porodice i odnose izmedu njih, informacije o
socijalno-ekonomskom stanju Zrtava/prezivelin/porodice, uz dobijenu saglasnost.

e Prikupite i evidentirajte sve detalje o slucaju nasilja u porodici i istoriji nasilja,
uklju€ujudi:

o dokaze koji ¢e potkrepiti navodno krivicno delo;
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istoriju drugih incidenata, uklju€ujuci one sa bivSim partnerima;
odnos izmedu Zrtava/prezivelih i pocinilaca;
vrstu nasilja i uCestalost dogadaja;

O O O O

da li je koriS¢eno oruZzje (kako i koja vrsta oruzja, ako je moguce);
o svedoke prisutne za vreme slucaja, ukljucujuci decu.

o Detaljno opisite posledice/efekte nasilja (fizicke, psihicke i socijalne).

o Opisite faktore rizika i zastite (licne i socijalne/okruzenja).

e Evidentirajte planirane ili preduzete aktivnosti za reSavanje nasilne situacije.

e Obratite paznju na bezbednosne planove i karakteristike slucaja u tom pogledu.

e Za vreme naknadnih savetodavnih sesija prikupite podatke o tome kako slucaj
napreduje.

e ZabeleZite ono Sto su zrtve/preziveli otkrili koristeci njihove reci.

e Dokumentuijte svoje sumnje i dokaze na kojima one pocivaju.

e Obavestite zrtve/prezivele o mogucem koriS¢enju evidencije i pribavite saglasnost
za to.

 Cuvajte svu evidenciju na sigurnom i poverljivom mestu. Smernice postavljene na
svakom mestu diktirace koliko detaljne treba da budu informacije.

e lzdvojite dovoljno vremena za unos podataka u sistem za prikupljanje podataka.

KOORDINACIJA

e KoordinisSite aktivnosti sa drugim partnerima radi reintegracije Zrtava/prezivelih
nasilja u porodici. Organ starateljstva koji deluje pri CSR duzan je da daje stru¢no
miSljenje ukoliko to zahtevaju pravosude i sudski organi, tuZilastvo i policija.
Zajedno sa drugim relevantnim zainteresovanim stranama izradite privremeni
bezbednosni plan za Zrtve/preZivele nasilja u porodici.

SOCIAJLNE USLUGE KOJE SE PRUZAJU ZRTVAMA/PREZIVELIMA NASILJA U PORODICI

¢ Omogucite rehabilitaciju Zrtava/prezivelih nasilja u porodici.

e Starateljstvo.

e Obezbediti kratkoro¢ni smestaj ukoliko je to neophodno da bi Zrtva bila na
bezbednom.

e Podrska u pruzanju socijalne pomodi.

¢ Pomozite Zrtvama/prezivelima nasilja u porodici da dobiju licne isprave i druga
administrativna dokumenta.
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Socijalni radnik je duZan da preduzme posebne mere kako bi pruzio pomoc deci

Zrtvama/preZivelima nasilja u porodici.

IDENTIFIKOVANJE

Odredite voditelja slucaja.

Ako postoje razlozi da se veruje da postoji ozbiljna direktna pretnja po zdravlje,
bezbednost ili dobrobit deteta, organ starateljstva moze da ude na bilo koju
lokaciju i premestiti dete na sigurno mesto i pruzi negu u periodu ne duzem od 72
sata.

Organ starateljstva je duzan da prisustvuje prvom razgovoru u policijskoj stanici.

UPUCIVANJE

Uputite Zrtve/preZivele nasilja u porodici u prihvatiliSte. Decaci Zrtve nasilja do 12
godina starosti mogu biti smeSteni u regionalna prihvatiliSta za Zrtve nasilja u
porodici*. Medutim, decaci Zrtve nasilja u porodici koji imaju vise od 12 godina
mogu biti upuceni nevladinim organizacijama, posebnim prihvatiliStima za zastitu
dece.

Kad je dete koje je Zrtva nasilja u porodici smeSteno u prihvatiliSte, a treba mu
zdravstvena nega, organ starateljstva je duzan da odgovori na poziv prihvatiliSta
da Zrtvu odvede u zdravstvenu ustanovu.

ZASTITA

CSR moze podneti zahtev za nalog za zastitu ili hitan nalog za zaStitu sudu opStine
u kojoj stanuje Zrtva.

Dete moZe da se odvede iz porodice u slucaju da je procenjeno da postoji rizik -
bez sudskog naloga u trajanju do 72 sata. Pre isteka roka od 72 sata, organ
starateljstva mora da dostavi predmet nadleznom sudu koji odlucuje o
starateljstvu nad detetom. Ako okolnosti to zahtevaju, sud moZe da izda nalog za
procenu u periodu od 21 dana, kako bi se omogucila dalja istraga i procena, kada
predmet mora da se dostavi sudu na dalje razmatranje. Ovaj period starateljstva
nad detetom ne iskljucuje druga prava roditelja niti njihove duznosti prema detetu
Procena roditeljske sposobnosti vrSi se tako Sto se ocenjuje svaki slucaj i svaka
situacija pojedinacno.

Voditelj slucaja konsultuje zakonskog staratelja u vezi sa odlukama koje se ticu
deteta.

49 Na Kosovu ima osam prihvatiliSta za Zrtve nasilja u porodici, ukljucujuéi regionalno prihvatiliSte za Zrtve nasilja u
porodici u Pristini, Gnjilanu, UroSevcu, Novom Brdu, Prizrenu, Bakovici, Pedi i juznoj Mitrovici.
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e Za vazne odluke koje se ti¢u zdravlja, obrazovanja i imovine voditelj slucaja je
duZan da obezbedi formulare za zastitu.

KOORDINACIJA

e KoordiniSite aktivnosti sa drugim partnerima radi reintegracije deteta Zrtve nasilja
u porodici.

e Organ starateljstva koji deluje pri CSR duZzan je da daje stru¢no misljenje ukoliko
to zahtevaju pravosude i sudski organi, tuzilastvo i policija.

e (SR obavljaju ulogu organa starateljstva i zastupaju najbolji interes deteta u svim
vrstama sporova koji ukljuCuju decu, uklju€ujudi i slucajeve nasilja u porodici. U
tom svojstvu, oni su uvek duzni da sastave pismeno misljenje o svakom slucaju i
predaju ga sudu pre sudske odluke o bilo kom predmetu.

e Zajedno sa drugim relevantnim akterima izradite privremeni bezbednosni plan za
decu Zrtve nasilja u porodici.

Socijalni radnici moraju da imaju licnu zastitnu opremu protiv Kovida-19 kada su u
kontaktu sa ugrozenim Zenama, decom, starijim osobama i mladima i da obavljaju svoj
posao prema uputstvima i savetima Instituta za javno zdravlje (1)2).°

0 Videti Privremeni vodi¢ o primeni mera za prevenciju i suzbijanje kovida-19 u javnim i privatnim ustanovama, maj 2020.
Dostupan na: https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/72E58A1F-AC76-4C67-9E7E-82292D050EEB. pdf.
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IV. Aneks: Glavni medunarodni instrumenti i
principi koji se odnose na nasilje nad Zzenama:

Komitet Ujedinjenih nacija za eliminisanje diskriminacije Zena (KEDZ), 1982. Dostupno
na: https://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/committee.htm.[pristuplieno 23.

marta 2021]

Deklaracija o eliminisanju nasilja nad Zenama, Rezolucija Generalne skupstine 48/104,
decembar 1993. Dostupna na:
https://www.un.org/en/genocideprevention/documents/atrocity-
crimes/Doc.21_declaration%20elimination%20vaw.pdf. [pristupljeno 23. marta 2021]

Pekinska deklaracija i platforma za akciju, Konvencija o eliminisanju svih oblika
diskriminacije Zena (KEDZ), 1979. Dostupna na:
https://www.un.org/en/events/pastevents/pdfs/Beijing_Declaration_and_Platform_for_A
ction.pdf. [pristupljeno 23. marta 2021]

Konvencija o pravima deteta, Rezolucija Generalne skupstine 44/25, novembar 1989.
Dostupna na: https://www.ohchr.org/documents/professionalinterest/crc.pdf.
[pristupljeno 23. marta 2021]

Konvencija Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici, Istanbul 2011. Dostupna na: https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-
/conventions/treaty/210 [pristupljeno 23. marta 2021]
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