
Обучение
 

в
 

целях
 

развития
 

партнерских
 отношений

 
между

 
таможенными

 органами
 

и
 

транспортно-
 экспедиторскими

 
предприятиями

ЦЕНТР
 

УПРАВЛЕНИЯ
 

и
 ЛОГИСТИКИ

 
на

 
ТРАНСПОРТЕ

Алматы
 

-
 

Казахстан
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История
 

создания
 

Центра
 

управления
 

и
 логистики

 
на

 
транспорте

 
(ЦУЛТ)



 

Центр

 

логистики

 

был

 

создан

 

в

 

2001 году

 

при

 

Ассоциации

 

Национальных

 
экспедиторов

 

Республики

 

Казахстан

 

с

 

целью

 

профессиональной

 

подготовки

 
специалистов

 

в

 

области

 

экспедирования

 

международных

 

транспортных

 

перевозок



 

Центр

 

прошел

 

в

 

марте

 

2001 года

 

аккредитацию

 

в

 

Комитете

 

по

 

Профессиональному

 
Обучению

 

ФИАТА

 

(ABVT FIATA) в

 

Цюрихе

 

и

 

получил

 

право

 

на

 

обучение

 

по

 
программе

 

«Международный грузовой экспедитор»

 

с

 

выдачей

 

международных

 
дипломов

 

ФИАТА



 

В

 

2009 году

 

учебный

 

«Центр

 

логистики

 

АНЭК»

 

преобразован

 

в

 

учебно-

 
исследовательский

 

«Центр

 

управления

 

и

 

логистики

 

на

 

транспорте», с

 
диверсификацией

 

сферы

 

деятельности, включая

 

сертификацию

 

экспедиторских

 
услуг

 

на

 

железнодорожном

 

транспорте.



 

Активизируется

 

сотрудничество

 

с

 

международными

 

организациями

 

ЭСКАТО

 

ООН, 
ФАПЭ

 

(ЦАРЭС), USAID , GTZ, Болгарской

 

Ассоциацией

 

транспорта

 

и

 

экспедиции

 
(NSBS) , Германской

 

государственной

 

компанией

 

InWent.



 

Расширена

 

профессиональная

 

подготовка

 

специалистов

 

по

 

экспедированию

 
перевозок

 

в

 

новых

 

сферах

 

–

 

нефтехимии, опасных

 

грузов

 

и

 

государствах

 

–

 
Кыргызстан, Таджикистан.
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Персонал/Ресурсы
 

ЦУЛТ

Персонал

 

ЦУЛТ:


 

Директор

 

–

 

доктор

 

экономических

 

наук

 

Исингарин

 

Н.К., действительный

 

член

 
Международной

 

экономической

 

академии

 

Евразии

 

и

 

Международной

 

академии

 

транспорта. 


 

Заместитель

 

директора

 

–

 

кандидат

 

физико-математических

 

наук

 

Кенжебаева

 

М.С.
2 сотрудника.

Преподавательский

 

состав:


 

12 преподавателей, прошедших

 

специальную

 

подготовку, подтвержденную

 
международными

 

профессиональными

 

сертификатами

 

и

 

работающие

 

на

 

предприятиях

 
транспортной

 

отрасли.


 

10 экспертов-аудиторов, прошедших

 

теоретическую

 

подготовку

 

по

 

сертификации

 
экспедиторских

 

услуг

 

на

 

ж.д. транспорте.
Научно-методический

 

Совет

 

ЦУЛТ: 


 

7 членов

 

Совета, осуществляющих

 

разработку

 

общей

 

политики

 

развития

 

системы

 
профессионального

 

образования

 

в

 

сфере

 

транспортных

 

услуг, сотрудничества

 

с

 
национальными

 

государственными

 

органами

 

и

 

международными

 

организациями.
Материально-техническая

 

база:


 

Оборудованный

 

учебный

 

класс

 

на

 

20 слушателей,


 

Оргтехника, проектор, компьютеры,


 

Техническая

 

и

 

учебная

 

литература.
Ресурсы

 

извне:


 

Приглашенные

 

лекторы

 

и

 

эксперты,


 

Поддержка

 

со

 

стороны

 

Министерства

 

транспорта

 

и

 

коммуникации

 

РК, Министерства

 
индустрии

 

и

 

новых

 

технологий

 

РК, АО

 

«НК

 

«Қазақстан

 

Темір

 

Жолы». 
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Результаты
 

деятельности
 

Центра:

•

 

Центр

 

–

 

единственное

 

специализированное

 

учреждение

 

в

 

Республике

 

Казахстан

 

и

 

на

 
территории

 

стран

 

Центральной

 

Азии, предоставляющее

 

услуги

 

профессиональной

 
подготовки

 

в

 

области

 

международного

 

транспортного

 

экспедирования

 

и

 

логистики.
В

 

настоящее

 

время

 

300 дипломников

 

ФИАТА

 

по

 

курсу

 

«Международный

 

грузовой

 
экспедитор»

 

работают

 

в

 

экспедиторских

 

компаниях

 

Казахстана.

•

 

В

 

2009 году

 

Центр

 

провел

 

обучение:
•

 

180 специалистов

 

АО

 

«НК

 

«ҚТЖ»

 

по

 

Правилам

 

перевозок

 

грузов

 

и

 

организации

 
деятельности

 

железной

 

дороги

 

в

 

рыночно-конкурентных

 

условиях.
•

 

120   слушателей

 

по

 

10 учебным

 

программам, связанным

 

с

 

логистикой

 
международных

 

грузоперевозок, транспортировкой

 

опасных

 

грузов

 

наземным

 
транспортом, негабаритных

 

грузов

 

на

 

железнодорожном

 

транспорте, оформлением

 
перевозочных

 

и

 

товаро-сопроводительных

 

документов, таможенными

 

процедурами

 
на

 

границах.
•

 

12 экспедиторов

 

Республики

 

Кыргызстан

 

по

 

курсу

 

ФИАТА.

•

 

В

 

2010 году

 

за

 

1-ое

 

полугодие

 

Центр

 

провел

 

обучение:
•

 

три

 

группы

 

из

 

21 сотрудников

 

транспортно-экспедиторских

 

компаний

 

по

 

курсу

 
«Международный

 

грузовой

 

экспедитор»
•

 

одну

 

группу

 

из

 

9 сотрудников

 

транспортно-экспедиторских

 

компаний

 

по

 

семинару

 

–

 
“Перевозка

 

негабаритных

 

грузов

 

на

 

железнодорожном

 

транспорте”
•

 

две

 

группы

 

из

 

19 сотрудников

 

нефтяных

 

компаний

 

по

 

семинару

 

«Перевозка

 

опасных

 
грузов

 

наземным

 

транспортом»
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Мероприятия
 

ЦУЛТ
 по

 
расширению

 
международного

 сотрудничества
ЭСКАТО

 

ООН:


 

организация

 

в

 

г. Алматы

 

10 –

 

14 августа

 

2009 г. курсов

 

повышения

 
квалификации

 

для

 

преподавателей

 

Центра

 

и

 

базового

 

курса

 

по

 
экспедированию

 

и

 

логистике

 

для

 

сотрудников

 

транспортно-экспедиторских

 
компаний,



 

участие

 

преподавателей

 

Центра

 

в

 

г. Бангкок

 

16 –

 

20 ноября

 

2009 г. в

 
региональном

 

семинаре

 

по

 

подготовке

 

инструкторов,


 

участие

 

группы

 

экспертов

 

16 –

 

20 ноября

 

2009 г. в

 

совещании

 

на

 

тему

 
«Мультимодальный

 

транспорт

 

и

 

логистика».

NSBS

 

(Болгарская

 

Ассоциация

 

экспедиции

 

и

 

транспорта): 


 

организация

 

в

 

г. Бишкек

 

30 ноября

 

– 5 декабря

 

2009 года

 

курса

 

по

 
программе

 

ФИАТА

 

для

 

экспедиторов

 

Республики

 

Кыргызстан,


 

организация

 

в

 

г. Алматы

 

в

 

октябре

 

2010 года

 

обучающего

 

тренинга

 

по

 
логистике

 

для

 

экспедиторов

 

3-х

 

стран

 

Казахстана, Кыргызстана

 

и

 
Узбекистана.

GTZ

 

(Германское

 

общество

 

технического

 

содействия):


 

участие

 

в

 

г. Алматы

 

8 –

 

9 июля

 

2010 г. в

 

международной

 

конференции

 
«Сотрудничество

 

в

 

области

 

информационных

 

технологий

 

при

 

перевозках

 
товаров

 

железнодорожным

 

транспортом».
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Мероприятия
 

ЦУЛТ
 по

 
расширению

 
международного

 сотрудничества

USAID

 

(Агентство

 

США

 

по

 

международному

 

развитию):


 

организация

 

в

 

г. Душанбе

 

19 –

 

23 июля

 

2010 г. семинара

 

для

 экспедиторов, автоперевозчиков

 

Таджикистана

 

по

 

программе

 

ФИАТА.

ФАПЭ

 

ЦАРЭС

 

(Федерация

 

ассоциаций

 

перевозчиков

 

и

 

экспедиторов

 

стран

 ЦАРЭС):


 

подготовка

 

региональных

 

программ

 

обучения

 

с

 

привлечением

 международных

 

экспертов

 

по

 

темам:


 

«Стандарты

 

экспедиторской

 

деятельности

 

(с участием Лин Джонг)»,


 

«Управление

 

цепочками

 

поставок

 

(с участием Макс ЕЕ)»,


 

«Дорожный

 

транспорт: безопасность, опасные

 

грузы, операционное

 управление».

ФИАТА:


 

аккредитация

 

на

 

обучение

 

по

 

программе

 

«Международный

 

грузовой

 экспедитор»

 

с

 

выдачей

 

международных

 

дипломов

 

ФИАТА, 


 

участие

 

в

 

городе

 

Бангкок

 

2 –

 

8 октября

 

2010 г. во

 

Всемирном

 конгрессе

 

ФИАТА.
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Мероприятия
 

ЦУЛТ
 по

 
активизации

 
сотрудничества

 
с

 таможенными
 

структурами
 

:



 

Обучение

 

и

 

повышение

 

квалификации

 

сотрудников

 

транспортно-

 экспедиторских

 

и

 

брокерских

 

компаний, грузоотправителей

 

по

 программам:


 

Таможенное

 

законодательство

 

Таможенного

 

Союза

 

-

 

две

 

группы

 

из

 

26 
таможенных

 

брокеров.


 

Оформление

 

таможенных

 

документов

 

–

 

август

 

2010 г.


 

Специалист

 

по

 

таможенному

 

оформлению

 

–

 

ноябрь

 

2010 г.



 

Участие

 

в

 

г. Алматы

 

8 –

 

9 июля

 

2010 г. в

 

международной

 

конференции

 «Сотрудничество

 

в

 

области

 

информационных

 

технологий

 

при

 

перевозках

 товаров

 

железнодорожным

 

транспортом».
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Мероприятия
 

по
 

совершенствованию
 деятельности

 
международных

 
переходов



 

Проведение

 

круглого

 

стола

 

в

 

г. Алматы

 

24 июня

 

2010 г. на

 

тему
«Пути

 

решения

 

проблемных

 

вопросов, связанных

 

с

 

неприемами

 

и

 
задержками

 

транспортных

 

средств

 

и

 

грузов

 

при

 

перемещении

 

через

 
железнодорожную

 

пограничную

 

станцию

 

Достык»



 

Организация

 

семинара

 

на

 

станции

 

Достык

 

в

 

августе

 

2010 г. на

 

тему

 
«Оформление

 

товаросопроводительных

 

документов.
Правила

 

взаимодействия

 

должностных

 

лиц

 

пограничной

 

службы, 
таможенной

 

службы, контролирующих

 

органов

 

и

 

работников

 

станции

 
Достык»

 

от

 

07.05.2004 г.»



 

Информационная

 

поддержка

 

транспортно-экспедиторских

 

компаний

 
системой

 

«ИнфоСтарт»

 

о грузах, пересекающих

 

пограничную

 

станцию

 
Достык.



 

Содействие

 

транспортно-экспедиторским

 

компаниям

 

в

 

решении

 
технологических

 

вопросов

 

по

 

устранению

 

препятствий

 

на

 

пути

 
движения

 

товаров

 

через

 

международный

 

железнодорожный

 

переход.
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Мероприятия
 

по
 

активизации
 

сотрудничества
 

с
 национальной

 
компанией

 
и

 
Министерством

 транспорта
 

и
 

коммуникации
 

РК



 

Организация

 

встреч

 

с

 

представителями

 

национальной

 

компании

 

и

 Министерства

 

транспорта

 

и

 

коммуникаций

 

РК

 

по

 

вопросам

 

развития

 

в

 республике

 

добровольной

 

сертификации

 

экспедиторских

 

услуг

 

на

 железнодорожном

 

транспорте.



 

Обучение

 

специалистов

 

национальной

 

железнодорожной

 

компании

 

и

 транспортно-экспедиторских

 

компаний

 

по

 

оформлению

 

железнодорожной

 накладной

 

ЦИМ-СМГС.



 

Подготовка

 

совместно

 

с

 

АНЭК

 

предложений

 

по

 

совершенствованию

 типовых

 

договоров

 

АО

 

«НК

 

«КТЖ»

 

и

 

его

 

аффилиированных

 

компаний

 

с

 экспедиторами

 

на

 

основе

 

ежегодного

 

анализа

 

их

 

соответствия.



 

Участие

 

вместе

 

с

 

АНЭК

 

и

 

КазАПО

 

в

 

совместных

 

комиссиях

 

по

 

разработке

 нормативно-правовых

 

документов

 

по

 

деятельности

 

на

 

рынке

 транспортных

 

услуг.
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Реализация
 

мер
 

по
 

добровольной
 сертификации

 
экспедиторских

 
услуг



 

В июне 2009 года

 

создан

 

Научно-методический

 

Совет

 

Центра

 

по

 сертификации

 

экспедиторских

 

услуг

 

на

 

железнодорожном

 

транспорте.



 

Изучен

 

опыт

 

многих

 

стран, в

 

том

 

числе

 

СНГ

 

по

 

обязательной

 

и

 добровольной

 

сертификации

 

экспедиторских

 

услуг

 

на

 

транспорте. 



 

Разработаны

 

все

 

документы

 

по

 

системе

 

сертификации, 
характеризующие

 

общую

 

политику, общие

 

правила

 

и

 

процедуры

 проведения

 

сертификационных

 

работ.



 

Собраны

 

все

 

стандарты

 

и

 

нормативные

 

документы, связанные

 

с

 деятельностью

 

экспедиторских

 

предприятий

 

на

 

железнодорожном

 транспорте.  



 

В

 

марте

 

2010 года

 

в

 

Центре

 

внедрена

 

система

 

менеджмента

 

качества

 ИСО

 

9001:2008.
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Реализация
 

мер
 

по
 

добровольной
 сертификации

 
экспедиторских

 
услуг



 

10 сотрудников

 

Центра

 

прошли

 

в

 

РГП

 

«КазИнСт»

 

обучение

 

по

 специальности

 

«Эксперты-аудиторы

 

экспедиторских

 

услуг

 

на

 железнодорожном

 

транспорте».



 

2 сотрудника

 

получили

 

аттестаты

 

экспертов-аудиторов

 

в

 

Министерстве

 индустрии

 

и

 

новых

 

технологий

 

РК.



 

Созданы

 

дополнительные

 

организационные

 

структуры

 

Центра:


 

Орган

 

по

 

сертификации;


 

Апелляционная

 

комиссия.



 

Подана

 

заявка

 

в

 

Национальный

 

Центр

 

аккредитации

 

РК

 

на

 

получение

 права

 

«Орган

 

по

 

подтверждению

 

соответствия

 

экспедиторских

 

услуг

 

на

 железнодорожном

 

транспорте».
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Спасибо
 

за
 

внимание!

Контактная

 

информация:  
Казахстан, г. Алматы,
050000, Фурманова

 

127,
офис

 

207.     
Сайт

 

www.logisticscenter.kz


 

Email:


 

centeranek@mail.ru


 

mc.kenzhebayeva@mailru


 

Тел. +7(727) 272-25-63


 

Факс

 

+7(727) 96-51-25 
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