Zbornik radova

Konferencija,Promjenjiva priroda
obrazovanja nastavnika - praksa i

potrebe u Bosni i Hercegovini”

Zenica, 20. novembar 2018. godine

Sarajevo, 2019. godine






Zbornik radova

Konferencija ,,Promjenjiva priroda
obrazovanja nastavnika - praksa i
potrebe u Bosni i Hercegovini“

Zenica, 20. novembar 2018. godine



Naslov: Zbornik radova
Konferencija,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe
u Bosni i Hercegovini”
Zenica, 20. novembar 2018. godine

lzdavac: Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini
Adresaizdavaca: Fra Andela Zvizdovi¢a 1, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Godina: 2019.

Recenzenti:

Dr Branko Slivar
Dr Ivan lvi¢

Dr Ivana Zecevi¢
Dr Luciana Boban

CIP - Katalogizacija u publikaciji
Nacionalna i univerzitetska biblioteka
Bosne i Hercegovine, Sarajevo

37(497.6)(063)(082)

KONFERENCIJA Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i
Hercegovini (2018 ; Zenica)

Zbornik radova [Elektronski izvor] / Konferencija Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika
- praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini, Zenica, 20. novembar 2018. godine. - El. zbornik. -
Sarajevo : Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini, 2019

Nacin pristupa (URL): https://www.osce.org/bs/mission-to-bosnia-and-herzegovina/439760.
- Nasl. sa nasl. ekrana. - Opis izvora dana 3. 12. 2019.

ISBN 978-9926-8317-2-1

COBISS.BH-ID 28436230

Svako glediste, izjava ili misljenje izraZzeno u Zborniku za koje nije izri¢ito naznaceno da poticu iz
Misije OSCE-a u Bosni i Hercegovini, ne odrazavaju nuzno zvani¢nu politiku Misije OSCE-a u Bosni
i Hercegovini vec su iskljucivo gledista i misljenja autora radova.

Sva prava su zadrzana. Sadrzaj ovog izvjeStaja moze se slobodno koristiti ili umnozavati u
nekomercijalne svrhe, uz obavezno navodenje izvora.



Foreword

Dear reader,

Bosnia and Herzegovina (BiH) needs an inclusive and quality education to
ensure there is prosperity and progress, now and in the future. The OSCE
Mission to BiH (the Mission), with its mandate in education, has been
supporting the responsible education authorities in making necessary
changes to deliver inclusive and modern quality education for all students.

Similar to other countries, BiH faces the challenges of a changing and
dynamic global economic system, as well as some unique challenges as
part of its legacy. If BiH wants the education system to positively shape its
future and that of its citizens, teaching methods and approaches need to
adapt to these challenges.

The e-compendium you are about to read offers important insight on how
to improve teacher training programmes, a necessary step in order to
achieve quality and inclusive education.

In 2017, the Mission conducted an Analysis of Programmes on the Teacher
Faculties in BiH in order to assess how teacher competencies are developed.
The study reviewed the curricula from 207 departments, across eight public
universities in BiH that educate future teachers. The research showed that
the majority of departments tend to focus on subject knowledge of future
teachers, and offer only a limited number of courses which are aimed at the
development of competencies needed to work with young pupils. More
importantly, the findings served as a basis for further consultations with
representatives from ministries of education and pedagogical institutes,
as well as experts from the region, on the prospects of improving teacher
training programmes.

In 2018, the Mission issued a call for papers on the competencies teachers
need to provide an inclusive and quality education. The call was open to all
interested experts, including school teachers. Out of 37 received abstracts,
19 authors were invited to submit full papers and 8 were selected for
publication in this e-compendium.

The Mission is confident that the publication of this e-compendium wiill
contribute to the ongoing efforts to improve teacher training programmes,
which should create systemic preconditions to improve teachers’
competencies to increase the inclusiveness of the teaching process and
raise the quality of education, with a focus on improved collaboration
among education authorities and teacher training faculties.

The Mission would like to thank everyone involved, in particular the authors
of the papers, for their continuous commitment in improving inclusive



quality education for all children in BiH. Advancement of education in BiH

can only happen through the partnership and co-operation of all relevant
partners.

Jasna Dobricik
Head, Human Dimension Department
OSCE Mission to Bosnia and Herzegovina



Predgovor

Postovani citaoci,

Bosni i Hercegovini (BiH) je potrebno inkluzivno i kvalitetno obrazovanje
kako bi se osigurao prosperitet i napredak, i sada i u buduénosti. Misija
OSCE-a u Bosni i Hercegovini (Misija), u skladu sa svojim mandatom, pruza
podrsku obrazovnim vlastima u provedbi neophodnih promjena koje bi
omogucile inkluzivno i savremeno obrazovanje za sve ucenike.

Kao i druge drzave, i BiH se suocava s izazovima promjenljivog i dinami¢nog
globalnog ekonomskog sistema, kao i s drugim izazovima koji su dio njenog
specificnog konteksta. Ako se u BiH Zeli uspostaviti obrazovni sistem koji
¢e pozitivno oblikovati njenu i buduénost njenih gradana, nastavne metode
i pristupi se moraju prilagoditi ovim izazovima.

Elektronski zbornik koji je pred vama nudi vazan uvid u to kako poboljsati
nastavne planove i programe na nastavnickim fakultetima, kao neophodan
korak u postizanju kvalitetnog i inkluzivnog obrazovanja.

Misija je 2017. godine uradila ,Analizu nastavnih planova i programa na
nastavni¢kim fakultetima u BiH" kako bi dobila uvid na koji nacin se
razvijaju nastavnicke kompetencije. Studija je zasnovana na pregledu
nastavnih planova i programa 207 odsjeka svih osam javnih univerziteta
u BiH koji obrazuju buduée nastavnike. Istrazivanje je pokazalo da se
vecina odsjeka fokusira na stru¢no znanje buducih nastavnika i da nude
samo ograniceni broj predmeta usmjerenih na razvoj kompetencija za rad s
ucenicima. Nadalje, rezultati su posluzili kao osnova za daljnje konsultacije
s predstavnicima ministarstava obrazovanja i pedagoskih zavoda, kao i
stru¢njacima iz regiona, o mogucnostima unapredenja nastavnih planova i
programa na nastavni¢kim fakultetima.

Misija je 2018. godine objavila poziv za dostavljanje radova o
kompetencijama koje su nastavnicima potrebne za pruzanje inkluzivnog
i kvalitetnog obrazovanja. Poziv je bio otvoren za sve zainteresovane
strucnjake, ukljucujudi i nastavnike. Od 37 primljenih saZetaka, autori njih
19 su pozvani da dostave cjelovite radove, a osam radova je odabrano za
objavljivanje u ovom elektronskom zborniku.

Misija smatra da ¢e objavljivanje ovog elektronskog zbornika doprinijeti
unapredeniju nastavnih planovai programa na nastavnickim fakultetima, sto ¢e biti
prilika za stvaranje sistemskih preduslova za poboljsanje inkluzivnosti nastavnog
procesa i podizanje nivoa kvaliteta obrazovanja, te za saradnju obrazovnih vlasti
i nastavnickih fakulteta.

Misija zeli zahvaliti svima, posebno autorima radova, na posvecenosti
i radu na poboljsanju inkluzivnosti i kvaliteta obrazovanja za svu djecu u



BiH. Napredak u obrazovanju u BiH se moze ostvariti jedino partnerskim
odnosom i saradnjom svih relevantnih partnera.

Jasna Dobricik
Direktorica, Odjel za ljudsku dimenziju
Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini
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Uvod

Obrazovanje ¢ovjeka je intenzivna i kontinuirana djelatnost, koja veoma
zavisi od kvaliteta obrazovanja vaspitaca, ucitelja, nastavnika i profesora
(u daljnjem tekstu ,nastavnika“), tj. od kvaliteta njihovog inicijalnog
obrazovanja. U prilog ovome ide i misljenje autora Williama Glassera (1999)
koji isti¢e da kvalitet nastavnog procesa zavisi od toga koliko je kvalitetan
onaj ko ga sprovodi, tj. nastavnik.

U svom izvjestaju pod nazivom ,Prema drustvima znanja“ (2005)!, UNESCO
govori koliko je vazno da se inicijalnim obrazovanjem bududi nastavnik
osposobi da vlada opstim znanjem (uciti znati); da se obuci u struci i da
razvije kompetencije za snalazenje u Zivotnim situacijama (uciti ¢initi); da
razvija licnost u toku tog procesa obrazovanja (uciti biti); kao i da se osnazi
da razumije i poStuje razlic¢itosti, te potrebu za medusobnom povezanoséu
(uciti Zivjeti zajedno). Ovaj nastavnik bi trebalo da ima kako opsta, tako i
stru¢na znanja, da vlada Sirokim rasponom vjestina, te da ima Sirok spektar
ljudskih kvaliteta. Dakle, nastavnici bi svoj autoritet trebalo da zavreduju
ne samo svojom struc¢noscu, vec i ljudskim kvalitetima (odnosnom prema
ucenicima, empati¢noscu, strpljivoscu itd.).

U skladu s prethodno recenim, a prema UNESCO-ovoj Medunarodnoj
standardnoj klasifikaciji obrazovanja (1997)?, savremeni univerziteti nude
interdisciplinarno obrazovanje nastavnika kojim se podrazumijeva i njihovo
osposobljavanje za nau¢no-istrazivacki rad u oblasti nauke o obrazovanju.

Nastavnicka profesija je jedna od onih za koje u BiH ne postoji usvojen
standard zanimanja, ni definisane kompetencije. Zbog toga, kao i zbog
velikog broja nedorecenosti u pogledu ove profesije, vrlo je tesko govoriti
o ujednac¢enom pristupu inicijalnom obrazovanju nastavnika i njihovoj
doedukaciji.

Standardima zanimanja® definiSu se znanja, vjestine i vrijednosti potrebne
za efikasno obavljanje odredenih poslova, odnosno poblize se odreduje $ta

1 UNESCO (2005). Towards knowledge societies: UNESCO world report.
Dostupno na: https:/unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pfO000141843.

2 UNESCO (1997). The International Standard Classification of Education.
Dostupno na: http:/www.unesco.org/education/information/nfsunesco/doc/isced_1997.htm.

3 U sklopu projekta ,Razvoj kvalifikacijskog okvira za opte obrazovanje u Bosni i Hercegovini® kojeg
je vodio Britanski savjet (British Council) uz podrsku Evropske unije, izradena su dva prijedloga
standarda zanimanja za nastavnicku profesiju: (1) ,Standard zanimanja - odgajatelj/vaspitac u
predskolskom odgoju i obrazovanju“ i (2) ,Standard zanimanja - nastavnik u osnovnom i srednjem
obrazovanju.



10 Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“

osoba treba da zna i Cini da bi efikasno obavljala postavljene zadatke u
kontekstu konkretnog radnog okruzenja. Standardi zanimanja predstavljaju
minimum najbolje prakse u skladu s potrebama zanimanja i definisanim
zakonskim okvirom, te omogucéavaju poredenje i povezivanje zanimanja.
S tim u vezi, standard zanimanja za nastavnike predstavlja popis klju¢nih
poslova koje nastavnici obavljaju u sklopu svoje profesije, kao i spisak
generickih kompetencija potrebnih za njihovo efikasno obavljanje. Standard
zanimanja u direktnoj je vezi sa standardom kvalifikacija, kojim se odreduju
sadrzaj i struktura odredene kvalifikacije, odnosno stecene kompetencije
na kraju odredenog obrazovnog ciklusa. U tom smislu, standard zanimanja
predstavlja vezu izmedu inicijalnog obrazovanja nastavnika i njihovog rada u
vaspitno-obrazovnim ustanovama, te okvir za razvoj nastavnicke profesije.*

Analizom nastavnih planova i programa sa 207 odsjeka svih osam javnih
univerziteta u BiH na kojima se obrazuju buduci nastavnici, a koja je bila
usmjerena na predmete iz pedagogije, psihologije, didaktike i metodike
(PPDM), dosli smo do zakljucka i da stanje u inicijalnom obrazovanju u BiH
nije dobro. Neophodno je da se izvrSe odredene izmjene koje bi dovele
do poboljsanja kvaliteta obrazovanja nastavnika, jer ono direktno utice na
kvalitet nastavne prakse u predskolskim, osnovnoskolskim i srednjoskolskim
institucijama.

Stoga je prvo potrebno izvrsiti promjenu paradigme od koje obrazovni
sistem danas polazi. Vrlo je vazno da se inicijalno obrazovanje usmjeri na
studenta, a ne na sadrzaj kojim se studenti poducavaju.

Drugo, treba razmisliti o tome da je jednako vazno da student ima struc¢na
znanja i vjeStine, ali i znanja, vjeStine i vrijednosti koje su povezane sa
sadrzajem predmeta iz PPDM grupe. Ovim se predmetima studentu nude
kompetencije koje se ti¢u kako njegovih bududih u¢enika, tako i cjelokupnog
rada u skoli.

Trede, treba intenzivirati praksu studenata u toku studija da bi im, nakon
zavrsenog studija, boravak u ucionici bio Sto prirodniji, te da bi u toku
studiranja iskusili ono Sto uce i dozivjeli djecu koju ce sutra da poducavaju.

Cetvrto, prilikom preuredivanja nastavnih planova i programa na
nastavnickim fakultetima, treba se usmjeravati na preporuke Evropske
unije® da bismo omogucili studentima da sticu medunarodna iskustva u

4 Britanski savjet i EU. Nacrt izvjestaja o inicijalnom obrazovanju i struénom usavriavanju nastavnika sa
preporukama. Projekat ,Razvoj kvalifikacijskog okvira za opste obrazovanje u Bosni i Hercegovini®.

5> Vidjeti npr: Caena, F. (2014). Initial teacher education in Europe: An overview of policy issues. Evropska
komisija.
Caena, F. (2011). Teachers’ core competencies: requirements and development. Evropska komisija.
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drugim zemljama i da, po povratku svoju zemlju, primjenjuju ste€ena znanja
i viestine.

Vedinaradova objedinjenih u ovom zborniku predstavljena je na konferenciji
pod nazivom ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i
potrebe u BiH" koja je odrZzana 20. novembra 2018. godine u Zenici. Ovim
radovima dat je znacajan doprinos razmatranjima i istraZivanjima na temu
unapredenja nastavnickih kompetencija potrebnih za pruzanje inkluzivnog
i kvalitetnog obrazovanja u BiH.

Prof. dr Ivana Zecevic

Evropska komisija (2015). Shaping career - long perspectives on teaching. A guide on policies to improve
initial teacher education.

Evropska komisija/EACEA/Eurydice (2015). The Teaching Profession in Europe: Practices, Perceptions,
and Policies. Eurydice Report.
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Dr Sandra Bjelan-Guska

PROGRAMI IZOBRAZBE AKADEMSKOG OSOBLIA
U SVJETLU PROMIJENJENIH DIDAKTICKIH
KONCEPCIJA VISOKOSKOLSKE NASTAVE

Sazetak

Univerziteti su, prema djelatnosti koju obavljaju, uvijek imali dualnu
prirodu: nastavnu i znanstveno-istrazivacku, koje su u praksi nerijetko
razli¢ito tretirane. Vazno pitanje za realizaciju kvalitetne nastave jeste i
pitanje (ne)adekvatnog inicijalnog obrazovanja visokoskolskih nastavnika
koje vise ili nikada i nije bilo dovoljno. Na osiguranje kvaliteta nastavnog
rada visokoskolske institucije obavezala je i Bergenska konferencija, na
kojoj su usvojeni standardi i direktive za osiguranje kvaliteta u europskom
visokoskolskom prostoru. Promjena didakticke koncepcije visokoskolske
nastave postavlja pred nastavnike veée pedagoske zahtjeve i izaziva na
raspravu uvrijezeno misljenje da je dobar znanstvenik nuzno i dobar
nastavnik. Reformski izazovi dovode do pomjeranja nastavnika iz njegovih
tradicionalnih uloga u nastavnom procesu, a upravo ta pomjeranja ostavljaju
i otvaraju dovoljno prostora za sticanje novih kompetencija. Kontinuirano
stru¢no i profesionalno usavrsavanje je zahtjev i obaveza nastavnika na
svim razinama obrazovanja, a na visokoskolskoj razini jos veéi imperativ
bududi da visokoskolski nastavnici u Bosni i Hercegovini mogu pristupiti
nastavnickoj profesiji bez odredenih preduvjeta koje nastavnici na drugim
razinama obrazovanja moraju ispunjavati kao $to su, na primjer, zavrsen
nastavnicki fakultet ili nenastavnicki fakultet s polozenom pedagosko-
psiholoskom grupom predmeta, polozen strucni ispit i sl. Iz brojnih
znanstveno i stru¢no argumentiranih razloga navedenih u teorijskom
dijelu rada, vazno je osigurati da programi za izobrazbu i osposobljavanje
nastavnika budu dovoljno sadrzajni i fleksibilni kako bi mogli uc¢inkovito
reagirati na promjene u drustvu i zahtjeve koji se stavljaju pred profesiju.

U radu donosimo pregled nekoliko programa kojima su se razvijale i
unapredivale kompetencije univerzitetskih nastavnika/suradnika, a koji su
primarnoimalikompenzacijsku funkciju. Aktivnostije organizirao Univerzitet
u Sarajevu i organizacija nevladinog sektora koji se bave obrazovanjem i
jacaju kapacitete vladinog sektora. Povremeno i nekonzistentno stru¢no
usavrSavanje moze sluziti informiranju nastavnika, ali ne i sustavnom
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djelovanju u procesu osposobljavanja nastavnika za suvremenu nastavu, pa
rezultati ove analize obavezuju na prioritetnije pozicioniranje i sustavnije
planiranje profesionalne izobrazbe univerzitetskih nastavnika.

Kljucne rijeci: akademsko osoblje, didaktika, profesionalni razvoj, programi
izobrazbe, visokoskolska nastava

Originalni naucni rad
JEL klasifikacija: 121, 123
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Dr Sandra Bjelan-Guska

ACADEMIC STAFF EDUCATION PROGRAMS IN
LIGHT OF CHANGED DIDACTIC CONCEPTS OF
HIGHER EDUCATION TEACHING

Abstract

Based on their activities, universities have always had dual nature: teaching
and scientific research, which are often treated differently in practice. An
important issue for the realization of quality teaching is also the issue of
(in-) adequate initial education of higher education teachers that is no
longer, or has never been sufficient. The Bergen Conference, which has
adopted standards and directives for quality assurance in the European
higher education area, also imposes an obligation of ensuring the quality
of teaching work of higher education institutions. Changing the didactic
conception of higher education puts more pedagogical demands before
teachers and provokes the discussion on the ingrained opinion that a good
scientist is necessarily a good teacher as well. Reform challenges lead
to moving a teacher out of his traditional roles in the teaching process,
and these movements leave and create enough room for acquiring new
competencies. Continuous professional development is a requirement
and obligation of teachers at all levels of education, and is an even greater
imperative at higher education level, since higher education teachers in
Bosnia and Herzegovina can access the teaching profession without any
specific preconditions that teachers at other levels of education must
fulfil, such as, for example, a completed teacher training faculty, or another
faculty, provided that they completed pedagogical-psychological faculty
courses, passed the professional exam, etc. For a number of scientifically and
professionally argued reasons listed in the theoretical part of the paper, it is
important to ensure that the education and training programs of teachers
are substantial and flexible in order to be able to respond effectively to
changes in the society and demands placed before the profession. In this
paper, we present an overview of several programs that have developed
and improved the competencies of university teachers/associates, which
primarily had a compensatory function.
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Activities are organized by the University of Sarajevo and the non-
governmental sector organisations engaged in education and strengthening
of the capacity of the government sector. Occasional and inconsistent
professional development can serve to inform the teachers, but it
cannot contribute to a systemic work in the process of teacher training
for contemporary teaching, so the results of this analysis urge for a more
priority positioning and more systemic planning of professional education
of university teachers.

Key words: academic staff, didactics, professional development, training
programs, higher education

Original scientific paper
JEL classification: 121, 123
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UvoD

»Ko se usudi poucavati,
ne smije nikada prestati uciti.”
John C. Dana

Uzimajuéi u obzir vremensku perspektivu, moZzemo reéi da je profesionalni
nastavnik nastao kada je pronadeno pismo, tj. oko 3500 godina p.n.e u
Mezopotamijiioko 3000 godina p.n.e. u Egiptu (Eidsvaga, 2007). Paidagogus
je u gréko doba bio rob koji bi pratio dje¢ake u Skolu, slusao predavanja
i ponavljao sadrzaje sa djetetom kasnije kod kuée. Trebao je pomodi u
moralnom odgoju i pomagati oko djeteta. U skoli bi se dijete susretalo
sa didaskalosom, nastavnikom, koji ga je poucavao razli¢itim sadrzajima
i vjesStinama. Primjeéujemo kako se od vremena stare Grcke uloga ovih
dviju osoba prenijela na jednu - nastavnika koji odgaja i obrazuje. Bogato
pedagosko nasljede pokazuje da su koriSteni razli¢iti pojmovi za osobe
koje su se bavile odgojem i obrazovanjem. Neki od tih pojmova su umia
(brat, prijatelj, stariji Covjek koji poucava), Hebreji su koristili izraz rabin
(ucitelj, ucenjak, znanstvenik), Atenjani su ucitelja u privatnim Skolama
zvali didaskali, Grci i gramatikus, ali se, kao i kod Rimljana, pojavio izraz
paidagogos, dok se na latinskom podrucju (Rimu) koristio naziv magister
(Zlebnik, 1970). Poceci nastavnicke profesije oznageni su i nepostojanjem
sustava selekcije kandidata, sustava inicijalnog obrazovanja i stru¢nog
usavrsavanja, te kontrole onih koji poucavaju. lako sustavno nepripremani
za nastavnu profesiju, nastavnici su crpili spoznaje iz razli¢itih oblasti
ljudskog djelovanja i na njima temeljili svoju nastavnu praksu. Jos je Aristotel
govorio o tome da obrazovanje uma bez obrazovanja srca i nije obrazovanije,
Kvintilijan o tome da bi dobar nastavnik trebao razumjeti ucenike i njihova
osjecanja, a Pestalozzi o obrazovanju uma, srca i ruke. Kao $to je Konfucije
prije Deweya govorio o ucenju Cinjenjem, tako je i Kvintilijan bio preteca
uceniku prilagodene nastave. Drustveni polozaj nastavnika je uvijek bio
marginaliziran, iako u razli¢itim povijesnim etapama manje ili vise cijenjen.

Danas nema opceprihvaéene, jedinstvene i jednoznac¢no odredene definicije
pojma nastavnik. U suvremenom shvacanju, ne pita se vise samo Sta jeste
nastavnik, vec ko je nastavnik, $to znacida se razmislja o njegovim osobinama
i kompetencijama u kontekstu narastaju¢ih uloga koje ima u odgojno-
obrazovnom procesu na svim razinama obrazovanja, pa i na univerzitetskoj
razini. Univerziteti su, prema djelatnosti koju obavljaju, uvijek imali dualnu
prirodu: nastavnu i znanstveno-istrazivacku. S obzirom na ovakav dualni
karakter, te vaznost drustvene djelatnosti kojom se univerzitet bavi, mozZe se
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ocekivati da se objema ulogama pridaje jednaka pozornost, no u praksi je ova
prva, tj. nastavna, nerijetko periferno pozicionirana. Obrazovne paradigme,
nastavna praksa, uvjerenja i stavovi nastavnika u danasnje vrijeme se
nalaze pred velikim izazovima uskladivanja sa zahtjevima profesije, sa jedne
strane, te promjenama u okruzenju i o¢ekivanjima drustva, sa druge strane.
Obrazovanje nastavnika i cjelozivotno ucenje vec su nekoliko godina jedna
od znacajnijih tema u razvijenim zemljama i zemljama Europske unije.

1. ZAHTJEVI | IZAZOVI NASTAVNICKOG POZIVA NA
VISOKOSKOLSKOJ RAZINI OBRAZOVANJA

1.1. Profil univerzitetskog nastavnika u svjetlu ocekivanih kompetencija

Zarealizacijusuvremene nastave orijentirane studentu, koja ¢e kao konacne
ciljeve imati kompetentne ljude spremne za Zivot u XXI stoljecu, potrebni
su kompetentni nastavnici. Poimanje kompetencija, koje navodi Perrenoud
(Key competences, 2002, str. 13), odnosi se na stjecanje kompetencija kao
,osposobljavanje pojedinca za mobilizaciju, upotrebu i integraciju stecenog
znanja u kompleksnim, razli¢itim i nepredvidljivim situacijama”. Na temelju
ovakvog poimanja, predlaze definiciju kompetentnosti kao sposobnosti
ucinkovitog djelovanja u brojnim situacijama, a koje se temelji na ste¢enom
znanju iako nije ogranic¢eno tim znanjem. Klju¢ne su kompetencije one koje
svaki pojedinac treba za osobno ispunjenje i razvoj, aktivho drzavljanstvo,
socijalnu inkluziju i zapoS$ljavanje. Europska komisija je 2004. godine
kompetenciju definirala kao ,sklop vjestina, znanja, sposobnosti i stavova, a
klju¢ne kompetencije kao paket prenosivih (transfernih), multifunkcionalnih
znanja, vjestina i stavova koji su potrebni svim pojedincima za osobnu
ostvarivost i razvoj, inkluziju i zaposljivost” (Babi¢, 2007, str. 32). Tuning
projektom se navodi da kompetencije ukljucuju sljedece elemente: znanja
i razumijevanje (teorijsko znanje u akademskom podrucju, kapacitet za
spoznaju i razumijevanje), znanje o tome kako djelovati (prakti¢na primjena
znanja u odredenim situacijama), te znanje o tome kako biti (vrijednosti kao
integralni elementi nacina opazanja i Zivljenja sa drugima u drustvenom
kontekstu). ,Kompetencije predstavljaju mjesavinu tih obiljezja (uzimajuéi u
obzir znanje i njegovu primjenu, stavove, vjestine i odgovornosti) te opisuju
razinu ili stupanj u kojem ih je pojedinac sposoban upotrijebiti.” (Tuning,
2006, str. 5).
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Kada Muminovi¢ (2013) pise o profilu suvremenog nastavnika koji ce
uspjeSno odgovoriti na izazove i pitanja aktualne nastave, onda kaze
da on sadrzi sljedeée elemente: razvijene opcée sposobnosti, razvijene
specificne sposobnosti, opée obrazovanje, dobro stru¢no obrazovanje,
pedagosko-psiholoSko obrazovanje, didakticko-metodi¢cko obrazovanje,
fizicko i mentalno zdravlje, emocionalnu zrelost i stabilnost, ljubav prema
djeci i mladima, te pozitivnhe osobine licnosti (humanizam, otvorenost
duha, altruizam, socijabilnost, moralne kvalitete, odgovornost, dosjetljivost,
radinost, kreativnost...). Osim Sto elemente profila suvremenog nastavnika
Muminovi¢ (2013) precizno nabraja, takoder navodi da sve navedene
karakteristike nastavnik treba imati na visem ili visokom stupnju razvijenosti
kako bi uspjesno obavljao sloZene zadatke nastavnog procesa.

Sucevi¢, Cvjeticanin i Sakac¢ (2011) podcrtavaju da redefinirana potreba
nastavnicke profesije podrazumijeva i visok stupanj profesionalizacije, a
profesionalizam je stavljen na vrh potrebnih kompetencija i uloga nastavnika
koje navode Vlahovi¢ i Vujisi¢-Zivkovi¢ (2005), medu kojima su: nastavnik
profesionalac, kreator okolnosti za ostvarivanje i samoostvarivanje licnosti
ucenika, suradnik u organizaciji aktivnosti koje polaze od ucenika, istrazivac¢
u podrucju odgoja i obrazovanja, od individualca ka suradniku - ¢lanu
tima, struc¢njak za jednopredmetna ili viSepredmetna podrucja, strucnjak
sa visokim stupnjem autonomije i eticka profesija. ,Razlika izmedu
profesionalca i neprofesionalca nije isklju¢ivo u samostalnosti u radu.
Najvaznije je da profesionalca zanima kvaliteta. Njihov rad je kvalitetan, a
ako rukovode drugimaiili ih poucavaju, vazno im je da kvalitetno rade”, navodi
Glasser (1999, str. 27). Sucevié, Cvjeticanin i Sakac (2011) su misljenja da
je uloga nastavnika u komunikaciji i interakciji sa studentima iznimno vazna
i obiljezava, izmedu ostalog, i razinu njegovog profesionalizma, ali i eticke
dimenzije kao dijela njegove odgovornosti.

Nastavnik, po naravi univerziteta i vlastitih dualnih uloga, mora biti
istraziva¢ ne samo strukovnog podrucja kojim se bavi nego i nastavnog
podrucja. ,Svaki nastavnik se treba kriticki sluziti rezultatima istrazivanja
u visokoskolskoj pedagogiji bez obzira sto se njome ne bavi posebno’,
navode Bratanic¢ i suradnici (1987, str. 34). Bududi da je u sustini nastavnog
procesa susret izmedu nastavnika i studenta, a temelj susreta interakcija
medu njima, svaki bi nastavnik morao posjedovati, ne samo minimum, nego
adekvatnu pedagosko-metodic¢ku kulturu, za koju su mu nuzno potrebna
odredena znanja, vjestine, sposobnosti, stavovi, te pripadajuéa odgovornost,
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odnosno kompetencije. Odgoj i obrazovanje mladih ljudi za cjelozivotno
ucenje zahtijeva angaziranog nastavnika koji je motiviran i osposobljen za
permanentno ucenje i samovrednovanje osobnog stru¢no-znanstvenog
djelovanja (Tot, 2010), a, dodali bismo, i nastavnog djelovanja.

Promjena didakticke koncepcije visokoskolske nastave postavlja vede
pedagoske zahtjeve pred nastavnike na tom stupnju obrazovanja,
navodi Schmitd (1972). Nadalje, navodi da ko god i sad tvrdi da je dobar
znanstveni radnik ujedno i dobar pedagog koji se usavrsava vlastitom
praksom time pokazuje da nije pratio novije zakonitosti i problematiku
univerzitetske nastave. lako o tome istrazivanja eksplicitno ne govore, medu
univerzitetskim nastavnicima se ovakav stav nerijetko potvrduje i vise od
40 godina poslije, tvrdi Schmitd (1972). Silih (1967) navodi nekoliko vrsta
pripremanja nastavnika za nastavu: stvarno ili znanstveno pripremanje,
psiholosko i pedagosko pripremanje, te metodsko pripremanje. Kada pise o
znanstvenom pripremanju, navodi da ima primjera u kojima odli¢ni stru¢njaci
nisu dobri nastavnici jer u obilju onoga $to znaju nisu u stanju odabrati ono
Sto treba studentima. Povezivanje nastavnog i znanstvenog rada oduvijek
je predmetom razgovora medu akademskim djelatnicima ali i tema koja se
zakonima i statutima stavlja u pravne okvire. Iskustva zemalja koje su se prije
Bosne i Hercegovine suocile sa novim okolnostima i zahtjevima rada, te o
procesu obrazovanja promisljale u svjetlu suvremenih paradigmi, trebaju se
uzeti u razmatranje i detaljnije analize.

1.2. Specificne kompetencije i temeljna nastavna umijeca univerzitetskih
nastavnika/suradnika

Sasvim je jasno da kvalitetno obrazovanje najvise zavisi od kvalitete
nastavnika. ,U druStvu brzih promjena i sve vecih zahtjeva od nastavnicke
profesije, ¢ak i odrZzavanje postojeceg kvaliteta Skolskog sistema iziskuje
poboljsanje postojecih i sticanje novih kompetencija”, navodi se u Zelenoj
knjizi o obrazovanju nastavnika u Europi (2000, str. 56). No, jos uvijek ostaje
otvoreno pitanje sta podrazumijevamo pod dobrom i kvalitetnom nastavom,
kao i pod dobrim i kvalitetnim nastavnicima, te koji su to adekvatni nacini
pruzanja podrske visokom kvalitetu nastavnicke struke.

Nastava koja se treba realizirati u suvremenim kontekstima je iznimno
slozen i izazovan proces koji zahtijeva da bude voden od nastavnika visokih
standarda profesionalne kompetencije i posveéenosti pozivu. Europska
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komisija u svojoj proklamaciji iz 2004. godine pod nazivom Zajednicka
europska nacela za nastavnicke kompetencije i kvalifikacije (Common European
Principles for Teacher Competences and Qualifications, 2004) utvrduje
potrebu da nastavnici imaju: Siroko poznavanje predmeta koji poucavaju,
dobro znanje pedagogije, vjestine i kompetencije potrebne za usmjeravanje
i podrzavanje ucenika, kao i razumijevanje drustvenih i kulturnih dimenzija
obrazovanja. Munjiza i Lukas (2006) navode medunarodno prihvacene
standarde UNESCO-a u odnosu na minimalnu pedagosko-psiholosku
kompetentnost nastavnika: poznavanje psihologijskog razvoja ucenika i
uvjeta nastavnog rada, poznavanje opcih zakonitosti i normi iz podrucja
pedagogije, poznavanje opce didakticke zakonitosti, poznavanje metodika
doti¢ne matic¢ne struke. ,Visokokvalificirani nastavnici, koji stalno uce, jesu
sine qua non za suocavanje s dinamickim sloZzenostima, odnosno za pomo¢
u izgradnji gradana kadrih da upravljaju svojim Zivotima i povezuju se sa
sebi slicnima u okruzenju, u ovom vecito promenljivom svetu. Za valjanog
nastavnika/cu nema zamene”, navodi Fullan (1993).

Hirvi (1996) medu novim ulogama nastavnika naglasava, mozda prije
svega, spremnost i otvorenost za promjene. Suvremeni nastavnik je sve
manje davatelj i apsolutni prenositelj informacija, te kontrolor usvojenosti
tih informacija. Ove uloge nastavnika odgovaraju tradicionalnoj paradigmi
poucavanjaistudentu u polozaju objekta nastavnog procesa. No, suvremena
nastava je temeljena na paradigmi aktivhog ucenja, konstruktivistickim
teorijama ucenja, te orijentirana na studenta koji je subjekt nastavnog
procesa. Caine i Caine (1997) navode da sada traZzimo tip nastavnika koji ¢e
simulirati svijet u kojem ée danasnje generacije Zivjeti, tj. u kompjutersko-
komunikacijskom dobu temeljenom na novom pogledu na znanost i
univerzum. Bududi da se studenti, kao odrasli ljudi u nastavhom procesu,
trebaju tretirati uvazavajuéi sve njihove karakteristike i specificnosti,
suvremenom univerzitetskom nastavniku potrebne su i andragoske
kompetencije i kompetencije za rad u inkluzivnom okruzenju. Inkluziju, u
ovom kontekstu, razumijevamo u najsirem smislu uvazavanja razli¢itosti,
te osiguranja pravednih i kvalitetnih obrazovnih prilika za sve, a ne samo i
jedino kao ukljucivanje studenata s teSko¢ama u razvoju u obrazovni proces.

Dablinskim deskriptorima (Tuning, 2004) za nastavnicke fakultete definirane
su opce i struéne kompetencije. Pod opéim kompetencijama se misli na
mogucénost daljnjeg ucenja; razvoj opcéih kompetencija koje omogucavaju
prilagodljivost u promjenjivim uvjetima trzista; razvoj kvaliteta za autonomno
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ucenje, sposobnost pristupa novim problemima; te razvijene komunikacijske
vjestine i ostale vjestine prijenosa znanja. Specificne kompetencije ukljucuju
kompetencije u strategijama poucavanja; sposobnost kreiranja uvjeta za
ucenje jednakih i pogodnih za sve bez obzira na socio-kulturni i ekonomski
status; rad s informacijama i znanjima iz podru¢ja studiranja; obrazovne
dimenzije tog znanja; te razvoj demokratskog, humanog stila.

Ovako poslozene kompetencije, koje se sticu nakon | ciklusa studija (opce) i
Il ciklusa studija (specificne), idu u prilog zagovaranju kreiranja nastavnickog
studija i zahtjeva koji se odnosi na to da bi nastavnici morali imati zavrsen
minimalno Il ciklus studija, budu¢i da kompetencije potrebne za rad u
nastavnom procesu nisu predvidene u | ciklusu studija.

Zanimljivo pisu Sucevic¢, Cvjeti¢anin i Sakac (2011) kada kazu da je pristup
osposobljavanju nastavnika, koji je postao poznat kao cjeloZivotno
obrazovanje nastavnika, zasnovano na kompetencijama ili performansama,
nastao kao reakcija na temeljno, tj. inicijalno obrazovanje nastavnika i
programe koji su bili toliko teorijski da su ih i nastavnici i studenti smatrali
suvise udaljenim od ucionice i irelevantnim za potrebe buducih nastavnika.
,Nazalost, ova zdrava reakcija na pogresno shvacanje teorije razvila se u
ekstremni pokret”, nadalje navode Sucevic¢, Cvjeticanin i Sakac (2011, str.
16). Ovu tvrdnju potkrepljuju primjerom da su se principi osposobljavanja
nastavnika na osnovu kompetencija poceli toliko strogo primjenjivati da je
bilo dopusteno samo ono sto je prethodno bilo definirano kao bihevioralni
zadatak. Iz ovakvog pristupa, suprotno onome S$to se Zeljelo postici,
proizilazila je opasnost da se uloga nastavnika pretvori u mehanicku, a
nastava se suvise pojednostavljuje i identificira s instrukcijama. U ovakvom
poimanju nastave, tj. svodenju nastave na instrukciju, vrlo lako moze do¢i
do nepostojanja distinkcije izmedu obrazovanja i osposobljavanja.

| Day (1999) kriticki upozorava na to da pojam kompetencije proizilazi
iz taylorizma i industrijske ucinkovitosti, koji je prenesen na podrucje
obrazovanja kao posljedica pritiska i usporedbe s ekonomskom
ucinkovitos¢u i postizanjem standarda. U tom smislu, preusko definiranje
kompetencija moze voditi k tome da njihovo postizanje postane jedini i
prevladavajudi cilj nastavnog procesa. Takoder, kada je u pitanju procjena
kompetencija nastavnika, upitna je ona koja se realizira iskljucivo i samo
na temelju obrazovnih postignuca studenata bez uzimanja u obzir drugih
procjenjivackih aktivnosti, ali i kontekstualnih specifi¢cnosti.
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Dakle, osim znanja o sadrzaju nastavnog predmeta koji poucava, nastavnik
mora imati pedagoska, psiholoska, didakticka, metodi¢ka i druga znanja
pomocu kojih ¢e realizirati pouku. BeZen (2008) navodi da metodicko
znanje pripada znanju o odgoju i obrazovanju, a njegova posebnost jest
u tome Sto povezuje znanje o ucenju i znanje o poucavanju. Metodicka
znanja svrstavaju se u podrucje prakseoloske edukologije, i to na njenoj
mikroprakseoloskoj razini, koja podrazumijeva teorijska i prakticna
metodicka znanja potrebna za izvodenje odgojno-obrazovne prakse u
konkretnom odgojno-obrazovnom ¢inu, uodredenomvremenuisodredenim
polaznicima. Osim teorijskih znanja iz mati¢nih znanosti metodike, Bezen
(2008, str. 389) navodi i prakticna metodicka umijeca, koja obuhvacaju:
planiranje nastave nastavnog predmeta, izvodenje nastavnog sata i drugih
odgojno-obrazovnih oblika, znanje prakti¢cnog poucavanja i komuniciranje s
uc¢enicima, pravilnu nastavnu uporabu materinskog, a po potrebi i stranog
jezika, uporabu tehnickih i drugih nastavnih sredstava i medija, izradu
metodickih artefakata za pojedine nastavne jedinice, motivacijsko uredenje
ucionice po zahtjevima nastavnog predmeta, te stvaranje povoljne klime
za poucavanje i druge aktivnosti u nastavnom predmetu. Sva ova umijeda,
kontekstualizirana, ocekuju se i na univerzitetskoj razini obrazovanja.
Metodika ne smije biti niti okov niti recept, a nastavnik se ne bi trebao
plasiti metoda niti im apsolutno vjerovati. Tada vrijedi Derpfeldova izreka:
,Nema niceg prakti¢nijeg od dobre teorije”. 1z ovog pregleda metodickih
umijeca vidimo da nastavnikove kompetencije imaju razli¢ita ishodista i da
je svako od njih supstratnog karaktera u ukupnosti ponasanja nastavnika.
Poucavanije je misaona ali i prakti¢na djelatnost. Pitanje kompetencija, kako
osobnih tako i profesionalnih, u vrijeme intenzivnih promjena konteksta
postaje imperativ (Gonczi i Hager, 2010). Potreba za ostvarivanjem novih
pedagoskih standarda neupitna je, tvrde Peko, Mlinarevi¢ i Buljubasic-
Kuzmanovic (2008), noi pitaju se jesu li univerzitetski nastavnici osposobljeni
za njihovo ostvarivanje? Da bi univerzitetski nastavnici bili djelotvorni,
vazno je vladati Sirokim rasponom nastavnih umijeca.

Obiljezja nastavnih umijeca, kao sluzbenih standarda kompetencija, prema
Kyriacou (2001), su sljedeéa: namjera im je posti¢i odredeni cilj, ona uzimaju
u obzir odredeni kontekst, zahtijevaju preciznost i uskladenost, izvode se
umjesno, stjecu se vjezbanjem i praksom. Takoder, autor piSe o smislenim
nastavnikovim aktivnostima koje imaju tri elementa: znanje - nastavnikovo
znanje o predmetu, ucenicima, kurikulumu, metodama, uticaju drugih
faktora na poucavanje i ucenje, kao i znanje o vlastitim nastavnim
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umijec¢ima; odlucivanje - razmisljanje i odlucivanje prije, za vrijeme i nakon
nastave o procesu postizanja predvidenih pedagoskih rezultata, te radnje -
nastavnikovo ponasanje sa svrhom poticanja u¢enja ucenika. ,U suvremeno
koncipiranom sustavu obrazovanja zadatak je nastavnika da izvrsi
prilagodbe u skladu s individualiziranim potrebama svih svojih studenata,
pritom ne dovodedi u pitanje akademske standarde i omogucéavajuci svima
realizaciju ishoda ucenja na primjeren nacin’, istice Kis-Glavas (2012, str.
34). Za realizaciju ovako koncipiranog obrazovnog sustava, potrebne su
i opce i specificne kompetencije i nastavna umijeca razvijeni na visokoj i
veoma visokoj razini.

Basi¢ i Pusina (2008) navode da je, za razliku od tradicionalnog sustava
visokog obrazovanja, gdje je fokus bio na onome sta ¢e biti predavano u
odredenom ciklusu studija ili predmetu, novi pristup teziste stavlja na ono
za Sta c¢e studenti biti osposobljeni zavrsavanjem odredenog studijskog
programa. Autori se pitaju kakve su kompetencije nastavnika univerziteta za
izvodenje nastave usmjerene na studenta i Sta znamo o nasim studentima,
odnosno kako se pripremamo za nastavu ako nemamo temeljit uvid u
potrebe i potencijale nasih studenata. Kada govorimo o elementima reforme
visokog obrazovanja, mozemo govoriti o zakonskom, infrastrukturnom
i sustinskom aspektu. Sustinski aspekt obuhvaéa koncipiranje studijskih
programa zasnovanih na ishodima ucenja, kompetencijama i nastavni
proces u kojem su implementirane strategije aktivnog ucenja. Ciljevi u¢enja
se postavljaju na razlicitim razinama: razina predmeta, razina studijske
godine i razina studijskog ciklusa i moraju biti u direktnoj vezi s predvidenim
i oCekivanim kompetencijama. Stjecanje kompetencija olakSano je kada se
tradicionalna, pretezno pasivna uloga studenta u nastavi promijeni i kada
studenti postanu partneri u nastavnom procesu. Ovako koncipirana nastava
implicira ukljucivanje strategija aktivnog ucenja, tj. nastavnih metoda koje
pojacavaju ne samo aktivnost nego i motiviranost studenata. Univerzitetska
nastava usmjerena prema studentu podrazumijeva kontinuiranu strukovnu
i pedagosku ekspertnost nastavnog kadra. Nastavnici i suradnici trebaju
biti sposobni i spremni kreirati nastavu u kojoj ¢e raznovrsni oblici i
metode nastavne komunikacije pocivati na principima aktivhog ucenja
i Ciji bi rezultat trebao biti uravnotezen razvoj akademskih, kreativnih,
prakti¢nih i motivacijsko-emotivnih kompetencija studenata. Permanentno
usavrsavanje univerzitetskog nastavnog kadra treba biti realizirano u okviru
empirijsko fundiranih, po tematici raznovrsnih i kontinuiranih programa
edukacije.
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Osim deontologije* nastavnickog zanimanja, u pedagogiji se razvila i
posebna pedagogijska disciplina pedeutologija, Ciji je osnovni predmet
proucavanje nastavnika kao li¢nosti i svih njegovih obiljezja. To je mlada
disciplina, koja se pojavljuje poc¢etkom XX stoljec¢a, kada su se intenzivirala
istrazivanja s psiholoSkog i socioloSkog aspekta. Obrazovne reforme su
se uvijek najdirektnije ticale nastavnog osoblja, buduéi da se provedba
reformiranih elemenata nastavnog procesa ocekivala, prije svega, upravo
od njih. No, nisu uvijek nastavnici bili inicijatorima promjena, pa je to uvijek
bio i ostao prostor za diskusiju i pitanje: ako nastavnici nisu prepoznali
potrebu za promjenama i inicirali reformske procese, koliko mozemo
ocCekivati da su spremni iste provoditi? Svi aspekti odgojno-obrazovnog
procesa, a nastavnog procesa ponajvise, uvijek su razli¢itim intenzitetom
bili u fokusu interesovanja znanstvenika. Vremenom je na znacaju posebno
dobio proces vrednovanja, a unutar njega koncept refleksivne prakse. Kako
navodi Sijamhodzi¢-Nadarevic¢ (2013), pionirom refleksivne prakse smatra
se Schon (1983, 1987), a nakon njega ovom podrucju su dali svoj doprinos
i Wood i Bennett (2000), Ferraro (2000), Singh (2000), Cooper i Larrivee
(2005), Thompson i Pascal (2012) i drugi. Posebna vrijednost koncepta
refleksivne prakse je njegova primjena u kontekstu profesionalnog razvoja
nastavnika, koja ima za cilj ishoditi mijenjanje prakse u stalnom nastojanju
razvijanja i dostizanja kvalitete, tj. izvrsnosti u nastavnom procesu.

Schon (prema Day, 1999) je legitimizirao poucavanje kao intelektualnu
aktivnost. U toj aktivnosti nastavnici analiziraju svoja iskustva, te na temelju
rezultata analiza konstruiraju nove spoznaje. Za nastavnika kaze da je to
kompetentan prakticar, profesionalac koji je spreman preko refleksije vlastite
aktivnosti generirati nove spoznaje. Meyer (2005) govori o iskustvenom
znanju nastavnika, koje je uvijek biografski uvjetovano i emocijama obojeno
(to su slike o dobroj i loSoj nastavi), o teorijskom znanju koje dopusta zauzeti
kriticki stav prema vlastitoj nastavnoj praksi i nastavnoj praksi drugih kolega
i dopusta razumijevanje svijeta izvan svoga vidokruga iskustvenog znanja, te
o kompetencijama za djelovanje u ispunjavanju nastavne i odgojne zadace.
Sloboda nastavnikovog djelovanja se prosiruje, a kompetencije rastu.

Samorefleksija nastavnika ukljucuje kriticko-refleksivni pristup nastavi i
vazna je kompetencija univerzitetskog nastavnika. Nastavnik je reflektivni

1 Deontologija profesije bi trebala biti samosvojni sustav (odvojen i neovisan u tvorbi i uredenju od autorite-
ta vlasti) nacela i pravila uredenja djelovanja. Deontologija uciteljske/nastavnicke profesije je skup pravila
kojima se odreduju prava i duznosti nastavnika prema ucenicima, prema ostalim nastavnicima i drustvu.
Sastavnice svake profesije su: stupanj razvijenosti osnovnih teorija i tehnika koje ¢ine cjelinu i temelj su za
profesionalno djelovanje, stupanj monopola na stru¢nu ekspertizu, stupanj prepoznatljivosti profesije od
javnosti, stupanj organiziranosti profesije, stupanj razvijenosti profesionalne etike (Rosi¢, 2011, str. 145).
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prakticar i istrazivac¢ koji se kriticki odnosi prema postojecem, te koji je
sposoban kreativno pristupiti rjeSavanju problema i donositi nove odluke u
odnosu na kriticki promisljenu situaciju. Nastavnicima, posebno onima koji
nisu imali didakticko obrazovanje na inicijalnoj razini obrazovanja, didakticki
model je bio njihov univerzitetski nastavnik, i to bez kritickog promisljanja
o modeliranim pedagosko-didakticko-metodickim aktivnostima i odlukama.
Bognar i Kragulj (2010) navode da univerzitetski nastavnici ne mogu ostati
na pocetnickoj didakti¢koj i metodickoj razini i oponasati nastavu svojih
nastavnika. Oni u okviru cjeloZivotnog ucenja trebaju pratiti i promjene u
pedagogijskim znanostima i stalno osuvremenjivati svoju nastavu. Brinudi
o bioloSkim, socijalnim i samoaktualizacijskim potrebama studenata,
a u isto vrijeme i o njihovim spoznajnim, dozivljajnim i psihomotornim
interesovanjima, nastavnici pomazu studentima rasti i razvijati se kao
cjelovite osobe, razvijati osjecaj vlastite vrijednosti i sposobnosti. Iskustvo s
drugim nastavnicima i osobno iskustvo kao studenta ne garantira kvalitetu
nastavnog rada jednom kada se nademo u ulogama nastavnika. Posebno
ne ukoliko ne reflektiramo i kriticki se ne osvrnemo na to iskustvo, kako bi
Dewey to rekao.

Kao ni u pedagogiji niti u didaktici opéenito, tako ne postoje recepti ni
za profesionalno nastavnicko djelovanje. Profesionalnost nastavnickog
djelovanja sastoji se u sposobnosti da pronikne u proturje¢nu temeljnu
strukturu interakcije izmedu nastavnika i uc¢enika, izdrzi paradokse koji iz
toga izrastaju i uravnotezi posljedice za studente i sebe same (Meyer, 2002,
str. 203). Usvajanje didakti¢kog teorijskog znanja nikad se ne odvija slucajno
i uvijek je isprepleteno sa Zivotnim putem osobe koja uci, navodi Meyer
(2002). Ideal je refleksivni didakticar (Meyer, 2002), odnosno profesionalni
nastavnik koji je u stanju svoj posao obavljati samostalno i na znanstvenoj
osnovi, u suradnji s kolegama, uz uvazavanje proturjec¢nih ciljeva odgojno-
obrazovne institucije i na osnovi vlastite profesionalne etike, te koji je u
stanju svoje djelovanje prikazati i obrazloziti pred cjelokupnom javnoscu.
Neke od osobina/kompetencija koje imaju refleksivni prakti¢ari su:
samopouzdanje, samokriti¢nost, teorijsko znanje, razumijevanje slucaja,
biografska kompetencija, socijalna i emocionalna inteligencija, sposobnost
suradnje, sposobnostintegracije, kurikularnakompetencija, bogati metodicki
repertoar, kompetencija za razvitak odgojno-obrazovne institucije i ekskurs,
odnosno upotreba profesionalnog zargona. Refleksivna praksa je faktor
utjecaja na profesionalni razvoj, mijenjanje odgojno-obrazovne prakse i
kvalitetu nastave, navodi Bila¢ (2015). Nekoliko je pitanja koje nastavnici
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mogu sebi postaviti u procesu poucavanja, navodi Bain (2004), a to mogu
biti dobra pitanja i za proces samorefleksije:

Kako definiram kvalitetu i izvrsnost?
Sta znam o tome kako ¢ovjek uci?
Kako se pripremam za poucavanje?
Sta o¢ekujem od svojih studenata?

Sta radim kad pouc¢avam?

o v ok~ wWw N PR

Kako tretiram/se odnosim prema svojim studentima?
7. Kako evaluiram studente i sebe?

Ovdje je vrijedno primijetiti da je proces samorefleksije istraZivacko-
znanstvenog karaktera i, na razli¢ite nacine, dovodi u vezu dualnu prirodu
nastavni¢kog poziva na univerzitetu. Nastavni¢ka i znanstvena priroda
uloge univerzitetskog nastavnika u procesu refleksije na nastavnu praksu
otvara prostor za znanstveno-istrazivacko bavljenje kvalitetom primarne
univerzitetske djelatnosti, a to jeste nastava.

U konacnici, kako je bilo nuzno pitati se kakva je to dobra nastava, pitamo sei
kakvi su to izvanredni nastavnici? Bain (2004) na temelju postavljenih pitanja
u studiji koju je proveo zakljuCuje da, bez iznimke, izvanredni nastavnici
izvrsno poznaju sadrzaj koji poucavaju i svi su aktivni istrazivaci. Oni imaju u
najmanju ruku intuitivno razumijevanje toga kako ¢ovjek uci, slicno idejama
nastalim u istraZivanjima koja se bave u¢enjem; govore o stvaranju uvjeta i
pomaganju studentima u konstruiranju viastitog razumijevanja, te da uc¢enje
ima malo znacenja ukoliko nije proizvelo neprekidan i znatan utjecaj na
nacin na koji ljudi misle, ponasaju se i osjec¢aju. Nadalje, navodi da izuzetni
nastavnici svoja predavanja dozivljavaju i prema njima se ozbiljno odnose,
kao i prema svojim istrazivanjima, a svoju nastavu pripremaju najprije
pitaju¢i se o ishodima ucenja. Zakljucuje i to da, jednostavno receno,
najbolji nastavnici ocekuju uvijek viSe naglasavajuc¢i nacin razmisljanja
kod studenata i ponasanje koje se ocekuje za zivot. Dok metode variraju,
najbolji nastavnici ¢esto nastoje kreirati tzv. prirodno kriticko okruzenje za
ucenje: autenticno, intrigantno i sl. To su izazovni ali podrzavajuéi uvjeti.
Visokoefikasni nastavnici imaju tendenciju pokazivati snazno povjerenje
prema svojim studentima. Obic¢no vjeruju da studenti Zele i mogu uciti.
Otvoreni su za upoznavanje svojih studenata, njihovih ambicija, hobija.
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Nastoje se prema svojim studentima odnositi pristojno i s postovanjem.
Bududi da procjenjuju vlastite napore i uspjehe tako S$to procjenjuju
studente, ne osuduju. Ovi istrazivacki zaklju¢ci odreduju pravac kojim se
valja kretati u, izmedu ostalog, kreiranju programa izobrazbe univerzitetskih
nastavnika.

1.3. Izobrazba i cjeloZivotno ucenje univerzitetskih nastavnika/suradnika

Jos je u OECD-ovom izvjestaju iz 1984. godine konstatirano da ucinkovito
Skolovanje, na svim razinama, ovisi o tome koliko su visoke kvalifikacije i
motivacija nastavnog kadra. Bilo bi vazno rasiriti uvjerenje da inovativni
pristup nastavnickoj profesiji pocinje inicijalnim obrazovanjem, nastavlja
se stru¢nim usavrSavanjem i kontinuirano mentorski podrzava u procesu
cjelozivotnog ucenja. Jedno od pitanja i problema s kojima se svakodnevno
suocavaju univerziteti u primjeni Bolonjskog procesa i bolonjske reformirane
nastave jesu i pitanja adekvatne izobrazbe? visokoskolskih nastavnika.

Na osiguranje kvaliteta nastavnog rada visokoskolske institucije je obavezala
i Bergenska konferencija iz maja 2005. godine, na kojoj su usvojeni
standardi i direktive za osiguranje kvaliteta u europskom visokoskolskom
prostoru. Tada je posebno naglasen stav da institucije moraju naéi put da
zadovolje zahtjev da svi oni koji rade sa studentima moraju biti kvalificirani
i kompetentni u oblasti poucavanja. Istrazivacka djelatnost, kojom se na
neki nacin prikupljaju podaci o potrebama nastavnika i suradnika i daju
informacije o kompetencijama koje moraju imati u strukovnoj i znanstvenoj
oblasti, put je kojim se stvaraju dobre pretpostavke za izradu kurikuluma za
pedagosku izbrazbu univerzitetskog nastavnog kadra. Univerzitet je postao
svjestan da viSe ne moze raditi prema starim modelima i nastavnu praksu
temeljiti samo na shemama njihovih univerzitetskih nastavnika.

Pasali¢-Kreso (2009) pise da kompariranje postignuéa studenata ciji su
nastavnici pohadali odredenu pedagosku obuku s postignu¢ima studenata
¢iji nastavnici nisu imali nikakvu pedagosku obuku pokazuje nedvojbenu
prednost prvih nad ovim drugim. Primarno pedagosko obrazovanje buducih
univerzitetskih nastavnika, kao i kasnije permanentno usvrSavanje i razvoj
su, prema ovim istrazivanjima, klju¢ni za uspjeSan nastavnicki rad i osiguranje

2 |zobrazba je proces osposobljavanja za neku prakti¢nu djelatnost, neku uzu struénost, kao obra-
zovanje usmjereno na posebno stru¢no umijece i stjecanje profesionalnih navika (Hrasnica et al.,
2005). Izobrazba je postupak, tj. proces usvajanja znanja posebnim putem za odredenu svrhu (Silov,

2003).
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kvalitete same nastave (Pasali¢-Kreso, 2009, str. 246). Prema studijama
provedenim od 2000. do 2012. godine, nastavnik je pojedinac¢ni faktor
koji ima najviSe utjecaja na ucenje studenata (Tokuhama-Espinosa, 2014).
Bognar i Kragulj (2010) isticu da se kvalitetom nastave na fakultetu malo
ko bavi, te da je do sada bilo uobi¢ajeno da na fakultetima nastavu izvode
nastavnici koji uopée nemaju pedagosko, psiholosko i, Sto je posebno vazno,
didakti¢ko obrazovanje. Takoder navode znacajan podatak da univerzitetski
nastavnici, do unazad nekoliko godina, nisu morali imati dokaz o pohadaniju
bilo kakvog programa pedagoske izobrazbe, medutim, u posljednje vrijeme
se vode rasprave o kvalitetu univerzitetskog poucavanja i stalno apelira na
neophodnost unapredenja nastavnickih kompetencija, pri ¢emu se njihove
pedagoske kompetencije tretiraju kao sustinske.

Danas, u neizmjerno sloZzenim kontekstima drustvenog postojanja
univerziteta, vise nego ikada prije, nuZzan je cjelovit sustav pedagosko-
psiholosko-andragoskog i didakticko-metodickog osposobljavanja i
usavrsavanja univerzitetskih nastavnika. Nuzno se namede zaklju¢ak da
takvim programima treba posvetiti posebnu, ali i duznu pozornost, paZljivo
ih planirati, kontinuirano evaluirati i mijenjati sukladno preporukama
koje nastaju kao rezultat evaluacijskog procesa. Iznimno je vazno stvoriti
i sredista izobrazbe (centre pri univerzitetima) koji bi se kontinuirano i
kvalitetno mogli baviti planiranjem, organizacijom i realizacijom programa
usavrsavanja univerzitetskih nastavnika/suradnika. Osiguranje izvrsnosti
na univerzitetskoj razini obrazovanja podrazumijeva razli¢ite procese,
aktivnosti i mehanizme koji osiguravaju odrzavanje i unapredenje kvaliteta
visokog obrazovanja uopce, a jedan od indikatora kvalitete je svakako
nastavni proces.

Zbog svoje kompleksnosti, pocetno/inicijalno obrazovanje nastavnika treba
shvatiti kao prvu fazu profesionalne pripreme, ali nikako kao cjelokupnu
pripremu. Zanimljivo je istraZivanje Taylora i Roudsa (prema Sucevic,
Cvjeticanin i Sakac, 2011) u kojem je izvrsena usporedba univerzitetskih
nastavnika koji su se specijalizirali za osposobljavanje bududih nastavnika
s onima koji se bave obrazovanjem u drugim univerzitetskim disciplinama.
Pokazalo se da prva grupa nastavnika istrazivanjima posvecuje manje
vremena od nastavnika iz druge grupe, dok se vedina njih uopce i ne bavi
istrazivanjima; osim toga, njihove su diplome bile nizeg stupnja i postignute
na manje prestiznim univerzitetima. Rouds je poredio cijene akademske
izvrsnosti u Engleskoj i Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama. Uocio je da se



30 Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“

u Engleskoj daleko veéa pozornost posvecuje akademskoj izvrsnosti u
odnosu na profesionalnu kompetenciju nastavnika, dok se u SAD-u vrlo
malo istice akademska izvrsnost, ali su americki studenti stru¢no bolje
pripremljeni. U zakljucku studije stoji da je neophodno razvijanje drugacijeg,
podjednako rigoroznog kriterija za mjerenje izvrsnosti nastavnika koji se
bave osposobljavanjem bududih nastavnika, te da kriteriji ne bi trebali samo
pratiti uobicajene akademske kriterije na drugim fakultetima.

Vizek Vidovi¢ (2005) navodi da su promjene u inicijalnom obrazovanju, iako
ne dramati¢ne, ipak zamijetljive u vecini zemalja Europske unije, a ocituju
se u: redefiniranju svrhe i ciljeva obrazovnih programa ucitelja i nastavnika
(usmjerenje prema kljucnim kompetencijama i ucenje suocavanja s
neizvjesnoséu u okolini); sadrzaju kurikuluma (tematski pristup, socijalna
odgovornost, usmjerenost prema upravljanju znanjem umjesto ucenju
struktura akademskih disciplina); novim pristupima i metodama poucavanja
i evaluacije ishoda (usmjerenost na onoga koji uci, metodologija primjerena
problemskom i projektnom poucavanju, procesna i kriterijska evaluacija
ucenika, te samoevaluacija vlastitog postignuca); drugacijoj preraspodieli
sredstava za razlicite komponente obrazovnih programa (teZiste na
povezivanju visokoskolskih institucija i Skolske inovativhe prakse);
novoj organizacijskoj strukturi programa (Bolonjski proces); pomacima u
institucionalnoj razini odvijanja programa (univerzitetska razina); zahtjevima
za profesionalnim usavrsavanjem visokoskolskih nastavnika uklju¢enih u
proces obrazovanja nastavnika; uvodenju vanjskih i unutarnjih mehanizama
osiguranja kvalitete studijskih programa za obrazovanje ucitelja i nastavnika.
Korthagen (2004) isti¢e i vaznost vrijednosne komponente nastavnickog
poziva: stvaranje identiteta ucitelja i svijest o temeljnoj zadacdi (misiji)
nastavnika, te osobnih uvjerenja o u¢enju i poucavanju.

Zadovoljavanje principa Bolonjskog procesa zahtijeva visoke pedagoske
kompetencije, pedagosko-didakticku primjerenost postupaka i metoda, te
njihovu metodic¢ku realizaciju. ,Nastavnici koji poznaju proces ucenja tesko
mogu odoljeti intelektualnom izazovu traZenja nacina za unapredenjem
utjecaja svog nastavnog metoda na ucenje kod svojih ucenika” (Cross, 2005,
str. 8). Nastavnik je klju¢ni nositelj reforme i on treba biti osposobljen za
provedbu reforme. Svi reformski izazovi dovode do pomjeranja nastavnika
iz njegovih tradicionalno operacionaliziranih ponasanja u nastavnom
procesu, a upravo ta pomjeranja ostavljaju i otvaraju dovoljno prostora za
nove uloge i drugaciju djelatnu aktivnost nastavnika u nastavnom procesu.
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Nastavnikova aktivnost u suvremenim, izmijenjenim okolnostima nastoji
se precizirati i operacionalizirati u svjetlu razli¢itih koncepata neophodnih
kompetencija koje se ne mogu stec¢i samo tokom inicijalnog obrazovanja
nastavnika, nego njihovo stjecanje mora pripadati prostoru cjelozivotnog
uc¢enja. Kvalifikacije i kompetencije ste¢ene na studiju nastavnicima nisu
viSe dovoljne. Od nastavnika se traze nove kompetencije i kriticki odmak od
dosadasnje predavacke nastave, sto predstavlja velik izazov za fakultete u
Bosni i Hercegovini, jer je jos uvijek velik raskorak izmedu stjecanja teorijskih
znanja i razvoja prakti¢nih vjestina u tradicionalnim studijskim programima
koje svaki fakultet razlicito vidi, tumaci i prakticira.

Kako god se prognozirala buduénost i futuristicki gledalo na polozZaj
nastavnika u nastavnom procesu, Day (1999) upozorava na to da niko
i niSta ne moZe nadomjestiti ili zamijeniti dobrog nastavnika. Svi zahtjevi
i oCekivanja koja se stavljaju pred suvremenog nastavnika a proizilaze iz
njegove dualne (i odgojne i obrazovne) uloge, bez obzira na to o kojoj se
razini nastave radi, dovodi do toga da mnoge europske politike naglasavaju
vaznost osuvremenjavanja i unapredivanja inicijalnog obrazovanja
nastavnika, ali i programa njihovog stru¢nog usavrsavanja. Klju¢na pitanja,
kako navodi European Commission (2002, str. 14, prema Kusié, Vrcelj i
Zovko, 2016), u okviru navedenog cilja, su:

- identificiranje kompetencija koje nastavnici trebaju posjedovati s
obzirom na njihovu promijenjenu ulogu u drustvu znanja,

- pruzanje uvjeta koji na odgovaraju¢i nacin podrzavaju nastavnike
kako bi bili sposobni odgovoriti na izazove drustva znanja, ukljucu-
juci inicijalno obrazovanje i daljnje stru¢no usavrsavanje u perspek-
tivi cjeloZivotnog ucenja,

- osiguravanje dostatne selekcijske razine ulaska u nastavnic¢ku pro-
fesiju, za sve predmete i razine sustava, kao i osiguravanje du-
gorocnih potreba profesije Cinedi je atraktivnijom,

- u nastavnicku profesiju privuéi osobe koje imaju stru¢na iskustva u
drugim podrucjima.

U dokumentu Education and Training 2010 (prema Kusi¢, Vrcelj i Zovko,
2016) navodi se da je ulaganje u obrazovanje nastavnika i jacanje
rukovodenja obrazovnim institucijama klju¢no u poboljSanju ucinkovitosti
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obrazovnog sustava. Danasnji je kontekst i stvarnost u kojoj zivimo i radimo
ucenju pridodala i funkcionalne zahtjeve, kako navode Kusi¢, Vrcelj i Zovko
(2016), kao odgovor na potrebu za ucenjem u radnom Zivotu. Kada je u
pitanju izobrazba nastavnika za vrijeme njegovog radnog Zivota, vazno
je osigurati da programi za osposobljavanje nastavnika imaju dovoljnu
sadrzajnost, obilnost i fleksibilnost jer jedino takvim karakteristikama
mogu brzo i ucinkovito reagirati na promjene u drustvu koje implicitno, a
ponekad i eksplicitno, u sebi nose zahtjeve za promjenama u obrazovnim
sustavima. Kako navodi Protner i suradnici (2014), analiza i usporedba su
jasno pokazale da je Bolonjski proces praéen visokom razinom entropije
umjesto osnazivanjem integriteta prostora visokog obrazovanja na prostoru
jugoistocne Europe, te su posljedi¢no rjeSenja ¢ak i na univerzitetima unutar
iste drzave rezultirala vec¢im razli¢itostima nego Sto je to bilo prije reforme.
Tako je, ponajvise kontekstualno, pozicionirano i inicijalno obrazovanje i
stru¢no usavrsavanje univerzitetskih nastavnika.

Suvremeni trendovi u razvoju stru¢nog usavrsavanja temelje se na razli¢itim
pretpostavkama i podrazumijevaju prosirivanje njegova pojma u odnosu na
osnovno znacenje, a to je da je ,stru¢no usavrsavanje proces unapredivanja
nastavnickih kompetencija potrebnih za ostvarivanje izvrsnih obrazovnih
rezultata studenata” (Hassel, 1999, str. 1). Stru¢no usavrsavanje je vazno
koncipirati polazeci od teorija ucenja odraslih ljudi. Ono Sto se zamjera
vedini programa stru¢nog usavrsavanja jeste njihovo ostvarivanje prema
tradicionalnim obrascima koji se svode na transfer profesionalnih informacija.
Povremeno i nekonzistentno stru¢no usavrsavanje moze sluziti informiranju
nastavnika, ali ne i sustavhom djelovanju u procesu osposobljavanja
nastavnika za suvremenu nastavu. ,Ucenje nastavnika najcescée se ostvaruje
u obliku kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja, koje zapocinje prvim danom,
a zavrSava se posljednjim danom vlastite profesionalne prakse”, misljenja
je Craft (2000, str. 47). Moore (prema Stoll i Fink, 2000, str. 206-207)
nudi smjernice koje mogu pomodéi u osmisljavanju procesa strucnog
usavrsavanja. Prilike za ucenje nastavnika trebale bi biti suradnicke -
ukljucivati sudionike u dijagnosticiranje potreba, odlucivanje, osmisljavanje,
implementaciju i evaluaciju razvoja nastavnika; pomoci onima koji uce u
odredivanju smijera i vlastitih ciljeva; iskoristiti iskustva onih koji uce, a koja
bi im trebala posluziti kao polaziste; njegovati sudjelovanje, pri cemu bi oni
koji uce odabrali metode ucenja i strukturirali okruzenje za ucenje; poticati
kriticko refleksivno misljenje; njegovati ucenje za akciju, uz moguénosti za
odlucivanje i planiranje strategija; poticati uocavanje i rjeSavanje problema;
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te kreirati ozracje postovanja. U realizaciji programa stru¢nog usavrsavanja
treba voditi racuna o razli¢itim nacinima ucenja razli¢itih ljudi, te imati na
umu da ne postoje univerzalni postupci koji ¢e biti prikladni za sve. Vazno je
naglasiti i to da ne postoji jedan najucinkovitiji nacin stru¢nog usavrsavanja,
a da je kombinacija razli¢itih nacina dobar put ka postizanju efikasnosti.

Kako navodi Teichler, koordinatorica projekta The Academic Profession in
Europe, vecina istrazivanja i analiza u oblasti visokog obrazovanja fokusirana
je na poucavanje i ucenje, studente, financiranje i sl. Najmanje pozornosti
posveceno je nastavnicima u oblasti visokog obrazovanja. Kako autorica
navodi, podrazumijeva se da su motivirani i kompetentni, a nerijetko ih
se s podsmijehom smatra da bas i nisu najprakti¢niji umovi na svijetu.
Stvarni polozaj akademskog osoblja na institucijama visokog obrazovanja
ne moze biti viden kao stvar procedure. Treba postaviti brojna pitanja o
poloZaju, uvjetima, ulaganju, selekciji, produktivnosti i sl. Kako bi se
razumjela trenutna uloga akademskog osoblja, ali i anticipirala perspektiva
akademske profesije, vazno je razumjeti da je to vrlo internacionalan i
kontekstualan koncept. Teichler navodi da je, manje-vise, u svakoj zemlji na
svijetu akademska profesija jedna od najinternacionalnijih profesija buduci
da akademsko osoblje istraZzuje, suraduje prekograni¢no, dok su, sa druge
strane, pod snaznim utjecajem kontekstualnih (drZzavnih) uvjeta financiranja,
znanstvenog i nastavnog napredovanja.

lako se javnost ponovno zainteresirala za univerzitetske teme uvodenjem
Bolonjskog procesa, bilo da ga zagovaraju ili mu se protive, u sjeni
interesovanja opet ostaju oni od kojih se o¢ekuje realizacija uloga koje im je
drustvo namijenilo: akademsko osoblje. IstraZivanja koja su provedena 1992.
godine, zatim 2007. godine, pa 2010. godine pokazala su da se akademska
profesija razvija u profesiju pod pritiskom promjena, prije svega u oblasti
upravljanja, internacionalizacije i profesionalizacije akademske profesije; da
su ocekivanja od profesije veca od privilegija, ali i da su akademski djelatnici
zadovoljni svojom ulogom, navodi Ledi¢ (2012).

2. METODOLOSKI OPIS ISTRAZIVANJA

U odnosu na opisani predmet istrazivanja, cilj ovog rada je analizirati
programe izobrazbe kojima su se razvijale i unapredivale pedagosko-
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psiholoske i didakticko-metodicke kompetencije visokoskolskih nastavnika/
suradnika.

U radu su koristene sljedece istrazivacke metode: deskriptivna
metoda, metoda teorijske analize, metoda analize sadrzaja, empirijsko-
neeksperimentalna metoda (servej-metoda), komparativha metoda i
hermeneuticka metoda.

Uzorak istrazivanja c¢ine programi izobrazbe nastavnika/suradnika
realizirani na Univerzitetu u Sarajevu ili od strane nevladinih organizacija:

* Osnovi didaktike i psihologije univerzitetske nastave

* PedagosSko obrazovanje nastavnika i suradnika

« Citanjem i pisanjem do kritickog mi$ljenja na univerzitetu”
* Teme savjetovanja o reformi visokog obrazovanja

» ,Interkulturalno obrazovanje u visokoskolskoj didaktici i nastavnim
metodama”

¢ TRAIN (Training & Research for Academic Newcomers) program
Univerziteta u Sarajevu

* Pedagosko obrazovanje nastavnika Odsjeka za pedagogiju Univer-
ziteta u Sarajevu

3. ANALIZA PROGRAMA | DISKUSIJA REZULTATA

Kontinuirano stru¢no i profesionalno usavrsavanje je zahtjev i obaveza
nastavnika na svim razinama obrazovanja, pa tako i nastavnika na
tercijarnoj razini, tj. na visokoskolskim institucijama. Obaveza stru¢nog i
profesionalnog usavrsavanja je na visokoSkolskoj razini jos veéi imperativ
bududi da visokoskolski nastavnici u Bosni i Hercegovini mogu pristupiti
nastavnickoj profesiji bez odredenih preduvjeta koje nastavnici na drugim
razinama obrazovanja moraju ispunjavati kao $to su, na primjer, zavrsen
nastavnicki fakultet ili nenastavnicki fakultet s polozenom pedagosko-
psiholoskom grupom predmeta, poloZzen strucni ispit i sl. Do unazad
nekoliko godina, univerzitetski nastavnici/suradnici nisu morali imati dokaz
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o pohadanju bilo kakvog programa pedagoske izobrazbe. Medutim, Statut
Univerziteta u Sarajevu (2013) obavezuje kandidate koji se prvi put biraju u
nastavno-znanstvena/nastavno-umjetnicka zvanja, a nisu imali pedagosko
obrazovanje, da najkasnije godinu nakon izvrSenog izbora dokazu
posjedovanje minimuma pedagoskog obrazovanja (¢lan 160). Sa druge
strane, prilikom prijave na konkurs za izbor u zvanje docenta, kandidat je
obavezan priloziti dokaz o minimumu pedagoskog obrazovanja (¢lan 164).

Izobrazba je postupak, tj. proces usvajanja znanja posebnim putem
za odredenu svrhu (Silov, 2003). U kontekstu ovog rada, izobrazba
univerzitetskih nastavnika je vazna u procesu pripreme nastavnika za
specificnosti radnog mjesta, koje je dualne prirode: nastavne i znanstvene.
Ovakva izobrazba moze imati razli¢ite funkcije: kompenzacionu funkciju,
koja popunjava ranije nezadovoljene obrazovne moguénosti; adapcionu,
koja podrazumijeva prilagodavanje novim zahtjevima Zivota i dinamickim
izmjenama u drustvu/na radnom mjestu; te razvijajuéu funkciju, koja
ima za cilj postupno obogadivanje stvaralackih sposobnosti ¢ovjeka i
njegovog duhovnog svijeta (vidjeti viSe kod Kuli¢ i Despotovi¢, 2005).
U nastavku donosimo pregled nekoliko programa koji su se odnosili na
razvoj i unapredenje kompetencija univerzitetskih nastavnika/suradnika u
kontekstu suvremenih zahtjeva visokoskolske nastave, a koji su primarno
imali kompenzacijsku, pa onda i razvojnu ulogu. Programe/aktivnosti je
organizirao Univerzitet u Sarajevu, ali i organizacije nevladinog sektora, koji
se bave obrazovanjem i projektno jacaju kapacitete vladinog sektora. Radi
preglednosti i jasnode, aktivhosti su hronoloski posloZzene redoslijedom
kojim su se desavale.

U predgovoru knjige Osnovi didaktike i psihologije univerzitetske nastave,
autori Filipovi¢, Cehi¢, Dunderovic i Stojakovi¢ (1982) navode sljedece:

,Univerzitet u Sarajevu je tokom viSe godina organizirao rad na
didaktickom i psiholoskom osposobljavanju asistenata i drugih
saradnika u nau¢no-nastavnom procesu... Ova knjiga namijenjena je
saradnicima koji u svom ranijem skolovaniju nisu izuc¢avali pedagosku
i psiholosku znanost. Time je uslovljena problemska struktura
priru¢nika i nacin didakticke i psiholoSke obrade pojedinih pitanja.
No, date osnove spoznaje mogu da posluze daljem permanentnom
usvarSavanju naucno-nastavnog podmlatka i podizanju kvaliteta
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nau¢no-nastavne komunikacije na Univerzitetu. Nadamo se da ¢e
knjiga posluzZiti svojoj namjeni u nau¢no-nastavnoj praksi tehnickih,
medicinskih, biotehnickih, pravnih i ekonomskih fakulteta i visokih
Skola”

U knijizi su navedene sljedeée oblasti i teme:

- opca psihologija: historijski pregled razvoja psihologije; shvatanja
psihologije; zadaci; teorijske psiholoske discipline; primijenjene
psiholoske discipline; faktori razvoja psihickog zivota i licnosti
uopce; centralni nervni sistem; slozeni psihic¢ki procesi i ucenje;
individualne razlike u sposobnostima i osobinama li¢nosti kao
faktori razli¢itog uspjeha u ucenju; licnost;

- pedagoska psihologija: sadrzina i znacenje pojma ucenje; oblici ili
vrste ucenja; stvaralacko misljenje i stvaralacko rjeSavanje problema;
motivacija i uenje; transfer ucenja; te

- osnovi didaktike: nauc¢na uporista; shvatanja didaktike; nau¢na zakonitost
u didaktici; didaktic¢ki principi; ciljevi i zadaci nau¢no-nastavnog rada;
faktori nauc¢no-nastavnog rada; vrste univerzitetske nastave; oblici i
metode; vjezbanje u nastavi; sistematizacija u nastavhom procesu;
vrednovanje nau¢no-nastavnih postignuca.

lako je program osposobljavanja koji je prethodio pisanju ove knjige
prvenstveno bio namijenjen asistentima i suradnicima koji su zavrsavali
nenastavnicke fakultete, danas ovakvi i sli¢ni programi mogu i moraju biti
namijenjeni i onima koji zavrSavaju nastavnicke fakultete Univerziteta
u Sarajevu bududi da je polozaj pedagoske grupe predmeta u nastavnim
planovima vrlo razli¢it - ili je nedovoljno zastupljena ili je nema nikako.
Zanimljivo je da se navedenim programom ne tretiraju pedagoske teme u
uZzem smislu rijeci i znacenja.

Univerzitet u Sarajevu je odredeni niz godina realizirao program Pedagoskog
obrazovanja nastavnika i suradnika. U dokumentu koji smo dobili na uvid za
potrebe ovog istraZivanja se navodi da je ,pedagosko obrazovanje bilai ostala
potreba svake ozbiljno utemeljene univerzitetske nastave koja je potpuno
zapostavljena”. Uzroci koji se navode su i ti da pedagosko obrazovanje
univerzitetskih nastavnika/suradnika nije nikada bilo ozbiljno shvacano.
Posebno je istaknuta potreba za pedagoskim obrazovanjem nastavnika u
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kontekstu Bolonjske reforme, te je navedeno da ¢e se ovakvom izobrazbom
umanijiti neprihvatljivi ,stavovi nastavnika da je produktivan znanstvenik i
dobar nastavnik, da je iskusan nastavnik dobar nastavnik, te da je poznavanje
struke dovoljno da se bude dobar nastavnik”. Cilj programa je, kako je to
dokumentom precizirano, upoznavanje nastavnika i suradnika s temeljnim
spoznajama pedagoske teorije i nastavne prakse na univerzitetu i njihovo
osposobljavanje za kompetentniju realizaciju zadataka nastave. Program
je usmjeren ka rjeSavanju aktuelnih problema reforme univerzitetske
nastave. Discipline iz kojih su se birali sadrzaji su: filozofija, pedagogija,
didaktika, psihologija i komunikologija. Oblici rada su: predavanja,
radionice, prezentacije istrazivanja i druge forme organizacije. Program
je namijenjen docentima u trajanju od 15 sati u tri ciklusa susretanja, te
asistentima u trajanju od 20 sati u Cetiri ciklusa susretanja. Neke od tema
koje su bile realizirane su: Didakti¢ka utemeljenost nastave, Vodi¢ kroz
ECTS, Komunikologija i nastavni proces na univerzitetu, te Obrazovanje za
drustvo zasnovano na znanju. Kako vidimo, niti ovaj program nije temama
obuhvatio sva relevantna pitanja visokoskolske nastave, ali jeste ponudio
razlicite oblike realizacije i demonstrirao individualizaciju u pristupu
kada je u pitanju broj sati u odnosu na potrebe polaznika (docenata i
asistenata). Nije nam poznat period realizacije ovog programa, ali buduci
da se spominje Bolonjska reforma, nagovjeStavamo da se realizirao u
periodu oko 2005. godine.

Centar za obrazovne inicijative ,Step by Step” ponudio je projekt
Unapredenje kvaliteta u visokom obrazovanju, kojim su se nastojale
unaprijediti pedagosko-metodicke vjestine novog nastavnog kadra
kako bi efikasnije realizirali nastavni proces i poboljsali ishode ucenja za
studente. Drugi vazan cilj projekta bio je osnaziti nastavni kadar dajudi im
,2alate” koje mogu modelirati svojim studentima - buduéim pedagozima,
odgajateljima i nastavnicima. Nakon pocetne pripreme i analize stanja
i potreba, kreiran je program obuke Citanjem i pisanjem do kritickog
misljenja na univerzitetu. Obuka u tri ciklusa realizirana je u periodu od
maja 2008. godine do juna 2009. godine za 19 asistenata Filozofskog
fakulteta Univerziteta u Sarajevu, te pedagoskih/nastavnickih fakulteta
iz Sarajeva, Tuzle, Zenice, Bijeljine i Isto¢nog Sarajeva. ,Tri realizovana
ciklusa obuke nedvojbeno su pokazala da je ovakav program obuke bio
neophodan, posebno mladim asistentima/icama koji nisu imali nikakvu
prethodnu obuku ili iskustvo (a ¢esto ni model) sto bi im omogudilo
da efikasnije obavljaju svoj posao i zadovolje zahtjeve postavljene
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pred njih”, navedeno je u Zavrsnom izvjestaju projekta. Od oktobra do
decembra 2010. godine organizirana je nova obuka sa ciljem unapredenja
nastavnickih kompetencija i uspostavljanja mreze nastavnickih/
pedagoskih fakulteta kao sredista izvrsnosti.

Teme koju su realizirane u tri ciklusa su navedene u Tabeli.

Tabela 1. Teme obuke Citanjem i pisanjem do kritickog mislienja na univerzitetu

CIKLUS TEME OBUKE

1. Kovaliteta u visokom obrazovanju

Koga poucavamo - studenti kao individue

w [N

. Okvir za ucenje i poucavanje ERR-a (evokacija, razumijevanje
znacenja i refleksija)

1. ciklus Citanje s predvidanjem

Debata
Bloomova taksonomija - pitanja za kriticko misljenje

Druge tehnike: Vennov dijagram, T tabela, ,vruca” olovka...

Kooperativno ucenje

Drustvena odgovornost

2. ciklus IKT u nastavi

Argumentacija

Stereotipi i predrasude vs. kriticko misljenje

Citanje za kriticko misljenje

Pisanje za kriticko misljenje

Studentski eseji

3. ciklus — —
Makro- i mikroplaniranje

Ocjenjivanje

SN Ll Bl B L Rl R R B U Ml Pl SOl Kl P

Studentski portfolio

Navedeni program je najvise tretirao pitanja planiranja, realizacije i evaluacije
nastavnog procesa. Program je dao osnovna polazista za planiranje
nastavnog procesa, te strategije i tehnike realizacije nastavnog procesa u
skladu sa suvremenim istrazivanjima u oblasti u¢enja i pouc¢avanja. Ono
Sto je u procesu obuke stalno naglasavano jeste povezanost svih etapa
nastavnog procesa, a posebno planiranja i evaluacije/ocjenjivanja.
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Univerzitet u Sarajevu je kontinuirano u periodu od 2007. do 2012. godine
organizirao savjetovanja o reformi visokog obrazovanja. Organiziranje
ovakvih savjetovanja je prihvaéeno kao zakonska i profesionalna obaveza
akademske zajednice s obzirom na to da je reforma proces imanentan
visokom obrazovanju, a univerzitet se mora kontinuirano prilagodavati
zahtjevima vremena u kojem se realizira nastavno-znanstveni proces, kao
i potrebama Sire drustvene zajednice. Primarni cilj savjetovanja je ,da se
prezentiraju iskustva u reformi po bolonjskim principima na visokoskolskim
ustanovama Univerziteta u Sarajevu, $to podrazumijeva usaglasavanje
nastavno-naucnih, umjetnickih i obrazovnih sadrzaja na najSirem evropskom
prostoru” (www.unsa.ba). Ovakvi susreti su imali za cilj problematiziranje
odnosa prema reformi, informiranje i educiranje, predstavljanje dobrih
praksi, te ukazivanje na trendove i razvoj suvremenog univerziteta.
Savjetovanja realizirana u periodu od 2007. do 2012. godine odrzavala su
se na sljedece teme:

Tabela 2. Pregled realiziranih savjetovanja na Univerzitetu u Sarajevu

REDNI BROJ GODINA TEMA
SAVJETOVANJA REALIZACLJE
| savjetovanje 2007. Informacija nije poznata.
Il savjetovanje 2008. Informacija nije poznata.
[l savjetovanje 2009. ,,Pr{mjer?a bolonjsk{h P :mc:p ana
Univerzitetu u Sarajevu
IV savjetovanje 2010. ,,Raz.v01 s:s?ema up ravljar.u(i
kvalitetom u visokom obrazovanju
,Daljnji trendovi reforme visokog
V savjetovanje 2011. obrazovanja  po bolonjskim
principima”
Vi s ErTE 2012, ,,Kontmu:tgt” reforme  visokog
obrazovanja

Godisnja okupljanja akademske zajednice oko pitanja vaznih za razvoj
Univerziteta u pravcu reformske opredijeljenosti bila su iznimno vazna za
nastavno osoblje. Nakon svakog savjetovanja Stampani su i zbornici radova,
Sto je koristilo svima onima koji su se na odredene teme Zeljeli vraéati i nakon
aktivnosti savjetovanja. Nazalost, posljednjih pet godina se savjetovanja
ne organiziraju, a time je Univerzitet u Sarajevu ostao bez iznimno vaznog
poligona za refleksiju na nastavnu praksu i suvremena dostignuca koja se u
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nastavnom i znanstvenom procesu ostvaruju.

Odsjek za pedagogiju Filozofskog fakulteta Univerziteta u Sarajevu je
reagirao na Zakon i na potrebe jednog broja suradnika/asistenata na
koje se odredba Zakona odnosila, te organizirao didakti¢ko-metodicku i
pedagosko-psiholoSku obuku s naglaskom na interkulturalnu dimenziju
za rad u visokoskolskoj nastavi pod nazivom Interkulturalno obrazovanje
u visokoskolskoj didaktici i nastavnim metodama. Obuka je realizirana uz
podrsku UNICEF-a 2012. godine. Nakon odslusane nastave, te uspjesno
zavrSenih obaveza proisteklih iz Nastavnog plana i programa obuke,
polaznici su pisali i branili svoj zavrsni rad, te dobili Uvjerenje o zavrsenoj
obuci za rad u visokoskolskoj nastavi. Ovu obuku zavrsilo je ukupno devet
asistenata Fakulteta za kriminalistiku, kriminologiju i sigurnosne studije,
Medicinskog fakulteta, Veterinarskog fakulteta, Prirodno-matemati¢kog
fakulteta, Elektrotehnickog fakulteta i Pedagoskog fakulteta Univerziteta u
Sarajevu. Navedeni program imao je, prvenstveno, kompenzirajuéu funkciju
za one asistente/suradnike u nastavnom procesu koji nisu imali Zakonom
predvideni minimum pedagoskog obrazovanja. Program izobrazbe je bio
koncipiran sa ciljem da primarno odgovori na pitanja metodicke izvedbe
nastavnog procesa u interkulturalno obojenim visokoskolskim prostorima,
ali svojom strukturom i trajanjem nije predvidao obuhvatnije bavljenje
pitanjima nastavnog procesa opcenito i u potpunosti.

TRAIN (Training & Research for Academic Newcomers) program
Univerziteta u Sarajevu je program pedagoskog obrazovanja i jacanja
kompetencija akademskog osoblja Univerziteta u Sarajevu.® Realizira
se, prema trenutnim projektnim aktivnostima, u periodu od septembra
2013. do avgusta 2017. godine. To je program cjeloZivotnog stru¢nog
usavrSavanja koji akademskom osoblju omogucava stjecanje znanja,
vjestina i kompetencija potrebnih za rad u nastavnickom zvanju. Program je
koncipiran u skladu s europskim standardima u oblasti visokog obrazovanja
u podrucjima nastave, istrazivanja i komunikacijskih vjestina.

3 U skladu s Odlukom Senata od 2015. godine, TRAIN program predstavlja Program cjeloZivotnog
ucenja u oblasti pedagoskog obrazovanja i jacanja kompetencija akademskog osoblja Univerziteta u Sa-
rajevu, te sluzi kao dokaz o minimumu pedagoskog obrazovanja u skladu sa ¢lanom 164. stav (1)
tacka d) Statuta Univerziteta u Sarajevu. Pravo uceséa u programu obuke ima akademsko osoblje
Univerziteta u Sarajevu u zvanjima: asistent, visi asistent i docent. Prema planu realizacije programa
predvidena su tri ciklusa modula u toku akademske godine, te moguénost stru¢nog usavrsavanja za
75 nastavnika godisnje, pri ¢emu je broj ucesnika po ciklusu ograni¢en na 25. Na nivou programa
dodjeljuje se Sest bodova. TRAIN program odrzava se tri puta u toku akademske godine (prvi ciklus:
septembar/oktobar, drugi ciklus: januar/februar i treci ciklus: juni/juli).
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Ciljevi programa su:

jacanje visestranih identiteta nastavnika i afirmiranje andragoskih
principa obrazovnog rada u visokom obrazovaniju;

pruzanje podrske nastavnom osoblju u organiziranju okruzenja za
stimulativno i kreativno ucenje;

unapredenje znanja, vjestina i sposobnosti mladih istrazivaca i
nastavnika za samostalno istrazivanje, pisanje znanstvenih radova i
prezentiranje rezultata istraZivanja;

upoznavanje ucesnika sa modelima i procesima efikasne
komunikacije i prezentacije, kao i razvijanje vjestina upotrebe
verbalne i neverbalne komunikacije u svrhu prenosenja znanja;
osnazivanje preduzetnickih potencijala nauc¢nih radnika;

razvijanje vjestina uspostavljanja poslovnih kontakata, ostvarivanja
poslovnih veza, kreiranja timova i rada u grupi i odrzavanje poslovnih
veza;

stjecanje znanja, vjeStina i sposobnosti u oblasti planiranja
kurikuluma u visokom obrazovaniju;

unapredivanje vjestina i sposobnosti mladih istrazivaca i nastavnika
za samostalnu pripremu projektnih prijedloga, te operativno i
finansijsko vodenje projekata.

Univerzitet u Sarajevu ucestvuje u programu obuke TRAIN, koji
podrazumijeva implementaciju modula za akademsko osoblje na cetiri
univerziteta na Zapadnom Balkanu (Univerzitet u Sarajevu, Univerzitet u
Beogradu, Univerzitet u Novom Sadu i Univerzitet u Podgorici). Program
obuke TRAIN se sastoji od osam modula koji pokrivaju tri tematske
cjeline: obrazovni proces (koncipiranje kurikuluma i efikasnost predavanja),
istraZzivanje (metodika istraZivanja i informacijska pismenost) i razvoj
komunikacijskih vjestina (umrezZavanje i timski rad). Na osnovu procjene
potreba polaznika programa, u akademskoj 2014/2015. godini na
Univerzitetu u Sarajevu je prosirena ponuda modula jo$ jednim modulom
pod nazivom ,Osnove andragoske djelatnosti u visokom obrazovanju”.

U okviru programa se realiziraju obavezni i izborni moduli.

Obavezni moduli su:

PO

Osnove andragoske djelatnosti u visokom obrazovaniju,
Didaktika visokog obrazovanja,

Planiranje kurikuluma u visokom obrazovaniju,
Metodologija istrazivanja, nau¢no pisanje i prezentacija



42 Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“

naucnoistrazivackih/umjetnickoistrazivackih rezultata,
a. humanistic¢ke i drustvene nauke,
b. prirodne, tehnicke i medicinske nauke.

Izborni moduli su:

1. Komunikacija i vjestine prezentiranja,

2. Priprema aplikacija za finansiranje i projektni menadzment,
3. Preduzetnicke sposobnosti,

4. UmreZavanje i timski rad.

TRAIN program je jedan od obuhvatnijih programa za izobrazbu
univerzitetskog nastavnog osoblja bududi da sadrZajima tretira pitanja i
nastavnog i znanstveno-istraZivackog karaktera. Ovo je prvi program koji
nudi andragoske kompetencije nastavnom osoblju, dok, sa druge strane,
izostaju, za nastavni proces, vazni pedagosko-psiholoski i metodicki sadrzaji.

Pedagosko obrazovanje nastavnika je program koji se svake akademske
godine realizira na Odsjeku za pedagogiju Filozofskog fakulteta Univerziteta
u Sarajevu. Program je primarno namijenjen svim zainteresiranima sa
zavrsenom srednjom, viSom ili visokom Skolom iz bilo koje oblasti zanata,
nauke, tehnike, umjetnosti, usluznihiprivrednih djelatnosti koji bi Zeljeli raditi
ili rade u osnovnim i srednjim Skolama kao nastavnici stru¢nih predmeta.
Program je osmisljen sa ciljem osposobljavanja stru¢njaka razlic¢itih oblasti
za rad u nastavnom procesu, specificnije za realizaciju nastavnih sati,
uloge razrednistva i uspjesniju komunikaciju sa svim faktorima odgojno-
obrazovnog procesa u skoli (u¢enik, nastavnik, radne kolege, menadzment
i sl.), ali ne daje kompetencije za obnasanje duznosti pedagoga Skole,
bibliotekara, direktoraisl. (Nastavni plan i program pedagoskog obrazovanja,
2013/2014). Pedagogija, Psihologija, Didaktika i Metodika nastavnog rada
Cetiri su kolegija/oblasti unutar kojih su definirana podrucja kompetencija
(interpersonalna komunikacija, ucenje i poduka, informaticka i informacijska
pismenost, inkluzivno obrazovanje i cjeloZivotno ucenje) koja se razvijaju
realizacijom sadrZaja i tema iz navedenih oblasti. Program obuhvacéa 128 sati
nastave, od toga 96 sati formalnog, a 36 sati informalnog ucenja. Program se
realizira tijekom osam susreta. lako PON program nije primarno namijenjen
univerzitetskim nastavnim djelatnicima, niti je orijentiran u pravcu pripreme
polaznika za rad u visokoSkolskim kontekstima, u nedostatku drugih i
adekvatnih programa, u posljednjih nekoliko godina polaznici programa
su i docenti i suradnici fakulteta Univerziteta u Sarajevu. lako Nastavnim
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planom i programom nisu obuhvacéene sve teme relevantne za izobrazbu
univerzitetskog nastavnika/suradnika, prilagodbe za visokoskolski kontekst
su se desavale u procesu realizacije nastavnog procesa. Ovaj program
polaznicima nije nudio andragoske teme vazne za univerzitetski kontekst,
niti ih je direktno osposobljavao za znanstveno-istrazivacki proces.

Osim navedenih programa i aktivnosti, na fakultetima Univerziteta u
Sarajevu organiziraju se pojedinacni susreti, okrugli stolovi, predavanja,
projektne aktivnosti i interne obuke nastavnog osoblja u svrhu jacanja
kapaciteta nastavnika za provodenje reformskih zahtjeva i unapredenje
kvalitete nastavnog procesa.

UMJESTO ZAKLJUCKA

Visokoskolske institucije su obavezne kontinuirano osiguravati kvalitetu
nastavnog procesa. Buduéi da inicijalno obrazovanje nije dostatno za
obavljanje nastavnicke profesije, kontinuirano stru¢no i profesionalno
usavrsavanje je zahtjev i obaveza nastavnika na svim razinama obrazovanja,
pa tako i nastavnika na tercijarnoj razini, tj. na visokoskolskim institucijama.
Izobrazba univerzitetskih nastavnika je vazna u procesu pripreme
nastavnika za specifi¢nosti radnog mjesta, koje je dualne prirode: nastavne i
znanstvene, a programi izobrazbe mogu imati kompenzacionu, adaptacionu
i razvijajuéu funkciju. Programi izobrazbe se prvenstveno odnose na
unapredenje nastavnickih kompetencija, odnosno pedagosku izobrazbu
nastavnog osoblja, a na njegov minimum obavezuje i postojeca legislativa.

Razlicite programe je realizirao Univerzitet u Sarajevu i nevladin sektor,
koji na taj nacin doprinose jacanju kapaciteta Univerziteta. Programi tretiraju
razliite sadrzaje i razli¢itog su trajanja. Niti jedan od ponudenih programa
nije obuhvatan u mjeri da cjelovito unapreduje sve potrebne nastavne
kompetencije. Ono Sto je zajednic¢ko svim programima jeste jednokratnost
i to vidimo kao jedan od njihovih nedostataka. Izostaju programi koji nude
razli¢ite razine izvrsnosti i izobrazbu na razli¢itim razinama (npr., pocetna
razina, napredna razina, mentorska razina i sl). JoS jedna zajednicka
karakteristika navedenih programa jeste da su namijenjeni prvenstveno
suradnic¢kim zvanjima i docentima. Postavlja se opravdano pitanje zasto su,



44 Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“

npr., vanredni profesori koji su birani prvi put u to zvanje na univerzitetu
izostavljeni iz procesa. Osim TRAIN programa, niti jedan drugi program nije
vrednovan i izrazen ECTS bodovima, sto ih unaprijed, prema tom kriteriju,
¢ini neuporedivim u europskom prostoru visokog obrazovanja.

Kako je kvaliteta odrednica univerzitetskog obrazovanja oko koje ne
bi trebalo biti pregovora, a nastavnik iznimno vazan faktor u osiguranju
kvalitete nastavnog procesa, iz ove analize je vidljivo da je neophodno
prioritetnije pozicioniranje i sustavnije planiranje profesionalne izobrazbe
univerzitetskih nastavnika temeljeno na rezultatima analize programa
inicijalnog obrazovanja i analize potreba akademskog osoblja kada jednom
zakorace u nastavnicku profesiju.
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Mr sc. Elvira Ogresevic¢

STAVOVI NASTAVNIKA O INKLUZIVNOM PRISTUPU
U RADU SA DJECOM S POSEBNIM POTREBAMA U

OSNOVNOJ SKOLI

Sazetak

Na nivou svih Skola inkluzivni proces zahtijeva fleksibilnost u nastavnom
planu i programu, poseban pristup u radu metodologiji, tehnologiji i
prihvacanju jednakosti i postovanja razlicitosti.

Nastavnik kao glavni akter realizacije inkluzivnog procesa, uz sve druge
faktore, treba da ima u vidu i dvostruko bi¢e obrazovanja: ¢uvanje nasljeda i
otvaranje novih mogucénosti razvoja. Nastavnika treba edukovati da reaguje
kod ucenika s posebnim potrebama na programske sadrzaje, prilagodavajuci
nastavno gradivo sposobnostima i moguénostima djeteta, te da stvara
uslove za maksimalan i svestran djeciji razvoj, ne umanjujuci znacaj njegove
porodice (Mikus Kos et al., 2005). Kada je u pitanju edukacija nastavnika, tu
dolazimo do prepreka jer su nastavnici u vecini slu¢ajeva prepusteni sami

sebi.

Inkluzivho obrazovanje je ideja koja polako, ali zasigurno mijenja citavu
koncepciju odgoja i obrazovanja mladih narastaja u nasoj zemlji. Inkluzija
nema uspjeha bez stru¢njaka, koji ¢e uz velika iskustva i znanja pokrenuti
tocak ukljuc¢ivanja svih pod istim uslovima u Skolama za sve, ali prema
individualnim sposobnostima i razlicitostima. Ako se nastavnicima
pruzi moguc¢nost da se maksimalno razvijaju u polju svoje profesije, ne
zanemarujudi ¢injenicu da su i oni ljudi sa svim svojim snagama i ne bez
slabosti, postoji Sansa da inkluzivno obrazovanje postane nasa realnost i da
se ucini prvi korak ka stvaranju drustvene zajednice u kojoj su svi ¢lanovi
ravnopravni i prihvaéeni.

Kada razmatramo koristi inkluzivnog procesa za djecu sa razvojnim
tesko¢ama, mozemo rec¢i da se uspjeh u 3Skoli zasniva na ocuvanim
sposobnostimadijeteta, dase podsti¢erazvojosjeéajasigurnosti,zadovoljstva
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i samopostovanja, razvija se sposobnost komunikacije: izrazavanje svojih
potreba, Zelja, namjera, razvija se osjetljivost za potrebe drugih i stvara se
bolja emocionalna kontrola i socijalizacija.

Namjera nam je u ovom radu prikazati stavove nastavnika vezane za rad sa
djecom koja imaju teskoée u ucenju i uceséu, pokazati pozitivne primjere
rada nastavnika u skoli, te ispitati koliko nastavnici ulazu u svoju profesiju
edukujudi se u polju inkluzivhog obrazovanja.

Kljuéne rijeci: inkluzija, nastavnik, ucenik, odgojno-obrazovni rad, edukacija

Strucni rad
JEL klasifikacija: 121, 124
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TEACHERS ATTITUDES ON INCLUSIVE APPROACH
TO WORK WITH CHILDREN WITH SPECIAL NEEDS
IN PRIMARY SCHOOL

Abstract

Inclusive process requires flexibility in the curriculum, and a special approach
to methodology, technology, and to acceptance of equality and respect for
diversity on the level of all schools.

A teacher, as the main actor in the realization of the inclusive process,
should (in addition to all other factors) take into account the dual nature
of education: the preservation of heritage and creation of new possibilities
for development. Teachers should be educated to respond to program
contents in their work with students with special needs by adapting teaching
materials to the abilities and possibilities of a child, and creating conditions
for maximum and versatile children’s development, without diminishing
the importance of their families (Miku$ Kos et al., 2005). When it comes
to teacher education, we come across obstacles because teachers are on
their own in most cases. Inclusive education is an idea that slowly, but
surely changes the whole concept of upbringing and education of young
generations in our country. Inclusion is unsuccessful without specialists who
will initiate, along with the great experience and knowledge, the inclusion
of all in schools under equal conditions, but according to individual abilities
and differences. If teachers are given the opportunity to develop their best
in the field of their profession, noting the fact that they are people with all
their strengths and weaknesses, there is a chance that inclusive education
will become our reality, and that the first step will be made towards creation
of a community in which all members are equal and accepted.

When considering the benefits of an inclusive process for children with
developmental difficulties, we can say that a school success is based on
the child’s preserved abilities, that the development of a sense of security,
satisfaction and self-esteem is stimulated, as well as development of
communication skills: expressing one’s needs, wishes, intentions, developing
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sensitivity to the needs of others, and creating better emotional control and
socialization.

In this paper, we intend to present teachers’ attitudes related to work
with children with learning difficulties and participation, to show positive
examples of teachers’ work in schools, and to examine how much teachers
invest in their profession by educating themselves in the field of inclusive
education.

Key words: inclusion, teacher, student, educational work, education

Professional paper
JEL classification: 121, 124
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UuvoD

,Covjek ispravno vidi srcem.
Ono sto je bitno oku je nevidljivo.”
Antoine de Saint-Exupery, Mali princ

Inkluzija je proces koji zahtijeva duzi period adaptacije svih ucesnika u
njemu, pocevsi od drustva, obrazovnog sistema, Skola, nastavnika, roditelja
i onih kojima je posvecen ili usmjeren - djeci s posebnim potrebama. Na
nivou svih skola inkluzivni proces zahtijeva fleksibilnost u nastavnom planu
i programu, poseban pristup u radu metodologiji, tehnologiji i prihvacanju
jednakosti i postovanja razli¢itosti.

Inkluzija nije ideja, inkluzija je Zivotni put koji se prelazi korak po korak,
minutu po minutu i osvaja uz saradnju mnogih na tom dugom putu djeteta s
posebnim potrebama. Normalno je biti razlic¢it, drugaciji, interesantan, zbog
toga nisi manje vrijedan, nisi glup, nisi nesposoban jer ti si samo drugaciji od

drugih. Medutim, kad si drugaciji, onda si neko i neko drugi i onda si sam.

Termin inkluzija u svom najopdéijem odredenju oznacava pripadnost: pravu
i punu pripadnost svakog ljudskog bi¢a kao ravnopravnog ¢lana svoje uze
drustvene zajednice i svjetske populacije. Inkluzija kao ideja, kao pokret
zadobiva internacionalne razmjere donosenjem Svjetske deklaracije o
obrazovanju za sve na konferenciji u Jomtienu 1990. godine (Mikus, 2005).

Inkluzija je pokret koji posStuje ljudske razli¢itosti, ali ona nije ni pedagoska,
ni didakticka, niti bilo koja individualizacija i diferencijacija. Inkluzija
podrazumijeva ne samo pravilno ukljuc¢ivanje individua u obrazovno-
odgojne procese, vec i pravilno iskljucivanje.

Cilj inkluzije nije ukljuciti svako dijete u redovne Skole bez obzira na posebne
potrebe, nego omoguditi svakom djetetu ucestvovanje u aktivnostima i
iskustvima koje dobiva kroz redovne skole. Za mnogu djecu s posebnim
potrebama skola nije pozitivno iskustvo, kao sto bi to trebala biti, i najcescée
postaje glavni izvor resursa.

Inkluzija je nov nacin misljenja i djelovanja prema ukljuc¢enju svih osoba u
drustvo u kojem razlic¢itost postaje norma, prije nego izuzetak. Nastavnici u
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osnovnim Skolama ¢esto su pogresno informisani o inkluziji i ne tako rijetko
zbunjeni samim pojmom i nacinom rada u inkluzivnhom odjeljenju.

Inkluzija nije samo upisati u¢enika s posebnim potrebama u Skolu. U Skolama
bi trebalo raditi na angaZovaniju stru¢nih osoba u nastavni proces kako bi se
osigurala pomoc¢ ucenicima kojima je ta pomo¢ neophodna.

| sami smo svjesni ¢injenica da su ucenici s posebnim potrebama u redovnim
Skolama bili segregirani. Medutim, krajem XX stoljeca javlja se jedan novi
koncept skola koje su otvorene za sve ucenike bez obzira na teskoce koje
posjeduju. Osnovni princip na kojem se bazira inkluzija je normalizacija.
Odbacenost ni u kom smislu nije dobro dosla i ona se mora prevazic¢i u
svakom pogledu u odnosu na ucenike.

Prava osoba s posebnim potrebama deklarisana su mnogim zakonskim
aktima i kao takva omogucavaju jednako obrazovanje za sve. Integracijom
djece s posebnim potrebama omogucava se laksa i brza socijalna integracija,
kao osnovni cilj odgoja i obrazovanja ove populacije.

1. PROBLEM | CILJ

Problem istrazivanja

Inkluzivni odgoj i obrazovanje znaci potpuno jednak pristup za svu djecu
bez obzira na teskoée koje djeca imaju. Inkluzivni odgoj i obrazovanje
promice i koncept cjeloZivotnog ucenja, gdje se ucenici pripremaju za
Zivot i u kojem uce sve ono $to im je bitno za zZivot. Izmedu veoma mnogo
zahtjeva koji se stavljaju pred nastavnike u Skolama, od iznimne je vaznosti
i ucesée roditelja kao ravnopravnih partnera u zajedni¢kom nastojanju
da se pomogne ucenicima s posebnim potrebama da ovladaju osnovnim
zahtjevima koji se stavljaju pred njih od strane drustva i zajednice u kojoj
zZive. Inkluzivna kultura je veoma bitna za uspjesnu inkluziju, jer bez nje ne
mozemo govoriti o uspjesnosti inkluzije. Osnovni problem naseg istrazivanja
jeste prepoznavanje inkluzije od strane nastavnika i nacin rada u odjeljenju
u kojem ima ucenika s posebnim potrebama.
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Cilj ovog istrazivanja je utvrditi kakvi su stavovi nastavnika razredne i
predmetne nastave iz osnovne Skole u pogledu shvatanja i prihvatanja
inkluzije u svojoj skoli, ali i u svom odjeljenju. Takoder nam je cilj utvrditi
koliko su nastavnici upuceni u rad sa djecom s posebnim potrebama i
koliko su spremni raditi u inkluzivnom odjeljenju. U Skoli gdje je provedeno
istrazivanje 25 je ucenika koji imaju teskoce u ucenju i uceséu. Od toga 10
ucenika ima odluku o kategorizaciji. Jedan ucenik uopcée ne govori, Cetiri
ucenika imaju problema sa govorom i intelektualno su u zaostatku, dva
ucenika imaju disgrafiju i disleksiju, tri u¢enika su kategorisana kao invalidi
90%. Od ovih deset ucenika koji su kategorisani jedan ucenik ne moze
pohadati redovnu nastavu, tako da nastavnica ide kuci i radi s njim kod kuce
sadrZaje koje su ostali ucenici savladali u Skoli. Ostali ucenici imaju nalaze i
misljenja logopeda, psihologa, defektologa, ali nisu jos kategorisani.

2. METODA RADA

Uzorak ispitanika

Uzorak ¢ini ukupno 85 nastavnika Osnovne Skole ,Todorovo” i Osnovne
Skole ,Cazin II". Od 85 nastavnika njih 33 su nastavnici razredne nastave,
a 52 su nastavnici predmetne nastave. Svi nastavnici su struc¢ni i imaju
zavrsene akademije, odnosno fakultete, ovisno o predmetu koji predaju.
Dob nastavnika je izmedu 25 i 55 godina, a svi imaju polozen strucni ispit i
njihov radni staz se krec¢e od 5 do 20 godina.

Hipoteze

1. Pretpostavliamo da nastavnici podrzavaju reformu uvodenja
inkluzivnog obrazovanja u skole.

2. Pretpostavljamo da je opremljenost Skola za uvodenje inkluzije

veoma dobra.

Pretpostavljamo da nastavnici rade u inkluzivnim odjeljenjima.

Pretpostavljamo da je vecini nastavnika potrebna dodatna edukacija

po pitanju inkluzivnog obrazovanja.

5. Pretpostavljamo da su nastavnici upoznati sa izradom individualnog
prilagodenog plana za ucenike s posebnim potrebama.

o
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Mijerni instrument

Ispitivanje stavova nastavnika izvrSeno je na osnovu konstruisanog
anketnog upitnika, koji je namijenjen razrednim i predmetnim nastavnicima.
Upitnik se sastojao od 10 pitanja koja su se odnosila na cilj istraZivanja i tri
pitanja koja su se odnosila na njihove demografske podatke (dob, spol, staz).
Anketa za nastavnike je anonimna.

Nacin provodenija ispitivanja

Sa ciljem i nacinom ispitivanja upoznat je menadzment Skole. Nastavnicima
su dostavljeni anketni upitnici, koje su popunjavali na sastancima aktiva
razredne i predmetne nastave u periodu od 20. 9. do 22. 9. 2018. godine.
Nakon Sto su nastavnici upoznati sa ciljem istrazivanja, pristupilo se
anonimnom anketiranju. Svi podaci su preuzeti, obradeni i izvrSena je
analiza. Nastavnici su na Nastavnickom vijecu 29. 9. 2018. godine upoznati
sa rezultatima ankete i cjelokupnog istraZivanja.

Metode obrade podataka

Nakon primjene upitnika i izracunavanja osnovnih statistickih parametara
(apsolutne frekvencije i postotci), upotrijebljena je aritmeticka sredina
za testiranje postavljene hipoteze. Za unos i obradu podataka koristio se
program Excel.
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3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Zbog prirode odgovora koje su dali nastavnici, odvojeno posmatramo
odgovore nastavnika razredne i predmetne nastave.

Tabela 1. Podrska reformi i inkluzivhom obrazovanju

Da Ne Ukupno
Nastavnici Ukupno N | % Ne % N %
Razredni 33 33 | 100,00 0 0 33 | 100,00
Predmetni 52 35 | 67,31 17 | 32,69 52 | 100,00

Grafikon 1.

Podrska reformii inkluzivnom
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Na prvo pitanje iz ankete: ,Da li podrzavate reforme u obrazovanju koje
se odnose na uvodenje inkluzivhog obrazovanja u sSkolama?”, dobiveni
su sljededi rezultati: od ukupno 33 nastavnika razredne nastave, njih 33
ili 100% podrzava reformu uvodenja inkluzivhog obrazovanja. Kada su
u pitanju nastavnici predmetne nastave, njih 35 ili 67,31% podrzava
reformu uvodenja inkluzivnog obrazovanja, dok 17 nastavnika ili 32,69%
ne podrZava reformu inkluzivnog obrazovanja. Kako je vecina nastavnika
odgovorila pozitivnho, tome mozemo pripisati Cinjenicu da nastavnici zele
reforme i da su spremni ulaziti u promjene kada je u pitanju obrazovanje, sa
ciljem osvjestavanja i unapredivanja samog nastavnog procesa. Mali je broj
nastavnika koji ne podrzavaju reformu inkluzivnog obrazovanja iz razloga
sto ne Zele mijenjati postojeéi odgojno-obrazovni sistem i nisu bili u prilici
prisustvovati implementaciji istog u svojim Skolama.
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Tabela 2. Opremljenost skola za uvodenje inkluzivnog obrazovanja

U ” . .

T Vecéinom Malo Nedovoljno Nikako Ukupno
Nastavnici Ukupno N % Ne % N % N % N % N %
Razredni 33 0 0 12 36,36 | O 0,00 | 15 45,45 () 18,18 | 33 100,00
Predmetni 52 0 0,00 17 32,69 | O 0,00 | 29 55,77 6 11,54 52 100,00

Grafikon 2.
Opremljenost Skola za inkluzivno
obrazovanje
120
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U vecinom | malo nedovolj | nikako
potpuno no
sti
Predmetni 0 32,69 0 55,77 11,54
m Razredni 0 36,36 0 45,45 18,18

Na drugo pitanje: ,U kojoj mjeri su skole opremljene za uvodenje inkluzivnog
obrazovanja”, dobili smo sljedeée odgovore: 12 nastavnika razredne nastave
ili 36,36% smatra da je opremljenost Skola za provodenje inkluzivnog
obrazovanja veoma dobra, ali je i njih 15 ili 45,45% i 6 ili 18,18% koji
smatraju da skole nisu opremljene za uvodenje inkluzivnog obrazovanja.
Nastavnici predmetne nastave su dali slicne odgovore kao i nastavnici
razredne nastave, s tim Sto njih 17 od 52 smatra da su Skole opremljene
za inkluzivno obrazovanje, a 29 ili 55,77% i 6 ili 11,54% smatra da su Skole
nedovoljno i nikako opremljene za inkluzivho obrazovanje.

Nastavnici nisu zadovoljni opremljenoséu kabineta materijalnim sredstvima
za rad, didaktickim sredstvima, zatim arhitektonskim barijerama, koje jos
postoje u vecini Skola, i, Sto je najbitnije i najpotrebnije, nemaju dovoljno
pomoci resornih ministarstava u vidu angaZovanja asistenata u nastavi, koji
bi olaksali i pomogli u cjelokupnom nastavnom procesu. Da bi neka reforma
dobila pozitivne ocjene, potrebno je da se obezbijede kvalitetni materijalno-
tehnicki uslovi za njenu provedbu.
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Tabela 3. Poznavanje koncepcije inkluzivnog obrazovanja

Da Ne Ukupno
Nastavnici | Ukupno N % Ne % N %
Razredni 33 15 4545 | 18 54,54 33 100,00
Predmetni 52 15 29 37 71,15 52 100,00

Grafikon 3.
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Na pitanje: ,Da li mislite da ste u dovoljnoj mjeri upoznati sa koncepcijom
inkluzivnog obrazovanja?”, 15 nastavnika razredne nastave ili 45,45% je
odgovorilo pozitivno, dok je njih 18 ili 54,54% odgovorilo da ne poznaju
dovoljno koncepciju inkluzivnog obrazovanja. Kod predmetnih nastavnika
njih 15 ili 29% poznaje koncepciju inkluzivnog obrazovanja, a 37 ili 71,15%
je odgovorilo da ne poznaju koncepciju inkluzivhog obrazovanja.

Nastavnici razredne nastave su viSe upoznati s konceptom inkluzivnog
obrazovanja, jer su ¢eSée ucestvovali na seminarima i obukama koje su
organizirala resorna ministarstva i nevladine organizacije. Nastavnici
predmetne nastave nisu imali prilike da imaju slicne obuke i zbog toga
dolazimo do veéeg procenta negativnih odgovora u odnosu na pozitivan
odgovor. Ovo pitanje nas navodi na promisljanje o buduc¢im projektima
vezanim za inkluzivno obrazovanje i ukljucivanje u obuke podjednako i
nastavnika predmetne i razredne nastave.
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Ukoliko ovo pitanje povezemo s pitanjem broj 1, koje se tice uvodenja
reforme, smatramo da su nastavnici, prema odgovorima koje su dali, spremni
za uvodenje reformi, ali da ne poznaju u dovoljnoj mjeri nacin i pristup rada,
te se iz tog razloga, kod uvodenja bilo kojeg oblika reformi, treba povesti
racuna o tome da se prije svega nastavnici na vrijeme upoznaju sa reformom,
ukljuce u tok reforme i nacin njene realizacije.

Tabela 4. Rad u razredu sa u€enicima s posebnim potrebama

Da Ne Ukupno
Nastavnici | Ukupno N % Ne % N %
Razredni g6 20 | 60,61 13 39,39 33 100,00
Predmetni 52 33 63 19 36,54 52 100,00

Grafikon 4.
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Na pitanje: ,Da li ste u svom dosadasnjem radu imali priliku raditi u razredu
gdje se nalazi ucenik sa posebnim potrebama?”, 20 nastavnika razredne
nastave ili 60,61% je potvrdilo da su u svojim odjeljenjima imali u¢enike
s posebnim potrebama, dok njih 13 ili 39,39% nije imalo priliku raditi u
razredu gdje se nalaze ucenici s posebnim potrebama. Predmetni nastavnici,
njih 33 ili 63% su imali priliku raditi u odjeljenjima sa djecom s posebnim
potrebama, a 19 ili 36,54% nije imalo priliku raditi u odjeljenjima gdje se
nalaze i ucenici s posebnim potrebama.
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Tabela 5. Nastavnici koji u svojim odjeljenjima imaju ucenike s posebnim
potrebama

Da Ne Ukupno
Nastavnici | Ukupno N % Ne % N %
Razredni 33 12 | 36,36 21 63,64 88 100,00
Predmetni 52 17 33 35 67,31 52 100,00

Grafikon 5.
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Na pitanje: ,Da li u ovoj skolskoj godini u svom odjeljenju imate ucenike
sa posebnim potrebama?”, nastavnici razredne nastave, njih 12 ili 36,36%
se izjasnilo da imaju u odjeljenju ucenike s posebnim potrebama, a njih 21
ili 63,64% je odgovorilo negativno. U predmetnoj nastavi 17 nastavnika ili
33% imaju u odjeljenju ucenike s posebnim potrebama, a 35 ili 65,88% je
odgovorilo da u svojim odjeljenjima nemaju ucenike s posebnim potrebama.

U prilog ovim odgovorima stoji i ¢injenica da u skolama ima ucenika koji
imaju odredenu teskocu u ucenju i ucescu, pa je stoga i odgovor nastavnika
bio ovakav. Jedan od razloga Sto je u predmetnoj nastavi znatno manje
ucenika s tesko¢ama je i Cinjenica da roditelji ne dozvoljavaju ucenicima da
pohadaju vise od pet razreda, sto je veliki problem s kojim se susrecu skole
u nasem regionu. lako poznaju zakonsku regulativu, roditelji se ogluse na
sve pozive od strane menadZmenta skole i ne Zele da njihovo dijete pohada
redovnu nastavu. Iz ovih i sli¢nih razloga skole posezu za ¢lanom 84. Zakona
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o osnovnom i opéem odgoju i obrazovanju i organiziraju polaganje razrednih
ispita, jer se djetetu koje ima teskoée mora osigurati da zavrsi razred.

Tabela 6. Spremnost nastavnika za provedbu inkluzivnog obrazovanja

Da Ne Ukupno
Nastavnici | Ukupno | N % Ne | % N %
Razredni 33 13 | 39,39 20 60,61 33 100,00
Predmetni 52 18 35 34 65,38 52 100,00

Grafikon 6.
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,U odgojno-obrazovnom procesu ucenika sa tesko¢ama u razvoju u redovnoj
skoli, glavnu bi ulogu trebali imati nastavnici, za to dobro pripremljeni, a
glavnu bi saradnic¢ku pomo¢ trebali trajno osigurati u radu s edukacijsko-
rehabilitacijskim stru¢njakom.” (Mustaé i Vici¢, 1996, str. 52). Koncept
inkluzivnog obrazovanja, u skladu sa socijalnim modelom, nije moguc¢
ukoliko odgojno-obrazovni djelatnici nemaju razvijene potrebne stavove,
vjeStine, znanja i motivaciju, jednom rijecju, kompetencije te podrsku
odgojno-obrazovne i javne drustvene okoline. Vlastiti stavovi nastavnika
i njihovi pristupi ucenju i poucavanju vrlo su vazni za ishode ucenja. Taj
se uticaj ocituje posredno, tokom djelovanja kognitivnih i afektivnih
komponenti: percepcije zahtjeva zadataka i preferiranog vlastitog stila
ucenja te nivoa i vrste motivacije. Zato je obrazovanje i profesionalni razvoj
nastavnika klju¢no pitanje svake zemlje koja nastoji unaprijediti odgojno-
obrazovni sistem i uciniti ga dostupnijim, prohodnijim i fleksibilnijim.
Nastavnici su misljenja da ucenici s teSko¢ama u razvoju trebaju polaziti
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redovne odgojno-obrazovne ustanove s vrsnjacima bez teskoca, smatraju
da ona bolje napreduju u posebnim odgojno-obrazovnim grupama u okviru
redovnih odgojno-obrazovnih ustanova, znatno vise nego kada su potpuno
uklju¢ena s vrsnjacima bez teSkoca, posebno kada se o radi o senzo-
motori¢kim poremecajima kod djece. Postoji moguénost da se nastavnici
ne smatraju dovoljno kompetentnima u radu s ucenicima s tesko¢ama u
razvoju, Sto bi najvjerojatnije proizlazilo iz provedbe odgojno-obrazovne
politike i nedostatne podrske nastavnicima za sticanje specificnih
kompetencija. Stoga se ponovno moze zakljuciti da je napredak odgojno-
obrazovne inkluzivne prakse najuze povezan s kompetencijama nastavnika
jer je kvaliteta obrazovanja i daljnjeg stru¢nog usavrSavanja nastavnika
jedan od glavnih faktora koji djeluje na nivou uc¢enickih odgojno-obrazovnih
postignuca. Sve prethodno navedeno potvrduje i odgovor na nase pitanje
nastavnicima razredne i predmetne nastave o njihovoj spremnosti za
provodenje inkluzivhog obrazovanja.

Tabela 7. Dodatna edukacija nastavnika

Da Ne Ukupno
Nastavnici | Ukupno | N % Ne % N %
Razredni 33 30 90,91 | 3 9,09 | 33 100,00
Predmetni | 52 42 81 10 19 52 100,00
Grafikon 7.
Dodatna edukacija
nastavnika
M Da Ne
9%
91%

Na pitanje: ,Smatrate li da je potrebno vise edukacija po pitanju rada sa
djecom sa posebnim potrebama?”, 90,91% nastavnika razredne nastave
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je misljenja da je potrebna dodatna edukacija po pitanju rada sa djecom
s posebnim potrebama. Takode, kada su u pitanju stavovi nastavnika
predmetne nastave, njih 81% smatra da je potrebno vise edukacija u radu
sa djecom s posebnim potrebama.

Vedina nastavnika smatra da je nedovoljno upoznata s pojmovima i vrstama
teskoca ucenika s posebnim potrebama, kao i s nacinima pruzanja pomoci
tim ucenicima u razredu.

Nastavnici nisu educirani po pitanju pravljenja individualnih planova za
rad sa djecom s posebnim potrebama, kao i metodama i tehnikama rada u
ucionici. U skoli u kojoj je provedeno istrazivanje, nijedan nastavnik u cijem
je odjeljenju dijete s posebnim potrebama nema asistenta u nastavi, a mnogi
od njih rade u kombinovanim odjeljenjima. Od nastavnika koji smatraju da
su dovoljno educirani po pitanju inkluzivne nastave, ima njih koji su prosli
obuke za asistente u nastavi, pa su iz tog razloga ovakvi odgovori. Spremnost
nastavnika da prihvate i poucavaju ucenike s potesko¢ama u inkluzivnoj
Skoli zahtijeva sistemska rjeSenja usmjerena na koordinirano provodenje
i implementaciju modela podrske u bosansku skolsku praksu. Veoma je
velika vaznost cjelozivotnog ucenja, kojim nastavnici Sire i obogacuju svoja
umijeca rada s ucenicima, pri ¢emu se obogadivanje i nadogradnja umijeca
odnosi na planiranje, programiranje, pripremanje nastave, poucavanje
i vrednovanje postignu¢a unutar kurikuluma usmjerenog na ucenike s
poteskoéama. Da bi nastavnici u uslovima inkluzije ostvarili svoj zadatak
u odgojno-obrazovnom procesu, potrebna im je podrska: organizacijska -
koja se odnosi na broj ucenika u razredu, te pomagace, odnosno asistente
u nastavi; materijalna - sredstva i oprema; te stru¢na potpora - izrada,
provodenje i evaluacija individualiziranih programa (lvanci¢, 2012). Ovdje
se vra¢éamo na nase pitanje, u kojem se i krije odgovor veéine nastavnika,
a to je da se nastavnici trebaju permanentno individualno usavrsavati.
Kontinuiranim usavrSavanjem, nastavnici upoznaju sve novine koje se
ticu njihovog odnosa prema odgojno-obrazovnom procesu, ucenicima, a
poboljsava se i razvoj nastavnickih praksi.

Tabela 8. Izrada individualnog plana

Da Ne Ukupno
Nastavnici | Ukupno N % Ne | % N %
Razredni 33 25 75,76 8 24,24 e 100,00
Predmetni 52 30 58 22 | 42,31 52 100,00
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Grafikon 8.
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Na pitanje: ,Da li ste upoznati sa izradom individualnog plana za djecu
sa posebnim potrebama?”, 25 nastavnika razredne nastave ili 75,76% se
izjasnilo da su upoznati sa izradom individualnog plana za djecu s posebnim
potrebama, dok je njih 8 ili 24,24% dalo negativan odgovor, tj. da nisu
upoznati sa izradom individualnog plana za djecu s posebnim potrebama.
Nastavnici predmetne nastave, njih 30 ili 58% je izjavilo da su upoznati sa
izradom individualnog plana, a 22 ili 42,31% nastavnika se izjasnilo da nisu
upoznati sa izradom individualnog plana za djecu s posebnim potrebama.

Nastavnici razredne i predmetne nastave koji su odgovorili potvrdno
upoznati su sa individualnim planom putem seminara i obuka koje su
organizovale nevladine organizacije iz Europe, te putem obuke za asistente
u nastavi, koju je provela nevladina organizacija Save the Children.
Nastavnici razredne nastave su imali priliku da se pobliZe upoznaju sa radom
i primjenom individualnih planova, dok su nastavnici predmetne nastave
imali manje dodira sa izradom individualnih planova za ucenike s posebnim
potrebama. Ovdje se opet moZemo dotadi pitanja organiziranja seminara i
obuka za nastavnike jer ih nije bilo dovoljno kako bi nastavnici i prakticno
mogli primijeniti nauceno.
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Neophodhni uslovi za inkluzivnu nastavu

Grafikon 9.
Neophodni uslovi za inkluzivnu
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Na pitanje: ,Ocijenite u kojoj mijeri su po vasem misljenju neophodni
uslovi za inkluzivnu nastavu”, nastavnici su najvecu potrebu izrazili kada je
u pitanju dodatna edukacija, saradnja nastavnika i stru¢nih saradnika, te
smanjenje broja u¢enika u odjeljenjima, kao i veéa saradnja sa roditeljima.
Ovo su stavovi nastavnika i njihovi prijedlozi za poboljSanje kvalitete rada
u inkluzivnim odjeljenjima. Nastavnici smatraju da je u Skolama potreban
strucni tim koji bi pruzao pomo¢ i ucenicima, i nastavnicima, i roditeljima. U
vecini slucajeva, nastavnici su prepusteni sami sebi i rade u kombinovanim
odjeljenjima, gdje se gubi kvalitetna pomo¢ i podrska uceniku s posebnim
potrebama. Kod saradnje sa roditeljima, potrebno je, na neki nacin, i
roditelje educirati kako bi slobodno i bez predrasuda mogli govoriti o
svojim problemima i na taj nacin biti uklju¢eni da zajedno sa nastavnicima
pomognu djeci s posebnim potrebama da se uklju¢e u redovnu nastavu
i da imaju sto kvalitetnije obrazovanje. Nastavnik je osoba koja treba da
prepozna potrebe svakog djeteta i da utice na uklanjanje barijera izmedu
ucenika. Svako drustvo treba da razvije svijest o postojanju Skole, razvoju i
funkciji skole, odgoju i obrazovanju uc¢enika u Skoli, da utvrdi u kojoj su mjeri
nastavnici zadovoljni svojim radom i stanjem u skoli uopcée. Veoma je veliki
problem organizovanja edukacija s prakti¢cnim primjenama u nastavi, ali i
razmjena ideja i iskustava nastavnika. Nastavnici su izrazili nezadovoljstvo
i nedovoljnom komunikacijom sa Ministarstvom za obrazovanje, kao i s
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Pedagoskim zavodom. Nastavnici takode nisu zadovoljni ni materijalnim
uslovima, kao ni upotrebom didaktickih sredstava za izvodenje nastave. Od
nastavnika se oc¢ekuje da izvrsavaju sve svoje obaveze, da vrse promjene u
pristupu nastavnom procesu, da su uvijek na usluzi svim promjenama koje
se desavaju. Nastavnici su postali robovi forme i administracije. Zasipaju
se mnogim formularima, planovima, analizama, a nema konkretnih primjera
kako pomodi djetetu na casu, Sta uraditi kad se javi problem.

ZAKLJUCCI

UkljuCivanje uc¢enika s posebnim potrebama u redovan Skolski sistem sve
je prisutnije u nasem drustvu, $to nas navodi na sve vecle interesovanje
za istraZivanjem ove reforme, posebno kad je u pitanju integracija i
inkluzija djece s posebnim potrebama sa vrsnjacima, njihovo ucenje i
ponasanje. Ovo interesovanje je jo§ zanimljivije s obzirom na odbijanje i
segregaciju u Skolama, gdje jos nije postignuta potpuna integracija djece s
posebnim potrebama. To je jedan od razloga uvodenja termina INKLUZIJA
(ukljucivanje) u cilju izjednacavanja prava ucenika sa teSko¢ama u razvoju s
pravima ostalih uc¢enika koji nemaju takve poteskoce.

Inkluzija postavlja zahtjeve prema sredini kojoj je potrebno mijenjanje, s
obzirom na potrebe sve djece i uzimajuéi u obzir svu njihovu razli¢itost.
UkljuCivanje djece s posebnim potrebama u redovno obrazovanje
predstavlja poseban izazov, ne samo djeci s posebnim potrebama, vec
i njihovim vrsnjacima u razrednoj sredini, nastavnicima, roditeljima pa
i ostalim ucenicima u razredu. Stvaraju se novi odnosi u emocionalnom,
kognitivnom i fizickom odnosu u grupi. Inkluzija zahtijeva visok nivo
angaZovanja nastavnika, ali ujedno i stru¢ne kompetencije nastavnika.
Svaki nastavnik koji je u svojoj ucionici imao ucenike s posebnim potrebama
zna da je rad u takvoj ucionici veoma sloZen i teZzak i da zahtijeva mnogo
viSe ulaganja i truda nego uobicajeni rad u uobicajenoj ucionici. Nastavnici
trebaju biti dovoljno educirani i motivisani za rad u inkluzivnoj ucionici.
Rezultati naSeg istrazivanja nam govore kako nastavnici podrZavaju
reformske procese, ali je potrebno dosta ulaganja u sve aktere drustva kako
bi ti procesi i zaZivjeli i imali svoj kontinuitet. Istrazivanje je pokazalo da
nastavnici imaju u svojim odjeljenjima ucenike s posebnim potrebama i da
im je iz tog razloga potrebna dodatna edukacija po pitanju rada i pruzanja
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pomodi tim ucenicima. Istrazivanje je pokazalo da je potrebno vise ulaganja
nadleznih institucija po pitanju edukacije i angazmana stru¢nog tima koji bi
pomogao i u¢enicima, i nastavnicima, i roditeljima. Na osnovu istrazivanja
i sagledavanja ove problematike, moze se zakljuciti da je za sprovodenje
inkluzivnog pristupa odgoju i obrazovanju u Skolama potrebno ostvariti
nekoliko preduslova:

1.

Nastavnici nastoje razviti pozitivan odnos prema svakom obliku
reforme obrazovanja ukoliko ¢e reforma imati pozitivan ucinak po
odgoj i obrazovanje ucenika. Kada je u pitanju uvodenje inkluzije
kao jednog od reformskih procesa, potrebno je, prema stavovima
nastavnika i razredne i predmetne nastave, stvoriti sve preduslove i
zakonske regulative kako bi se i ovaj oblik reforme mogao nesmetano
uvesti u odgojno-obrazovne ustanove.

Ako Zelimo skolu u kojoj se reforme provode na ispravan nacin,
potrebno je od strane resornih ministarstava stvoriti materijalno-
tehnicke uslove. U Skolama nema opremljenih kabineta za rad
sa djecom s posebnim potrebama, nema izgradenih prilaza,
nema uradenih mokrih ¢vorova, nema didaktickih pomagala i sl.
Materijalno-tehnicka opremljenost skola je jedan od preduslova za
uspjesnost provodenja inkluzivnog obrazovanja u Skolama.

Nastavnici su osobe koje su direktno uklju¢ene u nastavne procese
i imaju jednu od klju¢nih uloga u provedbi inkluzije u Skoli ali i
razredu. Nastavnici su upoznati s koncepcijom uvodenja inkluzije,
no, pitanje je da li je dovoljno da su samo upoznati. Mnogo vise
treba uloziti u znanje nastavnika da bi u ucionici u kojoj je dijete
s posebnim potrebama bilo onako kako je zamisljeno konceptom
uvodenja inkluzije u Skole. Sve dok nam nastavni planovi budu stari
po 15 i vise godina bez ijedne izmjene, a uz sav napredak tehnike
i tehnologije, mi ne moZzemo govoriti o kvalitetnoj implementaciji
inkluzivnog obrazovanja u Skolama.

Nastavnicima je inkluzija nametnuta a da se od njih nije trazilo da
se dodatno educiraju, doskoluju ili poloZze grupu predmeta vezano
za inkluziju. Nastavnici su zaista nespremni docekali inkluziju i
uklju¢enje djece s posebnim potrebama u svoja odjeljenja. OdrZano
je nekoliko edukacija na tu temu, ali to nije dovoljno da bi efekat
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nastavnog procesa bio zadovoljavajudi. Potrebne su zaista stru¢ne
edukacije kako bi nastavnici znali primijeniti odredene metode,
oblike rada i nastavna sredstva na ucenike s posebnim potrebama.

5. Nastavnici razredne i predmetne nastave rade u ucionicama u
kojima se nalaze djeca s posebnim potrebama. U razrednoj nastavi
je dosta izrazenije prisustvo djece s posebnim potrebama nego u
predmetnoj nastavi. Jedan od razloga Sto je u predmetnoj nastavi
znatno manje ucenika sa teSkoc¢ama je i Cinjenica da roditelji ne
dozvoljavaju uc¢enicima da pohadaju vise od pet razreda, sto je veliki
problem s kojim se susreéu Skole u nasem regionu. lako poznaju
zakonsku regulativu, roditelji se ogluse na sve pozive od strane
menadzmenta Skole i ne Zele da njihovo dijete pohada redovnu
nastavu. Iz ovih i sli¢nih razloga, skole posezu za ¢lanom 84. Zakona
o osnovnom i opéem odgoju i obrazovanju i organiziraju polaganje
razrednih ispita, jer se djetetu koje ima teSko¢e mora osigurati da
zavrsi razred.

Savremena Skola zahtijeva novu tipologiju znanja, vjestina, vrijednosti,
stavova i nove kompetencije pojedinaca. Koncepcija $kole koja je otvorena
za svu djecu treba da se zasniva na novoj strukturi sadrzaja odgoja i
obrazovanja, podsticanju individualnosti i kreativnosti, upoznavanju i
ovladavanju novom tehnologijom i afirmaciji cjeloZivotnog obrazovanja.
Zahtjevi su potrebni svakako i u domenu novih sadrzaja, metoda, oblika
i boljim uslovima za ostvarivanje programskih ciljeva i zadataka. Poseban
znacaj pridaje se edukaciji nastavnika za prihvatanje djece s posebnim
potrebama. Tamo gdje su edukovani nastavnici za primjenu inkluzije,
uoceni su bolji odnosi sa vrnjacima. Obrazovanje nastavnika jaca njihove
kompetencije za rad sa djecom s posebnim potrebama. Teznja je sprovesti
integraciju, inkluziju i moderne standarde u odgojno-obrazovnom procesu
djece s posebnim potrebama u traZenju specificnih kompetencija za rad s
pojedinim kategorijama djece.

Generalno, mozemo zaklju¢iti da inkluzivho obrazovanje u nasoj zemlji
postaje realnost i da je potrebno mnogo vise ulaganja kako materijalnih tako
i edukativnih u sve skole kako bi se inkluzivho obrazovanje provelo na sto
kvalitetniji nacin i kako bi u¢enici s posebnim potrebama uzivali svoja prava
na obrazovanje kao i sva ostala djeca. Potreban je i veéi angazman i saradnja
sa roditeljima.
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USPOSTAVLJANJEM KOMPETENCHSKOG PRISTUPA
U PREDSKOLSKOM ODGOJU | OBRAZOVANJU U
BOSNI | HERCEGOVINI

Sazetak

U radu se razmatra kvalitet predskolskog odgoja i obrazovanja u Bosni i
Hercegovini, s naglaskom na procesne standarde u odgojno-obrazovnoj
praksi i standarde kvaliteta rada odgajatelja. Ovo pitanje ¢e biti analizirano
s aspekta uspostavljanja kompetencijskog pristupa u odgoju i obrazovanju
i pozicije Standarda kvaliteta rada odgajatelia u savremenom pristupu
struénom usavrsavanju i profesionalnom razvoju odgajatelja.

Osnovni cilj rada je ukazati na sistemske aktivnosti koje su poduzete nakon
ustanovljavanja Standarda kvaliteta rada u predskolskom odgoju i obrazovanju
i uspostavljanja Modela za unapredenje kontinuiranog profesionalnog razvoja
odgajatelja, nastavnika i struénih saradnika u Bosni i Hercegovini. Rezultati i
preporuke do kojih se doslo na osnovu istrazivanja i evaluacijskih studija
u radu ¢e biti sumirani u vidu smjernica nadleznim obrazovnim vlastima
preporucenih za dizajniranje efikasnog modela visokokvalitetnog sistema
profesionalnog usavrsavanja odgajatelja.

Kljucne rijeci: standardi kvaliteta rada, odgajatelj, profesionalne
kompetencije, stru¢no usavrsavanje i profesionalni razvoj u predskolskom
odgoju i obrazovanju
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BUILDING A CULTURE OF QUALITY BY
ESTABLISHING A COMPETENCY APPROACH IN
PRE-SCHOOL UPBRINGING AND EDUCATION IN
BOSNIA AND HERZEGOVINA

Abstract

The paper discusses the quality of pre-school upbringing and education in
Bosnia and Herzegovina, with emphasis on process standards in upbringing-
educational practice, and quality standards of the work of pre-school
teachers. This issue will be analysed from the aspect of establishing a
competency approach to upbringing and education, and the position of
quality standards of the work of pre-school teachers in the contemporary
approach to professional improvement and professional development of
pre-school teachers.

The main goal of the paper is to point out the systemic activities that
were undertaken after the establishment of the Quality Standards of the
Work in Pre-school Upbringing and Education and the establishment of
the Model for Improving the Continuous Professional Development of
Pre-school and Primary School Teachers and Expert Associates in Bosnia
and Herzegovina. The results and recommendations, made on the basis of
research and evaluation studies, will be summarized in the paper in the
form of recommended guidelines to the competent education authorities
for designing an effective model of a high-quality system of professional
development of pre-school teachers.

Key words: quality standards of work, pre-school teacher, professional
competences, professional improvement and professional development in
pre-school upbringing and education
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UvoD

Kvalitet odgojno-obrazovne prakse u predskolskom odgoju i obrazovanju
uveliko zavisi od kvaliteta rada odgojno-obrazovnog kadra, njihovih
kvalifikacija i kompetencija. Time profesionalne i licne kompetencije
odgajatelja postaju najvazniji resurs za razvoj kvaliteta predskolskog
odgoja i obrazovanja u cjelini, ali i pravicniji pristup i dostupnost odgojno-
obrazovnih usluga za svako dijete i sve porodice. Savremeno drustvo
ocekuje od odgojno-obrazovnih institucija da u ostvarivanju svojih funkcija
pruze adekvatnu podrsku razvoju pojedinca i zajednice za sloZene izazove
savremenog nacina Zivota i izazove buduénosti.

U nastojanju da se na sistematican nacin definiSu znanja, vjestine i
sposobnosti koje svaki odgajatelj treba da posjeduje i vrijednosti koje
promovise, Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje
(APOSO) je, u saradnji sa nadleznim obrazovnim vilastima u Bosni i
Hercegovini, definisala Standarde kvaliteta rada odgajatelja (APOSO, 2011),
koji predstavljaju vodi¢ kroz kontinuirani profesionalni razvoj i alat za
evaluaciju i samoevaluaciju odgojno-obrazovnog rada. Standardi kvaliteta
rada su zasnovani na pedagoskim, metodic¢ko-akcionim, organizacijskim,
socijalnokomunikacijskim kompetencijama i kompetencijama za stalno
stru¢no usavrsavanje, odgovornost i eti¢nost.

U radu su prezentirani nalazi istraZivanja, smjernice i preporuke nastale
prac¢enjem implementacije Standarda kvaliteta rada u praksi i ispitivanja
potreba odgajatelja za stalnim stru¢nim usavrSavanjem i profesionalnim
razvojem, uz osvrt na razvijanje Zajednicke jezgre cjelovitih razvojnih programa
za rad u predskolskom odgoju i obrazovanju definisane na ishodima ucenja i
razvoja. Standardi kvaliteta rada odgajatelja po svojoj prirodi spadaju u red
procesnih standarda i prvi su standardi te vrste uspostavljeni u odgojno-
obrazovnoj djelatnosti u Bosni i Hercegovini.

Pozicija Standarda kvaliteta rada u savremenom pristupu struénom
usavrsavanju i profesionalnom razvoju dodatno je aktuelizirana u
odnosu na uspostavljanje Modela za unapredenje sistema kontinuiranog
profesionalnog razvoja odgajatelja, nastavnika i strucnih saradnika u Bosni i
Hercegovini (APOSO, 2014). Kvalitet zahtijeva profesionalnost, specificna
znanja, vjestine i stavove koje odlikuju profesiju odgajatelja, autonomnost,
participaciju, uvazavanje i ugled, sto ¢e u ovom radu biti razmotreno s
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pozicije cjeloZivotnog ucenja.

Pristup usmjeren na kvalitet u odgoju i obrazovanju - evropska iskustva i domaci
napori

,Pitanje kvaliteta u obrazovanju je pitanje koje se odnosi na vrijednosti
i znacenja koja dajemo djeci i djetinjstvu i stoga je to filozofsko i eticko
pitanje” (Woodhead, 2012).

Jos od ciljeva Evropske unije u Smjernicama iz Barcelone 2002. godine, na
evropskom nivou se razmatra problem moguénosti i prepreka koje stoje na
putu ostvarenju prava djece na rani odgoj i obrazovanje. Tada je dogovoreno
da bi zemlje ¢lanice Evropske unije do 2010. godine trebale omoguditi
cjelodnevne programe za najmanje 90% djece u dobi izmedu 3 godine do
polaska u skolu, te za barem 33% djece do tre¢e godine Zivota.! Glavna
ideja ovih ciljeva je bila pomo¢ roditeljima male djece, posebno Zenama, da
usklade poslovni i porodicni Zivot. lako su ove mjere pokrenule vazne akcije
zemalja ¢lanica kako bi se osiguralo vise mjesta za djecu u predskolskim
ustanovama, napredak je tekao neujednaceno i sporo, a sve je jasnije da
pristup prosirenju obuhvata djece, bez pristupa s naglaskom na razvoju
kvaliteta u predSkolskom odgoju i obrazovanju, vrijedi vrlo malo.

Sve vedi broj istrazivanja ukazuje na to da predskolski odgoj i obrazovanje
ima potencijal za stvaranje razli¢itih pozitivnih efekata na vecu dobrobit
djece, bolje ishode ucenja, veéu spremnost za cjelozivotno uc¢enje, pravicnije
ishode za djecu i smanjenje siromastva, poveédanu medugeneracijsku
socijalnu mobilnost i bolji socijalni i ekonomski razvoj za drustvo u cjelini
(Kvalitetan pocetak Ill). Takoder je dokazano da prosirenje dostupnosti
predskolskog odgoja i obrazovanja nece dovesti do trajnih pozitivnih ishoda
za djecu i drustvo u cjelini ukoliko napori ne budu pracéeni izrazitom brigom
o kvalitetu predskolskog odgoja i obrazovanja. Tvrdi se da lo$ kvalitet
predskolskog odgoja i obrazovanja moze ¢ak imati Stetne efekte na razvoj

djecijih potencijala, pogotovo ako govorimo o djeci iz osjetljivih grupa.

Nedavno objavljenirezultati velike longitudinalne studije (provedeni u Velikoj
Britaniji u periodu 1997 - 2004) o ucinkovitosti predskolske djelatnosti u

1 Barcelonski ciljevi” iz 2002. godine prvenstveno su se bavili poticanjem zaposljavanja i omo-
gucéavanjem roditeljima, posebno majkama, da zadrZe zaposlenje kroz zagovaranje rodne ravno-
pravnosti.
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cjelini pokazali su da je kvalitet buducnosti djece usko povezan s kvalitetom
njihovih prvih odgojno-obrazovnih iskustava i da sam kvalitet predskolskog
odgoja i obrazovanja uveliko zavisi od kvalifikacija osoblja. Odgajatelj se
oznacava kao klju¢ni prediktor kvaliteta, a profesionalnost i kompetencije
odgajatelja postaju najvazniji resursi i preduslov osiguranja da vrti¢ postane
,dobra arena za njegu, brigu, igru, ucenje i socijalnu jednakost” (Kvalitetan
pocetak Il).

Uzimajuci u obzir zakljuc¢ke CoRe? istraZivanja (2011), o¢ekuje se zagovaranje
visokokvalitetnog predskolskog odgoja i obrazovanja kao javnog dobra i
njegovo promovisanje kao integralnog dijela odgojno-obrazovnih sistema u
zemljama ¢lanicama Evropske unije. Mjerila kvaliteta treba da budu povezana
s kompetencijama odgajatelja sistemski, iz perspektive kontinuirane
sistemske podrske - i to ne samo na nivou pojedinog odgajatelja, vec i na
nivou institucija te na nivou politika.

Evropski okvir kvaliteta u ranom odgoju i obrazovanju (2014) je definisan
kroz Siroke transferzalne principe (dostupnost, radna snaga, kurikulum,
monitoring i evaluacija i finansiranje i upravljanje) uz deset pratecih akcionih
izjava. Svaka od deset akcionih izjava ¢ini poziv drzavama c¢lanicama
Evropske unije da ojacaju kvalitet predskolskog odgoja i obrazovanja.
Predskolski odgoj i obrazovanje u Bosni i Hercegovini, tj. programi ranog
obrazovanja za djecu od treée godine do polaska u osnovnu $kolu odgovaraju
nivou ISCED?® O po medunarodnoj klasifikaciji obrazovanja. Medunarodna
standardna klasifikacija obrazovanja (ISCED) se koristi prema preporuci
UNESCO*-a, OECD?-a, Eurostaté-a i drugih medunarodnih organizacija za
prikazivanje podataka o obrazovanju. Standardna kvalifikacija omogucava
uporedivost podataka iz odgoja i obrazovanja na medunarodnom nivou.

U Bosni i Hercegovini, Okvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u
Bosni i Hercegovini (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine, 88/07) je dobra
osnova za organizaciju predskolskog odgoja i obrazovanja. Medutim, sama

2 Skracenica od: Competence requirements in early childhood and care (Zahtjevi u pogledu kompe-
tencija u podrudju ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja).

3 Skracenica od: The International Standard Classification of Education (Medunarodna standardna
klasifikacija obrazovanja).

4 Skracenica od: United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (Organizacija za
obrazovanje, nauku i kulturu Ujedinjenih nacija).

5 Skracenica od: Organisation for Economic Cooperation and Development (Organizacija za ekon-
omsku saradnju i razvoj).

6 Skracenica od: European Statistical Office (Statisti¢ki ured Evropske unije).



76 Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“

primjena ovog zakona, a time i postojeca praksa, je vrlo neujednacena. Od
donosenja Okvirnog zakona do danas su se pokrenuli vazni reformski koraci
i pomaci u oblasti odgoja i obrazovanja i usvajanju standarda i vrijednosti
Evropske unije u Bosni i Hercegovini, Sto zahtijeva stalno stratesko
promisljanje o postojeé¢em stanju i onom ¢emu kao drustvo teZzimo kako bi
predskolski odgoj i obrazovanje izrastao u visokokvalitetni pocetni segment
cjeloZivotnog obrazovanja.

Prema podacima Agencije za statistiku u Bosni i Hercegovini, u pedagoskoj
2017/2018. godini u Bosni i Hercegovini su bile 322 predskolske ustanove,
u koje su upisana 25.844 djeteta. U poredenju s prethodnom pedagoskom
godinom (2016/2017, isti izvor), broj predskolskih ustanova je manji za
3%, broj djece u predskolskim ustanovama je porastao za 3,7%, a broj
zaposlenih je poveéan za 4,8% (Agencija za statistiku BiH, Statistike
obrazovanja, Saopstenje od 2.4.2018.). Ovi procenti porasta broja upisane
djece su i dalje daleko ispod ciljeva koji su predlagani u ranijim strategijama’
i planovima za odgojno-obrazovni sektor (tj. 100% obuhvata djece u godini
pred upis u osnovnu skolu, 50% za djecu od 3 do 5 godina i 20% za djecu
od 0 do 3 godine na nivou Bosne i Hercegovine). Nazalost, na svoje mjesto
u predskolskim ustanovama i dalje ¢eka 2.777 djece.®

Premaistom izvoru, broj zaposlenih odgajateljica i odgajatelja u predskolskim
ustanovama u Bosni i Hercegovini u pedagoskoj 2017/2018. godini je
1.895, od ¢ega su 1.867 Zene.

Radi komparacije i prirode istrazivackog problema ovog rada, a oslanjajudi
se na podatke iz pedagoske 2016/2017. godine koje je objavila Agencija
za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje (APOSO, 2016, Analiza
potreba odgajatelja za stru¢nim usavrsavanjem i profesionalnim razvojem,
str. 14), moguce je dati pregled broja odgajatelja zaposlenih u predskolskim
ustanovama po administrativno-teritorijalnim jedinicama Bosne i
Hercegovine.

7 Strateski pravci razvoja predskolskog odgoja i obrazovanja u Bosni i Hercegovini, Ministarstvo civilnih
poslova Bosne i Hercegovine, 2004, i Strateski pravci razvoja obrazovanja u Bosni i Hercegovini sa
planom implementacije, 2008-2015.

8 Agencija za statistiku BiH, Statistike obrazovanja, Saopstenje od 2.4.2018.
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Tabela 1: Broj odgajatelja u predskolskim ustanovama po kantonima u Federaciji
Bosne i Hercegovine, u entitetu Republika Srpska i Br¢ko distriktu Bosne i

Hercegovine

Broj odgajatelja Broj odgajatelja
. u javnim u privatnim
Bl L predskolskim predskolskim
ustanovama ustanovama
N N N
Entitet Republika Srpska 752 581 171
Brcko distrikt BiH 38 31 7
Unsko-sanski kanton 91 72 19
Bosansko-podrinjski
kanton GoraZde 12 8 4
Hercegovag“ko- 164 93 71
neretvanski kanton
Kanton Sarajevo 272 174 98
Tuzlanski kanton 121 104 17
Zapadnohercegovacki 64 43 21
kanton
Kanton 10 27 19 8
Posavski kanton 12 12 0
Srednjobosanki kanton 57 36 21
Zenicko-dobojski 110 60 50
kanton
TOTAL 1720 1233 487
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Pravne i strateske odrednice razvoja predskolskog odgoja i obrazovanja u
Bosni i Hercegovini

DonoSenjem Okvirnog zakona o predskolskom odgoju i obrazovanju
u Bosni i Hercegovini uspostaviljena je obaveza nadleznim obrazovnim
vlastima da u zadatom roku donesu svoje zakone o predskolskom odgoju
i obrazovanju uskladene sa Okvirnim zakonom i vise podzakonskih akata:
standarde i normative za predskolski odgoj i obrazovanje; kriterije o
finansiranju predskolskih ustanova; postupak utvrdivanja uslova, sadrzaja
i na¢ina vodenja registra; nacin vodenja pedagoske i ostale evidencije i
dokumentacije; nacin ocjenjivanja i struénog usavrsavanja medicinskog
osoblja, odgajatelja i ostalih stru¢nih kadrova; propis o stru¢cnom nadzoru;
programe odgojno-obrazovnog rada i metodologiju izrade godisnjeg
programa rada predskolske ustanove.

Obavezni predskolski odgoj i obrazovanje za djecu u godini pred polazak
u osnovnu skolu? takoder je regulisan Okvirnim zakonom o predskolskom
odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini (¢lan 16). Uvodenjem obaveznog
predskolskog odgoja i obrazovanja u godini pred polazak u Skolu nastoji se
premostiti sve vedi socijalni jaz i osigurati barem priblizno jednake Sanse za
uspjeh svakog djeteta. U posljednjih nekoliko godina primjetan je pozitivan
trend u upisu petogodisnjaka u program obaveznog predskolskog odgoja i
obrazovanja, kao rezultat implementacije ovog zakona.

U Zakonu o predsSkolskom vaspitanju i obrazovanju Republike Srpske se
navodi: ,Programi za djecu pred polazak u skolu koja nisu obuhvaéena nekim
oblikom predskolskog vaspitanja i obrazovanja organizuju se u saradnji sa
nadleznim ministarstvom posredstvom organa socijalne zastite u lokalnoj
zajednici kada se ukaZe potreba i po pravilu su to cjeloviti razvojni programi*
(¢lan 30. Zakona o predskolskom vaspitanju i obrazovanju Republike Srpske,
Sluzbeni glasnik Republike Srpske, 79/15), ¢ime je naglasena mogucnost i
nacin organizacije, ali ne i obaveznost predskolskog programa za djecu pred
polazak u osnovnu skolu.

U Federaciji Bosne i Hercegovine osam od deset kantonalnih vlada su
donijele kantonalne zakone o predskolskom odgoju i obrazovanju koji su
uskladeni sa Okvirnim zakonom o predskolskom odgoju i obrazovanju

? Obavezni predskolski odgoj i obrazovanje zna¢i da je dijete u godini pred polazak u osnovnu kolu
zakonski obvezano pohadati predskolski program.
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u Bosni i Hercegovini. Proces harmonizacije kantonalnih zakona o
predskolskom odgoju i obrazovanju sa Okvirnim zakonom o predskolskom
odgoju i obrazovanju jo$ nije dovrsen u Hercegovacko-neretvanskom i
Zapadnohercegovackom kantonu. Pomenuta sporost kantonalnih vlada pri
harmonizaciji i donosenju zakona o predSkolskom odgoju i obrazovaniju, ali
i neujednacen privredni razvoj u razli¢itim krajevima Bosne i Hercegovine,
imaju negativan uticaj na moguénost dostupnosti kvalitetnog predskolskog
odgoja i obrazovanja za svako dijete bez izuzetka.

Institucionalni predskolski odgoj i obrazovanje u javhom sektoru se u
vecini opcina u Bosni i Hercegovini finansira iz opcinskih budzeta, a to za
posljedicu ima nejednak pristup predskolskom odgoju i obrazovanju, jer
opcine koje su u loSijem ekonomskom poloZaju ne mogu izdvojiti dovoljna
sredstva za potrebe organizacije institucionalnog predskolskog odgoja
i obrazovanja. Prepreke za povedanje obuhvata djece i razvoj kvaliteta
odgoja su nedostatak besplatnih usluga i besplatnih programa i nedovoljno
podsticaja predskolskim ustanovama, ali i nedovoljno podsticaja za roditelje
u obliku subvencija i olakSica za upis i boravak djece u ustanovama za
predskolski odgoj i obrazovanje. Manje razvijene lokalne zajednice obicno
izdvajaju manje sredstava za sufinansiranje predskolskih ustanova, ¢ime
se automatski povecava cijena koju placéaju roditelji, zbog cega se u nekim
sredinama smanjuje broj djece u vrti¢ima.

Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine je na 123. sjednici, odrzanoj 4.
decembra 2017. godine, donijelo Odluku o usvajanju Platforme za razvoj
predskolskog odgoja i obrazovanja u Bosni i Hercegovini za period od 2017.
do 2022. godine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine, 2/18). Platforma za
razvoj predskolskog odgoja i obrazovanja je dokument strateskog tipa koji
nadleZnim obrazovnim vlastima u Bosni i Hercegovini predstavlja okvir za
djelovanje u uskladivanju politika razvoja predskolskog odgoja i obrazovanja
sa ciljevima Evropske unije i Ujedinjenih nacija. Principi razvoja predskolskog
odgoja i obrazovanja u Bosni i Hercegovini su u ovom dokumentu uskladeni
sa pet principa®® Evropskog okvira za kvalitet, koji je 2014. godine izradila
Radna grupa za odgoj i obrazovanje u ranom djetinjstvu, Generalnog
direktorata Evropske komisije za obrazovanje i kulturu.

10 Principi: dostupnost, radna snaga, kurikulum, monitoring i evaluacija i finansiranje i upravljanje.
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Zajednicka jezgra cjelovitih razvojnih programa za radu predskolskim
ustanovama

Izvrsavajudi ¢lan 22. Okvirnog zakona o predskolskom odgoju i obrazovanju
u Bosni i Hercegovini, predstavnici obrazovnih vlasti, tj. ministri obrazovanja
svih dvanaest nadleZnih ministarstava obrazovanja u Bosni i Hercegovini su
2009. godine zakljucili Sporazum o Zajednickoj jezgri cjelovitih razvojnih
programa za rad u predskolskim ustanovama (Sluzbeni glasnik Bosne
i Hercegovine, 16/09). Tim sporazumom su se ministri obrazovanja iz
Republike Srpske, deset kantona u Federaciji Bosne i Hercegovine i Brcko
distrikta Bosne i Hercegovine obavezali na to da ¢e Zajednicku jezgru
ukljuciti u programe koje donose, a koji se primjenjuju u podrucjima pod
njihovom ingerencijom. Zajednicku jezgru cjelovitih razvojnih programa za
rad u predskolskim ustanovama su pripremili predstavnici svih nadleznih
obrazovnih vlasti u BiH, uz koordinacijsku ulogu Ministarstva civilnih
poslova Bosne i Hercegovine.

Zajednicka jezgra cjelovitih razvojnih programa za rad u predskolskim
ustanovama je dokument od posebne vaznosti, kojim se utvrduje zajednicki
sadrzaj svih predskolskih programa u Bosni i Hercegovini, te sadrzi
jednoglasno prihvaéene opce i posebne ciljeve i principe na kojima se zasniva
predskolski odgoj i obrazovanje, te ishode koji se ocekuju od primjene
Zajednicke jezgre. Neki od tih ishoda su: postizanje zadovoljavajuceg
standarda znanja, vjestina i sposobnosti za svu djecu u Bosni i Hercegovini,
osiguranje kvaliteta odgojno-obrazovnih standarda u svim predskolskim
ustanovama u Bosni i Hercegovini, osiguranje slobode kretanja i jednak
pristup predskolskom odgoju i obrazovanju na cijelom podrucju drzave
(Informacija o implementaciji Strateskih pravaca razvoja predskolskog
odgoja i obrazovanja u Bosni i Hercegovini, 2012).

Zakonom o Agenciji za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje,
objavljenom u Sluzbenom glasniku Bosne i Hercegovine, broj 88/07,
uspostavljena je institucija na drZzavnom nivou koja u nadleznosti ima
uspostavljanje standarda znanja i ocjenjivanje postignutih rezultata, razvoj
zajednicke jezgre nastavnih planova i programa u predskolskom, osnovnom
i srednjem obrazovanju u Bosni i Hercegovini, te obavljanje drugih struc¢nih
poslova u podru¢ju standarda znanja i ocjenjivanja kvaliteta odgoja i
obrazovanja, odredenih posebnim zakonima i drugim propisima.
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Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje je, u toku 2011.
godine, na osnovu komparativne analize tada vazecih programa koji su se
primjenjivali u predskolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini i Zajednicke
jezgre cjelovitih razvojnih programa za rad u predskolskim ustanovama u
BiH, izradila preporuke za unapredenje programa odgojno-obrazovnog
rada sa djecom predskolskog uzrasta, utemeljene na vazeéim zakonima,
relevantnim dokumentima i osnovnim principima iz oblasti institucionalnog
predskolskog odgoja i obrazovanja (princip demokrati¢nosti, humanisti¢ko-
razvojni princip i princip profesionalne autonomnosti). U pomenutoj
analizi je naglaseno da predskolski programi trebaju biti utemeljeni na
humanisticko-razvojnim teorijama kao osnovama planiranja, razvojnoj
primjerenosti, holistickom pristupu djecijem razvoju i individualiziranom i
konstruktivistickom pristupu ucenju (APOSO, 2011). Analiza je rezultirala
i nizom specificnih preporuka koje se odnose na pojedinacne cjelovite
razvojne programe odgojno-obrazovnog rada sa djecom predskolskog
uzrasta, po pitanjima uskladenosti sa Zajedni¢kom jezgrom cjelovitih
razvojnih programa (dobivenih analizom teorijskih polazista u programima,
principa, ciljeva i zadataka u programima, organizacije sredine, planiranja
i programiranja, nacina evaluacije programa, te proklamovane uloge
odgajatelja i uloge porodice).

Vazno je istaéi da Agencija od 2012. godine do danas intenzivno radi na
razvoju Zajednicke jezgre nastavnih planova i programa definisanih na
ishodima ucenja, za period obrazovanja od kraja predskolskog odgoja do
kraja opéeg srednjeg obrazovanja. Zajednicka jezgra cjelovitih razvojnih
programa za predskolski odgoj i obrazovanje je stupila na snagu objavom
Odluke o odobravanju Zajednicke jezgre cjelovitih razvojnih programa za
predskolski odgoj i obrazovanje definisane na ishodima ucenja u Sluzbenom
glasniku Bosne i Hercegovine, broj 77, od 2. novembra 2018. godine.

Bosna i Hercegovina i na ovaj nacin nastavlja sa uskladivanjem pristupa
u odgoju i obrazovanju u ranom djetinjstvu sa razvojnim politikama u
Evropskoj uniji.
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Evropski okvir kompetencija za cjelozivotno ucenje

Nauc¢no zasnovane dokaze da je kvalitet nastavnog kadra daleko najvazniji
faktor koji utice na obrazovne rezultate nalazimo u razli¢itim dokumentima,
poput izvjestaja Nastavnici su vazni (2005) i TALIS* studije (2009). U
saopcenju Evropske komisije Promisljianje o obrazovanju (2012), pozivaju
se drzave ¢lanice Evropske unije da osnaZe strucni profil svih nastavnickih
zvanja revidiranjem efikasnosti akademskog i pedagoskog kvaliteta
inicijalnog obrazovanja nastavnika, te da uvedu uskladene i adekvatno
finansirane sisteme zaposljavanja, pripravnistva i profesionalnog razvoja
nastavnika, na osnovu jasno definisanih kompetencija potrebnih u svakoj
fazi nastavnicke profesije.

Kada govorimo o strateSkom pristupu ovom problemu, vazno je imati na
umu tri okvira: kvalifikacijski okvir, profesionalni ili kompetencijski profil
i akademski profil. Profesionalni ili kompetencijski profil je nadogradnja
kvalifikacijskog okvira u kojem se opisuju kvalifikacije u nacionalnom
obrazovnom sistemu. Profesionalni profil se bazira na utvrdivanju
vrste i nivoa kompetencija potrebnih za obavljanje odredenog posla i
sluzi kao orijentacija kreatorima obrazovnih programa, poslodavcima i
profesionalcima.

Profesionalni profil je polaziste visokoskolskim ustanovama za definisanje
kurikuluma utemeljenog na kompetencijskom pristupu, tj. kompetencijama.
Okvirom kompetencija se definiSu kompetencije za odredenu profesiju, tj.
kompetencije koje se trebaju stedi i izgradivati pri inicijalnom obrazovanju i
kroz proces stru¢nog usavrsavanja. Okvir sluzi i kao alat za samoprocjenu,
izradu, dopunjavanje licnog plana cjelozivotnog ucenja. On je osnova za
definisanje standarda zanimanja i kriterija za certificiranje, ali moZe biti
koristen pri vrednovanju radnog iskustva i prilikom provodenja procedura
zaposljavanja novog osoblja u nekoj organizaciji.

Dokument Evropske komisije iz 2005. godine pod nazivom Zajednicki ev-
ropski principi za kompetencije i kvalifikacije nastavnika naglasava vrijedno-
sti kojima profesija nastavnika doprinosi ekonomskom i kulturnom aspek-
tu razvoja drustva znanja. Shodno tome, kompetencije su identifikovane
u tri domene: rad sa drugim ljudskim bi¢ima (ucenici, kolege i drugi part-

1 Skracenica od: Teaching and Learning International Survey (Medunarodno istraZivanje nastave i ucenja).
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neri u obrazovanju), rad sa znanjem, tehnologijom i informacijama te rad sa
drustvom i u drustvu (na lokalnom, regionalnom, nacionalnom, evropskom i
Sirem, globalnom nivou). Rad nastavnika u svim ovim oblastima treba Ciniti
profesionalni kontinuum cjelozZivotnog ucenja, koji ukljucuje: obrazovan-
je nastavnika, uvodenje u rad i stalni profesionalni razvoj, jer se ne moze
ocekivati da nastavnici posjeduju sve neophodne kompetencije nakon za-
vrsetka inicijalnog obrazovanja. Ove tri klju¢ne kompetencije nastavnika
imaju puno sli¢nosti sa Okvirom kljucnih kompetencija za cjeloZivotno ucenje
(2006), koje je definisano kao ,sve vrste ucenja tijekom odrasle dobi s ciljem
unapredenja znanja, vjestina i kompetencija u okviru osobnog, gradanskog,
drustvenog ili profesionalnog djelovanja pojedinca” (2000). Po istoj defin-
iciji, vrste ucenja su: formalno profesionalno (trajno obrazovanje/trajni pro-
fesionalni razvoj), formalno izvan profesije (licni razvoj, klju¢ne kompetenci-
je), neformalno profesionalno (ucenje u okviru profesionalnih aktivnosti) i
informalno izvan profesije (ucenje u vezi sa raznim zZivotnim aktivnostima).

Prema Evropskom referentnom okviru, klju¢ne kompetencije za cjelozivotno
ucenje sesastoje odznanja,vjestinaistavova, aprimjenjujuse u predskolskom
odgoju, osnovnoj skoli, srednjoj skoli i visokoskolskom obrazovanju. Klju¢ne
kompetencije su operacionalizacija filozofskog okvira ucenja, kako ga je
prepoznao Jacques Delors u knjizi U¢enje - blago u nama, u ¢esto citiranim
navodima da je potrebno ,uciti znati, uciti ¢initi, uciti Zivjeti zajedno i uciti
biti".

Kao i u drugim javnim sektorima, i u djelatnosti predskolskog odgoja
i obrazovanja je stru¢ni kadar temeljni subjekt napretka i ostvarivanja
projiciranih drustvenih ciljeva. Kreativha i sloZzena uloga odgajatelja,
naglasena u skoro svim dokumentima o predskolskom odgoju i obrazovaniju
u Bosni i Hercegovini, podrazumijeva odbacivanje prevazidenog gledanja na
ulogu odgajatelja kao sredstva transmisije zacrtanih programskih sadrzaja
i pukog c¢uvanja djece. Medutim, kako to pokazuju dosadasnji projekti
Agencije, odgajatelji joS uvijek nisu pozicionirani u drustvu na nacin kako to
zahtijevaju evropski standardi i praksa.
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Kljuéne kompetencije i Zivotne vjestine u Bosni i Hercegovini

Na osnovu sagledavanja vaznosti razvoja klju¢nih kompetencija u obra-
zovanju, vezano za konkurentnost mladih na trzistu rada u BiH i Sire, te
sagledavanja prakse u zemljama Evropske unije i specifi¢cnosti obrazovnog
sistema, identifikovano je sljedecih deset klju¢nih kompetencija relevantnih
za Bosnu i Hercegovinu:

Jezicko-komunikacijska kompetencija na maternjem jeziku;
Jezicko-komunikacijska kompetencija na stranom jeziku;
Matematicka pismenost i kompetencija u nauci i tehnologiji;
Informaticka pismenost;

Uciti kako uciti;

Socijalna i gradanska kompetencija;

Samoinicijativa i poduzetnicke kompetencije;

Kulturna svijest i kulturno izraZzavanje;

. Kreativno-produktivna kompetencija;

10 Tjelesno-zdravstvena kompetencija.

WX NV R WNR

U nastavku donosimo tabelarni pregled deset klju¢nih kompetencija i
definicija kompetencija za Bosnu i Hercegovinu (APOSO, 2013, Klju¢ne
kompetencije i Zivotne vjestine u Bosni i Hercegovini).
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Tabela 2: Deset klju¢nih kompetencija - okvir za Bosnu i Hercegovinu

Kompetencija

Definicija

kompetencija se sastoji od sljedecih elemenata:
znanja, vjestina i stavova primjerenih odredenom
kontekstu.

1.
Jezicko-komunikacijska
kompetencija na

Jezicko-komunikacijske kompetencije na maternjem
jeziku ukljucuju znanje i upotrebu maternjeg jezika, kao
i sposobnost izraZavanja i tumacenja misli, osjecaja i
Cinjenica u usmenom i pisanom obliku u cijelom nizu

Jezicko-komunikacijska
kompetencija na
stranom jeziku

maternjem jeziku drustvenih i kulturnih okolnosti - posao, dom, slobodno
vrijeme.
Jezicko-komunikacijske kompetencije na stranom
jeziku ukljucuju znanje i upotrebu stranog jezika, kao
2. i sposobnost razumijevanja, izraZavanja i tumacenja

misli, osjecaja i ¢injenica u usmenom i pisanom obliku u
primjerenom nizu drustvenih okolnosti - na poslu, kod
kuce, u slobodno vrijeme, u obrazovanju i skolovanju - na
jezicima koji nisu materniji jezik i na kojima se ne poducava
u skoli, u skladu sa Zeljama i potrebama pojedinca.

3.a.
Matematicka
pismenost

Na osnovnom nivou, matematicka pismenost*? ukljucuje
sposobnost sabiranja i oduzimanja, mnoZenja i dijeljenja,
izracunavanja postotaka i omjera u svrhu rjeSavanja
problema. Na naprednom nivou, matematicka pismenost,
ovisno o kontekstu, ukljucuje sposobnost i spremnost
koristenja matematickih oblika misljenja (logicko i
prostorno razmisljanje) i prikazivanja (formula, modela,
konstrukcija, grafikona/dijagrama) koji imaju univerzalnu
primjenu kod objasnjavanja i opisivanja stvarnosti.

3.b.
Kompetencije u
nauci i tehnologiji

Kompetencija u nauci je sposobnost i spremnost da
se upotrijebe znanja i metodologija da bi se objasnila
priroda. Kompetencija u tehnologiji se tumaci kao
primjena znanja da bi se promijenilo prirodno okruzenje
u skladu sa ljudskim potrebama.

12 Osnovna matemati¢ka pismenost (,racunanje”) je temeljna vjestina za svako daljnje u¢enje u drugim
podrucjima klju¢nih kompetencija.
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4.
Informaticka pismenost

Informaticka pismenost ukljucuje sigurno i kriticko
koristenje informatickih tehnologija (IKT)"® na poslu, u
slobodno vrijeme i u komunikaciji. Ova kompetencija
povezana je s logickim i kritickim razmisljanjem, s
visoko razvijenim vjestinama baratanja informacijama i
razvijenim vjestinama komuniciranja. Na najosnovnijem
nivou, IKT vjestine ukljucuju koristenje multimedijske
tehnologije zapronalaZenje, pristup, pohranu, proizvodnju,
predstavljanje i razmjenu informacija i komuniciranje i
sudjelovanje u virtualnim socijalnim mrezama.

5
Uciti kako uciti

‘Uciti kako se uci’ predstavlja sklonost i sposobnost
organizovanja i uredivanja vlastitog ucenja bilo
pojedinacno bilo u grupi. Sastoji se u sposobnosti da
djelotvorno upravljamo svojim vremenom, rjesavamo
probleme, sticemo, procesuiramo, ocjenjujemo i
asimiliramo znanje te da novo znanje i vjestine
primjenjujemo u raznim kontekstima - kod kuce, na
poslu i u obrazovanju. Opcenito govoreci, uciti kako se uci
snazno doprinosi mogucnosti da upravljamo vlastitom
karijerom.

6.a.
Socijalna kompetencija

Socijalna kompetencija pokriva sve oblike ponasanja
kojima pojedinac treba ovladati da bi mogao na ucinkovit
i konstruktivan nacin ucestvovati i rjesavati sukob u
drustvenom Zivotu, u interakciji sa drugim pojedincima
(ili grupama) u osobnom, porodicnhom i javnom kontekstu.

Kulturna svijest i
kulturno izraZzavanje

6.b. Gradanske kompetencije ukljucuju skup kompetencija
Gradanska koje pojedincu omogucavaju aktivho ucestvovanje u
kompetencija gradanskom Zivotu drustva.
Poduzetnistvo ima aktivhu i pasivnhu komponentu:
7 spremnost na inovativno djelovanje ali i prihvatanje
L i podrZavanje inovacije koju donose vanjski faktori.
Samoinicijativa o S o
. oy Poduzetnistvo  ukljucuje  pozitivan stav  prema
i poduzetnicka . ) . . .
K s promjenama, preuzimanje odgovornosti za vlastito
ompetencija . . - . . .. .
djelovanje (pozitivno i negativno), utvrdivanje ciljeva i
njihovo ostvarivanje i motivisanost za uspjeh.
8

Prihvatanje vazZnosti kreativnog izraZavanja ideja,
iskustava i osjecaja u razlicitim umjetnickim formama.

3 Tehnologija informacijskog drustva: pruzanje usluga koje se temelje na koristenju tehnologija informacije

i komunikacije (TIK), interneta, digitalnih sadrzaja, elektronskih medija itd. preko, npr., licnog racunara,
mobilnog telefona, elektronskog bankomata, elektronske knjige, digitalne televizije itd.
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9.
Kreativno-produktivna
kompetencija

Kreativno-produktivna kompetencija podrazumijeva
skup sposobnosti, vjestina, stavova i ponasanja koji
pojedincu omogucéavaju produkciju ideja i proizvoda koji
su originalni i vrijedni. Omogucéava kreativno rjesavanje
problema u skoli, na poslu i u svakodnevnom Zivotu.

10.
Tjelesno-zdravstvena
kompetencija

Tjelesno-zdravstvena  kompetencija  podrazumijeva
prihvatanje i promovisanje zdravih stilova ponasanja,
adekvatnih prehrambenih navika i tjelesnih aktivnosti
koje omogucavaju pojedincu kvalitetan i zdrav Zivot.

Deset Zivotnih vjestina - okvir za Bosnu i Hercegovinu

Bududi da su Zivotne vjeSine utkane u klju¢ne kompetencije, te da se
sa njihovim usvajanjem i razvijanjem vjestine pocinje vec na predskolskom
uzrastu, potrebno ih je kontinuirano jacati kroz osnovno i srednje
obrazovanje. Sljedecih deset Zivotnih vjestina, prema preporuci UNICEF#-a
i UNESCO-a, smatramo relevantnim za Bosnu i Hercegovinu:

e rjeSavanje problema;

kriticko misljenje;

e efikasne komunikacijske vjestine;

e odlucivanje;

e kreativno misljenje;

e vjestine interpersonalnih odnosa;

e vjestine izgradnje samosvjesnosti;

e empatija;

e upravljanje stresom i

e upravljanje emocijama.

14 Skracenica od: United Nations International Children’s Emergency Fund (Fond  Ujedinjenih nacija za djecu).
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Okvir kvaliteta i Standardi kvaliteta rada odgajatelja u predskolskom
odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini

Medu istraZivac¢ima i medunarodnim organizacijama (OECD, UNICEF, EU®)
postoji Sirok konsenzus o tome da kvalitet ranog obrazovanja, a samim tim
i njegov ucinak na djecu i porodice (posebno one u nepovoljnom polozaju),
zavisi od dobro obrazovanog, iskusnog i kompetentnog osoblja. Visi nivoi
inicijalnog obrazovanja stru¢nog osoblja u neposrednoj su vezi sa boljim
kao i sa boljim rezultatima djece. Kako bi se implementirala politika vlada
u skladu sa Zajednickim evropskim principima koji se odnose na profesiju
nastavnika, sacinjene su sljedecée preporuke:

1. Profesija nastavnika treba posjedovati dobre kvalifikacije;

2. Nastavnicka profesija se treba posmatrati kao kontinuum koji
uklju¢uje inicijalno obrazovanje nastavnika, uvodenje u rad i
stalni profesionalni razvoj;

3. Mobilnost nastavnika treba biti podrzana;

4. Nastavnicka profesija treba ostvariti saradnju sa ucesnicima
obrazovanja.

U junu 2011. godine je objavljen novi evropski izvjestaj o tome koje i
kakve kompetencije su potrebne odgajateljima i drugim stru¢njacima
u predskolskom odgoju i obrazovanju, u stru¢noj javnosti poznat pod
skracenim nazivom CoRe studija (2011). Izvjestaj je narucila Evropska
komisija, Uprava za opcée obrazovanje i kulturu, a zajednicki su ga izradili
univerziteti East London i Ghent. CoRe studiju proveli su Arianna Lazzari sa
Sveucilista East London, te Jan Peeters i Katrien van Laere sa Sveucilista u
Ghentu, uz blisku saradnju s evropskim mrezama.

U ovom istrazivanju su ucestovali stru¢njaci iz 17 zemalja Evropske unije,
proucavaju¢i kompetencije i profesionalnost odgajatelja u predskolskom
odgoju i obrazovanju. U izvjestaju se utvrduje kako razvijati, podrzavati i
odrzavati usvojene kompetencije na svim nivoima u sistemu predskolskog
odgoja i obrazovanja, uz jasnu preporuku odgojno-obrazovnih politika iz

15 Skracenica od: European Union (Evropska unija).
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ovog podrucja. Evropske smjernice se zalazu za ubrzanje profesionalizacije
cjelokupnog stru¢nog osoblja predskolskih ustanova, za povecanje plac¢a
odgajateljima, bolje radne uslove, ali i za njihove vise pocetne kvalifikacije
i kontinuirano stru¢no usavrsavanje. Takoder se potice razvoj pojedinacnih
politika koje bi privlacile, educirale i zadrzavale kvalificirane odgajatelje i
pedagoge te povecale broj muskaraca u odgajateljskoj struci.

Evropski okvir kvaliteta u ranom odgoju i obrazovanju (2014) je definisan
kroz Siroke transferzalne principe (dostupnost, radna snaga, kurikulum,
monitoring i evaluacija tefinansiranje i upravljanje) uz deset pratecih
akcionih izjava. Svaka od deset akcionih izjava Cini poziv drzavama ¢lanicama
Evropske unije da ojac¢aju kvalitet predskolskog odgoja i obrazovanja. Iste,
2011. godine, Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje je, u
saradnji sa nadleZznim obrazovnim vlastima u Bosni i Hercegovini, definisala
Standarde kvaliteta rada odgajatelja, pedagoga i direktora u predskolskom
odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini (APOSO, 2011), koji su utemljeni
na kompetencijama i zahtjevima za kvalitetom rada stru¢nog kadra i
menadzZmenta u predSkolskom odgoju i obrazovanju.

Glavna namjena ovog dokumenta je da sluZi kao vodi¢ profesionalcima u
predskolskom odgoju i obrazovanju za njihov kontinuirani profesionalni
razvoj i omogudi svrsishodnu evaluaciju i samoevaluaciju rada. Osim
toga, ovaj dokument je namijenjen i nadleznim osobama i institucijama
za pracenje kvaliteta rada i profesionalnog napredovanja odgajatelja,
pedagoga i direktora u ustanovama za predskolski odgoj i obrazovanje,
Sto olaksava evaluaciju rada predskolske ustanove u cjelini i identifikaciju
potreba iz oblasti stru¢nog usavrsavanja, kao i razvijanje sistema stru¢nog
usavrsavanja zasnovanog na potrebama i interesovanjima (APOSO, 2011,
str. 4).

lako Bosna i Hercegovina nije ucestovala u evropskom CoRe istraZivanju
i izvjestaju, Standarde kvaliteta rada odgajatelja, pedagoga i direktora u
predskolskom odgoju i obrazovanju (izradeni u saradniji sa velikim brojem
domacih stru¢njaka i prakticara iz ove oblasti) visoko je ocijenio medunarodni
ekspert koji je radio i na CoRe evropskom izvjestaju (Peeters, u Kvalitet usluga
u predskolskom odgoju i obrazovanju: Albanija, Bosna i Hercegovina, Kosovo®s,
Crna Gora; UNICEF, 2016).

16 Kosovo (United Nations Security Council Resolution 1244).
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Standardi kvaliteta rada u predskolskom odgoju i obrazovanju po svojoj
strukturi i namjeni pripadaju procesnim standardima i to je prvi dokument
ove vrste u Bosni i Hercegovini. Utemeljeni su na razvojnoj psihologiji, te-
orijama ucenja i metodickim smjernicama, a njihovim donosenjem otvorilo
se Siroko polje za nau¢no-istrazivacke aktivnosti i dijalog o kvalitetu, koji
je od zajednickog interesa za sve predskolske i visokoSkolske institucije i
drustvo u cjelini (Marendi¢, 2013).

U evaluacijskoj, komparativnoj analizi kvaliteta usluga koja je uradena za po-
trebe UNICEF-a (ljubazno ustupljeno od Ureda UNICEF-a u Bosni i Herce-
govini), u separatu u kojem se analizira kvalitet usluga predskolskog odgoja
i obrazovanja u Bosni i Hercegovini napominje se da su Standardi kvalite-
ta rada odgajatelja, pedagoga i direktora odlican dokument i da on moze da
bude polazna tacka profesionalcima i institucijama u predskolskom odgoju
i obrazovanju za kvalitetne reforme i pristup koji se odrazava na nacin da je
viSe usmjeren na dijete.

,Ovaj dokument daje izvanredan stav o svim razli¢itim aspektima kvaliteta i
sadrzi indikatore i istovremeno se fokusira na vaZznost autonomije nastavni-
ka, sto je vrlo vazno u kontekstu BiH, gdje je i dalje jaka kultura pristupa
odozgo prema dolje u skladu s primjenom inovacija. Postoji jos puno posla
i standardi kvaliteta moraju biti alat koji ide u pravcu pristupa koji je vise
usmjeren na djecu, zasnovan na igri i prirodnim oblicima ucenja. Ovaj doku-
ment Standardi naglasava vaznost pedagoskih metoda koje se fokusiraju na
stavljanje djece u situacije u kojima mogu istrazivati i otkrivati. Ovaj fokus
na malu djecu kao istrazivace i aktivne ucesnike mora biti glavni fokus za
buduce reforme u predskolskim ustanovama u BiH.” (Peeters, 2016, str. 5).

Na osnovu ove analize kvaliteta usluga u predskolskom odgoju i obrazo-
vanju, autor donosi preporuke za nadlezne obrazovne vlasti u Bosni i Her-
cegovini, u kojima se govori da je potrebno viSe ulagati u razvoj sistema
praéenja i evaluacije kvaliteta, kao i da je potrebno da zainteresovane strane
pokrenu Siroke rasprave o tome kako pratiti kvalitet. Jedna od preporuka se
odnosi i na Agenciju za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje, u kojoj
se preporucuje poduzimanje inicijativa za razvoj kompetentnog sistema koji
¢e imati kapacitet da sprovede potrebne inovacije formulisane u standardi-
ma kvaliteta, na razli¢itim nivoima (inidvidualni, timski, institucionalni, nivo
vlasti, medunarodne mreze/organizacije).
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Aktivnosti Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje na
implementaciji Standarda kvaliteta rada u praksi

Nakon uspostavljanja Standarda kvaliteta rada odgajatelja, pedagogaidirektora
u predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini, realizovane su
brojne aktivnosti kojima je pruZena institucionalna podrska implementaciji
ovih standarda:

1. Diseminacijske aktivnosti, diseminacija publikacije i projektnih
rezultata; obuke za implementaciju Standarda za 1.550 ucesnika,
odgajatelje i drugo stru¢no osoblje svih predskolskih ustanova u
Bosni i Hercegovini. Aktivnosti su realizovane tokom 2012-2013.
godine;

2. Pilotiranje primjene Standarda kvaliteta rada u praksi uradeno je
tokom 2013. godine, a projektom su obuhvaéena 74 strucna tima
u predskolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini;

3. Na osnovu nalaza pilotiranja izradena je Analiza implementacije
Standarda kvaliteta rada u praksi, a 2014. godine objavljena je u
publikaciji APOSO Podrska razvoju kvaliteta u predskolskom odgoju
i obrazovanju;

4. Uradene su Preporuke za implementaciju Standarda kvaliteta rada u
praksi 2014. godine;

5. lzradeni su savremeni moduli obuka i realizovane edukacije za
odgajatelje i stru¢ne saradnike, bazirane na Standardima kvalite-
ta rada odgajatelja. Obuke je tokom 2014. godine pohadalo 200
odgajatelja i stru¢nih saradnika zaposlenih u predskolskim ustano-
vama u Bosni i Hercegovini;

6. Realizovano je empirijsko istrazivanje i izradena Analiza potreba za
strucnim usavrsavanjem i profesionalnim razvojem odgajatelja u Bos-
ni i Hercegovini, tokom 2015-2016. godine;

7. lzradene su Preporuke za strucno usavrsavanje i profesionalni razvoj
odgajatelja (APOSO, 2016) bazirane na Standardima kvaliteta rada
u predskolskom odgoju i obrazovanju i na preporukama iz Modela
za unapredenje sistema kontinuiranog profesionalnog razvoja odga-
jatelja, nastavnika i strucnih saradnika (APOSO, 2014);



92 Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“

8. lzradene su Preporuke o vrsti i sadrZaju buducih edukacija i treninga
za odgajatelje i Preporuke za organizaciju profesionalnog usavrsavan-
ja odgajatelja iskazane kao smjernice za nadleZne obrazovne vlasti,
2016. godine;

9. lzraden je prijedlog projekta Revizija Standarda kvaliteta rada u
predskolskom odgoju i obrazovaniju, s prijedlogom metodologije rada
za reviziju i definisanje novih standarda, 2017. godine;

10. Izradena je Evaluacijska studija o Standardima kvaliteta rada u
predskolskom odgoju i obrazovanju i prijedlozi za reviziju Standarda
za odgajatelje, pedagoge i direktore.

Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje, kao struc¢na
institucija, i dalje ¢ée pokretati istrazivanja, podrzavati, promovisati i
predstavljati rezultate istrazivanja u odgoju i obrazovanju i pruzati podrsku u
profesionalnom cjeloZivotnom ucenju i savremenom stru¢nom usavrsavanju.
Agencija ¢e pruzati stru¢nu podrsku institucijama, predskolskim ustanovama
i odgajateljima kao refleksivnim prakticarima, koji istrazuju vlastitu odgojno-
obrazovnu praksu i pomagati im u koristenju rezultata za poboljSanje svog
rada i rada odgojno-obrazovne ustanove u cjelini te promovisati vaznost
istrazivanja za odrzivo unapredenje odgojno-obrazovnog rada.

Primjena Standarda kvaliteta rada odgajatelja u praksi

JedanodciljevauspostavljanjaStandardakvalitetaradaje osnazivanje strucnih
kapaciteta i profesionalno usavrsavanje stru¢nih radnika, stru¢nih saradnika
i direktora predskolskih ustanova za primjenu standarda u praksi, ¢ime bi
se doprinijelo unapredenju kvaliteta predskolskog odgoja i obrazovanja na
mikro i makroplanu. Osim Sto treba da doprinesu unapredeniju kvaliteta rada,
jedna od prednosti koju sa sobom nose definisani i promovisani standardi
kvaliteta je i taj Sto su oni dobar resurs za izradu i donosenje podzakonskih
akata uskladenih sa Okvirnim zakonom o predskolskom odgoju i obrazovanju
u Bosni i Hercegovini. Standardi kvaliteta rada predstavljaju dobar osnov za
izradu ili doradu dobrih i autenti¢nih zakonskih i podzakonskih akata koji ¢e
uredivati ovu djelatnost na nacin da u potpunosti stite svako dijete i njegov
interes, ali i interes, potrebe i mentalno i fizicko zdravlje odgajatelja.
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Preporuke!”

e Potrebno je osigurati da se Standardi kvaliteta rada odgajatelja,
pedagoga i direktora u predskolskom odgoju i obrazovanju nadu u
zakonodavnoj regulativi i zakonodavnoj praksi;

e  Primjena Standarda kvaliteta rada treba biti kontinuiran i stru¢no
potpomognut proces kako bi se osigurao visok kvalitet rada i
podrzali djeciji razvoj i ucenje;

e Neophodno je kontinuirano zagovarati integralnu primjenu i
razvoj standarda i indikatora Standarda kvaliteta rada kritickim
propitivanjem i revizijom nedovoljno mjerljivih indikatora, koji su
kao takvi identificirani u samoj primjeni;

e Da bi se Standardi kvaliteta rada mogli dosljedno primjenjivati,
potrebno je u predskolskim ustanovama osigurati neophodne
uslove za njihovu primjenu u praksi. Prvenstveno je potrebno
osigurati postivanje pedagoskih standarda i normativa za rad
u predskolskim ustanovama i uslove za humano i kvalitetno
provodenje inkluzije u predskolskom odgoju i obrazovanju;

e Neophodno je dosljedno ispostovati pedagoske standarde i
normative koji bi bili priblizni standardima evropskih zemalja i
popraceni donosenjem pravilnika i drugih podzakonskih akata
kojima se reguliSe ova oblast;

e Postoji potreba za kontinuiranom edukacijom, obukom i
evaluacijom primjene Standarda kvaliteta rada i efekata primjene
u praksi;

e Standardi kvaliteta rada trebaju postati osnova za izjednacavanje
kriterija zaizradu edukacijskih kurikuluma za buduce odgajatelje i za
inicijalno obrazovanje odgajatelja na visokoskolskim institucijama.

Uslovi rada profesionalaca i uslovi za djecu u predskolskom odgoju i
obrazovanju se trebaju poboljsati, a odgajatelji trebaju vise materijala koji
poticu oblike prirodnog, aktivhog uéenja i razvoja djece te vise stru¢njacke
i sustru¢njacke podrske za inkluzivne procese u vrticu.

17 Zaklju¢ci konferencije ,Standardi kvaliteta u predskolskom odgoju i obrazovanju u BiH”, APOSO, 2011.
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Kompetencije odgajatelja u kompetentnom odgojno-obrazovnom sistemu

Kao Sto je ve¢ naglaseno, opce prihvadena teza je da kompetentnost
odgajatelja Cini jednu od glavnih pretpostavki za kvalitetan predskolski
odgoj i obrazovanje. No, pomenuto istrazivanje (CoRe) sugerise da je kvalitet
stru¢nog osoblja odreden mnogim faktorima, zahtijeva kompetentnost
pojedinca, ali isto tako i kompetentnost odgojno-obrazovnog sistema.
Klju¢no obiljezje kompetentnog sistema je nacin na koji podrzava pojedince
u ostvarenju njihovih sposobnosti za razvoj odgovorne i stimulativne,
podrzavajuce prakse, koja odgovara na potrebe djece i njihovih porodica
u savremenom drustvenom kontekstu. Kompetentan sistem se razvija na
bazi recipro¢nih odnosa medu pojedincima, grupama i institucijama u Sirem
drustveno-politickom kontekstu.

Slika 1: Kompetentan odgojno-obrazovni sistem
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Kompetentan sistem (prema CoRe, 2011, i Peeters, 2014).
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Tokom 2016. godine, u Bosni i Hercegovini su, u okviru projekta koji
je finansirala Evropska komisija u Bosni i Hercegovini (projekt ,Razvoj
kvalifikacijskog okvira za opée obrazovanje”) razvijeni Standard zanimanja
nastavnik i Standard zanimanja odgajatelj. Za razliku od Standarda kvaliteta
rada, kojima se opisuju zahtjevi za visoko kvalitethom praksom, Standard
zanimanja predstavlja usaglaseni minimum generickih kompetencija za
obavljanje klju¢nih poslova odgajatelja u predskolskoj ustanovi. U okviru
izrade Standarda zanimanja odgajatelj, usaglasen je opis zanimanja (Standard
zanimanja odgajatelj, Opis poslova):

,Obaveza i uloga odgajatelja je da podrzi razvoj punih potencijala
svakog djeteta, polazeé¢i od uzrasta i razvojnog nivoa, interesa i
potreba te uzimajudi u obzir ciljeve postavljene u planu i programu
(kurikulumu). Odgajatelj izraduje dugorocne i kratkoroc¢ne integrirane
planove i programe usmjerene na holisticki razvoj djeteta te odabire
i primjenjuje razlicite metode i strategije koje poticu igru i aktivno
ukljuc¢ivanje djece. Odgajatelj izraduje i koristi raznovrsne materijale
i ocCigledna sredstva, stvaraju¢i dobro strukturirano, bogato i
stimulativno okruZenje za igru i u¢enje. Osigurava da se djeca osjecaju
sigurno i prihvaéeno, reagira na potrebe djece i pomaZe im da razviju
samoregulaciju, samopouzdanje i samostalnost. Uzor je djeci i pomaze
im da usvoje vrijednosti i klju¢ne kompetencije u skladu s uzrastom
i mogucnostima. Promatra i dokumentira napredovanje djece i svoj
rad bazira na dobrom poznavanju njihovog razvoja. Analizira svoj
rad i kontinuirano uci, razvijajuéi svoje profesionalne kompetencije.
Odgajatelj razvija partnerstvo s porodicama i zajednicom i postuje
eticki kodeks profesije radeci u najboljem interesu svakog djeteta;
potice i odrZzava dobre profesionalne odnose s kolegama i doprinosi
razvoju predskolske ustanove i profesije u cjelini.”

Poslovi odgajatelja u predskolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini su
strukturirani u sedam grupa (Standard zanimanja odgajatelja), a to su:

1. Planiranje i programiranje;
2. Podrska djecijem razvoju i u¢enju;

3. Posmatranje i dokumentovanje razvoja djece;
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Kreiranje okruzenja za razvoj i ucenje;
Partnerstvo s porodicom i zajednicom;
Profesionalni razvoj;

Ucesce u radu i razvoju predskolske ustanove i odgojno-obrazov-
nog sistema.

Polaze¢i od kompleksnosti zanimanja/profesije i grupe poslova koju
obavljaju, odgajateljima je potreban Sirok raspon profesionalnih i li¢nih
kompetencija neophodnih za rad sa djecom u predskolskim ustanovama.
Profesionalne kompetencije koje su bazi¢ne za izradu Standarda kvaliteta
rada odgajatelja u predskolskom odgoju i obrazovanju su:

pedagoske kompetencije;

metodicko-akcione kompetencije;

organizacijske kompetencije;

socijalno-komunikacijske kompetencije;

stalno profesionalno usavrsavanje, odgovornost i eti¢nost.

Standardi kvaliteta rada odgajatelja (APOSO, 2011, str. 6-27) organizovani
su u 12 standarda, u okviru kojih su razradeni indikatori (pokazatelji) za
pracenje kvaliteta rada:

Razumijevanje konstruktivisticke filozofije odgoja i obrazovanja i
osnovnih principa predskolstva;

Individualizacija i diferencijacija;

Posmatranje, praéenje djece u skladu sa ishodima razvoja i ucenja;
Partnerstvo s porodicom i lokalnom zajednicom;

Planiranje na principima integrisanog kurikuluma;

Strategija podrske razvoju i ucenju kroz igru;

Kreiranje okruzenja za razvoj i u¢enje kroz igru;

Primjena filozofije i vjeStina kvalitetne/nenasilne komunikacije u
odgoju (jasno izrazavanje i kvalitetno slusanje);
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9. Uvazavanje razlic¢itosti i demokratski principi;
10. Timski rad;
11. Unapredenje kvaliteta i kontinuirani profesionalni razvoj;

12. Profesionalna etika i odgovornost.

Opis standarda kvaliteta rada u ovom dokumentu upuéuje na to da
kompetentni odgajatelji mogu da:

e poznaju i primjenjuju odgojnu filozofiju i temeljne principe i
vrijednosti koje se promicu u institucionalnom predskolskom
odgoju i obrazovanju i Standardima kvaliteta rada;

e primjenjuju provjerene i efikasne nacine u izboru i pripremi
aktivnosti ucenja koje odgovaraju dostignutim nivoima razvoja,
mogucénostima i stilovima te prilagodavaju svoje postupke i
metode rada;

e primjenjuju struéno i nau¢no zasnovane postupke u pracenju
razvoja, uocCavanju pozitivnih tendencija u razvoju djece i
indikatora promjena u razvoju; primjenjuju odgovarajuce postupke
i tehnike sistemskog posmatranja aktivnosti djece, manifestacija
u ponasaniju, prate razvojne promjene i mogu ih dovesti u vezu sa
aktivnostima ucenja, kojima se djeluje na razvojne promjene;

e uspostavljaju i razvijaju razlic¢ite forme partnerstva s porodicama,
ukljucivanjem roditelja i drugih ¢lanova porodice u odgojno-
obrazovni proces i sve aspekte rada u vrticu;

e uspostavljaju partnerstvo s lokalnom zajednicom i realizuju
raznovrsne aktivnosti, koristedi se resursima lokalne zajednice;

e koriste planiranje kao timski proces zasnovan na principima
integrisanog  kurikuluma. Planiranje proizlazi iz razvojno
primjerenog kurikuluma, a temelji se naiigri, kao djecijem prirodnom
obliku ucenja; na praéenju i procjenjivanju razvoja i osobnosti
napretka svakog djeteta, te na uvazavaniju djecijih interesa, potreba
i razvojnih mogucnosti i na podsticanju novih razvojnih i potreba
ucenja;

e koriste takve strategije podrske razvoju i ucenju kroz igru
koje ¢e omoguciti iskustveno, kontekstualno ucenje i ucenje s
razumijevanjem. lgra, kao prirodan nacin ucenja predskolskog
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djeteta, polaziste je u procesu otkrivanja, istraZivanja i rjeSavanja
problema neposrednog djecijeg okruzenja. Takvo ucenje ¢e
potaknuti inovativnost i kreativnost, povecati djeciji interes za
predmete i pojave neposredne stvarnosti te produziti vrijeme
ucestvovanja u razli¢itim vrstama igara i aktivnosti, samostalno ili
u saradnji s vrSnjacima;

kreiraju klimu povjerenja i saradnje u procesu razvoja i uc¢enja kroz
igru, Sto je uslov da se svako dijete osjeca prihvaéeno i dobrodoslo
i Salje poruku da se svaki pojedinac postuje i da je svaki ¢lan grupe
dio zajednice. Pruzanjem sigurnog okruzenja i postivanjem ne
samo potreba nego i prava djece, odgajatelj ohrabruje djecu da
saraduju, da ucestvuju u razli¢itim aktivnostima i da se upustaju u
odredene rizike prilikom ucenja;

stvaraju sigurno i stimulativno fizi¢ko okruzenje, koje nudi razvojno
primjerene materijale, zadatke i aktivnosti, te na taj nacin potice
djecije ucenje kroz igru, samostalno ili grupno istraZivanje, te
razmjenu znanja i iskustva s drugom djecom i odraslim;
primjenjuju osnove kvalitetne/nenasilne komunikacije i teorije
izbora u svakodnevnom radu sa djecom, Sto doprinosi kreiranju
klime povjerenja i saradnje te unapredenju kvaliteta odnosa sa
djecom i djece medusobno;

promovisu i primjenjuju vjeStine nenasilne komunikacije, kao
i principe teorije izbora i zastitnog ponasanja i time doprinose
afirmaciji djece (jacanju pozitivne slike), razumijevanju i uvazavanju
drugih i drugacijih te razvoju odgovornosti, koja je u osnovi
demokratije;

primjenom vjestina kvalitetne komunikacije i zastitnog ponasanja,
doprinose razvoju saradnic¢kih odnosa u timu, jasnom definisanju
i raspodjeli zadataka, te fokusiranju na proces rada, sto doprinosi
i razvoju ustanove i promociji predskolskog odgoja i obrazovanja;
kontinuirano analiziraju sopstvenu praksu i unapreduju svoje
kompetencije kako bi dostigli i odrzali kvalitet u profesiji u skladu s
promjenjivim zahtjevima savremenog svijeta;

uklju€uju se u aktivnosti u vrtiéu, lokalnoj zajednici i Sire kako bi
doprinijeli unapredenju kvaliteta i promovisali znacaj kvalitetnog
ranog obrazovanja za svako dijete;

profesionalno izvrSavaju sve svoje obaveze propisane zakonima
i pravilnicima i u svakoj prilici se ponasaju u skladu sa eti¢kim
principima, stiteéi dostojanstvo struke i prava svakog djeteta.
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Kompetentni odgajatelji takoder znaju kako da kreiraju atmosferu povjerenja,
postovanja i zajednicke profesionalne vizije za djecu i odrasle.

Bitno je naglasiti da su prilikom istrazivanja o primjeni Strandarda kvaliteta
rada u praksi ucesnici snazno naglasili prednosti u odgojno-obrazovnoj
praksi koje uspostavljanje ovih standarda donosi, a proizlaze iz ¢injenice da
su definisani Standardi kvaliteta rada doprinijeli ujedna¢enom razumijevanju
kvaliteta u predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini i kao
takvi su snazan podstrek za unapredenje profesionalizma i unapredenje
kvaliteta odgojno-obrazovnog rada sa djecom. Jedan od segmenata
kvaliteta koji mora biti sistemski podrzan je svakako i osiguranje dobrih
radnih uslova za odgajatelje, na nacin da se smanji ¢esta promjena,
fluktuacija kadra, osigura kontinuirana pedagoska podrska, koja ukljucuje
dokumentovanje i refleksiju vlastite prakse i podrze procesi su konstrukcije,
koji se odvijaju u dijalogu izmedu teorije i prakse. Iznimno je vazno oslanjati
se na teoretska znanja i prakti¢ne vjestine, no odgajatelji i stru¢ni timovi
takoder trebaju i refleksivne kompetencije, buduéi da rade u viSestruko
sloZzenom i nepredvidivom kontekstu.

Istrazivanja koja je uradila Agencija za predskolsko, osnovno i srednje
obrazovanje u Bosni i Hercegovini o primjeni Standarda kvaliteta rada u
praksi (2014) pokazuju da su najvece poteskoce pri samoj implementaciji
identifikovane upravo kao nepovoljni radni uslovi u predskolskim
ustanovama i ograni¢ene mogucnosti predskolske ustanove da se ti uslovi
poboljsaju. Ovakvo stanje se cesto reflektuje na praksu kroz ogranicenja
odgajatelja i stru¢nih timova da ispune zahtjeve koji proizlaze iz procesnih
standarda kvaliteta rada, pogotovo ako djeluju u sredini i kontekstu u kojem
se strukturalni, pedagoski standardi i normativi ne postuju i ne primjenjuju.
Pred njih se postavljaju preveliki izazovi ako su grupe djece s kojima rade
prekobrojne i omjer odraslih osoba na broj djece neproporcionalan, sto je
¢est slucaj u nasim sredinama. Poteskoce nastaju i zbog nedostatka prostora
i/ili neadekvatnog unutrasnjeg i vanjskog prostora vrti¢a za ucenje i igru,
hranjenje i odmor djece, radi ogranicene ili veoma slabe opremljenosti vrtiéa
didaktickim sredstvima, potrosnim materijalom, sportskim rekvizitima,
igrackama, slikovnicama i knjigama za djecu i stru¢nom literaturom za
odgajatelje (APOSO, 2014, Podrska razvoju kvaliteta u predskolskom
odgoju i obrazovanju).
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Osim nabrojanih poteskoca, odgajatelji su ukazaliina druge faktore koji mogu
uticati na kvalitet odgojno-obrazovnog procesa i biti uzrok ogranicenoj ili
nedosljednoj primjeni Standarda kvaliteta rada u praksi, a to su: uklju¢enost
djece s poteskoéamau razvoju i ucenju u predskolske ustanove a da se
nisu osigurali adekvatni uslovi i pruzila konkretna podrska odgajateljima
od strane strucnih saradnika i stru¢njaka za inkluziju, a naglasene su i
organizacijske poteskoce u raspodjeli radnog vremena odgajatelja, u kojem
ne ostaje dovoljno prilika za sastanke stru¢nih timova, refleksiju i gradenje
zajednice koja uci.

Da bi se na najrelevantniji nacin spoznale potrebe odgajatelja za
dodatnim treninzima i edukacijama, Agencija za predskolsko, osnovno
i srednje obrazovanje je 2016. godine pokrenula istrazivanje potreba
odgajatelja za stru¢nim usavrSavanjem i profesionalnim razvojem.
Istrazivanje i sami istrazivacki alati su bazirani na Standardima kvaliteta rada
odgajatelja. Glavni nalazi i preporuke ovog istraZivanja jasno ukazuju na
¢injenicu da, ukoliko polazimo od stanovista da su odgoj i obrazovanje javno
dobro zasnovano na principima pravde, solidarnosti i inkluzivnosti (i da kao
takvo mora biti adaptibilno na promjene i zahtjeve koje namedée drustvo i
nauka), onda je jasno u kojoj mjeri je profesionalno usavrsavanje neophodno
i znac¢ajno kako bi se ciljevi odgoja i obrazovanja i visoki standardi kvaliteta
ispunili. Osnovni preduslov za postizanje visokokvalitetnog sistema
profesionalnog usavrSavanja odgajatelja podrazumijeva aktivnosti vilada i
nadleznih obrazovnih vlasti u pravcu:

- dizajniranja efikasnog modela finansiranja profesionalnog us-
avrsavanja odgajatelja;

- razvijanja koherentnog okvira koji osigurava koordinaciju izmedu:
a) kurikuluma za inicijalno obrazovanje odgajatelja i sticanje visih
akademskih titula, b) sistema profesionalnog usavrsavanja i c)
sistema napredovanja u struci i na radnom mijestu;

- razvijanja kvalitetnog sistema praéenja i ocjenjivanja kvaliteta i
sistema samoevaluacije individue i predskolskih ustanova.

Institucije koje su zaduzene za profesionalni razvoj odgajatelja trebale bi
da, na osnovu vec¢ pripremljenih dokumenata (Modela za unapredenje
kontinuiranog profesionalnog razvoja odgajatelja, nastavnika i stru¢nih
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saradnika u Bosni i Hercegovini i Standarda kvaliteta rada odgajatelja),
pokrenu aktivnosti:

e izrade operativhog plana i programa profesionalnog razvoja
odgajatelja koji ¢e biti ukorijenjeni u praksii prilagodeni potrebama
odgajatelja u lokalnim zajednicama. Posebnu paznju je potrebno
posvetiti izgradnji kompetencija odgajatelja koji rade u obaveznom
programu za djecu u godini pred polazak u skolu, jer su izazovi s
kojima se odgajatelji susrecu drugaciji i specificni;

e razvoja raznolikih moguénosti/oblika profesionalnog usavrsavanja
(poducavanje, projektno ucenje bazirano na akcionim
eksperimentima, povezivanje sa iskusnijim kolegama koji su
certificirani da budu mentori, savjetnici ili viSi savjetnici, odlazak
na strucna usavrsavanja preko programa razmjene, online ucenije,
programi Erasmus +, ...);

e odabira predava¢a na osnovu posjedovanja dovoljno znanja,
entuzijazma i prakti¢énog iskustva, kojim bi se ucesnici motivisali
na promjene;

e planiranja organizacije aktivnosti uz postovanje moguénosti i
ograni¢enja odgajatelja za prisustvom prema njihovom radnom
vremenu (fleksibilnost u organizaciji);

e razvoja sistematske procedure dokumentovanja ishoda edukacija;

e razvoja plana supervizije i intervizije za polaznike edukacija kako bi
osigurali implementaciju nau¢enog u svakodnevnom radu;

e kontinuiranog i stalno dostupnog savjetovanja svim odgajateljima;

e  osiguranjaspremnosti ustanove da podrzi promjene koje odgajatelji
donose nakon zavrsenih edukacija;

e stvaranja vece horizontalne diverzifikacije radnih mjesta i pozicija
koje bi odraZavale kompetencije odgajatelja;

e povezivanja predskolskog i osnovnoskolskog odgojno-obrazovnog
sistema u cilju razvijanja kvaliteta obaveznog predskolskog
programa u godini pred polazak u Skolu i kontinuiteta izmedu ova
dva nivoa (posebno tamo gdje se predskolski program organizuje
u prostorijama skola).

Na osnovu analize potreba odgajatelja za stru¢nim usavrSavanjem i
profesionalnim razvojem, tj. nalaza empirijskog istraZivanja, najizrazenije
potrebe profesionalaca prakti¢ara su za dodatnim edukacijama iz sljedecih
podrucja:
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partnerstvo s porodicom i lokalnom zajednicom;
unapredenje kvaliteta i kontinuirani profesionalni razvoj;

planiranje na principima integrisanog kurikuluma / izrada global-
nog i operativnog plana / planiranje i pripremanje neposrednog
odgojno-obrazovnog rada / planiranje podrske djeci u skladu s nji-
hovim razvojnim karakteristikama;

kreiranje sigurnog, inkluzivnog i stimulativnog fizickog okruZenja;

posmatranje, pracenje djece u skladu sa ishodima razvoja i u¢enja
/ dokumentovanje (evidentiranje) razvoja djece.

Rezultati istog istrazivanja sa odgajateljima rezultirali su nizom preporuka
koje se odnose na pozeljne i preporucene metode i logisticke elemente
organizacije efektivnog profesionalnog usavrsavanja.
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Tabela 3: Metode i logisticki elementi organizacije efektivnog profesionalnog
usavrSavanja odgajatelja

KATEGORUA

GLAVNE PREPORUKE

Preporucene
metode

Prakti¢ne radionice u kojima ucesnici aktivno rade
Kontinuirane obuke sa organizovanim pracenjima napretka
Predavanja na aktuelne teme i s predavacima ekspertima
Praksa u neposrednom odgojno-obrazovnom radu ili grupi
Izrada strucne literature

Pracenje i savjetovanje od strane drugih kolega/ica ili
pedagog/ica kao vid formativne evaluacije

Posjete drugim vrti¢ima

Metodicke radionice

Elementi
organizacije -
vrijeme

Cjeloviti razvojni program - organizovati treninge prije ili
nakon radnog vremena, nema preferencija za vikendom
Obavezni program za djecu u godini pred polazak u Skolu -
organizovati treninge iskljucivo vikendom zbog specificnosti
radnog vremena

Elementi
organizacije -
ucesnici

Preferiraju grupne oblike rada jer i oni rade timski.
Odgajatelji iz obaveznog predskolskog programa preferiraju
grupe po 10 do 20 ucesnika.

Za oglednu praksu se preporucuje maksimalno 10 ucesnika
po grupi.

Glavna preporuka je da se organizuju obavezne rotacije
odgajatelja na seminarima kako ne bi uvijek isti iSli na
seminare ili da se seminari organizuju za sve zaposlene u
nekoliko termina.

Predavaci

Kolegice i kolege iz prakse (posebno za obavezni predskolski
program)

Predavaci koji su dugo radili i koji imaju neposredna
profesionalna i Zivotna iskustva u radu sa djecom

Predavaci koji znaju prakti¢no pribliziti teoriju

Predavaci koji imaju karizmu

Optimalno
trajanje treninga

Dva do tri dana
Pet dana za kontinuirane obuke

Trajno stru¢no usavrsavanje vazno je sredstvo pomodéu kojeg zaposlenici
mogu unaprijediti svoje znanje i vjestine tokom karijere.'®

18 Eurydiceov sazetak politike Rani i predskolski odgoj i obrazovanie.
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ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Glavna teza i otkri¢e CoRe istrazivanja jeste da ,kompetencije” iz konteksta
predskolskog odgoja i obrazovanja treba razumjeti kao karakteristiku
cjelokupnog sistema, a ne kao zbir vjestina, znanja i stavova pojedinog
odgajatelja. Potreba za preusmjeravanjem pazZnje s pojedinacnog na
sistemsko razumijevanje kompetencija je jedna od glavnih preporuka ovog
izvjeStaja. Na osnovu pregleda razli¢itih pristupa profesionalnom razvoju
odgojno-obrazovnog kadra u Bosni i Hercegovini, analize odabranih praksi
drzava iz Evropske unije i regije, prilikom izrade Modela za unapredenje
sistema profesionalnog razvoja odgajatelja, nastavnika i struc¢nih saradnika u
BiH (APOSO, 2014), definisane su preporuke za unapredenje kontinuiranog
profesionalnog razvoja odgajatelja, nastavnika i stru¢nih saradnika u Bosni
i Hercegovini. Preporuke se odnose na tri podrucja: nastavnicka profesija,
kompetencije i sistem. U preporukama koje se odnose na nastavnicku
profesiju se zagovara profesionalizacija rada odgajatelja, nastavnika i
stru¢nih saradnika u funkciji ja¢anja uloge podizanja kvaliteta obrazovanja
u cjelini, ¢emu bi narocito doprinijelo definisanje nastavnicke profesije u
okvirnom sistemu kvalifikacija u Bosni i Hercegovini. Za segment jacanja
nastavni¢ke uloge u procesu ucenja i poucavanja preporucuje se da
odgajatelji, nastavnici i struc¢ni saradnici: snaznije preuzmu odgovornost za
vlastito ucenje, aktivno slusanje, ucenje u saradnji sa drugima te sticanje
navike za cjeloZivotno ucenje; razvijaju vjestine rjeSavanja problema i
kritickog misljenja, sticu vjestine za kreiranje odgojno-obrazovnog rada koje
bi pomoglo djeci i u¢enicima da aktivno uc¢estvuju, kriticki misle i sagledavaju
odgojno-obrazovne sadrZaje; mijenjaju odnos prema izboru sadrzaja i
pristupu profesionalnom usavrsavanju. Niz preporuka iz ovog modela se
odnosi na izgradnju kompetentnog sistema, na uspostavljanje sistema i
modela profesionalnog usavrsavanja Cija bi osnovna funkcija bila stvaranje
mogucnosti da pojedinac (kroz ureden sistem profesionalnog usavrsavanja)
bude motivisan za cjeloZivotno ucenje i stekne one profesionalne i licne
kompetencije koje nije stekao u toku inicijalnog obrazovanja. Narocito se
istice preporuka za poduzimanije inicijativa za informaticko opismenjavanje
odgajatelja, nastavnika i stru¢nih saradnika i uspostavu sistema akreditacije
pruZatelja obrazovnih usluga i certifikacije ste€enih znanja i vjestina.

Profesionalni razvoj je, u dosadasnjoj praksi, vise tradicionalno organizovan
(poznat i kao pristup ,odozgo prema dolje”), pri ¢emu informacije i nova



Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“ 105

znanja dolaze uglavnom od relevantnih autoriteta, a prenose se kroz lekcije,
demonstracije i savjete od kolega supervizora ili konsultanata. Savremeni
profesionalni razvoj sve viSe poprima karakteristike procesa koji se pokrece
iznutra prema vani (,odozdo prema gore”). Ovakav pristup proizlazi iz
iskazanih potreba odgojno-obrazovnog kadra, te se programi i aktivnosti
prilagodavaju kako bi se zadovoljile te potrebe. To podrazumijeva da
odgajatelji sami zadrZavaju odgovornost za upravljanje vlastitim razvojem i
unapredivanjem kroz samorefleksije vlastitih ciljeva u karijeri i kontinuirano
ucenje i savladavanje najboljih praksi.

,Dominantnom strategijom profesionalnog razvoja odgajatelja u kulturi
usmjerenoj na istraZivanje odgojno-obrazovne prakse smatra se zajednicko
istrazivanje,interpretiranjeirazumijevanje postojece prakseisukonstruiranje
kvalitetnije odgojne prakse, razvijanjem saradnic¢ke kulture i dijaloga prema
profesionalnom razvoju kao institucijskom razvoju u kojem je klju¢na uloga
ravnatelja” (Vujici¢, 2011). Neosporno je da je nivo kompetencija odgajatelja
jedan od najrelevantnijih, ali ne i jedini ¢inilac kvaliteta predskolskog odgoja
i obrazovanja. Sistem obrazovanja sa razvijenim mehanizmom osiguranja
kvaliteta je veoma ozbiljno shvacen u zemljama Evropske unije, koje slove
kao najuspjesnije zemlje u oblasti obrazovanja. U okviru tih sistema se
analiza potreba za stru¢nim usavrsavanjem uzima kao polazna osnova
za oblikovanje programa stru¢nog usavrSavanja prema individualnim
potrebama ucesnika, a sama evaluacija programa se koristi za njihovo stalno
poboljsanje.

Kontinuirana profesionalna podrska ima snazan uticaj na kvalitet predskol-
skog odgoja i obrazovanja i vodi ka profesionalnom razvoju odgajatelja. Niz
je dokaza koji ukazuju na to da je ulaganje u inicijalno obrazovanje odga-
jatelja izuzetno dobra investicija ukoliko je pra¢ena koherentnom politikom
profesionalnog razvoja, a koju organizuje i podrzava kvalifikovano osoblje.
Kontinuirano profesionalno usavrsavanje ne smije biti shvaceno kao niz jed-
nokratnih dogadaja, nego se mora organizovati kroz duZi period i biti foku-
sirano na promjenu kako individualne tako i institucionalne prakse. Politika
stalne podrske i profesionalnog razvoja efikasno i efektivho poveéava kom-
petencije na timskom nivou, rezultira ve¢im stepenom profesionalizma, ¢ak
i u timovima u kojima rade manje kvalifikovani odgajatelji. Sve to vodi ka
boljim ishodima, sretnijoj i zadovoljnijoj djeci, porodici i drustvu.
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PERCEPCIJA INKLUZIVNE PRAKSE U
SREDNJOJ SKOL|

Sazetak

Danas je mnogo faktora koji uzrokuju potrebu za kontinuiranim sticanjem
profesionalnih kompetencija. Razlog tome su nove spoznaje u podrucju
struke, usavrSavanje u podrucju metoda i organizacije nastave, nove
tehnologije, koje zapravo predstavljaju druge izvore informacija, sve vedi
broj djece s poteSkocama u ucenju i ponasanju, a koji zahtijevaju drugacije
nacine poucavanja. Reforme usmjerene na stvaranje inkluzivnog obrazovnog
sistema donose nove izazove pred profesore, koji su klju¢ni akteri inkluzivne
obrazovne prakse.

Poznato je da danas niti jedna drzava, kada postavlja zahtjeve za ucitelje i
nastavnike, vise ne razmislja samo o klasi¢nim (specificnim) kompetencijama
koje su vezane za rad s ucenicima; nezaobilazne su kompetencije u polju
inkluzivnog obrazovanja. Klju¢an element kompetencija profesora za
inkluzivno obrazovanje su stavovi, koji uklju¢uju uvjerenja o ciljevima
obrazovanja, znanju, ucenju i mogucénostima da se djeca obrazuju.
Uvjerenja nastavnika ¢ine osnovu njihovih ocekivanja od ucenika, koja
dovode do njihovog odnosa prema ucenicima i na taj nacin uticu na
njihovo postignuce, aspiracije i sliku o sebi. Stavovi nastavnika o inkluziji
su u proslosti bili razli¢iti: od negativnih, neutralnih do pozitivnih, na
Sto ukazuju mnogobrojna istrazivanja. Kako bismo dosli do konkretnih
podataka i stvarnih potreba profesora u sSkolama, povratne informacije
su izuzetno znacajne. Stoga je cilj ovog rada bio ispitati kako inkluzivnu
praksu danas percipiraju profesori u srednjoj Skoli i s kojim problemima
se susrecu. IstraZivanje je obuhvatilo 77 profesora. Rezultati pokazuju da
kod profesora uglavnom dominiraju pozitivni stavovi o inkluzivnoj praksi.
Nije uocena spolna razlika u stavovima o inkluziji, razlika je pronadena s
obzirom na staz, gdje profesori sa duzim stazom imaju pozitivnije stavove
o inkluziji. Za unapredenje inkluzivne prakse isti¢u potrebu za asistentima
u nastavi, sistemska rjeSenja, ukljucenost struc¢nih timova, daljnju edukaciju
profesora, uslove rada.
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Dr Nermin Mulaosmanovic¢

PERCEPTION OF INCLUSIVE PRACTICES IN
SECONDARY SCHOOL

Abstract

There are many factors today that cause the need for continuous acquisition
of professional competencies. The reasons for this lie in the new knowledge
in the profession, improvement of methods and teaching organization, new
technologies that actually represent other sources of information, and an
increasing number of children with learning and behavioural difficulties
who require different ways of teaching. Reforms aimed at creating an
inclusive education system bring new challenges before teachers, who are
key players in the inclusive education practice.

It is well known today that, when setting the requirements for teachers,
no state thinks only about classical (specific) competencies related to work
with students any longer. Competencies in the field of inclusive education
are inevitable.

An attitude that includes beliefs about the goals of education, knowledge,
learning, and possibilities for children’s education is the key element of
teachers’ competencies for inclusive education. Teachers’ beliefs form
the basis of their expectations from students, which creates their attitude
toward students, thereby influencing their achievements, aspirations and
self-image. Teachers’ attitudes about inclusion have been different, from
negative, neutral to positive, as indicated by numerous researches. Feedback
is extremely important in order to get the concrete data and establish real
needs of teachers in schools. Therefore, the aim of this paper was to examine
how secondary school teachers perceive the inclusive practice today, and
what problems they encounter. The research included 77 teachers. The
results show that positive attitudes on inclusive practice are dominant. No
gender difference was noted in attitudes towards inclusion. The difference
was found with regard to work experience, where teachers with more work
experience had more positive attitudes towards inclusion.

In order to improve the inclusive practice, they emphasized the need for
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teaching assistants, systemic solutions, involvement of professional teams,
further teacher education, and working conditions.

Key words: perception, attitudes, students, teachers, inclusion
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UuvoD

U posljednjih nekoliko godina vidljiva je zainteresovanost za prikupljanje
stavova i misljenja nastavnika koji rade u skoli o inkluziji i njenoj provedbi u
praksi. Skole treba da ukljuée svu djecu, bez obzira na fizicke, intelektualne,
jezicke i druge razlicitosti, sto ukazuje na to da postoje jednaka prava za svu
djecu, optimalno uc¢esce i ukljucivanje u socijalnu sredinu.

Svako dijete je posebno, ma koliko genetski, razvojno, socijalno, emocionalno
ili kognitivno slicili vrSnjacima, djeca s posebnim potrebama, bilo da su
darovitaili s teSko¢ama, imaju problema kada treba da se uklope u vrinjacki
kolektiv.

Obrazovanje ucenika s teSko¢ama u razvoju predstavlja veliki izazov za
sve ucesnike nastavnog procesa. Kvalifikacije koje su ste¢ene na studiju
nastavnicima nisu viSe dovoljne u bilo kom segmentu obrazovanja pa i
u obrazovanju ucenika s teSko¢ama u razvoj. Smatra se da su stavovi,
sposobnosti, znanje i motivacija nastavnika klju¢ni da usvoje nove pristupe
u obrazovanju djece sa razlicitim potrebama kako bi se ostvarila stvarna
promjena prakse, kao i ishodi u¢enja. Sve viSe se o tome diskutuje i pise,
postavljaju teze, jednom rijecju, sve dublje se zalazi u problem. Adekvatnim
obrazovanjem nastavnog kadra i aktivnom saradnjom porodice i Skole cine
se veliki pomaci, koje treba dalje unaprijediti. Potrebno je znati da nije
lako biti pred zajednickim izazovom i gledati kako to svi drugi s lako¢om
rade, a jedan dio ucenika to ne moze. Jos je teZe ako broj izazova raste do
nesluéenih razmjera i umnozava se svakim minutom daljnjeg rada. Ovdje se
individualizacija javlja kao spas, kao humana i profesionalna obaveza prema
djeci s posebnim potrebama. U ovom radu ¢ée se pokusati, kao sto je veé
navedeno, sagledati kako se percipira inkluzija iz ugla profesora kada je u
pitanju ukljuc¢ivanje djece s teSko¢ama u razvoju, te prepreke s kojima se
suocavaju profesori, sve u smislu unapredenja kvaliteta rada s tim ucenicima
ali i podizanje svijesti za bolju pripremu, kompetencije bududih profesora za
inkluziju.
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1. INKLUZUJA I NJENE PRETPOSTAVKE

Razli¢iti su pristupi definiciji inkluzije: od tretmana raznovrsnosti, preko
Skolske organizacije za ukljucivanje djece s posebnim potrebama u redovnu
nastavu do uklju¢enosti i ravnopravnosti za svu djecu (Pasali¢-Kreso,
2003, prema Suzi¢, 2008). Definicije idu do odredenja da je inkluzija samo
jedan aspekt drustvene ravnopravnosti, demokratije i participacije. U
okviru odgojno-obrazovnog sistema ona predstavlja uvazavanje ucenika s
tesko¢ama u razvoju kao ravnopravnih ucesnika tog sistema, bez njihovog
izdvajanja u posebne uslove, a uz osiguravanje posebne pomodi bilo kojem
uceniku, kad god je ona potrebna. Inkluzija se odnosi na moguénost da osobe
s posebnim potrebama/tesko¢ama u razvoju upotpunosti u¢estvuju u svim
obrazovnim, radnim, rekreacionim, porodi¢nim i drustvenim aktivnhostima
koje ¢ine savremeno drustvo (Hatibovic¢ et al., 2008).

Inkluzija kao najopstiji pojam moze se definisati kao proces ili pristup u kome
segment necega ili pojedinca u drustvu posmatramo kao dio cjeline (Suzic,
2008). Prema Nikoli¢, Katrina-Mitrovi¢ (2009), model inkluzije u Sirem smis-
lu pruza svakoj zajednici priliku da podsti¢e razvoj cijele zajednice tako sto
¢e svaki ¢lan njene zajednice biti poStovan i uvazen.

Prema procjeni Svjetske zdravstvene organizacije (WHO), 7 do 8% djece u

svijetu pokazuje teskoce u razvoju (Stefanovié, 1980, prema Begic, 2009).
Najbrojniju grupu medu ucenicima s teSko¢ama u razvoju Cine ucenici sa
mentalnom insuficijencijom (85%). Istice se da se na djecu s posebnim
potrebama razli¢ito gledalo kroz razvoj drustva i odnos prema njima je
varirao od potpunog odbacivanja, preko jednog ambivalentnog odnosa do
stava prihvatanja.

Prema Vigotskom, primarni problem u vezi s odredenom teSkoc¢om nisu
fizicki, intelektualni, neuroloski ili senzorni nedostatak vec njihove socijalne
implikacije. Problem djecijih teskodéa, u psihologiji i pedagogiji treba postaviti
i shvatiti kao drustveni problem zato Sto se ispostavilo da je njena socijalna
komponenta, koja ranije nije bila isticana i koja je obi¢no tretirana kao
drugostepena i sekundarna, u stvari - primarna i glavna. Socijalni model, kao
osnovni problem, naglasava odnos drustva prema osobama s teSko¢ama u
razvoju. Gasi¢-Pavisi¢ (2005) smatra da se na osnovu fizickog i socijalnog

aspekta tacnije definise pojam inkluzije.
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Inkluzivho obrazovanje podrazumijeva da Skole moraju biti spremne da
odgovore na potrebe potpuno razli¢itih u¢enika, kao i da to ¢ine u redovnim
razredima. Svim ucenicima treba da budu omoguceni odgovarajuci
obrazovni programi prilagodeni individualnim kapacitetima i potrebama
djece. Djeca s posebnim potrebama treba da budu integralni dio razreda,
postovanai prihvaéena. Njima treba obezbijediti podrsku i pomoc u pogledu
uspostavljanja socijalnih interakcija s vrSnjacima i drugim ljudima. Jedan
od ciljeva inkluzije jeste da gaji socijalni razvoj na duge staze, usmjeren
ka ucescu i vrednovanju socijalnih uloga djece s razli¢itim specificnim
potrebama. Dakle, filozofija inkluzije ne bavi se samo Skolovanjem, vec
razmatra uspjesno ukljucivanje u drustvo u cjelini. lako pokusaji ukljuc¢ivanja
djece s tesko¢ama datiraju od sedamdesetih, a koris¢enje samog termina
»inkluzija” od devedesetih godina proslog stoljeca, i danas traju suceljavanja
misljenja o njenim efektima i opsegu u kome je adekvatna njena primjena
(Jablan, Joli¢-Marijanovi¢ i Grbovié¢, 2011). Rasprave se uglavhom vode
izmedu onih koji zagovaraju potpunu inkluziju sve djece, bez obzira na vrstu
i stepen teSkoca, kao i potpunu eliminaciju specijalnog obrazovanja.

Zastupnici inkluzije se prije svega oslanjaju na argumente koji isticu
socijalne i eticke prednosti ovakvog nacina obrazovanja. Prema njima,
ucenici s teSkocama ¢e u ovakvom okruZenju bolje napredovati u socijalnom
i akademskom pogledu, ono ¢e ih bolje pripremiti za Zivot u zajednici
i istovremeno ¢e se izbjeéi negativni efekti ekskluzije. Takode, tvrdi se
da ¢e se, kao rezultat poducavanja u inkluzivnhom okruzZenju, popraviti
profesionalne vjestine nastavnika (jer im postojanje specijalnog obrazovanja
daje moguénost da ga upute u odgovarajuée programe, umjesto da rade
na razvoju vjestina koje ¢e omoguditi ukljucivanje djeteta s teskocama).
Nadalje, vjeruje se da uspje$na inkluzija pomaze i ucenicima tipi¢nog
razvoja da razviju pozitivnije stavove prema osobama s teskoéama, sto bi
u buduénosti trebalo da dovede do usvajanja socijalnih principa koji ¢e se
bazirati na jednakosti i uspostavljanju harmoni¢nog drustva. Smatra se da je
za ukljucivanje i napredovanje djece s tesko¢ama u razvoju u redovne Skole
potrebno da svaka skola ili bar nekoliko umreZenih skola (Sto opet zavisi
od broja ucenika kojima je potrebna stru¢na pomoc) ima strucni tim, koji
¢ine: pedagog, logoped, psiholog, socijalni radnik i defektolog (odredene
specijalnosti).

Rano otkrivanje teskocéa znaci na vrijeme reagovati i poduzeti odgovarajuce
odgojno-obrazovne mjere za prevazilazenje ili ublazavanje posljedica
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tih teskoca, odnosno saciniti prilagodeni edukativni program. Potrebno
je napomenuti da se identifikacija vrsi na nekoliko nacina: nastavnikova
opservacija; razgovor nastavnika sa ucenicima; usmeno i pismeno
provjeravanje pomocu instrumenata objektivnog vrednovanja (testovi
postignuca, testovi sposobnosti). U svijetu su se razvile brojne klasifikacije
za djecu s teskoc¢ama u razvoju. Prema Suzié¢u (2008), sve do pocetka XX
stolje¢a, redovne $kole su intenzivno odbijale/iskljucivale odredeni broj
djece, potom je medunarodna zajednica s pocetkom XX stolje¢a pocela
raditi na razvijanju vizije inkluzivne edukacije ne kao privilegije za nekolicinu,
nego kao prava za sve.

Navodi se da su najuspjesniji obrazovni sistemi razvili pristupe tako da
Skola moze da kompenzuje nepovoljni uticaj porodi¢nog okruzenja ucenika.
Ovi sistemi vode racuna o nastavnickim kompetencijama, jasnim vidovima
i podrsci nastavnicima i ucenicima, dovoljnim finansijskim sredstvima,
odgovarajué¢im objektima i drugim resursima. Uspjesni obrazovni sistemi
najprije vode brigu o selekciji osoba koje trebaju da postanu ucitelji ili
nastavnici. Osoba koja radi sa djecom s posebnim potrebama bi trebala
da posjeduje sljedece karakteristike: visok nivo jezicke i matematicke
pismenosti, jake interpersonalne i komunikacijske vjestine, volju za
ucenjem i motivaciju za poducavanjem. Pored znanja i vjestina, vazan
dio nastavnickih kompetencija su i vrijednosni stavovi. Klju¢ni problemi
inicijalnog obrazovanja nastavnog kadra su: buduci nastavnici najprije stjecu
teoretska znanja, ne dobijaju uputstva kako da ta znanja primijene u praksi
niti imaju priliku da steknu prakti¢no iskustvo u ucionici; fragmentirana
organizacija programa obrazovanja, S$to sprecava multidisciplinarno
usmjerenje; nedostatak sadrzaja koji se odnose na inkluziju i obrazovanije,
medicinski i defektoloski aspekti pojedinih predmeta. Smatra se da je,
radi poboljsanja poducavanja, potrebno ostvariti tri stvari: da nastavnici
postanu svjesni specificnih slabosti u svojoj sopstvenoj praksi, da postignu
razumijevanje karakteristika najbolje prakse u poducavanju, te da budu
motivisani da rade na unapredenju svojih znanja i vjestina. U uspjeSnim
obrazovnim sistemima nastavnici rade zajedno i pripremaju se te pomazu
jedni drugimau napredovanju. U novije vrijeme se takoder uvodi asistent za
podrsku nastavniku u radu sa djecom koja pokazuju teskode.
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Suzi¢ (2008) navodi sljede¢e humane pretpostavke Skolske inkluzije za
djecu s posebnim potrebama:

1. Djeca s posebnim potrebama treba da dobiju vise nego u specijal-
nim Skolama.

2. Djeca u redovnim Skolama ne smiju nista izgubiti.

3. Ucenici, roditelji i nastavnici treba da prihvate dijete s posebnim po-
trebama u redovnoj nastavi.

4. Nuzno je stvoriti sve potrebne kadrovske, materijalne i organizaci-
one pretpostavke.

5. Treba predvidjeti sve rizike i sprijeciti nezeljene posljedice.

Velika je vaznost profesionalaca koji se bave obrazovanjem sve djece,
ukljucujuéi i djecu s teskocama u razvoju (Milojevi¢ i Zavisi¢, 2011).
Nastavnici sa svojim opstim nastavnickim kompetencijama koji se bave
obrazovanjem i ucenjem treba da planiraju, realizuju, procjenjuju i prate
efekte ucenja sve djece.

Uspjesni obrazovni sistemi najprije vode brigu o selekciji osoba koje trebaju
da postanu nastavnici. Kvalifikacije koje su steCene na studiju uciteljima
i nastavnicima nisu viSe dovoljne. Naime, medu faktorima koji uzrokuju
potrebu za neprestanim nadopunjavanjem profesionalnih kompetencija
su nove spoznaje u podrucju struke, usavrsavanje na podruc¢ju metoda i
organizacije nastave, nove tehnologije, koje zapravo predstavljaju druge
izvore informacija, sve vedi broj djece s potesko¢ama u ucenju i ponasanju,
a koji zahtijevaju drugacije na¢ine poucavanja, te, uz sve to, i sve ceS¢i
oblici eksternih oblika provjere znanja i djelovanja skole (Miller, 2005).
Danasniji nastavnik se vidi, prije svega, kao inicijator promjena, a uz to su
bitne i sljedeée uloge: nastavnici kao inicijatori i oni koji poti¢u na ucenje,
nastavnik koji se brine za svoj osobni i profesionalni razvoj, nastavnik koji
je dio organizacije koja se razvija i uci. Istice se da bi osobe koje rade sa
djecom s posebnim potrebama trebale da posjeduju: visok nivo jezicke i
matematicke pismenosti, jake interpersonalne i komunikacijske vjestine,
volju za ucenjem i motivaciju za poducavanjem. Pored znanja i vjestina,
vazan dio nastavni¢kih kompetencija su i vrijednosni stavovi. Smatra se da
su stavovi, sposobnosti, znanje i motivacija profesora klju¢ni da se usvoje
novi pristupi u obrazovanju djece sa razli¢itim socio-ekonomskim, kulturnim
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i iskustvenim porijeklom da bi se ostvarila stvarna promjena prakse, kao
i ishodi ucenja. Uspjesni sistemi posebno vode brigu o nastavnickim
kompetencijama, jasnim vidovima i podrsci nastavnicima i ucenicima,
dovoljnim finansijskim sredstvima, odgovaraju¢im objektima i drugim
resursima. Reforme usmjerene na stvaranje inkluzivhog obrazovnog sistema
donose nove izazove pred nastavnike, koji predstavljaju kljuéne aktere
inkluzivhe obrazovne prakse. Kada se postavljaju zahtjevi za nastavnike,
vise se ne razmislja samo o klasi¢nim (specificnim) kompetencijama koje su
vezane uz rad s ucenicima, ucenje i poucavanje, nego su to: poducavanje
uz upotrebu savremene informacijske tehnologije (ICT), rad sa djecom koja
pokazuju teskoée/s posebnim potrebama, rad u skupini s razlicitom djecom,
pa i multikulturalno mjesovitim skupinama, menadZzment Skole i razliciti
administrativni poslovi, rjeSavanje konflikata. Dejvis i Florian smatraju
da, iako postoji obimna literatura o tome koja su znanja potrebna za
poducavanje ucenika s posebnim potrebama, pristupi i strategije koje treba
da se koriste u radu sa ovim uc¢enicima u sustini se ne razlikuju od onih koje
primjenjuju u poducavanju svih ucenika (Jablan, Joli¢-Marijanovic i Grbovic,
2011). Kompetencije za inkluzivho obrazovanje obuhvataju razumijevanje
socio-kulturnih faktora, koji stoje u osnovi individualnih razlika i svijest o
njihovom uticaju na ucenje; poznavanje raznovrsnih pedagoskih strategija
koje uzimaju u obzir individualne karakteristike ucenika a koje su usmjerene
na ucenje izvan obrazovnih institucija i zasnovane su na uvazavanju
prethodnih znanja, individualnog kulturalnog iskustva i interesovanja
ucenika (Jablan, Joli¢-Marijanovic i Grbovic, 2011).

Ukoliko nastavnik shvati da su sva djeca u odjeljenju osobena bi¢a koja se
medu sobom razlikuju po mnogim karakteristikama, onda ¢ée biti spremniji
da prihvati ucenike s teSko¢ama u razvoju. Vazan problem i prepreka za
inkluzivno obrazovanje je plan i program, koji nastavnike obavezuje da ga
doslovno realizuju imajuéi u vidu svu djecu u odjeljenju. To moZe dovesti do
pogresSnog oc¢ekivanja nastavnika da sva djeca u odjeljenju moraju da nauce
iste stvari u isto vrijeme i da sva djeca moraju da nauce sve sto je predvide-
no planom i programom. Sa druge strane, insistiranje na tome da dijete s
tesko¢ama naudi i one sadrzaje i vjestine koje, zbog prirode svoje teskoce
nije u stanju da usvoji, moze dovesti do neuspjeha djeteta i pada njegove
motivacije, te interesovanja za daljnje u¢enje. Neophodno je da nastavnik
primjenjuje individualizovani pristup u radu sa djecom, da ocekivanja i
odnos prema njima zasniva na specificnostima i moguénostima svakog
djeteta (Devi¢, 2009). Takode, vazno je da djeca saraduju u procesu ucenja.
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Ucenici mogu imati koristi i u pogledu akademskih postignuéa i u pogledu
socijalnog razvoja kada uce s vrinjacima, ¢ak i onda kada su ciljevi i podrska
koja je potrebna razlic¢iti za razli¢itu djecu. Znacajan problem i prepreka za
inkluzivno obrazovanje jesu ipredrasude nastavnika da je dijete s teSko¢ama
u razvoju manje vrijedno od ostale djece i da je, samim tim $to ima teskode,
manje sposobno za ucenje i participaciju u grupi vrsnjaka. Ova predrasuda
je cesto uslovljena pogresnim pristupom djetetu s teSko¢ama. Naime, dijete
se posmatra samo u odnosu na problem koji ima, a zanemaruje se li¢énost u
cjelini i brojni potencijali koje dijete posjeduje u mnogim drugim oblastima u
kojima nema teskoc¢a u razvoju. Prakti¢ni dometi, iskustva i implementacija
inkluzije u¢enika posebnih potreba ne moze biti pra¢ena samo pukom voljom,
vec zahtijeva odredena zakonska rjesenja.

Pomak od takmicarskog ka kooperativnom i kolaboracijskom ucéenju novi je
zahtjev koji se namece pred profesore u inkluzivnom obrazovanju. Podsticuci
rad u grupama kroz kooperativno ucenje, u¢enicima se mora pruziti prilika da
razvijaju osobne sposobnosti ali i da pomazu drugima i ujedno uce od drugih.

S obzirom na to da je prihvaéenost djece s teSko¢ama u razvoju od strane
vrinjaka jedna od osnovnih pretpostavki za ukljucivanje ove djece u redovne
Skole, od nastavnika se o¢ekuje da razli¢itim aktivnostima omogucdi interakcije
medu djecom i podstakne njihovu komunikaciju (Vujaci¢, 2011). Za kvalitetan
rad sa djecom koja pokazuju teSkoce veoma je vazna sredina i okruzZenje za
ucenje. Pod sredinom za ucenje, u uzem smislu, podrazumijevamo ucionicu
(uredenje ucionice, raspored namjestaja i materijala). U Sirem smislu, pod
okruzenjem za ucenje se podrazumijevaju sva ona mjesta u Skoli i van nje
na kojima djeca mogu da uce i prosiruju svoja iskustva. U nasim Skolama
prostor ucionica je uglavnom tradicionalno ureden s klupama u nizu. Stoga je
vazno da nastavnik izgradi vjestine i sposobnosti koje su potrebne za timski
rad, kao sto su: vjestine komunikacije, saradnicke sposobnosti, odgovornost,
razmjena misljenja, uvazavanje i slicno. Na profesionalno usavrsavanje
nastavnika uti¢e i njihovo ukljuc¢ivanje u proces promjena, ne samo putem
seminara i kratkih edukacija, ve¢ promisljanjem i konkretnom djelatnosc¢u.
Time nastavnik postaje kreator i refleksivni prakticar, koji i sam mijenja i
oblikuje obrazovni proces na osnovu sopstvenih uvida. To znaci da nastavnik
postane svjestan shvatanja razvoja djeteta, procesa ucenja, svoje uloge
u komunikaciji i interakciji sa djecom i da na osnovu uvida u svoj rad dalje
mijenja sebe. Bitna pretpostavka kvalitetnog rada nastavnika je postojanje
samokriti¢nosti, odnosno spremnost i sposobnost nastavnika da procjenjuje
kvalitet svog rada.
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2. STAVOVI PROFESORA O INKLUZJI

Da bi obrazovni sistem prepoznao i odgovorio na potrebe sve djece,
neophodna je velika promjena, i to prije svega u stavovima i uvjerenjima, a
zatimuznanjimaivjestinama (Milojevic¢iZavisi¢,2011). Inkluzivno Skolovanje
djece s teskodama u razvoju jedna je od savremenih tendencija odgoja i
obrazovanja. U razumijevanju uloga nastavnika u inkluzivhom obrazovaniju,
vazno je pomenuti skup misljenja, stavova, uvjerenja, o¢ekivanja i predstava
o djetetu, njegovom razvoju, procesu ucenja i ulogama koje ima, a koje su
uslovljene kako liénim karakteristikama nastavnika tako i socio-kulturnim
faktorima konteksta u kome nastavnik Zivi i radi. Upravo ti stavovi,
sposobnosti, znanje i motivacija nastavnika klju¢ni su da se usvoje novi
pristupi u obrazovanju ucenika sa razli¢itim socio-ekonomskim, kulturnim
i iskustvenim porijeklom kako bi se ostvarila stvarna promjena prakse kao
i ishodi ucenja. Dosadasnja praksa ukazuje na to kako postoje nastavnici
sa ,neinkluzivnim” i ,inkluzivnim” uvjerenjima, te govori o prepoznatljivim
uvjerenjima i dispozicijama nastavnika (Ceric i Ali¢, 2005).

Jedan od bitnih uslova za kvalitetan rad nastavnika i za kvalitetno ukljucivan-
je djece s teSko¢ama u razvoju u redovne Skole jesu adekvatne predstave
nastavnika o djetetu, djetinjstvu, dje€ijem razvoju, procesu uc¢enja i vlastitim
ulogama. Klju¢ni problem koji mozZe negativno da utic¢e na ukljucivanje djece s
tesko¢ama u razvoju u redovne skole jeste shvatanje nastavnika da prosjecna
djeca postoje i da bi nastava trebalo da bude usmjerena na prosjek (Vujacic,
2011). Ovakvo misljenje se reflektuje i na nacin rada nastavnika, koji je u tom
slu¢aju prilagoden prosje¢nom djetetu. Usmjerenost na zamisljeni prosjek
utice na odabir ciljeva, izbor metoda i oblika rada, kreiranje okruZenja u kome
se uci, komunikaciju, interakciju nastavnika sa djecom i na nacin ocjenjivanja.
Mijenjenje pogresnih predstava i ocekivanja moze uticati na promjenu even-
tualnih negativnih stavova nastavnika prema djeci s tesko¢ama u razvoju.

Kao $to je navedeno, klju¢an element kompetencija nastavnika za inkluzivno
obrazovanje su stavovi, koji ukljuéuju uvjerenja o ciljevima obrazovanja,
znanju, ucenju i moguénostima da se djeca obrazuju. Uvjerenja nastavnika
¢ine osnovu njihovih o¢ekivanja od ucenika, koja mogu da dovedu do toga
da se prema nekim ucenicima drugacije ponasaju i na taj nacin uti¢u na
njihovo postignude, aspiracije i sliku o sebi (Villegas, 2007).
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VazZnost pozitivnih stavova nastavnika pocetnika u inkluzivnoj sredini
potvrdena je mnogim istraZivanjima (Avramidis et al., 2000, Avramidis i
Norwich, 2002; Hadadian i Chiang, 2007; Van Reusen et al., 2001). Takode,
pokazalo se da je poducavanje neefikasno ukoliko su nastavnici pocetnici
uvjereni u to da neke ucenike treba ,popraviti’, ili da su neki ucenici u toj
mjeri ,manjkavi” da ih je nemoguce ,popraviti” (Ainscow, 2006). S tim u vezi
su i stavovi studenata koji ¢e biti nastavnici. Naime, mnogi studenti buduci
nastavnici, ne samo u nasoj zemlji ve¢ i u drugim drzavama, imaju malo
ili nimalo licnog iskustva u interakciji sa djecom kojoj je potrebna dodatna
podrska za ucenje i socijalnu participaciju. Studenti su se i sami Skolovali
u obrazovnim sistemima u kojima je skolovanje djece sa i bez posebnih
potreba bilo razdvojeno, odnosno u tzv. uporednim sistemima redovnog
i specijalnog obrazovanja. Medutim, istrazivanja pokazuju da ukoliko
se negativni stavovi studenata buducéih nastavnika prema inkluzivhom
obrazovanju ne promijene tokom njihovog inicijalnog profesionalnog
obrazovanja, oni kasnije, kada se zaposle, mogu da onemoguce napore
Skola da postanu inkluzivne (Vujaci¢, 2011). Navedena istraZivanja stavova
nastanika ukazuju na vaznost inicijalnog obrazovanja ucitelja i naglasavaju
odgovornost visokosSkolskih institucija koje obrazuju nastavnike da ih
pripreme za rad u radikalno izmijenjenom kontekstu.

Takode, imajuci u vidu ekspertize specijalnih edukatora (defektologa), mnogi
nastavnici u redovnim skolama vjeruju da nemaju kompetencije za izvodenje
inkluzivnog obrazovanja, odnosno da je specijalno obrazovanje najbolja
opcija za djecu s posebnim potrebama (Panti¢ et al., 2010). Prema Macura-
Milovanovi¢, Vujisié-Zivkovi¢ (2011), u cjelini gledano, nastavnici u Srbiji
imaju nesto negativniji stav prema inkluziji od njihovih kolega u inostranstvu.
Devic(2009)je usvomistrazivanju dosla do podatka da preko 80% nastavnika
podrzava inicijativu da se djeca sa smetnjama u razvoju ukljuce u redovne
Skole, iako 60% njih smatra da tom ukljucivanju treba pristupiti selektivno,
odnosno u zavisnosti od tipa i stepena razvojne tesko¢e. UNESCO je proveo
studiju u 14 zemalja svijeta, u kojoj je ucestvovalo 1000 nastavnika, Ciji su
rezultati pokazali da su pozitivniji stavovi prema inkluzivhom obrazovanju
u onim zemljama u kojima je ono zakonom propisano nasuprot zemljama
u kojima postoji segregaciona politika (Kari¢, Mihi¢ i Korda, 2014).
Takode, nastavnici su ispoljavali pozitivhe stavove i podrzavali inkluzivno
obrazovanje, ali uz izrazene brige u vezi sa resursima i podrskom u tom
sistemu, kao i u vezi sa samom implementacijom inkluzivnog obrazovanja.
Isti autori navode da je istraZivanje koje je provedeno u svrhu evaluacije
dvadesetogodisnje primjene inkluzije u Italiji pokazalo da je manje od 5%
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nastavnika bilo protiv inkluzivhog obrazovanja. Prema Martini¢ (2017), ne
postoje statisticki znacajne razlike u stavovima prema inkluziji u odnosu na
spol i radni staz. Kranjcec Mlinari¢ et al. (2016) u istraZivanju ukazuju na
potporu nastavnika procesu inkluzije, ali uocljivo je da se oni razli¢ito nose
s profesionalnim izazovima, no, inkluziju uglavnom smatraju pozitivhom i
dobrom za ucenike s teSko¢ama u razvoju i za njihove vrsnjake tipicnog
razvoja (Nikcevi¢-Milkovi¢ i Jurkovi¢, 2017). Ipak, vidljivo je da na njihovo
misljenje utiCe i vrsta potesSkocée ucenika, te razredi sa velikim brojem
ucenika, Sto za posljedicu ima nemogucnost posvecivanja odgovarajuce
paznje ucenicima s tesSko¢ama u njihovu radu. Navdeni autori isticu da kao
najznacajnije barijere nastavnici izdvajaju: njihovu (ne)spremnost za rad sa
ucenicima s teskoc¢ama, (ne)motiviranost, te needuciranost, razli¢ite vrste
poteskoca ucenika, premali broj stru¢nih saradnika, premali broj asistenata u
nastavi, fizicke prepreke, te uslove u nastavnom radu. IstraZivanja u Hrvatskoj
pokazala su da su stavovi nastavnika relativno pozitivni (Nikéevié¢-Milkovic¢
i Jurkovié¢, 2017). U istrazivanju Ljubic¢ i Kis-Glavas (2003), osnovnoskolski
nastavnici u odnosu na srednjoSkolske nastavnike iskazuju negativnije
stavove prema integraciji u¢enika s posebnim potrebama u redovne skole.
Ovi rezultati nisu u skladu s ocekivanjima zbog cinjenice da je integracija
viSe zaZivjela u osnovnim skolama u odnosu na srednje. Kada su stavovi
nastavnika u pitanju, mozemo izdvoijiti tri osnovne varijable koje odreduju
njihovu spremnost da prihvate dijete s tesko¢ama u razvoju: (a) uvjerenje
da bi redovne skole trebalo da obrazuju djecu s teSko¢ama u razvoju, (b)
uvjerenje da su sposobni da poducavaju ovu djecu i (c) uvjerenje da djeca
s tesko¢ama u razvoju mogu postati korisni ¢lanovi drustva (Kobescak,
1998). Bitno je naglasiti da njihovi stavovi u velikom dijelu, prema misljenju
mnogih, zavise od podrske, nivoa samoefikasnosti i stepena teSkoca. Ove
nalaze potvrduju i podaci nekih istrazivanja N. Suzica (Suzi¢, 2008), koje je
pokazalo da su nastavnici koji imaju visi nivo uvjerenja u samoefikasnost
jace opredijeljeni za inkluziju. Negativni stavovi su uglavhom prepoznati
kod onih koji nisu bili dovoljno obavijeSteni o ucenicima s teskocama u
razvoju (Devié¢, 2009).

U istrazivanju koje je realizovano 2010. godine, jedan od intervjuisanih
nastavnika smatra dainkluzija treba da bude na dobrovoljnoj osnovi(Macura-
Milovanovi¢ et al., 2010). Praksa i tendencija da se sniZavaju oc¢ekivanja od
ucenika iz ,slabije” grupe poznati su kao ,didakticko prilagodavanje”, koje u
sustini dovodi do slabijeg skolskog postignuéa u¢enika. Moze se konstatovati
da je promijenjen kontekst u kome ée nastavnici raditi, pri ¢emu su njihovi
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pozitivni stavovi prema tako izmijenjenom kontekstu vazan cinilac uspjesSne
inkluzivne prakse, ali da, sa druge strane, istrazivanja pokazuju da nastavnici
smatraju kako nemaju kompetencije za inkluzivnho obrazovanje, sto govori
o velikoj odgovornosti visokoskolskih institucija koje pripremaju buduce
nastavnike za inkluzivno obrazovanje.

Neuspjeh u ucenju ucenika s teSko¢ama nije izolovan problem, ve¢ samo
jedan od znakova njihove Sire socijalne i emocionalne neprilagodenost.
Mogli bismo, psiholoski posmatrano, re¢i da neuspjeh djece s teSko¢ama
ima neku vrstu izvora u otporu nastavnika prema njima, posto se u vecini
redovnih Skola uspjeh ili neuspjeh tih ucenika prepisuje prije nastavniku
nego djetetu. Medutim, u redovnoj skoli od nastavnika se ocekuje da
maksimalno motivise za ucenje i prosjecnu i nadarenu i ometenu djecu.
Vecina nastavnika to naj¢eSée nije u stanju, pa se time moZe objasniti
pritisak velikog broja ucitelja i nastavnika da se djeca sa smetnjama vrate
u specijalnu skolu i onda kada su njihove sposobnosti iznad zakonskog
minimuma za redovno $kolovanje (Macura-Milovanovi¢, Vuijisi¢ - Zivkovic,
2011). Povecana pasivnost djeteta s teskocama je prirodan rezultat sklopa
okolnosti koje prate njegovo obrazovanje. Odgojno-obrazovni proces za
djecu s teSko¢ama treba da bude tako organizovan da dijete kome je pomo¢
namijenjena ne bude obiljezeno tom pomodéi.

Prema izvorima koje navodi Hrnjica, Vornokova analiza uspjesnosti
integracionih programa pokazala je da su posebno osjetljivi sljedeci
problemi: razvijanje pozitivnih stavova nastavnika prema djeci s posebnim
potrebama, povecavanje stepena kompetentnosti nastavnika za rad s
pojedinim kategorijama i pojedinim stepenima teZine teskode; razvijanje
mrezZe institucija i pojedinaca za pruZanje trajne medicinske, psiholoske,
pedagoske i socijalne pomodi Skolama. Ustanovljeno je da vise od 50%
nastavnika ima negativan stav prema integraciji slijepe, gluhe i lahko
mentalne insuficijentne djece u redovnu osnovnu $kolu, dok je obrnuta
situacija u odnosu na tjelesno invalidnu djecu (Hrnjica, 1997). Rezultati
jednog obimnog istraZivanja stavova nastavnika redovnih osnovnih Skola
u Hrvatskoj pokazali su da postoje i pozitivni i negativni stavovi prema
integraciji, kao i da postoje razlike u stavovima nastavnika u pogledu manje ili
vece podobnosti djece s pojedinim vrstama smetnje u razvoju za pohadanje
redovne Skole. Nastavnici koji imaju pozitivne stavove pokazuju vece
diferencijacije u misljenjima kada je rije¢ o objektivnim uslovima. Najmanju
odbojnost nastavnici imaju prema djeci koja imaju slusne i vizuelne smetnje.
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Negativni stavovi nastavnika viSe su se manifestovali prema samom
ukljuc¢ivanju djece sa teSko¢ama u razvoju u redovan nastavni proces nego
prema samoj djeci sa teSkocama u razvoju. Integracioni program pomjera
paznju ucitelja sa realizacije nastavnog programa na razvoj djecije licnosti i
sposobnosti (Hrnjica, 1997). U okviru programskih sadrzaja svakog predmeta
traga se za elementima koji pogoduju razvoju osje¢anja samopostovanja i
sigurnosti djece s posebnim potrebama, elementima koji mogu predstavljati
teskodu u savladavanju obrazovnih sadrzaja i zahtijevati pruzanje posebnih
oblika pomo¢i. Program rada sa roditeljima treba da bude voden Sto
primjerenijim optere¢enjem djeteta, u skladu sa njegovim moguénostima,
pri ¢emu je poseban problem - nemogucnost vecine njih da pruze pomoc¢
djetetu i Skoli. Ukratko, nastavnici treba da se osposobe za adaptirani nacin
izvodenja programa, tj. za njegovu izmijenjenu metodi¢ku osnovu. Promjene
u nacinu ostvarenja programa zavise od vrsta i stepena ostecenja djece i
prirode predmeta. Takoder, treba prilagoditi nacin ocjenjivanja, smanijiti broj
ucenika u razredu, napraviti planove praéenja i evaluacije napredovanja
djece, kao i potrebnih dodatnih intervencija stru¢njaka u skoli i izvan nje.
Preporucuje se da u prvoj fazi integracionog procesa akcija bude ogranic¢ena
samo na one Skole u kojima postoje neophodni uslovi za uspjesno Skolovanje
djece s posebnim potrebama ili Skole u kojima je moguce stvoriti takve
neophodne uslove (spremnost uprave, nastavnika, ucenika, roditelja, drugih
institucija koje saraduju sa skolom itd).

Nastavnici redovnih Skola odgovaraju na pitanja koja se ti¢u njihovog
materijalnog poloZaja, ali ¢esto nemaju odgovore na pitanja o djeci s
posebnim potrebama i promjenama u sistemu obrazovanja. Nepovjerenje
prema inkluziji 37% nastavnika specijalnih Skola u Beogradu (Arsenovic-
Pavlovi¢ et al., 2005), u ovako opisanom drustvenom trenutku, moze se
smatrati opravdanim. Opravdano je i njihovo uvjerenje da ishitrena inkluzija
moZe imati za posljedicu iskljucivo fizicko ukljucivanje djece u redovan
sistem skolovanja, ¢ime bi im bila nanesena velika Steta. Za ozbiljnu reformu
Skolskog sistema nisu dovoljne samo ozbiljne namjere i planovi veé i ozbiljna
materijalna ulaganja.

Potrebno je znati da se negativan stav jednog broja ucenika prema svojim
drugovima s teSko¢ama ispoljava na tri nacina: 1) ignorisanjem, 2) aktivnom
verbalnom agresijom ispoljenom u ismijavanju i vrijedanju licnosti ometenog
ucenika i 3) pasivnom agresijom, ispoljenom u stalnim Zalbama na ucenike
s teSko¢ama i zahtjeve da oni budu premjesteni u neko drugo odjeljenje ili
specijalnu Skolu.
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Osnovni cilj programa za ucenike koji imaju posebne potrebe zbog smetnji
u razvoju ogleda se u tome da se cjelokupnim odgojno-obrazovnim radom,
zdravstvenim tretmanom, psiholoskim i socijalnim radom, podstakne
senzomotorni i psihomotorni razvoj, emocionalni i voljni razvoj, socijalizacija,
sticanje navika, a narocito navika samoposluzivanja, kao i razvijanje
odgovarajucéih saznajnih procesa (Hrnjica, 1997). Vrijednost koncepta
sveobuhvatne skole ogleda se u shvatanju da ¢e ona pruziti kvalitetno
obrazovanje svoj djeci i prevaziéi diskriminativne stavove sredine prema
drugacijim osobama.

Multikulturolo$ka perspektiva oznacava svaki odnos izmedu i unutar dviju ili
viSe razli¢itih grupacija ljudi i nalaze da se pri procjeni, planiranju i izvodenju
intervencija uvijek i u punoj mjeri uvazavaju osobenosti koje proisticu iz
manjinskogstatusailikulturoskogporijekla(Arsenovic¢-Pavlovi¢,Radovanovié
i Joli¢, 2006). Staki¢ (2005) smatra da do unapredivanja multikulturoloske
senzitivnosti i kompetencije stru¢njaka dolazi upoznavanjem kulturoloskog
identiteta i osobenosti i unapredivanjem njihovog drustvenog poloZaja.

3. METODOLOSKI DIO ISTRAZIVANJA

Problem istrazivanja

Imajuci u vidu potrebu da se o pitanjima inkluzije ¢eS¢e govori i da se
razmjenjuju pozitivna iskustva medu profesorima, bilo je interesantno
ispitati kako profesori percipiraju inkluziju i upoznati se s problemima s
kojima se svakodnevno susrecu. Stoga je osnovni problem rada bio ispitati
stavove profesora prema inkluzivnoj praksi u srednjoj skoli.

Cilj istrazivanja

Cilj rada je bio ukazati na znacaj i ulogu stavova profesora u stvaranju
pozitivnhog ambijenta za unapredenje inkluzivne prakse kada su u pitanju
djeca s tesko¢ama u razvoju u srednjim skolama, te istaci probleme s kojima
se susrecu profesori u funkciji njihovog prevazilazenja.
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Zadaci

1. Utvrditi kako profesori percipiraju inkluziju na osnovu izrazenih

stavova;

Ispitati razlike u prihvatanju inkluzije s obzirom na spol i staz;

Utvrditi najéesce probleme koje percipiraju profesori u provodenju

inkluzivne prakse;

4., |Ispitati prijedloge profesora u smislu poboljsanja inkluzivne prakse
u Skolama;

wn

Hipoteze

=

Pretpostavlja se da profesori pozitivno percipiraju inkluziju u skoli.

2. Ne postoje znacajne razlike u prihvatanju inkluzije s obzirom na spol
i staz.

3. Pretpostavlja se da postoji vise znacajnih problema, koje isticu
profesori u primjeni inkluzije.

4. Pretpostavlja se da profesori isticu Siri spektar prijedloga u cilju

unapredenja kvaliteta inkluzije.

Metod
Uzorak ispitanika

IstraZivanje je uradeno na prigodnom uzorku od 77 ispitanika. Populaciju
su Cinili profesori koji rade u tri mjesSovite srednje Skole s podrucja
Tuzlanskoga kantona. Istrazivanje je provedeno anonimno i navedeno je da
¢e podaci biti koristeni u svrhu istrazivanja. Za popunjavanje upitnika bilo je
potrebno deset minuta. Spolnu strukturu je ¢inilo 45 muskaraca ili 58,44%
i 32 zene ili 41,56%.

Uzorak varijabli i instrumenti

Zavisna varijabla u ovom radu je bila percepcija inkluzije koja je
operacionalizirana posredstvom stavova profesora, a mjerena je upitnikom
pripremljenim u svrhu ovog istraZivanja, cija je pouzdanost iznosila (0=0,807).
U ovom radu je koristen i sociodemografski upitnik. Nezavisne varijable u
ovom istrazivanju su spol i staz profesora.



Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini* 127

Statisticke metode

U istrazivanju su koristene sljedeée statisticke metode: metode deskriptivne
statistike, Mann-Whitney U test, Kruskal Wallis test, Hi-kvadrat test.

4. REZULTATI

Na pocetku je bitno naznaciti da distribucije rezultata varijabli u istrazivanju
ne zadovoljavaju pretpostavku normalne distribucije pa su u skladu s tim
koristeni neparametrijski statisti¢ki postupci.

Percepcija inkluzivne prakse i njeno prihvatanje
Prvi zadatak se odnosio na ispitivanje percepcije inkluzivne prakse iz ugla
profesora, odnosno njenog prihvatanja u skoli. Rezultati su prikazani u

tabeli 1.

Tabela 1: Deskriptivni statisticki parametri percepcije inkluzije

N | Min. | Max.  MD M SD | Skewness Kurtosis

Percepcija |77 |16 |42 29.00 | 29.63 | 7.641 | -0.007 | .274 | -.1.321 | .541
inkluzije

N 77

Nakon prikazanih deskriptivnih statistickih parametara, moze se uociti da
je vrijednost medijane MD=29.00 (SD=7.641), sto pokazuje da profesori
imaju izraZzene pozitivne stavove, odnosno pokazuju pozitivhe tendencije
prihvatanja inkluzije. Jos jedan pokazatelj u korist ovoj tvrdnji je podatak
o asimetri¢nosti (Sk=-0,007), sto ukazuje na negativnu asimetriju, te da se
vecina rezultata nalazi u zoni visih rezultata.
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Razlike u odnos na spol i staz u prihvatanju inkluzije

Imajudi u vidu da bi bilo zanimljivo ispitati razlike s obzirom na spol i staz,
drugi zadatak se ticao upravo ispitivanja ovih razlika u prihvatanju inkluzije,
o ¢emu svjedoce rezultati u tabeli 2 i 4.

Tabela 2: Spolne razlike u prihvatanju inkluzije

Muski 45 | 41.40 1863.00

Prihvatanje -
inkluzije Zenski 32 | 35.683 1140.00

Ukupno 77

Tabela 3: Testiranje znacajnosti

Mann-Whitney U 612.000
Wilcoxon W 1140.000
Z -1.121

P 262

a. Grupisuca varijabla: spol

Rezultati su pokazali da ne postoje znacajne razlike u stavovima o inkluziji
kada je u pitanju spol (Z=-1.121, p>0,05), sto dalje ukazuje na to da i jedni i
drugi pridaju znacaj inkluziji u Skoli. Dalje su prikazane razlike u odnosu na
staZz u obrazovaniju ispitanika, koji je razvrstan u pet kategorija.

Tabela 4: Razlike s obzirom na staz

Stavovi o inkluziji | 0-5 13 18.00
6-10 14 37.29
11-15 24 51.38
16-20 14 31.07
21-25 |12 42.60
Ukupno | 77
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Tabela 5: Testiranje znacajnosti

Chi-Square 22.076
Df 4
P .000

a. Kruskal Wallis Test

b. Grupisuca varijabla: staz

Dobijeni rezultati su statisticki znacajni (x?=22,076 df=4, p=.000) i impliciraju
dominantnost pozitivnih odgovora u kategoriji od 11 do 15 godinai 21 do
25 godina u odnosu na druge kategorije. Dakle, navedeni podaci pokazuju
da postoje znacajne razlike s obzirom na staz.

Na pitanje da li u veéoj mjeri prihvataju inkluziju kako im raste broj godina
staza, njih 36 ili 46,75% je odgovorilo da se to upotpunosti odnosi na njih,
sto ukazuje na to da se sa sticanjem iskustva i radom javlja veéi stepen
prihvatanja.

Tabela 6: Prikaz frekvencija odgovora

Malo 1 19.3 -18.3
Srednje | 18 19.3 -1.3
Pretezno | 22 19.3 2.8
Potpuno | 36 19.3 16.8
Ukupno | 77

Tabela 7: Testiranje znacajnosti

Chi-Square 32.351a
Df 8
p .000
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Nakon testiranja znacajnosti prikazanih rezultata u tabeli, Hi-kvadrat test

pokazuje znacajnost rezultata (¥?=32,35 df=3, p=.000).

Problemi prilikom provodenja inkluzivne prakse u skoli

U ovom zadatku se saznalo koji su to najéesci problemi koji opterecuju
profesore u srednjoj Skoli kada je u pitanju inkluzija.

Tabela 8: Problemi koje isticu profesori

Frekvencija | Procenat | Kumulativho

Otezan proces redovne nastave 21 27.3 27.3
Obimno gradivo 2 2.6 29.9
Neprihvatanje od strane druge djece 12 15.6 455
Strah i predrasude 4 5.2 50.6
Ocjenjivanje 2 2.6 53.2
Finansijska podrska 8 10.4 63.6
Zapostavljenost druge djece 9 11.7 75.3
Uslovi 9 11.7 87.0
Dovqupo vremena za posvecivanje 3 3.9 90.9
ucenicima

Plan i program 7 9.1 100.0
Ukupno 77 100.0

Naveden je veci broj problema, kako smo i pretpostavili, a najznacajniji
od njih su: otezan redovni proces nastave, neprihvatanje od druge djece,
zapostavljanje druge djece, uslovi rada, finansijska podrska, plan i program

za djecu s teSko¢ama u razvoju.
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Prijedlozi profesora za poboljsanje inkluzivne prakse

Ispitujudi prijedloge za poboljsanje inkluzije, doslo se do sljedecih podataka,
koji su prikazani u narednoj tabeli.

Tabela 9: Prijedlozi za poboljsanje

Frekvencija Procenat Kumulativno

Sruéno osoblje i timovi 15 19.5 19.5
Edukacija i svijest profesora 28 36.4 55.8
Opremljenost ucionica i 2 2.6 58.4
pomagala

Sistemsko rjiesenje 7 9.1 67.5
Asistent u nastavi 12 15.6 83.1
Broj ucenika u odjeljenju 9 11.7 94.8
Individualizirani oblici rada 2 2.6 97.4
Rano socijalno ukljucivane 2 2.6 100.0
Ukupno 77 100.0

Navedeni prijedlozi se odnose na potrebu: struénog osoblja i timova,
edukacija, sistemskih rjesenja, asistenata u nastavi, manjeg broja ucenika
u odjeljenju, primjene individualiziranog oblika rada, ranog socijalnog
ukljucivanja, opremljenosti ucionica i pomagala. Profesori smatraju da bi se
rieSavanjem navedenih problema podigao stepen kvaliteta rada sa djecom
koja imaju teskode.
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ZAKLJUCAK

Na osnovu prikazanih rezultata moze se zakljuciti da je vecina hipoteza
potvrdena, osim druge, koja je djelimi¢no potvrdena. Profesori u ovom
istraZzivanju imaju pozitivhe stavove, nema znacajnih spolnih razlika u
prihvatanju inkluzije, dok su znacajne razlike pronadene s obzirom na staz
profesora u korist onih sa veéim radnim iskustvom. Istaknut je niz znacajnih
problema i prijedlozi za rjeSavanje iz ugla profesora. Neka od objasnjenja
vezana za razloge dobijenih rezultata bi mogla i¢i u pravcu da se sve vise
shvata znacaj razliCitosti i znacaj rada sa djecom koja imaju teskoce, te
bi stoga vedi broj edukacija u tom segmentu svakako mogao doprinijeti
pozitivnim stavovima, ali, sa druge strane, ocita je i potreba za podrskom,
isticanjem vaznosti povjerenja u svoje vjestine, prilagodenim okruZzenjem i
zakonskom potporom. Vidljivo je da iskustvo doprinosi ve¢em prihvatanju,
dok su problemi koje percipiraju profesori i prijedlozi za njihova rjeSenja
u skladu s pitanjima koja optereéuju odgojno-obrazovni proces danas.
Intenzivniji kontakt sa ucenicima koji imaju teSkoce, iskustvo u radu sa
njima i bolja informisanost o njihovim specificnostima moglo bi da utice na
pozitivnije stavove nastavnika prema njima. Da bi se inkluzivno obrazovanje
u potpunosti implementiralo, neophodno je da profesori imaju pozitivne
stavove prema djeci koja imaju teSkoce u razvoju i socijalnoj participaciji.
Potrebno je poticanje pozitivnih stavova prema poducavanju u inkluzivnoj
sredini, toliko razli¢itoj od one koja se ranije smatrala normom.

Poznavanje stavova studenata prema inkluziji s kojima oni ulaze u
profesionalno obrazovanje predstavlja osnovu na kojoj moZzemo da gradimo
koncept poducavanja bududih nastavnika za inkluzivno obrazovanje. Ono
sto je klju¢no za razvoj kompetencija profesora za inkluzivno obrazovanje
jeste da oni prihvate odgovornost za unapredivanje procesa ucenja i
ucestvovanije svih ucenika u nastavi. Koristenje podrske drugih aktera mogu
biti vrijedni resursi u inkluzivnom obrazovanju, kao sto su: strucni saradnici,
roditelji, lokalna zajednica, Skolska uprava i drugi relevantni faktori. Volja
i kontinuirano usavrSavanje profesora su neophodni u radu sa djecom
koja pokazuju teskoce, te podrska okruzenja, kao i zakonska rjesenja.
Ukoliko nema podrske, koju ¢emo prepoznati u izgradenim i prihva¢enim
uvjerenjima, vrijednostima, stavovima i namjerama na mikro nivou, tada
je mogude da ¢e, i u sluajevima zakonskih rjeSenja, proces promjena biti
otezan.

Za kraj je znacajno imati na umu da je uzorak u ovom istraZivanju bio mali
i da stoga ovaj rad ima ogranicenja u dijelu generalizacije zaklju¢aka na
populaciju. Medutim, i pored navedenog, ovaj rad daje osnovu i smjer za
daljnja istrazivanja koja ce tretirati navedenu problematiku.
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OBUKA AKADEMSKOG OSOBLJA ZA INKLUZIVNO
OBRAZOVANJE: MODEL DOBRE PRAKSE

SaZetak

Inkluzivno obrazovanje svoje utemeljenje ima u modelu ljudskih prava kojim
se osigurava pravo svakog ¢ovjeka na odgoj i obrazovanje. U pedagoskoj
praksi to znaci ukljucivanje u obrazovni sistem neovisno o spolu, jeziku,
invaliditetu, nacionalnoj pripadnosti ili nekom drugom statusu. Inkluzija se
realizira na svim nivoima obrazovanja, od predskolskog do visokoskolskog,
sa ciljem pripreme mladih osoba za aktivno ucesée u drustvenoj zajednici. U
tom smislu, nastavno osoblje se nalazi pred izazovima podrske studentima
koji je trebaju, a u odnosu na njihove razli¢ite sposobnosti.

U radu ce biti predstavljeni rezultati Erasmus+ projekta ,Tranzicija
studenata s invaliditetom od visokoskolskog obrazovanja do trZista rada
u Srbiji, Bosni i Hercegovini i Crnoj Gori” s posebnim osvrtom na module
za obuku akademskog osoblja. Moduli su koristeni kao osnova za obuku
akademskog osoblja na nastavni¢ckom fakultetu, ¢ime je postignuta bolja
informiranost, motiviranost za daljnjim usavrSsavanjem u ovom polju i
potreba za internalizacijom principa inkluzivnosti i njegove prakti¢ne
primjene. Realizirana obuka je pozitivho evaluirana. Projekat je polucio i
revitalizaciju Ureda za podrsku studentima (UPS!), kroz koji je i realizirana
obuka. Osnovna djelatna orijentacija Ureda je usmjerena ka pomodi i
podrsci pri odabiru studija, osiguranju uvjeta za zadovoljavanje potreba i
uZivanje prava, informiranje i obrazovanje studenata, unapredenje iskustva
studiranja studenata s invaliditetom, istrazivackim aktivnostima, organizaciji
i realizaciji obuka za nastavnoinenastavno osoblje, sudjelovanju u donoseniju
i izmjenama zakonskih i podzakonskih akata u vezi s obrazovanjem,
stipendiranju studenata itd. Univerzitet u Sarajevu ¢e kroz rad Ureda, kao
model dobre prakse, djelovati u smjeru izgradnje povjerenja i podrske u
prostoru visokog obrazovanja dajuci svojim primjerom obavezu i drugim
odgovornim strukturama da ga slijede.
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ACADEMIC STAFF TRAINING FOR INCLUSIVE
EDUCATION: MODEL OF GOOD PRACTICE

Abstract

The foundation of inclusive education is to be found in the human rights
model which ensures the right of every human being to upbringing and
education. In pedagogical practice, this means inclusion in the education
system regardless of gender, language, disability, nationality, or other
status. Inclusion is implemented on all education levels, from pre-primary
to tertiary, with the aim of preparing young persons for active participation
in the community. In that vein, teaching staff faces challenges in supporting
students of different capabilities.

This paper will present the results of Erasmus+ project entitled “Transition
of Students with Disabilities from Tertiary Education to Labour Market
in Serbia, Bosnia and Herzegovina, and Montenegro”, with a focus on
academic staff training modules. The modules have been used as a basis
for training of teacher faculty academic staff which resulted in better
awareness, motivation for further development in this area, and the need
for internalisation of the principle of inclusivity and its practical application.
The conducted training has been positively evaluated. The Project also
yielded revitalisation of the Office for Student Support (UPS!) through
which this training has been realised. The main focus of the Office is on
providing help and support during selection of study programme, ensuring
conditions for fulfilment of needs and rights, informing and education of
students, improvement of study experience of students with disabilities,
research activities, organisation and realisation of training for teaching
and non-teaching staff, participation in the adoption and amendment of
laws and bylaws related to education, providing student scholarships, etc.
Through the work of the Office as a model of good practice, the University
of Sarajevo will act towards development of trust and support in the area
of higher education, and thereby serve as a role model to other responsible
structures to follow its example.
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UuvoD

Obrazovanje je osnovno ljudsko pravo, garantirano ustavom jedne zemlje, alii
brojnim nacionalnim zakonima i medunarodnim dokumentima. Obrazovanje
moze biti formalno, neformalnoiinformalno. Ranije se smatralo da (formalno)
obrazovanje pripada iskljucivo djeci i mladima. Medutim, razvoj koncepta
obrazovanja odraslih bitno je uticao na formiranje koncepta cjeloZivotnog
obrazovanja. Koncept je bio promoviran posredstvom UNESCO-a
pocetkom sedamdesetih godina, da bi od 1996. godine termin cjelozivotno
ucenje prevladao nad terminom cjelozZivotno obrazovanje, jer je zaklju¢eno
da treba preéi od obrazovanja do ucenja kao krajnjeg cilja obrazovne
reforme (Pastuovié¢, 2008). CjeloZivotno ucenje osigurava zajednicu koja
uci orijentiranu na stvaranje i primjenu znanja, vjestina i stavova. Ono
podrazumijeva sklop formalnog, neformalnog i informalnog ucenja kako
bi se stekle moguénosti za stalno unapredenje kvalitete Zivota. Vazno
za cjeloZivotno ucenje jeste fleksibilnost u vremenu, prostoru, nacinima
ucenja i sli¢no, sto ukljucuje i iskustveno ucenje. Dakle, cjeloZivotno ucenje
omogucava pojedincima da grade svoj licni i profesionalni razvoj tokom
cijelog Zivota, te tako doprinose razvoju drustva. U skladu s tim, vazno je
naglasiti da obrazovanje nikada nije potroSnja ve¢ ulaganje u pojedinca i
drustvo. Obrazovanje u znacajnoj mjeri uti¢e na drustveni status pojedinca,
drustvene grupe, jer otvara mogucnosti za obavljanje razli¢itih drustvenih
uloga, ali i ¢ini pojedinca zaposljivijim. Nivo obrazovanja zna¢ajno uti¢e na
mogucénost pronalaska Zeljenog posla, u vezi je sa socijalnom pokretljivoscu
pojedinca, te smanjuje rizik od siromastva. Rezultati istrazivanja pokazuju
da je povedanje stope pismenosti povezano sa smanjenjem broja ljudi
koji Zive u siromastvu, naro¢ito medu mladim ljudima (Vili¢, 2014). Kroz
navedeno, jasna je vaznost obrazovanja za cijeli Zivot za svakog pojedinca
jedne zemlje. S tim u vezi, izuzetno je vazno osigurati obrazovanje za sve i
na visokoskolskim ustanovama, te time postivanje i ostvarivanje osnovnih
ljudskih prava. Medutim, nije dovoljno uciniti to samo na deklarativnoj
osnovi, ve¢ poduzeti odgovarajuée akcije u praksi kako bi inkluzivno
obrazovanje bilo implementirano i na visokoskolskom nivou. Mnogo je
pretpostavki koje treba osigurati u tom smislu, ali pripremljen i osposobljen
nastavni i saradnicki kadar je od neprocjenjive vaznosti. Akademsko osoblje
je, po prirodi svoga posla, spremno za cjeloZivotno ucenje. Ta spoznaja i
¢injenica da obrazovanje na tercijarnom nivou nije (vise) privilegija rijetkih,
vel prostor za licni i profesionalni razvoj svih zainteresiranih subjekata/
studenata, ponukala je grupu stru¢njaka na osmisljavanje i nudenje
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ciklusa predavanja za nastavnike i saradnike na fakultetima kako bi valjano
odgovorili na izazove prakse i nastavni¢kog poziva u suvremenom svijetu.

Inkluzivno obrazovanje: temeljne pretpostavke

Inkluzivno obrazovanje svoje utemeljenje ima u modelu ljudskih prava koja
po rodenju pripadaju svakom covjeku bez obzira na rasu, boju koze, spol,
jezik, vjeroispovijest, invaliditet, nacionalno ili drustveno porijeklo, imovinu,
rodenje ili drugi status (Opca deklaracija UN-a o pravima covjeka, 1948,
Evropska konvencija o ljudskim pravima, 1953, Konvencija UN-a o pravima
djeteta, 1989). Ljudska prava su neotudiva, nedjeljiva te, u skladu s tim,
univerzalna za sva ljudska bi¢a neovisno o njihovim osobinama. Njima se
osigurava dignitet i jednakost.

Pravo na obrazovanije je jedno od temeljnih ljudskih prava te shodno tome
govorimo o stvaranju jednakih mogucénosti za njegovo uzivanje. U kontekstu
visokoSkolskog obrazovanja, pitanje jednakih mogucénosti promatra
se u okviru socijalne dimenzije obrazovanja definirane dokumentima
Bolonjskog procesa. Njome se osiguravaju jednake moguénosti pri upisu
studija, za vrijeme njegovog trajanja, te pri zavrSetku studija, s posebnim
naglaskom na studente iz marginaliziranih skupina (Kafedzi¢ et al., 2018).
Visokoskolske institucije imaju vaznu ulogu u smanjivanju drustvenih
nejednakosti tako Sto poti¢u vecée ukljucivanje studenata iz diskriminiranih
socijalnih skupina, te otklanjaju prepreke za upis i zavrsetak studija (Kafedzi¢
et al., 2018, prema Korkut i Martinac Dorci¢, 2014). To podrazumijeva i
spremnost visokoSkolskih institucija da taj proces i podrze, odnosno mora
postojati cijeli sistem podrske inkluzivnom obrazovanju. On obuhvata kako
odredenu infrastrukturu tako i osposobljenost nastavnog osoblja za rad u
inkluzivnom okruzeniju ali i u njegovom promoviranju.

Posebnu paznju u provedbi inkluzivhog obrazovanja valja posvetiti
specificnoj i nerijetko marginaliziranoj, skupini studenata s invaliditetom.
Jedan od znacajnijih projekata Univerziteta u Sarajevu, koji se bavio
navedenom problematikom, a ishodi osigurali i samoodrzivost, jeste
Erasmus+ projekat Tranzicija studenata s invaliditetom od visokoskolskog
obrazovanja do trzista rada u Srbiji, Bosni i Hercegovini i Crnoj Gori.

O projektu Erasmus+ Tranzicija studenata s invaliditetom od visokoskolskog
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obrazovanja do trZista rada u Srbiji, Bosni i Hercegovini i Crnoj Gori

Projekat Tranzicija studenata s invaliditetom od visokog obrazovanja do trzista
rada u Srbiji, Bosni i Hercegovini i Crnoj Gori (nadalje: Trans2Work) jedan je od
znacajnih Erasmus+ projekata usmjerenih na unapredenje visokoskolskog
obrazovanja temeljem suvremenih kretanja i obrazovnih politika Evropske
unije u podrucju inkluzivnog obrazovanja. Naime, ono $to ovaj projekat
¢ini specificnim jeste orijentacija na povezivanje visokoskolskih ustanova
s trziStem rada, odnosno na unapredenje kvalitete i relevantnosti procesa
tranzicije studenata s invaliditetom od visokoskolskog obrazovanja do posla.
Njegova svrha je tako operacionalizirana kroz cetiri cilja (pogledati vise
na: www.trans2work.eu), a isticemo samo najrelevantniji za potrebe ovog
rada: pripremiti i unaprijediti visokoskolske ustanove u pruzanju podrske
studentima s invaliditetom u procesu tranzicije od visokoskolske ustanove
do trzista rada praéenjem standarda i politika EU.

Priprema i unapredenje visokoskolskih ustanova se ovdje razumijeva
viSestruko i u tom smislu obuhvata stvaranje materijalnih pretpostavki za
ukljuc¢ivanje studenata razli¢itih obrazovnih potreba, obuku akademskog
osoblja za inkluzivnho obrazovanje, informiranje i senzibilizaciju studenata,
kako tipi¢nih tako i onih s invaliditetom, za izazove inkluzivhog obrazovanja
te povezivanje s trzistem rada.

Projekat je realiziran kroz razliCite faze u devet radnih paketa u periodu
od 15. oktobra 2015. godine do 14. oktobra 2018. godine. U kontekstu
razumijevanja planiranja i realiziranja specifi¢nih projektnih aktivnosti, vazno
jenapomenutidaje prvafazaprojekta obuhvatalaanalizu zakonske regulative
u odnosu na prava osoba s invaliditetom te analizu potreba studenata,
akademskog osoblja i poslodavaca spram procesa tranzicije studenata od
visokoskolske ustanove do trziSta rada. Analizom zakona utvrdeno je da
postoje zakonske pretpostavke za ostvarivanje prava na obrazovanje osoba
s invaliditetom u BiH, ali je njihova potpuna realizacija oteZzana kompleksnim
drzavnim uredenjem i cjelokupnom socioekonomskom situacijom u drzavi,
Sto se ogleda u visokoj stopi nezaposlenosti, malim ulaganjima u obrazovanje
opcenito, neuskladenosti obrazovnog sistema i trzista rada (Hodzi¢ et al.,
2017, str. 155). Kada govorimo o analizi potreba, rezultati istrazivanja su
ukazali na postojanje objektivnih i subjektivnih prepreka u procesu tranzicije
studenata s invaliditetom od visokoskolske institucije do trzista rada te da
navedeni proces zahtijeva promjene kako institucionalnoga karaktera tako i
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promjene drustvene svijesti o moguc¢nostima osoba s invaliditetom (Hodzi¢
et al.,, 2017, str. 157).

Tragom zakonskih pretpostavki za ostvarivanje prava na obrazovanje u Bosni
i Hercegovini i utvrdene analize potreba studenata, a u kontekstu pripreme
i unapredenja visokoskolskih ustanova za podrsku i realizaciju inkluzivnog
obrazovanja, Trans2Work projekat je iznjedrio brojne i znacajne ishode. Za
potrebe ovog rada izdvajamo obuku akademskog osoblja te revitalizaciju
Ureda za podrsku studentima (UPS!).

Obuka akademskog osoblja za inkluzivho obrazovanje

Visokoskolska nastava bi trebala biti kvalitetna za sve. U tom smislu, nastavno
osoblje treba biti upoznato s neophodnos¢u prilagodbe i osposobljeno za
prilagodbu strategija poducavanja i u¢enja potrebama studenata. Odnosno,
nastavno osoblje treba biti u mogucnosti: propitati potrebe studenata;
argumentirati prednosti i izazove u primjeni oblika i metoda nastavnog
rada; primijeniti razli¢ite nacine realizacije nastavnog sadrzaja; omoguditi
vise razli¢itih nacina ukljucivanja studenata u nastavnom procesu, te kreirati
materijale za ucenje temeljene na individualiziranom pristupu studentima
(Kafedzic¢ et al., 2018).

Jasno je da nastavnici stoje pred izazovima planiranja, organizacije i
realizacije nastavnog procesa, sto u kontekstu inkluzivhog obrazovanja
podrazumijeva razvoj (dodatnih) kompetencija s obzirom na to da rade sa
razlicitom skupinom polaznika. Kafedzi¢ (2015, prema Evropska agencija,
2012) istice profil inkluzivnog nastavnika, koji ukljucuje cetiri podrucja
kompetencija, odnosno cetiri osnovne vrijednosti koje se odnose na
nastavu i uenje kao osnovu za rad svih nastavnika u inkluzivhom odgoju i
obrazovanju: 1) vrednovanje razlicitosti svih ucenika/studenata; 2) pruzanje
podrske svim ucenicima/studentima; 3) rad s drugima i 4) kontinuirani
profesionalni razvoj. Dakle, sasvim je jasno da posjedovanje odredenih
saznanja o inkluzivhom obrazovanju i njegovim temeljnim principima
predstavlja samo prvi korak u njegovoj implementaciji. Biti kompetentan
znaci posjedovati dostupne ili nau¢ene kognitivne vjestine i sposobnosti
koje se upotrebljavaju za uspjeSno i odgovorno rjesavanje odredenih
problema i s time povezanih motivacijskih, voljnih i socijalnih spremnosti i
sposobnosti za rjesavanje problema u nepredvidenim situacijama (Weinert,
2001). Kompetencija tako ne oznacava samo ishod obrazovanja ve¢ i sam



Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“ 143
proces i tendenciju ka njegovom kontinuitetu.

Prepoznavsi potrebu za sticanjem znanja i razvojem kompetencija u oblasti
inkluzivnog obrazovanja, na Filozofskom fakultetu u Sarajevu realizirana
je obuka akademskog osoblja. Obuka se realizirala pod okriljem projekta
Trans2Work i predstavljala je svojevrsno pilotiranje modula za obuku
nastavnika za inkluzivno obrazovanje na visokoskolskim institucijama, a
obuhvatila je ukupno 17 nastavnika Filozofskog fakulteta. Ucesnici obuke
su se prijavili samoinicijativho prepoznavsi vlastitu potrebu za sticanjem
elementarnih znanja iz podrucja inkluzivhog obrazovanja.

Teme realizirane u okviru dvanaestosatne obuke su:

e Nastavnik u susretu sa socijalnom isklju¢enos¢éu - inkluzivno
obrazovanje

e Temeljna polazista inkluzivnog obrazovanja
e Ucenje o razli¢itostima - stereotipi, predrasude i identitet
e Univerzalni dizajn za u¢enje - kreiranje zajednice koja uci

e Interkulturalna osjetljivost kao dio pedagoske kompetencije za
rad u heterogenim grupama

e Studenti s invaliditetom u akademskoj zajednici

Sadrzaji navedenih tema ponudili su osnovne informacije o znacenju inklu-
zije, inkluzivnog obrazovanja i konteksta u kojem se ono danas realizira te
ulozi nastavnika u susretu sa drugim i drugacijim. Obuka je, pored informa-
tivnih ucinaka, imala i snaznu vrijednost u odnosu na stavove i uvjerenja
samih polaznika te je u tom smislu vazan iskorak u promociji principa inklu-
zivnog obrazovanja na tercijarnom nivou.

Znacaj obuke nastavnika visokoskolskih institucija je visestruk. On se ogleda
najprije na individualnom nivou unapredenja vlastitih kompetencija za rad
u inkluzivnom okruzenju, za djelovanje u razrednom mikroprostoru sa stu-
dentima razli¢itog porijekla, pripadnosti, razli¢itih sposobnosti i dr. Sa druge
strane, internalizirane inkluzivne vrijednosti, njihova promocija te djelovan-
je u pravcu razumijevanja i medusobnog uvazavanja direktno i indirektno
uti¢e na studente (i) buduce nastavnike, koji su i sami aktivni sudionici plu-
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ralizma kultura i kulturalnog pluralizma. S obzirom na pripadajucu drustve-
nu ulogu svakog pojedinca, a posebno nastavnika, obrazovanje mora biti
usmjereno na sticanje kompetencija za provedbu inkluzivhog obrazovanja.

Ucesnici obuke su istakli zadovoljstvo kako procesom tako i njegovim ishod-
ima.

Navodimo neke od izjava polaznika:

,Nisam razumjela pojam inkluzije na ovaj nacin. Najcesée sam ju vezala za
osobe s tesko¢ama u razvoju.”

(ucesnica obuke)

,Obuka akademskog osoblja za provedbu inkluzivnog obrazovanja bi treba-
la biti kontinuirana. Meni su ova saznanja od velike koristi za buduéi rad sa
studentima opcenito.”

(uc¢esnica obuke)

,Nastavnicima je potrebna i institucionalna podrska u radu sa studentima s
invaliditetom.”

(u€esnica obuke)

Navedene izjave nastavnika Filozofskog fakulteta Univerziteta u Sarajevu
ukazuju na potrebu za intenzivnim promisljanjem i realizacijom sadrzaja
iz oblasti inkluzivhog obrazovanja. VisokoSkolske institucije, narocito
nastavnicki fakulteti, na kojima se odvija inicijalno obrazovanje bududih
nastavnika, moraju biti mjesta uvaZavanja i promocije ljudskih prava a
inkluzivho obrazovanje razumijevati kao sastavni dio pedagoske stvarnosti
u najsirem smislu. Znacajnu podrsku tome pruzat ée Ured za podrsku
studentima Univerziteta u Sarajevu.

Revitalizacija Ureda za podrsku studentima (UPS!)

Ured za podrsku studentima Univerziteta u Sarajevu (UPS!) prvobitno je
nastao kao rezultat Tempus projekta iz 2012. godine Jednake mogucnosti
za studente s posebnim potrebama u visokom obrazovanju (EQOPP), koji je za
cilj imao poboljsanje pristupa, ostvarivanje potreba i prava i unapredenje
savladavanja gradiva studenata s posebnim obrazovnim potrebama na svim
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javnim univerzitetima u BiH. Ured je djelovao prvenstveno kao podrska
studentima s invaliditetom pruzajuéi usluge i pomo¢ tokom studija.

Implementacijom aktivnosti Erasmus+ projekta Tranzicija studenata od
visokog obrazovanja do trzista rada u Srbiji, Bosni i Hecegovini i Crnoj Gori
(2015-2018), Ured je revitaliziran. Naime, Ured je, kao podorganizaciona
jedinica Univerziteta, dislociran s Filozofskog fakulteta u zasebnu i neovisnu
kancelariju u prostorijama Kampusa Univerziteta u Sarajevu, a njegova
infrastruktura je dopunjena suvremenom asistivnom tehnologijom, koja
odgovara razli¢itim potrebama studenata.

Prateé¢i suvremene trendove povezivanja visokoskolskog obrazovanja
i trzista rada te opcenito uskladivanja obrazovanja s potrebama drustva,
Ured danas osigurava pomoc i podrsku studentima u razli¢itim oblastima,
¢ime je njegov dijapazon djelovanja znatno Siri nego je prvobitno bio.
Osnovna djelatna orijentacija Ureda je usmjerena ka pomodi i podrsci pri
odabiru studija, unapredenju pristupa obrazovanju, osiguranju uvjeta za
zadovoljavanje potreba i uzivanje prava, psiholoSku pomo¢, informiranje
i obrazovanje studenata, poboljsanju iskustva studiranja studenata s
invaliditetom, istrazivackim aktivnostima, organizaciji i realizaciji obuka za
nastavno i nenastavno osoblje, u¢eséu u donosenju i izmjenama zakonskih
i podzakonskih akata u vezi sa obrazovanjem, stipendiranju studenata itd.

Cilj je i da se usklade potrebe i potencijali pojedinaca s potrebama na trzistu
rada radi povecanja zaposljivosti. U interakciji partnera stvaraju se uvjeti za
cjelozivotno ucenje, razvoj karijere, profesionalnu i teritorijalnu mobilnost.
Ured za podrsku studentima Univerziteta u Sarajevu tako djeluje u smjeru
izgradnje povjerenja i podrske u prostoru visokog obrazovanja dajuci svojim
primjerom obavezu i drugim odgovornim strukturama da slijede isti primjer.
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Umjesto zakljucka

Usvajanje znanja, ovladavanje vjeStinama i promoviranje uvjerenja najbolje
se moze ostvariti kroz obrazovni proces, koji nije iskljucivo institucionalan i
formalan, vec nudi brojne perspektive i kroz neformalno i informalno ucenje,
¢ime se postiZe cjeloZivotno ucenje i razvoj. Razvojem kompetencija moze
se ostvariti holisticki li¢ni i profesionalni razvoj pojedinca, sto jeste vazno
u suvremenom drustvu. Na taj nacin, ljudi predstavljaju znacajan resurs i
osnovu za razvoj drustva. Inkluzivno obrazovanje podrazumijeva stvaranje
jednakih mogucénosti za ostvarivanje prava na obrazovanje kao temeljnog
ljludskog prava, a provodi se na svim nivoima obrazovanja, od predskolskog
do visokoskolskog. Buduci da nastavnik ima nezamjenjivu ulogu u realizaciji
nastavnog procesa, odgovornost spram postavljenih drustvenih ciljeva, u
svjetlu ljudskih prava, sasvim je jasno da se nastavnici nalaze pred brojnim
izazovima profesionalnog razvoja i stru¢nog usavrsavanja.

Kada govorimo o nastavnicima visokoskolskih institucija na kojima se
obrazuju buduci nastavnici, izazovi su joS kompleksniji a proces znacajniji.
Sa jedne strane, i sami se susrecu sa studentima razlic¢itog porijekla i
pripadnosti, razlic¢itih sposobnosti i uvjerenja, Sto uvjetuje dinamiku
nastavnog rada i zahtijeva pristup temeljen na principima inkluzivhog
obrazovanja. Sa druge strane, dobrim dijelom snose odgovornost i za
osposobljenost buducdih nastavnika za djelovanje u inkluzivnhom okruzenju.
Stoga mozemo re¢i da je obuka akademskog osoblja za inkluzivho
obrazovanje od posebnog znacaja, narocito na nastavnickim fakultetima.
Realizirana obuka je otvorila moguénosti za isticanjem vaznosti
implementacije inkluzivhog obrazovanja na visokoskolskim ustanovama,
za kreiranjem okruzenja koje ima karakteristike univerzalnog dizajna, te
postavila osnovu za daljnje obuke u ovom podrucju. Osiguran je temelj
za promisljanje nastavnika i saradnika na visokoSkolskim ustanovama
o razli¢itostima studenata, koje ne smiju biti prepreke za ostvarivanje
prava na obrazovanje. Posebno je znacajno Sto obuceni nastavnici i
saradnici mogu modelirati nac¢ine rada i odnosa u nastavnom procesu, sto
ima dugorocan uticaj, jer njihovi studenti mogu isto primijeniti u svom
buduc¢em nastavni¢kom radu. Teorija zagovara, a praksa potvrduje vaznost
meduljudskog odnosa za kvalitetan odgoj i obrazovanje, jer bez toga
djeca izuzetno tesko razvijaju znanje i vjestine i primaju odgojne poruke.
Meduljudski odnos se ostvaruje kroz komunikaciju, a komunikacija je temelj
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za interakciju, koja podrazumijeva meduuticaj i usavrsavanje li¢nosti svih
uklju¢enih aktera u ovo djelovanje. Stoga, cjeloZivotno obrazovanje mora
biti osnova za usavr$avanje nastavnika na svim nivoima obrazovanja, ali i
putokaz za one koji uce.



148 Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“

LITERATURA

European Agency for Development in Special Needs Education (2012). Teacher
Education for Inclusion. Profile of Inclusive Teachers. Odense: European
Agency for Development in Special Needs Education.

Hod?zi¢, L., Kafedzi¢, L., Zuki¢, M., Sudnjara, S. i Bjelan - Guska, S. (2017). Studenti s
invaliditetom i trziste rada u Bosni i Hercegovini: stanje i potrebe. Radovi,
knjiga XX, 147-160. Sarajevo: Filozofski fakultet u Sarajevu.

Kafedzi¢, L. (2015). Stru¢no usavrsavanje nastavnika za odgojno-obrazovni rad
u inkluzivnim odjeljenjima. U: Unapredenje obrazovnog sistema u oblasti
primjene inkluzivnih principa poducavanja. (str. 9-20). Sarajevo: Save the
Children.

Pastuovié, N. (2008). CjeloZivotno u¢enje i promjene u skolovanju. Odgojne znanosti,
10(2), 253-267. Dostupno na: https:/hrcak.srce.hr/29568

Ujedinjeni narodi (1948). Opca deklaracija UN-a o pravima covjeka. Dostupno na:
https:/www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/src1.
pdf

Ujedinjeni narodi (1989). Konvencija UN-a o pravima djeteta. Dostupno na:
https://www.unicef.hr/wpcontent/uploads/2017/05/
Konvencija_200_20pravima_20djeteta_full.pdf

Vijece Evrope (1953). Evropska konvencija o ljudskim pravima. Dostupno na: https:/
www.echr.coe.int/Documents/Convention_BOS.pdf

Vili¢, D. (2014). Uloga znanja i obrazovanja u savremenom drustvu. Politeia, 4(8),
389-404. Dostupno na: https:/scindeks-clanci.ceon.rs/data/pdf/2232-
9641/2014/2232-96411408390V.pdf

Weinert, F. E. (2001). A concept of Competence: A conceptual Clarification. In:
Rychen, U. D. S., Salganik, L.H. (Eds). Defining and selecting key competences.
Seattle: Hogrefe & Huber.



Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini* 149

Mp BpaHka lNonuh

YHAIPEBEHE CUCTEMA KOHTUHYWPAHOT
[TPOPECNOHAJTHOI PAZBOJA HACTABHUMKA'Y
BOCHW 1 XEPLETOBVHW

CaxeTak

BocHa n XepuerosuHa (BuX) je jow yBujek 3eMsba y TpaH3numju, ontepeheHa
yHanpehemwnmMa pasiMunuTux npoLeca, MHOrobpojHMM pedopmama a,
caMuMM TuUM, U yHanpehereM obOpasoBarba. TEOPUjCKU [1eAaHO, HUTU
jefaH ob6pasoBHU CUCTEM He MOXe [Ja Hanpeayje 6e3 napanesHor
HanpeTKka HacTaBHMYKe npodecuje. lMommajyhm cBe Kao HeoABOjMBY
LjennHy anconyTHUX noTpeba 3a yHanpeheweM M npuiarohaBarbem
HOBMM 06Pa30BHUM TPEHAOBUMA, CBAKM AMO Te LjesiMHe, NMOoYeBLUIM of,
MHMLUMja/THOT 06pasoBaba, MPEKO Y/lacka y caMy HacTaBHMUKY npodecujy,
CUCTEM MEHTOPCTBA, CUCTEM HanpeaoBakba, CUCTEM HarpahmBarba, CMCTEM
KOHTUHYMPaAHOI CTPYYHOT ycaBpLUaBatha U NpodecroHaHOr pa3Boja Mopa
[a e y3asHoM nyTaroM Aa 61 BacCNMTHO-06pa3oBHa YCTaHOBA U HEHU
HaCTaBHULUM OUAN KOHKYPEHTHE Yy MpeaBaykoM CMUC/TY, HE BULLE HU Y
TpaHCMUCUjU 3HaHba, BEh Y CMUC/TY Aa Hayye CBOje YYEHUKE KaKo Aa yue,
roje ga npoHahy nHdopMalmje Te Kako [a YCBOjEHO 3Harbe UCKOPUCTE Y
CBaKOJHEBHMM CUTYyaLMjaMa Kao NOTAYHO cnpeMHa buha 3a 21. Bujek.

HacTtojehu npaTtuTtn 06pa3oBHe eBPOMNCKe TPEHOIOBE, KPajHbe je BpujeMe aa
Ce CUCTEMCKM YTBpAe CTBapHe noTpebe HaCcTaBHMKA 32 KOHTUHYMPAHUM
npodecmnoHanHMM pasBojeM. Ob6pasoBHe BacTu y buX HacToje pohwu
0o moryhux pjeluerba, MehyTuM, cBe Te aKTUBHOCTU My BeOMa Cropo,
HEKOOPAMHUCAHO U  HecuHxpoHu3oBaHo. O6pa3oBHe pedopme ce
HacTaBHUUMMa HaMehy yb6p3aHo, 6e3 eBasyauuja U 6e3 peBuaupatba.
Takohe, M HacTaBHULM CY TU KOjU Tpebajy nNpy>kmMTu Behy 3anHTepecoBaHOCT
n Behy caMOCTasIHOCT Yy OBOM MPOLECY KAaKO 6M YK/bYYMSIN U Pa3BUIU
B/1IaCTUTE BjeLUTUHE M KOMMETEHLLM]€e 3a LLje/IOXKMBOTHO YYeH€e U capafiby ca
koserama. TpaauUMOHaNHO ycaBpLUaBare Tpeba npuaaroanTu gonasehum
06pasoBHMM NoTpebamMa 1 NpomMjeHama.
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AHanusupajyhu nctpakusarba Ha OBy TeMy Yy 3eMsbaMa EBpone, pervoHa
M OHOr WWTO je ypaheHo y BuX, Moxke ce 3aK/byunTu Aa nobosbluakbe
oBe obnacTu Tpeba Ja ce Mpernos3Ha Kao CTpaTellKku MnpuopuTeT 3a
yHanpehemre BacnMTHO-06pa3oBHUX NpoLeca, 06pa3oBHMUX CUCTEMA alU U
3a yHanpehere coumjanHor M EKOHOMCKOT pa3Boja Halle 3eMJbe.

KmyuHe pujeyu: yHanpeherse, KOHTUHYMpaHM MNpodecrMoHasiHi pPa3Boj,
HaCTaBHULM, UCTPaXKMBaHba, CTPATELLKN LIN/bEBU

CTpyyHu pag,
JEL knacndukayuja: 120, 121
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Mr Branka Popi¢

IMPROVEMENT OF CONTINUOS PROFESSIONAL
DEVELOPMENT SYSTEM FOR TEACHERS IN BOSNIA
AND HERZEGOVINA

Abstract

Bosnia and Herzegovina remains a country in transition, burdened with
improvements of various processes, multiple reforms and thus, with
improvement of education as well. In theory, an education system cannot be
improved without a parallel improvement of teacher’s profession. Observing
all of this as an inseparable whole of absolute needs for improvement and
adjustment to the new education trends, each part of that whole - starting
from initial education, through entry into teaching profession, mentorship
system, advancement system, reward system, continual professional
development system - has to be on an upward trajectory. This is necessary
for an education institution and its teachers to compete, not in teaching or
even in transfer of knowledge, but in teaching their students how to learn,
where to find information, and how to apply their knowledge in everyday
situations, being fully prepared for the 215t century... In an effort to follow
European education trends, it is time to systemically define the real needs
of teachers for continuous professional development. Education authorities
in BiH are striving to find possible solutions; however, all those activities
are unfolding very slowly, in an uncoordinated and unsynchronized manner.
Education reforms are imposed on teachers fast, without evaluation
or revision. Teachers should also express greater interest and greater
independence in this process, in order to engage and develop their own skills
and competencies for life-long learning and co-operation with colleagues.
Traditional professional development should be adjusted to forthcoming
education needs and changes.

While analysing research on this topic in European countries, and in
the region, and on what has been done in BiH, it can be concluded that
enhancement within this field should be recognised as a strategic priority
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for improvement of processes of upbringing and education, education
systems, as well as for improvement of social and economic development
of our country.

Key words: improvement, continuous professional development, teachers,
research strategic objectives

Professional paper
JEL classification: 120, 121
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HanomeHa:

1. MI3pasu Koju cy HanucaHu camo y jeOHOM 2pamMamuykom pody oOHoce
ce N00jeOHAKO Ha WeHCKU U MYWKU poo.

2. TepMUH HAcmasHUK je KopuwheH Kao jeOUHCmeeH MepPMUH 3a
eacnumade, npocpecope paspedHe Hacmase, hpogecope npedMemHe
Hacmase u cmpy4He CapaoHuKe.

Ceaku HacmasHUK hocjedyje moh 0a uma ceoje
8/1aCMUMo no3opuwime, 81acmumy No30pHUUY U MHOWMEO Ys102d, enu3o0d,
NoHassbarba. Heke 00 mux ys02a cy 2naeHe ynoze, Heke chopedHe d Heke U
ujesnoncusomHe...

Kao HacmaeHuKy, YyuHU Mu ce 0a cy eeoma 00bpe U yn0ze cmamucmad, me
CNOpedHUX Yn02a Kada ynpaso He208U 2/yMUu Npeysumdjy ancoaymuy
UHUYUjamusyy pedosHUM hpedcmasama Ha Ce8aKOOHEe8HOM penepmoapy.
Ocum ceeza HaseOeHOz U HABPOjaHO2, HACMABHUK UMA Ys02e U pexcucepa u
cueHapucme, Na 4yak u Kocmumozpagad... O0 ceux HACMABHUYKUX y/102a 3deucu
0a nu he u ezosu 2a1yMuu 00bumu ucusomHu anaays 21. sujeka.
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YBO/[,

JefjaH on OCHOBHMX MNpUHUMNA M 3adaTaka 06pa3’oBHMX cUCTeEMa Y
BocHuM 1 XepueroBunHu je npahere 06pasoBHUX TPeHAOBa, yHanpeherbe
o6pa3oBamba y CBaKOM CMUCY U, Y TOM LU/bY, OCUTypare cucTemMa bpyker
1 ebMKaCHUjer LIMpeHa MeTo4a NoyvaBarba.

Opywiteo Koje »enu OUTU YyCMnjellHo Mopa CBOjUM  YJ1aHOBMMaA
o0be36ujeanTn ogrosapajyhe yciose 3a KOHTUHYMPAHO Y4YeH-E U Pa3Bo;j.

MpodecroHanHN pa3Boj HACTaBHUKa M CTPYYHO YycaBplUaBakbe Mopajy
6UTKN 3aKOHOM ypeheHu, naaHupaHu, OJOCTYMHU U CafpKajeM y cKaagy
caBpeMeHOM U noTpebaMa nojeamnHaL,a U BaCnmMTHO-06pa3oBHOM CUCTEMA
Ja 64 MMasiM Mo3UTMBHE edeKTe Yy HaCTaBHOj Mpakcu U yTULAAW Ha
yHanpeheme 1 noausame KBasiMTeTa BacnmnTarba U 06pa3oBatba.

Y cBMjeTy He NOCTOjM OMNLUTM KOHCEH3YC O TOME KaKo ce Tpebajy noayyaBaTu
M 00y4aBaTW HacTaBHULW. EBponcKM cTpyyrbaLm 13 oBe ob1act cMaTpajy
[a je HeomnxoAaH NoMak y ApyLUTBEHO] TPaAMLMjM KOjU ce, MpeMa MHOIMMM
ayTopMMa, Onucyje Kao KyaTypa, BpMjeaHOCT M NpaKca HacTaBHUKA, U CBe
TO je ynpaBO OHO LUTO Ce OAHOCK Ha HOBM ,NpodecnoHanmsam”. Taj npasal,
[Jaje HoBe yC10Be N NpOoPECMOHaIHM NPOCTOP HAaCTaBHMULMMA, KOjuU MOTY Aa
npey3My OAroBOPHOCT 3a CBOj NpodecroHanHu KMBOT. KapakTepuctuke
HOBOI HaCTaBHMYKOr MpodecmoHanm3Ma Cy: WHKY3MBHO Y/1AHCTBO,
jaBHM €TUYKM KOZEKC MpaKce, KojermjasiHa capajHuMyka aKTMBUCTUYKA
opujeHTaumja, GiekcubunaH M MporpecMBaH OArOBOP Ha MPOMjeHY,
aKTMBHA MOJINTUKA, YCMjEPEHOCT Ha UCTPaXKMBatbe N U3rpafHy 3HaHba.

KonernjanHa capagma je jegaH oOf, OCHOBHMX MpUHUMMA MOAEepHOr
npodecroHaamsma. TeopeTunyapm Koju aHanunsunpajy obnacTt
npodecruoHa/IHOI pas3Boja HaCTaBHMKA CMaTpajy [da je KoJiernjasaHa
capafitba YNpaBO aKTyesHa 360r Tora LTO YK/bydyje 3ajegHMYKO
[OHOLLEeHe 0AJ1yKa, CBU YYECHULIM CYy YYEHMLM Y OBOM MPOLLECY, @ UCXOA,
nobosbluamsa je npodpecmoHanHu ayjanor. Capagta ca KosieraMma nojayaBa
NMpaKTUYHY OpMUjeHTauMjy Ka pacnpaBu M pjelierbMMa 0 006pa3oBHMM
nuTakbMMa U npobsiemmma. YnpaBo HaBedeHMM MNpuHUMNUMa Tpebanu
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61 ce BOAMUTU CTPATELLKN LU/bEBU Y MaaHUparby npaherba 1 yHanpehema
KoHTUHyMpaHor npodecnoHasiHor pa3Boja HacTaBHUKA (Y Aa/bHEM TEKCTY:
KIP).

Mpema pocapallkbMM UCTPaXKMBakbMMa, NnojaM npodecnoHasIHOr pasBoja
HacTaBHMKA MMjerba Ce€ YMpaBO Y OJHOCY Ha BakbCKE MPUTUCKE, jaBHE
nebaTe M pasBoj Ha MoApyyjy BacnuTakka M obpa3oBakba. To je npouec
Yy KOMe HaCTaBHUK MWjerba M NobosbllaBa CBOjy HaCTaBHY MpPaKcy, CBOj
Hanpepaak, Koju he nhu y cmjepy nobosbluarba asin, Y BEJIMKOM MOCTOTKY,
rpag¥ W MNpocTop 3a CBOjy He3aBUCHOCT. [lpodecnmoHanHM pa3Boj
HacTaBHMKa TpebamMo cMaTpaTM HEOBOjMBOM LjE/IMHOM Y MpoLecy 6mno
KaKBe npomjeHe/yHanpehera y 06pasoBHMM cucTeMmUMA.

Ha HacTaBHMKe Tpeba rnegatu Kao Ha npodecuoHanue, Koju 6mu Kao
TakBM Tpebannm 6UTU MHULUMjaTOPU COMCTBEHOr MpoLeca Yyyera W
npodecmoHanusaumje. 3aksbyvaK je, Aak/e, Aa HaCTaBHMUM JaHac He
Tpeba ga GYHKLMOHULLY CaMo Y jeaHO] 3ajeAHULN nan opraHnsaumju. OHum
CY AMO BULLIECTPYKUX PafHUX OKPY>KEHba Y KOjMMa BULLIE OparHM3aLmja uMa
K/by4Hy yaory. CUHANKATH, LLKOJ1e, HACTaBHUYKM aKTUBM, NMpodecnoHasiHa
yApY>Keha, AoAaTHE opraHusaumje 3a NoApLUKy, HedopMasHe Mpexe,
06pasoBHM MOpTaaW, APYLUTBEHE MpPEXKe, OpraHusaumje 3a CcrnopT
n 3abaBy, o6pa3oBHe nnaTdopMe, CBa OBa TUjesla YMHE OKpPY>KeHe
HaCTaBHMKa. Y TOM CMUCJY, y4Yere HaCTaBHUKA 3axTUjeBa MHTErpucaHu
npucTyn 3a noboJsbluarbe NPodeCcMoHaHOT OKPY>KEHa Ha BULLIECTPYKUM
OoparHM3aumjcKMmM HMBoUMa.

Mopen 3a yHanpehere cucTeMa KOHTUHYMpPaAHOr npodecroHaiHor
pa3Boja BacnuTaya, HaCTaBHUKAa N CTPYYHUX capaaHuKa y buX (y gasbhemM
TekcTy: Mogen) je npernen uHdopmaumja Koje ce Tpebajy LWmMputu m
JonyHaBaTu, aJin, Y UCTO BpUujeMe, Tpeba 6MTK 1M nogpLika ob6pasoBHUM
cucteMuMa 'y Hamjepu ga yHanpujege KIP. JobujeHn matepujan je
NOJPLLKA M HACTAaBHUKY U LLIKOJICKOj 3aje AHULN, MOAPLLKA HOBO3aMOC/IEHUM
HaCcTaBHULMMA Aa Ce Cyo4e ca HOBMM M3a30BMMa TaKo LITo he nobosbLuaTu
CBOje BjelWITMHE W KoMmneTeHuuje. CaBpeMeHO [ApYyLITBO Of, CBaKor
nojeAuHLA YNpaBo TpaXkKM Aa CBaKOAHEBHO MoboJblUaBa CBOje BjelUTUMHE
M KOMMeTeHuuje, Te ycaBpluaBa U yHanpehyje cBoja 3Harba. CaMo TaKBMM
[AjesloBarbeM HaCTaBHUK MOXKE [la NPUXBaTM HOBe 06pasoBHe pedopme 1
noAy4aBare y4yeHuKa 3a 21. Bujekx.
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lnhaBHM uu/b Mopena je pa NoACTakKHe BacnMTade, HACTaBHUKE W
CTPyYHe CapafHMKE Ha MnpeysnuMake OArOBOPHOCTM 33 MHAMBUAOYASHU
npodecnoHanHn pasBoj. PagHa rpyna Kojy Ccy YMHWAM MNpeacTaBHMLM
AreHumje 3a NpejLLIKO/ICKO, OCHOBHO U cpefitbe 06pasoBame (Y Aa/bHeM
TekcTy: AMNMOCO) 1 npeacTaBHULM 06pa3oBHMX BACTH, je uspaheHum
MaTepujasioM HacTojasia NPY>XXUTU NOAPLLKY, Te NoMohM 3aMHTEPECOBaHMM
CcTpaHamMa y obpasoBaky fAa MOAUIHY HUBO CBUJECTU CBUX YYECHMUKA
BacNMTHO-00pa3oBHOr npoueca o BaykHocTu KI1P-a. MoGanHu uumb
YKYMHOT npoueca je 6uo nobosbluaTn KBaamuTeT obpasoBarka Yy bocHU 1
XepuerosunHu yHanpehereM cuctemMa npopecruoHaIHOT pasBoja.

MocTojehe cucteme npodecroHasHor passoja Tpeba gasbe NobosbllaBaTh
ann 1 peBMAMPaTM Kako b1 ce 3a40BOJbU/IE NOTPebe HAaCTaBHUKA M KaKo
61 MM ce NOMOI/I0 Aa OAroBOpe M3a30BMMa CaBPEMEHOI BacnuTama U
obpasoBarba. Ynararbe y npodpecroHasiHM pa3Boj U u3rpajHa aJekBaTHUX
cucTeMa NoApLLUKE 3aCHOBaAHUX Ha CTaHAapAnMa, UCTPaXkKnBakby, TeopujamMa
yyerba Ko, oJpacsMx M Ha A006poj npakcu ocTaje jegaH on Hajpehmx
npuopuTeTa 06pPa3’oBHMX CUCTEMA He CaMO Y HaLlOj 3€MJbW HEro 1 LUMpe.

bes o6pasoBaHOr HacTaBHMKa, HEFOBUX CMOCOBGHOCTM W  BjELUTMHA,
ocnocob/beHOCTM,  MOTMBALMje, KPeaTUBHOCTM U MPOLUMPEHUX
WHAMBUAYANIHUX U NpodecroHanHuX yHKLMja He MOry ce pasBujaTu
BaCNUTHO-06pa30BHe yCcTaHOBE, yHanpehMBaTh npouec eBanyaumje HUTK
,MPOM3BECTN" KOMMNETEHTAH YYEHUK.

OBaj MaTepujan he 6uTM KopuwheH y cBpxy YyHanpehera cuctema
npodecnoHaIHOr pa3Boja BacnMTaya, HaCTaBHUKA U CTPYYHUX capadHMKa
y BocHu 1 Xepuerosunnu. Takohe, oBa aHanm3a Tpeba ga 6yae 3HavajHa 3a
pa3Boj MNOJINTMKA 3aCHOBaHMX Ha NOAALMMA, jep TEK Ha OCHOBY Nperneaa/
JAujarHose cTakba MOXKeMo NpyXXnth oapehere npenopyke 3a yHanpehere
oBor npougeca. TpeHaoBM ce y6p3aHO MUjerbajy 1 360r Tora je HeONXo4HO
MOCTEMNEHO a/IN U KOHTUHYMPAHO aHa/IM3MpPakbe TPEHYTHON CTakba.
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1. YHATPEBEHSE KIMP-A'Y EBPOINNA

Ynaratbe y HacTaBHMKE je M3Y3eTHO Ba)KHO, Kao LITO je HarialleHo Yy
3ak/bydumma Casjeta EBpone y Be3n ca eduKacHUM 06pa3oBaHeM
HacTaBHMKa y Majy 2014. rogmHe. MUHUCTPU Cy Ce C/IOXKUM A AprKaBe
YnaHuLe Tpeba Aa NobosblUajy KBa/IMTET HaCTaBHUYKE npodecuje 1 yumHe
je aTpaKTUBHUjOM U yrneaHujoM. To 3Hauun Aa Mopajy NaXk/bMBO Aa bupajy
M 3aMnoLL/baBajy HaCTaBHUKe, Aa UM 06e36ujeae edukacHo obpasoBarbe, Aa
MX 3aap>ke y npodecuju, a UM Npy>Ke paHy NoApLUKY Y Kapujepu 1 aa nm
Hyde pedoBHe NMpuanKe Aa o0bHaB/bajy CBOje BjeLUTUHE U KOMIMETeHUMUje,
YK/byuyjyhu 1 OHe Koje cy 3aCHOBaHe Ha HOBMM TexXHoJIorMjama.

YHanpehere HacTaBHMYKe npodecuje je y BEJIMKOM 3aMaxy M MHore
aHasiM3e KOMOMHYjy KBaJIMTaTMBHeE NnoaaTKe NpuKynsbeHe nytem Eurydice
Mpexe! ca OnLMPHUM KBAaHTUTATUBHUM MOJALMMA CaKyMN/bEHUM MyTeM
MehyHapoaHor nuctpa>knparba Hactase U ydyerba OECD-a (OpraHusauuja
32 eKOHOMCKY capafmby M pasBoj) u nogaumma Eurostata (CTaTucTmukm
6upo EBpornicke 3ajegHuue). CBe oBo omMoryhaBa yoyaBarbe TpeHA0Ba
M obpasala Te Tako Jaje MoAJIory 3a MpoMUll/barba O edPUKaCHOCTU
06pa3oBHMX cTpaTermja. AKTUBHOCTU MpeXKe YKJIOMN/beHE Cy Y KOHTEKCT
CrpaTteruje Eepona 2020.

Mopmaum m3 uctpaxkmeama TALIS? (MehyHapoaHO UCTparkuBarbe y4derba
M HacTaBe) MPUKYM/bEHU CYy Y cKnagy ca MehyHapoaHoM cTaHaapAHOM
Knacuoukaumjom obpasosarba 13 1997. rogmHe (ISCED, 1997), nok cy
nogaun Eurostata/UOE m Eurydice-a npukynsbeHn Ha ocHoBy ISCED-a
(International Standard Classification of Education)2011. roanne. Cagp»aj
nctpaxkmpama TALIS 2013 je KBaHTUTaTMBaH M Aaje OCHOBY 3a CEKYHAAPHY
aHanusy, ¢okycupajyhu ce Ha rnaBHe TemMe op WHTepeca. TALIS je
HacTojao ga nobosblia pasyMujeBarbe nepueniunja, CTaBoBa U MULLI/bEHA
HacTaBHMKa Mpema noAckyny ¢dakTopa, Na cy TUM LUM/bEM HaCTaBHULIN
W ANPEKTOPU LLKOJIA UCMIUTAHU NyTeM yNUTHUKA. NMpuBunernjy ynacka y
OBO UCTPaXKMBaHe MMane cy U Heke 3eMsbe permoHa: CnoseHuja, Cpbuja
n XpeaTcka. NaxkasnocTt, bocHa n XepugeroenHa Huje y4ecTBOBasla y OBOM

1 Eurydice - jeanHcTBEH M3BOp NoAaTaka o o6pasoBarsy y EBpony,
LocTynHo Ha: http:/eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/all_publications_en.php

2 The OECD Teaching and Learning International Survey, JocTynHo Ha: http:/www.oecd.org/
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UCTPaXkneary. McTUYEMO HaXkasloCT jep CMO MMasu MNPUINKY O00UTU
MHOr0 NojiaTaka Koju Ce MOry MCKOPUCTUTU Y CEKYHAAPHUM aHa/M3aMa
Kao BeOMa 3HayajHU cTpaTeLlKN AOKYMEHTU 3a yHanpehere 06pasoBHMX
NoJINTUKA U 06pa3oBHUX cUCTeMa Kaja je y nuTakby KIP HacTaBHuMKa.

Y MehyHapoAHOM UCTpaXKMBakby HACTaBHUYKOT 3340BO/bCTBA M NepLenuuja
y uctpaxkmamy TALIS 2013, 90,2% HacTaBHMKa Yy EY usjaBusiio je pa cy
3a40BOJ/bHMN CBOjUM NocsioM, a 90,1% CBOjOM LUKOJICKUM OKpPYXKEHEM.
MehyTnm, camo 18,4% HacTaBHMKa cMaTpa [Ja ce huxoBa npodecuja LnjeHn
Yy ApyLwTBY. 3eM/be Ca HajHUXKUM MPOLLEHTOM HacTaBHMKa KOju Bjepyjy Aa
ce MxoBa npodecuja oujerbyje no3uTmeHo cy LLinaHuja (8,5%), ®paHLycka
(4,9%), XpBaTcka (9,6%), CnoBauka (4%) u LLseacka (5%). Ynpkoc HuxoBoj
nepuenumju ga ux ApyLuTBoO HE LMjeHN BUCOKO, BehMHa HaCcTaBHUKA Y TUM
3eM/baMa je BeoMa 33/10B0/bHa CBOjUM MOC/1I0M U LKosioM. [MoTephyje ce aa
je KBanuTeT obpasoBarba M 00yKe BeoMa BayKaH. [pemMa oBMM nogaumma
TO je jegaH of, YeTUpKM cTpaTellKa Unsba yHanpehera obpasoBarba. Tpeba
oMOryhuUTn MHBECTUpPaAHbE Y JbYACKE PECYPCE M Ha Taj HaYMH MOCTM3aTU
ycnjex. Kako je HarnaweHo y CaonwTterwy EBponcke komucuje, Tm
M3a30BM NMpeacTaB/bajy NPUAKKY [a ce npeay3me ,06HaB/batbe BjeLlTMHA
y npodecmju” n ga ce NomMorHe BacCNMTHO-06pPa3OBHUM yCcTaHOBaMa Ja
ce npunaroge caBpeMeHoM cBujeTy. [lpema wu3sBjewTajuma EBponcke
KOMuUCHje, CBaKa AprKaBa Y1aHMLA N 3eMJbE KOje HacToje Aa ce npuapy»xe
EY no oBoj ocHoBM Tpeba ga:

e 06HOBe npoLec ,perpyTtauuje” 1 cenekumje, Kao 1 cTpaterunje
334 p>KaBarba HACTaBHMKA;

e UMHMUMja/IHO 06pa3oBare HaCTaBHUKa Tpeba aa noctaHe
eduKacHuje, Tpeba ojayaTu yiore yBoherba y nocao 1
MEHTOpPCTBA;

e npodecmnoHanHu pa3Boj Tpeba ga ce ycMjepu Ka
GNEKCUBUNHUJUM, UHANBUAYAIM30BAHUM 06/IMLIMMA capagHe U
[a ce NoBeXe ca HaCTaBHUYKMUM MoryhHocTMMa HanpeaoBarba y
Kapujepu 1 LLIKOJICKUM Pa3BOjHUM MaHOBMMA.

Y 2014. roanHun, CasjeT EBponcke yHUje Har1acuo je U To Aa je o6pasoBarbe
HaCTaBHMKaA CaMO jeflaH acneKT BULLEr MOJIMTUYKOr LUn/ba Aa Ta npodecuja
rMocTaHe aTpakTUBHWja W KBa/MTETHMja, Y3 ogroeapajyhe noamtuke
3a 3anoll/baBakbe W 3a4pXKaBarbe HACTaBHUKA, ePUKACHO WMHULMjASTHO
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06pa3OBa|'be HaCTaBHUKa U NOAPLUKY Y NMOYETKY KapMjepe.

CasjeT EBponcke yHuje je Takohe oanyyumo ga o6pas3oBHU cucTeMU Tpeba
Ja obesbujese HacTaBHULMMA peaoBHE NPUAKKE Aa 0OHOBE 3HaHe CBOT
npeameTa, NOAPLIKY U 00YKY O edUKACHUM U MHOBATUBHMM HAUYMHUMA
HacTaBe, YK/bydyjyhu M OHe 3acHOBaHe Ha HOBMM TexHoJiorujama. Y
OKBMPHOM 3aKOHY O OCHOBHOM U cpefitbeM 00pa3oBamby Y bnX, y unany 3,
CTOjW CTaBKa [a Cy HaCTaBHULM AY>KHU U 06aBe3HM Aa ce NpoPpeCcMoHaIHO
M CTPYYHO yCaBpLLIABajy.

CTpaTellKkn okBMpP 3a obpasoBarbe M obyke (ET 2020 / Education and
Training), npema ognyum CasjeTa EBponcke yHuje, caga cnpoBoau akumje y
Be3u ca nosiMTuKamMa y TuM ob1actuma. OH yTephyje KBanmnTeT obpasoBamsa
n obyke, WITO je jegaH o4 4YeTUpU CTpaTellka Uusba, HaBogehu paa
nocToju noTpeba aa ce 06e36mnjean BUCOK KBAIMTET HaACcTaBe, afleKBaTHO
MHMUMjaIHO 06pasoBatbe HACTaBHWMKA, KOHTUHYMpPaHU MpodecuoHanHU
pa3Boj HacTaBHMKa WM MNpedaBaya M Ja HacTaBa MOCTaHe aTpPaKTMBaH
n3bop Kapujepe. CBaka gprkaBa YsiaHuua EY je ogroBopHa 3a cBoOj CUCTEM
obpasoBarba M ocnocobsbaBarba. MonmnTuka EY ocMulbeHa je Kao
NoApLLKa HaLMOHAa/IHUM Mjepama 1 AOMPUHOC Cyo4aBakby Ca Pas/IMunUTUM
M3a30BMMa, Kao LUTO Cy CTapene ApPYLUTBa, HeA0CTaTaK BjelTUHE pagHe
cHare, TeXHOJIOLLKM pa3Boj M rnobanHa KoHKypeHumja. ET (egykauumja u
tpeHunHr/obyka) 2020 je ®opym 3a pasmjeHy Hajbosbe Mpakce, y3ajaMHO
y4yerbe, NMPUKYN/bake U LMpeHe MHPOPMaLIMja U YNHEHMLLA O YCMjeLLIHNUM
MeToAama U pedOpPMCKUM MoJINTUKaMa.

Y TeopujcKkoj aHa/iM3MKoja CaMjeAn MopaMO  HarlaCUTU  BaXKHOCT
E€KCNepTCKUX pafHKUX rpyna m3 obnactm obpasoBatba, Koje Ccy yTBpAuae
c/benehe pedpepeHTHe 061acTu 1 BpujeaHocTu EY 3a 2020:

— HajMarbe 95% pjeue (op 4. roavHe A0 rnoyeTka ob6aBesHoOr
LLUKOJIOBakka) Tpebano 6M yyecTBOBaTM Y PaHOM MPEJLLIKOJICKOM
BacnmuTamy M 06pasoBamby;

— nNpoueHaT MeTHaecToroAMillbaka Ca HeA0BO/bHMM BjellTMHaMa
Yy YuTakby, MaTeMaTMUM U MPUPOAHMUM HayKama Tpebao 6u 6uTH
Marbn of, 15%;

— npoueHaT ocoba y pgobu op 18. po 24. roguMHe Koje paHo
HanywTajy obpasoBate 1 ocrnocobsbaBarbe Tpebao 6U BUTU Matbn
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on 10%;

— Hajmarbe 40% ocoba y nobu on 30. o 34. Tpebaso 6U MMaTK HEKU
06/1MK BUCOKOI 06pa3oBakba;

— HajMambe 15% oppacimx ocoba Tpebaso OM yyecTBOBaTU Y
norpaMmMMa Lije/IoXKMBOTHOT Y4eHsa;

— HajMarbe 20% BncokoobpasoBaHMx ocoba n 6% ocoba ca NOYETHOM
CTPY4YHOM KBasiMdpuKaumjoM y nobu on 18. no 34. roanHe Tpebano
OWn MpoBEeCTU HEKO BpujeMe Ha CTyaujy WIM ocrnocobsbaBakby Yy
MHOCTPAHCTBY;

— npoueHaT 3anocsieHnx ocoba y aoou on 20. go 34. roavHe Koje
Cy 3aBpluMiie bapeM cpeamy WKoay 1-3 roanHe npuje Tpebao 6m
OUTK HajMarbe 82%;

— noboJbllarbe 3HaHa CTPaHUX je3nKa.

EBponcka Komucuja M pasbe he npeaysumatn Mjepe M NOACTULLATHU
pacnpaBy Kako 6u ce ocurypano yBohere HOBUX MeToja y4dewa U
noay4vaBama y o6pasoBHe cucteme go 2020. roamHe, koju he omoryhmutu
Ja YYEeHUUWU CTEKHY MpaBe BjelUTUHE 3a Mpeslacke y HapejHe HMBOoe
obpa3oBatba, 32 XXKMBOT M paf y 21. BUjeKy, 3a aJeKBaTHO 3aMoLl/baBatbe.

Kako 61 ce ocTBapu/in cBU HaBedeHu uusbeBu, KITP HacTaBHMKa je y
cpeanwiTy EBponcke cTpaTermje 3a nobosbllatbe KBaiMTeTa 06pasoBatba.
Y 3aksbyyumnma Casjeta n3 maja 2014. rogmHe HarnallaBa ce ga oapeaba
Bucokor kBanuteTa KIP-a mMMa K/byyHWM 3Hayaj Aa ce ocurypa JAa
HacTaBHULM ,foceayjy v oapykasajy oarosapajyhe KomneTeHumje Koje cy
MM noTpebHe ga 61 6MnKn ePpuKacHU y JaHallHUM ydymoHuuama”. Takohe,
HarnawaBa ce Ba)KHOCT ycknahueawa KI1P-a ca npomjeHama y HacTaeu
M yyery M NoAcTULaHa MehyaUCLUUNIMHAPHUX capagHUYKUX NPUCTYNa,
Kao U AUrnTasiHe KOMMeTeHUMje U Kopulherba OTBOPEHMX 06Pa30BHUX
pecypca. Y 3aksbydlmma ce yKasyje Ha paekcnbunHmnje npuctyne KIP-y,
KOjU KOPUCTE METOAE Y4YeHr-a 3a 0Apacsie, a 3aCHMBAjy Ce Ha 3ajeHuL,amMa
eKcneparta, yderwy MyTEM WMHTEPHETA U Y4erby Of, KoJjiera, aavM U Ha
noapy>kaBakby M 0Oy4daBarby HaCTaBHWMKA O ePUKACHUM N MHOBATUBHUM
MeTo[,aMa HacTaBe.

MsBjewTaj TALIS 2013 (OECD, 2014) paje 3aHMM/bUB YBUA, Y HACTAaBHUYKY
nepuenumjy conctBeHmx notpeba m ydyewha y KIP-y, kKao u oHora wto
omoryhasa uam otexkaa kbnxoBo yyeluhe. Y VM3BjeluTajy ce Harnawaea aaje
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YKYTMHo yyeluhe HacTaBHUKA Y NPodeCMOHa/THUM Pa3BOjHUM aKTUBHOCTMMA
BEJIMKO M [la YKEHE U CTa/IHM HAaCTaBHMUM YYeCTBYjY BULLIE O, MYLLIKapaLa u
npuspemenunx konera. OECD (2014) Takohe HarnaluaBa yTuuaj puHaHcHjcKe
noapluke Ha MHTeH3uTeT yyewha y KIP-y, nako v3rneaa Aa y HEKUM
3eM/baMa ApyrM HedUHAHCMJCKM NOACTULAJN GYHKUMOHMLLY nofjeHaKo
no6bpo. Ca apyre cTpaHe, HefocTaTak NMoACTULAja M HeycKaaheHocT ca
pagHMM pacnopeaoMm Hajuyewhu cy passio3m HeydecTBoBama y KIP-y. Y
OBOM T0I/1aBJby Ce NOBe3yjy pe3y/iTaTu U3 CEKyHAapHe aHasm3e noTtpeba,
yyewha n oHora wito omoryhaea mam otexkasa mnxoBo y4yelhe y KI1P-y,
KaKo Cy TO M3pa3nam HacTaBHMUM Yy ynuTHUKY TALIS 2013, ca nogaumnma o
HaLMOHANIHUM U PErMOHAIHUM NPOMNUCMMA U NOJIMTUKAMa MPUKYN/bEHNUM
y okBupy Eurydice mpexke.

MHoro je pusMKa M M3as3oBa KOju ce Hajsase Ha nyTy YHanpehera
HacTaBHU4YKe npodecnje. EBporncka KOMUCHK]a je Y U3HaNaXKeHy pecypca
M naeja Kako M Ha KOjU HaunmH 06e36ujeamnTtn Behy aTpaKTMBHOCT
HacTaBHUYKe npodecuje U y UCTO BpUjeMe yTuLaTM Ha ¢akTope Koju
[OoMNpUHOCe CMareHOM Opojy HacTaBHMKA Y MojeAuHMM obaacTMMa paja
Wn Ha ogpeheHnM reorpadcKnM noKaumjama.

Y HekMM 3eMsbaMa HaKTOpPWU Kao LUTO cy Morny/auuja HacTaBHMKA Koja
CTapu M YKyrMnHa nepuenumja cMakeHor yriega HacTaBHUYKe npodecuje
Mory nosehaTu npuTucak Ha cucteme. MNpahewe ,MOHyde U NOTparkkbe”
HacTaBHWKa, Koje NoKa3yjy AeMorpadpCcku TPeHA0BU U TPEHA0BU TPXKULLITA
paja, CTaTUCTUYKUX MPOjeKLnja U NporHosa 6yayhmx 3axTjeBa 3a ocobsbe,
MOXe OUTK NPBM KopaK Koju Tpeba yYMHUTU Aa 6u ce 3aycTaBMO TpeHS,
MatbKa HacTaBHMKAa. Y HEKMM €BPOMNCKMM 3eM/baMa, HaCTaBHMUYKA
npodecmja je rotoBo wu3rybmna moh pga npueyde Hajbosbe 6yayhe
HacTaBHUKe. Y HegaBHO ob6jaB/beHOM u3BjellTajy (EBponcka komucwja,
2013), To ce npunucyje cMarbery HEHOr yrsieaa, Noropluakby Yc10Ba
paja HacTaBHMKa U HUXOBUM PenaTUBHO HUCKUM Nnaatama y nopehemy
ca naataMa y ApYruM UHTeNIeKTyaslHUM npodecujama. JeaaH o HaumHa
Ja ce yHanpujeau HacTaBHUYKa npodecnja Moxke OUTU POoKycupare
Ha dakTope Koju cy Yy MOo3UTMBHOM OAHOCY, NPBO, ca NPOPECUMOHANHMUM
33/J0BO/bCTBOM HaCTaBHMKA U HUXOBOM MEPLENLMJOM O TOME KaKo — U
KOJIMKO — APYLUTBO MOLLUTYje HUXOB paf U, APYro, Ca HMXOBOM LLIKOJICKOM
cpeauMHOM 1 ycsioBuMa paga. Kao wwTto npodecmoHanHo 3a40BO/bCTBO
yr/laBHOM ycoBsbaBa Behy nocBeheHocT nocsy, WITO daje pesyaTaTe
Oosbe HacTaBe, UCMUTMBaAkbe ¢daKTopa KOjU YTMYY Ha 3a[0BO/bCTBO W
nepuunmpaHy BpujeaHOCT HacTaBHMYKe npodecuje Moyke BUTU KOPUCHO
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3a noeeharbe 06pa30BHOr Hamopa HacTaBHWKA, aTPAKTUBHOCTU HUXOBE
npodecunje, KBaMTETa HMUXOBUX HAaCTaBHUX METOAA M yCnjexa HUXOBUX
y4YeHMKa.

Ha ocHoBy ncTpaykusarba TALIS 2013, yBuajeno ce KakBo je HaCTaBHMUYKO
33/10BO/bCTBO HUXOBOM MPOdECUjOM N HUXOB CTaB O TOME KOJIMKO TY
npodecnjy ApyLUTBO MOLUTYje U UMjeHN. Taj CerMeHT cagpy>Ku U aHa/n3y
APYrnx UCTpaXkmMBama, Koja Cy CrpoBefleHa Y HEKMM 3eM/baMa, O TOMe
KaKo HaCTaBHULM MNEepLUnMpajy MNoLiToBare APYLUTBA MNpemMa HMXO0BOj
npodecmjn. OHo WTO je 406pO jecTe Aa oBa NybMKaLMja HYAM TEOPUJCKU
NPUCTYN O KaMmnakbaMa 3a ,Nobosbluarbe aTPaKTMBHOCTU”, Koje cy ce
crpoBesie Yy HEKOJ/IMKO 3eMasba Ca UM/bEM [Ja Ce peBUTasIM3Yyje CaMKa
HacTaBHUYKe Npodecnje. BeoMa nosmnTrBaH NpuUMjep y OBOM UCTPaXKMBaHby,
KOju ce MOXKE NPUMUJEHUTU U Y HaLLIOj AP>KaBU, jeCcTe UCMNTUBaHE O4HOCA
msmehy Lwkosicke cpeamHe, oapeheHnx ycnosa pajga, npodecnmoHasHoOr
33/10BO/bCTBA HACTaBHMKA U HbMXOBE NepLEnLMje NOLITOBaHa KOje HMX0Ba
npodecuja oaprkaea y ApyLUTBY.

Mob6osbluatbe C/IMKE O HacTaBHWYKOj NMpodecujn je cnpoBesio AeceTak
3eMasba MM TPEHYTHO CMPOBOAM KaMMakbe 3a Mobosbluarbe CANKE O
HacTaBHU4YKO] npodecnjn. ¥ ©oKycy MHTepecoBara Cy KaMMake 3a
KOHKpEeTHO nobosbliake APYLUTBEHOr yraena npodecuje, a He Kamname
Koje MpPOMOBULLY MaTepujasiHe MpoMjeHe Yy npodecuju, Kao LWWTO Cy
nnaTe, pagHo BpMjeMe Wan Apyrm yroBopHu ycnosu. OcmMm Hanopa ga ce
no6oJsblla C/IMKa HacTaBHUYKe Npodecuje NyTeM Kamnare 3a nosehare
aTPaKTMBHOCTU, aHa/IM30M Ce Har/lallaBajy U ApYyru acrnekTu Koju Mory
MMaTU yaory y nobosbllaky aTpaKTUBHOCTM Tor nocna. Pasymmjesajyhu
Mo3nTMBaH YTULA] KOjU YC/IOBM M OKOJIMHA MOTY jeflJHaKoO MMaTh U Ha
HMXOBO 33Z0BO/LCTBO MOC/IOM U Ha yriieg npodecuje y ApyLUTBY, MOry
0a ce Hahy HaumMHM Oa ce noseha HbeHa MPMBIAYHOCT M HAaCTaBHUYKA
noceeheHocT npodecnju. Kamname 3a nosehatbe aTPaAKTUBHOCTU
3aCHOBAHE CY UCK/byYMBO Ha MEAWjCKOM [ijesiIoBakby, YK/by4yjyhu n oHe
Koje ce oiBMjajy Ha MHTEPHETY a YMju1 je Un/b Aa ce Nobosblla APYLUTBEHN
yrnen, HacTaBHM4ke npodecuje. OHe Mory 6UTH AMo robasiHe cTpaTeruje
WKW NporpamMa Wian jeAHOKpaTHE UHMULMjaTUBE.
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Y npuHUUNY, OHe UMajy HajMakbe jedaH o, crbegehux uusbeBa:

— onuiTa NpoMouMja HacTaBHUYKe Npodecuje;
— TMpUBJlaY€He HOBUX KaHanaaTa 3a 06yKy;
— aTpPaKTMBHOCT HacTaBHUYKe npodecuje;

— MNoACTULAHE HAaCTaBHMKA KOjW Cy Ha MPaKCU Aa OCTaHy Y CTPYLM UK
OGUBLUMX HACTaBHMKA Aa Ce MOHOBO YK/by4e.

TALIS 2013 je 610 doKycmpaH Ha npahere K/by4HUX acneKkaTa cpeamHe 3a
Yy4YeHE KOjU YTUYY Ha KBaJINTET HACTaBE U YUYEHE Y LLIKOJ1aMa:

— pyKoBoheH€ LLIKOJIOM;
— o00yKa HacTaBHMKa Koja nogpasymujeBa npodpecruoHaiHM pasBoj;

— oujerbMBaHbe paja HaCTaBHMKA M NoBpaTHa MHpOpMaLMja Kojy
Aobujajy;

— neparollKa yBjepera M CTaBOBM HaCTaBHMKA M HacTaBHa MpaKca;

— ocjehatbe concTBeHe ePUKACHOCTU, O KOjeM HAaCTaBHULLU
M3BjeLUTaBajy, hUXOBO 3340BO/LCTBO NOC/IOM M aTMoCcdepa Y
LUKOJIaMa M YYMOHULIAMa Y KOjuMa paae;

— MOOWIHOCT HaCTaBHMKa.

Mopaum mnctpaxknsarba TALIS 2013 3acHMBajy ce Ha camMou3sBjelUTaBakby
M 36or Tora ce BMuLIE cacToje oA Cyb6jeKTUBHUX MHOpPMaLMja Hero of,
nocmatpanux npaxkcu. Ocum Tora, Bese nsmehy ctaBkum Koje cy yTepheHe
CTaTUCTMYKOM aHAJIN30M He Mopa3yMujeBajy hUXOBY Y3po4HOCT. MiMajyhu
y BUAY Aa je To MefyHapoaHO UCTpaXKuBarbe, KYITYPHa U je3ndKa NuTarba
MOry Ja yTU4y Ha MoHallawe ucnmTaHuka. [JopaaTHe uHdopmaumje o
TyMayerby pesynTtaTta uctpaxkmparba TALIS 2013 gocTynHe cy y u3BjeLuTajy
OECD-a (OECD, 2014). ba3a noaataka TALIS 2013 gocTynHa je Ha:
http://stats.oecd.org/Index.aspx?datasetcode=talis_2013%20.
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2. YHAMNPEBEHSE KIMP-AY BUX (2014-2018)

HacTaBak aKTMBHOCTWU Ha yHanpehery KOHTWHyMpaHor npodecroHasiHor
pa3Boja TEOPUjCKM CMO carsiefanun Kpo3 Heke of, nyb/iMKaluja Koje cy ce
JoTakse oBe TeMe. JegHa oa Tux nyb6aukauumja je m AHanmsa notpeba
BacnMTaya 3a CTaJIHUM CTPYYHUM YycCaBpLUaBarbeM U NpodecMoHaIHUM
pa3BojeM (AMOCO, CapajeBo, 2016). Y oBoj aHan13uM ce HaBoaM Moaen Kao
[06pannoysgaHa ocHoBa 3a YHanpehere npodecrMoHasiHOr pa3Boja npema
CBMM HEOMXOAHWM €eJleMeHTMMa - Of, MJlaHMparba [0 NporpamMmpatba,
caMoeBaslyauuje n eBanyauuje. AHaM3a je ncTtaksaa u BaxKHocT Mogena
33 U3HOLLEHE YNHEHMLA O MNJIaHMPakby Ha OCHOBY NMOTpeba cucTeMa U Ha
OCHOBY NoTpeba HacTaBHMKa.

Y HaBeAeHOj aHa/IM3M jaCHO je MCKa3aHa MnpernopyKa Aa ce Ha OCHOBY
ypaheHor Mogena NoKpeHy CUCTEMCKE aKTUBHOCTMU:

n3paja onepaTMBHOr MJ1aHa U NporpamMa npodecnoHaIHOr pa3Boja;

— pa3nnMunTU BUA0BK NpodecrMoHaIHOT pasBoja Y cKiaay ca notpebama
BacnuTaya;

— pa3Boj cUCTeEMATCKE NpoLeaype JOKYMeHTalUMje 3a UCxoe eayKauuja;

— pa3Boj NaHa cynepBusnje U MHTEPBU3UjE 3a MOJIa3HUKE eayKauuja
Kako 6K ocurypanm UMMNJAEMEHTaUMjy Hay4deHOr Yy CBaKOAHEBHOM

pagy;

— NOHyAa KOHTUHYWMPaAHOI WU CTaJIHO AO0CTYMNHOr CaBjeTOBaI-ba cBnM
BaCnnTavynMa,

— ocurypartbe ChpemMHOCTM YCTaHOBE Ja MNOAPXWM TMpOMjeHe Koje
BacnuTayM AOHOCE HAaKOH 3aBpLUEHNX eayKaLuja;

— TMOBe3MBarbe MPEALLIKO/ICKOT U  OCHOBHOLLKOJICKOr  BacrnMUTHO-
06pa3oBHOI CUCTEMA Ca LWM/bEM pasBUjarba KBasMTeTa obGaBe3HOr
NPeJLKOCKOr nporpamMa y roAuMHM npen, nosasak Yy LWKoay W
KOHTMHyuTeTa u3Mehy oBa aBa HuBoa (nocebHo TamMo raje ce
NpeALKO/ICKM Nporpam opraHusyje y NpocTopujama LKoa).
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OBOM aHanM30M M3 061aCTU NPEJLLKO/ICTBA, YCTaHOBUE Cy ce noTpebe
3a efyKaumjama us csbeaehux nogpydja:

e MapTHEPCTBO Cca NOPOAMNLLOM M JIOKAJIHOM 3ajeJHULLOM;

e MJlaHMpaHe Ha NPUHLMNMMA MHTErPUCAHOT KYPUKYyMa/u3paaa
rno6asiHoOr 1 onepaTUBHOT MJ1aHa;

e MaHUPaHE U NPUNPEMarbe HEMOCPEeAHOr BaCMMTHO-06Pa30BHOr
paga/nnaHunparbe NOAPLLKE Ajeum Y CKaaay ca HbUXOBUM
Pa3BOjHUM KapaKTepUCTUKaMa;

e Kpeuparbe CUFYPHOT, MHKY3UBHOT U CTUMY/TAaTUBHOT GU3UYKOT
OKPY>KEHba;

e rocMaTpatbe, Npahemre gjele y ckaagy ca ucxoamma passoja 1
yyerba/N0KyMeHTOBame (EBUAEHTMPALE) pa3Boja Ajele.

HaBeneHa ny6svkaumja M3HOCM  3aK/bydke Ja  KOHTMHYMpaHW
npodecnoHaHM pasBoj UMa BEJIMKU YTULLA] Ha yYHanpeherse KBasnTeTa
NpeaLIKO/ICKOr BacnmTakba M 06pa3oBamba, Te Aa je yaramwe y MHULMjaaHO
obpa3oBarbe BacnmMTaya usyseTHa MHBECTULM]a 3a yHanpehere KBasinTeTa
oBor npoueca. lNpodecnoHanHo ycaBpluaBare Tpeba [ga MMa CBOj
KBanMTeT 1 fa 6yae cxsaheHo 1 Kao 0AroBOPHOCT a/In U Kao 06aBe3a, Kako
MHAWBMAYA/THO TaKO U MHCTUTYLMOHaNHO. CBe HaBedgHO, 3aK/byyeHo je
y aHa/mM3n, BogM Ka 60/bMM ncxoamuma, cpehHujoj 1 3a40B0/bHNjO) Ajelu,
nopoauum u apywTtey. OapeheHn aujenosm nybavkauuje cy paheHu
Ha cMjepHMUaMa Mogena, wWTO noTBphyje HacTaBaK aKTMBHOCTWU Ka
yHanpehemwy KIP-a y BuX n peanmsaumju noctaB/beHMUX CMjepHULLA.

HaBepeHa nybsmkauuja je npuMmjep Aa je 3a ¢yHKUMOHMCare Mopgena
HeonxoAHa MaTepujasiHa M CTPY4YHa NMoApLUKa HaAIeXXHUX OpraHa B/1acTu
Ha cBMM HMBomuMa buX. AHannsa je nokasana aa je 3a yHanpehere KIP-a
HEOXO[HO YyBa)kaBarbe MOTpeba BacnmMTada Kao M noTpeba BaCMUTHO-
06pa3oBHMX ycTaHOBa. OHO LLITO jOLL YBUjEK HE MOCTOjM Y CUCTEMY Npahersa
M BpedHOBaka paja BacnMTaya jecTe eBaJlyaluMja CBUX eJsleMeHaTa
npodecnoHanHor passoja (cuctema KIMP-a, nporpama, edbekaTa y npakcu...).

Mogen je kopuwheH Kao TeMesb 3a yHanpehere 1 ycnocTaB/bakbe CUCTEMA
akpeauTaumje nporpamMa 3a KOHTUMHyMpaHu npodeCUOHaIHN pa3Boj
VET (Vocational Education and Training/cTpy4Ho o6pasoBarbe U 06yKa
HacTaBHMKa). AINTOCO je HacTaBmo ny 2016/2017. rogmHu ga peanusyje
aKTUBHOCTU Ha YyHanpehewy ,HacTaBHMYKOr npodecmoHanmsma’ Tako
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LUTO je MOKPEHYOo MpojeKaT y capafmMn ca npencTaBHULMMA 06pa3soBHUX
B1aCTW Ty3NnaHCKOT M YHCKO-CAaHCKOI KaHTOHA Ka YCMoCTaB/bakby CUCTEMA
akpeguTauuje nporpama 3a KNP VET HacTaBHuMKa.

MN3paheHn Mopen je HamMujerbeH MUHUCTApPCTBMMa obpa3oBatha W
nejarollknM 3aBoauma y buX 3a ycnoctaesbarbe cucTeMa akpeauTaumje
nporpama, wWTo he mMMaTWU AMPEKTHOr yTuLaja Ha MoAau3arbe HMBOA
kBanuteTa KI1P-a 3a cee VET HacTaBHUKe.

AkpeguTaumja nporpamMa obyke Tpeba ga 06e36ujeam AOCTYMHOCT,
ynopeanBOCT U KOHKYPEHTHOCT nporpama obyke n ga oMmoryhu npahere
M BpedHOBakbe peasMsalmje nporpama obyke. Boaehu ce oBakBuM
NPUCTYNOM, MOXe A0hK A0 CBPCUCXOAHUEr aHraXKMaHa BoAUTe/ba 00yKe
M 10 ajekBaTHujer yHanpeherba nporpama obyke, Koje he HocuTh ca
cob0M aKTMBHO yuyellhe 1 yyere HacTaBHUYKOTI Kajpa.

VET mopen he gatu npujeanore 3a:

e CTaHZap[e 3aakpeauTaumjy nporpaMa obyke, HaumH crpoBoherba
NocTynKa akpeauTaLuje;

e HauyMH Boherba eBMAeHUMje TnNpujaBa 3a aKpeauTauujy,
aKpeaMTOBaHMX MporpamMa obyKe M peasin3oBaHMX Mporpama
obyke;

e Kao W CcaapXuHy uepTuduMKaTa o0 3aBplleHOj obyuu no
aKpeaMTOBaHOM Mporpamy.

PasBujeHn mogen he nnaoTMpaTh NapTHEPCKa MUHMUCTAPCTBA M NeJaroLKm
3aBOAM Y [Ba KaHTOHa.

Tokom 2017. n 2018. rognHe AINOCO je npeactaBuo M NpPOMOBMCAO
Mogpgen 3a ycnocTaB/batbe cUCTEMA akpeamTauuje nporpama 3a KINP VET
HaCTaBHWKa 3aMHTEPECOBaAHUM CTpaHaMa y BocHU 1 XepL.eroBuHu.

MaTepwujan Koju je Takohe peasn3oBaH HaKOH aHa/IM3e CMjepHMLA camMor
Mopena jecte HaupT u3BjeluTaja 0 MHULMja/IHOM 06pa3oBakby U CTPYYHOM
ycaBplUaBatby HacTaBHMKa ca npenopykama 3a yHanpehemne(PaHresos
Jycosuh, P. u PagHa rpyna, 2017) (y aa/bHeeM TekcTy: HaupT u3BjeluTaja)
nspaheH y okBupy npojekta ,PasBoj kBasiMpuKaLMjcKOr OKBUPaA 3a onLuTe
obpasoBambe”, Koju dunHaHcmpa deneraumja EY y BuX, a umnaemenTmpa
BpuTaHcku caBjeT y3 noAapLluKy MUHUCTapCTBa LUMBUIHMX MOC/IOBA, CBUX
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PECOPHUX MMHUCTaApPCTaBa, OAHOCHO MjepoJaBHUX TUjesia jaBHE ynpase
Ha nogpyyjy buX. Ny osom npojekty je AlTOCO mnmao npeacTaBHUKE ca
aKTUBHUM y4yellheM U JaBarbeM MpPenopyka Kako Ha OCHOBY YypaheHmx
aKTUBHOCTU M3 Mojena Tako M Ha OCHOBY 3aUpTaHUX LW/bEBA CaMor
cTpaTeLlkor naaHnparba ANOCO-anHacTojara ga pedopmMe y 06pa3oBakby
npaTtu yHanpehewe cnuctema KINP-a HacTaBHMKa.

OcHoBHa HaMjepa OBOr M3BjelUTaja je bwaa ga HanpaBu KoMMapaTUBHMU
npecjek ctatba Yy 06/1aCTU MHULMjaIHOT obpas3oBarba M CTPYyYHOr
ycaBpllaBatba HacTaBHMKA Yy BuX, Te noHyam npenopyke 3a HUXOBO
yHanpehemwe, y3umajyhu y o063Mp CBYy KOMMAEKCHOCT rnocTojehux
06pa3oBHMX cUCTEMA U lyOOKY MCNPENNETEHOCT PasINYUTUX KOMIOHEHTH
KOje ra 4mHe.

M3Bjewtaj caunrbaBa neT norsae/ba. [lpBo nornae/be o6yxBaTa
npernen noctojehnx nNpaBHUX U MHCTUTYLMOHA/IHUX OKBMPA, T€ HauyMHa
dUHaHCUparba MHUUMjaIHOT o6pasoBartba M CTPYYHOr YycCaBplLUaBaHba
BacnuTa4da M HacTaBHMKa. [lpyro nornae/be onucyje NoauTuKe M npakce
Kojuma ce ypehyjy pasiimumte ¢dase HacTaBHUUKE Kapujepe, YK/bydyjyhu
NPUMNPaBHMYKM  CTaXK, Mojlarakbe CTPy4yHOr wucnuTa, Te npahembe,
oujerbMBatbe M HanpefoBarbe HacTaBHMKA. Tpehu auo umsBjewlTaja
Jaje mnpernen TPeHYTHOr CTakba y 06,1aCTM MHMUMjaHOr oOpa3oBatba
HacTaBHMKa, Ca NOCEBGHUM OCBPTOM Ha NMporpamMe HacTaBHUYKMX dpaKyTeTa
M JOMYHCKO Nefarolko obpasoBarbe NpeaMeTHUX HacTaBHUKa. YeTBpTo
nornaesbe noceBeheHo je n3a3oBMMa Ca KojuMa ce CyodaBajy HacTaBHULM Y
061aCTU KOHTUHYMPAHOT CTPYYHOT ycaBplLulaBakba, YK/byuyjyhu u npernep,
K/bYYHUX pe3y/TaTa aHau3e notpeba HacTaBHUKA 33 Aa/btbUM CTPYYHUM
yCaBpLLaBatbeM Y MPEALIKOJICKOM, OCHOBHOM U CpefeM 00Opa3oBarby.
Lllecto nornae/be 6aBu ce nperopykama 3a Jasbkbe YyHanpeherbe
HacTaBHUYKe npodecuje.

AHanusMpaHn U3BjeLUTaj je peasn3oBaH y3 CTPY4YHy MOMOh U NOAPLUKY
YynaHoBa U YnaHuua PagHe rpyne 3a o6yKy HacTaBHMKa, KOjy CauMrbaBajy
NpeacTaBHULM  PECOPHUX  MUHUCTAPCTaBa, MeJarolKMx  3aBoja,
YHMBep3uUTeTa Te HacTaBHMKa M3 Penybsvke Cpricke, CBUX KaHTOHa
Q®epepaumje bocHe u  XepueroBumHe, Bpuyko auctpukta BocHe wu
XepuerosuHe n ANOCO-a.

KomnapaTMBHMM nperaienom cTama y 06,1acTu MHMUMjaaHor ob6pasoBamsa
M CTPYYHOT ycaBpLUaBatba HacTaBHMKaA Ha noapyyjy buX, naeHtudpumkosaHe
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CY K/by4He MpenpeKke U 1M3a30BM 3a yHanpehere KBaiMTeTa HaCTaBHUYKe
npodecnje, Te ce HacTojasla ypaguMTU aHanuM3a noTpeba HacTaBHMKA 3a
Oa/bkbMM CTPYYHUM ycaBplUaBareM. M oBa PagHa rpyna je 3aksbyunna
na ce y buX mMopa MOHyAUTW MPaBHM OKBUP U CUCTEMCKE TMpernopyke
3a yHanpehewe MOANTUKA, NerMcnatmea M MNpakcum U3 oBe 06s1acTu.
PasznnunTte npouenype y o6a eHTUTETA, Y KAHTOHMMA U BpuKko ANCTPUKTY
BuX, He cMujy oHeMoryhnTm UCTU CUCTEMCKM MpUa3 Ka HaCTaBHUYKUM
notpebamMa M MNPUBIMIKHO CJ/IMYHMM KOHUENTYa/IHUM pjellermMa 3a
yHanpehemne KIP-a.

Y 0BOj aHann3nM heMo NOMeHYTU U KBaNUPUKALMCKM OKBUP Kao GUTaH
JOKYMEHT 3a HacTaBHMYKY npodecnjy. Hbum 6ucmo Tpebann pa
AePUHULLIEMO UCXOAEe Y4era NporpamMa 3a MHUUMjasIHO 0bpasoBarbe
HacTaBHWMKA, OAHOCHO KapaKTEPUCTUKE BUCOKOKBAJIMTETHE HACTaBHE
npakce u nofyvaBama, WTO, n3Mehy ocTasor, noapasymMujeBa No3HaBare
peneBaHTHUX MPeAMETHUX MNoApyyja, MeAarollKy eKCnepTusy, eTuuKe
BPUjeHOCTU WU LUMPE pasyMujeBarbe CUCTEMCKUX MUTartba M3 006,1aCTU
obpa3oBamba 1 NpodecrMoHaiM3mMa HacTaBHUKa.

Y 2011. roayHun CaBjeT MMHUCTapa je ycBojuo OcHoBe KBaIMPUKaALLMjCKOT
OKBMpa Yy bBocHM u XepueroBuHM Kao MpeaycsoB 3a wu3paay
KBasinduKkaumjckor okeupa. [lopen Tora, uspaheH je HU3 [gpyrux
JOKyMeHaTa Kao wTo cy: OKBMP 3a BUCOKOLLKOJICKE KBasiMdUKauuje
y BocHu u XepueroeuHu, lNpoeohere OkBUpa 3a KBasndUKaLuje 3a
BUCOKO ob6pa3oBame y bocHu u XepueroBuHu u [p>KaBHM aKLMOHWU NaaH
3a NpusHaBake KBamobukaumja y bocHM m XepueroBmHu (3a BMCOKO
o6pasoBarbe). KBanudukauumjckm okeup y BuX npepacrtas/ba ,Hy»aH
MHCTPYMEHT 3a OcUrypame jeflHake ynotpebe u npuMjeHe cTaHaapza
BE3aHMX 3a o06pasoBakbe, 3HaHba, CTPYYHOCTU U  LEPTUPUKOBaAHE
npy»anaua obpa3oBHMx ycayra. MspaheHn pokyMeHT Tpeba ga 6yae
pedepeHTHa Tayka 3a KOOpPAMHMCaHe M3paje HacTaBHUX M1aHOBa WU
nporpamMa, HacTaBHMX MeETOJla M OljerMuBarba, Te HayMHa npahema
obpasoBHoOr npoteca”.

Hanpepak y oBoj 06/1aCTV MOCTUTHYT je Kpo3 3ajeAHMYKU NpojeKT EY un
CasjeTta EBpone nop HasueoM ,CTpaTeLlKM pa3BOj BUCOKOI 0b6pa3oBatba
M cTaHgapam keBanmdpukaumja” (2013-2015), Koju je NOHYAMO OKBUP 3a
u3pady cTaHaapAa Keaanbukauuja U CTaHaapAa 3aHMMaHba 38 HaCTaBHUKE.
KoHdepeHUMja MUHUCTapa obpa3oBatba Y BocHM M XepueroBuHu, Ha
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apyroj cjeaHuuu, oapxkaHoj 14.10.2015. roguHe y CapajeBy, nosBana
je cBe BWMCOKOLLKO/CKe ycTaHoBe Yy buX pa npuavkom uspage HoBUX
CTYAMjCKMX nporpamMa KopucTe [pupyyHUK 3a pas3Boj U Kopuilhere
CTaHpapAa KBannbuKaumja M cTaHAapAa 3aHMMakba, M3paheH y ckaony
npojekTa. Ha Taj HaunH 6U1, ca jeaHe cTpaHe, AONPUHUjeNN Pa3Bojy U
cnpoBohery KeanudUKauujckor okeupa y buX, a, ca gpyre cTpaHe,
OCUrypatby KBaJIMTETA U NaKLLIEM NPU3HABaky AOMahMX BUCOKOLLIKOJICKUX
KBasiMduKaLumMja yHyTap €BPOMNCKOr MpoCTopa BMCOKOr obpasoBarba U
Lmpe.

MpeTxogHoM Tpeba AoAaTW U YMkbeHUUE Aa KBaAUPUKaALMjCKU OKBUP
CNY>KM Kao pedepeHTHa Tauka 3a KOoopAMHauMjy u3paje HacTaBHUX
NnJ1aHOBa W Nporpama, MeToAa Y4etba U OLjerbMBakba, T€ HaunHa npahemsa
o6pasoBHor npoueca. Ctora je TpaHCNApeHTHOCT KBaauduKaluja
noce6bHo Ba)kHa, He camMo Y AoMahuM penauujama, HEro Uy permoHaiHOM
nMehyHapoaHOM KOHTeKCTy. CBM HaBelEHN eN1IEMEHTU 3HAY€ UHTEH3UBHY
npuMnpeMy Hawler ApywTBa 3a €BPOMNCKY MWHTerpauujy y nogpydjy
ob6pasoBam-a.

OcHoBHa Hauvena npu nspaan OcHoBa KBasiMbUKaLMjcKor okBMpa 'y bocHu
1 XepueroBmHu buna cy:

- yBa)kaBakbe Tpaamumje 1 cagalltber cTakba Yy obpasoBamby Y BocHM
M XepLeroBmHuM;

- yBa)kaBahbe cMjepHMLAa EBponcke yHUje, MCKyCcTaBa ApYyrux Ap»KaBa
Yy U3rpagrn BAACTUTUX KBaIMPUKALM]CKMX HMBOA WU MpUNpemMa
APYLUTBa 3a EBPONCKE UHTErpauuje;

- TpaHcnapeHTHOCT noctojehux u HoBUX KBaNUPUKaLLKja;

- npeumnsmparbe HMBOa N BPCTe KBanPpuUKaLuja;

- XOPW30HTaJHa MOOBUAHOCT U BepTUKasIHA NPOXOAHOCT
KoMneTeHuMja uamehy pasnmunTnx nogcuctemMa obpasoBamsa;

- u3rpagrba MapTHEpPCTBa Ca CBMM 3aMHTEPECOBAHUM CTpaHaMa
(MjepogaBHMM  06pasoOBHMM  BlacTMMa UM MHCTUTYUMjaMa,
CTaTUCTUYKMM  CUCTEMMMA, MNOC/0AaBUMMAE, CUHAMKATUMA,
npy»kaoumma ycayra obpasoBatba, aKaJeMCKOM 3ajeHULIOM,
LUMBUIHUM APYLUTBOM U ApPYyrnma).

CBaKu o, MOMEHYTUX LM/bEBA M Hayena noapasyMujeBa Aasbhby paspanay
M NojallHbele KPO3 M3pady camMor KBasmbuKaumjckor okBupa y bocHu
n XepuerosunHu. Mspaga Keanmoukaumjckor okBupa Takohe je jeaHa of,
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6uTHUX cTaBkM 1 3a KIP HacTaBHMKa 1 3a jayarbe CBUjeCTM MojeanHLa O
NnoTpeodu Lije/IOXKMBOTHOT y4eHa U HanpeaoBakba.

YcBajatbe OcHoBa KBanuduKkauumjckor okBupa y bocHu u XepueroBuHu
3a Hally 3eM/by MMa nocebaH 3Ha4aj, umajyhm y Buay cnabe Bese
nsamehy kBanmouKaumja U KoMneTeHUMja 3a ogpeheHo pagHO MjecTo, Te
HeJoCTaTaK KOXEPEHTHOCTU Y cucTeMnMa noctojehmnx KBanndukauuja y
BocHu n XepueroesuHu. Ctora, bocHa 1 XepueroemHa nocebHo Tpeba 6utn
OTBOPEHa 3a Jasbhby pa3pany M CTasHO ycaBplLUaBake KBasmduKaLmjckor
OKBMpa.

CurypHo aa je BeoMa 6UTHO akTuMBHO yyewhe npeactaBHuka ANOCO-a
y M3pagn AKUMOHOI MJ1aHa, Y KOM ce Takohe Mory MCKOPUCTUTU MHOTMU
cermeHTun ypaheHor Mogena. MNpoxoaHocT naeja, NpoxoAHOCT noTpeba u
CTpaTelWKnx uusbeBa Y buX je HeonxogHa 360r CUCTEMCKOr pjeLlaBaHba
BEOMa BUTHUX N BaXKHUX LU/bEBA LLjeJIOKYNHOr APYLUTBA Ha yYHanpehery
obpa3oBarba, a CaMMM TaKBUM MPUCTYNOM U javyakby EKOHOMCKOI WU
OPYLUTBEHOTr pa3Boja AprKaBe.

LUnme EBponckor KBannduKauMjCKOr OKBMpaA 3a LjENIOXKMBOTHO Y4ere
jecTe onakwaTu npu3HaBakbe W yrnopehuBamwe KBannduKaumja, LWTO
OJlaKLLaBa MOBUIHOCT rpahaHa, ycnocTaB/bakse KOHLLENTA LijesIOXKUBOTHOT
y4yerba M ocuUrypama KeamteTa obpasoBakba M CTeHEHUX KBaJIMDUKaLyja.
CrpaTewkn uwb EBponckor KBasMdUKaLMJCKOr OKBMpa je CTeYEeHUM
KBasnbuKauujaMa cBux rpahaHa 3a[0BO/bUTU APYLUTBEHE U EKOHOMCKE
noTtpebe cBake nojeauHavHe 3eMsbe M EBponcke yHUje Kao LjennHe, Te
ocuryparse KBasiMteTa CBUX KBaandukaumja, NpucTyn obpasoBaky 3a CBe
rpahaHe, Kao M XOPU3OHTaNIHO M BEPTUKAJIHO HanpeaoBare/NPOXoaHOCT
Kpo3 06pa3oBHM CUCTEM.

KBannoukaumjckn okeup y bBbocHM u XepueroBuHM je WHCTPYMEHT
HeonxoJaH 3a ocurypame jegHakor kopuwhera U NpuMjeHe cTaHaapaa:
obpa3oBarba M 3aHMMaHa, UCXOA4A Y4YeHba, KBa/IMPUKaLMja, CTPYHHOCTU
M uepTMdMKoBarba MNpy)Kasaua obpa3oBHUX ycayra. KeananduKkaumjcku
OKBUp oapehyje cTaHaapAe UCXOAa yYeHa KOju ce 04YeKYjy of, YYeHMKa U
0Zlpac/nx Koju cy cTekan ogpeheny kBanmdukaumjy. Keanmopumkaumjckmm
OKBMPOM MWCTOBPEMEHO Ce TrapaHTyje jeAHaKoCT M MOoy3JaHoCT
KBasiMbuMKaLmja 3a NOC/I0AaBLE U 32 OHE Koju yye.
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CneumdpunyHm unsbesn Keanndukauujckor okempa y bocHm 1 XepueroBuHm
cy:

— pasymMujeBatb€ pas/IMUMTUX BPCTa KBanuduKaumja U HUXOBUX
ojHoCa;

— pa3ymM/bMB MpuUKa3 o00pa3oBHUX MocTurHyha 3a nocsoaasue,
nosiasHMKe o6pasoBara U PoaUTEbE;

— yCMjepaBatbe MojegMHUa Yy nMorfeay wu3bopa obpas3oBarba U
Kapujepe,onaKLlaBatbe MOOUAHOCTU U TpaHCNapeHTHWja AOCTYMHOCT
obpaszoBarba TOKOM XKMBOTA;

— OJ1aKLLaBak-€ Npeno3HaBama M npusHaBakba AgoMahux KBaandukaumja
Y UHOCTPaHCTBY U MHOCTPaHUX Y BoCcHM 1 XepLeroBmhu;

— CTBapaHbe NPeTNoCTaBKK 3a yBohere cUCTEMa OcUrypatba KBasiMTeTa
noctojehnx n HoBMx KBanudukaumja;

— [AOMNPUHOC KBaJIMTETHUjEM 3aMNOLL/baBaksy;

— CTBaparbe MPEeTNoCTaBKM 3a MU3rpafhy CUCTEMA BpeaHOBaHha
M Npu3HaBatba KOMMETEHLUMja CTeYeHUX Y HedbopMasIHOM U
MHPOopMaHOM 06pa3oBakby/yUery;

— YyHanpehewe capaarbe o6pas3oBatba Ca CBUM  coUMja/IHUM
napTHeEPUMa;

— NpOMOBUCaHe 06pasoBatba.

Y 0BOj aHa/M3M HeONnxoAHO je Aa UCTAKHEMO WM Ba)KHOCT pPermoHasiHor
npojekta ,YHanpehere HacTaBHMYKE Mpodecuje 3a MHKJIY3UBHO,
KBaJ/IMTETHO M pesieBaHTHO obpasoBambe”. OBaj MpojekaT je y BeJINKOj
Mjepu KoHLenumMja aocagalutber paga AreHumje Ha yHanpehewy KIP-a y
BuX. Beoma no6pa KapakTepUCTUKa OBOT MNPOjEKTA je U TO LUTO je OKYMMo
obpasoBHe cTpyudHbake 13 buX, XpBaTcke, MakenoHuje, LipHe lope n Cpbuje
ca UM/beM ycar/allaBakba CMjepHMLaA 3a pPa3Boj KBaiMdUKaLMjCKOr OKBUPaA
3a HaCTaBHMKE Yy 3eMsbaMa 3anagHor bankaHa. OKBUpP HaCTaBHUYKUX
KOMMeTeHLUMja, NMPUMNPEMJbEH Y OKBMPY MNPOjeKTa, 06jaB/beH je Y OKBUPY
nybavkaumje HactaBHuuka npodecuja 3a 21. BMjeK® U nNpeacTaB/beH
3aMHTEPECOBaHMM CTPaHaMa Kao pedepeHLa Koja Ce MOXKe KOPUCTUTHU 3a
JasbhbU pasBoj KBannduKauumjckor okeupa y buX.

OOUMHUjUX KBaANUTATUBHUX WM aKUMOHUX UCTParkuBarba BE3aHMX 3a
CcTarkbe y 06/11aCTU CTPYYHOr ycaBpllaBara HACTaBHMKA U edUKACHOCT
nojeaAnHMxX nporpama n moaena obyke y buX rotoeo ga n Hema. BehuHa
UCTPakKnBarba 3aCHMBA C€ Ha YNUTHUUMMA W/UAK TPOLJEHM CaMUX

3 OocTynHo Ha: http:/www.cep.edu.rs/izdanja/nastavnika-profesija-za-21-vek/40
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HacTaBHMKa, O4HOCHO eBaslyallnjaMa Koje HacTaBHULM NOMyHaBajy Ha Kpajy
obyke. Pe3yntaTu uUcTparkmBarba peasiM3oBaHUX Mpuje roToBO AeLeHUjy
nokasyjy Ja ce npobsieMu 3HayajHO He pas3/InKyjy HU aaHac. JeaHo of,
TaKBUX je ucTpaxkmeame Koje je cnposeo UNICEF (20064). JeaHa op, npBux
3aMKM Y KOjy CYy ynaJie MHOre 3eMJbe, YK/byuyjyhu n buX, je Ta ga ce Hajpehu
AMO pecypca U eHepruje y ckaony pepopMcKMx npoLeca yTpoLimo Uam
TPOLUKX Ha M3pady HOBUX HAaCTaBHMX MJIaHOBa M Nporpama, JOKyMeHaTa 1
NoJIMTUKA, AOK Ce CTPYYHOM YyCaBpLUaBakby HaCTaBHMKA NpWaaBas0 Maso
MM HMMasIo NMakkbe. TakBa pacrnojjena cpefcTaBa YI/laBHOM je AoBena
[0 Tora Ja ce 3a CTPY4YHO ycaBplLUuaBarbe Oupajy HajjedTUHMju mMomenm
- npefaBakba, PaAMOHMLE MU CEMMHAPW, OOHOCHO KacKagHU MOAE/N,
KojuMa ce HacToju 0byxBaTuTK WITO BehK 6poj yuecHnKa 6e3 063upa Ha To
KakBe he edpeKTe OHM NMpom3BeCcTM.

Hanasu uctpaxkuBarba M3 HaBeAEHOr MpojeKTa Cy yKasajiM Ha HeKke of,
rnaBHMX noTelwkoha M npernpeka ca KojuMa ce CyoyaBajy HacTaBHULK Yy
noctojehem cnucTeMy CTpyYHOr ycaBpLUaBaka U NpopecnmoHaHor pa3Boja,
a Koje npenosHajemMo 1 gaHac, Kao LTo cy:

— HepocTaTaK NpucTyna u MmoryhHocTu 3a npodecnoHasiHM pa3Boj
3Ha4ajHOM 6pPOjy HaCTaBHUKA;

— HepaocTaTakK GUHAHCUJCKUX CpeacTaBa HaMUjEHEHMX CTPYYHOM
yCaBpLLaBakby Ha CBMM HMBOMMA;

— HenocTojarbe NoACTULAja 38 NPOPECMOHAIHM Pa3BOj HAaCTaBHUKaA.

PervoHanHo ucTpakuBakbe 0 06pa3oBarby HaCTaBHMKA Y jyrOMCTOYHO]
EBponn u3 wuctor nepuopa (3rara, 2006°) popaTHO je noTBpAMIIO
HE3a0BO/bCTBO HaCTaBHMKa NPOdEeCMOHa/IHUM Pa3BOojeM M 0OyYaBaHEM.
Ckopo nosioBuHa (43,2%) yyecHuKa je HaBena [a je NoTpe6bHO 3HavajHo
NPOLMPUTU JINCTY NOHYHEHMX TeMa, a YeTBPTMHA HnX (23,7%) cMaTpa Aa
eduKacaH CUCTEM KOHTUHYMpPaHOTr NMpodecnoHaIHOT pa3Boja HacTaBHUKA
M He nocToju. Ha Bpxy nucte, ca 37,8%, 6unn cy HacTtaBHUUM M3 BocHe u
XepuerosuHe.

4 Mawanuh-Kpeco, Cysuh, H. u PaHrenos Jycoswh, P. (2006). AHanusa noTpeba
HacTaBHMKa Y noriefy CTpy4YHor ycaBpluaBama. Capajeso: UNICEF.

5 Zgaga, P. (ed.) (2006). The Prospects of Teacher Education in South-east Europe. Ljubljana:
University of Ljubljana.
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lMpoujeHa noTpeba BacnMTada M HACTaBHMKA 33 Aa/btbMM CTPYYHUM
yCaBplUaBaH-eM peasin3oBaHa je TokoM debpyapa u mapta 2016. roaunHe,
y cknony KomnoHeHTe 3 npojekTta ,PasBoj keBanmnduKaLujckor okBmpa
3a onwTe ob6pasoBame”. Kao ocHoBa 3a aHa/mM3y noTpeba HacTaBHWMKA
kopuwheH je HaupT cTaHOapAa 3aHMMarba 3a HacTaBHMYKY npodecujy,
KojuMa cy AeduHUCaHM KJbYYHU MOC/I0BU YHYTap 3aHMMarba HAaCTaBHMUK,
Kao M KoMmneTeHUMje noTpebHe 3a HMXOBO 0baBsbarbe. Linb oBe aHanu3e
6uo je yTBphMBarbe TPEHYTHOr CTarba Yy Morsieay OcCnocob/beHOCTH
HaCTaBHMKa Ja peasiM3yjy BacnMTHO-O6pPa30OBHY MpakCy Yy Cckiaagy ca
HaBeJeHUM CTaHOApPAUMaA, OJHOCHO HMXOBE MoTpebe 3a JasbHUM
CTPYYHUM YCaBpLLABaHEM.

duckycuja y doKyc rpynama obyxBaTuia je HU3 NTakba BE3aHMX 3a:

— aHanmsy nocTtojehe npakce y 04HOCY Ha NOC/IOBE U KOMMETEHLMje
HaBeAeHe Yy HaupTy cTaHAapAa 3aHUMakba;

— uaeHTndUKaumjy notpeba y 06,1acTi MHMLUMjaIHOT 06pa3oBatba
M CTPYYHOr yCaBpLUaBaHa Kako 61 ce Jocer/iv NocTaB/beHN
cTaHOapau;

— npenpeke u notelukohe y NpoLecy CTPY4YHOr ycaBpLUaBakba, Te
Npenopyke 3a keroso yHanpeheme.

Pesyntatn aHanuse nokasyjy Aa ce noTtpebe HacTaBHMKA 3a [Aa/bHWM
CTPYYHMM ycaBplLUaBarbeM Nnoayaapajy y HEKOJIMKO NoApyyja: MHK/TY3MBHO
obpasoBarbe, MaHMpatbe W MNpUMjeHa MeToda Koje ocurypaeajy
andepeHumjaumjy v UHAUMBUAYanu3aumjy BacnMTHO-0Opa3oBHOr paja,
Te cTpaTeruvje 3a npaheme 1 npoujersnBarbe/BpeHOBaHE HanpeaoBatha
Ajeue/yvyeHmka. HaBogehu ga cy OHM yr1aBHOM LLIKO/IOBaHW [a paje
ca ,Npocje4HOM nAjeLoM/y4eHULMMA”, HaCTaBHULM UCTUYY MNoTpeby Aa
yHanpujeae cBoje KOMMeTeHLUje Kako 61 ocurypasim paseoj noteHumjana
cBaKor gjeteta/yyeHuka. Kao Hajsehe npenpeke y oBoj 06,1acTH, HaBoe
BEJIMKM Opoj JAjeue y BacNMTHO-OOPa3OBHMM rpynama/ofjesbermma,
LUTO OTe)aBa npoLec MHAMBMAYyaAnsaumje, 06MMHO rpagmMBo NPonucaHo
noctojehM HacTaBHMM MJIAHOBMMA WM MPOrpaMmMa, Kao M HedocTaTak
KoMneTeHUMja Koje 6u um omoryhune ga uaeHTUOUKYjy U oAaroeope
Ha crneumndunyHe noTpebe Ajeue/ydeHuKa, 6o Aa ce paanm o Ajeumn/
yyeHuuuMa ca notelikohama mam HagapeHoj ajeuu/y4eHmumma.
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OBa nyb6auvkauuja HaBoAM M pe3ysTaTe KOju Cy BeoMa MHAMKATUBHM
3a TPEHYTHO CTarbe Yy HaweM obpasoBarby. Hamme, BeomMa 3aHMM/bUBA
YMHEHMLA je TO Ja HXU HACTaBHULM HU BacnMTa4M He cMaTpajy Aa NocToju
Beha noTpeba 3a A0AATHUM CTPYYHUM YycaBpllaBakbeM Yy o061acTu
yHanpehena napTHepcTBa ca nopoauuama. iaeHTudmkoaHe npobaeme
y 0BOj 06/1acTu A0BOJe Y Be3y ca HesamHTepecoBaHolhy nopoauue 3a
capafitby, Koja ce MaHUbeCTyje HeJ0/JaCKOM POAUTE/ba Ha POAUTESbCKE
cacTaHke u cn. MehyTuM, n HaCTaBHULM M BaCNMTaYn UCTUYY HELOBOJbHY
capaftby M NoBE3aHOCT BaCNUTHO-06pa30BHMX yCTaHOBA Ca MHCTUTYLMjaMa
Yy 3ajedHuUM, OJHOCHO HeJOoBO/bHO edUKacHO Kopuliherbe pecypca
3ajeaHuUEe Man MehycobHe capafitbe O KOjoj je 6uio roBopa y camMom
YBOZHOM [ujeNly OBe aHau3e.

AHanmMsa HaBe[EeHOr WCTpaXKMBakba je MoKasasla Aa HaCTaBHUUM U
BacnuTayM cMaTpajy [a je u3paja OBaKBMX CTaHAapAa HeonxoAHa M aa
OHW MOTY MOCSYXXUTU Kao OKBUP 3a HMXOBO JasbHbe yCaBplUaBare. Kao
00[aTHM pa3J/ior 3a yCBajake CTaHAAapAa HacTaBHMUM HaBoae noTpeby 3a
nedvHUCabeM U yjelHaYaBaHeM KBa/IMTETa HacTaBHe Npakce U obaBese
HacTaBHMKa Y umjesoj bocHn n XepueroBuHm.

HacTaBak oBMX akTMBHOCTM jecy ABa AOKYMeHTa — Boamy 3a npe/LKosicKo
BacnuTare 1 obpasoBare, Te Boany 3a 0CHOBHO 1 cpeaHe 06pa3oBakbe.
O6yKy Npema KpuTepujymmma nocTaB/beHMM Y BOANYMMA CYy MpoLUie CBe
3aMHTepecoBaHe cTpaHe. Boanun cagpyke Mjep/bMBe UHAMKATOPE HAa OCHOBY
KOjUX Ce M MojefinHaL, U LIKoJ1a MOry BpeaHOBaTU M CaMOBPEAHOBATH,
a Takohe, Ha OCHOBY Mjeps/bUBUX WHAMKATOPA, CaBjETHULIM KOjU paje
oncepBaumjy u npahewe KOHTUHYMpaHOr npodecmoHasHOr passoja
HacTaBHMKa MOMM 6K Aa Aajy 06jeKTMBHY OLjeHy O HanpeTKy Kako
nojeauHaLa Tako M BaCMMTHO-0OPa30BHMX YCTaHOBA.

Mpema cTaTucTuum Kojy nmamo, y buX ce 38.000 HacTaBHMKa cyo4aBa ca
HOBWM M3a30BMMa, HOBMM MPUHLMMNMUMA M HOBUM MeToJaMa HaCTaBHOI
yyerba 1 noayvaBarba. 3a TakaB NPUCTYN Faje nojeamHal, y OBOM C/y4ajy
HacTaBHUK, Tpeba Aa nogyyaBa M BacnuTaBa AUjETE U YYEHMKA 33 YKMBOT,
pag u ydewhe y 21. Bujeky cy AedUHUTMBHO NOTPeOHE HOBE BjeLUTUHE
M KoMneTeHuuje Kojuma he ce HacTaBHMK MpwuaarohaBaTU LUKOAM
oyayhHocTw.



Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini* 175

3. MPUMJEHA MO/JEJIA'Y NMPAKCH

PapgHa rpyna kojy cy unHunum npegctasHuuy ANOCO-a u npeactaBHULM
CBUX 00pa3oBHMX BiacTu y buX je HaKoH gBoroauilHer paga NoHyamna
06pa3oBHMM BJlaCTMMa U CBUM YYeCHULUMMa 00pa3oBHOr npoLieca
[OKYMEHT 4Mja je OCHOBHA HaMjeHa buia ga Aa cMjepHuLLe Y NobosbLIakby
KOHTUHYMpaHOr npodecnoHasHOr pasBoja BacnuTava, HaCTaBHMKA
M CTPYYHMX capafHMKa Ha HWMBOY MojeAMHLA U BacnMTHO-0Opa3oBHe
ycTaHoBe. Takohe, Hamjepa je ga Mopgen 6yge M AOKYMeHT Koju he vy
BEJINKOj Mjepu nomMohu 1M 06pasoBHUM BAacTMMa MPUIMKOM npaherba U
BpeZlHOBarba pajia M HanpenoBarba HACTaBHWYKOP Kajpa M BacrnUTHO-
06pa3oBHe 3ajeHULIE Y LjeSIMHM.

HakoH wTo je Mogen onobpeH Ha cjeaHuum Opbopa AMNMOCO-a 2014.
roAnHe, MaTepujan je NpeacTaB/beH CBMM 3aMHTEPECOBaAHUM CTPaHaMma,
n 10 y KanToHy CapajeBo (28 y4yecHMKa), XepLeroBayko-HepeTBaHCKOM
KaHTOHY (64 y4yecHMKa), YHCKO-CaHCKOM KaHToHY (37 ydyecHuKa), BocaHcko-
noApuUHCKOM KaHTOHy [opaxkae (35 yyecHuka), 3eHMYKOo-4060jcKOM
KaHTOHY (21 y4ecHwuK), Ty3naHCKOM KaHTOHy (43 y4yecHuka), 3anagHo-
XEpLLeroBaykoM KaHToHY (25 y4decHuka) ny Bpuko gmucTpukTy BocHe u
XepuerosuHe (28 yyecHuKa).

Mogen je, fakne, NpeAcTaB/beH 3aMHTEPECOBAaHMM CTPaHamMa y CBUM
KaHToHMMa Pepepaumje bocHe n XepuerosmHe n bpuko ancTpukTy BocHe
n XepuerosumHe. Penybanka Cpncka jolw yBMjeK HUje Aasia NpuUcTaHak 3a
npeacTaB/bakbe Mofes1a MaKo cy NpeACTaBHULM 006Pa3soBHMUX MHCTUTYLM)a
n3 Penybnuke Cprcke, Kao Y1aHOBM pagHe rpyne (Tpy 4naHa), Aanu
3HayvajHo y4dewhe y Uje/IOKYNHOM MnpoLecy. Y cBakOM KaHTOHY Mogen cy
npeacTas/banu npeactasHuum ANOCO-a u npeactaBHuumM PagHe rpyne.
TexHn4Ky nomoh y peannsaumjm akTMUBHOCTU Ha TEPEHY Npy»Xuna je Mucuja
OEBC-a y buX. Ha cBakoM cacTaHKy cy MpucycTBOBa/In NpeacTaBHULM
CBUX BaCMUTHO-OOPA30OBHUX YCTaHOBa W3 MOjeAMHUX KaHTOHa, U TO
npeacTaBHULM BacnMTaya/HaCTaBHMKA W NPEACTaBHULM  CTPYYHUX
CcapafiHMKa, Kao W NpeAcTaBHMUM O6PasOBHUX BAACTWU, Te MNOjeAMHUX
HMBOA KOju ce ynpaBo 6aBe nNpodecruoHaIHUM pa3BojeM U yHanpeherem
HaCTaBHWYKOI paja HaCcTaBHUYKe npodecuje.

360r BenMKOr 3Ha4aja oBor npoueca, Mogen je npeactae/beH 2014,
rogMHe 3a notpe6be MHGOPMUCAHOCTU CBUX AMPEKTOPA OCHOBHUX U
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cpeaHbux wkosa KantoHa CapajeBo. Ha ogpykaHMM cacTaHLUMMA yYeCHMLUM
cy nobunm ogpeheHe nHbopMaLmje N cMjepHULEe, Te MaTepujan Koju he
UM KOPUCTUTM Y MPaKCM.

Pap CtpyyHor Tujena je npenactaB/beH Ha KoHdepeHuumju ,Teacher
Education and Training in the Western Balkans” 2013. roguHe. 3ak/by4yum
ca Te KoHdepeHUmMje cy 6uamn ga cBe 3emMsbe 3anagHor bankaHa Tpeba
Ja pajy y BeJIMKOj Mjepu npuopuTeT YyHanpehewy KOHTUHYMpaHor
npodecruoHaiHOr pasBoja HaCcTaBHWKA. 3aK/by4daK je ycauvjeamo HaKoH
WTO Cy eKcnepTM u3 obsacTm obpa3oBatba AeTa/bHO aHa/M3Upan
mmnsBjewTaje o yHanpehewy KI1P-a, Koje je mocTtaBuMna cBaka 3eMJsba
npeacTaBHMUA 3anagHor bankaHa.

Ha ocHoBy uM3BjellTaja 0 TpeHyTHOM cTamy KI1P-a 13 nojeAnHMX KaHTOHa,
YCTaHOB/bEHO je Ja cy obOpasoBHe B/IaCTU OArOBOPHE 3a CTPY4HO
ycaBpLuaBarbe U NpodeCcnoHasiHM Pa3Boj HaCTaBHUKA, Te [a je HEOMXOAHO
n3rpagntn eduKacaH U KOMIMETEHTaH cucTeM Koju he HacTaBHMUMMA
omMoryhutn ga ce KOHTUHYMpPaHO U NpPodeCcMOHaNHO pasBUjajy ca LU/beEM
noau3ama KBaJsiMTeTa obpasoBarsa Y bnX, ocTBapmBarba MCxoaa yyera U
yHanpehena y4yeHn4Kkux nocturHyha.

JeoHa of, OCHOBHMX MJIQHCKMX aKTUBHOCTM MPOMUCTEK/IMX M3 aHanu3e
OBOI MaTepujasia jecTe m3paga M yHanpeherbe npaBHOr OKBMpPa Koju
he 06e36MjeanTN CUCTEMCKY MOAPLUKY 3a 06aBE3HO M KOHTMHYMpPaHO
npodecnoHasIHO YycaBplLUaBake M HanpegoBakbe HacTaBHMKA Yy buX
[porpamu cTpy4dHor ycaBpLlaBarba M 0OyKe HacTaBHMKa Tpeba aa 6yay
n3abpaHu 1 KaTeropmcaHu y Katasiore Ha OCHOBY yHanpujen, AeduUHMUCaHKX,
jaCHUX M TpaHCMapeHTHUX CTaHAapAa KBanuTeTa. HeonxoaHo je ga oyay
ycknaheHn ca noTpebama, npuopuTeTUMa U UU/bEBMMA O6GPA3OBHUX
nosIMTUKA.

HacTaBHMUM MMajy nMpuMapHy yaory y ydewy Yy wkoau. NoTpeba aa
ce NOTBPAU HUXOB AOMPUHOC yyery buia je ogobpeHa Ha eBPOMNCKOM
HMBOY Kao NpuopuTeT 0bpa3oBHe noanTuke. EBponcka komncuja n CasjeT
EBponcke yHuWje Harnacuam cy notTpeby 3a yHanpehuBareM obpa3oBarba
HacTaBHWMKA, KOHTUHYMPAHUM MpodeCUMOHAIHUM Pa3BOjeM HaCTaBHUKA U
aTpaKTUBHOCTU HacTaBHUYKe Npodecuje. lNoaaum o Tome WTa je ePpMKaCcHO
M 0 NOJIMTMKaMa Koje MOry YCrjeLLHo Aa ce cyoude ca byayhmm nsasosmnma
MMajy CYLUTUHCKM 3Ha4aj 3a Nobosbluake NPOAYKTUBHOCTU, ePUKACHOCTU
M peieBaHTHOCTM 06pa30oBHUX cucTeMa y bocHM n XepuerosuHu. Y cknaay
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ca jelHOM of TUX MOJUTUKA je MpefcTaB/batbe Mogena U axkypupame
HEroBUX CMjEPHULIA Y OZIHOCY Ha NoTpebe nojeamHLa U YCTaHOBE.

HacTaBHMUM Takohe UMajy K/by4YHY YA0Ory y XMBOTMMA yvyeHMKa. OHU UX
BOJIE Ka OCTBapery Ln/beBa U 06JIMKYjy HMXOBa cxBaTarba. 360r Tora
ce y ,O6pasoBatby M 06yum go 2020.", eBpornckoj cTpaTternju y obnactu
ob6pa3oBarba M 00yKe, NOCeBHO Har/1allaBa y10ra HacTaBHMKA — O/, HbUXOBe
ceniekumje, MHMUMjanHor obpasoBakba U KOHTUHYMPAHOT NpodecnoHa Hor
pa3Boja 40 HUXOBUX NMOC/IOBHUX MPUIMKA.

Mogen umMa u CBpXy [Aa MNOMOrHe 3aMHTepecoBaHMM CTpaHama Yy
obpasoBamy ycMjepaBajyhm MX Ha KOjU HauMH Aa NMOAUrHY HUBO CBUjECTU
CBMX Y4YeCHMKa BaCNUTHO-00Opa3oBHOT npoueca o BayxxHocTu KI1P-a.

MocTaBuim cmo crbeneha nuTarba Kako 6GMCMO Ha OCHOBY OJrOBOpa Ha
HbUX HaMpaBW/IM aHaIU3Y CTakba Ha TEPEHY:

1. [a nv cy KopucHMUM NpaTuan TabesnapHM Npukas Moaena?

2. [Ha nu cy y BacCNnUTHO-06pa3oBHUM ycTaHOBaMa GbopMMpaHu
Tumoswm 3a KIP?

3. Ja v cBakM TUM UMa KoopauHaTopa 3a KIP?

4. [a nv ce ycnocTaBu/la capajitba ca ApyrMMm 3ajegHuL.ama,
KoopAMHaTOpUMa UM TUMOBUMA?

5. Ja nv cy ytBphenu npnoputeTtn 3a KIMP?
6. Jla v BacnUTHO-0b6pa3oBHa ycTaHoBa MMa niaH 3a KIMP?
7. [Ha nu ce y 3ajeAHNLM OfBMja XOPMU3OHTA/THO yyere?

8. [a nn ce kopmcTm NopTPOIMO Kao CPpeacTBO eBaslyalumje U
caMoeBaslyallnje nojeauHUA U ycTaHoBe?

9. [Ha nu ce 3a NpodpecnoHaIHM pa3Boj KOPUCTE NPENOPYHEHN
orneHV Uan yrieaHu 4acoBu?

10. Oa v je no6osbllaH U 3aKOHCKM yTBphHeH HauMH MEHTOPCTBA?
11. Ko 1 Ha Koju Ha4yMH Boau nopTdoamno?

12. [la 1 Hag/1eXKHe MHCTUTYLM]E KOHTUHYMPAHO NPY»Kajy NOAPLLKY
BaCMNUTHO-06pa3soBHMM yCTaHOBaMa?
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13. [a nu ce nmwy cyMmapHu ussjewtaju o KMpP-y?
14. [Ja nu ce npoMoBULLIY U 06jaBsbyjy NpUMjepun Aobpe npakce?

15. [1a v je npoMujerseHa Npakca y NoApLULLM CaBjeTHMKA npema
HacTaBHULMMA?

16. [a nu ¢pase HanpeaoBara NpaTe Npujeasiore HanpeaoBara 13
noMeHyTor Moaena?

KanmoH Capajeso

Y oaroBopuma Koje ctMo 1,06MAKn o4, y4ecHMKa PagHe rpyne 13 oBor KaHToHa
cagpykaHe cy c/beaehe unmeHnUe: HagnexkHocT 3a oBy 061acT je npey3eso
MwuHMcTapcTBO 06pa3oBarba, HayKe U Mnaaux KantoHa CapajeBo. Obyke n
yHanpehemne npodecrnoHaHOr pa3Boja paje YHUBEP3UTETCKU Npodecopu.
Jow yBUMjeK HMje 4010 A0 M3MjeHa 3aKOHCKMX HUTU MOA3aKOHCKMX aKaTa
Yy CMUCJY UCNyHaBakba MOHYHeHUX cMjepHULa HacTanux y Mogaeny. U3
MuHUCcTapcTBa Koje je caja Haa/ieXxxHo 3a npodecnmoHasiHU pasBoj joLu
YBUjEK HUCMO A00MAM HMKAKaB OAroBOpP KOju je y Be3n cayHanpeherem
KIP-a y kbMXOBOM KaHTOHY.

Xepuez208ayko-HepemeaHcKU KAHMoH U BocaHcKo-noOpurbCKU  KaHMOH
[opaxcoe

MpeacTtaBHMUM PagHe rpyne cy ypagmnu agekBaTHy npomoumnjy Mogena
npema 3auMHTepecoBaHMM cTpaHaMa. Ha TepeHy ce MoXke yTBpAUTU
0a cy cMjepHuue camor Mogena 3akuBjesie y KYpPWUKYAapHOj Mpakcu
BaCMMTHO-00pPa30BHUX YCTaHOBA a/in M Ha HUBOY MNojeanHua. [lpema
CBMM CMjepHMLAMa Koje cy npousalusie ns camor Mogena noHyheH je
npujeaior NpaBUIHMKA — MPaBUMAHUK U MHAMKATOPKU 3a npaherbe paja
M HanpeaoBarba HacTaBHMKA. [pemMa nMHbopMauujama Koje cMO A06MAK
M3 OBUX KAHTOHA, M3HOCMMO YMHbEHULLY Aa Ce joLl YBUjEK YeKa yCBajatbe
noHyheHor npaBMaHKKA.

Y npujeanory npaBuaHMKa M3Hoce ce cibeaehe ogpenbe:

- peduHUCcaHe cy 3aKOHCKe obasese crnpoBohera npodecnmoHasHoOr
pa3Boja;

- npeasuheHa je akpeguTaumja;
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- ¢dUHaHcKpatbe je NpeaBuheHo, ain HUje OCUTyPaHo;

- KpuTepujyMe 3a ogobpaBarbe MporpamMa CTPYYHOr ycaBplLUaBakba
JoHocu MUHUCTApPCTBO Ha Npujedsior 3aBoaa;

- 3aBoAM MOFy CaMOCTaj/IHO JOHOCUTM nporpamMe  CTPyYHOr
yCaBpLLIaBarba, KOjuU MOpajy 33[,0BO/bUTU KPUTEPUjYME;

- 6asanopgaTaka -3aBoj, NpuKyM/ba o4, YCTaHOBa NoAaTKe U Npunpema
aHa/IM3y CTPYYHOr ycaBpLLaBaka HaCTaBHMKa/BacnMTaya v 40CTaB/ba
je MUHKUCTapCTBY [0 Kpaja LLKOJICKe/NeaaroliKe roguHe;

- MuHucTapcteo dopmupa MHGOPMALMJCKM CUCTEM KOjU OCUIypaBa
npahemre 1 aHa/IM3y CTPYYHOr yCaBplLaBatba;

- HacTaBHMWK/BacmuTaunmma MOFthOCT HanpegoBaka Yy 3Bakbe
MEeHTOpPa, OA4HOCHO CaBJETHMKa Ha nepuon oa neT rognHa m Moxke
OUTM NOHOBO 6MpaH Y UCTO 3Bakb€ NI MY C€ MOXKe O1y3€TU CTEHEHO
3BaHbEe,;

- MOCTYNaK 3a Hanpe[0oBaHEe Y 3Bakbe CaBjETHUKA MOXKE BUTU MOKPEHYT
HajpaHuje YeTUPU roguHe HaKoH n3bopa y 3BaHbe MEHTOPA;

- 06pasoBHe BNaCTM Cy OArOBOPHE 3a MaaHUparbe, peasmsaunjy u
pa3Boj, Te CTPYYHM HaA30p M eBaslyaumjy oAoOpeHuX nporpama
CTPY4YHOI ycaBpLLaBaHa YKOJIMKO CY OCUTYPaHU YC/I0BU U3 YaHa 4.
ctas 1.

Mpujepnor npaBuJHMKA MOHYAMO je M pjellerba 3a peanusauujy
cMjepHULa n3 caMor Mopgena. Benmkn 3Hauaj ce Jao ynpaBo peanmsaumjm
nocTaB/beHUX UM/beBa camor npoueca KIP-a, a To je y oBOM cayyaj
CcrnywTame MHrepeHumja M Mnpy»kake OAroBOpPHOCTM M obaBesa camor
nojedMHUA W BaCNMTHO-OOpa3oBHE YCTaHOBE TnpemMa YyHanpehemwy
npodecmoHanHor pa3soja. TabenapHu nNpukas Koju je noHyheH y Moaeny
je NpuKasaH CBUM y4YecHULMMa y3 MoryhHOCT pa3page 1 Aopajie Ha HUBOY
BaCNUTHO-06pPa30BHE YCTaHOBE.
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KOHTUHYMPEHW NPOdheCUOHAaAHI Pa3BO] Ha HUBOY NOJEAMHLIA U BECIUTHO-O6Pa30BHE YCTAHOBE

TuM 38 NpohecroHanHK Passoj Ha HUBOY BACNIUTHO-O6Pa30BHE YCTaHOBE
KoopauHaTOp 38 NpodhecoHanHu passoj

‘3ajeaHnua koja yum”

Obanum npodecuoHanHor
ycasplasaha

‘Dopmantm, HechopMmanii n

MHPOPMaNHU

Pa3Hu 0OAMLM CTRY4HIX CKYNOBE

“PechAeKk CUBHU NpaKTUYap”

Bacnutay,
HACTaBHUK 1
CTPYYHM CAPBAHUK

BacnutHo-o6pasosHa
YCTaHOBa

Y yeranoss

TMA8H NpoheCcHoHaAHOT Pa3Boja MpuopUTeTHW/NPENOPYYEHN MAaH NpohecuoHanHor passoja
Ha HWBOY yCTaHOBE nporpami Ha HUBOY NOJEAMHLIE, AUYHM NABH

cTanv/cnenmnduyHn nporpamm

AKTVIBHOCTM:

Wssolietbe yraeAHUX/Or AeAHMX BKTUBHOCT/4ECOBA
[MpyXarbe NoAPILKE NPUNPABHUKY, MEHTOPCTBO
YAPYXMBaHE BACNNTAYA, HACTABHNKA 1 CTRYUHNX
capapHuka

Tumcku

Dopmupatbe 1 Nonyrasarse noprhonu1ja
Camoesanyayuja

Moapluka v npoLjeHa
YCRjeWHOCTU paaa

|

Ma3ze HanpeAOBaHa

LLlema 1¢

6 lllema npeyseta wu3 Mogena 3a yHanpehere cucTEMa  KOHTUHYMpaHOr
npodecrmoHasHor pasBoja BacnuTada, HaCTaBHMKa U CTPYYHUX capafiHuKa y BuX.
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Mogen KoOHTUHyMpaHor npodecMoHaIHOI pa3Boja Ha HWBOY BaCMUTHO-
06pa3oBHe yCTaHOBE M MNojeauMHLa NpeyseT je U3 Mopaena 3a yHanpeherse
cMcTeMa KOHTUHYMpaHor NpodecrMoHaIHOT pa3Boja BacnMTava, HaCTaBHUKA
M CTPYYHUX capafHuKa y BocHu n XepueroBuHu.

Mpujeanor npaBuiHMKa Hyau cibepehe cTaBke Kojux he ce npuapykaeaTu
Yy HapeJIHOM Nepuojy y Cayyajy ycBajarba MoHyheHor JoKyMeHTa:

- 0b6yka Kpo3 ocam moaysia CmaHOapou 3aHUMAHA peasin30BaHa TOKOM
wkosicke 2016/2017, a HacTaB/ba Ce KOHTUHYMPAHO Peasin3oBaT U
LwKosicke 2017/2018. rogmne;

- obyxBaTu/iaje AMPEKTOpe, CTPYYHE CapafHMKe, BacnuTayde, yuntesbe,
HacTaBHMKe, Mpodecope;

- jepaH ogn Mopena je lNpodecuoHanHu paseoj, y CKony Kojer gajemMo
npenopyke 3a npumjeHy Modena KOHMUHyupaHoz npogecuoHdsaHo2
paseojaHa HUBOY BACMMTHO-OOPa30BHE YCTaHOBE M MojeAMHLA ca
CBUM CMjepHuLIaMa HaBe[eHUM Yy 0BOM Moaeny (0popMUTU TUM U
KoopAuMHaTopa 3a NpodecnoHaiHM pasBoj, 3ajeAHNLE Koje yye, NaaH
npodecrMoHaIHOr pa3Boja Ha HUBOY LLIKOJIE U MOjeAnHLA, n3Bohere
orieIHNX/yrneaHUX 4YacoBa, Mpy»ake MoApLuKe, TUMCKU paj,
camoeBasyauuja);

- ¢dopmmpat Tum 3ad npocpecUOHANHU pPA3eoj, KOjUM PyKOBOAM
KoopauHaTop (paau roauiitbu NAaH npodecrMoHasIHOr pa3Boja,
oapehyje npuopuTeTe, LN/LEBE U aKTUBHOCTW);

- Bohere nopTtdosmja je 06aBe3HO Y OCHOBHUM LUKoaMa of, | go IX
paspefa - AedpUHUCAHO NeaarolKoM AOKYMEHTaLM]oOM.

®ase y npodecroHasHOM pa3Bojy cy aeduHucaHe [lpaBUIHUKOM O
HanpeoBaky M CTPYYHOM YycCaBplluaBakby, KOju npeasuha MeHTopa U
CaBjeTHUKa.

Ty31aHCKU KAHMOH

MpeacTaBHULM 06pa30BHMX B1aCTM U3 Ty3/1aHCKOT KaHTOHA CY y4eCTBOBaJIU
y AocCajallbnM akTUBHOCTUMA Ha yYHanpehery KI1P-a, Te Takohe y rpynu
3a u3pagy Mogena 3a yHanpehere cMcTemMa akpeamuTauuje nporpama 3a
VET HacTaBHMKe. O6pa3oBHe B/1aCTU OBOI KaHTOHA MOKYLLUaBajy npaTuTu
0b6pa3oBHe TPeHA0BE, HO Y HEAOCTATKY GUHAHCUJCKUX M JbYACKUX pecypca
oHeMoryheHa MM je agekBaTHWja mnpuMjeHa Mopgena v peanusauuja
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noHyheHnx moryhHocTu Ha TepeHy. OHO LLITO jecy ypaauam NpeactaBHULM
06pa3oBHMX B/IACTU U3 OBOT KAHTOHA jecTe Ypen6a 3a nosarakbe CTPYUHUX
MucnuTa y ckaaay ca gokymeHTtmuma KrlP-a.

YHCKO-CaHCcKU KAHMOH

M3 YHCKO-CaHCKOr KaHTOHa cMO Aobunu uHdpopmaumje ga je Mopgen
NPEenopyYeH aau y UCTO BPUjeMe M HeobaBesaH MaTepujaa 3a BacnUTHO-
0b6pa3oBHY ycTaHOBY M nojeaMHua. Mopaen ce cnpoBoau y3 penoBHe
akTuBHOoCTU [legarollkor 3aBoda W, Kako je HaBeAEeHO, Y CTPYYHUM
aKTUBUMa BaCMMUTHO-0OPa30BHUX YCTaHOBA.

[a 6y ce Mogeny noTnyHOCTU MMMNJEMEHTUPAO, NPeEMa HaBOAMMaA U3 OBOT
MWHUCTaPCTBA, NOTPe6HO je AaTu NyHY NoApLIKY 06pa30BHUM CUCTEMUMA
Ha HMBOY AprKaBe KaKo 61 0Baj BEOMa Ba)KaH CErMeHT 610 NpuopuTeT y
npouecy yHanpehera o6pa3oBarba Y BocHM 1 XepLeroBuHu.

Beoma Ba)kaH cerMeHT 3a yHanpehere cucTeMa KOHTUHYMPaAHOT
npodecmoHanHOr pasBoja HacTaBHUKa Y buX je cBakako M akpeauTauuja
nporpama. O6pa3oBHe B/IaCTM CY MOKPEHYE UHMLMjaTMBY 3a yyellheM y
M3paan Moaena 3a 0Baj Npouec, Koju Boan AreHuuja. NprmMapHu unsb oBor
npojeKkTa je nogpLlKa ycnocTaB/bakby CUCTEMA aKpeauTalmje nporpamMa
3a KIMP VET HacTaBHMKa Kpo3 pa3Boj Moaena akpeauTaumje. OBaj moaen
Tpeba ga nomorHe o6pa3oBHMM cucTtemMmma y BuX y ycnoctaBsbakby
akpeguTaumje nporpama 3a KIP y cknagy ca conctBeHMM noTtpebama um
KanaumMTteTMa n ga 06e3bumjein hUxXoBy TPAaHCMNAPEHTHOCT M NOBE3aHOCT.

Ha ocHoBy aHanmse capawrber HMBoa KI1P-a, notpe6ba u moryhHocTw,
Mogden he gaTu npenopyke 3a YCNoCTaB/batb€ CUCTEMA aKpeauTauuje
Koje he C/Ny>XUTU CBUM 3aMHTEPECOBAHMM CTPaHaMa Ha HUBOY HoUXOBUX
HaOJIEXXHOCTMU.

AKkpeguTaumja nporpamMa obyke Tpeba ga 06e36ujeam AOCTYMHOCT,
YynopeamBoCT U KOHKYPEHTHOCT nporpama obyke 1 ga omoryhu npaherbe
1 BpeaHOBaH-€e peannsaluje nporpamMa obyke. To Boau 40 KOHTUHYMpPAHOT
yHanpehewa nporpaMa o6yke u yHanpehewa komneteHuuja VET
HacTaBHMKa.

Mogen he gaTu npujensiore 3a: CTaHAapAe 3a akpeauTauujy nporpama
obyKke, HauMH crnpoBohera MOCTyNKa akpeauTauuje, HauuH Boherba
eBMAeHLMje NMpujaBa 3a akpeauTalujy, akpeauToBaHMX Mporpama obyke
M peanM3oBaHMX MporpaMa 0OyKe, Kao U cajp>XuHy uepTuduKkata o
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3aBpLUEHOj 06YLIM MO aKpeaMTOBAaHOM Mporpamy.

Lin/e oBor nmpojekTa je Aa u3paauM MoAen akpeauTaumje nporpamMa 3a
KIP koju he nocay>Kntm Haa/ieXXHMM MUHMUCTapCTBMMA 06pasoBaba 3a
nedvHncarbe pellera Koja he 6uTn yrpaheHa y nermcnatvMey M Ha Taj
HauyMH 06e36ujeanTn ycnocTaB/barbe U GYHKLMOHUCAHEe CUCTEMA 33
akpeauTaumjy nporpama.

Y u3pany momaena akpeguTtaumje nporpamMa 3a KIP he 6MTK yk/byyeHa
HadJ/1eXXHa MMHUCTAPCTBa M NeAaroLlky 3aBoAy U3 ABa KaHTOHa, wTo he
omMoryhuTu ia ce TpaXku yjeJHa4YeHo pjeLlerbe, Koje he 6UTn GyHKLMOHATHO
M paLMOHasIHO, a Y CK/lay Ca 3aKOHCKOM PeryaTUBOM U HaJIEXKHOCTUMA.
3HavajHO je ga Moaen A3 npujeasiore Koje MHCTUTYUMje he ce 6aBUTU
akpeauTauujoM 1 y Kojuma he 6utn popmMmnpaHa akpeauTalMoHa Tujenay
eHTUTETUMA/KaHTOHMUMA/OUCTPUKTY M KaKo 06e36ujeamnTn capagtby Koja
he oMoryhutn npuctyn akpeguTaumjy U aKkpeaAnToOBaHMM MNporpaMmma y
unTaeoj buX.

Y o06pas3oBHMM cuctemMmma y bBbuX HemMa UCKycTaBa Yy CUCTEMCKO]
akpeguTaumju  nporpama 3a KIP. lMpunpemy nporpama ob6yke u
peanusaumjy TUX 06yKa cy pagu/iv neaaroLlKmn 3aBoam Ha OCHOBY MHTEPHMX
npaewaa, cCTaHgapga U UHCTpyMeHTapuja. OBaj npojekat he KopucTUTU
MCKYCTBa YK/bYYEHUX Memarollkux 3aBoaa. Nopen Tora, kopuctuhe ce u
MCKYCTBa 3eMaJba Y OKPYXKeHbY KOje MMajy C/In4He 06pa3oBHE CUCTEME.
PasBojeM oBor Mogena akpeamTauumje Hehe ce TEXXUTU YCMOCTaB/baky
jeAMHCTBEHOr npoueca akpeauTauuje nporpama 3a KIMP VET HacTaBHMKA
Ha HuBoy BmX. OBpa3oBHE BAAaCTU eHTUTETA/KaHTOHA/OUCTPUKTA MoOry
[Ja KopucTe oBaj Modesl Y CKJady Ca CBOjoM 0Opa3soBHOM MOJIMTUKOM M
cBojuM noTpebama n MoryhHOCTMMA, HMp., 33 YCNOCTaB/bakbe€ COMCTBEHUX
cucteMa 3a akpeamTaumjy nporpama 3a KIP uam 3a npoHanakeme
3ajeAHNYKNX pjeLlera ca APYrMM eHTUTETUMA/KaHTOHMMa.

JeMoHcTpaumoHn npojekaT he npowuseBecTu cTaHgapae, KpUTepujyme,
MoCTYyMKe, WHCTPYMEHTapujyM Koje he KOpUCTUTM  HadJieXxHa
MWHUCTaPCTBA M NeJaroLLK1 3aBoAu 3a u3paay nermcaatmee, Gopmuparse
aKpeauTaumoHMX TUjena u yeohere npoLeca akpeauTalmje nporpama.

M3 octanmx kaHToHa ®BbuX cMo pobuam mHpopmauujy ga ce Mogen
KOPWUCTU Ha HUBOY MOjeAMHLA M BaCMUTHO-0Opa30oBHE YCTAHOBE, a/in Aa HU
Y KOM 06/IMKY HMje AOLUIO A0 CUCTEMCKMX MOMaKa Ka HeroBoj noTnyHoj
UMMJIEMEHTaLM]U.
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3AKJ/bYYHAK

OHO WITO NOKa3yjy KBAaHTUTATMBHM U KBa/IMTAaTMBHU NoJalM jecTe Aa je
npomjeHa y yHanpehery KI1P-a BeoMa 3axTjeBHa, Kako ca pecypcuma
TaKO U Ca BPEMEHOM, Te CUCTEMCKUM pjellernma. NpomjeHOM cBmjecTun
LjeNIoKynHor  ApyLwwTBa npemMa ob6pa3oBakby UM KOMIMETeHUMjaMa,
BjeLLITMHaAMa M NO3MBY HAaCTaBHUKa MoXe AohKM A0 CUCTEMCKMX NPOMjeHa y
LLje/IOKYNMHOM 0Opa3oBHOM MpoLLeCy.

HanomunmwemMo ga cMo nogaTtke o TpeHyTHOM cTamwy KIMP-a nobunam camo
of, NpeAcTaBHMKa MnojeanHUx KaHToHa y Pepepaumju BuX, koje cam u
HaBeJsla Y OBOM TEOPUjCKOM UCTParknamby. MNMpUIMKOM HEKUX AeTa/bHUUX
aHasm3a 6uhe HeonxoAHO UCTPaXKMBaHe, Pas3IMUYNTE BPCTE oncepeauuja
KOju 61 Yy BEJIMKO] Mjepu NPY>KUAU afeKBaTHUje nojaTKe, NPOBjepuamn
NMPeTnocTaBKke U TUMe AOLIM A0 OOjeKTUBHUX MOKa3aTesba TPEHYTHOr
cTamba KIP-a 'y buX.

Tn n3asoBm Tpeba Aa HaC MHCNUPULLY Ha TO Aa OOHOBMMO W HACTaBMMO
ha pedopmuLLIEMO Hallle 0Opa3oBHE cUCTEMe U cucTeM obyke, Te Aa
MX NpuaarogMmMo ApyLUTBEHMM 3axTjeBMMa M noTpebama, a npuje ceera
noTtpebamMa HacTaBHMKa. Hagamo ce ga hemMo oBOM TEMOM MOACTaKHYTU
KpeaTope 06pa3oBHUX NOJIMTUKA, UCTPaXKMBAYe, HACTABHUKE M OHE KOjU UX
eZlyKyjy 1 oby4aBajy Ja UCKOPUCTE OBY aHa/IN3y MPUIMKOM yHarnpeherba
006pasoBHMX CUCTEMA, OCMMULL/baBakba MOJIMTUKA M Kpeupama Yycayra.
YBjepeHa caM ga OBa aHa/iM3a MoOXe Jia Ojaya Halle 3ajefHUYKe Hanope
M ocurypa ga ydeHuuu wumpom buX umajy KopucTu opf, npBOKJAcHOr
ob6pa3oBatba.

HuTtn jeaHa pedopma, HUTHK Y jeIHOj HanpeaHOoj 3eMJ/bM HUje ycnjena 6e3
afeKBaTHe MpUrnpemMe MU obyke HacTaBHUKA M HUXOBOI KOHTUHYMPAHOT
npodecnoHanHor passoja. HUTM jegaH ycnjewlaH o6pa3soBHM CUCTEM He
MO>Ke HaAaMalUMTU KBAJINTET CBOjUX HAaCTaBHUKa.

Y eBpOnCKMM 3eMsbamMa MOCTOje MO3UTUBHA WMCKYCTBA O CUCTEMCKOM
yHanpehewy oBor mnpoueca na 6mM Ta McKycTBa Tpebaso y oapeheHoj
Mjepu 1 KopucTuTtu. McTpakmBara cy nokasana ga HeMa Aob6pe npakce
HUTU KBaZIMTETHOr npoLleca 6e3 Ba/baHUX MHAMKATOpa, 6e3 ageKBaTHOr
npaherba, aHa/IM3e, CTpaTELLKOr NJlaHMparba U eBasyaluje.
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TeopujcKo UCTpaXkMBambe HaM YyKasyje Ha YMkbeHULY Ja ce oBa Tema
aKTye/nIM30Basla M Ha €BPOMNCKOM HUBOY, C 063MPOM Ha MHOrob6pojHa
UCTPaknBarba Ca OOjEKTUBHUM UCTULLAHEM YHanpehera HacTaBHMUKE
npodecunje. [1obpy 1 ageKkBaTHy npakcy Tpebasio 61 ga npaTe 06pa3oBHU
cncTemMmn y bruX kako 61 3a,0B0/bU/IM €BPONCKE CTaHAAPAE, aJ1M U CNIPEMHO
ylwan y obpasoBHe pedopme Koje gonase unu cy seh 3axkmejene y Halloj
CpeanHu.

TeopwujcKo UCTpaXkKnBaHe HaM YKasyje Ha YUMHEHMLY U JOHOLLEHE 3aK/byYKa
[ajey Be/IMKOj Mjepu 3aHeMapeHa HacTaBHMYKa noTpeba 3a KIMP-om n KIMP-
OM Koju ce ,Hamehe”. 3aHMMJ/BMBO je Aa Y EBPONCKUM 3eM/baMa Y KojuMa
je BuLLe HacTaBHUKa u3pasusio Behe notpebe 3a KINP-oM noctoje n yewhe
MHTEpPBEHLIWje HajBULLIET AP>KAaBHOI OpraHa y obpasoBatby y AebuHUCaHbY
KI1P-a. To yKka3yje Ha ogHoc u3Mehy HacTaBHMYKe Nepuenuuje noTpeba n
HaUMOHaNHMX noanTuKa y obnactm KIP-a. 36or Tora 61 Ha4MH Ha Koju
je oapehen cagpykaj KIP-a morao umatm kopuctm opf Behe capagre
HajBULLMX opraHa 0bpa3oBHMX BAACTU, BaCNMTHO-0OPA30BHMX YCTAHOBA
M HacTaBHMWKa, 06e36jehyjyhn ga ce HacTaBHMYKM ,1ac” MOTMNyHO 4yije,
Nnpu3Ha U YBaXku.

OHO LWTO MOXEMO WCKOPUCTUTM Kao pJobap ,note3” Esponcke
KOMUCUje jecy CTBapHE KaMnake Yy MHOIMM €BPOMCKUM 3eM/baMa O
BaYXHOCTM yHanpehera HacTaBHMYKE npodecuje asim U KOHTUHYMpaHor
npodecrMoHasiHOr pa3Boja HacTaBHMKa. Kamnarbe cy, npeMa eBponCcKoM
y30py, CTpaTellKM OCMULL/bEHE Ca jaCHO MOCTaB/bEHUM LMU/bEBUMA U
HMX0BM edpeKTU cy Beh AoKa3aHM y HAaCTaBHO]j NPaKCM.

BocHau XepLeroBnHa je akTMBHO y4€CTBOBAJ1a y Pa3/IMHYUTUM TPEHAOBCKUM
06pa3oBHMM pjeLlerbrMa, NPorpaMmMa, Kao U UCTPaXKMBaYKMM MperkaMa
M aKTUBHOCTUMA. TeOpUjCKO UCTpParknBarbe HaM Mpy)ka fAoKase Aa cy
cMjepHuue Mopena wmckopuwheHe y cMuUCIy onpaBAaBarba HEMOBOT
nocTojarba C 063MPOM Ha Pa3BOj HEKOJIMKO AOKYMeHaTa Koju ce AOoTu4y
ucTe TemMe ca UnsbeM yHanpehera KIP-a y buX.

JedbHUTUBHO, YXKMBUMO Y BPEMEHY Kaja Ce CBe YXKypbaHo Mujerba U Kaga
OHO WTO je 6uno jyye, Hehe BUTK aKTyesIHO 3a JaHac a MoXda 4Yak Hehe
BaXXMTU 32 OHO LWITO Aosasn cytpa. ObpasoBHe BnacTu Tpeba aa oyay
CrpeMHe 3a CTa/lHa UCTPaXK1Bakba, eBaJTyaLiMje asin 1 CTasIHa OC/YLLIKMBaHa
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notpeba 1 HaCTaBHMKA U BaCMMTHO-06pPa30BHMX YCTaHOBA. Y UCTOj Mjepu
M nojeauHay, Tpeba ga npeysme Behy ynory y npoHana>keky MHULMjaTMBA
COMCTBEHOr pa3Boja M HamnpeaoBakba. Y 0BOM TPEHYTKY 0OyKa HacTaBHMKA
HM Yy jeaHoM aunjeny BocHe M XepueroBuHe HMje CTaHAapAM30BaHa.
HacTaBHMUM HUCY CUCTEMCKM JIMLLEHUMPAHN Kao NpodecruoHaaLM Y CBOM
[JOMEHY, HUTU Cy pasBUjeHn PUHAHCU|CKM U APYTU MHCTPYMEHTU KOju 61
6mnn y GyHKLUMjM NnoacTULLarba YHanpehera KBasiMTeTa HUXOBOr paja Ha
OCHOBY KOHKYpeHLMje.

PesyntaTn koje cMo aHanmsmMpanu nokasyjy csbegehe uYmrbeHule Kao
06jekTnBHe MHAMKaTope raje bocHa u XepueroBnHa Tpeba nocebHo Aa
Ojaya KanauuTeTe MHCTUTYUMja Koje ce baBe 06pa3oBatbeM Ha AP>KAaBHOM
HMBOY Kako 6u passBuna cTtaHgapge EY m nosehana HMBO ocurypamsa
KBanuTeTa y obpasoBawy. OHO LITO HeAOCTaje jecTe yCnoCTaB/batbe
eduKacHOr MexaHu3Ma KoopaumHaumje y buX kako 6u ce nobosbluana
capagtba nsMehy Tujena Hag1eXXHUX 3a OCUTypaHe KBasiMTeTa Y LUuMjesnoj
3eMsbu. KoopanHaumja nsmehy MuHmMcTapcTaBa obpasoBarba Y 3eM/bM je
no6osbluaHa, asin je HeoNXoAHOo Aa byae jow 60/ba, Ha ageKBaTaH HauMH
CBPCUCXOHMja, ca jacHO ypaheHUM cTpaTellKuM NaaHOBMMa 3a HapeaHu
nepuoa. Beh cmo Ha kpajy 2018. roauHe, a joLl YBUjEK HUCMO UCMYHUU
CTpaTellKe UM/beBe U3 NPETXOAHUX rOANHa.

BocHa u XepuerosuHa Tpe6ba pga y6psa ,Hanope”’ Kako 6u ojavana
KanayuTeTe 3a WCTPaXkMBakbe M MHOBaUMje Te MpPOMOLMjy Hay4HO-
NCTpPaXkMBayKor paaa.

Tpeba wuctahu BennKy BaKHoOCT ydewha BbocHe u XepueroBuHe vy
npo6HoM u rnaBHoM PISA 2018 uctparkmsamy. AIOCO je y capagmmn ca
06pa3oBHMM BJIaCTUMa YCMjellHO peasin30Ba0 CBE aKTMBHOCTU Y OBOM
ucTpaxkmpamy. Takohe, AINMOCO je ycnjewiHo peannsoBao 1 npobHo TIMSS
2019 ucTpakmBakbe Te pagu Ha npunpemMama 3a raBHo TIMSS 2019
ucTpaxknparbe. CBe HaBeJeHe aKTUBHOCTM Cy BeoMa A06pun MHANKaTOPU
Ja CnpaBoOM MOXEMO MOTBPpAMTM Ja o06pasoBHe BJlACTU HacToje
npaTuTM o6pasoBHe TPEHAO0BE, a, CAMUM TUM, AAaTU BEJIMKU AOMNPUHOC
yHanpehery obpasoBara y buX. Pesyntatn nctpa)kmearba 1 aHanamsa he
ce MohM UCKOPUCTUTU Kao 0BjeKTMBHM MOKasaTe/bM 3a Halle CTpaTeLlKe
JOKYMEHTE UM MO NUTaky KOHTUHyMpaHor npodecnoHasHOr pasBoja
HacTaBHMKa. CBa oBa UCTpa)kMBatba he MopaTu npaTuTn u yHanpehere
CUCTEMA KOHTUHYMpaHOr npodeCcMoHaNHOr pasBoja HacTaBHMKA U
CTPYYHUX capafiHMKa, Kao U LjesIoKyNHe LUKOJICKe 3ajegHuue y bocHu un
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XepuerosmHu. He cMujemMo J03BOIMTU Aa HaLLM HAaCTaBHULLM HECMTPEMHO
yhy y obpasoBHe npoMjeHe jep ce OHe caMe Hehe Ha ajleKBaTaH HauuH
UMrJieMeHTUpaTH 6e3 ycMjepasajyhmnx obyka.

BocHa n XepugerosmHa 1 gasbe akTUBHO y4vecTByje y Nnatdopmm 3anagHor
BankaHa 3a o6pasoBatse M 06YKY Kao U Y CMOJbHUM AMMEH3MjaMa nNporpamMa
Erasmus+ n weroeom OMaanMHCKOM Npo30opy 3a 3anagHu bankaH, 3atumy
MPEXKM NOAPLLIKE MOSIMTUKaMa N eNIEKTPOHCKUM MiaTdopmama (eTwinning-
3ajegHuua wkona y Esponun). CBe HaBegeHe nnatdpopme omoryhasajy
HaCcTaBHUKY pedIEKCMBHOM MpakTuyapy MoryhHocT npodecmoHanHor
pasBoja.

MehyTuMm, HepgocTaTak epuKacHe KoopaMHaLMje Ha APXKaBHOM HMBOY U
Ja/be NpeacTaB/ba PasJ/ior 3a 3a6PMHYTOCT, LLUTO MOXKE YIPO3UTU NOTMYHO
yyelhe 3eMsbe y 06pasoBHOM nporpamy EY. Peanmsaumja AKLMOHOr ns1aHa
3a cnpoBohere 0CHOBa KBaIMGUKALMJCKOT OKBMpPaA joLU HUje noyesia 360r
HenocTojatka MefhypecopHe KoOMUCUje Ha ApPXKaBHOM HMBOY O rOBOPHE 3a
peasinsaumjy akLMOHOr MnaaHa.

JeaHa o, NpBUX 3aMKM Y KOjy CYy yraJie MHOre 3eMJbe, YK/by4yjyhn u buX, je
Ta fAa ce Hajsehun ano pecypca n eHepruje y ckony pepopMcKMx npoueca
YTPOLLMO UM TPOLUM Ha M3pady HOBUX HACTaBHUX MJIaHOBA M Mporpama,
[OKYMeHaTa M NoJIMTUKA, 0K Ce CTPYYHOM M NpodecuoHaIHOM pasBojy
HaCTaBHMKa MpuAaBaso Masio UM HUMano Nakkbe. TakBa pacnopjesna
cpejicTaBa YIJ1aBHOM je J0Besia A0 Tora [ia Ce 3a CTPYYHO ycaBplUaBake
M npodecmoHanHn pasBoj 6Mpajy HajjedTUHMM Moaenu - npefaBatba,
paAMOHUNLLE NN CEMUHAPU, OAHOCHO KacKaAHM MOAEeNN, KojuMa ce HacToju
0byxBaTnTU WITo Behn Bpoj ydyecHMKa 6e3 063mnpa Ha To Kakee he edpekTe
OHM NPOU3BECTM.

KBannTeTHM nporpaMu CTPY4YHOr ycaBplUaBatba He CMUjy 6UTU cBpxa
caMmun cebu, Beh Mopajy AONPUHUjETU KaKO pasBojy MojeAuHLA TakKo M
LUnjene LIKOJICKE 3ajefHuUe U AOBECTU A0 YHanpehera pesynTata Koje
NOCTUXY Ajeua/yvyeHuun. M3 oBe Tepujcke aHaaM3e casHa/iM CMO Ja je
caMo MarbM 6poj MHCTUTYLMja HanpaBuo ogpeheHe Kopake Ka CUCTEMCKUM
rnpoMjeHeMa y 0BOj 06/1acTH, LUTO je Y OBOM TPEHYTKY 3abpumbaBajyha
OKOJIHOCT € 0631poM Ha cTaHgapae EY.

Ynarame y npodecmoHaiHM pa3Boj HaCTaBHUKA, KOjU YK/bydyje MHULUMja/THO
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obpa3oBatbe, MPUMNPaABHUYKU CTaXK, KOHTUHYMPAHO CTPYYHO ycaBpLUaBake
M HanpeaoBake Yy CTPYLM, OCHOBHA je MpeTnocTaBKa 3a MNobosbluaHbe
06pasoBHUX pe3ysTaTa U JasbtbM Pa3Boj 06pa3soBHUX cucTeMa. CTBaparbe
OKBMpa M MpeaycsioBa 3a YCNoCTaB/batbe edUKacHor npodecnmoHa Hor
pasBoja HacTaBHMKAa He WCK/bydyje mMocTojehe cucTteMe CTpyyHOr
ycaBplUaBama, Beh 3axTujeBa HUXOBO NpPeUCnUTUBaHE U peaedUHUcaHE
Yy CKaagy ca HOBMM YyJjloramMa HacTaBHMKA, aKTye/lHOM 06pa3soBHOM
napaguMrmMom mn notpebama obpasoBama 21. BUjeka.

Ceaka caBpeMeHa HacCTaBa je yCMjepeHa Ha y4yeHMKa. Y TaKBOj HacTaBu
HacTaBHWK MoOpa NPOMUJEHUTU YyNOry NpeaaBada y yJory opraHusaTopa,
MeHallepa, MeHTopa, MHCTpPYKTOopa M capagHuka. Camum TuM he ce
NMPOMUJEHUTU U YyJioFa [jele U YYEHMKa M3 MacMBHUX Cayllanaua u
rnefanaua y akTUMBHE yYeCHMKe BacnMTHO-06pasoBHOr npoleca. 36or
HaBeJEHUX YMHbEHULIA, BPJIO je BaXXHO MUCMUTUBAHE COMCTBEHE MpakKce,
UCTPaXKMBarbe W aHasMsMparbe noctojehnx o6pasoBHMX cuUcCTEMA WU
CcTBaparba YrofHOr M MNOoACTMLAJHOI OKpYy»Kerha 3a HacTaBHMKe. CBaku
HacTaBHUK Yy CBOM pajy Tpeba mokasaTu U pa3BUjaTU CBOj UHTEFPUTET,
JINYHY CHary, npodecrnoHain3aM 1 CrNoCcoOHOCT yrnpaBsbatba. [1pMMjeHOM
HOBMX HaCTaBHUX MeToAa U e-06pa3oBarba HAaCTaBHMK Tpeba Aa uMa HU3
HOBMX YyJl0ra Kao LUTO CYy: OpraHu3aTop, MJaHep, BOAUTE/b, CapadHUK,
nomaray, KOOpAMHATOP, AMWjarHoCTMYap, TepaneyT, eBajiyaTop.. 3a
ycnjewuaH paji, oH Mopa BUTKM 0Cnocob/beH 3a HOBE HauMHe paja, kopuctehu
HOBe MeTO/Je Y HaCTaBW, U NMOKa3aTu KPeaTMBHOCT Y HAaCTaBHOM MpoLecy.
HacTtaBHMK Tpeba pasBujaTu JIMHHY NPOPECMOHANHOCT KPO3 OAroBOPHO
npodecMoHanHO YycaBplUaBake Ha HMBOY MOjeAMHLIA YCMjepeHor Ka
LLje/IOXKMBOTHOM Yuerby. Beoma BaykaH acnekT y LjesIoKYNHOM MPOLLecy je
capafitba CBMX aKTepa Kako 61 ce CTBapHe, CUCTEMCKE MPOMjeHE Y MpaKcu
n pecune. lNMpodecnoHaHM pasBOj HAaCTaBHMKA 3axTUjeBa MHTErpPUCaHU
NMpUCTyn 3a Nnobosbllarbe NPodeCcnoHaIHOT OKPYXKEHha Ha BULLECTPYKUM
OpraHM3aumMjcKuM HMBOUMA.

OBa aHa/M3a MOKasyje Kako MJaHuparbe M MOCTENeHe TMpoMjeHe Yy
00pa3oBHMM CUCTEMMMA Kao M XeJsba, BO/ba 3a NPOMjeHaMa nojeamHaua
[OBOAM U 10 CUCTEMCKMX MPOMjeHa Y hMXOBO]j NePLENLMjU U MPAKCK, KAo
M Y LjesIoKYNHOM BacnNUTHO-06pa30BHOM CUCTEMY.

OcHOBHM UW/b camMor Mogena, Kao M OBe aHanu3e, je yKasaTu Ha
BaxkHocT KIMP-a y BuX, no Ko 3Ha Koju nyT anapmupatm obpasoBHe
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BJ1aCTW 0 noTpebamMa HacTaBHMKa Yy buX, ann ncto Tako goesectu o sehe
MOTUBMCAHOCTU HAaCTaBHMKaA MOCTaBsbajyhm Npepn, X CXeMy Koja ynpaBo
cnywTa KIP Ha nojeamnHua u Ha BacCMMTHO-06pa3oBHY ycTaHoBY. OBakaB
NpUCTYMN UMa ABUWje CTpaHe - jefiHa je ayTOHOMMja, a Apyra 04roBOPHOCT, Koja
6anaHcmpa cnobony AaTy HacTaBHUUMMA. ViMaTu ocjehaj oaAroBopHOCTMH,
Te UCTOBPEMEHO BUTM OAroBOpaH Ko, HacTaBHWKa cTBapa ocjehaj cenjectun
Ja Mopajy onTMMaJIHO M3BpLUAaBaTU CBOj Mocao. CBe HaBeAeHO 3Hauu
0a HacTaBHMUMMA MOpajy OUTU jacHW NMyTeBU Kapujepe, Kao U LUKOJICKM
pa3BOjHM MJ1aHOBW, KaKo OM AOLLIM A0 LM/baHOT yYeHsa.

McTpakmBartba Cy MOKasasla [a WHMUMjaIHO O6pa3oBakbe He MoXKe
Ja obe3bujeam HacTaBHMUMMA CBa 3Hamba U ymujeha koja he um 6uTH
notpebHa fga ce HOCE ca pas/IMYNTMM acrnekTuma HuxoBe 6yayhe
npodecmje y ApywTBY Koje ce ybp3aHO Mujerba. TpebaMo HamoKOH
MPOMMjEHUTU CBUjECT Aa CMO ca AobujatbeM AunaoMe 3aBpLUMAM CBOjY
MUCKUjy Kao aKageMcKor rpahaHuHa, Te CXBaTUTU Ja je U HaCTaBHUYKA
npodecuja crpemMHa 3a NpoLLeC Lje/IOXKMBOTHOI y4erba U 0Cnocob/baBatba.
HactaBHunum Tpeba ga 6ymy Tako ,onpemMsbeHn” ga Mory ga ogrobope
HapacTajyhuM n3asoBMMa ApyLUTBa 3HaHba, Ja aKTUBHO YYECTBYjY Y TOM
OPYLUTBY, NPUMNPEMAajy OHe Koje yye 3a ayTOHOMHO Lje/TIOXKMBOTHO yYer-e 1
[a HeNpeKMaHO NpenucnuTyjy 1 NPoMuULLIbajy O NPOLLECY YYeHa U HacTaBe
Kao pedIeKCUBHM NpaKTUYapK.

YcTtaHoBWAM cMO ga jow yBujeK y BuX He nocTtoju ,Bohenn” cuctemum
KI1P-a, TpeHyTHO HeMa HM npahera HUTK eBanyauuje edekata KI1P-a,
O[IHOCHO He MOCTOje MeXaHW3MM y 0Opa3’OBHMM CUCTEMMMA HA OCHOBY
KOjuX 61 ce MOI/10 NPaTUTU LITa Ce 0, HayYeHOor nNpuMjersyje y npakcu. To
3Ha4M Aa ce y nojeAnHUM amjenoBmMa buX BpeaHyje caMo NpUCYyCTBO Ha
CeMMHapuMMa M3parkKeHo Kpo3 6poj caTu Tpajarba obyke. [1o 0BOM HauMHy
ce BUAM Aa obyke npeacTaB/bajy KpaTKOTpajaH NPUCTYN a He MocTeneHo
yMpeXkaBake HUTU KJbYHHY MNpUMjeHy K MNpoBjepy edekaTa npuMjeHe
Hay4eHor. lNMpodecroHaiHM pa3Boj HACTaBHUKA HUje AMCKpPeTHa Bapmjabna,
Beh je pujey o0 KoOHTUHYYMyY. OBO 3HauuM Aa jeAHOKpPaTHe 0OYKe MMajy BeoMa
MaJIo CMUC/1a U A3 je HeonxodaH KOHTUHYMTeT. 360r cBera HaBeeHOr,
0Baj nNpouec Tpeba Aa Tpaje, OH TPaXkKM MyHO BPeEMEHa [a ce NMpenucnmTajy
noctojeha yBjeperba M TEK HAaKOH Tora YycBajajy HOBW obpacum M HOBa
pjeluema. MNoaplika 3a npodecruoHaHM pa3Boj MOpa CTU3aTU Ofl CUCTEMA,
aAn M of, BaCnMTHO-06pa3oBHMX YyCTaHoBa. HeonxogHo je M3BPLUMTU
ornepauyoHanuM3aumjy 3aKOHCKMX OKBMPa 3a CTPYYHO YycCaBplUaBake WU
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npodecmnoHaHM pa3Boj, Koje MMajy CBM 06pa3oBHU cucTeMn y bruX, 3aTum
NpeaIoKUTU KOHLLEMLWJCKM HOBE KaTaslore nporpamMa ycaBplilaBama, Koju
he 6UTU KOHCTpyMcaHn Ha npuHumunmuma KI1P-a.

AKO CMO MpU 3aK/byyKy [a je HaCTaBHUK K/by4HU daKTop edUuKacHor
obpa3oBamba, OHAA je of, M3y3eTHEe BaXXHOCTM HeroBa MPUMNPEMJ/bEHOCT,
0CMNoco6/beHOCT 3a Ty Npodecujy jep ynpaBo of, Tora 3aBMCU CMIPEMHOCT
ydeHuKa 3a 21. Bujek. 3Harbe Tpeba Aa nocTaHe r/1aBHU pecypc Kako bu ce
CTBOPMJIO HaNpeaHOo APYLUTBO, O4PXKUBM EKOHOMCKM pa3Boj 1 byayhHocT
Halle 3eMsbe. 3a 0Baj NMPOLLEC je HEOMNXOAaH KOHTUHYUTET, KOXEPEHTHOCT
M CarnacHOCT CBUX 3aMHTepecoBaHMX cTpaHa. CuctemMcku ycknaheHo u
KOOpAMHMCAHO 0bpasoBarbe M NpodecruoHasIHM Pa3Boj Ca afeKBaTHUM
pecypcuma, rnpomoBucatbe Mogena ycMmjepeHor Ha  nojeguHua,
ped/IEKCMBHON MpaKTM4yapa Te WCTpa)KuMBatba BAACTUTUX MPaKCU U
noApLLKa 06pa3oBHUX BJIACTU CUCTEMCKUM pjeLlierbUMa MoXKe A,0BECTU [0
BeoMa BUTHMX NMoMakKa Ka yHanpehery obpasoBamba y buX.
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MUZICKO-METODICKE KOMPETENCIJE UCITELJA

Sazetak

Obrazovanje ucitelja je permanentan i kontinuiran sistemski proces u kome
se sti¢u polazne muzi¢ko-metodicke kompetencije neophodne za kvalitetan
rad savremenog ucitelja. Visoko obrazovanje i uciteljski studijski programi,
posebno proces i nacin sticanja tih kompetencija predstavljaju bitnu kariku
u tom procesu. U radu se definisu muzicko-metodi¢ke kompetencije kao
preduslov bavljenja uciteljskim pozivom, kriticki ukazuje na prakti¢ne
probleme nastave, sistemski pristup u radu, kao i primjeri mogucih
rieSenja u cilju poboljSanja permanentnog obrazovanja ali i profesionalnog
razvoja ucitelja. Cilj istraZivanja je ispitivanje procjena o vlastitim
muzi¢ko-metodickim kompetencijama i mogucénostima njihovog struc¢nog
usavrsavanja. Rezultati ukazuju nato dase ucitelji slazu s tvrdnjom da bivoljeli
da unaprijede svoje metodicke kompetencije iz nastave muzicke kulture
(M=4,06), posebno da prosire svoje znanje iz oblasti muzicke pismenosti
(M=4,41) i sviranja na instrumentu. Nismo nasli povezanost procjena o
muzicko-metodickim kompetencijama s obzirom na staz i stepen stru¢ne
spreme. Ucitelji generalno bolje procjenjuju svoje kompetencije stecene iz
metodika nastave materneg jezika, prirode i drustva i matematike u odnosu
na predmete umjetnickog i motorickog podrudja (fizickog vaspitanja, likovne
kulture i muzicke kulture), t-omjer (t=3,247, p<0,05).

Kljuénerijeci: muzicko-metodicke kompetencije, metodika nastave muzicke
kulture, nastava, ucitelj

Prethodno nauc¢no saopstenje
JEL klasifikacija: 120, 121
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Mr Darko Ratkovi¢
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MUSIC-METHODICAL COMPETENCIES OF
TEACHERS

Abstract

Teacher'’s education is a permanent and continuous systemic process within
which teachers gain baseline music-methodical competencies necessary
for quality work of a contemporary teacher. Higher education and teacher’s
study programmes, and in particular the course and manner of their
completion, represent an important link in this process. The paper provides
definition of music-methodical competencies which are a precondition for
practicing teaching, critically points to practical problems of the teaching
process, presents a systemic approach to work, as well as examples of
possible solutions targeting improvement of permanent education and
professional development of teachers. The objective of the research is to
examine the evaluations of teachers’ own music-methodical competencies
and opportunities for their professional development. Findings show that
teachers agree with a statement that they would like to improve their
methodical competencies for teaching music (M=4,06), and especially to
expand their knowledge in the area of music literacy (M=4,41) and playing of
amusic instrument. We have not found any correlation between evaluations
of music-methodical competencies and the number of years of service or
the education level. In general, teachers evaluate better their competencies
which they have gained through teaching methods for mother tongue,
nature and society, and mathematics, than for subjects in artistic and motor
domains (physical education, art, music), (t=3,247, p<0,05).

Key words: music-methodical competencies, music teaching methods,
teaching process, teacher

Preliminary scientific communication
JEL classification: 120, 121
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UuvoD

Neki autori (Perrenoud, 1997) smatraju da kompetencija omogucava
pojedincima pokretljivost, primjenu i integrisanje ste¢enog znanja u
slozenim, razli¢itim i nepredvidivim situacijama. Moze se definisati kao
kapacitet za uspjesno djelovanje u datim situacijama, tj. kao kapacitet koji je
zasnovan na znanju, ali nije ogranic¢en njime. Romainville (1996) istice da je
francuski naziv competence originalno koristen u kontekstu stru¢ne obuke i
da se odnosi na sposobnost izvodenja odredenog zadatka. To znaci da nije
vise samo znanje to koje je bitno, nego je bitna njegova upotreba. Rijec¢
kompetentnost/kompetencija (lat. competere - nadleznost, teziti za) - znaci i
postojanje dispozicije za uspjesno obavljanje neke djelatnosti. Ona nastaje
kao kombinacija ,nekoliko faktora: naslijeda, sredine i vlastitog djelovanja”
(Pedagoski leksikon, 1996, str. 242). Vujaklija (1980) daje slicno odredenje
pa pojam kompetencija (lat. competentia) odreduje kao nadleZnost,
mjerodavnost; sposobnost ili pozvanost.

Takode, Evropska komisija je 2004. godine kompetenciju definisala kao ,sklop
vjestina, znanja, sposobnosti i stavova, a klju¢ne kompetencije kao paket
transfernih, multifunkcionalnih znanja vjesStina i stavova koji su potrebni
svim pojedincima za li¢nu ostvarivost i razvoj, inkluziju i zaposljivost* (2010,
str. 53). Evropski kvalifikacijski okvir (EQF) kompetenciju definiSe kao
dokazanu sposobnost upotrebe znanja i vjestina, drustvene i metodoloske
sposobnosti u radu i ucenju, te u profesionalnom i lichom razvoju,
ukljucujuéi autonomnost i odgovornost. Medel-Anonuevo i suradnici (2001)
kompetencije definiSu kao sposobnost pojedinca za uspjesno suocavanje
sa zahtjevima radne i socijalne okoline, pri ¢emu se ne radi o urodenim
sposobnostima, veé¢ o sposobnostima koje su rezultat razvoja individue.
Klju¢ne kompetencije su prenosivivisenamjenski spojznanja, vjestinaistavova
koji su potrebni svim pojedincima za njihovo osobno realiziranje i razvitak,
ukljuc¢enje u drustvo i uposljavanje. Treba ih razviti do kraja obaveznog
obrazovanja, jer predstavljaju temelj za daljnje ucenje kao dio cjeloZivotnog
uc¢enja. Ovo definisanje naglasava da su klju¢ne kompetencije prenosive i
stoga primjenljive u mnogim situacijama i kontekstima te viSenamjenske
bududi da se mogu koristiti za postizanje viSe ciljeva kod rjeSavanja razlicitih
problema i ostvarivanja raznih zadataka. Klju¢ne kompetencije su preduvjet
za odgovarajucu liénu uspjesnost u zivotu, radu i daljnjem ucenju.
Definisanje nastavnickih kompetencija kao specificnih profesionalnih
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kompetencija (Brankovi¢ i Partalo, 2011) treba teorijski i metodoloski
zasnivati na bitnim pedagoskim polazistima.

Kompetencija nastavnika treba sadrzavati sve bitne konstrukte (znanje,
umijenja, misljenja i uvjerenja). Kompetencije nastavnika ne treba definisati
kao ,staticne ciljeve”, ve¢ ih odredivati u skladu sa razvojem nauke, tehnike,
tehnologije i drustvenih odnosa u konkretnoj drustvenoj sredini. Peklaj
(Peklaj, 2008, prema Brankovic i Partalo, 2011) je identifikovao pet podrucja
s trideset sedam kompetencija.

To su:

Efikasno poducavanje (znanje i razumijevanje predmeta koji predaje,
osposobljenost za prenosenje stru¢no-predmetnih sadrzaja, poznavanje
razvoja ucenika i zakonitosti procesa uc¢enja, poznavanje pedagoske teorije i
didaktickih zakonitosti, osposobljenost za planiranje, izvodenjeivrednovanje
procesa ucenja; poznavanje normativnih osnova vaspitanja i obrazovanja,
osposobljenost za povezivanje ciljeva, sadrzaja, nastavnih pristupa i razvoja
ucenika; osposobljenost za efikasno planiranje, organizovanje i izvodenje
nastavnih aktivnosti; primjena nastavnih metodaii strategija koje podsticu na
razumijevanje, upotrebu i razvijanje novih znanja; koriStenje interaktivnog
metoda, podsticanje aktivnhog i samostalnog ucenja, podsticanje ucenika
na projekatski i istrazivacki rad, podsticanje aktivnosti na povezivanju
predmeta i grupnog rada sa drugim nastavnicima).

Opste obrazovanje (metodi za podsticanje motivacije u razli¢itim oblastima
ucenja, razvoj strategija ucenja ucenja, podsticanje fleksibilnosti i istrajnosti
i sposobnost samovrednovanja, razvoj informati¢ke pismenosti, vjeStine
komuniciranja i socijalne vjestine).

Upravljanje i komunikacija (dobra komunikacija sa ucenicima, sposobnost
dogovaranja sa uc¢enicima - formiranje zajednice sa u¢enicima - formiranje
podsticajnog okruZenja, postavljanje jasnih pravila ponasanja i discipline,
uspjeSno suocavanje sa neprimjerenim ponasanjima, agresivnoSéu i
konfliktima; jednakost prema svim ucenicima i primjerenost rada prema
individualnosti uc¢enika, prepoznavanje ucenika s posebnim potrebama).

Provjeravanje i ocjenjivanje znanja i napretka ucenika (formiranje i
primjenjivanje kriterijuma ocjenjivanja, koristenje razli¢itih nacina praéenja
i provjeravanja napretka svakog ucenika, koriStenje razlicitih nacina
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ocjenjivanja i saopsStavanja rezultata, pracenje i vrednovanje napretka
ucenika na podrucju usvajanja strategija ucenja, socijalnih vjestina, ¢italacke
i informaticke pismenosti; informisanje roditelja o napretku ucenika).

Sire profesionalne kompetencije (pozitivan odnos prema ucenicima,
postovanje socijalnog, kulturnog, jezickog i religioznog porijekla; vjera
u sposobnosti ucenika, postovanje etickih nacela i zakonske regulative,
planiranje, praéenje, vrednovanje i uredenje svog profesionalnog razvoja;
podsticanje pozitivnih vrijednosti, stavova i ponasanja ucenika; uspjesnost
u komuniciranju i saradnja sa roditeljima, saradnja sa drugim nastavnicima
i pedagoskim saradnicima, ucesSée i saradnja u raznim aktivnostima u
okruzenju, podsticanje otvorenosti prema kulturama, vrijednostima, ljudima
i narodima). Sistematizaciju kompetencija potrebnih za rad u 21. vijeku
daje i Nenad Suzi¢, koji pravi podjelu prema psiholoskim podrucjima na:
kognitivne, emocionalne, socijalne i radno aktivne (Suzi¢, 2005).

Specificnost muzicko-metodickih kompetencija i njihov znacaj za rad

ucitelja

Profesionalne, pedagoske, psiholoske, metodic¢ko-didakticke i socijalno-
komunikoloske kompetencije ucitelja se trebaju formirati na dodiplomskom
studiju, a razvijati dalje kroz stru¢no usavrsavanje, profesionalni razvoj ucitelja
i cjeloZzivotno ucenje. One su osnova kvalitetnog vaspitno-obrazovnog
rada. Kada su u pitanju metodicke kompetencije, onda bi posebnu paznju
trebalo da zauzmu muzicko-metodicke kompetencije, jer muzika doprinosi i
cjelovitom razvoju ucenika. Kroz razvoj muzi¢kih sposobnosti razvija se niz
posebnih sposobnosti ucenika, od kojih ¢e imati koristi tokom Skolovanja,
ali i Zivota uopste (Mirkovi¢-Rados, 1996). Neke od sposobnosti koje se uz
pomo¢ muzike mogu razvijati su: sluh, vid, taktilnost, verbalno izrazavanje,
sposobnost Citanja, ucenje stranih jezika, matematicka i kreativna
sposobnost, emocije, motoricke sposobnosti te socijalna prilagodljivost i
jacanje konativnih sposobnosti (Haberemejer, 2001).

Dio sveukupne muzi¢ke kompetencije ¢ine i muzicke sposobnosti. Njih
definiSemo kao ,,skup sposobnosti koje subjektu koji ih posjeduje omogucava
primanje, odnosno, dozivljavanje muzic¢kih djela, ali i njihovo samostalno
proizvodenije ili pak reprodukovanje” (Pedagoski leksikon, 1996, str. 304).
Muzicke sposobnosti su strukturirane od ritmickih sposobnosti (odrzavanje
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ravhomjerne ritmi¢ke pulsacije, sposobnost izvodenja ritma, adaptacija
prema tempu, opazanje i izvodenja razli¢itih ritmickih vrsta - Vasiljevi¢,
2000), sposobnosti razlikovanja visine tona i sposobnosti paméenja muzickih
cjelina - muzicke memorije. U ovom kontekstu muzicke sposobnosti imaju
znacenje muzicke dispozicije kao preduslova za bavljenje muzikom uopste
(Ratkovi¢, 2010).

Dakle, muzicke kompetencije obuhvataju kompleksan sklop i spoj
muzickih znanja, sposobnosti i vjestina potrebnih za uspjesno obavljanje
profesionalne muzicke pedagoske djelatnosti ucitelja. One su direktno
pretpostavljene metodickim kompetencijama kroz kurikulumske zahtjeve
nastave muzicke kulture (Nastavni plan i program za osnovnu $kolu,
2015). Dakle, osim pedagoskih, radno akcionih, emocionalnih i socijalno-
komunikoloskih kompetencija, savremeno obrazovan ucitelj treba da
posjeduje i muzicke kompetencije, koje ¢ine: muzicke sposobnosti (ritmicke,
vokalne i interpretativne), izgradene muzicke vjestine (sviranje i ovladavanje
vjestinom sviranja harmonskog instrumenta) i kvalitetno formirana muzicka
znanja.

Osim muzi¢kih kompetencija, ucitelj treba da posjeduje i fundamentalne
metodicke kompetencije, koje zajedno cine skladan sklop i neophodne su za
izvodenje nastave muzicke kulture. Metodicke kompetencije su potrebne
za samostalno uspjesno planiranje, pripremanje, izvodenje i vrednovanje
nastave muzicke kulture od 1. do 5. razreda. To znaci da ucitelju u svakom
trenutku mora biti jasno Sta radi (sadrzaji), kome (uzrast i prethodna
iskustva), kako (metode), zasto (muzic¢ka problematika koju rjesava, zadatak)
(Stojanovic, 1996). Osim toga, cjelovito obrazovan uditelj treba da posjeduje
i potrebna pedagoska, psiholoska i didakticka znanja kao i otvorenost za
primjenu postojecih inovacija te pripremljenost za kriticko i samokriticko
vrednovanje postignuca ucenika i vlastitog muzicko-pedagoskog rada prije
svega u funkciji autokorekcije i rada kao refleksivnog prakticara (Stojanovic,
2010).

Inicijalni period u formiranju muzi¢ko-metodickih kompetencija je i proces
formalnog obrazovanja na fakultetu/visoj Skoli, mada studenti dolaze sa
odredenim znanjima iz ranijeg perioda Skolovanja. Istrazivanja pokazuju da
su ta znanja veoma skromna kako u pogledu muzicke pismenosti (Ignjacevic,
2013) tako i u poznavanju opstih pojmova iz teorije muzike, narodne muzike
i istorije muzike. Znacaj ovog perioda u obrazovanju buducih ucitelja ogleda
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se u jedinstvenoj prilici sticanja profesionalnih muzickih znanja i iskustava
kroz vlastito muzi¢ko ucesée, tj. sticanju znanja o muzici kroz muziku.
To podrazumijeva iskustven proces u obrazovanju buducih ucitelja kroz
izvodenje muzike pjevanjem, sviranjem, slusanjem ali i kritickim i kreativnim
uceséem u procesu muzickog stvaralastva i vrednovanja sebe i svojih kolega.
Takode, postoji i stalna potreba za inoviranjem univerzitetske nastave. To
je moguce primjenom inovativnih modela rada u univerzitetskoj nastavi.
Jedan od njih je i model integrativhe metodicke vjezbe, kroz koji studenti
obogacuju, prosiruju i povezuju svoja metodicka znanja ne samo iz metodike
nastave muzicke kulture ve¢iiz drugih metodika u cilju sticanja integrativnih
metodickih znanja potrebnih za rad kroz holisti¢ki pristup nastavi, posebno
u prvom razredu osnovne skole (Ratkovi¢, 2013). Takode, smatramo da se
veca paznja treba posvetiti metodickoj praksi studenata u vjezbaonicama,
u kojima bi studenti - bududi ucitelji pod nadzorom mentora sticali svoja
prakticna iskustva. Sistemska rjeSenja su u ovom segmentu Skolovanja
zasigurno prijeko potrebna na svim fakultetima u Bosni i Hercegovini kako
u pogledu finansijske tako i organizacione prirode.

Metod

U svrhu cjelovitog sagledavanja problematike sticanja, vrednovanja i
primjene muzicko-metodickih kompetencija, obavili smo empirijsko,
neeksperimentalno istrazivanje. Prigodan uzorak cine 73 ucitelja iz 12
osnovnih Skola s podrucja Republike Srpske i Federacije Bosne i Hercegovine.
IstraZivanjem su obuhvaceni gradovi i opstine: Banjaluka, Laktasi, Celinac,
Kotor-Varos, Zenica, Zepce, Kakanj i Zavidovi¢i. Polna zastupljenost je u
korist osoba Zenskog pola (66) u odnosu na osobe muskog pola (7).

Za teorijsku opservaciju smo koristili analiticko-deskriptivhu metodu.
Primijenili smo tehnike anketiranja i skaliranja s posebno konstruisanim
strukturiranim instrumentom MMK-1, koji je ispitivao samoprocjene
ucitelja o muzicko-metodickim kompetencijama i mogucnost njihovog
stru¢nog usavrsavanja. Instrument se sastoji od pitanja otvorenog tipa
i skalera procjene sa 20 tvrdnji. Stepen slaganja sa datim tvrdnjama je
ponuden na petostepenoj skali Likertovog tipa. Izracunati Alfa Krombah
ovog instrumenta (a=0,80) ukazuje na to da instrument ima odgovarajucu
pouzdanost. Podaci su obradeni u statistickom paketu SPSS 20 for Windows.
Rezultati istraZivanja imaju aplikativnu primjenu i nude bitne informacije
za unapredenje procesa stru¢nog usavrsavanja ucitelja ali i unapredenje
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univerzitetske nastave metodicke grupe uzestrucnih predmeta.
Cilj i zadaci istraZivanja

U toku samog istrazivanja zanimalo nas je kako ucitelji generalno procjenjuju
svoje muzicko-metodicke kompetencije te kakvi su stavovi prema
mogucénosti njihovog stru¢nog usavrsavanja. Takode, istrazili smo i kako
procjenjuju svoje kompetencije koje su stekli tokom formalnog obrazovanja
na fakultetu iz metodike predmeta razredne nastave. IstraZivanje je ukazalo
na nekoliko istraZzivackih pitanja koja smo postavili:

1) Ispitati kako ucitelji percipiraju svoje muzi¢ko-metodi¢ke kompe-
tencije.

2) Utvrditi povezanost stru¢ne spreme i staza ucitelja i samoprocjene
ucitelja o vlastitim muzicko-metodic¢kim kompetencijama.

3) IstraZiti kako procjenjuju svoje metodic¢ke kompetencije stecene na
fakultetu/skoli u toku studija.

4) Utvrditi postoji li razlika u samoprocjeni kompetencija koje su stekli
tokom skolovanja na fakultetu iz metodike nastave muzi¢ke kulture
u odnosu na metodike drugih predmeta.

Nivo obrade podataka koji je obavljen je deskriptivna statistika: frekvencije,
aritmeticka sredina, skjuniz, kurtozis, Kolmogorov-Smirnov test distribucije
rezultata te analiticka statistika za procjenu znacajnosti razlika aritmetickih
sredina odredenih varijabli (jednofaktorska analiza varijanse-ANOVA i t -
test).

Rezultati i interpretacija rezultata

Nakon grupisanja podataka i izraCunavanja deskriptivnih statistickih
pokazatelja, frekvencije i aritmeticke sredine dobili smo rezultate koje
¢emo u ovom dijelu predstaviti. Trudili smo se da uzorak bude prigodan i
reprezentativan pa smo anketirali maniji broj ucitelja ali iz ve¢eg broja Skola.
U istraZivanju je ucestvovalo nastavno osoblje preko 12 osnovnih skola.
Strukturu uzorka prema godinama radnog staza i stepenu stru¢ne spreme
dajemo u tabeli 1.
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Tabela 1: Struktura uzorka prema stazu i stepenu stru¢ne spreme

Godine radnog N % Stepen strucne N %
staza spreme
0-10 17 23,30 Srednja 0 0
10-20 24 32,90 Visa 32 43,80
20-30 20 27,40 Visoka 35 47,90
30-40 12 16,40 Master 6 8,20
Ukupno 73 100 Ukupno 73 100

Tabela 1 daje jasnu strukturu uzorka u odnosu na radni staz ispitanika. Iz
ove tabele je vidljivo da su u samom uzorku zastupljeni ucitelji sa manjim ali
i ve¢im brojem godina radnog staza tako da mozemo zakljuciti da je uzorak
po pitanju radnog iskustva reprezentativan. Najveci broj zaposlenih ima
srednju vrijednost po pitanju radnog staza, tj. od 10 do 30 godina iskustva.

Podaci iz tabele pokazuju da je najveci broj ucitelja sa visom i visokom
stru¢nom spremom, dok ucitelja sa srednjom stru¢nom spremom nema.
Ohrabruju¢i podatak je i Cinjenica da 8,20 % ucitelja ima zavrSen drugi
ciklus studija - master.

Tabela 2: Deskriptivni statisticki pokazatelji na subskali procjena o muzicko-
metodic¢kim kompetencijama

Varijabla N Min. | Max. Mean SD | Skewness | Kurtosis
Muzicko-
metodicke |73 | 11,00 | 25,00 | 19,80 332 -,666 ,053
kompetencije

Tabela 2 predstavlja deskriptivne pokazatelje distribucije rezultata
ostvarenih na subskali procjena ucitelja o vlastitim muzi¢ko-metodickim
kompetencijama. Subskala se sastoji iz pet generalnih tvrdnji koje ispituju
procjene ucitelja o svojim muzi¢cko-metodickim kompetencijama, kao i
opredijeljenost za njihovo usavrSavanje. Ukupni minimalni rezultat na
subskali je iznosio 5, dok je maksimalni rezultat iznosio 25. Aritmeticka
sredina (M=19,80) govori da je prosje¢na vrijednost vise pomjerena ka
visSim rezultatima. Analiza stepena slaganja s pojedinacnim tvrdnjama,
koja nije vidljiva iz ove tabele, pokazuje da se ucitelji uglavnhom slazu s
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tvrdnjom da bi voljeli da unaprijede svoje metodicke kompetencije iz
nastave muzicke kulture (M=4,06), posebno da prosire svoje znanje iz
oblasti muzicke pismenosti (M=4,41), jer se u toj oblasti smatraju najmanje
kompetentnim te da su neopredijeljeni ili se blago slazu s tvrdnjom da znaju
da sviraju/koriste harmonski instrument (M=3,50). Dakle, ucitelji su blago
suzdrzani u procjeni svojih muzi¢kih kompetencija, posebno kompetencije
sviranja na instrumentu i poznavanja muzicke pismenosti, ali se uglavnhom
slaZu s procjenama da bi te kompetencije, kada bi imali moguénost,
Zeljeli unaprijediti. Ovi rezultati su kompatibilni sa sli¢nim istraZzivanjima
(Svalina, 2015). lako negativna vrijednost skjunisa kao mjere asimetrije (sk=
-,666) ukazuje na to da je vecina rezultata desno od srednje vrijednosti,
Kolmogorov-Smirnov test pravilnosti distribucije, 116 pokazuje vrijednost
p=0,017, koja je vecéa od 0,001, $to ukazuje na to da distribucije rezultata ne
odstupaju statisticki znacajno od normalne distribucije (tabela 3). Ovakav
rezultat nam omogudava primjenu parametrijske statistike.

Tabela 3: Test normalnosti distribucije rezultata za procjenu muzicko-
metodickih kompetencija

Varijabla Kolmogorov-Smirnov test

Rezultat d f p
Muzicko-metodicke , 116 73 ,017
kompetencije

Kada su u pitanju samoprocjene ucitelja o vlastitim muzi¢ko-metodickim
kompetencijama, analizirajuéi deskriptivhe pokazatelje, zanimalo nas je
postojanje moguce veze, tj. postojanje razlike u procjenama o muzicko-
metodickim kompetencijama s obzirom na staz. S obzirom na to da imamo
jednu nepromjenljivu varijablu (staz) s pet grupa, od kojih su u rezultatima
zastupljene tri, upotrijebili smo jednofaktorsku analizu varijanse ANOVA.
Rezultate predstavljamo u tabeli 5.

Tabela 5: Znacajnostrazlikaprocjenaomuzicko-metodickimkompetencijama
s obzirom na staz

Varijabla N F p

Muzic¢ko-metodicke 73 1,01 ,394
kompetencije




202 Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini“

Nase istrazivanje pokazuje da ne postoji statisticka znacajnost kada su u
pitanju procjene ucitelja o muzi¢ko-metodickim kompetencijama s obzirom
na staz (F=1,01, p>0,05).

Podaci o vezi izmedu procjena ucitelja i stepena strucne spreme su dati u
tabeli 6.

Tabela 6:Znacajnostrazlika procjena o muzi¢ko-metodic¢kim kompetencijama
s obzirom na stepen stru¢ne spreme

Varijabla N F p
Muzicko-metodicke 73 2,41 394
kompetencije

Iz tabele 6 je vidljivo da ne postoje statisticki znacajne razlike kada su u
pitanju procjene ucitelja o muzi¢ko-metodickim kompetencijama kada je
u pitanju stru¢na sprema. Radi cjelovitog sagledavanja procjena i stavova
ucitelja o metodic¢kim kompetencijama iz nastave muzicke kulture, zanimao
nas je i proces sticanja kompetencija na fakultetu, dakle, kako ucitelji
percipiraju svoje metodicke kompetencije iz metodike nastave muzicke
kulture ali i metodika drugih nastavnih predmeta.

U tabeli 6 dajemo deskriptivne pokazatelje tih procjena.

Tabela 7: Deskriptivha statistika procjene ucitelja o kompetencijama
stec¢enim na fakultetu/skoli iz uzestru¢nih predmeta

Metodicke kompetencije M SD
stecene na fakultetu

Kompetencije iz metodike 4,45 ,86
nastave maternjeg jezika

Kompetencije iz metodike 4,26 92
nastave matematike

Kompetencije iz metodike 4,40 94
nastave prirode i drustva

Kompetencije iz metodike 4,07 ,90
fizickog vaspitanja

Kompetencije iz metodike 4,07 1,01

nastave likovne kulture

Kompetencije iz metodike 4,15 ,81
nastave muzicke kulture
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Kako je vidljivo iz tabele 7, ucitelji znatno bolje procjenjuju svoje metodicke
kompetencije stecene na fakultetu iz metodike maternjeg jezika (M=4,45),
metodike nastave prirode i drustva (M=4,40) i metodike nastave matematike
(M=4,26) u odnosu na metodiku nastave likovne kulture (M=4,07), muzicke
kulture (M=4,15) i metodiku fizickog vaspitanja (M=4,07). Ucitelji najbolje
procjenjuju svoje kompetencije iz metodike maternjeg jezika i prirode i
drustva a najslabije iz metodike fizickog vaspitanja, likovne kulture i muzicke
kulture. To govori da je potrebno posvetiti ve¢u paznju ovim predmetima
u procesu sticanja kompetencija te uciteljima dati moguénost strucnog
usavrsavanja bas iz ove grupe predmeta.

PosSto se rezultati aritmetickih sredina u procjenama ucitelja, kako
deskriptivna statistika pokazuje, znatno razlikuju, zanimalo nas je da li je ta
razlika statisti¢ki znacajna pa smo pristupili testiranju znacajnosti razlika.
Pojedinacne rezultate za tri predmeta (metodika maternjeg jezika, priroda i
drustvo i matematika) smo sabrali i konstruisali kategoriju pod zajednickim
nazivom kompetencije iz predmeta jezickog i prirodno-matematickog
podrucja. Tako smo uradili i sa rezultatima za predmete metodika fizickog
vaspitanja, likovne kulture i muzic¢ke kulture. Rezultati su predstavljeni u
tabeli 8.

Tabela 8: Znacajnost razlika u procjenama o metodi¢kim kompetencijama
stecenim na fakultetu/skoli

Metodicke kompetencije M SD t p
stecene na fakultetu
Metodicke kompetencije iz 13,10 | 2,34 3,247 |,002**

predmeta prirodno-matematickog
i jezickog podrucja

Metodicke kompetencije iz 12,28 | 2,37
predmeta umjetnickog i motorickog podrucja

##p<0,01

Statisticki znacajan i pozitivan t-omjer (t=3,247, p<0,01) ukazuje na
postojanje statisticki znacajne razlike aritmetickih sredina kada su u
pitanju procjene o ste¢enim kompetencijama ucitelja u toku skolovanja
na fakultetu iz metodika predmeta u razrednoj nastavi. Posto je t-omjer
pozitivan, to pokazuje da postoji razlika u korist procjene iz prve grupe
predmete, tj. metodika predmeta prirodno-matematickog i jezickog
podrucja. Tu su svrstani rezultati ostvareni na vrednovanju kompetencija
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stecenih u okviru predmeta: metodika maternjeg jezika, metodika nastave
matematike i metodika nastave prirode i drustva. U drugu grupu su
svrstani predmeti: metodika nastave likovne kulture, metodika nastave
muzicke kulture i metodika fizickog vaspitanja. Dakle, ucitelji se uglavnom
slaZzu s tvrdnjom da su bolje kompetencije stekli iz predmeta prve grupe
u odnosu na drugu. Takode, deskriptivna statistika pokazuje da su najnizi
rezultati ostvareni iz predmeta metodika fizickog vaspitanja (M=4,06) i
metodika likovnog vaspitanja (4,06) te metodike nastave muzicke kulture
(M=4,15). To ukazuje na to da je u daljnjim istraZivanjima potrebno staviti
akcent na identifikaciju mogucih uzroka ove razlike. Jedan od razloga lezi
i u specificnosti nastave ovih predmeta u smislu posjedovanja likovno-
estetskih, muzickih i fizicko-motori¢kih sposobnosti i kompetencija
potrebnih za izvodenje nastave. Istrazivanje o procjeni nastavnika razredne
nastave o profesionalnim kopetencijama pokazuje da nastavnici razredne
nastave najslabije procjenjuju svoje metodi¢ke kompetencije u odnosu na
pedagoske, psiholoske i didakticke (Brankovié i Popovié, 2018).

IstraZivanje Vesne Svaline (2015) i Jasne Begi¢-Sulenti¢ (2013) pokazuje
da je za ucitelje koji sviraju u nastavi, tj. koriste instrument, mnogo vaznije
sviranje njihovih ucenika nego ucitelja ,nesviraca”. Ovakav rad nije izolovan
slucaj i u praksi kod nas jer ¢esto ucitelji u nedostatku vlastitih muzickih
vokalno-instrumentalnih kompetencija angazuju ucenike koji pohadaju
nizu muzicku skolu i sl. Ovaj podatak govori o bitnosti kvalitetnog sticanja
muzickih kompetencija u formalnom obazovanju ucitelja jer to ima refleksiju
i na izvodenje nastavne prakse.

ZAKLJUCAK

Muzicko-metodicke kompetencije ucitelja su bitne za kvalitetan i cjelovit
vaspitno-obrazovni rad savremeno obrazovanog ucitelja, pogotovo kada
je u pitanju uticaj na cjelovit razvoj licnosti ucenika (Habermejer, 2001;
Nastavni plan i program za osnovnu Skolu, 2015). Nastavna praksa ukazuje
na mnogobrojne probleme, pogotovo kada su u pitanju sviranje, tj. koristenje
harmonskoginstrumenta u nastavi (Stosi¢, 2008; Ratkovic, 2010; Stojanovié,
1996). Rezultati istrazivanja ukazuju na to da ucitelji imaju pozitivan stav u
pogledu moguénosti usavrsavanja svojih muzi¢ko-metodickih kompetencija,
posebno kada je u pitanju ovladavanje instrumentom i kompetencije iz
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muzicke pismenosti. Takav stav imaju generalno svi ucitelji iz posmatranog
uzorka bez obzira na staz i stepen stru¢ne spreme. lako ucitelji generalno
pozitivno procjenjuju svoje metodicke kompetencije ste¢ene na fakultetu,
ipak postoji statisticki znacajana razlika. Ucitelji se smatraju kompetentnijim
iz metodike nastave maternjeg jezika, matematike i prirode i drustva
nego iz metodike nastave muzicke kulture, likovne kulture i fizickog
vaspitanja. Rezultati ukazuju i na moguce refleksije u praksi i otvaraju
prostor za Sira istrazivanja u oblasti sticanja i vrednovanja kompetencija
iz umjetnickih predmeta u cilju otkrivanja uzroka losije procjene ucitelja i
potrebu istrazivanja na ve¢em uzorku. Sve ovo govori u prilog tezi da je
potrebno sistemski raditi na unapredenju metodickih kompetencija u Sirem
polju umjetnosti kroz razne oblike profesionalnog razvoja ali i u procesu
formalnog obrazovanja buducih ucitelja. U tom smislu, rezultati ukazuju
na potrebu sistemske organizacije stru¢nih seminara, radionica i projekata
kroz institucionalnu saradnju i partnersko uceSée mati¢nih katedri sa
nastavnickih fakulteta za obrazovanje buducih ucitelja sa stru¢nim aktivima
Skola, pedagozima, direktorima Skola i posebno savjetnicima iz republickih
i kantonalnih pedagoskih zavoda. Proces stru¢nog/profesionalnog
usavrsavanja ucitelja je licna obaveza pojedinca ali i organizacije i drustva
u kojem radi. Za takav vid profesionalnog usavrsavanja evidentno postoji
potreba, volja i spremnost ucitelja.
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DIGITALNIH KOMPETENCIJA NASTAVNIKA
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USAVRSAVANJA NASTAVNIKA, KORISTECI NOVE ICT-ALATKE | OKVIRE,
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PROCESA | SMANJENJA DIGITALNOG JAZA IZMEDU NASTAVNIKA |
DANASNJIH UCENIKA)

Sazetak

Ovaj rad odnosi se na temu konferencije ,Politike obrazovanja nastavnika u
BiH - postojece i buduce inicijative”. U radu se ispituju nacini unapredenja
digitalnih kompetencija nastavnika u svrhu unapredenja njihovog pristupa
u poucavanju. Pri tome se prvo, ukratko, razmatraju najnovije (tj. iz 2018.
godine) politike, Cinjenice i preporuke EU o: digitalnoj agendi, promoviranju
zajednickih vrijednostii evropskoj dimenziji poucavanja. U radu ¢e se takoder
ispitati kako su neke od drzava ¢lanica EU uvrstile digitalne kompetencije
u svoje kurikulume. Potom, ponudit ¢e se obim digitalnog znanja koji bi,
u prosjeku, svaki nastavnik danas trebao posjedovati. Da bi se razvijali
mladi ljudi s temeljnim vjesStinama, prvo nastavnici trebaju biti upoznati s
razlicitim 1CT-alatkama, tj. biti digitalno pismeni. Veoma je vaZzno naglasiti
da ovdje ne spada koristenje Facebooka ili Twittera (E-skills, 2018). Ovdje se
radi o razvoju nacina razmisljanja o koristenju digitalne tehnologije i njenim
mnogim moguénostima, i to u cilju davanja novog znacaja njihovom radu u
vidu poucavanja na nacin da ¢e iskustvo uc¢enja ucenika osnovne i srednje
Skole biti unaprijedeno i oni ¢e biti osposobljeni da se koriste najnovijim
digitalnim alatkama, Sto ce, posljedi¢no, razviti njihovu digitalnu pismenost.

Obuka za razvoj temeljnih vjestina za nastavnike moze ciljati osnovno znanje
u dvije razlicite oblasti: 1. koriStenje razli¢itih uredaja u ucionici - njihove
prakticne moguénosti u poucavanju i 2. osnove mreza i glavna pitanja
sigurnosti. Nastavne jedinice za digitalnu pismenost nastavnika mogle bi
obuhvatiti: 1.1. Uredaji i njihove karakteristike za napredno iskustvo ucenja
ucenika; 1.2. Prilagodavanje postavki uredaja; 1.3. Pregled potencijalnog
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razvoja vjestina ucenika; 1.4. RjeSavanje svakodnevnih poteskoca u radu
s uredajima; 2.1. Osnovno znanje o mrezama i 2.2. Najcesce sigurnosne
prijetnje i kako ih rijesiti, te 3. Alatke za saradnju i platforme. U ovom radu
dat ce se detaljni opisi ovih jedinica.

Kljucne rijeci: digitalna kompetencija, ICT-alatke, nastavnici, napredno
ucenje

Strucni rad
JEL klasifikacija: 120, 129
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TEACHER'S PROFESSIONAL DEVELOPMENT

(USING NEW ICT TOOLS AND FRAMEWORKS, DEFINED BY THE EU,
AIMED AT IMPROVING TEACHING PROCESS AND BRIDGING DIGITAL
GAP WITH TODAY'S STUDENTS)

Abstract

This paper relates to the conference topic of Policies on teachers’ education
in BiH - current and future initiatives. It examines how to enhance digital
competences of teachers for the purpose of improving their teaching
approach. First, the paper will briefly take into consideration the most recent
(i.e. from 2018) EU policies, facts and recommendation on: digital agenda,
promoting common values and the European dimension of teaching. It will
also examine how some EU countries embedded digital competences into
their curricula. After that, it will offer the scope of average digital knowledge
that every teacher should possess today. In order to develop young
people’s core skills, educators first have to be familiar with various ICT
tools, i.e. master digital literacy skills. It is important to emphasize that using
Facebook or Twitter does not belong here (E-skills, 2018). This concerns
developing of the way of thinking in terms of using digital technology, and
its many possibilities, in order to bring new value to their teaching work in a
way to enhance primary and high-school students’ learning experience, so
that they are enabled to use the most up-to date digital tools, which will,
consequently, develop their digital literacy.

Core skills development training for teachers can be designed to aim at
the basic knowledge in two distinct areas: 1. Use of various devices in the
classroom - their practical possibilities for teaching and 2. Basics of networks
and main security issues. The teaching units for teachers’ digital literacy
could encompass: 1.1 Devices and their features for an advanced student
learning experience; 1.2 Customization of devices’ settings; 1.3 Overview
of potential students’ skills development; 1.4 Common troubleshooting;
2.1 Basic knowledge on networks and 2.2 Most common security treats
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and how to resolve them; and 3. Collaboration tools and platforms. The
paper will provide detailed descriptions of these units.

Key words: digital competence, ICT tools, teachers, advanced learning

Professional paper
JEL classification: 120, 129
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INTRODUCTION

In regard to the conference topic of Policies on teachers’ education in
BiH - current and future initiatives, this paper examines what constitutes
digital competence today, and puts it in relation to teachers’ professional
development, with the purpose of offering a potential, tailor-made training,
which would enhance teachers skills, and enable them (and encourage, as
well) to use ICT tools in everyday work. Given the ever-widening digital gap
already present in our schools, seen also as a generation gap, with young
people tending to adopt new technologies fast, it is also needed to teach
our teaching staff how to use modern tools.

The paper contributes with concrete training examples that can be provided
to the teaching staff, in the local community at first, (i.e. schools in the
jurisdiction of the relevant cantonal ministry), which encompass basics of
hardware and software commonly used for teaching. In order to create the
aforementioned staff training, the paper started by researching the most
current documents published both in BiH and the EU.

Presentation of relevant documents and data

Although the Labor Market section of the 2015-2018 Reform Agenda for
BiH clearly reads the major problems (significant workforce potential is not
sufficiently utilized, there are mismatches between supply and demand for
skilled labor, and reforms of the education system will be undertaken over
the medium term with the aim of enhancing its connection to the demands
of the labor market (Council of Ministers of BiH), it does not mention any
details regarding adjusting to the needs of the global transition, which
currently happens and is denoted as the Fourth Industrial Revolution.
Some EU facts say that the Internet economy creates five jobs for every
two ‘offline’ jobs lost, i.e. the number of jobs that require information and
communication technology (ICT) skills is expected to rise by 16 million by
2020 (European Commission, 2014). Hansen (2018) argues that education
is the key tool to manage the challenges ahead. The economies of the
future will be knowledge-driven. That's why we must use education to help
people ride this wave of change and give them the skills they need for the
new jobs of the 21st century.
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Given that BiH has the status of a potential candidate country for joining
the EU, which, hopefully, will advance to a candidate country status (and,
finally, to a member state), authors have deemed appropriate already to
consider proposals of the European Commission on Key competences for
lifelong learning and Promoting common values, inclusive education, and
the European dimension of teaching. In regard to digital competences, the
member states are advised, among many other recommendations given, to
support the development of key competences, paying special attention to
raising of the level of achievement of basic skills (literacy, numeracy and basic
digital skills) as the basis for further learning and participation in the society
and, in regard to teaching and teachers, they are recommended to promote
a variety of learning approaches and contexts, including the adequate use
of digital technologies in education, training and learning settings; and
to provide support to educational staff as regards competence-oriented
lifelong learning in education, training and learning settings (European
Commission, 2018). Also, promotion of a European dimension of teaching
points support to teachers to participate in exchanges and peer learning
programs, as well as guidance and mentoring for them and academic staff
(European Commission, 17.01.2018). Despite the recommendation, today’s
facts indicate that 44% of Europeans (169 million) between the age of 16
and 74 do not possess basic digital skills (European Commission, 2018). It is
important to emphasize that using Facebook or Twitter does not belong to
digital literacy (E-skills, 2018).

Since data on digital competence of students and middle-aged populationin
BiH are lacking, the textbook on informatics (Joki¢, 2015) was considered.
It shows the 15-year-olds should graduate from primary school with
knowledge on programming, networks and data bases. At the same time, it
points to the scope of minimum knowledge all our teachers, not only those
in the field of informatics, should possess.

Equipped with ICT knowledge, teachers will be able to use and embed it into
their core subjects? in various ways, which is in line with Esposito’s (2018)
conclusion that the one certainty about the future ahead is that it'll rock
the present to its very core, and given the way that blockchain and artificial
intelligence are moving forward, it seems like we have an unprecedented
opportunity to turn education into anything one can imagine.

1A parallel to embedding of sustainable development into curricula of mathematics,
science, geography and language, given in the Textbook for sustainable development
- A guide to embedding by UNESCO MGIEP (2017), may be useful and recommended
to teachers to take it into consideration.
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1. SCOPE OF TODAY’'S COMMON DIGITAL KNOWLEDGE

Digital competence can be broadly defined as the confident, critical and
creative use of ICT to achieve goals related to work, employability, learning,
leisure, inclusion and/or participation in society.

Digital technology is any product or service that can be used to create,
view, distribute, modify, store, retrieve, transmit and receive information
electronicallyinadigital form. In this framework, the term “digital technologies”
is used as the most general concept, comprising: computer networks (e.g.
the internet) and any online service supported by these (e.g. websites, social
networks, online libraries, etc.); any kind of software (e.g. programs, apps,
virtual environments, games), whether networked or installed locally; any
kind of hardware or “device” (e.g. personal computers, mobile devices, digital
whiteboards); and any kind of digital content, e.g. files, information, data.
The category of digital technologies is broken down into the following areas:
digital devices; digital resources (digital files + software + online services);
data.

Digital tools are digital technologies used for a given purpose or for carrying
out a particular function of e.g. information processing, communication,
content creation, safety or problem solving. (DigCompEdu Framework, 2017).

The Digital Competence Framework from 2016 defined these five competence
areas: 1. Information and data literacy, 2. Communication and collaboration,
3. Digital content creation, 4. Safety, and 5. Problem solving. These areas
encompassed the following 21 competences: 1.1 Browsing, searching
and filtering data, information and digital content, 1.2 Evaluating data,
information and digital content, 1.3 Managing data, information and digital
content; 2.1 Interacting through digital technologies, 2.2 Sharing through
digital technologies, 2.3 Engaging in citizenship through digital technologies,
2.4 Collaborating through digital technologies, 2.5 Netiquette, 2.6 Managing
digital identity; 3.1 Developing digital content, 3.2 Integrating and re-
elaborating digital content, 3.3 Copyright and licenses, 3.4 Programming; 4.1
Protecting devices, 4.2 Protecting personal data and privacy, 4.3 Protecting
health and well-being, 4.4 Protecting the environment; 5.1 Solving technical
problems, 5.2 Identifying needs and technological responses, 5.3 Creatively
using digital technologies, 5.4 Identifying digital competence gaps (Carretero,
2017).
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Similar to these areas and competences, described for citizens, the European
Framework for the Digital Competence of Educators (DigCompEdu),
brings 22 elementary competences organized in 6 areas: 1. Professional
Engagement, 2. Digital Resources, 3. Teaching and Learning, 4. Assessment,
5. Empowering Learners, and 6. Facilitating Learners’ Digital Competence.

Competences belonging to these areas are defined as:

1.1 Organizational communication - To use digital technologies to enhance
organizational communication with learners, parents and third parties.
To contribute to collaboratively developing and improving organizational
communication strategies.

1.2 Professional collaboration - To use digital technologies to engage in
collaboration with other educators, sharing and exchanging knowledge and
experiences and collaboratively innovating pedagogic practices.

1.3 Reflective practice - To individually and collectively reflect on, critically
assess and actively develop one’s own digital pedagogical practice and that
of one’s educational community.

1.4 Digital Continuous Professional Development (CPD) - To use digital
sources and resources for continuous professional development.

2.1 Selecting digital resources - To identify, assess and select digital
resources for teaching and learning. To consider the specific learning
objective, context, pedagogical approach, and learner group, when selecting
digital resources and planning their use.

2.2 Creating and modifying digital resources - To modify and build on
existing openly-licensed resources and other resources where this is
permitted. To create or co-create new digital educational resources. To
consider the specific learning objective, context, pedagogical approach, and
learner group, when designing digital resources and planning their use.

2.3 Managing, protecting and sharing digital resources - To organize digital
content and make it available to learners, parents and other educators. To
effectively protect sensitive digital content. To respect and correctly apply
privacy and copyright rules. To understand the use and creation of open
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licenses and open educational resources, including their proper attribution.

3.1 Teaching - To plan for and implement digital devices and resources
in the teaching process, so as to enhance the effectiveness of teaching
interventions. To appropriately manage and orchestrate digital teaching
interventions. To experiment with, and develop new formats and pedagogical
methods for instruction.

3.2 Guidance - To use digital technologies and services to enhance the
interaction with learners, individually and collectively, within and outside
the learning session. To use digital technologies to offer timely and targeted
guidance and assistance. To experiment with and develop new forms and
formats for offering guidance and support.

3.3 Collaborative learning - To use digital technologies to foster and enhance
learner collaboration. To enable learners to use digital technologies as part
of collaborative assignments, as a means of enhancing communication,
collaboration and collaborative knowledge creation.

3.4 Self-regulated learning - To use digital technologies to support self-
regulated learning processes, i.e. to enable learners to plan, monitor and
reflect on their own learning, provide evidence of progress, share insights
and come up with creative solutions.

4.1 Assessment strategies - To use digital technologies for formative
and summative assessment. To enhance the diversity and suitability of
assessment formats and approaches.

4.2 Analyzing evidence - To generate, select, critically analyze and interpret
digital evidence on learner activity, performance and progress, in order to
inform teaching and learning.

4.3 Feedback and planning - To use digital technologies to provide targeted
and timely feedback to learners. To adapt teaching strategies and to
provide targeted support, based on the evidence generated by the digital
technologies used. To enable learners and parents to understand the
evidence provided by digital technologies and use it for decision-making.

5.1 Accessibility and inclusion - To ensure accessibility to learning
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resources and activities, for all learners, including those with special needs.
To consider and respond to learners’ (digital) expectations, abilities, uses
and misconceptions, as well as contextual, physical or cognitive constraints
to their use of digital technologies.

5.2 Differentiation and personalization - To use digital technologies to
address learners’ diverse learning needs, by allowing learners to advance at
different levels and speeds, and to follow individual learning pathways and
objectives.

5.3 Actively engaging learners - To use digital technologies to foster
learners’ active and creative engagement with a subject matter. To use
digital technologies within pedagogic strategies that foster learners’
transversal skills, deep thinking and creative expression. To open up learning
to new, real-world contexts, which involve learners themselves in hands-on
activities, scientific investigation or complex problem solving, or in other
ways increase learners’ active involvement in complex subject matters.

6.1 Information and media literacy - To incorporate learning activities,
assignments and assessments which require learners to articulate
information needs; to find information and resources in digital environments;
to organize, process, analyze and interpret information; and to compare
and critically evaluate the credibility and reliability of information and its
sources.

6.2 Digital communication & collaboration - To incorporate learning
activities, assignments and assessments which require learners to effectively
and responsibly use digital technologies for communication, collaboration
and civic participation.

6.3 Digital content creation - To incorporate learning activities, assignments
and assessments which require learners to express themselves through
digital means, and to modify and create digital content in different formats.
To teach learners how copyright and licenses apply to digital content, how
to reference sources and attribute licenses.

6.4. Responsible use - To take measures to ensure learners’ physical,
psychological and social wellbeing while using digital technologies. To
empower learners to manage risks and use digital technologies safely and
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responsibly.

6.5 Digital problem solving - To incorporate learning activities, assighnments
and assessments which require learners to identify and solve technical
problems, or to transfer technological knowledge creatively to new
situations (DigCompEdu Framework, 2017).

1.1 Reasons for having digital competences incorporated into teaching
practice

Cedefop’s European skills and jobs survey highlights that skill mismatch
is a complex, multidimensional and dynamic phenomenon. Four in 10
EU employers had difficulty finding people with the right skills (Cedefop,
2018). The talent gap is more pronounced in the soft digital skills (e.g. think
digital, passion for learning, customer-centric) than those that are hardcore
(e.g. data analytics, cloud computing, cyber security). Soft digital skills
constitute a “digital-first mindset” (E-skills, 2018). In line with this "mindset”,
Hansen brings top 10 skills in 2020. They will be: complex problem solving,
critical thinking, creativity, people management, coordinating with others,
emotional intelligence, judgment and decision making, service orientation,
negotiation and cognitive flexibility (Hansen, 2018). As Frey and Osborn
(2013) predict, in their study on the Future of employment, a truncation in
the current trend towards labor market polarization, with computerization
being principally confined to low-skill and low-wage occupations, and imply
that as technology races ahead, low-skill workers will reallocate to tasks
that are non-susceptible to computerization - i.e., tasks requiring creative
and social intelligence. For workers to win the race, however, they will have
to acquire creative and social skills (Frey and Osborn, 2013).

In order to educate today’s students for the 21st century labor market and
equip them with all necessary skills, teachers have to bring new value to
their teaching. It consists of new ways of enhancing learning experience,
which is made possible via using the most up-to date digital tools.

As Matgorzata Kulesza, a teacher in Poland, nominated for #Europeanhero,
says “To develop my pupils, | have to start by developing myself”. She has
re-imagined her classroom, not be a sterile box where pupils go to acquire
the knowledge needed to pass exams, but a window onto the rapidly-
changing 21st-century world. “Technology is great,” she enthuses as she



Konferencija ,Promjenjiva priroda obrazovanja nastavnika - praksa i potrebe u Bosni i Hercegovini* 219

describes the range of scientists her students have been able to speak to
via SkypeClassroom. They had a lesson in polar research from Polish and
Norwegian experts and a virtual trip to South Africa to learn about the
conservation of seabirds. Japanese scientists have talked to them about
disaster prevention and coping with earthquakes and tsunamis. And for
World Oceans Day, they skyped Wise Oceans to discover more about coral
reefs. “They are being taught by the best teachers from all over the world,”
she explains. The purpose of opening the classroom up to the world is to
give pupils a concrete idea of the vast range of scientific careers available.
“We are preparing them to live their lives”, she says (Commander, 2018).

2. CORE SKILLS DEVELOPMENT TRAINING (T)

Given the ICT-related and pedagogically based competences, there are
three stages of teacher’s development: 1. Technology literacy, 2. Knowledge
deepening and 3. Knowledge creation (Designing the Future Classroom).
Given the description of educators’ competences and the previous practical
example of teacher’s use of ICT in the classroom, core skills development
training for teachers can be designed to aim at their basic knowledge in
three fields:

3.1. Use of various devices in the classroom - their practical

possibilities for teaching (encompassing: 3.1.1 Devices and their

features for an advanced student learning experience; 3.1.2

Customization of devices' settings; 3.1.3 Overview of potential

students’ skills development; 3.1.4 Common troubleshooting);

3.2. Basics of networks and the main security issues (encompassing:

3.2.2 Basic knowledge on networks and 3.2.2 Most common

security treats and how to resolve them); and

3.3. Collaboration tools and platforms.

Detailed descriptions of these units are provided below.

2.1 A proposal for T1: Use of various devices in classrooms

Every day, teachers around the world help their students find and discover
their passions and desires about future interest and their role in the future.
The knowledge and competencies in the devices and their functionality and
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the possibilities of their application constitute one of the basic prerequisites
for incorporating of digital competencies into future active members of the
community, without which it will be impossible to live in the future.

2.1.1 Devices and their features to be used for an advanced student
learning experience

Modern devices that can be used as basic tools in education consist of
a wide list of devices, such as smart mobile devices, tablets, laptops,
computers, and devices that include the widespread and complete use of
loT (Internet of Things) principles that could summarize the concept of a
smart classroom. Smart classrooms include devices such as smart boards,
smart desks, smart document readers, video conferencing systems, analog
and digital measurement devices, loT software platforms, and so on.

Considering the current state of the education system in Bosnia and
Herzegovina, as well as the level of technical equipment in the educational
institution, the focus of this paper is reserved for the use of broadband
devices, especially tablets and laptops.

The widespread use of tablet and laptop in the education process will
provide a new and personalized learning experience and new ways of
acquiring knowledge and ideas.

The most important and basic feature of tablet devices is their portability,
while their preferences are still strong enough to run the most updated
applications.

Using the microphone, camera, accelerometer and touch screen, teachers
and learners have the opportunity to completely transform learning modes.
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Some of the unique advantages of tablets that we cannot find in traditional
computers, that allow new insights, interactions, and learning include

e Learning That Goes Anywhere

o Because these devices are so incredibly portable,
they quickly open up new educational possibilities.
For example, students can run science experiments
in the field with built-in sensors, make movies with
the HD camera, dictate notes, listen to stories, and
much more. Even better, with up to 11 hours of bat-
tery life, teachers and students won’t have to stop
to recharge.

e Sharing Made Easy

o Tablets support multiple accounts on a device. Up
to five students can use a single tablet, each with a
secure user profile.

e Cameras

o With both front- and rear-facing cameras, students
have the ability to document their learning anywhere
and at any time.

e Accelerometer and Motion Sensors

o With the built-in accelerometer and sensors, stu-
dents can quickly capture acceleration and decelera-
tion information for physical experiments, research,
and play.

e Gyroscope

o Each tablet has a gyroscope built-in for device orien-
tation sensing.

e Built-In Microphones

o Tablets are equipped with microphones that allow
for audio input.

2Google for Education; https://teachercenter.withgoogle.com/device_
training/unit?unit=4&lesson=6
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The possibilities of using these functionalities are endless. Some of the
ways in which tablet devices can be used in practical training could solve
problems such as student migration, foreign language learning, paper use
and green technology, etc.

Each of the tablet devices allows the use of multiple user accounts, so
that it is possible to organize and personalize the teaching using the same
devices for more students. Each student gets a completely personalized
learning experience, including access to their own classwork, apps, books,
and videos.

Some teachers use the creative work of students through painting and
art techniques. Tablet devices enable each of the students to capture and
edit photos and videos on the go and easily bring them into presentations,
documents, and multimedia projects, to share it with parents and other
students through a closed school network or even social networks with the
aim of presenting work and creativity.

Students can also make video conferencing quick and easy. This allows
teachers and students to come together virtually in support or tutorial
sessions. It can also be used to connect with students who are sick at home.

Learning foreign languages, especially English, is a key obligation of today’s
educational system. By using tablets and sound recording and reproducing
applications, students can develop their competencies in a new way. By
recording themselves as they practice reading a foreign language, and
subsequently listening to the recordings, students can self-identify and
correct their own mistakes. On the other hand, teachers, through advanced
data sharing systems, would have an instant insight into their work, and over
time, they could have an indivisible view of the progress of each student.

Absences from school, especially in case of longer periods or migration and
enrollment into new educational institutions, cause the problem of getting
through the already covered material. Efficient organization of educational
materials on advanced data sharing platforms provides new students with
instant access to all materials, and an easier and complete overview of all
materials.
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A large number of students have a problem with getting in front of the
audience to give a speech. Using applications for recording and viewing
videos will allow students to record each other while preparing public
speeches. In addition to developing competencies through identification of
mistakes and correcting them, a review of the recorded public speech will
help each student overcome the fear of public performance.

Advanced sharing platforms also allow creating of interactive forms.
Efficient use and creation of advanced forms would allow the digitization of
written exams. Forms have the ability to automatically check the accuracy
of answers that would indicate the current determination of the grade for
all students, and greatly shorten the scope of work for teachers, and provide
a new, environmentally friendly approach to paperless organization.

2.1.2 Customization of devices’ settings

There are a number of different models of tablets available for use in the
classroom. While the hardware features may vary, most will have a recent
version of the Android or I0s operating system. To effectively use the
devices in your classroom, it is important to understand their features,
benefits, and basic use.

The ‘operating system’ is the software that controls a computer or tablet.
Fortunately, while each model of tablet has unique hardware features, they
all share a common operating system: Android OS or IOs. This means, even
though one tablet may look physically different from another, their basic
functionality is the same.
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The basic skills and common setting for customizations are listed below?:
Access and Modify Android or IOs Settings

In the Settings app, you can access and modify how the Android system
works as well as the hardware features specific to your device. You may
want to access the settings on student tablets in order to customize it better
for individual students. For managed student tablets, the Settings app has
very limited functionality to prevent students from resetting the tablets to
factory defaults or installing apps (this lockdown can be overridden if you
have the admin PIN).

Access Quick Settings

If a student’s tablet is having difficulty maintaining a connection to the Wi-
Fi network, you can use the Quick Settings to quickly turn Wi-Fi on or off to
determine if this corrects the issue. You can also use Quick Settings to make
a tablet’s display brighter or darker, lock the screen orientation in either a
vertical or horizontal mode, and more.

Manage Downloads

While browsing the web in mobile web browsers, conducting research on
a tablet, or viewing an email, you may want students to download a PDF,
document, or image. Accordingly, it's important that students learn how
to manage these files as they download them. The Downloads app gives
students the ability to view, share or delete downloaded files.

Offline File Access

If the Wi-Fi connectivity at school or Home is unreliable, then students
(and teachers) can pin documents, spreadsheets, presentations, and files
using the Google Drive app. This makes files available offline when no Wi-Fi
access is available.

NFC or Wi-Fi file sharing

Android Beam is a simple way to share and exchange content between two

3 Google for Education; https://teachercenter.withgoogle.com/device_training/
unit?unit=4&lesson=7
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devices. Students can use Beam to share a webpage, photo, video, or other
content from one screen to another device. Beaming can also help teachers
manage the sharing of websites and other digital content. In order for this
feature to work, both devices have to support Near Field Communication
(NFC) and have both NFC and Android Beam turned on. IOs tablets have
Adobe Air, or other customized applications for file sharing through Wi-Fi
network.

Create Folders and Home screen App organization

Student and teachers can use folders to organize apps on the Home screen
of their tablets. You can group apps for any reason: by subject, by type, by
class or course, by Bloom’s Taxonomy, or for a specific project (for example
‘Language Arts’, ‘Research Tools’ or ‘Movie Making’).

Using Shortcuts

You can add a shortcut to a website or other document onto your Home
screen for quick access. This can be useful for cutting down on transition
time in the classroom as students don't need to type or dictate, but instead
can quickly launch a website, frequently-used Google Form, or document
with one click.

My Library Widget

The My Library widget displays the most recently-used music, books, and
more. Tap any of the images to access your content.

The Camera App

Since tablets include both front- and rear-facing cameras, the Camera app
allows students to take pictures and capture movies. Other apps, such as
a QR code reader, can be combined with this app to take advantage of the
cameras to capture information. The camera is a powerful tool to integrate
into learning activities and projects. Using the cameras and various apps,
students and teachers can:

e Take still photos or movies to include in presentations or
multimedia projects

e Record events in the lab or on field trips
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e Scan QR codes as shortcuts to websites or other content
e Capture digital artifacts for a digital portfolio

e Record video of themselves or classmates for digital sto-
rytelling, theater, or other learning activities where video
would enhance the experience.

Screen Capture

Your Android device has a built-in screen capture function to create a still
image of the exact image on your screen.

2.1.3 Overview of potential students’ skills development

The technology as a central enabler of education in the 21st Century can
be practiced in various ways in order to revolutionize education sector
(National Research Council, 2000):

e making more interesting subjects based on real-world prob-
lems;

e providing novel manners to enhance learning;
e improving feedback, reflection, and revision;

e enabling teachers" numerous opportunities to improve their
skills; and

e connecting all interested parties with the intent to improve
education sector

Developing of specific training based on these papers will:

e Prepare and engage teachers to Use Technology in the
Classroom

e Increase efficiency of learning process and save time through
o Paperless Classroom
o Enhanced Communication models

o Meeting Online
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o Students Work online
o Interactive lessons

e Measure, Understand, and Share Student Growth in digital
way

e Promote Digital Citizenship and Positive Online Behavior

2.1.4 Common troubleshooting

“Give a man a fish and you feed him for a day; teach a man to fish and you
feed him for a lifetime.” This proverb certainly captures the ideas behind
education and creating lifelong learners. And it's definitely applicable to
teaching people how to troubleshoot technology!

One of the best ways to solve a lot of problems with all things technical is
to switch your device off and on again.

Some more specific problems are listed below*:

Device Won't Charge or Turn On

If your device won't charge at all or it won't turn on, then it could be a
number of things, including a power supply that is no longer working or a
non-functioning power outlet.

Battery Drains too Fast

If your device'’s battery is draining too fast, tablet OS has some suggested
settings for longer battery life. Check to see if any apps installed on your
device are using too much battery.

Reset Device to Factory Settings

You can reset your device by performing a ‘force reset. This removes all

4 Google for Education; https://teachercenter.withgoogle.com/device_training/
unit?unit=4&lesson=12
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data from your device and resets it back to factory settings. There are two
ways to reset your device like this: 1) using the Settings menu or 2) using
Recovery mode.

Trouble Connecting to Wi-Fi Networks

If the Wi-Fi icon on your device is orange or has an exclamation point
next to it, your device is having connectivity issues. Try the following
troubleshooting steps:

e Make sure you're using the correct network password.
e Turn off your device, then turn it back on.
e Remove, and then add your Wi-Fi network again.

Sometimes when the quick fix solutions suggested above don’t correct the
issue, ask for information technology (IT) support staff help.

2.2 A proposal for T2: Basics of networks and the main security issue

This chapter contains basic knowledge of networking, sizes and development
of networks and security issue and available solutions.

2.2.1 Basic knowledge on networks

The globalization of the Internet has succeeded faster than anyone could
haveimagined. The mannerinwhich social, commercial, politicaland personal
interactions occur is rapidly changing to keep up with the evolution of this
global network. In the next stage of our development, innovators will use
the Internet as a starting point for their efforts, creating new products and
services specifically designed to take advantage of the network capabilities.
Among all of the essentials for human existence, the need to interact with
others ranks just below our need to sustain life. Communication is almost
as important to us as our reliance on air, water, food, and shelter.

In today’s world, through the use of networks, we are connected like
never before. People with ideas can communicate instantly with others
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to make those ideas a reality. News events and discoveries are known
worldwide in seconds. Individuals can even connect and play games with
friends separated by oceans and continents. Advancements in networking
technologies are perhaps the most significant changes in the world today.
They are helping to create a world in which national borders, geographic
distances, and physical limitations become less relevant.

Networks have changed the way we learn, communicate, work and play.

Picture 1: Internet

Hospital LAN

Home LAN ' ) ! Government LAN

School LAN

Business LAN

Source: CISCO Academy, CCNA Education Materials,
http:/ www.ciscopress.com/articles/article.asp?p=2755711&seqNum=5

Networks come in all sizes. They can range from simple networks consisting
of two computers to networks connecting millions of devices. Simple
networks installed in homes enable sharing of resources, such as printers,
documents, pictures and music between a few local computers. Home office
networks and small office networks are often set up by individuals that work
from a home or a remote office and need to connect to a corporate network
or other centralized resources. In businesses and large organizations,
networks can be used on an even broader scale to provide consolidation,
storage, and access to information on network servers. The Internet is the
largest network in existence. In fact, the term Internet means a ‘network of
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networks’. The Internet is literally a collection of interconnected private and
public networks, such as those described above.

2.2.2 Most common security treats and how to resolve them

Network security is an integral part of computer networking, regardless
of whether the network is limited to a home environment with a single
connection to the Internet or as large as a corporation with thousands of
users. The network security that is implemented must take into account
the environment, as well as the tools and requirements of the network. It
must be able to secure data while still allowing for the quality of service
that is expected of the network.

Securing a network involves protocols, technologies, devices, tools, and
techniques to secure data and mitigate threats. Threat vectors may be
external or internal. Many external network security threats today are
spread over the Internet.

The most common external threats to networks include:

e Viruses, worms, and Trojan horses - malicious software and arbi-
trary code running on a user device

e Spyware and adware - software installed on a user device that se-
cretly collects information about the user

e Zero-day attacks, also called zero-hour attacks - an attack that oc-
curs on the first day that a vulnerability becomes known

e Hacker attacks - an attack by a knowledgeable person to user devic-
es or network resources

e Denial of service attacks - attacks designed to slow or crash applica-
tions and processes on a network device

e Data interception and theft - an attack to capture private informa-
tion from an organization’s network

e Identity theft - an attack to steal the login credentials of a user in
order to access private data

5 CISCO Academy, CCNA Education Materials, Network Security.
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It is equally important to consider internal threats. There have been many
studies that show that the most common data breaches happen because
of internal users of the network. This can be attributed to lost or stolen
devices, accidental misuse by employees, and in the business environment,
even malicious employees.

No single solution can protect the network from the variety of threats that
exist. Network security components for a home or small office network
should include, at a minimum:

Antivirus and antispyware - These are used to protect end devices from
becoming infected with malicious software.

Firewall filtering - This is used to block unauthorized access to the network.
This may include a host-based firewall system that is implemented to
prevent unauthorized access to the end device, or a basic filtering service
on the home router to prevent unauthorized access from the outside world
into the network.

In contrast, the network security implementation for a corporate network
usually consists of many components built into the network to monitor and
filter traffic.

2.3 A proposal for T3: Collaboration tools and platforms

A collaboration tool helps people to collaborate. The purpose of a
collaboration tool is to support a group of two or more individuals to
accomplish a common goal or objective. Collaboration tools can be either
of a non-technological nature such as paper, flipcharts, post-it notes or
whiteboards. They can also include software tools and applications such as
collaborative software.®

One of the most completed and specially designed for use in education is
Google G Suit Platform.

G Suite (formerly Google Apps for Work and Google Apps for Your Domain)
isa brand of cloud computing, productivity and collaboration tools, software
and products developed by Google, first launched on August 28, 2006

6 Wikipedia (21.10.2018), https:/en.wikipedia.org/wiki/Collaboration_tool
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as “Google Apps for Your Domain”. G Suite comprises Gmail, Hangouts,
Calendar, and Google+ for communication; Drive for storage; Docs, Sheets,
Slides, Forms, and Sites for collaboration; and, depending on the plan, an
Admin panel and Vault for managing users and the services.

Picture 2: G Suit from Google
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Source: https:/www.ditoweb.com/wp-content/uploads/2014/09/g-suite-
tools.png

Gmail is Google’s free email service. Similar service includes offerings from
Yahoo, AOL, and Microsoft.

Google Hangouts is a communication platform developed by Google which
includes messaging, video chat, SMS and VOIP features

Google Calendar is a time-management and scheduling calendar service
developed by Google. Google Calendar allows users to create and edit
events. Reminders can be enabled for events, with options available for
type and time. Event locations can also be added, and other users can be
invited to events.

Google Drive is a file storage and synchronization service developed by
Google. Google Drive allows users to store files on their servers, synchronize
files across devices, and share files. Google Drive offers users 15 gigabytes
of free storage, with 100 gigabytes, 1 terabyte, 2 terabytes, 10 terabytes,
20 terabytes, and 30 terabytes offered through optional paid plans. Files
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uploaded can be up to 5 terabytes in size. Users can change privacy settings
for individual files and folders, including enabling sharing with other users
or making content public.

Google Docs, Google Sheets, and Google Slides are a word processor, a
spreadsheet and a presentation program respectively, all part of a free,
web-based software office suite offered by Google within its Google Drive
service. The three apps are available as web applications, mobile apps for
Android, iOS, Windows, BlackBerry, and desktop applications on Google's
Chrome OS. The apps are compatible with Microsoft Office file formats.
The suite also includes Google Forms (survey software), Google Drawings
(diagramming software), Google Sites (web building software), Google My
Maps (map overlay editor), Google Apps Script (code editor for the G-Apps
Script coding language) and Google Fusion Tables (database manager and
map application; experimental[11]).

The suite allows users to create and edit files online while collaborating
with other users in real-time. Edits are tracked by user with a revision
history presenting changes. An editor’s position is highlighted with an
editor-specific color and cursor.

The Google Admin console is a central place to manage your G Suite
services. Google Admin console allow users to manage user accounts,
configure administrator settings for your G Suite services, monitor G Suite
usage in your domain, create groups, and more. It is part of enterprise and
payed Google services.
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3. CONCLUDING REMARKS

The emergence of the Internet and the exponential development of the de-
vice for its use in everyday life creates new ways and opportunities for find-
ing new experiences, access to knowledge, research and application of new
concepts and ideas, not only in the field of education, but in everyday life.

The general computerization, which we all witness together, drastically
changed the way we have fun, socialize and work. Business models in our
environment are beginning to adapt drastically to new business models of
sales, marketing and everyday life. Current generations are adapting inde-
pendently and intuitively to new changes, more or less successfully. The
education system for new members of our community should and must
provide the necessary competencies in order to adapt new generations to
the ever-faster digital age.

Regarding the materials and areas of training presented in this paper, and
the possibility and availability of annealed technologies, a relative quick
application in education processes in Bosnia and Herzegovina is technically
feasible and could be available in a relatively short period of time.

The use of tablet devices and free Google Collaboration tools, the
implementation of education projects and the introduction of methods
for the development of digital competencies among both teachers and
students, are financially very affordable.

The key stage in the development of this kind of education is the strategic
approach to project development together with cantonal governments and
education ministries.

The teacher education projects should be developed through 100% use
of the aforementioned technologies, so that teachers can experience the
benefits and facilitation of acquiring knowledge through the 21st century
technology.
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