
Свобода
 

СМИ
 

в
 

социальных
 

сетях
 

и
 

социальных
 

СМИ

Кристиан
 

Мёллер, М.А.

Бюро
 

Представителя
 

ОБСЕ
 

по
 

вопросам
 свободы

 
СМИ



Международная  система

•
 

ОБСЕ
 

и
 

международные
 

обязательства
 по

 
свободе

 
выражения

 
мнения

•
 

Веб
 

2.0
•

 
Социальные

 
сети

 
как

 
инструмент

 
для

 журналистов
•

 
Некоторые

 
принципы

Регулирование
 

Интернета
 

и
 управление

 
Интернетом



Право
 

на
 

свободу
 

выражения
 

мнения



Свобода
 

выражения

•
 

Ст. 19 Всеобщая
 

декларация
 

прав
 человека

 
(ВДПЧ)

•
 

Ст. 10 Европейская
 

конвенция
 

о
 защите

 
прав

 
человека

•
 

Ст. 11 Хартия
 

Европейского
 

союза
 

об
 основных

 
правах

 
человека

•
 

Обязательства
 

ОБСЕ

Свобода
 

выражения
 

в
 

Интернете



Свобода
 

выражения
 

мнения

•
 

Заключительный
 

акт
 

Хельсинкского
 

совещания
 

по
 безопасности

 
и

 
сотрудничеству

 
в

 
Европе, 1975 г.

•
 

Итоговый
 

документ
 

Мадридской
 

встречи, 1983 г.
•

 
Венская

 
встреча

 
представителей

 
государств‐участников

 СБСЕ
 

1986 г.
•

 
Парижская

 
хартия

 
для

 
новой

 
Европы, 1990 г.

•
 

Вызов
 

времени
 

перемен, 1992 г. (Хельсинкская
 

встреча
 СБСЕ

 
на

 
высшем

 
уровне)

•
 

Решения
 

Римской
 

встречи
 

Совета
 

Министров, 1993 г.
•

 
На

 
пути

 
к

 
подлинному

 
партнерству

 
в

 
новую

 
эпоху

 (Встреча
 

СБСЕ
 

на
 

высшем
 

уровне
 

в
 

Будапеште), 1994 г.
•

 
Встреча

 
ОБСЕ

 
на

 
высшем

 
уровне

 
в

 
Лиссабоне, 1996 г.

•
 

Встреча
 

ОБСЕ
 

на
 

высшем
 

уровне
 

в
 

Стамбуле, 1999 г.
•

 
Встреча

 
ОБСЕ

 
на

 
высшем

 
уровне

 
в

 
Астане, 2010 г.

•
 

Решения
 

Совета
 

Министров
 

ОБСЕ

Обязательства
 

СБСЕ/ОБСЕ



•
 

2000: Директива
 

ЕС
 

об
 

электронной
 коммерции

•
 

2001: Конвенция
 

Совета
 

Европы
 

о
 киберпреступлениях

 
(CETS № 185)

•
 

Дополнительный
 

протокол
 

к
 

Конвенции
 

о
 киберпреступлениях

 
в

 
отношении

 криминализации
 

актов
 

расистского
 

и
 ксенофобского

 
характера, совершаемых

 
с

 помощью
 

компьютерных
 

систем
•

 
Директива

 
ЕС

 
об

 
аудиовизуальных

 
медиа-

 услугах

Международные
 

договоры
 

и
 

директивы



«Каждый
 

человек
 

имеет
 

право
 

на
 свободу

 
выражения

 
своего

 
мнения. Это

 право
 

включает
 

свободу
 придерживаться

 
своего

 
мнения, 

 получать
 

и
 

распространять
 информацию

 
и

 
идеи

 
без

 вмешательства
 

со
 

стороны
 государственных

 
органов

 
и

 
независимо

 от
 

государственных
 

границ».

Ст. 19 ‐
 

Всеобщая
 

декларация
 

прав
 

человека



Свобода
 

средств
 

массовой
 

информации
 

и
 

свобода
 выражения

 
мнений

 
являются

 
основными

 
правами

 человека
 

и
 

распространяется
 

на
 

все
 

виды
 

СМИ, как
 онлайновые

 
так

 
и

 
традиционные, в

 
независимости

 
от

 
того

 профессиональные
 

они
 

или
 

созданные
 

так
 

называемыми
 «гражданскими»

 
журналистами; печатные

 
и

 
социальные

 СМИ.

Социальные
 

СМИ и
 журналистика



Веб
 

2.0, пользовательский
 

контент, 
ведение

 
блогов, социальные

 
сети





http://www.hamburg-web.de/fotos/original/10190-fernsehturm-antenne.jpg


stock.xchng/minasi



Интернет

Электронная
 почта
Личные

 
веб‐

 сайты
Веб‐сайты

 СМИ
IP‐

 телевидение

Электронная
 коммерция
Социальные

 сети
И многое

 другое…



Различные
 

степени
 

регулирования

Слабое

 

регулирование

Пресса

Повышенное
 регулирование

Телекоммуникации Вещание
Частный

 обмен
 информацие

 й



1.0
•

 
Britannica Online

•
 

Веб‐сайты

•
 

Фотоальбом

•
 

Публикации

•
 

Потребитель

2.0

•
 

Википедия

•
 

Ведение
 

блогов

•
 

Flickr, YouTube

•
 

Участие

•
 

Производящий
 потребитель

 (Производитель
 

+ 
 Потребитель)

nach: Тим

 

О'Рейли

 

(2005 г.) Что

 

такое

 

Веб

 

2.0

 
<http://oreilly.com/web2/archive/what‐is‐web‐20.html>



Свобода
 

выражения
 

мнений

•
 

Блоги
 

(Wordpress, Livejournal, …)
•

 
Вики-сайты

 
(Википедия, …)

•
 

Фото-сайты
 

(Flickr, …)
•

 
Видео-порталы

 
(YouTube, Vimeo, …)

•
 

Социальные
 

сети
 

(Facebook, 
VKontakte, …)

Приложения
 

Веб
 

2.0



Что  такое  социальные  
медиа?

http://images3.wikia.nocookie.net/__cb20091129041434/uncyclopedia/images/b/b8/Thin_cursor.gif




«Их
 

можно
 

сравнить
 

с
 

новой
 

мировой
 телефонной

 
сетью, за

 
исключением

 
того, что

 вместо
 

передачи
 

голоса
 

и
 

данных, ее
 

«контент»
 состоит

 
из

 
личной

 
информации

 
и

 
связей, 

 мультимедийной
 

рекламы, сообщений
 

в
 режиме

 
реального

 
времени

 
и

 
бесконечного

 числа
 

свойств, функций
 

и
 

сторонних
 приложений. Для

 
многих

 
интернет‐

 пользователей
 

Facebook стал
 

такой
 

же
 революцией

 
нашей

 
эры, как

 
телефон

 
в

 
прошлом

 столетии».
‐

 
Джеффри

 
Ф.  Рейпорт

Блог

 

Гарвардской

 

бизнес‐школы

 
http://blogs.hbr.org/cs/2011/02/what_is_facebook_is_becoming.html





Количество
 пользователей

 Facebook в млн. 
 чел.

Источник: Бен
 

Фостер
benphoster.com
twitter.com/benphoster



Freedom of ExpressionКоличество
 

пользователей
 

Facebook
 

на
 Южном

 
Кавказе

socialbakers.com

Армения
Азербайджа

 н Грузия
Общее

 количество
 пользователе

 й

335,480 896,980 829,260

Уровень
 проникновен

 ия
11.31% 10.80% 18.02%



Свобода
 

слова

•
 

В
 

качестве
 

инструмента…
•

 
… поиска

 
информации.

•
 

… получения
 

информации.
•

 
… распространения

 
информации.

Социальные
 

сети
 

и
 

журналистика



Свобода
 

выражения
 

мнений

•
 

В
 

качестве
 

инструмента…
•

 
… поиска

 
информации.

•
 

… получения
 

информации.
•

 
… распространения

 
информации.

Социальные
 

сети
 

и
 

журналистика





http://twitpic.com/135xa ‐

 
В

 
Гудзон

 
упал

 самолет. Я
 

нахожусь
 

на
 

пароме, который
 будет

 
подбирать

 
людей. С

 
ума

 
сойти.







Свобода
 

выражения
 

мнений

«Журналистика
 

широких
 

масс–
 

это
 когда

 
люди, ранее

 
известные

 
как

 аудитория, используют
 

имеющиеся
 

у
 них

 
инструменты

 
прессы

 
для

 информирования
 

друг
 

друга».

(Проф. Джей

 

Розен, Университет

 

Нью-Йорка)

Журналистика
 

широких
 

масс



Свобода
 

выражения
 

мнений

Совет
 

Европы:
«Любое

 
физическое

 
или

 
юридическое

 лицо, регулярно
 

или
 

профессионально
 занимающееся

 
сбором

 
и

 распространением
 

информации
 

среди
 публики

 
через

 
какие-либо

 
средства

 массовой
 

информации,
 

считается
 журналистом».

Совет
 

Европы: Рекомендация
 

№ R(2000)7 о
 

праве
 

журналистов
 

не
 

раскрывать
 

свои
 

источники
 

информации.

Социальные
 

сети
 

и
 

журналистика



Социальные
 

сети
 

и
 журналистика

Свобода
 

СМИ
 

как
 

право
 

человека
 

не
 закрепляется

 
только

 
за

 
медийными

 компаниями
 

или
 

издательствами.



Свобода
 

выражения
 

мнения

•
 

В
 

качестве
 

инструмента…
•

 
… поиска

 
информации.

•
 

… получения
 

информации.
•

 
… распространения

 
информации.

Социальные
 

сети
 

и
 

журналистика















Некоторые
 

принципы…



«Интернет  должен  быть  
пространством  свободы,   
законности  и

демократии»
Мод

 
де

 
Бур‐Букиккио

 Заместитель
 

генерального
 

секретаря
 

Совета
 

Европы
 на

 
открытии

 
Форума

 
по

 
управлению

 
Интернетом, состоявшегося

 
в

 Вильнюсе
 

(Литва) 14‐17 сентября
 

2010 г.



Доступ

«[…] Реализация
 

права
 

на
 

свободу
 

выражения
 мнения

 
налагает

 
на

 
государства

 обязательство
 

по
 

предоставлению
 

всеобщего
 доступа

 
в

 
Интернет».

Совместная

 

декларация

 

о

 

свободе

 

выражения

 

мнения

 

и

 

доступа

 

к

 

Интернету

 (2011 г.) Специальный

 

докладчик

 

ООН

 

по

 

свободе

 

выражения

 

мнения, 
Представитель

 

по

 

вопросам

 

свободы

 

СМИ

 

Организации

 

по

 

безопасности

 

и

 сотрудничеству

 

в

 

Европе

 

(ОБСЕ), Специальный

 

докладчик

 

по

 

свободе

 

слова

 Организации

 

американских

 

государств

 

(ОАГ) и

 

Специальный

 

докладчик

 

по

 

свободе

 слова

 

и

 

доступу

 

к

 

информации

 

Африканской

 

комиссии

 

по

 

правам

 

человека

 

и

 народов

 

(АКПЧ), 1 июня

 

2011 г.



•
 

Не
 

должно
 

быть
 

никаких
 

требований
 

к
 лицензированию

 
или

 
регистрации

 
для

 
веб‐

 сайтов, интернет‐прессы
 

или
 

других
 

СМИ
 

в
 Интернете.

•
 

Недискриминационная
 

регистрация
 доменного

 
имени

 
Сетевым

 информационным
 

центром
 

(NIC)

Отсутствие
 

лицензий
 

или
 

регистрации



•
 

Порталы
 

ISP и Веб 2.0 не
 

могут
 

привлекаться
 к

 
ответственности

 
за

 
информацию, которую

 они
 

передают, а
 

также
 

не
 

могут
 

отслеживать
 контент.

•
 

Процедуры
 

уведомления
 

и
 

исключения
 

в
 соответствии

 
с

 
надлежащим

 
правовым

 процессом.
•

 
Принцип

 
исключительной

 
роли

 
проводника: 

операторы
 

сети
 

не
 

несут
 

юридической
 ответственности

 
за

 
последствия

 
обмена

 информацией
 

через
 

их
 

сети.
 (Правила

 
электронной

 
коммерции

 
ЕС, 2002 г.)

Исключительная
 

роль
 проводника



•
 

Образование
 

и
 

обучение
–

 
для

 
использования

 
Интернета

–
 

через
 

использование
 

Интернета
•

 
Для

 
автономного

 
и

 
самостоятельного

 использования
 

Интернета
 

требуются
 

люди, 
обладающие

 
медийной

 
грамотностью.

•
 

Такой
 

подход
 

всегда
 

более
 

предпочтителен, чем
 ограничительные

 
методы, например, фильтрация

 или
 

блокировка.
•

 
Образованный

 
ум

 
всегда

 
лучший

 
фильтр.

Медийная
 

грамотность



Более
 

подробная
 информация…



Контактная
 

информация

www.osce.org/fom



Facebook

www.facebook.com/osce.rfom



Facebook

www.facebook.com/osce.rfom



Ваши  вопросы?

Спасибо



Литература

 

и

 

источники

•«Соотношение

 

управления

 

языком

 

вражды

 

и

 

свободой

 

выражения

 

мнения

 

/ свободной

 

передачей

 

информации

 

в

 
Интернете», речь

 

г‐жи

 

Мод

 

де

 

Бур‐Букиккио, Заместителя

 

генерального

 

секретаря

 

Совета

 

Европы, 15 сентября

 

2010 г.

 
http://www.coe.int/t/dc/files/events/internet/2010_sga_osce.asp

•«Соотношение

 

управления

 

языком

 

вражды

 

и

 

свободой

 

выражения

 

мнения

 

/ свободной

 

передачей

•информации

 

в

 

Интернете», речь

 

Дуньи

 

Миятович, Представителя

 

по

 

вопросам

 

свободы

 

СМИ

 

(ОБСЕ), 15 сентября

 

2010 г.

 
http://www.coe.int/t/dc/files/events/internet/2010_Dunja_Mijatovic.pdf

•Совет

 

Европы: Управление

 

Интернетом

 

и

 

особо

 

важные

 

интернет‐ресурсы

 
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media‐dataprotection/conf‐internet‐freedom/Internet%20governance_en.pdf

•Директива

 

ЕС

 

2000/31/EC Европейского

 

парламента

 

и

 

Совета

 

Европы

 

от

 

8 июня

 

2000 г. о

 

некоторых

 

правовых

 

аспектах

 
услуг

 

информационного

 

общества, в

 

частности, электронной

 

коммерции

 

на

 

внутреннем

 

рынке

 

(«Директива

 

об

 
электронной

 

коммерции»).

 
http://eur‐lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0031:EN:NOT

•Европейский

 

суд

 

по

 

правам

 

человека, Хендисайд

 

против

 

Соединенного

 

Королевства

 

‐

 

5493/72 [1976] ЕСПЧ

 

5 (7 декабря

 
1976 г.)

•Форум

 

по

 

управлению

 

Интернетом

 

– 5‐ая

 

встреча, 14‐17 сентября

 

2010 г., Вильнюс

 

(Литва)

 
http://www.coe.int/t/dc/files/events/internet/default_EN.asp

•Мёллер, Кристиан

 

/ Арно

 

Амуру

 

(Ред.) (2004 г.) Справочник

 

по

 

свободе

 

массовой

 

информации

 

в

 

Интернете. Вена: ОБСЕ.

 
http://www.osce.org/fom/73720

 
Версия

 

на

 

русском

 

языке:

 

http://www.osce.org/ru/fom/13837

•Мёллер, Кристиан

 

/ Арно

 

Амуру

 

(Ред.) (2007 г.) Управление

 

Интернетом.  Свобода

 

и

 

регулирование

 

в

 

регионе

 

ОБСЕ. Вена: 

 
ОБСЕ.

 
http://www.osce.org/fom/73720

•Открытый

 

форум

 

ОБСЕ

 

Совета

 

Европы: «С

 

языком

 

вражды

 

необходимо

 

бороться

 

без

 

угрозы

 

для

 

свободы

 

выражения

 
мнения»

 
http://www.coe.int/t/dc/files/events/internet/20100915_coe_osce_en.asp
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