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PREDGOVOR
Prishtiné/Pristina, 26 jun 2007.

Svaki proces spre¢avanja konflikta ili postkonfliktne obnove zasnovan je na strategijama koje reSavaju
nejednakosti i promovisu dobro meduetni¢ko razumevanie. Iz tog razloga smo ubedeni da ¢e pot-
puna primena Zakona protiv diskriminacije znacajno doprineti odnosu izmedu razlicitih zajednica i
olaksati pomirenje na Kosovu.

Medutim, delokrug Zakona protiv diskriminacije nije ograni¢en na meduetnicke odnose; on pruza
okvir za zastitu bilo koje grupe. On stoga igra kljuénu ulogu u razvoju demokratskog Kosova,
posvecenog zastiti ljudskih prava i uce$éu svih zajednica.

Kosovo moze biti ponosno $to je jula 2004. usvojilo jedan od najnaprednijin zakona protiv diskrimi-
nacije u celoj Evropi. On predstavlja dobru pocetnu tacku koja sada treba da bude primenjena u
potpunosti i na istinski nacin.

U konkretnom smislu, tokom ovog problemati¢nog perioda za Kosovo, delotvorna primena Zakona
protiv diksriminacije predstavlja znac¢ajan deo primene standarda kojima je Kosovo posveéeno.

Misija OEBS-a na Kosovu i Kabinet premijera naglasavali su potrebu za Zakonom protiv diskrimi-
nacije na Kosovu od 2000. OEBS-ova saradnja sa kosovskim institucijama nije samo ograni¢ena
na izradu zakona. Misija OEBS-a na Kosovu je u saradnji sa Vladom organizovala niz seminara i
podrzala obuku razli¢itih aktera uklju¢enih u primenu ovog zakona.

Delotvorna primena Zakona protiv diskriminacije od najveceg je znacaja za Kosovo. Upravo zbog
toga $to su Misija OEBS-a na Kosovu i Kabinet premijera u potpunosti svesni njegovog kljuénog
znacaja, mi inicijativom kao $to je ova jo$ jednom podvlacimo svoju potpunu posvecenost radu na
teSkom procesu primene ovog zakona.

Namena ove publikacije, koja takode predstavlja zvajedniéku inicijativu, jeste da obavesti Siru javnost
o0 znacaju primene Zakona protiv diskriminacije. Clanci podvlace zna¢aj zakona kao dobre pravne
osnove i pruzaju preporuke koje ¢e pomoci u ogromnom poduhvatu koji primena zahteva.

ambasador Werner Wnendt Agim Geku
Sef Misije OEBS-a na Kosovu premijer Kosova
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Sprovodenje zakona protiv diskriminacije
PiSe Habit Hajredini'

Savetodavna kancelarija za dobro upravljanje, ljudska prava, jednake moguénosti i pitanja ravno-
pravnosti polova radi u okviru Kabineta premijera od marta 2002. godine. Njene odgovornosti, man-
dat i funkcije direktno proizilaze iz Uredbe UNMIK-a br. 2001/19 od 13. septembra 2001. godine o
IzvrSnom ogranku Privremenih institucija samouprave na Kosovu, i Uredbe UNMIK-a br. 2005/15 od
16. marta 2005. godine o izmenama i dopunama Uredbe UNMIK-a br. 2001/19 o izvrSnom ogranku
Privremenih institucija samouprave na Kosovu.

Mandat i odgovornosti nase kancelarije su sledece:

() nadgledanje i savetovanje ministarstava u oblasti dobrog upravljanja, ljudskih prava, jednakih
mogucnosti i pitanja ravnopravnosti polova;

(i) utvrdivanje politike delovanja i izdavanje uputstava u oblasti dobrog upravljanja, ljudskih prava,
jednakih moguénosti i pitanja ravnopravnosti polova;

(iiiy uporedivanje nacrta uredbi koje priprema izvr8ni ogranak sa vazeéim standardima ljudskih pra-
va i praksom dobrog upravljanja u saradnji sa Kancelarijom za pruzanje pravne pomodi i, prema
potrebi, davanje saveta i preporuka premijeru i relevantnim ministarstvima;

(iv) preispitivanje politike delovanja izvr$nog ogranka, postupaka i prakse delovanja radi
obezbedivanja postovanja vazec¢ih standarda ljudskih prava i prakse dobrog upravijanja i jed-
nakih moguénosti i, prema potrebi, davanje saveta i preporuka premijeru i relevantnim mini-
starstvima;

(v) pomo¢ u izradii sprovodenju projekata za informisanje javnosti i drugih takvih promotivnih pro-
jekata koji imaju za cilj uzdizanje svesti ljudi o medunarodnim standardima ljudskih prava, trans-
parentnosti u upravljanju, ravnopravnosti polova, jednakim moguénostima i drugim osnovnim
nacelima demokratskog upravljanja;

(vi) savetovanje predstavnika zajednica, po potrebi, o pitanju uspostavljanja savetodavnih tela za
preispitivanje dobrog upravljanja u oblasti ljudskih prava, jednakih moguénosti i pitanja ravno-
pravnosti polova.

(vii) pomo¢ u utvrdivanju politike u oblasti ravnopravnosti polova i rad na promovisanju statusa zene,
u saradnji sa gradanskim drustvom;

(viii) sprovodenie aktivnosti za suzbijanje pronevera i korupcije u izvrSnom ogranku vlasti i uzdizanje
svesti 0 proneverama;

(ix) podrska demokratskom odlucivanju i vodenije intenzivnih konsultacija sa Vladom;

(x) podsticanje uce$¢a gradana u aktivnosti upravljanja;

(xi) davanje izjava i preporuka premijeru i drugim relevantnim ministarstvima; i

(

xii) preispitivanje, prema potrebi, vladine evidencije i dokumentacije koja se odnosi na sferu duznosti

1 Sef Kancelarije za dobro upravljanje, ljudska prava, jednake mogucnosti i pitanja ravnopravnosti polova u Kabinetu
premijera.



i odgovornosti Kancelarije, a po dobijanju ovla§¢enja od premijera.

Prioriteti Kancelarije:

*  Promovisanje i praéenje sprovodenja zakona i propisa u okviru njenog mandata;

* lzgradnja kapaciteta i operacionalizacija Jedinica za ljudska prava u Vladinim ministarst-
vima;

* |zrada strategije o ljudskim pravima;

* |zrada akcionog plana o pravima deteta;

* lIzrada strategije za integraciju zajednica Roma, ASkalija i Egipéana;

*  Sprovodenije strategije i akcionog plana za borbu protiv korupcije;

*  Sprovodenje akcionog plana za suzbijanje trgovine ljudima; i

*  Sprovodenije zakona protiv diskriminacije.

Kancelarija za dobro upravljanje takode sluzi kao sekretarijat za razli¢ite vladine mehanizme kao $to
su:
*  Meduministarski odbor za prava deteta;

*  Meduinstitucijska grupa za borbu protiv trgovine ljudima; i
*  Nacionalno veée lica sa invaliditetom.

Zakon protiv diskriminacije

Skupstina Kosova je usvojila Zakon protiv diskriminacije, uz dodatne izmene i dopune, 30. jula 2004.
godine. SPGS je Zakon proglasio 20. avgusta 2004. godine i on je stupio na snagu trideset dana na-
kon usvajanja. Usvajanje ovog zakona uvodi Siroku pravnu osnovu u kontekst zastite i promovisanja
ljudskih prava na Kosovu.

U skladu sa obavezama koje proisticu iz tacke 3 ¢lana 12 Zakona protiv diskriminacije, kosovska
Vlada je pocela proces, koji je jo$ uvek u toku, proglasavanja pojedinacnih podzakonskih akata za
sprovodenje odredbi ovog zakona. U skladu sa Zakonom protiv diskriminacije, takode se radi na
uspostavljanju institucionalnih mehanizama koji bi delovali u funkciji sprovodenja zakona i propisa
koje su usvojile kosovska Vlada i Skupstina.

Administrativno uputstvo br. 04/2006 o sprovodenju Zakona protiv diskriminacije

Premijer je avgusta 2006. godine potpisao Administrativno uputstvo br. 04/2006 o sprovodenju Za-
kona protiv diskriminacije. Namena ovog Administrativnog uputstva jeste da stvori prakti¢na pravila,
strukturne i fizicke mogucénosti za sprovodenje Zakona protiv diskriminacije i da promovise jednako
postupanje prema svim ljudima bez diskriminacije zasnovane na rasi, etni¢koj pripadnosti, polu,
jeziku, fiziCkoj ili mentalnoj nesposobnosti, seksualnim sklonostima, nacionalnosti, politickoj pripad-
nosti ili ubedeniju, veri ili veroispovesti, imovinskom ili nekom drugom statusu.

Sveobuhvatni akcioni plan za sprovodenje Zakona protiv diskriminacije

Na svom redovnom sastanku odrzanom 11. oktobra 2005. godine kosovska Vlada je usvojila Sveo-
buhvatni akcioni plan za sprovodenje Zakona protiv diskriminacije. Sveobuhvatni akcioni plan za
sprovodenje Zakona protiv diskriminacije, za koji je predvideno da se sprovodi u periodu 2005-2007,
ukljucuje pet nacelnih ciljeva koji ¢e biti ostvareni putem odredenih aktivnosti koje ¢e preduzimati
odgovorni akteri i institucije, kako je navedeno u akcionom planu.



Tokom 2005. i po¢etkom 2006. godine, Kancelarija za dobro upravljanje pocela je da sprovodi Pro-
jekat za promovisanje zakona protiv diskriminacije, ukljuéujuéi prvu fazu ispunjavanja Akcionog pla-
na za sprovodenje zakona protiv diskriminacije. U sklopu ovog projekta organizovani su seminari i
kursevi (za viSe informacija pogledajte aktivnosti posveéene kursevima i seminarima o Zakonu protiv
diskriminacije).

Administrativno uputstvo br. MJS 2006/05 o organizovanju i funkcionisanju Kancelarija za
prijem zalbi i zahteva - Odeljenje za podneske

Ministarstvo javnih sluzbi, osvréuci se na sprovodenje Zakona protiv diskriminacije, izdalo je Ad-
ministrativno uputstvo br. MPS 2006/05 o organizovaniju i funkcionisanju Kancelarija za prijem zalbi
i zahteva — Odeljenje za podneske. Zalbe i zahtevi su temeljna prava svih ljudi na Kosovu i, u ovom
kontekstu, javne institucije moraju da stvore uslove koji svakom gradaninu Kosova daju moguénost
da podnese zahtev ili uloZi zalbu u vezi sa javnim sluzbama.

Ovo Administrativno uputstvo ureduje pitanje osnivanja Kancelarija za prijem zahteva i zalbi, to jest,
Kancelarija za podneske. Kancelarije za podneske su ustanovljene u svakoj centralnoj (Kabinet
premijera i ministarstva) i lokalnoj instituciji (sve opstine na Kosovu).

Svrha kancelarija za podneske je u tome da omoguci gradanima Kosova direktan kontakt sa kosovs-
kim institucijama kao pruzaocima javnih usluga, i da stvore sistem gde se gradani mogu Zaliti na
nedostatak adekvatnih javnih usluga.

Kodeks ponasanja javnih sluzbenika br. 01/2006

Maja meseca 2006. godine, vlada Kosova usvojila je Kodeks ponasanja javnih sluzbenika. Kodeksom
ponasanja javnih sluzbenika predviden je skup principa i standarda po kojima rade svi javni
sluzbenici.

Kodeks ponasanja ima za cilj da postavi pravila ponasanja za javne sluzbenike, stiti njihov status i
ureduje njihova prava i obaveze u odnosu na institucije i gradane u skladu sa vazeéim zakonom. Na
ovaj nacin ¢e se podstaci poboljSanje kvaliteta kako javnih usluga za gradane tako i radne etike i
javnog interesa, koji karakteriSe integritet, postenje, objektivnost i nepristrasnost u vr8enju duznosti.
Prema Kodeksu, javni sluzbenici su duzni da svoje duznosti vr§e u skladu sa principom ravnopravnog
postupanja i nediskriminisanja. Stoga javni sluzbenici moraju postovati dostojanstvo i jednakost svih
ljudi, bez razlike ili diskriminacije.

Promovisanje i sprovodenje zakona

Zaétita i promovisanije ljudskih prava i principa nediskriminacije su sastavni elementi demokratskih
institucija. Od posebne vaznosti je promocija i zastita principa jednakih moguénosti za sve.

Prema vazecim zakonima (Ustavni okvir) koji uklju€uju Univerzalnu deklaraciju o ljudskim pravima,
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima i Medunarodnu konvenciju o eliminaciji svih
oblika diskriminacije zena (CEDAW), Zakon protiv diskriminacije i druge medunarodne standarde,
svi gradani Kosova su jednaki pred zakonom, i stoga im je pruzena jednaka $ansa na svim poljima
Zivota.

Medutim, sprovodenje gore pomenutog u praksi je potpuno drugacija pri¢a. Univerzalni koncept
ljudskih prava Cesto ne ukljucuje prava izvesnih grupa.

Tako se, dakle, pokazalo da je potrebna veca posvecenost u pogledu promovisanja i prakticnog



sprovodenia, sa osvrtom na spre€avanije i eliminaciju direktne ili indirektne diskriminacije, utemeljen-
og na zakonima i medunarodnim standardima.

Preduzete su brojne aktivnosti i na centralnom i na lokalnom nivou kako bi se sproveli zakoni i princip
nediskriminacije, i kako bi se eliminisali i smanjio broj slu¢ajeva diskriminacije, a narocito je izvrSeno
odredivanje prioriteta u vezi sa zakonskim obavezama i mandatom.

U ovom kontekstu, prioritet Kancelarije za dobro upravljanje/Kabineta premijera, bio je razvoj spo-
sobnosti viSih sluzbenika na centralnom nivou, kao i sposobnosti visih opstinskih sluzbenika i drugih
visokih opstinskih zvani¢nika, koji ili imaju uticaj ili imaju sustinsku ulogu u uspostavljanju politike na
polju ljudskih prava, naro€ito u stvaranju jednakih prilika za sve, zastiti i poStovanju ljudskih prava
svih ljudi, kao i smanjenju broja slu¢ajeva diskriminacije za vreme njihovog izvrSavanja svojih zakon-
skih obaveza.

Odmah nakon $to je SPGS proglasio Zakon protiv diskriminacije br. 2004/3, Kancelarija za dobro
upravljanje je organizovala javnu informativnu kampanju radi promocije Zakona protiv diskriminacije,
sa slede¢im motom: “Svi su razliciti, ali jednaki pred zakonom”. Svrha ovoga bila je informisanje i
podizanje javne svesti 0 ovom zakonu kao i davanje informacije o pravima koja ovaj zakon garantuje,
naroCito onim koja se odnose na borbu protiv diskriminacije. Tokom kampanje su sve informacije
emitovane na pet jezika: albanskom, srpskom, bosanskom, turskom i romskom.

Takode, u skladu sa obavezama koje proistiCu iz tacke 3 ¢lana 12 Zakona protiv diskriminacije, i u
svrhu omoguéavanja sprovodenja ovog zakona, Kancelarija za dobro upravljanje formirala je radnu
grupu zaduZenu za izradu nacrta Sveobuhvatnog akcionog plana za sprovodenje zakona protiv dis-
kriminacije.

Radna grupa je bila sacinjena od predstavnika Kancelarije za dobro upravljanje, OEBS-a, Kancelarije
visokog komesara za ljudska prava, Odeljenja pravde, Saveta za zastitu ljudskih prava i Kancelarije
za zajednice, povratak i pitanja manjina.

Da bi ovaj dokument ucinili transparentnijim, i sa namerom da se podstakne brojnije u¢esce u pro-
cesu izrade nacrta, KDU/KPM je 16. septembra 2005. godine organizovao javnu debatu sa ciliem
da se analiziraju i prikupe komentari $ire javnosti o Akcionom planu za sprovodenje zakona protiv
diskriminacije (2005-2007).

Dana 11. oktobra 2005. godine, Vlada Kosova je usvojila Sveobuhvatni akcioni plan za sprovodenje
Zakona protiv diskriminacije.

Glavni cilj ovog zakona jeste spreCavanje i borba protiv svih oblika diskriminacije, kao i povecanje
nivoa ravnopravnosti i omogucavanje jednakosti pred zakonom za sve gradane Kosova.

Zakon protiv diskriminacije predvida prava i obaveze za sva fiziCka i pravna lica, i u javnom i u
privatnom sektoru, u sferama zaposljavanja, isplate zarada, otpustanja, pripadnosti i u€lanjenja u
organizacije zaposlenih, socijalne zastite, uklju€uju¢i Seme socijalne pomodi, socijalnog osiguranja,
zdravstvene zastite, obrazovanja, pristupa stambenim objektima i drugim oblicima imovine (pokretna
i nepokretna imovina), pristupa materijalnim dobrima i drugim uslugama, ravnopravnog pristupa
pravosudnim institucijama i bilo koja druga prava zagarantovana zakonom.

Odmah nakon $to je SPGS proglasio ovaj zakon, Vlada Kosova je, u skladu sa svojim obavezama
koje proizilaze iz tacke 3 ¢lana 12 Zakona protiv diskriminacije, zapocela sa objavljivanjem podza-
konskih akata iz ove oblasti, u svrhu sprovodenja odredbi ovog Zakona.



Uloga nevladinih organizacija u primeni Zakona protiv diskriminacije:
Iskustvo iz Bugarske

Pripremila Margarita llieva?

Postoje razli¢iti mehanizmi kojima nevladine organizacije mogu pomoci da se ojaca primena Zakona
protiv diskriminacije (ZPD). Jedan od najvaznijih mehanizama za pravne grupe koje se bore interese
gradana je stratesko parni¢enje. Nevladine organizacije mogu dovesti do drustvenih promena ne
samo u pogledu pojedinaénog slucaja nego i mnogo Sire, pre svega prilikom podnoSenja probnih
slucajeva diskriminacije sudovima ili nekim drugim organima koji presuduju ili donose odluke po
tom pitanju. Ovakva vrsta parnienja postoji i ima za cilj da utiCe na Sire socijalne probleme koji su
zastupljeni u pojedinacnim slu¢ajevima i da, putem boljih izmena i dopuna zakona i politika, posluzi
velikom broju sli¢nih postojecih i potencijalnih slu¢ajeva. Takva promena moze uticati na zakono-
davstvo ili na nain kako ga tumace i primenjuju sudovi ili izvrSni organi u svom radu. Zastupanje
druStvene promene je takode veoma mo¢an mehanizam za promenu stavova javnosti po pitanju
ravnopravnosti polozaja obespravljenih grupa. Veoma Cesto, nezavisno od konacnog ishoda par-
nice, strateSki predmeti utiCu na svest javnosti i imaju preventivni ili korektivan uticaj na sluzbeno ili
privatno ponasanje — samo iznoSenje odredenog predmeta pokrec¢e debate unutar drustva, $to vodi
ka reformi.

U Bugarskoj su se, nakon usvajanja Zakona protiv diskriminacije, strateSke parnice protiv diskrimi-
nacije pokretale preko HelsinSkog komiteta u Bugarskoj (BHC)® i ostalih nevladinih organizacija
koje rade u interesu gradana i to je bio daleko najjaci instrument za usmeravanje paznje javnosti na
neophodnost razvoja i reformu koje proistiéu iz novog zakona. Strateski predmeti doveli su do toga
da su ljudi uspeli da ukazu na taj problem i da se suoce sa problemom sistematskog isklju€ivanja i
zanemarivanja Roma u obrazovanju, zapoSljavanju i pruzanju usluga, fizitke izolacije lica sa invali-
ditetom putem zatvaranja u zdravstveno mentalnim institucijama i nepristupaénom javnom okruzenju,
i nepoStovanja ili uskracivanja ravnopravnog dostojanstva lezbijkama, homoseksualcima, biseksu-
alcima, transvestitima. Kao rezultat toga, novi Zakon protiv diskriminacije je zapo¢eo svoj uzbudljiv
Zivot odmah nakon svoje izrade, tako $to je celo drustvo primilo poruku da ¢e ubuduée moéi da se
oslanja na ovaj zakonski propis.

Alternativni oblik parni¢enja na koji se nevladine organizacije mogu odluditi u pogledu trazenja
primene Zakona protiv diskriminacije je parnica klijenta koja se vodi zbog diskriminacije, a Ciji je-
dini cilj jeste da ispuni osnovne zahteve tog klijenta bez obzira na bilo koje kasnije posledice. Na
primer, pravne klinike i organizacije koje pruzaju pravnu pomo¢ mogu da se posvete pruzanju pravne
pomodi klijentima koji su bili izloZeni diskriminaciji, omogucujuéi tom prilikom pristup pravosudu ve-
likom broju pojedinaca u njihove vlastite svrhe, bez poku$aja da to ostavi neke posledice na ostale.

Obe vrste parnica, mogu biti usmerene na prava protiv diskriminacije odredene grupe, na primer
Zena, ili Srba, u jednoj ili svim sferama javnog Zivota.

Nevladine organizacije bi takode mogle da rade na sluc¢ajevima u jednoj ili viSe posebnih oblasti, kao
na primer, pristup zaposljavanju i uslovi rada, i brane radnike od diskriminacije u tim oblastima, bez
obzira na njihov identitet ili osnove po kojoj su diskriminisani, bilo da se radi o mentalnom ili fizickom

2 Advokat, pravni savetnik Helsinskog komiteta u Bugarskoj.

8 www.bghelsinki.ord.
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stanju, verskoj pripadnosti ili godinama. Jo$ jedna moguénost za nevladine organizacije je usmera-
vanje aktivnosti na konkretne povrede jednakih moguénosti, kao $to su segregacija u obrazovaniu,
govor mrznje, seksualna ili neka druga vrsta uznemiravanja na radnom mestu.

Dalje aktivnosti koje nevladine organizacije mogu da usvoje radi bolje primene Zakona protiv dis-
kriminacije, osim parni¢enja i takvog posredovanja, ukljuéuju: istraZivanje i nadgledanje diskrimina-
cione prakse, pra¢eno dokumentacijom i javnim izveStavanjem; borbu protiv diskriminacije uopste ili
zalaganje za jednaka prava odredenih grupa ili u odredenim poljima, putem medija ili drugih nacina
dobijanja publiciteta; lobiranje kod razli¢itih tela kako bi se pokrenula reforma politike; podizanje
svesti putem kampanja, priblizavanje zajednicama i odrzavanje programa obuke (za advokate, sudi-
je, novinare ili javne sluzbenike). Sve ove aktivnosti mogu dodatno da se iskoriste kako bi se dopunila
ili podrzala strateSka parnienja.

Sve inicijative nevladinih organizacija za zastitu i promovisanje jednakih prava, ukljuujuci parni¢enje,
se najbolje sprovode putem razmena informacija i prilikom procesa Sirenja mreza sa ostalim nevla-
dinim organizacijama, ukljuuju¢i medunarodne ili ostale organizacije kao $to su sindikati. Sindikati
Su veoma vazni partneri, pre svega zbog njihovog ogromnog €lanstva, §to omoguéuje nevladinim
organizacijama da pristupe velikom broju pojedinaca u smislu podizanja svesti i osposobljavanja.
Drugi razlog zbog kojeg su sindikati dragoceni saveznici u borbi protiv diskriminacije je njihova veza
sa poslodavcima i vladom. U pogledu javne percepcije, sindikati takode mogu da daju veliki legiti-
mitet i teZinu cilju jednakosti. Ukoliko se na njih gleda kao na nekog ko se protivi stereotipovima koji
motiviSu isklju¢enje i dominaciju, onda oni mogu da imaju uticaja na sve sektore drustva. Sindikati
mogu da postanu veoma snazni pokretaéi u stvaranju razlicitih radnih snaga i neko ko moze da
pomogne njihovom upravljanju. Dodatna prednost privlacenja sindikata jeste u tome $to u mnogim
industrijama njihovi €lanovi nisu samo u polozaju potencijalnih zrtava diskriminacije nego su oni
i potencijalni diskriminatori npr. kao pruzaoci usluga, nastavnici, medicinsko osoblje, novinari, itd.
Negujuéi u njima nacela i vrednosti ravnopravnosti, ukljuuju¢i praktiéne slu€ajeve raznolikosti i
ukljucivanja, NVO mogu posti¢i mnogo u smislu spre€avanja diskriminacije. Izazov sa sindikatima
moze biti u tome da su oni kao takvi jo§ uvek, u razli¢itom obimu, ukljueni u kulture zasnovane
na diskriminacionim predrasudama, i mozda u tom smislu moraju da reformiSu sopstvene sisteme
vrednosti i prakse. U tom slu¢aju, nevladine organizacije moraée da investiraju u reformu sindikata,
uklju€ujuéi ih postepeno, i na lakSe nacine, u inicijative koje ¢e im pomo¢i da shvate da jednake
mogucnosti mogu uticati na oslobadanje ljudskog potencijala i time doprineti ostvarivanju li¢nih
dostignuca, kako profesionalnih tako i drustvenih.

Zastupanje i lobiranje pred domac¢im organima vlasti moze biti pove¢ano samim obra¢anjem
medunarodnim telima koja imaju mandat u oblasti ravnopravnosti, kako bi se time pomoglo u $irenju
politickog pritiska na vladu da investira u reforme.

Stratesko parni¢enje

U sferi ravnopravnosti, kao i u svim ostalim sferama ljudskih prava, stratesko parnicenje je moéno
sredstvo za podsticanje promene. Njime se moze razjasniti i proSiriti zakon postavljanjem prese-
dana; njime se vlada moze primorati na odgovornost i reformu; njime se mogu zvani¢nici, pravnici i
javnost upoznati sa pravom na ravnopravnost; njime se mogu predstaviti i dokumentovati institucio-
nalizovane nepravde; njime se mogu promeniti stavovi javnosti; i njime se mogu ugrozene grupe
podstaknuti na promenu stanja statusa quo. Pored toga, strateSka parnica poboljSava vladavinu
prava, jer je ona zakonsko sredstvo za postizanje dostojanstva i zastite od represije ili konflikta, i
istovremeno odrzava integritet.



Koji predmeti su strateski

StrateSki predmeti su oni predmeti koji imaju potencijala da prouzrokuju snazne dugoro¢ne zakon-
ske i drustvene efekte. Oni u stvari predstavljaju obrazac ponaSanja koji utiGe na veliki broj pojedi-
naca u drustvu, ili na Citave zajednice, a dovodenjem strateSkog predmeta na sud, NVO iznosi na
svetlo celu problemati€nu situaciju i zahteva da se ona ispravi. To §to su predmeti strateski, ne znaci
i da su osudeni na uspeh. | pored neuspeha neke strateSke parnice, ona jo$ uvek moze da ubrza
podizanje svesti javnosti i transformaciju i jo§ uvek moze da ima zakonski uticaj ukoliko se podnese
medunarodnom tribunalu. Neki predmet moze, pored toga $to je ilustracija nekog strukturalnog ili
Siroko rasprostranjenog problema, da ima i dodatnu strateSku vrednost, ukoliko se radi o predmetu
visokog profila u polititkom smislu.

U Bugarskoj, jedan od najvaznijih strateSkih predmeta koji se odnose na ZPD je tuzba gradana
koju je BHC, uz koaliciju od blizu 70 drugih NVO-a i eminentnih pojedinaca, podneo protiv jednog
lidera politiCke partije i poslanika, a zbog radikalne i sistematske propagande protiv etni¢kih manjina
i homoseksualaca. BHC i drugi podnosioci tuzbe su odabrali najekstremnije antiromske, antiturske,
antisemitske, antimuslimanske, antikatolicke i homofobi¢ne izjave koje je u javnost iznosio politi¢ar
Volen Siderov i doneli su ih na sud, tvrdeci da ove izjave predstavljaju uznemiravanje svih manjina
u Bugarskoj i da podsti¢u na diskriminaciju istih. Ove izjave, koje su bile prezentovane kao osnova
za tuzbu, su bile srz Siderove kampanje protiv svih “ne-Bugara”, koje je on konstantno iznosio u
medije tokom poslednjih nekoliko godina i tako 2005. izabran za Parlament, kada je poceo da ih
koristi za dalje Sirenje svojih otrovnih poruka. Zbog toga je ovaj predmet, iako se bavio konkretnim
izjavama, imao Sire znacenije jer je posluzio da se odgovornost Citave Siderove platforme zakonskim
sredstvima dovede u pitanje. Stavige, cilj je bio da se upozori ne samo na Siderovu kampanju mrznje
per se, veé i na jak i o€igledan primer ksenofobicnih i homofobi¢nih govora koji su se nekontroli-
sano proSirili na drustvo. U stvari, ovo je viSe bio slu¢aj protiv fenomena govora mrznje kao takvog
nego protiv Volen Siderova kao pojedinca. Cilj je bio da se poku$a i da se postavi granica slobode
izrazavanja, kada se gazi dostojanstvo drugih i Siri mrznja i loSe postupanje prema drugima. Sredstvo
za ostvarivanije tog cilja bilo je pribegavanije sudu, a u okviru ZPD-a. Podnosilac tuzbe je odlucio da
pokrene postupak kao koalicija od 70 NVO-a, na ¢elu sa BHC-om, a ne kao jedan ili viSe pripadnika
manjinskih zajednica, s namerom da se personifikuje javni interes i posalje poruka da govor mrznje
vreda ne samo prava manjina ve¢ Steti drustvu kao celini. Ovaj slu€aj su tokom sudenja pratili svi
nacionalni mediji, i uspeo je da pokrene/ubrza javne debate o nedopustivosti govora mrznje. Kada je
parnica dobijena, to je bila potvrda lekcije koju je javnost, izgleda,* ve¢ naucila — potvrda da postoji
granica koja ne moze da se prede kada se iznose miljenja o razli¢itim grupama koje €ine drustvo.
Bugarsko drustvo i sud jo$ nisu utvrdili jasne granice po tom pitanju.

StrateSki predmet moze da ima vedi uticaj na javnost kada se sudi nacionalnom javnom telu koje
je odgovorno za institucionalnu diskriminaciju. Zbog toga je BHC podneo tuzbu protiv Bugarske
kancelarije tuzioca, na osnovu diskriminacije, s ciliem da se razotkriju Sabloni dramati¢ne rasisticke
predrasude i slabosti drustva po pitanju Roma u sistemu kriviénog pravosuda, bilo da su oni zrtve ili
pocinioci navodnih zlo€ina. U ovom predmetu, osnova je bila eksplicitna izjava jednog tuzioca protiv
Roma, u tekstu tuzilaCke odluke kojom je zavrSena istraga nesrece u kojoj je Zivot izgubio jedan
Rom, a u kojoj su njegova majka i brat ozbiljno povredeni. Zrtve su prikupljale jalovinu iz rudnika, za
preduzimaca koji nije Rom, kada je doslo do odrona koji ih je zakopao. Tuzilac je okoncao postupak,
uz zaklju€ak da Zrtvu treba okriviti za sopstvenu smrt, koju je on prouzrokovao necivilizovanom pohle-
pom za novcem koji bi zaradio prikupljanjem $to viSe jalovine. U svojoj odluci, tuzilac je eksplicitno
identifikovao zrtve kao “Cigane” i nastavio da ih predstavlja kao “ovu populaciju” koriste¢i ekstremne

4 Nije sprovedeno nijedno istrazivanje za merenje stvarnog uticaja ove parnice na stav javnosti prema govoru mrznje.
Gore navedeni zakljuéci odrazavaju li¢ni stav autora i samo su privremeni.




rasistiCke jezicke termine, karakteriSuéi ih kao neljude, “nedisciplinovane, neposlusne, neracionalne,
pohlepne i necivilizovane”, u presudi koja je kasnije iskoriS¢ena za slucaj protiv Kancelarije tuzioca.
Sud je utvrdio da je postojala diskriminacija koja se sastojala od izraZzavanja “omalovazavajuéeg
stava”, jer ,,da je bilo rei o nekoj drugoj etnickoj grupi, ne bi doslo do takve generalizacije [...]
Tuzilac je na ovaj nacin okarakterisao mentalitet ¢lanova ove zajednice, narocito Zrtava — podnosioca
Zalbe i njegovu porodicu — samo zbog toga $to su oni Romi.” Sud je utvrdio da je do$lo do povrede
prava svih lica da se prema njima postupa jednako i sa poStovanjem, i da druStvo mora da bude
neagresivno. Ovu presudu je odli€no propratila nacionalna Stampa, i nesumnjivo doprinela tome da
javnost uvidi da se ZPD primenjuje u praksi i da su sudovi ozbiljno shvatili ovo pitanje, ¢ak i kada se
radi o slu¢ajevima protiv moénih institucija kao $to je prokuratura.

Medutim, visok profil nije uslov da neki predmet ima strateSki uticaj. Primer strateSke parnice bez
politicke konotacije je predmet koji je pokrenula jedna grupa za prava Roma, a koji se odnosi na
jednu odredenu $kolu, s ciliem da se razotkrije i upozori na Siroko rasprostranjen Sablon segregacije
u Skolama, koji pogada vecinu romske dece u Bugarskoj. Ovu $kolu pohadala su samo romska deca,
Sto znadi da nije bilo nijednog daka koji ne pripada romskoj populaciji. Pokretanjem predmeta protiv
lokalne vlade u Sofiji i Ministarstva za obrazovanje, na osnovu ZPD-a, trazila se sudska izjava o sta-
tusu kvo rasne segregacije kao zabranjene forme diskriminacije, za Sta su bile odgovorne vlasti zbog
svog neuspeha da reSe situaciju. Saglasnost suda sa podnosiocima Zalbe i potvrda rasne segregacije
posluZzila je da se sudskim sredstvima dokumentuije institucionalna forma diskriminacije, koja deceni-
jama nije bila sankcionisana. lako presudom nije uveden nikakav konkretan pravni lek, ona je postala
kamen temeljac za pokretanje reformi jer je predstavljala upozorenje za vladu. Pored toga, s obzirom
da su ga pratili mediji, ovaj predmet je upozorio javnost da situacija koja se uzima zdravo za gotovo
- romska deca odvojeno od drugih u¢e u geto $kolama - zapravo predstavlja ozbiljno krSenje zakona,
koje uzrokuije jaku i dugoro¢nu Stetu, ali ima sve potencijale za promene stavova.

Tredi primer strateSkog predmeta u Bugarskoj, koji je uspesno zavrSen nagodbom, ilustruje €injenicu
da presuda nije uslov za uticaj probne parnice, ve¢ da se uticaj moze postici i jednostavnim preduzi-
manjem zakonske radnje. Lokalna grupa za ljudska prava u Karlovu, gradi¢u u centralnoj Bugarskoj,
je sama preuzela odgovornost da tuzi lokalni sud zbog toga Sto nema instalirane rampe za osobe sa
invaliditetom koje treba da kolicima dodu do suda. Velika paznje lokalnih medija i javnosti, koju su
izazvale kampanje domacih nevladinih organizacija, kao i dobri izgledi za uspeh, naterali su sud da
krene sa reSavanjem ovog predmeta, i poCelo se sa gradnjom prilaza za invalidska kolica ¢ak i pre
nego $to je postupak okoncan.

Odakle se dobijaju strateski predmeti

Nevladine organizacije mogu da otvaraju kancelarije ili telefonske linije za pomo¢, stalne ili ad hoc,
sa punim ili skra¢enim radnim vremenom, koje primaju i obraduju tuzbe na diskriminaciju i ispituju
ih radi utvrdivanja tuzbi koje mogu strateski da se reSavaju, pomazuci ostalim klijentima jedino
savetom, ili i bez ovoga. Ove kancelarije bi takode mogle da posecéuju lokalne zajednice na terenu
radi prikupljanja slucajeva. lli bi mogle da se povezuju sa organizacijama za pruzanje pravne pomoci
ili grupama zajednica koje bi njima upudivali strateSke predmete. Nevladine organizacije bi mogle
da se povezuju i sa radnickim sindikatima kao izvorom strateskih predmeta. Saradnici u radnickim
sindikatima mogli bi da se koriste kao osobe za vezu za tuzbe na diskriminaciju, i od njih bi se
dobijale informacije o probnim slu¢ajevima. Resursi radnickih sindikata bi mogli da se angazuju na
ispitivanju i evidentiranju vaznih ¢injenica, narocito tamo gde postoji $ablon ili praksa diskriminacije
u okviru nekog preduzeca. Predstavnici radnickih saveta bi takode mogli da pomognu u utvrdivanju
¢injenica na sudu. Oni su vrlo ubedljivi svedoci zbog legitimnosti i autoriteta koji njihova priznata
organizacija uziva u drustvu. Zatim bi novinari mogli da se obaveste da neka nevladina organizacija



prati odredenu vrstu slu€ajeva, te da se od njih zatraZi da prosleduju informacije o svakom takvom
slu¢aju koji bi oni mogli da otkriju.

Strateski predmeti mogli bi da se dobiju i nadgledanjem koje nevladine organizacije vrSe posebnu
i nezavisnu delatnost, a kojom se doprinosi sprovodenju jednakosti. Nadgledanje, koje nevladinim
organizacijama omogucava da prikupe vazne podatke i utvrde po teZini i rasprostranjenosti najoz-
biljnije probleme diskriminacije, predstavlja i sredstvo za utvrdivanje vaznih slu¢ajeva.

Nadgledanje u specijalizovanom obliku, kao $to je provera situacije, moze da obezbedi snazan al-
ternativan izvor strateskih predmeta osmisljenih, preko nasih aktivnosti, tako da najvi§e odgovaraju
nasim strateskim cilievima. Tako, umesto da koristimo gotove sluCajeve koji su nama upucéeni, sto
mozda nije idealno u smislu ¢injeni¢nog stanja, raspolozivih dokaza, linosti ili licne situacije klijenta,
vremena ili mesta Cinjenica, ili proceduralnih mera koje su ve¢ preduzete ili izostavljene, mozemo da
koristimo proveru i druge metode nadgledanja kako bi konstruisali svoj slucaj, i time sami kontrolisali
sve njegove karakteristike s ciliem da maksimalno pove¢amo svoje izglede na uspeh. Tako, strateSka
strana u parnici moze da koristi proveru, §to takode predstavlja instrument za dokumentovanie i
obezbedivanje dokaza, kako bi, na primer, prilagodila strateSki predmet diskriminacije.

Primer: Neka nevladina organizacija ¢uje da sudski strazari u raznim gradovima ne dozvoljavaju
pripadnicima Roma da udu u sud, osim kada ih prati advokat ili kada im, kao dokaz da treba da
idu na neko rociste kao stranke ili svedoci, pokaZzu pismeni poziv. Sa druge strane, svim drugim
¢lanovima drustva je dozvoljeno da slobodno ulaze po$to pokaZzu licnu kartu. Nevladina organizacija
onda posalje ekipu ispitivaca, sastavljenu od Roma i onih koji to nisu, da ispita ovu praksu tako $to
¢e posetiti razliCite sudove i poku$ati da udu. Ispitiva€i kontroliSu svoje oblacenje i opsti izgled, kao
i ponasanje, da bi bili $to sli¢niji i eliminisali etnicke razlike. Pored toga, oni striktno izbegavaju da
na bilo koji nacin isprovociraju sluzbenike, kao na primer, da se ruzno ponasaju ili sa sobom nose
hranu, kako im ne bi dali nikakav drugi povod za zabranu ulaza. Zatim svi ispitivadi posmatraju
kako se postupa prema romskim ispitivaima a kako prema onima koji nisu Romi, kako bi mogli da
posvedoce da li se Romima zabranjuje da udu a onima koji nisu Romi se dozvoljava. Posto se proba
obavi, ekipa moZe iskazima svedoka da dokumentuje svako odbijanje iz uporedne situacije, ¢ime se
obezbeduje dokaz koji ¢e se koristiti na sudu, i imaju na raspolaganju podnosioce tuzbi u Cije ime
moze da se pokrene sudski postupak. Tada nevladina organizacija moze od svih dokumentovanih
slu¢ajeva odbijanja da izabere najbolji sklop okolnosti, u smislu jurisdikcije i foruma, i iskoristi ga
kao osnovu za slucaj. Isto tako je vazno i to $to je buduéi podnosilac tuzbe ¢lan tima nevladine or-
ganizacije, te tako, u skladu sa strateSkim ciljem, nema li¢ne interese koji bi mogli u buduénosti da
budu u sukobu sa interesima organizacije, kao $to bi stvarni klijent mogao da ima, a i postojan je, sto
stvarni klijent mozda ne bi bio. Taj podnosilac tuzbe je verovatno elokventan, uvazen i obrazovan, $to
ga ¢ini pogodnim za predstavljanje slu€aja u medijskom zastupanju koje prati parnicu, kao i osobom
koja moZe da izazove razumevanje i podrsku. Ispitivati svedoci ¢e takode verovatno bolje odraditi
posao nego mnogi svedoci kréenja ljudskih prava iz stvarnog Zivota koji, kao njihove Zrtve, mogu da
budu drustveno iskljueni i manje autoritativni od nekog kompetentnog profesionalca iz nevladine
organizacije kojem se, osim toga, moze verovati da ¢e biti prisutan kada god to bude potrebno to-
kom godina parnicenja.

U Bugarskoj su BHC i druge grupe za prava dosta koristile metod testiranja da bi dokumentovali i do-
kazali diskriminaciju manjina. Testiranje je obavljeno da bi se otkrilo i evidentiralo iskljuCivanje Roma
iz pristupa zapoSljavanju ali i javnim sluzbama kao Sto su hoteli, restorani, kafi¢i ili bazeni. Na osnovu
dokaza ispitivaca, niz slucajeva diskriminacije je predat na sud i dobijen. Testiranje je, u slu¢ajevima
pristupa zaposljavanju, radeno po slede¢em karakteristicnom scenariju: romski ispitiva¢, koga je
imenovala nevladina organizacija, pozove telefonom poslodavca da se javi na konkurs objavljen u
novinama. IspitivaC ima kvalifikacije koje se traze u konkursu i izabran je tako da po izgledu moze
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da se prepozna kao Rom. On/ona pita kakav je postupak da se prijavi posao i bude pozvan/a na
razgovor. Kada se pojavi, saopStavaju mu/joj da je mesto ve¢ zauzeto ili izmisle neki drugi izgovor
samo da bi ta osoba oti$la. Ili joj se otvoreno kaze da ne mogu da joj daju posao jer ne primaju Rome.
Nakon toga, ispitivac koji nije Rom uradi sve isto, ali za razliku od njenog romskog kolege, prime je
na razgovor, ili je ak u nekim slu¢ajevima, odmah prime da radi na tom radnom mestu. U ekstrem-
nim slu¢ajevima, osoba koja se javila na prvi telefonski poziv eksplicitno kaze da Romi ne moraju da
se prijavljuju, posto nemaju $anse da se zaposle. Kasnije na sudu, svedok je ispitivac koji nije Rom,
a podnosilac tuzbe je romski ispitivag. U slu€ajevima kada je poslodavac otvoreno rekao da se Romi
nacelno iskljucuju kao kandidati za radno mesto, pokazujuéi opstu praksu koja pogada sve Rome,
BHC i druge grupe su u svoje ime podnosili tuzbu koriste¢i moguénost, datu bugarskim ZPD-om,
da NVO koje se bore za interese gradana mogu ne samo da predstavljaju Zrtve uz njihov pristanak,
nego i pokreéu postupke i u svom svojstvu kada na pravo na jednakost mnogih pojedinaca uti¢e neki
odredeni ¢in ili praksa, bez potrebe za ovlas¢enjem onih koji su osteceni. Slian pristup se primenjuje
u parnicama u vezi sa odbijanjem da se Romima dozvoli pristup javnim mestima ili sluzbama. BHC
je takode koristio testiranje da ispita kako policija proverava identitet i da bi se utvrdilo svako rasno
profilisanje kojim se dovode u nepovoljan polozaj imigranti afriCkog ili azijskog porekla.

BHC je takode iskoristio svoj program tuzbi u pogledu ljudskih prava, kao i klasi¢no nadgledanje
opétih socijalnih $ablona, a posebno zatvorenih institucija, s ciliem pronalazenja probnih sluéajeva.
Mnogi od nasih slu¢ajeva koje smo razmatrali prilikom odbrane mentalno obolelih klijenata dosli su
iz nasih programa nadgledanja, dok je nasa kancelarija za tuzbe bila izvor slu€ajeva diskriminacije
verskih manjina, zena i nedrzavljana. Aktivisti iz lokalnih zajednica su nam takode stalno upucivali
slucajeve od kojih su mnogi postali strateski predmeti kao $to je, izmedu ostalih, predmet Nachova
protiv Bugarske pred Evropskim sudom za ljudska prava, u kome je Sud po prvi put doneo presudu
u kojoj je utvrdeno postojanje rasne diskriminacije u Evropi.

Vrste uéeséa NVO u strateskim sudskim sporovima

NVO mogu da daju podréku pojedina¢nim Zrtvama diskriminacije koje podnose svoje slu¢ajeve su-
dovima, tako S§to ¢e im pruZiti zakonsko zastupanje. lli bi sama NVO mogao da iznese slucaj u
ime zrtve, ako od nje ima ovla$¢enje. Isto tako, ako statuti i sudska praksa dozvoljavaju, grupe za
odbranu interesa gradana mogu inicirati sopstvene postupke, pod uslovom da mogu da dokazu da
je u konkretnom slu€aju ugrozen interes gradana. Tamo gde postojeca pravila nisu izriito liberalna
pa grupe koje se bore za interese gradana ne mogu da podnesu tuzbe actio popularis, strategija za
NVO koje ulaze u parnicu moze biti iniciranje spora specijalno usmerenog na liberalizaciju sudske
prakse o zastupanju pravnih konstrukcija pismenih pravila koja uzimaju u obzir interes gradana i koja
su sveobuhvatna i svrsishodna, ¢ime bi se NVO-ima omogucilo da preduzmu zakonske radnje protiv
diskriminacije, koje su u interesu gradana.

Drugi nacin je da se NVO pridruze postupcima koje su pokrenuli pojedinci ili druge NVO kao zain-
teresovana stranka, ili prijatelj suda, i predstave izlaganje o posebnim teorijskim pitanjima, dajuci
sudu medunarodne i uporedne standarde i sudsku praksu, kako bi pomogli da se dode do presude
koja je kompetentna i zasnovana na dobrim informacijama. Neki od argumenata za ovaj izbor jesu
da intervencija trece stranke oduzima manje vremena i zahteva manije ljudskih resursa i novca (nema
sudskih taksi, nema rizika od nepovoljne naredbe da se plate troSkovi druge strane, nema troSkova
u vezi sa izvodenjem dokaza). Parnici se lak$e moze pristupiti kao amicus (prijatelj suda) nego kao
podnosilac tuzbe, jer pravila o nastupu prijatelja suda mogu biti liberalnija, sa nizim pragom ispun-
jenja neophodnog pravnog interesa. Za razliku od stranaka u parnici, prijatelj suda se ne obav-
ezuje presudom res judicata i moze ponovo pokretati isto pitanje. Uz to, prijatelj suda nije sputan

5 Ovaj vrlo slikovit dokument, nacinjen u ime ERRC-a, moze se, na zahtev, besplatno dobiti od autora.



sadrzinom predmeta kakva je prezentovana od strane u€esnika u parnici, i moze u kratkim crtama
izloziti sudu dodatne Cinjenice i pravna pitanja. Ono $to je vazno jeste to da prijatelj suda nema
drugog klijenta osim strateskog cilja, i da je osloboden svih ograni¢enja odnosa klijent — advokat.
Losa strana ovoga je da prijatelj suda nema kontrolu nad postupkom na nacin na koji je ima stranka,
i nije mu dozvoljeno da doprinosi izlaganju dokaza. Za razliku od stranaka u parnici, prijatelj suda
nema koristi od toga $to se poziva na roCiste, i nema prava na povracaj i nadoknadu troSkova, ¢ak
ni u slu¢aju povoljne presude.

lako zakon ne daje izri¢ito mogucénost da NVO interveniSu u postupcima u svojstvu prijatelja suda,
NVO ipak mogu zatraziti takav status na osnovu opétih pravnih principa, kao i argumenata zdravog
razuma. U najgorem slu¢aju, tamo gde ne uspeju da budu formalno priznati kao stranka u postupku,
NVO jo§ uvek mogu svoje izlaganje neformalno predstaviti sudu posredstvom jedne od stranaka.
Pridruzivanje tuzbama protiv diskriminacije u svojstvu prijatelja suda, bilo formalno ili neformalno, jeste
taktika koju su pravnici BHC-a dosledno i uspesno primenijivali na bugarskim sudovima, ukljuCujuci tu
i nastupanje u ime medunarodnih NVO-a, kao Sto je Evropski centar za prava Roma (ERRC). Pitanje
koje smo dosledno iznosili pred sudove sa medunarodnim i uporednim pravnim materijalom jeste
princip prenoSenja tereta dokazivanja i primena ovog principa u praksi.®

Jo$ jedna moguénost za pokretanje sporova u korist ravnopravnosti jeste da se iniciraju procesi Giji
je jedini cilj da se dobiju pravna tumacenja od ustavnih ili vrhovnih sudova, u zavisnosti od toga sto je
predvideno vazeéim pravilima o pravnom postupku. Sli¢no intervencijama tre¢e strane, za takve spo-
rove potrebno je manje vremena i resursa, posto se ne obraduju fakticki slucajevi, i tu nema optuznih
postupaka.

Sledeca vrsta parnica koje se bave ravnopravnoscéu a koja moze imati veliki uticaj, jesu grupne tuzbe
i sliéno, gde se veliki ili neodreden broj pojedinaca, koji su na sli¢an nacin pogodeni odredenim ak-
tom ili diskriminacionim obrascem ponasanja ili praksom, udruzuje u jednu zajednicku pravnu radnju
protiv optuzene strane.® Ovo moZe imati ogroman preventivni efekat na privatne subjekte i javne vlasti,
koji na ovaj naCin mogu da se suoCe sa velikim sumama nov¢anih obeStecenja koje ¢e dugovati
podnosiocima tuzbi. Pored toga, ova vrsta tuzbi $tedi puno troskova i napora pojedinacnim zrtavama,
jer im svima omogucava da imaju koristi od jednom utvrdenih Cinjenica, bitnih argumenata, kao i
sprovodenja prinudnih postupaka u sluéaju da duznik ne izvrSava obavezu placanja utvrdenu presu-
dom. | na kraju, ali ne i najmanje vazno, grupne tuzbe priviae paznju javnosti, podizu svest, edukuju
i ¢ine ljude jacim u borbi protiv diskriminacije, a imaju i preventivno dejstvo.

Kada je u Bugarskoj zapocCet gore pomenuti slucaj Siderov, BHC je pokuSao da to bude ba$ ovaj tip
grupne ili kolektivne tuzbe. Kao $to je re€eno, tuzbu je zajednicki podnelo oko 70 NVO-a, uz oko 20
pojedinaca iz razli¢itih nacionalnih manjina. Medutim, iako je ova masovnost akcije proizvela trajniji
efekat u javnosti, nije dobro funkcionisala u sudnici. Sudija koji je bio odreden za ovaj zajednicki pred-
met je odlucio, koriste¢i svoje diskreciono pravo po proceduralnom pravu, da podeli predmet prema
identitetu podnosilaca tuzbi u osam posebnih postupaka, i da svaki postupak posebno vodi osam
razli¢itih sudija. Tako se u jednom odvojenom predmetu naslo 68 NVO-a, u drugom su bili Romi,
Jevreji u nekom drugom, i tako dalje sa Makedoncima, Turcima, Jermenima, Vlasima, kao i homosek-
sualcima oba pola. Rezultat svega toga bio je da smo morali da radimo osam puta viSe nega da smo
ga uzeli kao jedan predmet — dokazivali smo iste ¢injenice osam puta za osam razli¢itih sudija, osam
puta smo podnosili razne pismene zahteve, itd. Dobra strana ovoga bila je da se smanijio rizik da se
izgubi u ovakvom slu¢aju koji moZe da ima dalekosezne posledice. Cak i da smo izgubili u jednom ili
dva od ovih podeljenih slucajeva, ipak bismo pobedili bar u jednom od njih, ¢ime bismo dobili Zeljeni

¢ Pojam grupne tuzbe se ovde koristi u Sirem smislu od onog kada se misli na klasiéne grupne tuzbe kakve se prak-
tikuju u SAD-u. Ovde to znaCi da se generalno pretpostavlja da je u pitanju bilo kakva vrsta sudske tuzbe u kojoj
ucestvuje veliki broj pojedinaca ili subjekata, koji nastupaju kao jedna stranka.



javni znacaj. To bi medutim moglo biti i kontraproduktivno. Javnost bi, na kraju krajeva, dobila razlicite,
verovatno suprotne, odgovore na isto pitanje - da li je dozvoljeno verbalno vredati manjine na javnom
mestu ili nije. A to ne bi vodilo stvaranju jasnog standarda kojeg bi svi trebalo da se pridrzavaju.

Ovo sluzi kao ilustracija nekih od rizika koje sa sobom nose strateSke parnice koje pokreéu NVO.
Pravila sudijama daju slobodu koju oni mogu, zbog sebi¢nih ili kukavickih razloga kao $to su iz-
begavanje preuzimanja odgovornosti za kompleksna, zna¢ajna, politiCki napeta i veoma kontraverzna
pitanja, da iskoriste na Stetu interesa gradana.

Taktike za maksimalno povecanje uticaja strateskih predmeta

Suvisno je reci da ¢e svo konkretno sprovodenie strategija u praksi u mnogome zavisiti od specifiénosti
odredenog politickog i pravnog konteksta. Ipak, odredena pragmati¢na razmatranja mogu biti vaze¢a
izvan konteksta. Na primer, odabiranje odgovaraju¢eg skupa €injenica (onog koji ¢vrsto i jasno sluzi
kao primer pitanja koje treba pokriti i ima jak potencijal ubedivanja); odgovarajuée/ih pravne/ih os-
nove/a (najbolje odrazava prirodu prekrsaja, i najautoritativnije je); odgovarajuceg pravnog leka koji
treba traziti po pitanju maksimalnog povecanja uticaja; odgovaraju¢eg proceduralnog stava koji ¢e
se koristiti (kao predstavnik, podnosilac tuzbe ili prijatelj suda (amicus), izmedu mogucih ostalih);
odgovarajuéeg dokaza (ukljuCuju¢i ne samo dostupne dokaze, ve¢ i dokaze koje treba prikupiti,
ukljucujuci statistiCcke podatke); i odgovarajuéeg aktera koji bi bio uklju¢en u proces parni¢enja (ili
kao podnosilac tuzbe ili u drugom svojstvu — kao klijent Cija li¢nost ili stanje stvari mogu da pobude
razumevanje javnosti i pravosuda i solidarnost, kao i neko pouzdan i évrst, ko ée mo¢i da podnese
pritisak parni¢enja kampanje koja ga prati; ili uticajan NVO koiji uZiva poStovanje).

Vazno i problemati¢no pitanje koje treba uzeti u obzir kada se odlucuje u ¢&ije ime ée uticajan slu€aj
biti pokrenut jeste moguénost kontraproduktivnosti ukoliko je slucaj identifikovan sa nekim ko se
smatra kontroverznim ili pristrasnim. Ovo posebno vazi ako se i samo pitanje oko kojeg se vodi
parnica smatra kontroverznim. Stoga smo, tokom priprema za pokretanje predmeta protiv politi¢ara
Siderova zbog govora mrznje, mi u BHC-u smatrali da je mnogo korisnije da ovaj slu¢aj javno
promovisemo kao slucaj koji vodi koalicija nekontroverznih NVO-a za zastitu gradanskog drustva,
kao Sto su grupe za zastitu deteta, NVO-i za lica sa invaliditetima, grupe za slobodu izrazavanja,
grupe za zastitu Zivotne sredine, NVO-i Zena i druge univerzalno prihvatljive sli¢ne grupe videnih a ne
kao akciju BHC-a kao politicke grupe za ljudska prava koju mnogi smatraju pristrasnom po pitanju
zalaganja za etnicke zajednice, posebno Rome, koji su predmet velike mrznje i prezira u bugarskom
drustvu. Plasili smo se da “branioci Cigana” mogu ovaj slu¢aj da smatraju pristrasnim ¢inom koji
nema znacaja za drustvo kao celinu. Nasuprot tome, ukoliko uvazena profesionalna udruzenja i
NVO-i koji se bore za prava dece i lica sa invaliditetom zauzmu ovaj stav kao njihov sopstveni, onda
bi poruka bila da se matica gradanskog drustva protivi govoru mrznje prema ostalima, bez liénog
uticaja, pa je stoga takav govor Stetan za sve, kao i pogreSan u samom nacelu. Kako bi se parnici
dao vedi stepen ovlaséenja i ojacao njen legitimitet, imali smo veoma uvazene javne li¢nosti, kao $to
su akademici, pisci, glumci, direktori, politiCki nauénici i bivsi ustavni sudija koji su javno predstavijali
svoje stavove davanjem izjava na konferenciji za tampu i nakon toga davanjem intervjua. Sve je ovo
doprinelo da percepcija ovog sluaja u velikom delu drustva bude pozitivna.

Dodatna stavka koja ima sli¢nu prakti¢nu logiku je da NVO moze posebno da tezi da odredena pi-
tanja jednakosti budu relativno viSe prihvatljivija pravosudu/javnosti kako bi se putem istih zadobilo
poverenje u njih same i u pitanje jednakosti uopSteno, i tako kredibilitet preneo na druga kon-
troverznija pitanja diskriminacije. Na primer, diskriminacioni parni¢ar moze namerno uzimati samo
slu¢ajeve diskriminacije po osnovu godina i pola, za koje ¢e najverovatnije postojati podrska, kako bi
se poboljSalo razumevanje organa vlasti/javnosti, koje bi se onda koristilo u slu¢aju rasne diskrimi-
nacije, $to moZze biti kontroverznije pitanje.



Takode, moze biti korisno da se po¢ne sa jednostavnim, ociglednim slu¢ajevima direktne diskrimi-
nacije za koje je dostupan dovoljan broj dokaza, kako bi se dobijanjem tih slu¢ajeva otvorio put za
kompleksnije slu€ajeve. Cak i ukoliko su takvi slu€ajevi dovoljno jasni po pitanju dokaza, dobro je
uvesti nacelo preno$enja tereta dokazivanja sa pocetka rasprave, obavestavajuéi o tome sudije kako
bi se oni navikli na taj princip i postepeno ga prihvatili, bez pritiska da ga odmah primene. Stoga,
kada kasnije dode vreme da ovo nacelo stupi na snagu, sudije ée biti bolje pripremljene i manje
rezervisane da ga primene u nekom teSkom predmetu koji se ne moze dobiti osim ukoliko se ne
prenese teret dokazivanja.

Po pitanju izbora pravnih argumenata, korisno je dosledno podse¢ati sudije na njihovu duznost da
tumace interni zakon, kako bi isti bio u skladu sa medunarodnim zakonom, ukljuéujuéi medunarodno
obi¢ajno pravo (koje je obavezujuce za sve drzave bez obzira na ratifikaciju), oslanjajuéi se na pret-
postavku da je Parlament nameravao da zakon bude kompatibilan sa ustavnim i medunarodnim
pravom, koje nije lako opovrgnuti. Ova sudska duznost proizilazi iz ¢lana 27 BeCke konvencije o
Zakonu o sporazumima koji obavezuju sudove, kao i sve ostale drzavne organe, da se pridrzavaju
medunarodnih obaveza drzave bez obzira na sadrzaj domaceg zakona. Obrazlazu¢i da domaci za-
koni moraju da se tumace tako da sprovode medunarodno pravo, trazimo da se medunarodno pra-
vo ugradi u nepotpune domace propise pozivanjem na duznost drzave, koja takode obavezuje njene
sudove, da u potpunosti izvrSe svoje medunarodne obaveze. Mi se oslanjamo na pravilo da drzava
ne moze da se pozove na svoj interni zakon kako bi opravdala neprimenjivanje medunarodnog
sporazuma.

Korisno je naglasiti, kao prirodnu stvar, prvenstvo medunarodnog i ustavnog prava nad drugim zako-
nodavstvom, i posebno traziti od sudova da ignoriSu protivreéne zakone o diskriminaciji, kako bi se
primenile viSe norme jednakosti.

Ostali korisni argumenti za proSirenje zastite prava jednakosti je da se oslonimo na nacelo prakti¢ne
i efikasne zastite kako bi se spre€ilo da prava budu samo teoretska i iluzorna; na najvaznije ciljeve
i vrednosti zakona kao osnove za sveobuhvatna svrsishodna tumacenja; na nacelo da zakon o
jednakosti treba da bude “Zivi instrument” koji ¢e se tumaciti u svetlu razvijanja socijalnih uslova;
na analizu pozitivnih duznosti; na sastavljanje pravnih i ¢injeni¢nih analogija sa ostalim utvrdenim
pravima radi dobijanja delotvornih pravnih lekova; na ¢injeni¢nim pretpostavkama i zakljuécima; na
uporednom i precedentnom pravu. Kada se priprema uporedni materijal korisno je da se ima na umu
lokalna pravna kultura i predusretljivost sudija ili, suprotno tome, nepristupacnost odredenim stranim
jurisdikcijama. Takva pravosudna predrasuda moze, na primer, da potiCe iz zapazenog doktrinar-
skog nesklada izmedu normi obi€ajnog prava i precedentnog prava i kontinentalnog prava. Da bi
se istoénoevropski sudija, koji sebe smatra predstavnikom kontinentalnog prava, naveo da razmotri
primer svojih irskih kolega, mozZe biti pragmati¢éno da se uputi na analogiju izmedu koncepata u dva
sistema i da se za imenovanije institucija obiajnog prava koristi kontinentalna terminologija kako bi
se olaksalo njihovo prihvatanje od strane domacih sudija. Nadovezujuéi se na argumente upored-
nog prava, od velikog je zna€aja oslanjanje na medunarodni/ regionalni “zajednicki konsenzus” o
odredenim pitanjima jednakosti.

U smislu sprovodenja kampanje za podrzavanje strateSkog parni¢enja, zastupanje u medijima je od
kljuénog znagaja. Kao posledica nastojanja da se sprovedu drustvene promene, kao Sto su obra-
zovanje javnosti i podizanje svesti, opunomocavanje i mobilizacija, govor u javnosti, objaSnjavanje
i promovisanje parniCenja pocinju da imaju presudan znacaj u ostvarivanju bilo kakvog efekta.
Stvaranje koalicija domaéih NVO-a, u cilju zajedniCkog zastupanja i parni¢enja, moze biti veoma
korisno, kao Sto se vidi iz bugarskog iskustva u slucaju Siderov.



Rizici strateskog parnic¢enja

StrateSko parni¢enje ponekada moze da bude kontraproduktivno u smislu interesa onih na koje utice
ishod parnice. Na primer, ako je parnica koju pokrece neki NVO koji se bori za interese gradana, a
kojom se ulaze prigovor na me$anje $kolskog odbora u odluku jedne muslimanske devojcice da nosi
zar u $koli, neupesna, takav rezultat moze podstaci Sire zvani¢no kaznjavanje svih devojcica koje
nose zar u svim Skolama, ¢ime bi se nanela Steta ugroZzenim pojedincima umesto da se pobolj$a
celokupna situacija u pogledu ravnopravnosti.

NVO treba da uzme u obzir i ¢injenicu da parnica moze biti ili produktivna ili kontraproduktivna, ne
samo time $to je dobijena ili izgubljena, nego samim njenim pokretanjem. Na primer, samo pokre-
tanje parnice zbog govora mrznje nekog politiCara Cija je popularnost u usponu, ¢ak i ukoliko se
kasnije dobije, moze biti politiCki Stetna po ravnopravnost i dostojanstvo, zato Sto se u javnosti stvara
slika da je taj politiCar Zrtva svog slobodnog izrazavanja, Sto ga €ini jo§ popularnijim i daje mu vecu
mogucnost da prode nekaznjeno.

Druge aktivnosti NVO-a za promovisanje ravnopravnosti

Osim obuke i Sirenja informacija, iz iskustva BHC-a u Bugarskoj, sledece ideje identifikovane su kao
korisne za dalji rad NVO-a:

Analizirati domace zakonodavstvo, sudsku praksu i politike za identifikovanje oblasti u kojima su
neophodne afirmativne mere kako bi se izjednadile moguénosti konkretnih grupa u nepovoljnom
polozaju. Objaviti izveStaj sa konkretnim preporukama. Ukljuéiti se u proces zastupanija i lobiranja
kako bi se te mere predloZile viadi kao deo politike.

Analizirati domaée zakonodavstvo, sudsku praksu i politike kako bi se identifikovale odredbe i prakse
koje dovode do pojave direktne ili indirektne diskriminacije. Objaviti izveStaj i ukljuditi se u aktivnosti
lobiranja za sprovodenje zakonodavnih reformi/reformi politike. Stvoriti uticajne parni¢ne procese
koji ¢e preobratiti diskriminacionu jurisprudenciju.

Pratiti sudsku praksu koja primenjuje ZPD; i nakon nekoliko godina primene, analizirati i proceniti
tu sudsku praksu, imajuc¢i u vidu medunarodne i komparativne standarde ravnopravnosti. Objaviti
izve$taj uz utvrdivanje prednosti i slabosti i raspodeliti ga svim sudovima u zemlji.

Povezivanje

Prednosti povezivanja sa drugim NVO-ima, uklju€ujuéi i medunarodne, jesu da smo u moguénosti
da izvu¢emo koristi iz datog iskustva, praktiéno znanje i resurse ostalih. Posebno kada govorimo
0 medunarodnim partnerima, iskustvo BHC-a u Bugarskoj pokazuje da ti partneri mogu biti od
posebne pomodi u sticanju uporedne sudske prakse koja treba da se predstavi nasim sudijama
kako bi se isti usavrSavali tokom samih postupaka. Ovlad¢enja medunarodnih partnera mogla bi
direktno da se iskoriste na sudu, tako $to bi oni, kao amicus curiae ili kao sami podnosioci tuzbi,
intervenisali u postupku, bilo u ime Zrtve (zrtava) ili u svoje ime, u slu€ajevima u kojima procedur-
alno pravo to dozvoljava. Iskustvo BHC-a, na primer, obuhvata nekoliko godina dugo partnerstvo u
polju parniénih postupaka sa ERRC-om’, tokom koga smo zajednic¢ki pokrenuli nekoliko slu¢ajeva
rasne diskriminacije u odbrani Roma u Bugarskoj. ERRC je bio pokrovitelj ovih parnica, intervenisao
je kao amicus, a radnje u javnom interesu pokrenute su u njihovo ime kao podnosilaca tuzbe. Na

7 [vww.errc.ord. Svi dole navedeni linkovi, ukljuéujuéi i ovaj, razmotreni su poslednji put 11. marta 2007.
¢ pttp://www.mdac.info/index.htm|.

¢ [www.interights.ord.

10 http://www.migpolgroup.com.
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sli¢an nacin, BHC ima tekuéi zajednicki program za zakonsku odbranu mentalno ometenih lica sa
Centrom za zastupanje mentalno ometenih lica (MDAC)® iz Budimpeste. Advokatima BHC-a je u
velikom broju slu¢ajeva pomagao jo$ jedan dragocen partner, INTERIGHTS, London,® i to vrednim
zakonskim materijalom iz njihovih jurisdikcija. Isto tako, i advokati BHC-a su u nekoliko slu¢ajeva
pomagali organizaciji INTERIGHTS u izradi sudskih dosijea za amicuse u strateSkim medunarodnim
predmetima, kao $to je slu¢aj Nachova u Sudu u Strazburu, kao i u konsultacijama o strateSkim
projektima i sprovodenju obuke o zakonu protiv diskriminacije za advokate. Jo§ jedan dugoro¢an
medunarodni partner BHC-a jeste Grupa za politiku o migracijama (MPG)," sa sediStem u Briselu.
Zajedno sa MPG-om sproveli smo niz anketa i uporednih analiza bugarskog zakonodavstva i prakse
u polju suzbijanja diskriminacije. U toku je i projekat pregleda NVO-a ukljuéenih u rad na suzbijanju
diskriminacije, i odrzavanja obuke o suzbijanju diskriminacije za aktiviste NVO-a, sindikaliste i po-
slodavce, koji je poceo 2005." Advokati BHC-a takode su pomogli ERRC-u, odrzavanjem obuke o
zakonu protiv diskriminacije na seminarima koje je organizovao ERRC, kao i londonskoj Grupi za
manjinska prava (MRG)."

Svi ovi medunarodni NVO-i mogu postati partneri i kosovskim NVO-ima. Drugi poznati NVO-i, podob-
ni da budu partneri grupama za ravnopravnost, su, izmedu ostalih: Evropska mreZa za borbu pro-
tiv rasizma (ENAR);"® Platforma evropskih socijalnih NVO-a,'* Evropski forum o invaliditetu;
Medunarodno udruzenje homoseksualaca i lezbijki (ILGA-Europe);'® Evropska platforma starijih
ljudi;'” Inclusion - Evropa, NVO koji radi sa ljudima sa intelektualnim ogranicenjima;'® Mentalno
zdravlje Evropa;'® Evropski savez slepih;® Evropski savez gluvih;?' Autizam - Evropa, koji brani
pravo na ravnopravnost ljudi koji boluju od autizma;? Evropski Zenski lobi;* Pravosudna inici-
jativa Instituta za otvoreno drustvo, koja je prilicno aktivna u intervenisaniju u strateSkom parnicenju
oko predmeta borbe protiv diskriminacije na medunarodnom nivou.2*

Zajednicki rad sa drugim NVO-ima na udruzenim nastojanjima usmerenim ka ostvarivanju zajednickog
cilia takode unapreduje nas politiCki uticaj. On nam omogucava da u vecoj meri utiCemo na javnu
percepciju. Iz tog razloga, kada je BHC pokrenuo prethodno opisan predmet protiv Siderova, smatra-
li smo da je pametnije da to ucinimo u ime velike koalicije gradanskog drustva pod nazivom “Gradani
protiv mrznje”, umesto samo u ime BHC-a. Zbog toga smo uloZili priliéno velike napore, kao i vreme,
da pokrenemo datu koaliciju. Vredelo je truda u smislu pravne radnje, jer da je predmet pokrenut
samo sa hase strane, nesumnjivo bi ga novinari i javnost ocenili na drugaciji nacin i bila bi manja
mogucnost da se tvrdi da ima normiranu legitimnost i autoritet. U ovom sluéaju, sam broj uklju¢enih
NVO-a (blizu 70), kao i njihova raznovrsnost (udruzenja novinara, grupe zena, NVO-i za zastitu dece,

" NaSe partnerstvo sa MPG-om ostvareno je u okviru aktivnosti pod pokroviteljstvom Evropske komisije.
13 http://www.enar-eu.org/er].

" bttp://www.socialplatform.ord.

s http.//www.edf-feph.org).

s pittp://www.ilga-europe.ord.

17 http://www.age-platform.ord.

19 1tt§:Zwaw.mhe-sme.or§.

20 ttp://www.euroblind.ord.

2t hitp://www.eudnet.ord.
2 pttp://www.autismeurope.ord.
= 1tt§:Zwaw.womenIobb§.ora.

2 hittp://www.justiceinitiative.ord.
ttp://www.pili.org/dadel/index.php?title=Main_Pa
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ekoloska pitanja, grupe za lica sa invaliditetom i tako dalje) Salju snaznu poruku da je parnica bila
odraz Sire volje a ne samo jedne grupe za ljudska prava, kao $to je BHC.

Resursi

Veb sajtovi svih gore pomenutih NVO-a sadrze korisne informacije za kosovske NVO-e ukljutene
u rad na ravnopravnosti. Neki medunarodni NVO-i, kao $to su Pravni institut za zastitu interesa
gradana koji radi u saradnji sa Univerzitetom Kolumbija, i MRG izradili su i vode veoma korisne baze
podataka o zakonu protiv diskriminacije.? INTERIGHTS-ov veb sajt takode sadrzi dragocenu bazu
podataka o sudskoj praksi odredenog broja jurisdikcija, kao i sudske dosijee amicusa o razli¢itim
pitanjima ljudskih prava, ukljucujuéi koncepte ravnopravnosti. U konkretnom smislu vrlo su drago-
ceni njihovi sudski dosijei 0 prenoseniju tereta dokazivanja u predmetima direktne diskriminacije, i o
konceptu i dokazivanju indirektne diskriminacije.?

Osim toga, korisni resursi u polju borbe protiv diskriminacije dostupni su na veb sajtovima Evropske
komisije (EC),?” Centra za pracenje rasizma i ksenofobije Evropske unije (EUMC),? koji ¢e biti
transformisan u Agenciju EU za zastupanje osnovnih prava; Evropske komisije za rasizam i ne-
trpeljivost Saveta Evrope (ECRI);*® Medugrupu za lica sa invaliditetom Evropskog parlamenta;*
Medugrupu za raznolikost i suzbijanje rasizma Evropskog parlamenta.’'

Dodatna literatura na istu temu

Stratesko parni¢enje u polju rasne diskriminacije u Evropi, dragocen priru¢nik izraden od strane
ERRC-a, INTERIGHTS-a i MPG-a, dostupan na internetu.®

Nediskriminacija u medunarodnom pravu: Priruénik za struéna lica, sveobuhvatna kompilacija
koja obuhvata svaki aspekat ove teme Sirom sveta, takode dostupna na internetu.*

Teziti ka ostvarivanju interesa gradana: Priruénik za pravnike i aktiviste, publikacija o parnienju
u javnom interesu, koju je objavila organizacije PILI, a koja se moze primeniti i na parnienje u oblasti
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diskriminacije.®*

Promovisanje pravde: Prakti¢an vodi¢ za strateski rad pravnika u polju ljudskih prava, podrob-
nija publikacija o strateSkom parni¢enju koja se moze primeniti na parnice kojima se Zeli postiéi
ravnopravnost.®

Kosovski Zakon protiv diskriminacije i uloga ombudsmana u njemu
PiSe Hiljmi JaSari®

Raznolikost i nediskriminacija Cine osnovne elemente jednog modernog drustva, a razvoj de-
mokratskog pravnog sistema ne moze se zamisliti bez zakona kojim se zabranjuju svi oblici dis-
kriminacije. Svi najvazniji medunarodni i regionalni instrumenti, kojima se ureduje zastita ljudskih
prava, danas ukljuCuju odredbe o zabrani diskriminacije. Kosovski Zakon protiv diskriminacije (ZPD)
predstavlja neophodan prvi korak u pravcu stvaranja zakonskog okvira za borbu protiv diskriminacije
u svim sferama javnog zivota, i u pravcu suzbijanja pojave nejednakog tretmana pojedinaca.

Svest o nacelu diskriminacije i borba protiv nje u kosovskom drustvu jo$ su slabi. Svi izvestaji o stanju
ljudskih prava na Kosovu, naro¢ito oni koji se odnose na takozvane ugrozene grupe ljudi, kao Sto
su manjinske zajednice, lica sa invaliditetom, Zene, deca, itd, govore o stradnoj marginalizaciji ovih
kategorija ljudi, ¢Cime se potvrduje prisustvo diskriminatornih praksi u svim sferama javnog zivota.

Upravo iz tog razloga je proglasenje kosovskog Zakona protiv diskriminacije iz 2004. godine bilo
vazno kao kljuéna mera u borbi protiv svih oblika diskriminacije.

Pored domadih sudova, Zakon protiv diskriminacije takode odreduje instituciju ombudsmana na
Kosovu (IOK) kao telo koje je ovlaséeno da prima i ispituje Zalbe vezane za diskriminaciju, u Sta
spadaju prituzbe na diskriminaciju u privatnom sektoru. Cak i pre nego $to je ovaj zakon usvojen, u
¢lanu 3 Uredbe UNMIK-a br. 2000/38 o osnivanju IOK-a, navedeno je da “ombudsman daje posebni
prioritet navodima o narogito teskim ili sistematskim kr§enjima i onim zasnovanim na diskriminaciji”.
U ovom delu, ‘delovanje’ obuhvata radnje, propuste i odluke. Ova jurisdikcija je takode eksplicitno
pomenuta u Ustavnom okviru za priviemenu samoupravu na Kosovu, gde se u poglaviju 10 kaze
“Ombudsman daje narociti prioritet navodima o narocito teskim ili sistematskim krenjima, navodima
zasnovanim na diskriminaciji, ukljuéujuéi diskriminaciju protiv zajednice i njenih pripadnika, i navodi-
ma o krSenjima prava zajednice i njenih pripadnika”. | opet, u ¢lanu 4 (1) nove Uredbe UNMIK-a
2006/6 kaze se da “institucija ombudsman ima slede¢e odgovornosti (...)da objavljuje ljudska prava
i napore u borbi protiv svih oblika diskriminacije, posebno rasne i etnic¢ke diskriminacije, pove¢anjem
javne svesti, posebno informisanjem i obrazovanjem i koris¢enjem medija”.

Institucija ombudsmana na Kosovu ima komplementarnu ulogu u sprovodenju Zakona protiv dis-
kriminacije od strane sudova. Kao mehanizam za zastitu od diskriminacije, ova uloga ima neke pred-
nosti u poredenju sa sudskim postupkom. S obzirom da je uloga samog ombudsmana neka vrsta
posrednika izmedu javnih vlasti i gradana, postupci u instituciji nisu formalni i ¢esto su mnogo brzi
od sudskog postupka. Zatim, usluge Institucije ombudsmana su besplatne. Jo$ jedna prednost je
ta Sto Institucija ombudsmana moze da pokrene istrage po sluZbenoj duznosti ako ima informacije
iz razli¢itih izvora da je mozda do$lo do prekrSaja. Institucija ombudsmana prema svojoj jurisdikciji

% VrSilac duznosti ombudsmana pri Instituciji ombudsmana na Kosovu.



ima pravo da javnim vlastima daje savet i preporuke. Medutim, Institucija ombudsmana ne moze
da sprovodi ove preporuke ili da obezbedi da se one sprovode na neki drugi nacin. Ovo je u dru-
gim drzavama i regionima drugacije, gde za odsustvo povinovanja ombudsman moze da nametne
novcane kazne ili da pokrece sudski postupak.

Medutim, Cak i pre uspostavljanja “Tima za suzbijanje diskriminacije” (u daljem tekstu se pominje kao
TSD), ombudsman je pokuSao da preduzme mere i istrazi navode o diskriminatornoj praksi javnih
vlasti. U jednom od ovih slu¢ajeva od 16. aprila 2001. godine, ombudsman je ex officio pokrenuo
istragu 0 navodima iznetim u Nedeljnom izvestaju (3. april - 9. april 2001. godine) Jedinice za ljud-
ska prava/vladavinu prava Misije OEBS-a na Kosovu (OMIK). Prema ovom izvestaju, jedan kosovski
Srbin zaposlen u Centru za socijalni rad (CSR) u Fushe Kosove/Kosovom Polju zalio se na navodnu
diskriminaciju kod obezbedivanja socijalne pomoc¢i porodicama kosovskih Srba u toj opstini. U ovom
slu€aju je 2002. godine objavljen izvestaj u kome je bivsi ombudsman nakon istrage zakljucio da nije
doslo do krsenja ljudskih prava niti bilo kakve zloupotrebe nadleznosti u dotiénom slucaju.

Ombudsman je 29. juna 2005. godine objavio izvestaj o slu¢aju Seljvije Bediri i drugih protiv UN-
MIK Zeleznice. Seljvije Begiri i drugi prethodno su radili za UNMIK Zeleznicu. Kada su otpusteni,
mislili su da je to zbog toga Sto su zene. U svom izveStaju, bivsi ombudsman je zakljucio da je u
ovom slucaju doslo do prekrsaja prava podnosioca zalbe na pristup sudu koje je zagarantovano u
¢lanu 6 Evropske konvencije o ljudskim pravima. Prema Zakonu protiv diskriminacije, poglavije Il
¢lan 7.1. garantuje svim ljudima pravo na pristup nadleznom sudu u cilju podno$enja zalbe na dis-
kriminaciju. Medutim, Zene koje su ranije radile za UNMIK Zeleznicu i zalile se da su bile otpustene
sa posla na diskriminatorni nacin, nisu mogle sa svojim predmetom da odu na sud jer su UNMIK
Zeleznicom delimiéno rukovodili radnici UNMIK-a, koji prema Uredbi UNMIK-a 2000/47 imaju imunitet
u gradanskim i kriviénim postupcima.

Institucija ombudsmana je, vezano za Zakon protiv diskriminacije ili medunarodne akte kojima se
zabranjuje diskriminacija, takode objavila niz izveStaja o pitanjima diskriminacije; izveStaji su izdati
0 pitanjima kao $to su diskriminacija na osnovu starosne dobi i polne pripadnosti u konkursima za
upraznjena radna mesta u javnom sektoru. Ti su izve$taji bili zasnovani na zaklju¢cima opétih istraga
koje je o odredenim konkursima za upraznjena radna mesta u javnom sektoru obavio ombudsman
a koji su tokom odredenog vremenskog perioda objavljivani u dnevnim novinama “Koha Ditore”, i
u kojima su za potencijalne kandidate postavljena ograni¢enja po pitanju polne pripadnosti i sta-
rosne dobi. Ombudsman je specijalnom predstavniku generalnog sekretara dao preporuku da treba
da osigura da javne institucije postuju relevantne zakonske odredbe koje se odnose na zabranu
diskriminacije na osnovu starosne dobi kod zapoS$ljavanja, i takode da svim javnim institucijama
preporuci da proslede ove izvestaje. Kosovski mediji su bili narocito zainteresovani za te izvestaje;
vecina najvaznijih novina na Kosovu pisala je ¢lanke o ovim izvestajima o kojima su kasnije gradani
razgovarali. To predstavlja jedan primer kako ubuduée institucija moze iskoristiti medije da bi se
uzdigla svest javnosti o pitanju diskriminacije.

Medutim, zbog svog mandata, Institucija ombudsmana ima dvostruku funkciju u ovom pogledu - ne
samo da pokuSava da se bori protiv diskriminacije istrazujuci Zalbe, nego takode pokuSava da je
spreCi podstiCuéi ispravno sprovodenje zakona i angazovanjem na promovisanju ljudskih prava,
medu koja spada i pravo svakog pojedinca da protiv njega ne bude primenjen nijedan oblik dis-
kriminacije.

Radi ispunjavanja svog zadatka u ovom pogledu, bivi ombudsman, g. Marek Antoni Novicki, je mar-
ta 2004. godine u Istraznom odeljenju Institucije ombudsmana uspostavio takozvani TSD. Pravnici
koji rade za ovaj tim, prilikom rada na drugim Zalbama ulozenim Instituciji ombudsmana, posebno



se koncentriSu na slu¢ajeve koji se ticu svih oblika diskriminacije, osim onih koji se odnose na dis-
kriminaciju na osnovu polne pripadnosti, na kojima radi posebna Jedinica za ravnopravnost polova u
okviru Istraznog odeljenja. Zamenik direktora za istrage Institucije ombudsmana koordiniSe ovaj tim,
pored drugih specijalnih timova u Istraznom odeljenju. TSD pokuSava da prilikom reSavanja takvih
zalbi u najve¢oj mogucéoj meri saraduje sa javnim vlastima, ali nazalost odgovor nije uvek pozitivan.
Nadamo se da éemo istragom veceg broja slu¢ajeva i promovisanjem vecée svesti 0 ovom problemu,
pomoci da se paznja vlasti skrene na diskriminaciju i nacine za njeno spre¢avanije.

Istrage TSD-a su, tokom poslednie tri godine, ukljucivale Zalbe na zabranu nosenja islamskog vela za
ucenice u Skolama; nepotpuno sprovodenje Zakona o penzijama za lica sa invaliditetom; probleme
na koje nailaze lica sa invaliditetom u poku$aju da dobiju vozatku dozvolu; neispladivanje plata
pripadnicima manjinskih zajednica u javnoj sluzbi; nedovoljno finansiranje multietnickih medicinskih
centara; diskriminaciju manjina u Ministarstvu za zajednice i povratak; nedostatak osnovnog Skolstva
na bosanskom jeziku za boSnjaCku decu; nedostatak obdanista za boSnjaku decu; nemoguénost
upotrebe bosanskog jezika u sudovima, i diskriminatorno konfiskovanje vozila koja su prvobitno bila
registrovana na jugoslovenske tablice. Neki od ovih slu¢ajeva reseni su pozitivno zbog intervenisanja
Institucije ombudsmana, dok drugi za sad ostaju problem ljudskih prava.

Drugo pitanje istaknuto tokom poslednijih nekoliko godina od strane bivSeg ombudsmana i vrSioca
duznosti ombudsmana, ti¢u se Zalbi primljenih od bivsih srpskih radnika u drustvenim preduzec¢ima,
koji tvrde da su iskljuCeni iz procesa privatizacije svojih preduzeca. | bivs§i ombudsman i vrsilac
duznosti ombudsmana preporudili su da se teret dokaza u ovakvim slu¢ajevima diskriminacije pren-
ese sa biveg zaposlenog radnika na biveg poslodavca, a u skladu sa evropskim standardima i
Zakonom protiv diskriminacije. Po¢etkom ove godine, vrSilac duznosti ombudsmana obavesten je
od strane Specijalne komore za pitanja koja se odnose na Kosovsku povereni¢ku agenciju da je
prenos tereta dokaza obavljen, i da ¢e, ako lica koja se zale na diskriminaciju mogu da daju prima
facie dokaz da je nad njima izvrSena diskriminacija, teret dokaza biti na njihovom bivséem poslodavcu
da dokaze da nije bilo diskriminacije.

Zatim, ombudsman je objavio izvestaj o diskriminatornim praksama kod raspodele opstinskih stano-
va, ili dodele opstinske pomo¢i za Zrtve prirodnih nepogoda. Trenutno, TSD priprema izvestaj o
Zalbama na diskriminaciju koje su podneli etniCki Albanci koji su ranije radili za preduzeée Trepga/
TrepCa na severnom Kosovu, te 0 upotrebi manjinskih jezika u sluzbama centralne i lokalne admin-
istracije.

Medutim, ubrzo nakon uspostavljanja TSD-a, pravnici koji u njemu rade shvatili su da je, kao po-
sledica slabog i esto jednostranog shvatanja toga $ta je u stvari diskriminacija kod velikog dela
kosovskog drustva, nemoguce raditi na zalbama na diskriminaciju bez angazovanja na aktivnostima
uzdizanja svesti. Zbog toga je, iako je prvobitni fokus TSD-a ostao isti, sve viSe poceo da se bavi i
promovisanjem principa za borbu protiv diskriminacije. Za ovu godinu se, izmedu ostalog, planiraju
posete 8kolama na celom Kosovu, kao i javnim vlastima na lokalnom i centralnom nivou te ob-
javljivanje informativnog materijala. Trenutno, Institucija ombudsmana takode kontaktira nevladine
organizacije kao $to je Omladinska inicijativa za ljudska prava u cilju podsticanja saradnje u ovom i
drugim vezanim pitanjima. TSD i Institucija ombudsmana su, zajedno sa Omladinskom inicijativom,
planirali viSe promotivnih aktivnosti za TSD u IOK-u, a takode i za Zakon protiv diskriminacije i nje-
govo sprovodenije. TSD trenutno priprema materijal za kampaniju, kao $to su pamfleti, posteri, na-
lepnice, a takode i majice. TSD planira da poseti sve vece opstine na Kosovu, naro€ito one u kojima
Zive ljudi iz razli¢itih etnickin zajednica, u kojima planira da se sastane sa predstavnicima javnih
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opétinskih vlasti, predstavnicima gradanskog drustva i nastavnicima, i da distribuira materijal koji je
ranije pomenut. Zajedno sa nevladinom organizacijom Omladinska inicijativa za ljudska prava, TSD
je takode planirao da organizuje takmi¢enje za najbolji vizuelni umetnicki rad na temu “Sta je za vas
diskriminacija?” kako bi se uzdigla svest javnosti o pitanju diskriminacije. Materijal sa takmiCenja
bi¢e izlozen u svim opstinama za vreme trajanja kampanje TSD-a. Dalje, TSD pokus$ava da organi-
zuje jedan koncert zabavne muzike za mlade da bi promovisao nediskriminaciju i TSD u Instituciji
ombudsmana.

Upravo ove probleme, akti kao $to je Zakon protiv diskriminacije pokuSavaju da reSe tako $to ljude
obavestavaju o tome $ta je diskriminacija — neposredna i posredna, i kome mogu da se obrate da
se na nju zale. Medutim, sama ova svrha je do sada porazena nedostatkom informisanosti kod
kosovskog drustva zakonu i o diskriminaciji uopste. Diskriminacija ¢esto sluzi kao argument u politi-
zovanim debatama, ili se koristi kada ljudi misle da im je u¢injena nepravda iz ovog ili onog razloga,
ali je bilo vrlo malo debata ili javnih kampanji o prirodi same diskriminacije. Ljudi ili grupe ljudi koji su
najviSe marginalizovani i protiv kojih se Cesto vrsi diskriminacija nalaze se u najgorem poloZaju po
pitanju informisanosti o0 ovom zakonu. Kada neki ¢ovek podnese zahtev za gradevinskom dozvolom
i bude odbijen, dok njegov sused, koji ima sli¢nu kuéu na istom mestu na kome je i njegova, podmiti
nadleznog opstinskog sluzbenika i dobije gradevinsku dozvolu, to ne predstavlja samo nepotizam
i korupciju, nego i sluéaj diskriminacije; dve osobe koje su u sli€noj situaciji imaju razli¢iti tretman
na neopravdanim osnovama. Medutim, Zrtve ovakvih situacija retko se Zale na diskriminaciju jer ne
umeju da je prepoznaju kao takvu.

Nedostatak obavestenosti u javnom domenu nije jedini razlog $to se ovaj zakon ne sprovodi. Izvr$ne
vlasti ne poznaju sadrzinu zakona i do sada nisu njegovo sprovodenje odredile kao prioritet. Takode,
u mnogim sudovima postoji ograni¢ena svest o ovom zakonu i o tome kako ga treba sprovoditi.
Kada je pravnik iz TSD-a upitao sud da li ima bilo kojih nereSenih sluc¢ajeva diskriminacije, sud je
bio jako iznenaden i nije znao ni za jedan slucaj. Advokati podnosilaca Zalbi takode treba da budu
aktivniji u svojim prigovorima sudu kada iznose i zastupaju svoje predmete. Sprovodenije bi bilo bolje
kad bi postojala neka specijalizovana organizacija ili nevladina organizacija sa pravnicima koji imaju
iskustva u slu¢ajevima diskriminacije, naro€ito ako su radili u okviru davanja pravne pomoci.

lako Zakon protiv diskriminacije nije savrSen i sigurno je potrebna njegova prerada, (narocito u
pogledu nekih definicija i principa koji su i dalje priliéno neodredeni), to ne opravdava odsustvo
sprovodenja tokom poslednje dve i po godine. Vazno je da se Vlada aktivno angazuje na radu na
sprovodenju zakona tako $to bi organizovala, na primer, neprekidne kampanje za uzdizanje svesti.
Vazno je da sve informativne kampanje ucine nesto oko problema nepoznavanja ovog zakona od
obeju strana - ljudi bi trebalo da budu obavesteni o njemu, a izvrSna i sudska vlast treba da budu
ispravno obucéene u tome kako ubuduce treba raditi na Zalbama.



Tek kada bude postojala veca svest javnosti o tome $ta je diskriminacija (i $ta se zakonom zabran-
juje) bice stvoren sistem u kome bi visi administrativni organi i sudovi morali da odlu¢uju o takvim
Zalbama. Potrebno je hitno delovati, ili ¢e odgovaraju¢a zastita ljudskih prava u ovoj opSte vaznoj
oblasti ostati tek nesto vise od bajke.

Zakon protiv diskriminacije kao
mera izgradnje poverenja za Kosovo

Pise Nuno Luzio®

1. Uvod

Donosenje Zakona protiv diskriminacije® (u daljem tekstu ZPD) dato je kao jedan od primera dobre
i produktivne saradnje izmedu kosovske vlade i medunarodnih organizacija uz upotrebu najbolje
prakse.*®* Ne samo da je OEBS naglaSavao potrebu za takvim zakonom jo$ od 2000%, ve¢ je ova
organizacija preko Odeljenja za ljudska prava i vladavinu prava Misije OEBS-a na Kosovu pomogla
tokom izrade nacrta ovog zakona .*

Ova inicijativa je bila u skladu sa potrebom da se uskladi unutrasnje zakonodavstvo sa evropskim
standardima, na osnovu Ustavnog okvira za privremenu samoupravu na Kosovu:

“Privremene institucije samouprave odgovorne su za uskladivanje svog zakonodavstva i
praksi u svim oblastima odgovornosti sa svim relevantnim evropskim i medunarodnim
standardima i normama, sa naroCitim naglaskom na omogucavanju bliskijih ekonomskih,
dru$tvenih i ostalih veza izmedu naroda Kosova i drugih Evropljana, imajuci u vidu da ¢e
takvo postovanje standarda i normi biti klju¢no za razvoj odnosa sa evro-atlantskom zajedni-

37 Autor je mladi profesionalni sluzbenik u Jedinici za centralnu skupstinu, Odeljenja za dobro upravljanje i demokratske
institucije Misije OEBS-a na Kosovu. Ranije je radio u Centru za sprecavanje konflikta u OEBS-u u Be¢u. ZavrSio je
Pravni fakultet (Univerzitet u Kuimbri, u Portugaliji) i magistraturu na medunarodnim studijama/ studijama o miru i
reSavanju konflikata (Tokijski Univerzitet za strane studije, Japan).

3 Zakon br. 2004/3.

% Baldwin, Clive (2006) “Prava manjina na Kosovu pod medunarodnom vladavinom”, UK, Medunarodna grupa za prava
manjina, str. 18.

“ OEBS/UNHCR (2000) “Procena situacije etnickih manjina na Kosovu” (Peta procena), Pristina, OEBS/UNHCR.

“ Fabian, Gregory “Sprovodenje Zakona protiv diskriminacije na Kosovu: Plan koji ¢eka na primenu”, koji moZete nac¢i
na adresi http://www.errc.org/cikk.php?cikk=2459&archiv=1.

“2 Ustavni okvir za priviemenu samoupravu, UNMIK/REG/2001/9, Clan 5.7.

“bid. €lan 3.1.

# Cahn, Claude (2007) “Rodenje nacije: Kosovo i progon otudenih manijina”, Bilten o nemackom pravu, 8 (1), bez po-
dataka o stranici, moZete naci na http://germanlawjournal.comprint.php?id=790.

% Uredba UNMIK-a br. 2004/32 kojom je proglasen Zakon protiv diskriminacije koji je usvojila kosovska Skupstina, 20.
avgusta 2004.



com.”? Takode ZPD se nadovezuje na odredbe ¢lana 3.1 ovog Okvira koja glasi: “Sva lica
na Kosovu uZivaju ljudska prava i osnovne slobode, bez diskriminacije po bilo kom osnovu
i u potpunoj ravnopravnosti.”

30. jula 2004, SkupStina Kosova usvojila je ,,jedan od najsveobuhvatnijih i najdetaljnijih domacih
zakona na svetu koji zabranjuje diskriminaciju.”* Ovaj zakon je stupio na snagu 19. septembra 2004.
posle proglasenja od strane Specijalnog predstavnika generalnog sekretara 20. avgusta 2004.4

Ovaj zakon ima tri glavne funkcije. Prvo, ,,on konsoliduje i pojaCava trenutno postojeée zakone protiv
diskriminacije na Kosovu njihovim uskladivanjem sa medunarodnim i evropskim standardima borbe
protiv diskriminacije”; i pored toga ,,promoviSe homogenost u reSavanju raznih vidova diskriminaci-
je, ukljuCujuci diskriminaciju na radnim mestima, tokom pristupa osnovnim sluzbama” i na kraju,
obezbeduje efikasna sudska i administrativna reSenja za zZrtve svake forme diskriminacije i efikasne,
proporcionalne i odgovarajuce sankcije kojima se odgovara na nasilje kako u javnom tako i u privat-
nom sektoru.”4

2. Analiza zakona

Jedan od najinteresantnijih aspekata ZPD-a je ne samo da je u skladu sa nekoliko medunarodnih i
evropskih standarda, ve¢ ide i dalje ka onome $to ima za cilj da Stiti.

Ovaj zakon prati dve evropske direktive: Direktivu Saveta Evropske unije 2000/43/EC od 29. juna
2000. i Direktivu Saveta 2000/78/EC od 27. novembra 2000. Prva Direktiva primenjuje principe jed-
nakog tretiranja lica, bez obzira na rasno ili etnicko poreklo, dok druga uspostavlja opsti okvir za jed-
naki tretman na radnom mestu i tokom zapo$ljavanja, zabranjujuéi diskriminaciju na osnovu verskog
opredeljenja, invaliditeta, pola ili seksualne opredeljenosti.*” Medutim, dok Direktiva 2000/43/EC
zabranjuje posrednu i neposrednu diskriminaciju na osnovu rase ili etnickog porekla, ¢lan 2 ZPD-a
zabranjuje diskriminaciju na bilo kom osnovu. Sto se tice ove poslednije tacke, zakonodavac je pratio
Povelju Evropske unije 0 osnovnim pravima, ¢lan 21 (1).#¢ Pored toga, ista direktiva ograni¢ava niz
prava koja su zastiéena, dok ¢lan 4 ZPD-a zabranjuje diskriminaciju u pristupu i uzivanju svakog
prava odredenog vaze¢im zakonima.*

2.1. Poglavlje |

Svrha ZPD-a je da sprei i da suzbija diskriminaciju i da stavi u primenu nacelo ravnopravnog tret-
mana svih lica na Kosovu, u skladu sa vladavinom prava®. Ovaj zakon zasnovan je na tri principa:
princip jednakog tretmana®', praviéne zastupljenosti®2 i dobrog razumevanja i meduetnicke toleran-

4 Chirizzi, Katja (2004) “Zakon protiv diskriminacije potpisao SPGS”, u Biltenu Inicijative za podrsku Skupstini br. 13,
Pridtina, Misija OEBS-a na Kosovu.

47 Direktiva Saveta 2000/43/EC kojom se sprovode principi jednakog tretmana lica bez obzira na rasu i etni¢ko poreklo
(Sluzbeni glasnik L 180 od 19. jula 2000. str. 22-26) i Direktiva Saveta 2000/78/EC kojom se uspostavlja opsti okvir za
podijednaki tretman pri zapo$ljavanju i obrazovanju (Sluzbeni glasnik L 303 od 2. decembra 2000, str. 16-22).

“ Povelja Evropske unije 0 osnovnim pravima, Nica, decembar 2000, koju moZete naci na http://www.europarl.europa.
eu/charter/pdfitext_en.pdf.

“ Fabian, Gregory “Sprovodenje Zakona protiv diskriminacije na Kosovu: Plan koji éeka na primenu”, koji moZete naci
na http://www.errc.org/cikk.php?cikk=2459&archiv=1.

%0 Zakon br. 2004/3, ¢lan 1.

5 |bid., ¢lan 2 (a).

%2 Zakon br. 2004/3, ¢lan 2 (b).
% |bid., ¢lan 2 (c).



cije.®® Ovaj zakon sadrzi Sirok niz principa jednakog tretmana, kao $to je ve¢ pomenuto. Zakono-
davac zabranjuje diskriminaciju na navedenim temeljima, ali eksplicitno proSiruje zabranu na bilo
kojoj drugoj osnovi. Drugi interesantan aspekat je da je diskriminacija zabranjena na osnovu jednog
ili nekoliko temelja. Ovo je naroCito vazno kada se ovaj zakon primenjuje na drustvo koje je podelieno
po etnickim linjama kao $to je Kosovo. To znadi da diskriminacija moze da ima viSestruke temelje, na
primer jedna Romkinja moZe da bude diskriminisana kako na osnovu pola ili etni¢kog porekla tako i
na osnovu oba temelja. Ova moguénost povecava opseg zakona.

Clan 3 daje jasno objasnjenje razligitih formi diskriminacije. Neposredna diskriminacija je najklasiéniji
tip diskriminacije. Ona diktira da tretman treba da bude jednak i Stiti svakog pojedinca ili grupu
koji imaju teZi pristup uslugama ili manju zastitu na osnovu zabranjenih temelja. Medutim, razlika u
tretmanu zasnovanom na jednom od zabranjenih temelja je dozvoljena ukoliko ,,prirodom odredene
radne aktivnosti ili konteksta u kojoj se ona sprovodi, data karakteristika predstavlja pravi i odlu€ujuci
radni zahtev.” Isto se odnosi na ,,mere spre¢avanja ili nadoknade za slabosti koje su povezane sa
jednim ili viSe osnova (...) pod uslovom da je isto u skladu i sa medunarodnim standardima ljudskih
prava.”®®

Nediskriminacija nije ograni¢ena na podjednako tretiranje lica. Zbog toga je ZPD imao za cilj da se
bavi i posrednom diskriminacijom.% Zabrana posredne diskriminacije je korisna ,,da razotkrije prim-
ere namerne diskriminacije kojima se na posredan nacin Zeli posti¢i ono $to ne moze da se uradi na
neposredan nacin” ili ,,da se trajno isprave institucionalizovane navike i postupci, da bi se za razliku
od toga ucinili prihvatljivijima.”s” Medutim, zakonodavac podvlaci da ukoliko su odredba, kriterijum ili
praksa objektivno opravdani legitimnom namerom i ukoliko su sredstva da se to uradi odgovarajuéa,
isto se ne moze smatrati posrednom diskriminacijom.

Prema ZPD-u, uznemiravanje se smatra diskriminacijom, nezeljenim &inom kojim se ima namera da
se utiCe na krSenje dostojanstva neke osobe.*® Ovo znaci da je zakonodavac uzeo u obzir, ne samo
nameru veé i ishod takvog ponasanja. Sto se toga ti¢e, zakonodavac je mozda trebao da ide dalje,
Stite¢i ne samo pojedince ve¢ i grupe.

Ovaj zakon uzima diskriminaciju ne samo kao radnju preduzetu od strane jednog pojedinca protiv
drugog, ve¢ i instrukciju za vrSenje diskriminacije koja se nekome daje.®® Diskriminacija je takode
svaka reakcija osvete uzeta u obzir kao odgovor na zalbu ili postupak koji imaju za cilj da dovedu
do postovanja nacela jednakog tretmana.®' Na kraju, ovaj zakon definiSe segregaciju kao odvajanje
jednog ili viSe pojedinaca od drugih, na bilo kojim osnovama, osim kada su mere objektivno oprav-
dane.®? Vazno je re¢i da prema savremenim pravnim standardima, ¢ak i kada grupa ima isti pristup ili

% Zakon br. 2004/3, €lan 5.

% |bid., ¢lan 6 (6.1.).

Ibid., &lan 3 (b).

De Schutter, Olivier (2005) “Tri modela jednakosti i evropski zakon protiv diskriminacije”, Pravni tromese¢nik Severne
Irske, 57 (1), str. 9.

Zakon br. 2004/3. ¢lan 3 (b).

Ibid., €lan 3 (c).

Ibid., ¢lan 3 (d).

Ibid., €lan 3 (e).

Zakon br. 2004/3, ¢lan 3 (f).

Inicijativa mladih za ljudska prava (2007) “Izvestaj o sprovodenju Zakona protiv diskriminacije”, Pritina, str. 9.
Ibid., Pristina, str. 9.

8 Zakon br. 2004/3, Clan 4 (n).
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¢ak bolji pristup sluzbama, €injenica da izdvajanje od drugih predstavlja oblik diskriminacije.®

U €lanu 4 jasno se navodi obim primene. Ovaj obim je izuzetno Siroko i €ini da su svi istovreme-
no “nosioci duznosti i imaoci prava”.® ZPD je inovativan po tome $to ne samo da ukljuéuje svako
delovanje ili nedelovanje kojim se krSe prava svih fizickih ili pravnih lica, nego se u njemu takode
navode vazna prava (na zaposlenje, obrazovanje, socijalnu zastitu, pravedni tretman na sudu, itd.), a
da se ne isklju€uju sva druga prava definisana u vaze¢em zakonu.%

Kao $to je ranije ve¢ pomenuto, zakon ne previda i pozitivne mere. Ovo je narocito vazno kada
govorimo o menjanju diskriminatornog pona$anja. Sa pravne tacke gledista, treba napraviti jednu ra-
zliku. Pozitivne mere neée dovesti do opasnosti od diskriminacije pripadnika grupe, ali postoje druge
situacije u kojima pozitivne mere ukljuéuju taj rizik, takozvane afirmativne akcije. Na primer, ako
poslodavac u novinama objavi konkurs koji za cilinu grupu ima pripadnike neke odredene etnicke
zajednice ili poziva Zene ili manjine da se prijave, na to se ne moze gledati kao na krSenje principa
ravnopravnog tretmana.®® U cilju sprovodenja zakona u javnoj sferi, zakonodavac pominje da sva
lica, koja obavljaju javnu funkciju, prilikom dodele ugovora, zajma, bespovratnog kredita, moraju da
obezbede da ¢e te strane poStovati zakon.®”

2.2. Poglavije Il

Sto se ti¢e postupaka i kazni, zakon je jasan i daje nekoliko moguénosti za resavanje zalbe. U ¢lanu 7
(7.6) Zakon predvida uklju¢ivanje udruzenja, organizacija ili drugih pravnih subjekata u sprovodenje
obaveza koje su u njemu navedene.®® Ovo je naro€ito vazno u drustvu kao Sto je Kosovo, gde
prosecni stanovnik nema lak pristup pravosudu, a organizacije gradanskog drustva predstavljaju
interesne strane u sprovodenju zakona.

Po pitanju tereta dokaza, Zakon Zrtvi ili Zrtvama daje izvodljiv nacin za dokazivanje diskriminacije.
Zakonom je propisano prenoSenje tereta u gradanskim parnicama, posto se uspostavi prima facie
predmet, tako Sto zahteva da je “na tuzeniku da dokaze da nije do$lo do prekrSaja principa jednakog
tretmana.”® Dalje, takav dokaz se moZze utvrditi i preko statistickog dokaza.” Ovde Zakon opet prati
Direktivu 2000/43/EC u ¢lanu 8 (1) i tacki 15.™

U vezi sankcija, ZPD putem nov€anih kazni uspostavlja naknadu i za materijalnu i za nematerijalnu
Stetu.” Jedan interesantan aspekat ovog zakona jeste taj da se njime i sudu omogucava da namece
pozitivne mere.” Na kraju, sav novac koji dolazi od novéanih kazni ide u jedan fond za omoguc¢avanje
besplatne pravne pomo¢i.’

6

3

De Schutter, Olivier (2005) “Tri modela jednakosti i evropski Zakon protiv diskriminacije”, Pravni tromesecnik Severne
Irske, 57 (1), str. 33.

Zakon br. 2004/3, ¢lan 6 (6.2).

Ibid., &lan 7 (7.6).

Ibid., ¢lan 8 (8.1.).

Zakon br. 2004/3, ¢lan 8 (8.2.).

Direktiva Saveta 2000/43/EC kojom se sprovodi princip jednakog tretmana ljudi bez obzira na rasnu i etni¢ku pripad-
nost (Sluzbeni glasnik L 180 od 19. jula 2000. godine, str. 22-26).

Zakon br. 2004/3, €lan 9 (9.2.).

Ibid., €lan 9 (9.3.).

Ibid., ¢lan 9 (9.4.).

Ibid., &lan 10.

Ibid., ¢lan 11.

Ibid., €lan 12 (12.3.).
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2.3. Poglavije Il

U vezi promovisanja jednakog tretmana, ZPD se u velikoj meri oslanja na Instituciju ombudsmana
na Kosovu.”™

2.4. Poglavlje IV

Poslednjim poglavljem zakona uspostavlja se njegova zakonska vrednost, posto ovaj zakon ukida
vaznost svih prethodno vazec¢ih zakona u ovom polju delovanja i priznaje druge zakonske odredbe
ako su povoljnije od ZPD-a.”

Dalje, zakon Vladi daje moguénost usvajanja podzakonskih akata, sa ciliem stavljanja na snagu ovog
zakona.” U stvari, Vlada je, u skladu sa zakonom, odgovorna za vodenje programa za uzdizanje
svesti javnosti’®, koji se preduzima posredstvom Kancelarije za dobro upravljanje, ljudska prava,
jednake moguc¢nosti i pitanja polova pri Kabinetu premijera (u daljem tekstu KDU).

3. Jaéi i slabiji aspekti procesa sprovodenja

Kao Sto je ve¢ pomenuto, ZPD se moze smatrati naprednim i vaznim zakonom za Kosovo. Pa ipak,
sprovodenie nije bilo tako uspesno kako se Zeli.

Zakonom su uspostavljene vrlo jasne opSte odredbe i isti prati medunarodne evropske standarde u
svojoj opStoj sadrzini. Medutim, na primer, nema evidencije o broju javnih ugovora, zajmova ili be-
spovratnih kredita datih od strane javnog sektora u sklopu kojih je postojao dokumenat koji navodi
postovanje ZPD-a, na nacin propisan u ¢lanu 6 (6.2.). Pored toga, do danas nije uspostavljen Centar
za jednak tretman koji je predviden u ¢lanu 9 (9.5.). Kao posledica istog, bilo bi vazno da se ovaj Cen-
tar uspostavi, sa jasnim mandatom, kako se ne bi preklapao sa mandatom Institucije ombudsmana.
A svi javni organi trebalo bi da se obavezu da deluju u skladu sa ¢lanom 6 (6.2.), uspostavljanjem
nacina kojim treba da se osigura da svi koji dobiju javni ugovor, zajam, bespovratni kredit ili neke
druge beneficije, jesu u potpunosti upoznati sa obavezama koje zakon propisuje.

Ocekuje se da Institucija ombudsmana zbog svoje pravne prirode bude organ odgovoran za promo-
visanje jednakog tretmana na Kosovu.”™ Medutim, za sprovodenije bi bilo vazno angaZovati ne samo
Vladu kao $to je predvideno zakonom, nego i kosovsku Skupstinu. Uloga svake Skupstine na svetu,
izmedu mnogih drugih stvari, ukljuCuje i nadzor sprovodenja zakona koje usvaja. Zbog toga je vazno
da se uveca uloga Skupstine u nadgledanju i pra¢enju sprovodenja zakona, koja se, uprkos njenom
znacaju, retko koristi.

Vlada ima posebne odgovornosti kod sprovodenja ZPD-a, uglavhom preko KDU-a. Prema Admin-

™ |bid., ¢lan 13 (13.2.).

7 |bid., ¢lan 10; Ustavni okvir za priviemenu samoupravu, UNMIK/REG/2001/9, poglavije 10.

% Kancelarija za dobro upravljanje - Kabinet premijera (2006) lzvestaj (januar-jun 2006. godine) o aktivnostima u oblasti
suzbijanja diskriminacije, korupcije, trgovine ljudima i ljudskih prava, Pristina, KDU-KP, str. 7.

8 Iniciranje procesa uceS¢a/mehanizama koordinacije za sprovodenje Zakona protiv diskriminacije (ZPD) radi
uklju¢ivanja odgovornih strana i njihove adekvatne posvecenosti sprovodenju ZPD-a; utvrdivanje i potvrda preuzetih
obaveza i odgovornosti predloZenih institucija na sprovodenju i nadzoru ZPD-a, kao i preporuceni buduci koraci;
utvrdivanje agencija iz vladinog i nevladinog sektora odgovornih za razradu sveobuhvatnog modela obuke u vezi sa
ZPD-om i izvodenje obuke; konsolidovanje zakonodavstva i procedura za reSavanje slu€ajeva diskriminacije, kao i
pojasnjavanje novih postupaka, ako je neophodno; sveobuhvatno pruzanje informacija o primeni i sprovodenju ZPD-
a.

& Administrativno uputstvo br. 8/2005 o uslovima mandata Jedinice za ljudska prava, ¢lan 2 (2.2.).



istrativnom uputstvu o sprovodenju Zakona protiv diskriminacije br. 04/2006 (koji je usvojila Viada),
KDU predstavlja odgovorno telo za sprovodenije zakona. Gore pomenuto uputstvo definide prakti¢na
pravila, strukturne i fizicke moguénosti za sprovodenje ZPD-a i promovisanje jednakog tretmana svih
ljudi.t

Medutim, Vlada nije ogranicila svoje delovanje samo na ovo uputstvo, usvojivsi 11. oktobra 2005.
godine Sveobuhvatni akcioni plan sprovodenja Zakona protiv diskriminacije. Ovaj Akcioni plan je
potrebno slediti u periodu od 2005-2007. godine i on sadrzi ciljeve,®' aktivnosti, uCesnike, resurse
i rokove. Prednost plana je u tome Sto kombinuje sadejstva sa viSe vladinih i nevladinih agencija i
medunarodnih organizacija. Bilo kako bilo, ostaje da se uspeh ovog plana tek oceni. Jos jedno vazno
uputstvo jeste Administrativno uputstvo br. 8/2005, koje iznosi Uslove mandata za koordinatore za
ljudska prava, na osnovu kojeg su ustanovljene Jedinice za ljudska prava u svakom ministarstvu. Cilj
ovih jedinica je promovisanje, unapredivanje i zastita ljudskih prava® kroz realizaciju dokumenata
usvojenih od strane Vlade i Skupstine, kao i davanje izveStaja o poStovanju ljudskih prava u svakom
ministarstvu.®® Jedna od odgovornosti ovih sluzbenika sastoji se u promovisanju principa propisanih
u ZPD-u. Ipak, ove jedinice imaju izvesne probleme, jer koordinatori i ¢lanovi njihovih timova nemaju
ugovore o radnom odnosu i nemaju izradene uslove mandata za polja za koja su zaduzeni. Stavise,
njihova pozicija predstavlja dodatnu obavezu pored mnogih drugih postoje¢ih.® Ovo znaci da mnogi
od ovih sluzbenika treba da odgovaraju drugim nadzornicima, $to ne doprinosi samostalnosti njihovog
rada. Na srecu, postoji predstojece Administrativno uputstvo koje ¢e omoguciti institucionalizaciju
jedinica, Sto ¢e doprineti jacanju njihove nezavisnosti kroz preciziranje odgovornosti i uskladivanje
plata i beneficija izmedu svih ministarstava.

Uprkos svim inicijativama, progresivno zakonodavstvo nije propraéeno adekvatnim naporima za
podizanje svesti na ovu temu, i podrska pruzena ovim nastojanjima pokazuje se kao nedovoljna.®
Na primer, u pogledu zastite manjina, izgleda da ne samo da ljudi nisu znali da postoji zakon, ve¢
ni pristup pravosudu nije jednostavan. Nedostaje efikasan sistem pravne pomoéi i ogromne hrpe
nezavr$enih predmeta stoje u sudovima.® Pored toga, broj ljudi iz manjinskih zajednica koji rade u
pravosudu je nesrazmerno nizak, Sto otezava izgradnju poverenja u pravosudne strukture.®”

Sve u svemu, predstoji dug put i Vlada ne bi trebalo da odustane od toga da okupi sve relevantne
ucesnike i da se pozabavi brojnim prethodno pomenutim problemima.

Na kraju, vazno je podvudi stalnu uklju¢enost Misije OEBS-a na Kosovu od samog pocetka. Kao §to
je ve¢ objasnjeno, OEBS je bio aktivno ukljuen u izradu nacrta zakona. Godine 2004, OEBS je bio
odgovoran za sprovodenje vaznog seminara na kome su ucestvovali predstavnici viade, gradanskog
drustva i medunarodne zajednice. Seminar je na kraju dao preporuke koje treba da se smatraju

& |bid., &lan 3.

8 Kancelarija za dobro upravljanje — Kabinet premijera (2006) lzvestaj (januar-jun 2006) o aktivnostima u oblasti suzbi-
janja diskriminacije, korupcije, trgovine ljudima i ljudskih prava, Pristina, KDU-KPM, str. 20.

% Savetodavni odbor za Okvirnu konvenciju za zastitu nacionalnih manjina (2006) Misljenje o sprovodenju Okvirne
konvencije za zastitu nacionalnih manjina na Kosovu, Strazbur, Savet Evrope, ¢lan 4; Dostupno na www.ian.org.
yulkosovo-infolenglishffiles-index/1st_OP_Kosovo_English.pdf;

% Amnesty International (2006) Zastita ljudskih prava na Kosovu nakon statusa: Preporuke Amnesty International-a koje
se odnose na razgovore o konacnom statusu Kosova, Kosovo (Srbija), Amnesty International, tacka 8.3.

8 Savetodavni odbor za Okvirnu konvenciju za zadtitu nacionalnih manjina (2006) MiSljenje o sprovodenju Okvirne
konvencije za za$titu nacionalnih manjina na Kosovu, Strazbur, Savet Evrope, €lan 4; dostupno na www.ian.org.
yulkosovo-info/englishffiles-index/1st_OP_Kosovo_English.pdf;

% Videti Fabian, Gregory. “Sprovodenje Zakona protiv diskriminacije na Kosovu: Plan koji ¢eka na primenu”, dostupno
na: http://www.errc.org/cikk.php?cikk=2459&archiv=1.



smernicama za primenu zakona.® OEBS je isto tako podrZzao i nacrt Sveobuhvatnog akcionog plana.
Postavio je vise savetnike za ljudska prava u svakom ministarstvu i u isto vreme obucio ljude iz
jedinica za ljudska prava. Saradnja je i$la dotle da su u nekim ministarstvima zalbe prosledivane
OEBS-u radi razmatranja i davanja misljenja. Najzad, OEBS je podrzao Kosovski institut za pravosude
u obuci sudija i pravnika. Napori Misije su poceli da daju plodove, ali potrebno je nastaviti investiranje
u okviru dugorocne perspektive. OEBS je uvek bio u potpunosti posveéen sprovodenju ZPD-a i
sigurno ¢e to nastaviti i u buduénosti.

4, Zaklju€ak

Nakon analize zakona i procesa hjegove primene, vazno je zakljuciti objasnjenjem vaznosti ZPD-a u
sadasnjoj situaciji.

Clan 2 (2.3.) Sveobuhvatnog predloga statusa, predstavlienog od strane specijalnog izaslanika
Ujedinjenih nacija Martija Ahtisarija, podvladi sledeée: “Kosovo ¢e preduzeti sve neophodne mere da
zastiti osobe koje mogu biti izlozene pretnjama ili aktima diskriminacije, neprijateljstva ili nasilja zbog
svog nacionalnog, etni¢kog, kulturnog, jezickog ili verskog identiteta.”® ZPD je najbolji instrument za
ispunjenje gore pomenute obaveze. Jasno je da zakon nema za cilj samo zastitu manjina, ve¢ ima
Siri obim primene. Medutim, niko ne moze poreci da je ZPD kljucni instrument u zastiti manjina na
Kosovu, $to je od najveée vaznosti u sadasnjoj situaciji. Ovo je posebno naglaseno kao jedan od tri
principa na kojima pociva ZPD, preciznije reCeno princip dobrog razumevanja i meduetnicke toler-
ancije.® Jer niko ne sme da zaboravi da “kako je uzivanje manjinskih prava u formi prava zajednica
faktor od sustinske vaznosti za buduéi status Kosova, podrazumeva se da su pozitivne mere (...)
potrebne da bi manjine osecale li¢nu sigurnost na Kosovu i da bi im se pruzila perspektiva privredne,
dru$tvene i kulturne sigurnosti.”®"

Po mom misljenju, ZPD moZze posluZziti kao efikasna mera izgradnje poverenja u ovom periodu tran-

% Sveobuhvatni predlog statusa, €lan 2 (2.3.), str. 19 (verzija na engleskom jeziku).

% Zakon br. 2004/3, ¢lan 2 (c).

° Benedek, Wolfgang (2005) “Konacni status Kosova: Uloga ljudskih prava i manjinskih prava”, u ¢asopisu Chicago-
Kent Law Review, str. 232; dostupno na http://lawreview.kentlaw.edu/articles/80-1/Benedek%20PDF3.pdf.

% Human Security Network, Deklaracija iz Graca o principima obrazovanja iz oblasti ljudskih prava i ljudske bezbed-
nosti (8-10 maj 2003.), tatka 2; dostupno na http://www.etc-graz.at/typo3/fileadmin/user_upload/ETC-Hauptseite/hu-
man_security/declaration.pdf.



zicije za Kosovo. Puno sprovodenje zakona olakSa¢e odnose izmedu razli¢itih zajednica i ojacace
ve¢ uspesan proces izgradnje mira. Ocigledno je da je “obrazovanje i u¢enje iz oblasti ljudskih pra-
va shazan instrument (...) u procesima post-konfliktne transformacije i konsolidacije” i “strategije
prevencije sukoba i post-konfliktnog oporavka treba zbog toga da budu nadogradene na integralni
nacin na strategije unapredivanja i zastite ljudskih prava.”® Stoga, ZPD moZe da posluzi ne samo kao
dobar primerak zakona, ve¢ isto tako i kao instrument za postizanje stabilnosti na Kosovu, naro€ito
kada su pred nama izazovna vremena. Iz ovog razloga, od imperativnog je zna¢aja da se okrenemo
problemima njegovog sprovodenja kako bismo ga u€inili dostupnim stanovnicima Kosova.

Pregled sprovodenja kosovskog Zakona protiv diskriminacije
- srpska perspektiva®

Milica V. Matijevi¢, magistar pravnih nauka®

Uvod

Dana 19. septembra 2004. godine, nakon viSe od godinu dana priprema, Kosovo je postalo
drustvo sa jednim od najnaprednijih zakona protiv diskriminacije u Evropi.®> Kosovski Zakon protiv
diskriminacije (u daljem tekstu ZPD) utvrduje otvorenu zabranu svih oblika diskriminacije; on pruza
zakonsku zastitu od diskriminatornog ponasSanja javnih organa kao i privatnih organizacija i pojedi-
naca; za razliku od modela Evropske unije ograniCenih svojom materijom (ratione materiae)®, on
zabranjuje diskriminaciju u pristupu i uzivanju bilo kojeg prava utvrdenog zakonom na snazi na Kos-
ovu; on daje posebnu zastitu manjinskim zajednicama; uvodi mere afirmativne akcije®; i na kraju,
kosovski ZPD pruza sofistifikovan sistem sankcija za krSenje njegovih odredbi. Ali, koliko je toga do
sada izaSlo iz one faze da je samo “mrtvo slovo na papiru”?%

9

3

Ovaj rad predstavlja pregled analize koju je nedavno objavila Inicijativa mladih za ljudska prava (YIHR) kao deo
Sire studije o sprovodenju Zakona protiv diskriminacije na Kosovu. Videti: Inicijativa mladih za ljudska prava. 2007.
“|zvedtaj Sprovodenje Zakona protiv diskriminacije”, Pristina.

Milica V. Matijevi¢ je honorarni istraziva¢ u oblasti zastite ljudskih prava. Studirala je pravo na Pravnom fakultetu
Univerziteta u Beogradu i stekla je zvanje magistra iz oblasti ljudskih prava i demokratizacije (E.MA) u Evropskom
medu-univerzitetskom centru (EIUC) u Veneciji (ltalija). Tokom prethodne tri godine bila je aktivno angazovana na
podrsci zastiti prava zajednica na Kosovu.

Zakon protiv diskriminacije br. 2004/32 proglasen Uredbom UNMIK-a br. 2004/32 o proglaSenju Zakona protiv dis-
kriminacije, od 20. avgusta 2004.

Direktiva Saveta 2000/43/EC kojom se primenjuje nacelo ravnopravnog tretiranja ljudi bez obzira na rasno ili etni¢ko
poreklo (objavljena u SG L 180 od 19. jula 2000.) i Direktiva Saveta 2000/78/EC koja uspostavlja opsti okvir za ravno-
pravan tretman pri zapo$ljavanju i radu (objavljena u OG L303 od 2. decembra 2000).

lako su odredbe o merama pozitivne akcije ZPD-a veoma napredne i pisane u skladu sa najvi§im standardima EU,
zakonodavac je propustio da regulie princip opravdanog prilagodavanja u slu¢aju diskriminacije izvrSene na osnovu
invalidnosti.

zraz je uzet iz izveStaja organizacije Minority Rights Group International o pravima manjina na Kosovu gde je ovaj
izraz upotreblien da bi se opisala situacija u kojoj se “[m]anjinama nudi u najboljem sluaju niz prava na papiru,
bez ikakve efikasne mere njihovog sprovodenja”. U: Clive Baldwin, Manjinska prava na Kosovu pod medunarodnom
upravom, Minority Rights Group International, London, 2006, str. 25.
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Prema urednicima ovog izdanja, ovaj komentar ¢e sluziti kao kratki prikaz “srpske perspektive” na
temu sprovodenja ZPD-a. Po$to istupanje u ime etniCke zajednice u druStvu gde je etnika dis-
kriminacija samo jedan od mnogih identifikovanih oblika diskriminacije moZe biti teZzak zadatak, moja
namera bi najviSe bila da ostanem u granicama li¢nih zapazanja na datu temu. Neobi¢no li¢an ton
koji je prisutan u tekstu ima ulogu da podseti na &injenicu da date primedbe dolaze od strane srp-
skog posmatraca, kao i da se autoru oprosti jezi¢ka ograni¢enost i preciznost podataka na kojima
je zasnovan ovaj rad.

Neke osnovne primedbe

Tesko je zapoceti analizu ovako naprednog zakonskog teksta kao $to je tekst ZPD-a na danasnjem
Kosovu. Zakon sadrzi skup pravnih normi stvorenih da zastite pojedinca od vrlo sofistifikovanih ob-
lika diskriminacije. U isto vreme, primeri direktne diskriminacije pojavljuju se redovno pred nasim
ocima dovodedi u pitanje samo znaCenje akademskih diskusija ove vrste. Dozvolite mi da ovo Sire
objasnim:

Posto sam advokat iz oblasti ljudskih prava, koliko se odusevim svaki put kad prolazim kroz odredbe
ovog inace odlinog zakona, toliko se obeshrabrim Citajuéi ili poku$avaju¢i da proitam podzakonska
akta kroz koje ZPD treba da se sprovodi. Pravopis i terminoloske greske u srpskoj verziji Administra-
tivnog uputstva br. 04/2006 o sprovodenju Zakona protiv diskriminacije (u daljem tekstu: uputstvo)®
su toliko brojne da, na kraju, obesmisljavaju svaki pokusaj da se dokuci znaCenje ovog teksta.'® Ovo
se odnosi i na novousvojeno Administrativno uputstvo br. 04/2007 o jedinicama za ljudska prava u
Vladi Kosova, koje bi trebalo da posluzi kao korak dalje u primeni ZPD-a.

Bilo da se radi o nedostatku resursa, ili 0 teSkom nemaru u odnosu na odredbe koje reguliSu upotre-
bu sluzbenih jezika na Kosovu'®, €injenica je da ovaj propust ne samo da predstavlja diskriminaciju,
ve¢ i ozbiljno pogada prava osoba sa Kosova koje ne govore albanski jezik da steknu saznanja o
svojim pravima i obavezama u okviru ovog pravnog sistema. Na ovom mestu, treba da podsetim da
prema standardima ustanovljenim precedentnim pravom Evropskog suda za ljudska prava, da bi bio
zakonit, pravni akt mora da ima adekvatan kvalitet, $to najpre znadi da treba da bude pristupacan i
predvidiv'®2,

Sprovodenje i primena ZPD-a
Nedostatak zakonitosti Administrativnog uputstva br. 04/2006 navodi da je i pored kompleksnih i

% Administrativno uputstvo br. 04/2006 o primeni Zakona protiv diskriminacije od 25. maja 2006. Posto je u vreme
usvajanja uputstva verzija na engleskom jeziku imala istu pravnu tezinu kao i albanska i srpska verzija, analiza ¢e
uporediti verzije Uputstva na sva tri jezika kako bi se upoznao njegov sadrzaj.

10 Ne samo da ovo Uputstvo sadrzi veliki broj pravopisnih i gramatickih greSaka, ve¢ postoje i znaCajne razlike izmedu
verzija teksta Uputstva na razliitim jezicima. Kao blizu ilustraciju ovoga, molim pogledajte: Inicijativa mladih za
ljudska prava, 2007. “lzvestaj Sprovodenje zakona protiv diskriminacije”, Pristina. Ovo, medutim, nije prvi put da se
zakonska “sudbina” ZPD-a suocava sa ovakvom vrstom problema. Na primer, ZPD bi bio usvojen mnogo ranije da,
pre prvog glasanja u februaru 2004. godine, nije bio odbijen od strane srpskih poslanika zbog izobli¢enog srpskog
prevoda. Videti u: Sabovic, S., Steinle, U., ‘lzgubljeno u prevodu’ ili Kako uciniti da tri jezika govore jednim zakonskim
glasom, OEBS, Bilten Inicijative za podrsku Skupstini, specijalno izdanje, br. 15, Pristina, februar 2005.

101 Zakon kosovske Skupstine br. 02/L-37 o upotrebi jezika progladen Uredbom UNMIK-a br. 2006/51 o proglasenju
Zakona o upotrebi jezika, od 20. oktobra 2006.

12 Videti na primer, Sunday Times protiv Ujedinjenog Kraljevstva ([1979-80] 2 EHRR 245, 26. april 1979.) ili slu¢ajeve
koji se bave kvalitetom domacih pravnih lekova kao Sto su Akdivar i ostali protiv Turske (presuda od 16. septembra
1996, Izvestaji o presudama i reSenjima 1996-V, str. 1210, § 67), Andronicou i Constantinou protiv Kipra (presuda od
9. oktobra 1997, Izvestaji 1997-VI, str. 2094-95, § 159), Assanidze protiv Gruzije, (71503/01 [2004] ECHR 140 (8. april
2004), § 127), itd.
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dugotrajnih priprema, danas, skoro tri godine posle usvajanja ovog zakona, proces sprovodenja
ZPD-a jo$ uvek skoro na poCetku. Postoji tri niza argumenata koje ¢u ja iskoristiti da bih ovo dokazala.
Kao prvo, postoji zbunjenost u vezi sa telima kojima su dati zadaci ili koja su na neki drugi nacin
uklju¢ena u primenu ovog zakona. Drugo, za detaljnom zakonskom zastitom Zrtava diskriminacije
pruzenom posredstvom odredbi ovog zakona nisu usledili adekvatni mehanizmi za sprovodenie.
TreCe, strategija za suzbijanje posredne diskriminacije i obezbedivanje pravicne zastupljenosti
zajednica na Kosovu kao opste pravilo nema jasnu statistiCku osnovu pa Cesto zavrSava kao krajnje
neefikasno sredstvo.

a) Tela za sprovodenje ZPD-a

Pored €injenice da ZPD pripada grupi zakona koji zahtevaju znacajnu institucionalnu infrastrukturu
da bi postali de facto primenijivi, postoji oCigledno odsustvo jasnosti o tome koje telo ili koja tela su
nadlezna za sprovodenje ZPD-a.

Mnogo toga u ovakvoj situaciji se moze pripisati nejasnim odredbama poslednja dva poglavlja
ZPD-a. U poglavlju lll, pod naslovom ,,Tela za promovisanje jednakog tretmana (dodato u kurzivu)”,
zakonodavac navodi samo jedno telo -Instituciju ombudsmana na Kosovu. Zapravo, ovo poglavije
samo potvrduje ulogu Institucije ombudsmana kao tela koje je ovlaséeno ,,da prima i istrazuje Zalbe
koje se ti€u krSenja prava na osnovu diskriminacije” u skladu sa poglavljem 10 Ustavnog okvira
za priviemenu samoupravu'® i Uredbe UNMIK-a 2000/38'%. Medutim, pazljivo Citanje prethodnog
poglavija (Clan 9(5)) ZPD-a, navodi da ¢e ovim zakonom biti uspostavljeno jos jedno telo — Centar
za jednaki tretman:

“Upravno ili sudsko telo treba da upravlja celokupnim novcem prikupljenim u skladu sa
stavom 9.2 b, dok se €eka uspostavljanje Centra za jednaki tretman.”

Ipak, ovo telo nije dalje regulisano nijednom prate¢om odredbom ZPD-a niti Administrativnim
uputstvom za sprovodenje ZPD-a, $to moze da dovede do zakljucka da je odredba koja se odnosi
na Centar za jednaki tretman samo rezultat greSke koja se pojavila tokom faze izrade nacrta. TaCnije,
Centar za jednaki tretman kao glavno telo za sprovodenje ZPD-a je bilo reSenje predloZzeno tokom
poslednjeg nacrta ZPD-a, posle kritike koju je izmedu ostalih upution i ombudsman na Kosovu, i tako
se naslo u zavr$noj verziji ZPD-a.1%

lako dugo ocekivano, Administrativno uputstvo o sprovodenju ZPD-a od maja 2006. godine, nije

103 Uredba UNMIK-a br. 2001/9 o Ustavnom okviru za privremenu samoupravu na Kosovu, od 15. maja 2001.

104 Uredba UNMIK-a br. 2000/38 o uspostavljanju Institucije ombudsmana na Kosovu od 30. juna 2000. izmenjena Ured-
bom UNMIK-a br. 2003/7 od 14. aprila 2003.

1% Naime, ombudsman na Kosovu je dobro naglasio da ,,nadleznosti ovog Centra koje udvostrucavaju one koje ima
Institucija ombudsmana ne bi bile mnogo korisne za uobicajeni cilj promovisanja zastite ljudskih prava na Kosovu”.
Dalje 0 ovome videti na: jyww.ombudspersonkosovo.ord

1% Druga ozbiljna slabost ovog Uputstva je to $to ukljuéuje nezavrSeno i modifikovano citiranje zabranjenih osnova
diskriminacije opisanih u ¢lanu 2(a) Zakona protiv diskriminacije, iskrivljujuéi na taj nacin osnovno pravilo koje bi ovaj
Zakon trebalo da sprovodi.

107 Glan 23 Uredbe UNMIK-a 2000/45 o samoupravi opétina na Kosovu, od 11. avgusta 2000. Administrativno uputstvo
UNMIK-a (AU) 2003/002 o proceduralnim smernicama za opstinske odbore za zajednice od 15. septembra 2003.1 AU
2005/001 o proceduralnim smernicama za opstinske odbore za posredovanje od 13. aprila 2005.

198 |strazivanje koje su zajednicki sproveli Misija OEBS-a na Kosovu i UNMIK-ova Kancelarije za zajednice, povratak
i pitanja manjina (KZPM) o funkcionisanju Odbora za zajednice i posredovanje. Pogledati: Privremena adminis-
tracija Ujedinjenih nacija na Kosovu, lzvestaj predat Komitetu za ljudska prava o stanju ljudskih prava na Kosovu
od juna 1999, februar 20086, str. 49.



http://www.ombudspersonkosovo.org

reSilo ovaj problem na sveobuhvatan ili na opipljiv nacin. Cak iako je prema €lanu 1, “cilj ovog
Administrativnog uputstva da uspostavi prakticna pravila, strukturalne i fizicke pogodnosti za
primenu Zakona protiv diskriminacije [...]"'% ovo Uputstvo ne ispunjava samonametnuti cilj. U stvari,
jedina odredba Uputstva koja dodiruje ovo pitanje je odredba ¢lana 6 koja obavezuje Kancelariju za
dobro upravljanje “da priprema, objavljuje i umnozava” informacije o institucijama i telima koja su
odgovorna da primaju i reSavaju ili da na neki drugi nacin reaguju na prekrsaje ZPD-a. Medutim, ¢lan
6 ne predvida sam po sebi nijedno od ovih tela ili postupaka. A onda opet, iako je Uputstvo napisano
pre skoro godinu dana, do danasnjeg dana autorka ovog rada nije uspela da identifikuje bilo koji akt
izdat od strane Kancelarije za dobro upravljanje za ispunjavanje ovog cilja.

Pored toga, nije jasno zasto institucionalna osnova za sprovodenje i primenu ovog zakona nije
uvrstila ve¢ postojece instrumente za posredovanije i pomirenje na lokalnom nivou - sluzbenike za
posredovanije i zajednicu koji su ve¢ od 2000. regulisani posredstvom Uredbe UNMIK-a br 2000/45.'%
Ovo nece pruziti stanovnicima zajednica koji pripadaju istim etnickim, verskim ili jezickim manjinama
mehanizme za lakSi pristup za ulaganje moguéih zalbi ali bi moglo takode da pomogne onim
zajednicama ¢ije je funkcionisanje prema poslednjem istrazivanju ozbiljno oste¢eno nizom prepreka.
Ovo se moze pokazati jo$ korisnijim, znajuci da ne postoji direktna veza izmedu novouspostavljenih
Jedinica za ljudska prava u okviru ministarstava kosovske vlade i tela na opstinskom nivou.'®

b) Primena ZPD-a

lako, u skladu sa modernim zakonskim trendovima, ZPD znatno poboljSava polozaj Zrtve diskriminacije
koja Zeli da preduzme zakonske mere prenoseci teret dokaza, skoro da nema sluéajeva u kojima se
poziva na njegove odredbe na kosovskim sudovima.'® lako je tacno da se pokazalo da je za primenu
takvog revolucionarnog zakonskog reSenja potrebno dosta vremena €ak i u drustvima sa mnogo
stabilnijim zakonskim sistemima, odredeni nedostaci pravnog sistema na Kosovu namec¢u dodatna
ogranic¢enja na primenu zakona. Pored kriti¢ne situacije kosovskog sudstva koje pati od velikog broja
nereSenih predmeta'!, nedostatak adekvatnog sistema pravne pomo¢i i dobro razvijene kampanje
za informisanje javnosti i zastupanje predstavljaju jos$ jednu stranu ovog problema.

Besplatna pravna pomo¢

Jedinstvena odredba ZPD-a je ona data u Poglavlju Il kojom se ureduje sistem kazni. U €lanu 9(4)
zakonodavac propisuje da sav novac koji se naplati u vidu nov€anih kazni “ide u fond koji ¢ée se
uspostaviti u svrhu obezbedivanja besplatne pravne pomoci” za lica €ija su prava prekrSena. Posto
je data odredba do danas ostala “mrtvo slovo na papiru”, oéevidan nedostatak pravne pomo¢i moze
se sagledati istovremeno i kao uzrok i posledica nesprovodenja ZPD-a.

19 Jedina odredba Administrativnog uputstva br. 04/2007 o jedinicama za ljudska prava u kosovskoj vladi koja se
odnosi na tela na lokalnom nivou je ¢lan 12(2) u kome se navodi da “ SKDU/KP ostvaruje komunikaciju JLJP-a
sa odnosnim lokalnim i medunarodnim agencijama koje se bave ljudskim pravima i u dogovoru sa Vladom je
ukljuéena u saradniju ili pruza profesionalnu pomo¢ na projektima za ljudska prava.”

10 Za razliku od gradanskih parnica u kojima svako ko podnosi tuzbu treba da nosi teret dokazivanja ¢injenica
koje navodi kada ulaze tuzbu, poslednjih godina je uvedeno posebno pravilo o “prenosu tereta dokaza” za
sluCajeve diskriminacije pred sudovima EU i organima UN. U skladu sa datim trendovima, u ¢lanu 8 ZPD-a
takode se “prenosi teret dokaza” za slucajeve diskriminacije.

11ViSe o ovome pogledajte u: Misija OEBS-a na Kosovu — Sektor za nadgledanje pravnog sistema, Kosovski prvi
pregled sistema gradanskog prava, jun, 2006. godine.

112 Glan 7(6) ZPD-a.

13 Qvaj princip je izrazen u prvim odredbama ZPD-a (€l. 1) koji glasi: “Svrha ovog Zakona jeste sprecavanije i
borba protiv diskriminacije, promovisanje efektivne jednakosti i stavljanje na snagu principa jednakog tretmana
kosovskih gradana u skladu sa vladavinom prava.”



Kampanje za uzdizanje svesti javnosti

Primena ZPD-a dalje je ometena op$tim odsustvom stru€nosti u praksi borbe protiv diskriminacije
kod javnih radnika i nedostatkom svesti o obimu zastite koju ovaj zakon nudi stanovnicima Kosova
uopsteno. Buduce kampanje za uzdizanje svesti javnosti o pravima zagarantovanim ZPD-om moraju
da idu mnogo dalje od proste izrade i dostavljanja broSura, pamfleta i postera. U tom cilju, veéa
paznja usredsredena na razvijanje kapaciteta gradanskog drustva na Kosovu za promovisanje praksi
protiv diskriminacije bi¢e jedan od prioriteta. Tim viSe po$to “udruzenja, organizacije ili druga pravna
lica mogu da ustanove ili podrzavaju zakonske mere u ime podnosioca ili podnosilaca zalbi, uz njihov
pristanak”'?, pa tako imaju jo$ vazniju ulogu u primeni zakona.

c) Jednakost kao rezultat - strategije protiv diskriminacije na Kosovu

Pozitivne mere

Jednakost ne podrazumeva samo jednak tretman jednakih nego i nejednak tretman nejednakih u
srazmeri sa nejednako$cu ljudi.'™ Primena principa jednakosti, kao najvaznijeg principa ZPD-a, ne
samo da ukljucuje negativne obaveze, kao to je duznost uzdrzavanja od diskriminatornog ponasanja.
Zabrana indirektne diskriminacije, koja se bavi jednakos¢u kao posledicom, takode namece pozitivne
obaveze i na privatne i na javne subjekte. Stoga, u drugom stavu €lana 6 zakonodavac predvida
specijalno osmisljenu meru pozitivne akcije u skladu sa kojom:

“Sva lica koja obavljaju javnu funkciju moraju da obezbede da strane kojima dodeljuju
javni ugovor, zajam, bespovratni kredit ili neku drugu beneficiju, potpiSu dokument u
kome se kaze da ¢e delovati u skladu sa ovim zakonom i poStovati i promovisati politiku
nediskriminacije, tokom obavljanja duznosti u vezi sa datim javnim ugovorom, zajmom,
bespovratnim kreditom ili nekom drugom beneficijom”."*

Ova odredba je posebno vazna kada se procita u sprezi sa ¢lanom 3(b) (zabrana indirektne
diskriminacije)' i ¢lanom 4 (a) ZPD-a (zabrana diskriminacije kod pristupa zaposlenju)''®. Mada
siromastvo i visoka stopa nezaposlenosti pogadaju vec¢inu kosovskog stanovnistva, “manjinske
zajednice i naroCito ugroZene grupe su nesrazmerno pogodene”!'’. Zato bi ova odredba, ako bi se
primenila, mogla da umaniji nivo indirektne diskriminacije u oblasti zapoSljavanja.

14 Dalje, da bi se ova odredba ojacala, u poslednjem stavu istog ¢lana, ZPD-om se predvida da isti organ koji
dodeljuje javni ugovor, zajam, bespovratni kredit ili neku drugu beneficiju mora da se objavi nevaze¢im ako se
prekrée odredbe iz prethodnog stava.

115 Clan 3(b) ZPD-a glasi “Smatra se da je do$lo do indirektne diskriminacije kada bi neka naizgled neutralna
odredba, kriterijum ili praksa dovela osobu, na osnovu jednog ili viSe osnova kao $to su one koje su navedene
u ¢lanu 2(a), u narocito nepovoljan polozaj u poredenju sa drugim licima, osim kada tu odredbu, kriterijum ili
praksu objektivno opravdava legitiman cilj a sredstva za ostvarenje tog cilja su odgovaraju¢a i neophodna.”

116 Clan 4(a) ZPD-a glasi: “Ovaj zakon vaZi za sva fizi¢ka i pravna lica i u javnom i privatnom sektoru, ukljuujuéi
javne organe, u vezi svih delovanja ili nedelovanja kojima se krse prava nekog fizickog ili pravnog lica na: (a)
uslove za pristup zaposlenju, samozaposlenju i profesiji, ukljucujuéi kriterijume za izbor i uslove zaposljavanja,
u svim granama delatnosti i na svim nivoima profesionalne hijerarhije, ukljuéuju¢i unapredenje.”

"7 Aneks pismu od 7. oktobra 2005. godine generalnog sekretara poslatog predsedniku Saveta bezbednosti
- Sveobuhvatni pregled situacije na Kosovu (takozvani ‘izvestaj Kai Eidea’), str. 11.

118 Clan 2(b) ZPD-a.

19 Misija priviemene administracije Ujedinjenih nacija na Kosovu, lzvestaj o stanju ljudskih prava na Kosovu od
juna 1999, podnet Komitetu za ljudska prava, februar 2006, str. 41.

120 |bidem, str. 43 - 44.

12! |bidem.



Uprkos ovome, ima indikacija da do sada nije bilo ni jednog slu€aja da je izjava ove vrste pratila
dodelu javnog ugovora, zajma, bespovratnog kredita ili neke druge beneficije. | to, bez obzira na to
koja institucija ili organ je nadleZan za sprovodenje date odredbe - priviemena institucija samouprave
ili medunarodne institucije koje obavljaju kvazi-drzavne funkcije na Kosovu.

Strategije pravi¢ne zastupljenosti zajednica i nedostatak podataka

Kao simboli¢no proSirenje zabrane posredne diskriminacije, ,princip praviéne zastupljenosti svih lica
i svih pripadnika zajednica prilikom zapoSljavanja u okviru javnih organa“ postao je jedan od tri glavna
principa na kojima je zasnovan ZPD.""® Postoje, medutim, dve glavne prepreke ostvarivanju ovog
principa. Prva, ,zbog nedostatka podataka tesko je oceniti, kako na centralnom tako i na lokalnom
nivou, stepen diskriminacije zene, deca, manjina, lica sa invaliditetom i ostalih ugrozenih grupa“.""®
Druga, bez pouzdanih podataka je teSko razmisljati o delotvornoj strategiji za suzbijanje de facto
nejednakosti koja postoji u kosovskom drustvu. Nazalost, ovo se ve¢ pokazalo tacnim u slu¢aju
Strategije za uspostavljanje proporcionalne zastupljenosti zajednica iz 2002.'® Kao $to je priznato od
strane UNMIK-a, kao glavnog inicijatora, do danas nije sproveden nijedan elemenat te strategije.'®'
Kako je Kai Eide primetio u Sveobuhvatnom pregledu situacije na Kosovu, na zapoSljavanje zajednica
,S€ Cesto gleda kao na pitanje ispunjavanja kvote a ne kao na osiguravanje znaCajnog ucesc¢a“.'?
Statisticki podaci su vazni i u svetlu odredbe sadrzane u ¢lanu 8(2) u kojoj zakonodavac propisuje da
»zalilac moZe da pokrene postupak za reSavanije ili brani svoj predmet diskriminacije svim sredstvima,
ukljucujuci i koriscenije statistickih dokaza“.

Zakljuéak

U kosovskom drustvu i dalje postoji duboka podela po etnickoj liniji. Autorka ovog rada stoga smatra
da se uspes$no suocavanije sa diskriminatorskom praksom ne moze postici bez pazljivo pripremljenog
i strpljivo realizovanog programa pomirenja na celom Kosovu.'? Pomirenje je osnovna ideja politike
protiv diskriminacije, ugradena u ZPD kao ,princip dobrog razumevanja i meduetnicke tolerancije
stanovnika Kosova“, koji je jedan od osnovnih principa ovog zakona.'?

Preporuke:

1. Suzbijanje diskriminacije po osnovu jezika - Priviemene institucije samouprave na
Kosovu (PIS) treba pod hitno da osiguraju odgovaraju¢e kapacitete za blagovremen i
kvalitetan prevod svih javnih dokumenata na srpski jezik, na svim nivoima.

2. Osnazivanje Institucije ombudsmana na Kosovu - S obzirom da je istaknuta uloga
primene odredbi ZPD-a dodeljena Instituciji ombudsmana na Kosovu i s obzirom da je ova
institucija dobro prihva¢ena medu pripadnicima svih zajednica na Kosovu, kapaciteti ove
institucije treba da se unaprede, posebno putem jatanja njenog kadra.

3. Kampanija Sirenja svesti - Privremene institucije samouprave, uz pomoé medunarodnih
organizacija na Kosovu, treba da pripreme i sistematski realizuju intenzivnu kampanju

'22 Dodatak pismu koje je 7. oktobra 2005. generalni sekretar uputio predsedniku Saveta bezbednosti - Sveobuh-
vatni pregled situacije na Kosovu (takozvani 'lzvestaj Kai Eide’), str. 10.

1% Videti na primer zakljucke istrazivanja koje je obavio CDA - Saradnicki projekti za uenje, a koje se odnosi
na uticaj aktivnosti u vezi sa izgradnjom mira na Kosovu. CDA - Saradnicki projekti za ucenje, Sta se postiglo
izgradnjom mira? Studija efikasnosti izgradnje mira u sprecavanju nasilja: Naucene lekcije iz nemira marta 2004.
na Kosovu, Kembridz, MA, 2006.

124 Glan 2(c) ZPD-a.



Sirenja svesti o ZPD-u. Ciljna grupa ove kampanje treba da bude kosovsko stanovnistvo
en general sa posebnom akcentom na a) pripadnike naroCito ugrozenih zajednica, b)
pripadnike kosovske javne sluzbe na svim nivoima, c¢) studente, d) predstavnike gradanskog
drustva na Kosovu.

4. Jacanje gradanskog drustva - Predstavnici medunarodne donatorske zajednice na
Kosovu treba svoje napore posebno da usmere na Sirenje i dodatno jaCanje kapaciteta
NVO-a na Kosovu, koje se zauzimaju za suzbijanje diskriminacije i praksu ravnopravnosti.

5. Prikupljanje i vodenje podataka - Privremene institucije samouprave (PIS) i medunarodne
organizacije prisutne na Kosovu treba da uloZe dodatne napore za prikupljanje podataka i
uspostavljanje precizne i pouzdane baze podataka o razli¢itim aspektima diskriminatorne
prakse na Kosovu.

6. Programi pomirenja - Privremene institucije samouprave i medunarodne organizacije
prisutne na Kosovu treba da uloZe viSe napora u pripremanje i ostvarivanje strategije
pomirenja na celom Kosovu.

REZIME IZVESTAJA

Misija OEBS-a na Kosovu (OMIK) odrZala je 18. aprila 2007. godine “Okrugli sto o sprovodenju Zakona
protiv diskriminacije”. Okrugli sto je imao za cilj da posluzi kao forum za dijalog o sprovodenju
Zakona protiv diskriminacije (ZPD) i da medu razliitim relevantnim akterima podigne svest o njegovoj
primeni.

G. Hilmi Jashari je istakao da Institucija ombudsmana na Kosovu (IOK) ima dodatnu ulogu u pogledu
sprovodenja ZPD-a od strane sudova. IOK sluzi kao posrednik izmedu javnih vlasti i gradana,
procedure su manje formalne i brze od sudskih sasluSanja, a usluge se pruzaju besplatno. Osim
toga, IOK moze da pokrene ex officio istrage ukoliko dobije informacije od strane razli¢itih izvora da
postoji mogucnost da je doSlo do povrede. G. Jashari je takode naglasio da je svest o principu i borbi
protiv diskriminacije u kosovskom drustvu na izuzetno niskom nivou.

G. Habit Hajredini je istakao da prioritet Kancelarije za dobro upravljanje pri Kabinetu premijera
(KDU/KP) treba da bude povecanje kapaciteta visih sluzbenika koji imaju uticaja ili veoma znacajnu
ulogu u smanjenju slu¢ajeva diskriminacije tokom vrSenja svojih pravnih obaveza kako na centralnom
tako i na lokalnom opstinskom nivou. KDU/KP je pokrenuo javnu kampaniju informisanja o ZPD kako
bi podigao svest 0 samom ZPD-u i pravima koje on garantuje. Kampanja je uklju¢ila raspodelu
materijala, plakata i broSura na pet jezika u svim institucijama na Kosovu na centralnom i lokalnom
nivou. Prva faza kampanje o ZPD-u je uspe$no zavrSena i KDU/KP je u procesu organizovanja druge
faze kampanije.

Dr. Melissa Stone je rekla da ZPD na Kosovu u znaCajnoj meri ponovo definiSe ili odreduje identitet.
Samo pre nekoliko godina postojale su razliCite definicije etnicke pripadnosti, nacionalnostiili statusa
rodenja na Kosovu. Zavise¢i od kombinacije svih ovih faktora, ljudi sa razli¢itim identitetima imali
su razli¢ite privilegije i prednosti. Dr. Stone je opisala i predstavila nove nau¢ne podatke o preseku
kulturnog i genetskog identiteta i kako nas to upucuje da preispitamo naSe ranije shvatanje identiteta.
Ubedena je da pitanja koja se javljaju iz primene ZPD-a vode ka produbljivanju javne rasprave o
tome kako smo razliciti jedni od drugih, ali i u isto vreme koliko smo mi sli€ni jedni drugima i kako
zasluzujemo jednaka ljudska prava.



G. Lavdim Krasnigqi je istakao da je cilj Kosovskog instituta za pravosude (KIP) da poveca struénost
sudija i tuZioca, povecavajuci time efikasnost i kvalitet njihovog rada. KIP od svog osnivanja pruza
programe obuke sudijama i tuZiocima i objavljuje mesecne biltene i razliite materijale na sva tri
sluzbena jezika. KIP je ve¢ pripremio i uradio raspored odrzavanja programa obuke (od juna do
oktobra 2007.) za sudije i tuZioce o sprovodenju ZPD-a. G. Krasnigi je naglasio da KIP-u nedostaje
budzeti da ovo predstavija prepreku za nastavak aktivnosti KIP-a koje se odnose na sprovodenje
Zakona protiv diskriminacije.

Gdica Polina Roussinova je govorila o tome $ta nevladine organizacije koje se bave pitanjima ljudskih
prava mogu konkretno da urade na sprovodenju ZPD-a i navela je sledeée radnje/aktivnosti koje
su se u Bugarskoj, u ovoj oblasti pokazale uspes$nim: Strate$ko parni¢enje ( pokretanje strateskih
parnica koje pokazuju strukturalne i prisutne probleme koji imaju uticaja na mno$tvo pojedinaca Sirom
drustva); parnice usmerene prema klijentu (koje se putem pruzanja pravne pomoci usredsreduju
samo na klijenta, samovoljno pokretanje slu€ajeva bez dozvole Zrtve ili u ime Zrtve); istraZivanje i
nadgledanje diskriminatorske prakse (primeniti javno izveStavanije, lobiranje i zastupljenost putem
medija, obezbedivanje programa obuke u vezi sa ZPD).

Gdica Arjeta Rexhaj je naglasila da i dalje dosta toga treba da se uradi da bi se primenjivao ZPD.
Gdica Rexhaj je istakla da su zene na Kosovu skoro u potpunosti isklju¢ene iz procesa donoSenja
odluka i da se njihova prava ne krSe samo u javnim institucijama nego i u njihovim domovima. Centar
za obuku i istrazivanje (TRC) je putem organizovanja programa obuke, predavanja, konferencija,
okruglih stolova i debata o ljudskim pravima odigrao zna€ajnu ulogu u edukaciji i podizanju svesti
o ljudskim pravima. Gdica Rexhaj je preporucila da bi gradansko drustvo trebalo da bude ukljuteno
u proces izrade zakonskih predloga i da treba mnogo znacajnije da bude ukljuceno u proces
podizanja svesti.

G Nenad Rikalo je istakao da je doSao pravi trenutak da se sa vladinim institucijama zapoc¢ne izgradnja
partnerstva kako bi se stvorile moguénosti za uspesno sprovodenje ZPD-a. Postoje Cetiri segmenta
gde gradansko drustvo moZe da igra aktivnu ulogu u sprovodenju ZPD-a: Informisanje (evidentno je
da u pogledu ZPD-a postoji nedostatak informisanja medu stanovniStvom na Kosovu), Promovisanje
(postoje razli¢iti na¢ini na koje gradansko drustvo moZe da promoviSe ZPD i sve njegove pozitivne
strane), Predstavijanje ( gradansko druStvo i vladine institucije treba da predstave i pokazu Sta
moze i Sta bi trebalo da se uradi) i VrSenje pritiska (gradansko drustvo moze da preduzme razlicite
aktivnosti kako bi povecalo pritisak na vladine institucije npr. debate, okrugli stolovi i zastupljenost
u medijima).

G Osman Osmani je istakao da se deca iz zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana (RAE) nalaze u
daleko najtezem polozaju. Deca iz zajednice Roma, Askalija, Egipéana uopste gledano ne pohadaju
Skole i umesto toga prose na ulicama i izlaZzu se teSkom radu. Takode je istakao da PIS i razliCite
lokalne i medunarodne organizacije ulazu velike napore koji imaju za cilj da pruze pomo¢ i pobolj$aju
Zivotne uslove pripadnika zajednica Roma, ASkalija i Egip¢ana, narocito dece, ali da je situacija i
dalje veoma teSka. G. Osmani je izrazio spremnost njegove zajednice da saraduju na pobolj$anju
primene ZPD-a.

Moguénosti/Preporuke:

* Viada Kosova i ostali relevantni akteri treba da odrede prioritete oko primene ZPD-a;



*  Uspostavijanje jasne politike i programa za sprovodenje ZPD-a;
*  Nastavak organizovanja kampanja o podizanju svesti javnosti;
*  ViSe programa obuke za sudije i advokate o ZPD-u;

* Unapredenje saradnje izmedu relevantnih aktera, uglavnom izmedu viadinih institucija i
gradanskog drustva;

*  Ukljucivanje privatnog sektora u naporima i aktivnostima promovisanja ZPD-a;

*  Povecati ukijuéenje nevladinih organizacija u sprovodenje ZPD-a sa strate$kim parni¢enjem,
parnicama koje su usmerene prema klijentu i nadgledanje slu¢ajeva diskriminacije;

* ViSe debata, okruglih stolova i zastupljenosti u medijima o pitanjima koja su povezana sa
ZPD-om;

*  Dalje ukljuivanje gradanskog drustva u zakonodavni proces;

*  Povecanje svesti o ZPD-u u akademskim krugovima.

Sprovodenje Zakona protiv diskriminacije
Izvestaj sa okruglog stola od 18. aprila 2007. godine, Prishtiné/Pristina

Remzije Istrefi®®

1. Uvod

Okrugli sto o sprovodenju Zakona protiv diskriminacije odrzan je 18. aprila 2007. godine, a organizovao
ga je Odsek za kosovsku Skupstinu u okviru Odeljenja za dobro upravljanje i demokratske institucije
Misije OEBS-a na Kosovu (OMiK). Cilj ovog okruglog stola bio je da se ponudi forum za proSirenje
dijaloga o sprovodenju Zakona protiv diskriminacije (ZPD), kao i da se uzdigne svest o0 njegovom
sprovodenju kod razliCitih interesnih strana: poslanika Skupstine Kosova, predstavnika Viade,
kancelarije ombudsmana, NVO-a, akademskih ustanova, UNMIK-a i OEBS-a. Prva grupa razmatrala
je temu “vaznost Zakona protiv diskriminacije za budu¢nost Kosova”, dok je drugi panel razmatrao
“ulogu gradanskog drustva u primeni Zakona protiv diskriminacije”. Glavne teme za diskusiju bile
su zakonska prava, problemi u primeni ZPD-a, kao i uloga javnih institucija i gradanskog drustva u
procesu primene zakona.

2. Uvodne napomene

Ambasador Verner Vnent, Sef misije OEBS-a na Kosovu

Ambasador Verner Vnent je u svom uvodnom obracanju istakao vaznost postojanja i sprovodenja
ZPD-a na Kosovu. On je rekao da ZPD koji je usvojen u Skupstini Kosova predstavija jedan od
najnaprednijih Zakona protiv diskriminacije u Evropi, i da bi vladine institucije trebalo da pojagaju
svoje napore kako bi se obezbedilo da ono $to ZPD postavlja kao zahtev bude primenjeno u praksi.

Ambasador je dodao da treba pozdraviti napore koje su ucinili viada i Skupstina, preduzimanjem
koraka u pravcu stvaranja jednog pravednijeg Kosova, i Kosova gde su svi ravnopravni; ZPD uévrséuje

125 Remzije Istrefi je lokalni savetnik u Jedinici za dobro upravljanje pri Odeljenju za dobro upravljanje i de-
mokratske institucije Misije OEBS-a na Kosovu.
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vazece principe borbe protiv diskriminacije na Kosovu, uskladujuéi ih sa medunarodnim i evropskim
standardima. ZPD promoviSe ujednacenost u presudivanju po pitanju raznih oblika diskriminacije,
ukljuCujudi i diskriminaciju kod zapo$ljavanja i u pristupu najbitnijim sluzbama. Pored toga, ovaj
zakon daje efikasne administrativne i pravne lekove za Zrtve bilo kojeg oblika diskriminacije, kako u
javnom, tako i u privathom sektoru.

Ambasador Vnent je istakao da su ZPD i njegova primena od presudne vaznosti, imajuéi na umu
postojece izazove sa kojima se Kosovo suocava. Efikasno sprovodenje zakona moze biti doprinos
u pravcu izvrSenja obaveza propisanih u ¢lanu 2(2.3) Sveobuhvatnog predloga statusa, koji je
dao Specijalni izaslanik Ujedinjenih nacija za Kosovo, Marti Ahtisari. Sprovodenje ZPD-a takode
podrazumeva i buduée uskladivanje internog zakonodavstva sa medunarodnim i evropskim
standardima.

On je naglasio da je ZPD jedan od dobrih primera plodne saradnje izmedu kosovskih institucija i
medunarodnih organizacija. Kroz svoje predstavnike iz Odeljenja za ljudska prava i vladavinu prava,
OEBS je pomagao u izradi nacrta zakona, a isto tako je i aktivno podrzao sprovodenje zakona.
Decembra meseca 2004. godine, OEBS je organizovao jedan seminar - radionicu sa predstavnicima
vlade, gradanskog drustva i medunarodne zajednice. Rezultat ove radionice bio je skup preporuka
koje su smatrane smernicama za primenu ZPD-a. Isto tako, 2005. godine, OEBS je pomogao izradu
nacrta Sveobuhvatnog akcionog plana za sprovodenje Zakona protiv diskriminacije a, prilikom
osnivanja jedinica za ljudska prava u svim ministarstvima, OEBS je u te jedinice rasporedio vise
savetnike. Pored ovih inicijativa, OEBS je pomogao i Kosovski institut za pravosude obucavajuci
sudije i pravnike.

Ambasador Vnent je zakljucio sa re¢ima da je misija potpuno svesna Zzivotne vaznosti ZPD-a na
Kosovu, i zato je ponovo obeéao da ¢e u potpunosti podrzavati kosovske institucije u napornom
procesu sprovodenja ZPD-a.

3. Panel I: Vaznost Zakona protiv diskriminacije za buduénost Kosova

Na ovoj sednici je razmatrana uloga institucije ombudsmana u primeni ZPD-a, kao i koraci koje je
preduzeo Kabinet premijera u pravcu primene zakona. Sednica je takode obuhvatila i istorijsku i
antropolosku retrospektivu koncepta genetskog identiteta, i govorilo se o uticaju ZPD-a u stvaranju
identiteta Kosova. Na kraju, razmatran je doprinos rada Kosovskog instituta za pravosude u primeni
ZPD-a.

Gospodin Hiljmi Jasari, vrSilac duznosti ombudsmana
U svom izlaganju gospodin Ja$ari je govorio o vaznosti postojanja razlika i nediskriminaciji kao
temeljnim elementima modernog drustva. On je istakao da je kosovski ZPD neophodan korak ka
stvaranju zakonskog okvira za borbu protiv diskriminacije u svim sferama javnog Zivota, kao i ka
suzbijanju pojave neravnopravnog tretmana pojedinaca.

Gospodin Ja$ari je naglasio da se uloga institucije ombudsmana (IOK) dopunjuje sa sprovodenjem
ZPD-a od strane sudova. Uloga |IOK-a kao mehanizma za zastitu od diskriminacije ima svojih prednosti
u odnosu na sudski postupak. Institucija ombudsmana sluzi kao posrednik izmedu javnih viasti i
gradana, i njeni postupci su manje formalni i brzi nego $to su to sudske rasprave, sa uslugama koje
se pruzaju besplatno. Jo$ jedna prednost jeste to, da IOK moze ex officio pokretati istrage ukoliko iz
raznih izvora poseduje informacije da je do$lo do prekr$aja. IOK, u skladu sa svojom nadleznoséu,
ima pravo da daje savete i preporuke javnim vlastima, ali ne moze nametnuti njihovo sprovodenje.
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G. JaSari je obavestio ucesnike da je IOK preduzeo korake i ispitao navode o diskriminatornoj praksi
od strane javnih vlasti i objavio je izvestaje o diskriminaciji u vezi sa polom, staro$¢u i zapo$ljavanjem.
Takozvani “tim za suzbijanje diskriminacije” osnovan je marta 2004. godine u okviru Odeljenja za
vréenije istraga u IOK-u. Pravnici koji rade za ovaj tim, dok rade na drugim zalba koje su podnete IOK-
u, posebnu paznju posvecuju slu¢ajevima gde su uklju€eni svi oblici diskriminacije, osim onih gde
postoji polna diskriminacija, a koje reSava posebna Jedinica za jednakost polova u okviru Odeljenja
za istrage. Zamenik direktora I0K-a za istrage koordiniSe ovaj tim, pored drugih specijalnih timova
u Odeljenju za istrage. Kako kaze gospodin JaSari, TSD pokuSava da, u najve¢oj moguéoj meri, u
reSavanju ovakvih Zalbi koordini§e napore sa javnim vlastima, ali, nazalost, odgovor na ovo nije uvek
bio pozitivan.

U svom zakljuku, gospodin Ja$ari je istakao da je nivo svesti u kosovskom drutvu o principu
diskriminacije i borbi protiv nje jo$ uvek na niskom nivou. Svi izve$taji o situaciji sa ljudskim pravima na
Kosovu, posebno oni koji se ti¢u takozvanih “ugrozenih” grupa ljudi kao $to su manjinske zajednice,
lica sa invaliditetom, Zene, deca, itd., govore o marginalizaciji ovih kategorija ljudi, potvrdujuci time
prisutnost diskriminatornih praksi u svim sferama javnog Zivota. Po misljenju gospodina Ja$arija, iz
tog razloga je proglasenje ZPD-a 2004. godine bilo tako vazno, da ono predstavlja kljuénu meru u
borbi protiv svih oblika diskriminacije.

Gospodin Habit Hajredini, Sef Kancelarije za dobro upravljanje pri Kabinetu premijera (KDU/KP)

U svom izlaganju, gospodin Hajredini je razmatrao vaznost proglasenja ZPD-a i istakao da je vlada
Kosova prema ¢lanu 12 (12.3) ZPD-a, u procesu usvajanja podzakonskih akata kako bi se obezbedilo
njegovo sprovodenje. Vlada Kosova je 2005. godine usvojila Sveobuhvatni akcioni plan za primenu
ZPD-a. Pored toga, vlada je usvojila i Administrativno uputstvo br. 04/2006, kojim se obezbeduje
stvaranje institucionalnih mehanizama za primenu ZPD-a i osnivanje kancelarija za podneske
(kancelarija za Zalbe i zahteve). Ove kancelarije se uspostavljaju u centralnim i lokalnim institucijama
i gradanima daju moguénost da imaju neposredan kontakt sa kosovskim institucijama, i kada je
potrebno ulazu zalbe.

Gospodin Hajredini je dalje pomenuo da zakoni i propisi na Kosovu sadrze sve glavne standarde
ljudskih prava, ali da se njihova primena pokazala kao teSka. Zbog toga bi bilo potrebno viSe mera
i veCe angazovanje na primeni svih standarda ljudskih prava, uklju€ujuci princip nediskriminacije,
kako na centralnom tako i na lokalnom nivou.

Gospodin Hajredini je izneo da je KDU-u pri Kabinetu premijera preduzela niz mera i na centralnom
i lokalnom nivou radi pobolj$anja postupka sprovodenja zakona i propisa, i da bi se smanjio broj
sluCajeva i vremenom eliminisala pojava diskriminacije. Prioritet za KDU iz KP-a predstavijalo je
uvecanje sposobnosti visih sluzbenika na centralnom nivou, i usavr§avanje visih opstinskih sluzbenika
koji ili mogu da uti€u, ili imaju sustinsku ulogu u uspostavljanju politike u oblasti ljudskih prava. To
bi narocito vazilo za politiku za stvaranje jednakih moguénosti, obezbedivanje zastite i poStovanja
ljudskih prava, i smanjenje broja slu€ajeva diskriminacije prilikom obavljanja zakonskih obaveza.

Gospodin Hajredini je dalje rekao da je odmah posle proglasenja ZPD-a KDU iz KP-a pokrenuo
promotivnu kampaniju za informisanje javnosti sa sloganom ,,svi razli¢iti, a svi jednaki pred zakonom”
u cilju uzdizanja svesti 0 ZPD-u i o pravima koja se njime garantuju. Sva obavestenja koja su
obezbedivana za vreme kampanje bila su data na pet jezika: albanskom, srpskom, bosanskom,
turskom i romskom. Pored toga, KDU je uspostavio radnu grupu sa predstavnicima iz KDU, OEBS-a,
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Kancelarije visokog komesara za ljudska prava (OHCHR), Odeljenja pravde, Kancelarije za zajednice,
povratak i pitanja manjina, i Veca za zatitu ljudskih prava i sloboda, koja je dobila zadatak da
sastavi sveobuhvatni akcioni plan za sprovodenje ZPD-a. Nacrt ovog plana dat je na javnu raspravu
septembra 2005. godine i kasnije je usvojen. Akcioni plan ima za cilj spre€avanje i borbu protiv svih
vrsta diskriminacije, uvecanje efektivne jednakosti i realizaciju jednakog tretmana za sve kosovske
gradane. Akcioni plan takode sadrzi zadatke, navodi parametre aktivnosti, rokove, i subjekte koji su
potrebni za ostvarenje ovih zadataka, kao i okvirni budzet koji su predlozili Kosovski konsolidovani
budzet i potencijalni donatori. Kampanja za uzdizanje svesti, koju je vodilo Odeljenje centralne
administracije (Ministarstvo javnih sluzbi), ukljuila je distribuciju materijala, postera i broSura na pet
jezika. Ovaj materijal je distribuisan u svim kosovskim institucijama, u centralnim i lokalnim odsecima
i direkcijama, u ministarstvima i optinama.

Dr Melisa Stoun DDUDI, koordinator Jedinice za dobro upravljanje u OEBS-ovoj misiji na Kosovu

Doktorka Stoun je u svom izlaganju dalje elaborirala o zna€aju ZPD-a. Ona je posebno pomenula
pitanje koliko je ZPD vazan. Dr Stoun je rekla da diskriminacija predstavlja pitanje Zivota i smrti, ne
samo na Kosovu, nego u celom svetu. Tokom proslog veka ratovi koji su vodeni zbog podela izmedu
naroda izazvali su vie povreda i slu¢ajeva prerane smrti nego malarija, tuberkuloza i HIV/SIDA
zajedno. Bilo bi lako videti kako su te podele izmedu naroda koje ¢esto vode do rata bile zasnovane
na konstrukcijama identiteta.

Dr Stoun je dalje rekla da se na Kosovu ZPD-om sustinski redefiniSe identitet. Prema ¢lanu 2 ZPD-a,
,,princip jednakog tretmana mora da znaci da ne sme biti direktne ili indirektne diskriminacije nad
ijednom osobom ili osobama na osnovu ...etnicke pripadnosti, nacionalnosti... statusa ste¢enog
rodenjem ili na bilo koji dugi na€in”. Ako se dublje zagleda, etniCka pripadnost bi podrazumevala
kulturno naslede osobe, i mozda njene genetske pretke; dok bi nacionalnost ¢esto znacila vezu sa
geografijom, odredenim mestom ili drzavom nacije.

Dr Stoun je zatim ukazala na ¢injenicu da je, u svakom slucaju, pre samo oko osam godina na
Kosovu postojala drugacija definicija etniCke pripadnosti, nacionalnosti i statusa steCenog rodenjem.
U zavisnosti od kombinacije ovih faktora, ljudi sa razli¢itim identitetom imali su razliCite privilegije
i beneficije. Dalje, na Kosovu je bilo uobi¢ajeno da dete automatski nasleduje etnicku pripadnost
svog oca, $to je znacilo da je do uvodenja ZPD-a, bilo kulturno prihvatljivo na Kosovu da dete porice
¢itavu polovinu svog identiteta, da se odri¢e svog maternjeg genetskog sastava. lako je ignorisanje
polovine necijeg identiteta mozda bilo politicki odgovarajuée za oCuvanje fantazije o etnickoj Cistodi,
daleko od toga da je to bilo ispravno za definisanje necijeg genetskog identiteta.

Dr Stoun je pomenula da ova nova nauka podvlaci potrebu da se preispita bioloSka osnova i ljudska
percepcija meSanja etnicke ili kulturne bastine; i nacionalnosti koja jednog Coveka povezuje sa nekim
odredenim mestom. Nedavno zavr$eni projekat o ljudskom genomu pokazao je da su prvi ljudi
potekli iz Afrike, negde gde je sada otprilike Gana pre oko 150.000 godina, a zatim je pre oko 75.000
godina usledila masovna migracija na Srednji Istok. Kasnije migracije odigrale su se pre 50.000
godina sa Srednjeg Istoka u Evropu i Aziju. Kasnije je, pre oko 20.000 godina do$lo do masovne
migracije iz Azije u Ameriku.

Dr Stoun je rekla da je sve ovo re€eno da bi se videlo da nove nauéne informacije o me$anju+ ukrstanju
kulturnog i genetickog identiteta zahtevaju da stavimo znak pitanja na nase predasnje konstrukcije
o identitetu. Na primer, mozda bi danas neki ljudi rekli da su kosovski Albanci. Ali koje je bilo njihovo
geneticko naslede pre toga? Da li su oni bili lliri pre 3.000 godina? A pre toga? Ko su bili?
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Dr Stoun je dodala da se nada da ée se u procesu sprovodenja ZPD-a postavljati viSe pitanja nego
Sto ¢e se davati odgovora. Pitanja su vazna, po$to ona po njenom misljenju vode do produbljavanja
javnog diskursa i otvaranja nove vizije, o tome koliko se razlikujemo jedni od drugih, a koliko smo isti.
Prema dr Stoun, pitanja su ta, a ne definitivni odgovori, koja vode u pravcu shvatanja da svi ljudi, s
obzirom da svi imaju isto poreklo, zasluzuju ista ljudska prava.

Dr Stoun je najavila da ¢e, radi stvaranja otvorenog prostora za napredovanje ove javne rasprave
o identitetu, KDU pri KP-u, zajedno sa ministarstvima, OEBS-om i mnogim drugim medunarodnim i
domacim subjektima, ove godine ko-sponzorisati kampanju za informisanje javnosti i Zakonu protiv
diskriminacije kao nastavak kampanije koja je pokrenuta pre dve godine.

Gospodin Ljavdim Krasnici, v.d. direktora Kosovskog instituta za pravosude (KIP)

Gospodin Krasniéi je govorio o ulozi KIP kao nezavisnog profesionalnog tela i institucije za obuku
u okviru kosovskog sudskog sistema. On je naveo da je glavni zadatak KIP obuka sudija i tuzilaca
u primeni medunarodnih standarda ljudskih prava, gradanskoj i kriviénoj oblasti, prekrsajima, etici
i obuka porotnika. Cilj KIP jeste uve¢anje profesionalizma sudija i tuzilaca uvecanjem efikasnosti i
kvaliteta njihovog rada. Vrste obuke koja postoji na KIP kreéu se od seminara, radionica, simulacija
sudenja, pa do konferencija. Od njegovog uspostavljanja, na KIP-u je obu¢eno 4.792 sudija i 983
tuzilaca. Pored toga, KIP izdaje mesecne biltene i razli¢it materijal na sva tri zvani¢na jezika. KIP je
veé pripremio i zakazao obuku za sudije i tuzioce o sprovodenju ZPD-a. KIP planira da ovu obuku
odrzi juna i oktobra 2007. godine.

U zakljucku je gospodin Krasni¢i podvukao da nedostaje budzet za KIP, i to predstavlja prepreku za
nastavak delovanja KIP vezanog za sprovodenje ZPD-a.

Diskusija

Nakon izlaganja ¢lanova panela, u€esnici su se aktivno ukljucili u diskusiju koja se odnosila na
sledec¢a pitanja: vaznost proglasenja i sprovodenja ZPD-a, mere koje je kosovska Vlada preduzela
od njegovog proglasenja, razlozi zbog kojih se ZPD ne sprovodi i trenutne prepreke za ostvarenje
ovoga kao i mere koje treba da preduzmu relevantne interesne strane da bi se njegovo sprovodenje
ostvarilo. UCesnici su pokazali veliku zainteresovanost da dobiju viSe informacija o kampanji za
uzdizanje svesti o sprovodenju ZPD-a, kao i za objaSnjenja o tome kako IOK radi na trenutnim
predmetima. UCesnici su se slozZili da generalno govoreéi postoji nedovoljna informisanost u
kosovskom drustvu o postojanju ZPD-a i da je neophodno da vladavina prava funkcioni$e delotvorno,
a kosovska Vlada mora zbog toga da uspostavi bolje mehanizme za sprovodenje ZPD-a. Dalje,
sudije i tuzioci u sudovima nisu obave$teni o postojanju ovog zakona i njegovoj primeni. Mnogi
od ucesnika naveli su da je diskriminacija prisutna i u privatnom i javnhom sektoru (kao $to su na
primer teski uslovi rada za omladinu). Neki poslanici su pomenuli da su prava navedena u ZPD-u
predvidena za sve Kosovce, pa zato pozitivna diskriminacija odredenih zajednica predstavlja kréenje
efektivnog sprovodenja ZPD-a. Ali su na kraju svi podvukli da je za sprovodenje ZPD-a potrebno
puno angazovanje svih interesnih strana.

4. Panel II: Uloga gradanskog drustva u sprovodenju Zakona protiv diskriminacije

Na sednici o ulozi gradanskog drustva u sprovodenju ZPD-a ispitani su najbolji nacini rada u
sprovodenju sli¢nog zakona u Bugarskoj, i perspektive moguce diskriminacije na osnovu polova na
Kosovu. Predstavnik zajednice kosovskih Srba zalagao se za to da drZava donese politi¢ke mere
radi delotvornijeg sprovodenja zakona, dok je predstavnik RAE pokrenuo diskusiju iz perspektive
nesrpskih manjinskih zajednica.
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Gda Polina Rusinova, pravni savetnik bugarskog helsin§kog odbora

U svom izlaganju gospoda Rusinova je govorila o ulozi NVO-a u sprovodenju ZPD-a i iznela je svoje
iskustvo i najbolje nacine rada iz Bugarske. Gospoda Rusinova je govorila o tome za koja ljudska
prava se NVO moze konkretno boriti radi sprovodenja ZPD-a, koje mere treba preduzeti, koje su to
prakticne mere kojima se obezbeduje sprovodenje ZPD-a, i iznela sledece akcije/korake koji su se
pokazali uspesnim u Bugarskoj u tom smislu.

Stratesko pranicenje: iznoSenje strateskih sluCajeva koiji ilustruju strukturne ili opste zastupljene
probleme koji pogadaju vecinu pojedinaca u celom drustvu. Ovi slu¢ajevi prevazilaze neposrednu
situaciju i pojedinca, i mogu sluziti kao vazni i delotvorni instrumenti koji omogucavaju drustvene
promene sa dugoro¢nim posledicama, promenu stavova javnostiiizmene u radu viade. Ove strateSke
slu¢ajeve NVO-i mogu ‘otkrivati’ preko raznih kanala, kao $to su otvorene kancelarije ili dezurne
telefonske linije, posete NVO-a terenu, iz sindikata i drugih relevantnih situacija. NVO-i mogu da
iznesu slu¢ajeve parnica usmerenih na klijenta koje se bave samo klijentom i njegovom situacijom.
Znacaj ove mere je u tome $to ovi sluajevi mogu da posluze kao referentne tacke za sli¢ne slucajeve
u buduéim predmetima. Gospoda Rusinova je takode objasnila da NVO-i mogu da se ukljue u
strate$ke parnice preko pruzanja pravne pomocéi (zastupanje zZrtve od strane NVO-a), samostalnim
iniciranjem predmeta bez dozvole zrtve (actio popularis), i preko Amicus Curiae (u ime Zzrtve, ili
kao grupna tuzba). NVO moZe da istraZuje i prati diskriminacione prakse, moze izvestiti javnost,
lobirati i boriti se preko medija, i organizovati seminare o ZPD-u. Uloga medija u slu€ajevima protiv
diskriminacije je jako specificna; mediji treba da nastoje da pokriju celokupni proces datog slu¢aja
od pocetne faze do njegovog zavrSetka da bi izazvali svest javnosti i debatu o tome. U slu¢ajevima
protiv diskriminacije, verovatno¢a uspeha nije ono $to ima Siri znacaj, ve¢ je bitna debata koja se tu
pokrece, koja olakSava potencijalnu promenu u drustvu. lako ovi slu€ajevi mozda nece biti uspesni
na lokalnom nivou, ipak postoji moguénost da se ovakvi slu€ajevi iznesu na medunarodni nivo, na
primer pred Evropski sud za ljudska prava.

U zaklju¢ku, gospoda Rusinova je obavestila u¢esnike da bugarski Helsinski komitet izdaje godisnji
izve$taj, koji se dostavlja raznim institucijama, kako vladinim tako i nevladinim. Gospoda Rusinova
je pozelela svaki uspeh kosovskom drustvu i izrazila nadu da ¢e bugarsko iskustvo posluziti Kosovu
kao koristan mehanizam u procesu sprovodenja Zakona protiv diskriminacije.

Gospodica Arjeta Redzaj, izvréni direktor Centra za obuku i istrazivanje pitanja polova i ¢lan
Kosovske Zenske mreze.

Gospodica Redzaj je istakla da, iako je ZPD veoma vazan deo zakonodavstva, jo§ mnogo toga
ostaje da se uradi kako bi se on primenio. Sprovodenje ZPD-a zavisi od saradnje izmedu PIS-a,
UNMIK-a, gradanskog drustva i privatnog sektora. Kosovu nije dovoljno da samo radi na zakonskim
propisima nego takode treba da ih i primeni. Gradansko drustvo, naroito Zenske grupe, posebno su
zainteresovane za sprovodenje ZPD-a.

Gdica Redzaj je istakla da su, kao rezultat njihove teske situacije, Zene na Kosovu diskriminisane u
svakoj oblasti Zivota. Zene na Kosovu su skoro iskljuCene iz procesa donos$enja odluka a prava zena
se krSe ne samo u javnim institucijama nego takode i u njihovim domovima. Nasilje u porodici jo$ uvek
ostaje pitanje od velike zabrinutosti. Proglasenje ZPD-a se zato vidi kao pozitivan korak u poboljSanju
situacije Zena, jer pruza afirmativnu radnju u pogledu nadoknade Stete Zrtvama diskriminacije, kao
§to su lica sa invaliditetom, Zene i pripadnici manjinskih zajednica. Relevantni akteri na Kosovu iz
tog razloga treba aktivno da se ukljuce u stvaranje mehanizama koji su potrebni za garantovanje
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uspesne primene ZPD-a.

Gospodica Redzaj je dodala da je Centar za obuku i istrazivanje (TRC) putem organizovanja
programa obuke, predavanja, konferencija, okruglih stolova i debata o ljudskim pravima odigrao
znacajnu ulogu u edukaciji i podizanju svesti o ljudskim pravima. U svom zaklju¢ku, gospodica
RedZzaj je preporucila da bi gradansko drustvo trebalo da bude uklju¢eno u proces izrade zakonskih
predloga i da treba mnogo znacajnije da bude ukljuteno u proces uzdizanja svesti.

Gospodin Nenad Rikalo, izvréni direktor NVO-a Future-Budu¢nost

Gospodin Rikalo je istakao da je bio skeptican oko organizovanja okruglog stola na kojem ¢e se
diskutovati o pitanjima ZPD-a. Borba protiv diskriminacije je kao pitanje na Kosovu ispolitizovana. Kao
predstavnik i aktivista gradanskog drustva u zajednici Srba na Kosovu, naglasio je da je gradansko
drustvo smesteno i funkcioniSe u drugadijim dimenzijama nego politika, i da bi zato kapaciteti i
vrednosti gradana trebalo da budu izrazeni i predstavljeni od strane gradanskog drustva. Ove
vrednosti, naro€ito princip protiv diskriminacije, treba da se postuju i promoviSu putem konstruktivnih
odnosa izmedu gradanskog drustva i vladinih institucija.

Po re¢ima gospodina Rikala, postoje dva glavna pristupa koja treba da se uzmu u obzir od strane
gradanskog drustva: kritiéniji pristup i stvaranje partnerstava sa vladinim institucijama. Evidentno je
da sada postoji stereotip gradanskog drustva kao stalnog kritiCara, ali je sada pravo vreme da se
zapoc¢nu partnerstva sa vladinim institucijama kako bi se stvorile moguénosti za uspesno sprovodenje
ZPD-a. Postoji Cetiri segmenta gde gradansko dru$tvo moze da igra aktivhu ulogu u sprovodenju
ZPD-a:

. Informisanje: evidentno je da u pogledu ZPD postoji nedostatak informisanja medu
stanovniStvom na Kosovu i da gradansko drustvo iz tog razloga igra veoma aktivnu ulogu u
tom pogledu;

. Promovisanje: postoje razli¢iti na¢ini na koje gradansko drustvo moze da promoviSe ZPD i
sve njegove pozitivne strane;

. Predstavljanje: gradansko drustvo i vladine institucije treba da predstave i pokazu $ta moze
i $ta bi trebalo da se uradi

. VrSenje pritiska: gradansko druStvo moze da preduzme razliCite aktivnosti kako bi povecalo

pritisak na vladine institucije: Takve aktivnosti mogu da uklju¢e debate, okrugle stolove i
zastupljenost u medijima.

U svom zakljucku, gospodin Rikalo je izneo da shvata da sprovodenje ZPD-a nije jednostavan
poduhvat, ve¢ zahteva puno napora svih relevantnih aktera.

Gospodin Osman Osmani, ¢lan mreze FORUM i izvrSni direktor NVO-a Inicijativa 6

Gospodin Osmani je govorio o teSkom polozaju dece na Kosovu. Medutim, on je naglasio da je
polozaj dece iz zajednica Roma, Askalija i Egipéana (RAE) najtezi. Deca iz zajednica RAE uopsteno
su van $kole, sa tendencijom da umesto toga prose na ulicama i budu izloZeni teSkom fizickom radu.
On je istakao da iako ne Zeli da pitanje dece RAE postane politizovano, situacija zajednica RAE je



najteza. Dalje je izneo da postoje mnoga nastojanja PIS-a i razli¢itih lokalnih i medunarodnih
organizacija usmerena ka poboljSavanju i potpomaganju uslova Zivljenja zajednica RAE i dece
u konkretnom smislu, ali da situacija i dalje ostaje veoma teska. U svom zakljucku, gospodin
Osmani je pozdravio organizatore okruglog stola i izrazio je spremnost njegove zajednice da
saraduje u poboljSavanju primene ZPD-a.

Diskusija

Prezentacije panelista istakle su znac¢ajan nivo zainteresovanosti medu ucesnicima; bugarsko
iskustvo je bilo posebno ocenjeno i preporuceno je od strane ucesnika kao odgovarajuce i za
Kosovo. Mnogi ucesnici su podvukli jo$ jednom da u kosovskom drustvu ne postoji znanje o
ZPD-u. Predstavnici zajednice NVO-a izneli su kao svoj argumenat da bi Vladini organi trebalo
da preuzmu odgovornost $to javnost nije obavestena, dok su predstavnici KDU/KP-a izneli da
je kampanja za uzdizanje svesti 0 ZPD-u sprovodena jos$ od maja 2004. Informativne broSure
u pogledu ZPD-a objavljene su i raspodeljene na pet jezika na Kosovu: albanskom, srpskom,
romskom, bosanskom i turskom.

Diskusija 0 uces¢u gradanskog drustva u procesu izrade zakona takode je proizvela visoki nivo
debate. Iznete su kritike od prisutnih NVO-a u pogledu sustinskog i stvarnog angazovanja, dok
su predstavnici Vlade Kosova izneli da se NVO-i redovno pozivaju da ucestvuju i da se njihovi
komentari uzimaju u obzir.

Svi su se slozili da se primena zakona uopsteno, i u konkretnom smislu primena ZPD-a, suoc¢ava
sa ozbiljnim poteSkoéama. Medutim, uprkos €injenici da je proces primene ZPD-a spor, isti je
poceo da preuzima svoj oblik. Jos jednom, ucesnici su podvukli da vladine institucije i gradansko
drustvo treba da nastave sa procesom obavestavanja kosovskog drustva o postojanju ZPD-a.

BORBA PROTIV DISKRIMINACIJE NA OSNOVU
SEKSUALNE OPREDELJENOSTI

Centar za drustvenu emancipaciju
www.gesh.org

Centar za druStvenu emancipaciju, ( Qendra pér Emancipim Shogéror (QESh) ) osnovan je
aprila 2005, sa ciliem promovisanja ljudskih prava lezbijki, homoseksualaca, biseksualaca i
transvestita (LHBT). Od tada su razradene razlicite projektne aktivnosti, sa ciliem stvaranja bez-
bednog, tolerantnog i prijateljski nastrojenog okruzenja prema LHBT-u na Kosovu i podizanje
svesti opSteg stanovnistva o pravima pojedinaca iz grupe LHBT. Poruka koju je QESh od svog
pocetka pokusavao da poSalje jeste da je svako jednak bez obzira na razlike.

QESh smatra da je Zakon protiv diskriminacije veoma sveobuhvatan i da je to zakon koji Stiti
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