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РЕГИОНАЛЬНАЯРЕГИОНАЛЬНАЯ КОНФЕРЕНЦИЯКОНФЕРЕНЦИЯ ПОПО
 СОДЕЙСТВИЮСОДЕЙСТВИЮ ЦЕЛОСТНОСТИЦЕЛОСТНОСТИ

 ТАМОЖНИТАМОЖНИ ИИ ПОГРАНИЧНОЙПОГРАНИЧНОЙ
 СЛУЖБЫСЛУЖБЫ ВВ ЦЕНТРАЛЬНОЙЦЕНТРАЛЬНОЙ АЗИИАЗИИ ИИ

 НАНА ЮЖНОМЮЖНОМ КАВКАЗЕКАВКАЗЕ



ЧТОЧТО
 

ТАКОЕТАКОЕ
 

ЦЕЛОСТНОСТЬЦЕЛОСТНОСТЬ??

««ПозитивныйПозитивный
 

наборнабор
 

отношенийотношений
 

кк
 окружающейокружающей

 
действительностидействительности, , 

содействующийсодействующий
 

честномучестному
 

ии
 этичномуэтичному

 
поведениюповедению

 
ии

 
практикепрактике

 
нана

 работеработе»»



ЧТОЧТО
 

ТАКОЕТАКОЕ
 КОРРУПЦИЯКОРРУПЦИЯ??

««ЗлоупотреблениеЗлоупотребление
 

предоставленнойпредоставленной
 властьювластью

 
длядля

 
личнойличной

 
выгодывыгоды»»

РыночнаяРыночная
 

коррупциякоррупция
 

ии
 

местническаяместническая
 коррупциякоррупция??

МелкаяМелкая
 

коррупциякоррупция
 

ии
 

крупнаякрупная
 коррупциякоррупция??

КоррупцияКоррупция
 

всегдавсегда
 

одинаковаодинакова!!



КАКОВЫКАКОВЫ
 

ПОСЛЕДСТВИЯПОСЛЕДСТВИЯ
 КОРРУПЦИИКОРРУПЦИИ??

““КоррупцияКоррупция
 

истощаетистощает
 

легитимностьлегитимность
 

государствагосударства, , 
поддерживаетподдерживает

 
неправильноенеправильное

 
лидерстволидерство

 
ии

 
подаетподает

 неправильныйнеправильный
 

примерпример
 

длядля
 

будущихбудущих
 

поколенийпоколений. . 
КоррупцияКоррупция

 
разлагаетразлагает……

 
КоррупцияКоррупция

 
подрываетподрывает

 политическиеполитические
 

решениярешения, , ведетведет
 

кк
 

неэффективномунеэффективному
 использованиюиспользованию

 
ресурсовресурсов, , повышаетповышает

 
возможностивозможности

 организованнойорганизованной
 

преступностипреступности
 

ии
 

усугубляетусугубляет
 

бремябремя
 налогоплательщиковналогоплательщиков.  .  

ЗаЗа
 

коррупциюкоррупцию
 

платитплатит
 

каждыйкаждый
 

––
 

ии
 

огромнуюогромную
 

ценуцену
 ((КайденКайден, 2001, 2001

 
гг..))

 
»»

««



КАКОВЫКАКОВЫ
 

ПОСЛЕДСТВИЯПОСЛЕДСТВИЯ
 КОРРУПЦИИКОРРУПЦИИ

 
ВВ

 
ТАМОЖНЕТАМОЖНЕ??

ПотеряПотеря
 

довериядоверия
 

сосо
 

стороныстороны
 

общественностиобщественности
ЗначительныеЗначительные

 
потерипотери

 
государственныхгосударственных

 
доходовдоходов

МешаетМешает
 

добровольномудобровольному
 

соблюдениюсоблюдению
 

законовзаконов
 

ии
 

правилправил
МешаетМешает

 
международноймеждународной

 
торговлеторговле, , ПИИПИИ, , 

экономическомуэкономическому
 

развитиюразвитию
 

ии
 

экономическойэкономической
 

конкуренцииконкуренции
УгрозаУгроза

 
национальнойнациональной

 
безопасностибезопасности

 
ии

 
защищенностизащищенности

 обществаобщества



ФакторыФакторы, , делающиеделающие
 

таможнютаможню
 уязвимойуязвимой

 
передперед

 
лицомлицом

 
коррупциикоррупции

ПрямойПрямой
 

контактконтакт
 

сс
 

товарамитоварами, , людьмилюдьми
 

ии
 

деньгамиденьгами
ВажныеВажные

 
вопросывопросы

 
вв

 
отношенииотношении

 
пошлинпошлин//налоговналогов

 
ии

 пропускапропуска
 

импортаимпорта//экспортаэкспорта
СотрудникиСотрудники

 
таможнитаможни

 
часточасто

 
работаютработают

 
нана

 удаленныхудаленных
 

пунктахпунктах
 

пересеченияпересечения
 

границыграницы
ВажностьВажность

 
длительностидлительности

 
таможеннойтаможенной

 
очисткиочистки

 многихмногих
 

грузовгрузов
ОжиданияОжидания

 
социальныхсоциальных

 
сетейсетей



СУЩЕСТВУЮЩИЕСУЩЕСТВУЮЩИЕ
 

ИНСТРУМЕНТЫИНСТРУМЕНТЫ

МЕЖДУНАРОДНЫЕМЕЖДУНАРОДНЫЕ
 

КОНВЕНЦИИКОНВЕНЦИИ::

КонвенцияКонвенция
 

ООНООН
 

попо
 

борьбеборьбе
 

сс
 

коррупциейкоррупцией
 

((КБККБК
 

ООНООН))
КонвенцияКонвенция

 
ОЭСРОЭСР

 
попо

 
борьбеборьбе

 
сосо

 
взяточничествомвзяточничеством

ДЕКЛАРАЦИИДЕКЛАРАЦИИ
ПересмотреннаяПересмотренная

 
АрушинскаяАрушинская

 
декларациядекларация

 
ВТамОВТамО

 
попо

 таможнетаможне
ИНСТРУМЕНТЫИНСТРУМЕНТЫ
ИндексИндекс

 
восприятиявосприятия

 
коррупциикоррупции

 
ТранспаренсиТранспаренси

 ИнтернешнлИнтернешнл
ИнструментыИнструменты

 
международныхмеждународных

 
институтовинститутов

РуководствоРуководство
 

попо
 

развитиюразвитию
 

целостностицелостности
 

ВТамОВТамО



РЕЗУЛЬТАТРЕЗУЛЬТАТ

РастущаяРастущая
 

осведомленностьосведомленность
 

оо
 

природеприроде
 

ии
 последствияхпоследствиях

 
коррупциикоррупции

УлучшеннаяУлучшенная
 

стандартизациястандартизация
 

оценкиоценки
 масштабовмасштабов

 
коррупциикоррупции

ОпределениеОпределение
 

основныхосновных
 

инструментовинструментов
 борьбыборьбы

 
сс

 
коррупциейкоррупцией

БолееБолее
 

нене
 

табутабу
 

длядля
 

обсужденийобсуждений

…………. . НОНО



ОТСУТСТВИЕОТСУТСТВИЕ
 

КАРДИНАЛЬНЫХКАРДИНАЛЬНЫХ
 ПЕРЕМЕНПЕРЕМЕН

ИзИз--заза……..

НехваткиНехватки
 

ноуноу--хаухау,,
НехваткиНехватки

 
координациикоординации

НехваткиНехватки
 

сотрудничествасотрудничества
НехваткиНехватки

 
глубокойглубокой

 
диагностикидиагностики

НевернойНеверной
 

картиныкартины
 

коррупциикоррупции
ШаблонныхШаблонных

 
решенийрешений



ПОДХОДПОДХОД
 

ВТамОВТамО

КонцентрацияКонцентрация
 

нана
 

таможнетаможне
ПартнерскиеПартнерские

 
отношенияотношения

ИндивидуализированныеИндивидуализированные
 

решениярешения
ДолгосрочныеДолгосрочные

 
решениярешения

ИсследованияИсследования
СфокусированныеСфокусированные

 
программыпрограммы, , 

являющиесяявляющиеся
 

припри
 

этомэтом
 

частьючастью
 процессапроцесса

 
CRMCRM



СтратегияСтратегия
 развитияразвития

 целостностицелостности
 

ВТамОВТамО
ПересмотреннаяПересмотренная

 
АрушинскаяАрушинская

 
декларациядекларация

 (2003)(2003)

РуководствоРуководство
 

попо
 

развитиюразвитию
 

целостностицелостности
 (2003)(2003)

МодельныйМодельный
 

кодекскодекс
 

этикиэтики
 

ии
 поведенияповедения(2002)(2002)

СеминарыСеминары
 

попо
 

целостностицелостности

ПилотныеПилотные
 

проектыпроекты
 

попо
 

целостностицелостности



ЭЛЕМЕНТЫЭЛЕМЕНТЫ
 

СТРАТЕГИИСТРАТЕГИИ
 ЦЕЛОСТНОСТИЦЕЛОСТНОСТИ

 ПересмотреннаяПересмотренная
 АрушинскаяАрушинская

 
декларациядекларация

8.8.
 

УправлениеУправление
 

человеческимичеловеческими
 

ресурсамиресурсами

••

 

ВознаграждениеВознаграждение
 

ии
 

условияусловия
 

несениянесения
 службыслужбы

•• НаемНаем, , продвижениепродвижение
 

попо
 

службеслужбе

•• РотацияРотация
 

ии
 

перераспределениеперераспределение

••
 

ОбучениеОбучение
 

ии
 

профессиональноепрофессиональное
 развитиеразвитие

••
 

ОценкаОценка
 

рабочихрабочих
 показателейпоказателей//менеджментменеджмент

9.    9.    МоральныйМоральный
 

духдух
 

ии
 

организационнаяорганизационная
 культуракультура

10.  10.  ОтношенияОтношения
 

сс
 

частнымчастным
 

секторомсектором

11.   .   ЛидерствоЛидерство
 

ии
 

приверженностьприверженность

2.   2.   РегулятивнаяРегулятивная
 

средасреда

3.   3.   ПрозрачностьПрозрачность

4.   4.   АвтоматизацияАвтоматизация

5.   5.   РеформаРеформа
 

ии
 

модернизациямодернизация

6.   6.   АудитАудит
 

ии
 

расследованиярасследования

7.   7.   КодексКодекс
 

поведенияповедения



КодексКодекс
 

поведенияповедения
11.   .   ЭлементЭлемент

 
ПересмотреннойПересмотренной

 
АрушинскойАрушинской

 
декларациидекларации

2.   2.   СпециальныйСпециальный
 

таможенныйтаможенный
 

кодекскодекс
 поведенияповедения

3.   3.   ЯсноеЯсное
 

ии
 

практичноепрактичное
 

объяснениеобъяснение
 

поведенияповедения, , 
котороекоторое

 
ожидаетсяожидается

 
отот

 
сотрудникасотрудника

 
таможнитаможни

4.   4.   РегулярноеРегулярное
 

подкреплениеподкрепление
 

сотрудникамисотрудниками

5.  5.  СанкцииСанкции
 

вв
 

отношенииотношении
 

сотрудниковсотрудников
 

таможнитаможни

6.   6.   НарушенияНарушения
 

должныдолжны
 

решатьсярешаться
 

одинаковоодинаково
 

попо
 

всейвсей
 государственнойгосударственной

 
службеслужбе

7.7.
 

ОбучениеОбучение
 

ии
 

коммуникациякоммуникация

8.8.
 

НеНе
 

единоеединое
 

отдельноеотдельное
 

решениерешение



ЧтоЧто
 

действительнодействительно
 работаетработает


 

КомплексныеКомплексные
 

реформыреформы


 
ПолитическаяПолитическая

 
воляволя


 

ЧувствоЧувство
 принадлежностипринадлежности

 
всехвсех

 заинтересованныхзаинтересованных
 сторонсторон


 

СотрудничествоСотрудничество


 
РазвитиеРазвитие

 
новойновой

 профессиональнойпрофессиональной
 культурыкультуры


 

ИзмерениеИзмерение
 результативностирезультативности



КоррупцияКоррупция
 

––
 

скрытыйскрытый
 

феноменфеномен


 

КакКак
 

комбинироватькомбинировать
 общиеобщие

 
инструментыинструменты

 
сс

 местнымместным
 

контекстомконтекстом? ? 


 

ИзучениеИзучение
 

ии
 пониманиепонимание

 
местногоместного

 контекстаконтекста


 

ЭкспериментыЭксперименты



СпасибоСпасибо
 

заза
 

вниманиевнимание!!
 

ИНФОРМАЦИЯИНФОРМАЦИЯ::
ОтделОтдел

 
попо

 
наращиваниюнаращиванию

 
потенциалапотенциала

ВсемирнаяВсемирная
 

ТаможеннаяТаможенная
 

ОрганизацияОрганизация
patricia.revesz@wcoomd.orgpatricia.revesz@wcoomd.org

00 32 2 209942200 32 2 2099422

mailto:patricia.revesz@wcoomd.org
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