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Nasilje u porodici (NP) i nasilje nad Zenama (NNZ) predstavljaju neprihvatljive povrede
osnovnih ljudskih prava i sloboda, koje pogadaju drustva u celom svetu. Na Kosovu je
nasilje u porodici i dalje jedan od najozbiljnijih problema sa kojima se suocava drustvo.
Zene Ze3¢e od muskaraca doZivljavaju nasilje u porodici, ali ovaj problem pogada i
muskarce. Deca (decaci i devojcice) su Cesto Zrtve ili svedoci nasilja u porodici. Anketa
koju je 2019. objavila Organizacija za evropsku bezbednost i saradnju (OEBS) sa
podacima prikupljenim tokom 2018. godine utvrdila je da je 57% ispitanica na Kosovu
dozivelo psihicko, fizicko ili seksualno nasilje posle svoje15. godine. Tacnije, 53% Zena je
dozZivelo psihicko nasilje, 9% fizicko nasilje i 4% seksualno nasilje od strane intimnog
partnera. Osim toga, 48% ispitanica joS uvek smatra da je takvo nasilje, posebno nasilje
u porodici, privatna stvar. Ovo objasSnjava zasto se nasilje u porodici na Kosovu ne
prijavljuje uvek i Cesto ostaje neotkriveno.’

Sprecavanje incidenata nasilja u porodici i nasilja nad Zenama i reagovanje na te
incidente zahteva sistematski, multisektorski i koordinisani odgovor nadleznih institucija
na nivou vlade i na lokalnom nivou. Trenutne strukture na lokalnom nivou su opStinski
koordinacioni mehanizmi za borbu protiv nasilja u porodici (OKMNP), koji nastoje da
obezbede koordinisan odgovor lokalnih organa na nasilje u porodici. OKMNP se obi¢no
uspostavljaju kroz memorandume o razumevanju (MoR), koji ukljucuju razlicite
relevantne zainteresovane strane, kao Sto su policija, sudije, tuzioci, socijalne sluzbe,
opstinski sluzbenici, zastupnici Zrtava, organizacije gradanskog drustva (OGD) i sigurne
kuce.

Do marta 2023. godine, kroz memorandume o razumevanju uspostavljena su ukupno
332 ovakva mehanizma, koji obuhvataju vedinu opstina na Kosovu. Od toga je 20
uspostavljeno uz direktnu podrsku Misije OEBS-a na Kosovu, a ostali uz podrsku
Kancelarije UN Women na Kosovu.

U fokusu ovih smernica jeste davanje prakticnih saveta (ukljuCujuéi korisne obrasce, kao
Sto su obrasci za izveStavanje i sastavljanje zapisnika sa sastanaka, u aneksima)

1.,Anketa o dobrobiti i bezbednosti Zena na Kosovu”, OEBS 2019. Dostupno na
https://www.osce.org/files/f/documents/2/f/439793.pdf.

2 Decane, Dragas, UroSevac, bakovica, Gnjilane, Glogovac, Gracanica, Elez Han, Kosovo Polje, Istok, Kacanik,
Klina, Klokot, Partes, Leposavi¢, Lipljan, MaliSevo, Mamusa, Severna Mitrovica, Juzna Mitrovica, Obili¢, Pe¢,
Pristina, Prizren, §tim|je, Srbica, Suva Reka, Vitina, Zvecan, Zubin Potok, Kamenica, Vucitrn. U martu 2023.
godine Misija je podrzala uspostavljanje dva OKMNP, u opstinama Novo Brdo i Ranilug.
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¢lanovima OKMNP za delotvorniji i koordinisaniji odgovor na nasilje u porodici na
lokalnom nivou. Smernice obuhvataju sledeée teme: 1) pravni osnov za OKMNP; 2) svrha
OKMNP; 3) vaznost multiinstitucionalnog i koordinisanog pristupa; 4) uloge clanova
OKMNP, ukljucujuci koordinatora; 5) organizovanje sastanaka za ¢lanove OKMNP; 6)
prikupljanje podataka i izveStavanje; i 7) obuka i razvoj kapaciteta ¢clanova OKMNP.

Smernice su zasnovane na sadaSnjem okviru koji ureduje OKMNP, a namenjene su
¢lanovima ovih mehanizama da ih koriste kao praktic¢an alat u svom svakodnevnom radu.
Budu¢i da ¢e mandat i mehanizam OKMNP nastaviti da se razvijaju u narednim
godinama, treba ih periodi¢no menjati i dopunjavati kako bi se odgovorilo na promene
okvira i rastuce potrebe.

Smernice su izradene kao deo vanbudZetskog projekta ,PodrSka mehanizmima za zastitu
Zrtava nasilja u porodici u opStinama Pristina, Juzna Mitrovica, Mamusa i Gracanica (Pilot
projekat)” koji finansira Vlada Francuske.

Pilot opstine Pristina, Gracanica, Juzna Mitrovica i MamuSa odabrane su da bi se odrazila
raznolikost na Kosovu. Mamusa je pretezno naseljena zajednicom kosovskih Turaka, a
Gracanica zajednicom kosovskih Srba.

Treba napomenuti da su svi podaci navedeni u dokumentu zasnovani na aktivnostima
nadgledanja, koje Misija OEBS-a na Kosovu sprovodi u poslednjih pet godina. Smernice
su rezultat sveobuhvatnih konsultacija sa ¢lanovima OKMNP Sirom Kosova i radionica
odrzanih sa Cetiri ciliana OKMNP u opStinama Pristina, Gracanica, Juzna Mitrovica i
Mamusa. Ove smernice treba redovno azurirati kako se budu donosili novi zakoni koji
uticu na OKMNP i kako se bude menjala situacija.

lako se Smernice objavljuju, Misija OEBS-a na Kosovu podstice opstine da pripreme svoje
interne propise koji ¢e olakSati potpuno i pravilno funkcionisanje OKMNP i detaljno
utvrditi rad i uloge ovih mehanizama u odgovarajué¢im opstinama, uklju€ujuéi sastav,
sastanke i izveStavanje na osnovu njihovih lokalnih potreba.



1 PRAVNI OSNOV ZA OKMNP

Sadasnji primarni pravni osnov za OKMNP je ¢lan 7 Konvencije Saveta Evrope o
sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici (Istanbulska konvencija)
(videti Aneks 1), koji zahteva da sve nadlezne sluzbe saraduju i preduzimaju mere u borbi
protiv nasilja u porodici. Istanbulska konvencija se direktno primenjuje na Kosovu na
osnovu ¢lana 22 Ustava?3,

Nasilje u porodici je krivicno delo prema Krivicnom zakoniku Kosova, a njime se bave i
razni drugi zakoni (videti Aneks 1) i prakti¢ne politike. Tu spadaju Zakon br. 03/L-182 o
zastiti od nasilja u porodici, Standardni operativni postupak za zastitu od nasilja u porodici
na Kosovu (2013) i Kosovska strategija za zastitu od nasilja u porodici 2022-2026.

Kosovo je u procesu donosenja novog zakona o sprecavanju i zastiti od nasilja u porodici,
nasilja nad Zenama i rodno zasnovanog nasilja (RZN). Novi zakon ¢e biti u skladu sa
standardima Istanbulske konvencije. Njegov cilj je i da uvrsti posebne zakonske odredbe
koje ¢e obezbediti pravilno uspostavljanje OKMNP, ukljucujuéi nova podzakonska akta
koja zahtevaju multiinstitucionalni odgovor na nasilje nad zenama i nasilje u porodici i
pruZanje dodatne pravne, administrativne i ekonomske podrske ovim mehanizmima.
Novi zakon ¢e se baviti i drugim vidovima nasilja nad Zzenama, ne samo nasiljem u
porodici.

Smernice treba aZurirati svake godine kako bi se uzele u obzir nove zakonske promene
na Kosovu i azurirale najbolje prakse u radu OKMNP.

3 Izmena br. 26 od 30. septembra 2020. godine, dostupno na https://gzk.rks-
gov.net/ActDetail.aspx?ActID=31730
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i SVRHA OKMNP

Svrha OKMNP jeste da poboljSa meduinstitucionalnu saradnju u slucajevima nasilja u
porodici i unapredi odgovor lokalne institucionalne politike na nasilje u porodici. Svaki
institucionalni ¢lan OKMNP ima sopstvenu sektorsku odgovornost na osnovu
standardnih operativnih postupaka (SOP) za zastitu od nasilja u porodici*i odgovarajuceg
memoranduma o razumevanju kojim se uspostavlja taj OKMNP.

U sastavu OKMNP su predstavnici razli¢itih sektora®, kao $to su opstinska administracija,
sluZzbe za sprovodenje zakona, pravosude, obrazovanje i zdravstvo, Zenske nevladine
organizacije, sluzbe za zastitu dece, Kancelarija za zastupanje i pomo¢ rtvama (KZPZ),
Regionalna kancelarija za zaposljavanje, verske zajednice i drugi odgovarajuci partneri.

Na redovnim sastancima OKMNP ucestvuju po jedan predstavnik svake institucije i/ili
¢lan koji zamenjuje stalnog ¢lana po potrebi. Druge institucije koje nisu stalni ¢lanovi
OKMNP mogu biti pozvane da se pridruZe i daju doprinos sastancima nakon odobrenja
¢lanova ovih mehanizama. Te institucije se posebno pozivaju na svaki sastanak.

Misija OEBS-a na Kosovu je 2022. godine uradila procenu u
kojoj je utvrdeno da razlicite opStine pozivaju i angaZuju
razlicite sektore u svom multisektorskom odgovoru na
nasilje u porodici. Ovo nije neobicno, jer je svaki kontekst
razlicit i moZe zahtevati angaZovanje dodatnih clanova
kada se izraduju lokalne politike sprecavanja nasilja nad
Zenama.

4https://abgj.rksgov.net/assets/cms/uploads/files/Publikimet%20ABGJ/Procedurat%20Standarte%20t%C3
%AB%20Veprimit%20p%C3%ABr%20Mbrojtje%20nga%20Dhuna%20n%C3%AB%20Familje.pdf
5 U zavisnosti od strukture opstina, neke direkcije se spajaju u jednu, tj. jednu opstinsku direkciju za
zdravstvo i socijalnu zastitu. Osim toga, neki od potpisnika, odnosno KZPZ, ABPP, osnovni sud, osnovno
tuzilastvo i rukovodilac sigurne kuce, u€estvuju u OKMNP viSe opstina.
8
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MoR se Cesto razlikuju od opstine do opStine u zavisnosti od njihovih posebnih potreba.
Medutim, obi¢no svaki MoR utvrduje svrhu i funkcije OKMNP na sledeci nacin:

e organizovati i koordinisati rad odgovarajucih zainteresovanih strana u opstini
kako bi se resila pitanja NP/NNZ na lokalnom nivou;

e izraditi zajednicke postupke i protokole;

e olak3ati integrisano prikupljanje podataka;

e zalagati se za budZetska izdvajanja od strane opsStinske administracije;

e utvrditi posebne sluzbe na koje se upucuju Zrtve;

e utvrditi potrebe i pruziti dodatnu podrsku, ako je potrebno, Zrtvama nasilja u
porodici i nasilja nad Zenama iz ranjivih grupa, ukljucujuci nevecinske zajednice,
osobe sa invaliditetom i starije osobe;

e podizati svest i razvijati kapacitete za postizanje nulte tolerancije prema nasilju
nad zenama i nasilju u porodici;

e koordinisati nastojanja sa OGD za Zenska prava;

e da bi sastanci bili efikasni i delotvorni, ¢lanovi OKMNP treba da pokazu
posvecéenost i redovno prisustvuju i daju svoj doprinos sastancima.

lako se u nekim postoje¢im MoR spominju vodenje slucaja i naknadne povezane
aktivnosti, treba ih paZzljivo razmotriti kako bi se zaStitilo pravo Zrtava na privatnost i
poverljivost. Nacelno, OKMNP u svom radu ne smeju otkrivati pojedinacne slucajeve i
privatne podatke (kao Sto su ime, adresa, itd.); na sastancima ovih mehanizama, o
vodenju slucaja treba razgovarati samo na nivou politike.

Prema najboljim medunarodnim praksama, multisektorski odgovor moze da
funkcioniSe na dva nivoa:

Nivo politike obuhvata predstavnike visokog nivoa svake relevantne sluzbe kao ¢lanove
multisektorskog odgovora u vidu politike (npr. predsednici op3tina/opstinski zvanicnici,
predstavnici policije, zdravstva i socijalnog, pravosudnog i obrazovnog sektora i OGD).
Ovo telo koje donosi odluke odobrava zajednicke radnje (koordinisane planove,
strategije, resurse, itd.) i posvecuje posebnu paZnju nadgledanju zajednickog rada.
Saradnja svih nadleznih sluzbi na nivou politike vrsi funkcije odgovora u vidu politike.
Ovlas¢enje za dodelu neophodnih resursa, ukljucujudi finansijske resurse, od vitalnog je
znacaja za delotvorno funkcionisanje ovog tela.



Nivo vodenja slu€aja (koji se naziva i mobilni timovi za hitne slucajeve) obuhvata
strucnjake i specijaliste koji se direktno bave slu¢ajevima nasilja u porodici i nasilja nad
Zenama (strucnjaci iz policijske jedinice za zastitu od nasilja u porodici, zastupnici Zrtava,
tuzioci, sudije, specijalizovani ¢lanovi medicinskog osoblja, lekari sudske medicine,
¢lanovi socijalne sluzbe, Zenske organizacije gradanskog drustva itd.). Ovi specijalizovani
strucnjaci su obuceni i imaju ovlas¢enje da reaguju kako bi zastitili zrtve, procesuirali
pocinioce i sproveli zajednicke preventivne mere u skladu sa potrebama Zrtve.® Posto ovi
timovi rade na tehnickom nivou, treba ih uspostaviti u svakoj zajednici. Zbog prava na
privatnost, tokom rada OKMNP ne sme se diskutovati o detaljima koji se odnose na licne
podatke” individualnih slucajeva. MoZe se diskutovati o opstim informacijama u pogledu
vodenja slucaja na nivou politike, kao Sto su postupci za poboljSanje opste statistike (broj
slucajeva, pol, starosne grupe, itd.).

6 Obicno se ovi timovi aktiviraju na dva nivoa: (1) da bi se zadovoljile direktne potrebe Zrtava, ukljucujuci
sigurnost Zrtve, sigurnu kucu i zdravstvenu podrsku; i (2) da bi se obezbedila sekundarna zastita,
uklju€ujuci dugoroc€no stanovanje, podrsku za brigu o deci, zaposljavanje, usluge savetovanja za Zrtve i
stalnu podrsku koja ¢e omoguciti Zivot bez nasilja.

7 ,Li¢ni podaci” oznacavaju svaki podatak koji se odnosi na fizicko lice Ciji je identitet odreden ili odrediv,
neposredno ili posredno, posebno na osnovu oznake identiteta, kao 3to je ime i identifikacioni broj,
podataka o lokaciji, identifikatora u elektronskim komunikacionim mrezama ili jednog, odnosno vise
obelezja njegovog fizickog, fizioloSkog, genetskog, mentalnog, ekonomskog, kulturnog i drustvenog
identiteta; Clan 4 Uredbe Evropske unije (EU) za zaStitu podataka o li¢nosti https://gdpr.eu/article-4-
definitions
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v VAZNOST MULTIINSTITUCIONALNOG | KOORDINISANOG
PRISTUPA NASILJU U PORODICI

Multisektorski odgovor na nasilje u porodici i nasilje nad Zenama predstavlja holisticki i
koordinisani pristup. Koordinacija medu razliCitim zainteresovanim stranama
obezbeduje da Zrtve i osobe koje su preZivele nasilje u porodici dobiju usluge na vreme i
u skladu sa svojim potrebama. Osim toga, koordinacija obezbeduje da se odgovori
razli¢itih institucija medusobno dopunjuju i proSiruju, pri ¢emu intervencije ostaju
usmerene na Zzrtve, a iskustva i potrebe Zrtava su u potpunosti uzete u obzir.
Multisektorski odgovor je usmeren na usaglaSavanje programa i radnji, koje izraduju i
sprovode razne institucije koje se bave psihosocijalnom zastitom, sprovodenjem zakona
(policija, zastupnici Zrtava, tuZioci i pravosudni sluzbenici), obrazovanjem i zdravstvom,
kao i sluzbenici opstinskih direkcija, nevladine institucije i drugi relevantni sektori. Ovaj
pristup je zasnovan na meduinstitucionalnom partnerstvu i saradnji. ReSavanje ovog
nasilja zahteva da sve ukljucene institucije zajednicki razumeju nejednak odnos modi
izmedu muskaraca i Zena u kontekstu nasilja nad Zzenama. Dakle, uzroci ove pojave mogu
se traZiti ne samo na individualnom nivou ve¢, narocito, i na strukturnom nivou, te ih
treba eliminisati kako bi se sprecilo dalje nasilje.

Tacnije, efikasan multisektorski i koordinisani pristup nasilju u porodici i nasilju nad
Zenama obuhvata, izmedu ostalog, sledece elemente:

e primenu holistickog odgovora na sve vidove nasilja nad Zenama i nasilja u porodici;

e uspostavljanje funkcionalnog sistema intervenisanja koji omogucava Zrtvama da
dobiju zastitu i podrsku na svim nivoima relevantne zone odgovornosti;

e ucesce svih nadleZnih organa, institucija, pruzalaca usluga i stru¢njaka ukljucenih
u sprecavanje i borbu protiv nasilja u sistemima intervenisanja koji koriste rodno
osetljiv pristup;

e zalaganje za programe rehabilitacije i reintegracije kao 3to su ekonomsko
osnazivanje, lokalne inicijative i pristup socijalnom stanovanju.

e izrada i sprovodenje multisektorskih strategija, protokola i smernica, koji
obezbeduju pravilnu koordinaciju tako da su svi sektori i nivoi ukljuceni na
odgovarajuci nacin;

e pojatan angazman regionalnih i lokalnih organa, posebno organizacija za prava
Zena i prava Zrtava, ili organizacija gradanskog drustva, u radu sa posebnim
grupama Zrtava kao Sto su migranti, povratnici i/ili Zene sa invaliditetom;
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e usvajanje pristupa usmerenog na zrtvu prilikom sprovodenja sveobuhvatnih i
koordinisanih politika i mera;®i

e osmisljavanje adekvatnih alata i obrazaca za dobijanje pristanka Zrtve, plana
upucivanja i drugih podataka.

Kada razmatraju uspostavljanje multisektorskog koordinacionog mehanizma za NP/NNZ
na lokalnom nivou, opStine treba da uzmu u obzir potrebe korisnika i razumeju lokalni
kontekst. Time ¢e se u dugorocnom smislu obezbediti delotvornost i dostupnost
osnovnih usluga za Zrtve.

Stavige, planirana i dobro utemeljena koordinacija obezbeduje uskladenost rada svih
institucija i spre€ava ponovnu viktimizaciju Zena i dece.

Konacno, ovakav sistematski pristup povecava poverenje Zrtava u sistem i pruza im
adekvatnu kratkoro¢nu i dugoro€nu podr3ku unutar zajednice.

Elementi izrade multisektorske politike za zaStitu od nasilja nad Zenama i
nasilja u porodici na lokalnom nivou

Koordinacija obezbeduje predvidljiviji, odgovorniji i delotvorniji odgovor na nasilje nad
zenama i nasilje u porodici. Koordinacija na lokalnom nivou zahteva saradnju svih
¢lanova OKMNP, ukljucujuci opstinsku administraciju, sudije, policiju, tuZioce i relevantne
organizacije gradanskog drustva, kako bi se postigao zajednicki cilj. Oni rade kao partneri
i uspostavljaju sistem u kojem se radnje/intervencije medusobno dopunjuju i pojaavaju
konacni rezultat. Ovo zatim obezbeduje pristupacne, poverljive i odgovarajuce politike
koje Stite Zrtve. Multisektorska koordinacija medu relevantnim akterima veoma je vazna
za stvaranje odrZivih promena u drustvu koje ne prihvata i ne tolerise nasilje. °
Koordinacija podrazumeva i dosledno ukazivanje na to da su spreavanje i odgovor na
nasilje nad Zenama i nasilje u porodici odgovornost svih u zajednici. Ona omogucava da

8 Objasnjenje uz Konvenciju Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici, Istanbul, ¢lanovi 5, 719, SE 11.V.2011 https://rm.coe.int/16800d383a

9 Multisektorski odgovor na rodno zasnovano nasilje https://eeca.unfpa.org/sites/default/files/pub-
pdf/Multisectoral%20response%20to%20GBYV.pdf
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pruzaoci usluga obezbede delotvornu, neposrednu i doslednu mreZu usluga i poboljSava
kvalitet usluga koje se nude Zrtvama/osobama koje su preZivele nasilje u porodici. Pored
toga, obezbeduje da svi pruzaoci usluga imaju pristup programima obuke ¢iji je rezultat
pruzanje osetljive i efikasne podrske zrtvama/prezivelima, koja je zasnovana na njihovim
potrebama, i smanjivanje ponovne viktimizacije. Na kraju, tako ¢e se povecati poverenje
Zrtava/prezivelih u rad institucija.’® Konacno, koordinacija obezbeduje i promovise
zajednic¢ko razumevanje pitanja nasilja nad Zenama i nasilja u porodici medu klju¢nim
sagovornicima u izradi prakti¢ne politike. Ona podrzava minimalne standarde za zastitu
od nasilja nad Zenama, nadgleda posStovanje vodecih nacela zaStite od nasilja nad
Zenama, olakSava razmenu informacija o najboljim praksama i promoviSe kolektivne
radnje svih nadleznih sluzbi za spre€avanje ovog nasilja i reagovanje na njega.

Da bi se sprecilo nasilje nad zenama i nasilje u porodici, i institucije i pojedinci moraju
razumeti osnovne uzroke ovih problema. Nasilje nad Zenama i nasilje u porodici proisticu
iz dva zajednicka elementa: 1) zelje da se ima moc i kontrola nad drugom osobom i 2)
strukturalne rodne neravnopravnosti i diskriminacije. Sprecavanje nasilja nad Zenama
ima za cilj razumevanje uzroka i Cinilaca koji doprinose nasilju nad zenama, te
uspostavljanje strategija za njegovo smanjenje ili iskorenjivanje. Sprecavanje zahteva
dugorocCnije planiranje i primenu kako bi se predvidele suStinske promene u
ekonomskom, drustvenom i politickom statusu Zrtava/osoba koje su preZivele nasilje nad
Zenama i nasilje u porodici i promene u drustvenim normama koje toleriSu nasilna
ponasanja. Ono zahteva i nadgledanje trendova i osmiSljavanje intervencija usmerenih
na ove trendove.

Jedan od nacina sprecavanja nasilja nad Zenama i nasilja u porodici jeste ulaganje u
podizanje svesti, kako bi se:
1. muskarci i zene sprecili da budu nasilni nad Zenama Zrtvama/prezivelima ili
pociniocima, i
2. promenili stavovi, pona3anja i uverenja i postigla nulta tolerancija javnosti;
3. javnost informisala o uslugama i zaStitnim mehanizmima dostupnim na
lokalnom nivou.

10 Ibid
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Ukoliko se nasilje u porodici i nasilje nad Zenama ne prepoznaju kao problemi koji
pogadaju zajednicu, onda podizanje svesti treba da bude glavni prioritet za ¢lanove
OKMNP.

Kona¢no, mediji imaju veliki uticaj na postizanje nulte tolerancije prema nasilju nad
Zenama i nasilju u porodici. Stoga OKMNP treba tesno da saraduju sa lokalnim medijima.
Ovi mehanizmi treba da uspostave partnerstva sa medijima i koriste ih, kao i druStvene
medije, za prenoSenje jasnih poruka koje ¢e biti fokusirane na vrste nasilja u porodici,
uzroke i posledice tog nasilja i raspoloZive resurse i usluge za Zrtve/preZivele. U
meduvremenu, mediji treba da izbegavaju izveStavanje fokusirano na senzacionalne
aspekte nasilja nad Zenama (ukljucujuci detalje o Zrtvama/preZivelima, broju posekotina
i udaraca, itd.).

Multisektorski koordinacioni mehanizam je odgovoran za iniciranje, predlaganje,
procenu i nadgledanje preporuka za politiku, koje 3alju i donose SkupStina opStine i
administracija, ukljuCujuci odgovorne institucije koje se bave nasiljem u porodici na
lokalnom nivou._Preporuke treba da se temelje na najboljem interesu Zrtava i njihove
dece i da budu prilagodene kontekstu i potrebama lokalnog stanovniStva. Osim toga,
multisektorski koordinacioni mehanizam treba da se stara o:

1. koordinaciji,

2. sprovodenju,

3. nadgledanjui

4. proceni usvojenih politika i mera za zastitu od nasilja nad Zenama i nasilja u

porodici."

Svi ¢lanovi OKMNP treba da zagovaraju kod nadleZnih institucija u svojoj opStini
sprovodenje politika i programa usmerenih na borbu protiv nasilja u porodici i nasilja
nad Zenama.

Clanove OKMNP treba redovno informisati na uopiten nacin i bez navodenja
pojedinacnih slucajeva. Na primer, pretpostavimo da clan lokalnog OKMNP ima
informacije o odredenom slucaju. U takvoj situaciji, ovaj slucaj treba poverljivim kanalima

11 https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=210
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uputiti stru¢njaku za vodenje slucaja nasilja nad Zenama, kao Sto su lokalni policijski
istraZitelji nasilja u porodici, socijalni radnici, OGD ili sigurne kuce.

Za delotvorno funkcionisanje OKMNP potrebno je da ovi mehanizmi u svoj svakodnevni

rad uvrste vodeca nacela navedena u daljem tekstu, jer su ona klju¢na za sprecavanje i
reagovanje na nasilje nad Zenama i nasilje u porodici:

1)

2)

3)

4)

5)

Partnerstvo - Multisektorski odgovor na NP/NNZ podrazumeva dobru
saradnju i koordinaciju ukljucenih institucija/organizacija koje su c¢lanovi
OKMNP.

Stratesko planiranje - Sve politike za zastitu od NP/NNZ koje izraduju OKMNP
treba preneti u meduinstitucionalne zajednicke strategije, sa posebnim
ciljevima i aktivnostima.

Odgovornost- Svi ¢lanovi OKMNP treba da budu odgovorni za svoju uklju¢enost
i radnje dogovorenih programa/pravila svakog pojedinacnog mehanizmaida se
u svom radu drZe ovih vodecih nacela.?

Pristup zasnovan na pravima - OKMNP koriste pristupe zasnovane na
pravima kada osmisljavaju preventivne politike i politike zastite od NP/NNZ na
lokalnom nivou, dajudi prioritet sigurnosti i dobrobiti Zena i devojcica, ophodeci
se prema Zenama i devojcCicama dostojanstveno, sa uvazavanjem i osecajno.
Ovo nacelo zahteva i zagovaranje i uspostavljanje najviSih dostiznih standarda
zdravstvenih, socijalnih, pravosudnih i policijskih usluga - usluga koje su
kvalitetne, dostupne, pristupacne i prihvatljive Zenama i devojc¢icama.

Unapredenje rodne ravnopravnosti i osnazivanje Zena - OKMNP moraju
prepoznati da su rodna neravnopravnost i diskriminacija osnovni uzrok i
posledica nasilja nad zenama i devojcicama. Stoga sve njihove aktivnosti moraju
usvajiti rodno osetljiv pristup prilikom osmisljavanja politika i praksi podrske na

12 https://eeca.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/Multisectoral%20response%20to%20GBV.pdf
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6)

7)

8)

9)

lokalnom nivou. Stavie, te politike moraju promovisati osnazivanje Zena i
samostalno donoSenje odluka prilikom odabira ovih usluga podrske.

KulturoloSka osetljivost i primerenost uzrastu - Rad OKMNP mora koristiti
pristup primeren kulturi i uzrastu. To znaci da sve politike koje izraduje ovo telo
treba da budu u skladu sa individualnim okolnostima i Zivotnim iskustvima
razlicitih kategorija Zena, uzimajuci u obzir njihove godine, identitet, kulturu,
etnicku pripadnost, veroispovest, socijalno poreklo i jezik.

Pristup usmeren na Zrtvu - Politike i intervencije koje predlazu OKMNP treba
uvek da uzimaju u obzir pristupe u ¢ijem je centru Zrtva/preZivela osoba. Time
se obezbeduje da sve intervencije, ukljuCuju¢i pruzanje usluga na lokalnom
nivou, uvek imaju u vidu prava, potrebe i Zelje Zena i devojcica. Ovo iziskuje
uzimanje u obzir viSestrukih potreba Zrtava i prezivelih, raznih rizika i osetljivosti
i uticaja donetih odluka i preduzetih radnji, te obezbeduje da su sve politike
prilagodene jedinstvenim zahtevima svake Zene i devojcice.

Sigurnost/poverljivost je najvaZznija - Sigurnost Zena i devojcica je najvaznija;
prema tome, OKMNP treba da obezbede potpunu poverljivost i ne mogu
otkrivati nikakve informacije o pojedinacnim slucajevima. Osim toga,
pojedinacno vodenje slucaja treba da bude van delokruga rada OKMNP. Ovi
mehanizmi su tela lokalne politike i samo profesionalci ukljuceni u vodenje
slucaja treba da budu prisutni tokom intervencije, osim kad je Zrtva/preZivela
osoba u necijoj pratnji na njen/njegov zahtev. Za OKMNP prioritet mora da bude
sigurnost i bezbednost Zrtava/prezivelih i njihove dece i moraju primenjivati
nacelo ,,nenanosenja Stete”.

Odgovornost pocinioca - Uloga OKMNP jeste da zagovaraju lokalne politike
koje uspostavljaju nultu toleranciju prema nekaZnjavanju pocinioca, pri ¢emu
se staraju o praviénom pristupu pravdi za Zene i decu Zrtve NNZ/NP. Medutim,
u skladu sa Zakonikom o krivicnom postupku i medunarodno prihvaé¢enim
standardima pravi¢nog sudenja, moraju se poStovati i prava optuzenog. Oni koji
su osudeni na osnovu postovanja nacela pravi¢nog sudenja, ukljucujudi sudenje
pred pravi¢nim, nezavisnim i nepristrasnim sudom, i prihvatljivih dokaza treba
da se suoce sa pravdom. OKMNP u svojim nastojanjima za podizanje svesti kao
ciljnu grupu nemaju samo Zrtve/preZivele, ve¢ i pocinioce. Ovi mehanizmi treba
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da se zalazu da Zrtve imaju pravo glasa kad ostvaruju pristup pravdi.’ Medutim,
potrebno je obratiti paznju ne samo na kaZnjavanje, ve¢ i na rad sa onima koji
su krivi za krivicna dela nasilja u porodici i na njihovu rehabilitaciju, da bi mogli
ponovo da se integriSu u drustvo i da ne bi ponovili krivicno delo. Programe za
pocinioce treba uvrstiti u kosovske strategije intervenisanja radi reSavanja
nasilja nad zenama, a njihov osnovni cilj mora biti zaStita zrtve i podrska Zzrtvi.
Uoceno je da programi za pocinioce joS uvek nisu deo sistematskog odgovora
Kosova na nasilje nad Zzenama. Medutim, novi zakoni ¢e predvideti pravni osnov
za osmiSljavanje intervencija namenjenih promeni ponasanja pocinioca.

13 UN Women, UNFPA, SZO, UNDP i UNODC, Paket osnovnih usluga za Zene i devojcice izloZene nasilju,
2015 https://www.unfpa.org/essential-services-package-women-and-girls-subject-violence
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Vv ULOGE | ODGOVORNOSTI CLANOVA OKMNP

Clanovi OKMNP mogu doprineti boljem funkcionisanju i koordinaciji OKMNP tako 3to ¢e
redovno prisustvovati sastancima, davati svoj doprinos u diskusijama i pratiti trendove i
obaveStavati o njima. Neke od uloga i odgovornosti koje se odnose na sve ¢lanove
OKMNP:

e Svaki ¢lan OKMNP treba koordinatoru ovog mehanizma da dostavi zbirne
statisticke podatke o nasilju nad Zenama i nasilju u porodici, ukazujué¢i na
posebne izazove sa kojima se suocavaju zrtve u njihovom sektoru i na sva
nedavna deSavanja i trendove.

e  Svaki ¢lan OKMNP treba da zna koje usluge zastite postoje na lokalnom nivou i
da ima kontakt podatke pruzalaca usluga potrebne za upucivanje u skladu sa
standardnim operativnim postupkom.'

e  Svakiclan OKMNP treba da se zalaZe za reintegraciju i povratak u drustvo osoba
koje su prezivele nasilje u porodici, kao i za odrzivije i rodno ukljuCive usluge za
Zene i devojcCice Zrtve nasilja u porodici i nasilja nad Zenama, ukljucujudi
programe ekonomskog osnazivanja i socijalnog stanovanja.

e  Svakiclan OKMNP treba da podnosi tromesecne (ili ¢eS¢e) narativne i statisticke
izveStaje koordinatoru ovog mehanizma.

e Tokom sastanaka, ¢lanovi OKMNP treba da predstave statisticki pregled i
radnje, dogadaje i izazove specificne za njihovu instituciju/poslodavca.

e KoordiniSu direktno sa drugim clanovima OKMNP kako bi pruzili podrSku
Zrtvama nasilja u porodici.

Vazno: Svi ¢lanovi OKMNP treba da poStuju pravo na privatnost i standarde poverljivosti
i ne mogu otkrivati licne informacije, kao Sto su imena Zrtava ili licni podaci.

Svi ¢lanovi OKMNP treba da se zalazu za logisticku i administrativnu podrsku institucija u
kojima rade, kao Sto je organizovanje sastanaka i davanje vremena zaposlenima da
prisustvuju sastancima OKMNP, te ukljucivanje obaveza u pogledu ovih mehanizama u
opis poslova/ocCekivanja. UceS¢e u radu OKMNP treba smatrati institucionalnom
odgovorno$¢u i delom postojecih uslova za posao, a ne dodatnim radom ili volonterskim

14 Prema ovom postupku, slucaj nasilja u porodici se prepoznaje kao takav kada je prijavljen ili upucen
jednom od sledecih aktera, ukljucujuci, izmedu ostalog: Policiju, Centar za socijalni rad, zastupnike Zrtava,
sigurne kuce, SOS telefonske linije, nevladine organizacije ili druge institucije.
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angazmanom. Osim toga, opise poslova razliCitih sluzbenika javne administracije treba
revidirati i azurirati tako da odraZavaju promene u zakonima.

Lista uobicajenih ¢lanova OKMNP navedena u daljem tekstu ukratko opisuje i njihovu
karakteristi¢nu institucionalnu ulogu (fokusiraju¢i se na zadatke u vezi sa nasiljem u
porodici) i nacin na koji mogu doprineti boljem funkcionisanju ovih mehanizama. Lista
nije konacna i konac¢ni sastav OKMNP u razli¢itim opStinama zavisi od strukture i potreba
opstine.

Na kraju, svaki ¢lan izabran za koordinatora (o ¢emu se detaljnije govori u nastavku),
pored svoje uloge predstavnika institucije, treba da obavlja i zadatke koji se odnose na
koordinacionu ulogu OKMNP - uklju€ujudi i zakazivanje sastanaka, utvrdivanje dnevnog
reda i obezbedivanje vodenja zapisnika i izrade izveStaja.

Predsednik opStine, zamenik predsednika opstine ili predstavnik opStinske
administracije:

e preuzima glavnu ulogu u uspostavljanju i nadgledanju OKMNP i pruzanju
podrske ovim mehanizmima;

e podrzava izradu internih dokumenata koji pomazu funkcionisanju OKMNP i
obezbeduje sprovodenje sporazuma o razumevanju;

e prima, prikuplja i analizira izveStaje o relevantnim rodno rasclanjenim
statistickim podacima od koordinira OKMNP kako bi obezbedio informacije za
relevantne opstinske odluke i politike;

e prima i analizira tromesecne i godisnje izveStaje o radu OKMNP dobijene od
koordinatora;

e obezbeduje i koordiniSe neophodnu podrsku za institucije koje se bave
slu¢ajevima nasilja u porodici;

e smeSta osobe koje su preZivele nasilje u porodici u opsStinske programe
socijalnog stanovanja (klju¢ne utvrdene potrebe Zrtava) i druge opStinske
programe namenjene ranjivim grupama; i

e kod vladinih institucija, privatnog sektora i donatora zagovara obezbedivanje
zastite i reintegracije osoba koje su preZivele nasilje u porodici;

e obezbeduje delotvoran prenos vodece uloge na buduée predsednike
opstina/opstinske zvani¢nike nakon lokalnih izbora i naknadnih promena.
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Opstinski sluzbenik za rodnu ravnopravnost:

podrzava koordinatora i OKMNP;
preduzima potrebne mere za zagovaranje i promovisanje programa za zastitu
od nasilja u porodici i osnazivanje zena.

Opstinska direkcija za obrazovanje:

obezbeduje da Zrtve nasilja u porodici, posebno deca i mlade Zene, imaju
pristup obrazovanju;

podstiCe stvaranje sigurnog okruZenja za ucenike Zrtve nasilja u porodici, u
skladu sa svim vaZze¢im nalozima za zastitu;

osmiSljava dopunske nastavne/promotivne materijale o razliitim temama koje
doprinose promociji nenasilja, tj. nenasilno reSavanje sukoba u meduljudskim
odnosima, nasilje u porodici, uznemiravanje, seksualno uznemiravanje u
obrazovnom okruzenju i uloga obrazovnih institucija;

uklju€uje teme nasilja nad Zenama i nasilja u porodici u programe obuke za
nastavnike, administrativno osoblje i druge zaposlene u Skolama i direkciji;
doprinosi izradi formalnih i neformalnih nastavnih planova i programa za
zastitu od nasilja nad Zenama i nasilju u porodici;

uspostavlja ili podrzava programe koji imaju za cilj da pocinioci nasilja u porodici
savladaju i usvoje nenasilno ponasanje u meduljudskim odnosima u skladu sa
Istanbulskom konvencijom;

izraduje radne planove za kampanje podizanja svesti ucenika i dece pruzajudi
informacije o deSavanjima, incidentima, mehanizmima, zakonima i mogucoj
podrsci Zrtvama nasilja u porodici;

podstie uspostavljanje mehanizama posredstvom kojih ucenici mogu da
prijave i izraze zabrinutost zbog nasilja nad Zenama i nasilja u porodici u 3koli ili
van nje;

sa tlanovima OKMNP deli relevantne informacije o dinamici nasilja u porodici i
napretku aktivnosti u oblasti obrazovanja.

Opstinska direkcija za zdravstvo i socijalnu zastitu:

obezbeduje da Zrtve nasilja u porodici i nasilja nad Zenama dobiju medicinske
usluge i finansijsku podrsku kada se Zrtva javi u centar porodicne medicine;
upravlja socijalnim sluZzbama u opstini i centrima porodi¢ne medicine;

u skupstini opStine zagovara ukljuCivanje zrtava porodi¢nog nasilja i nasilja nad
Zenama kao potencijalnih korisnika programa socijalnog stanovanja;
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poverljivo upucuje potencijalne Zrtve nasilja u porodici na druge relevantne
¢lanove OKMNP (policija, sigurna kuca, CSR i/ili zastupnici Zrtava) u skladu sa
standardnim operativnim postupkom i podize svest o potencijalnim
aktivnostima kako bi se obezbedilo da Zrtve nasilja u porodici imaju pristup
neophodnim zdravstvenim i socijalnim uslugama.

Opstinska kancelarija za zajednice i povratak:

prati trendove i prikuplja informacije o slucajevima nasilja u porodici u
nevecinskim zajednicama;

podrzava druge ¢lanove OKMNP u osmisljavanju konkretnih koraka za
ukljucivanje i podizanje svesti nevecinskih zajednica o nasilju u porodici;
podize svest medu ¢lanovima OKMNP o tome kako da reSavaju pitanje nasilja u
porodici u nevecinskim zajednicama i ovim mehanizmima dostavlja potrebne
podatke, pri Cemu obezbeduje i poverljivost dostavljenih podataka.

Policija Kosova/Sektor za borbu protiv nasilja u porodici:

deluje kao prvi kontakt za Zrtve nasilja u porodici, daje Zrtvama potrebne
informacije, vodi ih kroz proces reagovanja i poverljivo ih upuéuje na druge
aktere u skladu sa standardnim operativnim postupkom;

istrazuje slucajeve; preduzima sve neophodne mere za zastitu Zrtava nasilja u
porodici primenom srazmernih mera prema vazecem zakonu; izvrSava naloge
za zaStitu i naloge za hitnu zastitu; izdaje naloge za privremenu hitnu zastitu; i
zadrZzava osumnijiCenog pocinioca nasilja u porodici radi sprecavanja daljeg
nasilja;

prikuplja podatke o slu¢ajevima nasilja u porodici koje su prijavile Zrtve i
dostavlja relevantne statisticke i analiticke podatke ¢lanovima OKMNP podizuci
svest o slucajevima nasilja u porodici.

Policijski inspektorat/Istrazno odeljenje:

Tuzilac:

podrzava i Stiti Zrtve nasilja u porodici od pocinilaca;
saraduje sa OKMNP dostavljanjem relevantnih statistickih i analitickih podataka.

istraZuje navodne slucajeve nasilja u porodici i utvrduje da li postoji dovoljno
dokaza za krivicno gonjenje pocinilaca nasilja u porodici; treba redovno da
informise Zrtvu o statusu slucaja;
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Sudije:

podrzava rad OKMNP tako Sto slucajeve nasilja u porodici tretira kao prioritetne,
izveStava OKMNP o rezultatima (uz ¢uvanje poverljivosti svih informacija koje
nisu javne ili su poverljive).

donose presude u slu¢ajevima nasilja u porodici u razumnom roku; staraju se o
postovanju standarda pravi¢nog sudenja; staraju se o ravnopravnosti strana u
postupku; i obezbeduju da su prava okrivljenog i Zzrtve zaSti¢ena;

izdaju naloge za zaStitu kada je to potrebno ili preporucljivo prema vaze¢em
zakonu;

dele javne informacije i trendove predmeta u vezi sa nasiljem u porodici;
napominju sve probleme sa zakonom.

Kancelarija za zastupanje i pomo¢ Zrtvama/zastupnici Zrtava:

uspostavljaju prvi kontakt sa Zrtvama nasilja u porodici, savetuju ih i zastupaju;
ucestvuju na sudskim rociStima i pruzaju podrsku zZrtvama tokom celog sudskog
procesa;

obavesStavaju Zrtve nasilja u porodici o njihovim pravima i dostupnim uslugama;
savetuju i pokrecu postupke za odredivanje mera zastite i izdavanje naloga za
zastitu;

podrzavaju rad OKMNP dostavljanjem relevantnih informacija kako bi ¢lanovi
bili upoznati sa uslugama koje su dostupne Zrtvama.

Agencija za besplatnu pravnu pomoc:

pruZa besplatnu pravnu pomo¢ prema kosovskom zakonu; Zrtvama nasilja u
porodici omogucava pristup pravdi savetujuci ih o njihovim zakonskim pravima;
zastupa Zrtve pred sudovima ili administrativnim telima; pruza podrsku u izradi
pravnih dokumenata;

deli javne informacije o slucajevima nasilja u porodici sa ostalim ¢lanovima
OKMNP kada su usluge besplatne pravne pomo¢i pruzene; uopsteno opisuje
pruZene usluge, pri cemu Cuva poverljivost;

u saradnji sa OKMNP organizuje kampanje podizanja pravne svesti, koje su
fokusirane na posebne grupe najvise pogodene nasiljem u porodici.

Centar za socijalni rad:

pomaze Zrtvama nasilja u porodici kroz ceo proces identifikacije, upudivanja,
zastite, koordinacije, rehabilitacije i reintegracije u drustvo;
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pomaze zrtvama nasilja u porodici pruzajudi im socijalne usluge;

pruZza druge vidove podrske Zrtvama nasilja u porodici kroz savetovanje i
koordinaciju sa drugim relevantnim institucijama;

upucuje Zrtve nasilja u porodici na druge sluzbe ako je potrebno;

pruZa zastitu posebnim grupama Zrtava nasilja u porodici, kao 3to su deca,
osobe sa invaliditetom i starije osobe;

podrzava kampanje podizanja svesti Zrtava nasilja u porodici o dostupnim
socijalnim uslugama zaStite i reintegracije;

povezuje se sa drugim ¢lanovima OKMNP kako bi se Zrtve nasilja u porodici
smestile u sigurne kuce radi zaStite od dodatnog nasilja;

Sigurna kuc€a za Zrtve nasilja u porodici:

pruZa siguran i zasti¢en prostor za Zrtve nasilja u porodici;

sprovodi istrazivanje i dostavlja rodno rasclanjene podatke o Zrtvama u
sigurnim kucama;

povezuje se sa drugim ¢lanovima OKMNP kako bi se olakSao pristup uslugama
za Zrtve nasilja u porodici i zalaZe se za odrZivu podrsku nakon Sto Zrtve napuste
sigurnu kucu.

Regionalna kancelarija za zaposljavanje:

prijavljuje Zrtve nasilja u porodici na evidenciju traZilaca posla i nezaposlenih
lica;

nudi podrsku Zrtvama pri zaposljavanju (klju¢na utvrdena potreba Zrtava nasilja
u porodici); omogucéava im stru¢no osposobljavanje i pomo¢ kako bi se
pripremile za konkurisanje za posao i ulazak na trZiste rada;

podize svest medu clanovima OKMNP o povezanosti nasilja u porodici i
nezaposlenosti i ekonomskih poteskoca sa kojima se suocavaju Zrtve i njihove
porodice.

Centar za porodi€nu medicinu i zdravstvene ustanove:

utvrduju prve znake zlostavljanja potencijalnih Zrtava nasilja u porodici,
obezbeduju Zrtvama neophodno medicinsko i psiholoSko lecenje

informiSu Zrtve i upucuju ih na relevantne pruzaoce usluga u skladu sa
standardnim operativnim postupcima;

evidentiraju povrede i pripremaju pismene izveStaje o sluajevima kada to
zahtevaju organi za sprovodenje zakona;

primenjuju protokole medicinske nege;
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Cuvaju poverljivost dokumenata o slucaju na osnovu Zakona o zastiti licnih
podataka;

obezbeduju lecenje zavisnicima od droga i alkohola i psihosocijalno lecenje za
pocinitelje nasilja u porodici ako to zahteva sud;

pruZaju specijalizovanu obuku za medicinsko osoblje o radu sa slucajevima
nasilja u porodici, uklju€ujuci i odgovornosti i zakonske obaveze;

daju svoj doprinos sastancima OKMNP pruZanjem informacija koje pomazu u
izradi sveobuhvatnog plana za potrebe le€enja Zrtava nasilja u porodici.

Lokalne organizacije gradanskog drustva koje se fokusiraju na nasilje u porodici,

rodnu ravnopravnost i zaStitu prava ranjivih grupa (Zene, deca, nevedinske
zajednice i osobe sa invaliditetom):

prikupljaju informacije koje su prijavile Zrtve nasilja u porodici; obezbeduju
istrazivanje i sprovode kampanije ili programe podizanja svesti o moguc¢em radu
sa Zrtvama nasilja u porodici;

dele informacije o trendovima nasilja u porodici;

podrzavaju ¢lanove OKMNP u osmiSljavanju i sprovodenju kampanja podizanja
svesti u opstini;

daju svoj doprinos sastancima OKMNP pruzanjem opStih informacija o
slu€ajevima nasilja u porodici, pri ¢emu obezbeduju i poverljivost u odredenim
slu¢ajevima.

Institucija ombudsmana:

istrazuje i reSava navodna krSenja ljudskih prava od strane vlasti, ukljuCujuci i
maltretiranje Zrtava nasilja u porodici od strane institucija;

relevantnim institucijama daje preporuke za reSavanje problema ljudskih
prava;

prati rad OKMNP i utvrduje potencijalne oblasti u kojima se mogu povrediti
prava Zrtve nasilja u porodici.
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Koordinator OKMNP je jedna od najvaznijih funkcija u ovom mehanizmu. Glavne
odgovornosti koordinatora su:

e poziva ¢lanove OKMNP na sastanke, sastavlja zapisnik sa sastanka (ili
dodeljuje/delegira zadatak), utvrduje tacke delovanja proistekle iz sastanka i
prati njihovo sprovodenje;

e  podstice prisustvo Sto veceg broja ¢lanova ili njihovih zamenika na sastancima,
pridajuci posebnu paznju zastupljenosti svih sektora;

e obezbeduje redovne interne komunikacione procese - kao Sto su zakazivanje
sastanaka, povratne informacije o ostvarenim rezultatima, narucivanje izvestaja
o napretku, itd.;

e izraduje i zavrSava opStinske strategije i godiSnje akcione/radne planove
OKMNP za zastitu od nasilja u porodici i predstavlja ih skupstini opstini na
odobrenje;

e podnosi tromesecne i godiSnje izveStaje o funkcionisanju OKMNP opstinskom
rukovodstvu, Agenciji za rodnu ravnopravnost i kosovskom koordinatoru za
borbu protiv nasilja u porodici.
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Obezbediti i zalagati se za rodno ravnopravan sastav i ravnopravnu
zastupljenost nevecinskih zajednica u strukturi OKMNP

Organizovati i koordinisati redovne sastanke OKMNP

Organizovati i koordinisati ad hoc sastanke OKMNP

Predloziti i distribuirati dnevni red sastanaka OKMNP

Obezbediti da lista u€esnika bude dostupna i azurirana

Obezbediti da su usluge prevodenja dostupne

Obezbediti da se zapisnici sa sastanaka vode i dele sa ¢lanovima OKMNP
kako bi oni dali svoje komentare

Obezbediti da se druga relevantna dokumenta blagovremeno dele sa
clanovima OKMNP

Obezbediti prikupljanje i sastavljanje tromesecnih izveStaja o Zrtvama nasilja

u porodici kojima je pruzena pomoc (i pri tome obezbediti poStovanje prava
na privatnost)

Prikupiti tromesecne narativne izvestaje od svakog ¢lana OKMNP
Predstaviti rad OKMNP viSem rukovodstvu opstine i skupstini opStine
Pripremiti tromesecne i godiSnje izveStaje i podneti ih odgovaraju¢im
institucijama

Koordinisati procene potreba OKMNP

Obezbediti integraciju procena potreba u plan rada i ciljeve OKMNP
Koordinisati inicijative zagovaranja i sprovodenje aktivnosti podizanja svesti
OKMNP

Zagovarati obezbedivanje opstinskog budzeta za funkcionisanje OKMNP
Zagovarati obezbedivanje sprovodenja preporuka OKMNP
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Vi SASTANCI OKMNP

Da bi propisno funkcionisali, clanovi OKMNP moraju imati redovne unapred zakazane
sastanke sa relevantnim tackama dnevnog reda. Informacije u nastavku daju smernice
za ove sastanke. Spisak nije konacan i potrebe pojedinih OKMNP mogu varirati. Spisak
navodi smernice za sastanke, ukljuCujudi i korake koje treba slediti pre, tokom i nakon
sastanka kako bi se obezbedila odgovarajuca dokumentacija i dalje aktivnosti.

e  Sastanci OKMNP sa svim ¢lanovima treba da se odrZavaju najmanje jednom u
tri meseca.

o Clanovi OKMNP se mogu sastati i ad hoc ako je potrebno razgovarati o
posebnim temama. Ad hoc sastanke moZe sazvati bilo koji ¢lan, uz prethodno
obavestenje.

e Sastanci clanova OKMNP mogu se odrzavati u opstinskim ili drugim podesnim
prostorijama.

e  Opstinski prevodioci ili volonteri pruzaju usluge usmenog i pismenog prevoda
za potrebe sastanaka i logistickih usluga (vodenje zapisnika, sastavljanje
izvestaja, itd.).

Napomena: Kako se OKMNP ne fokusiraju na pojedinacne slucajeve, oni koji prvi pruZaju
pomoc (zastupnici Zrtava, policija, osoblje sigurne kuce, CSR) moZda ce hteti da se sastanu
zasebno kako bi razgovarali o pojedinacnim sluCajevima, ali samo ako se obezbedi da su
prava Zrtve na privatnost i poverljivost zasticena i u skladu sa zakonom.

Koordinatori OKMNP ili njihovi zamenici vode proces pre sastanka prateci ove korake:

e  konsultuju ostale ¢lanove OKMNP i odlucuju o svrsi i temama sastanka;

e odreduju datum, vreme i mesto odrzavanja narednog sastanka OKMNP;

e pripremaju nacrt dnevnog reda i Salju ga imejlom ostalim ¢lanovima ovog
mehanizma kako bi oni dali svoj doprinos; aZuriraju dnevni red i Salju njegovu
konacnu verziju svim ¢lanovima OKMNP najmanje nedelju dana pre sledeceg
sastanka, pozivajuci ih da dodaju tacke dnevnog reda;
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pripremaju i prosleduju relevantne dokumente, dobijene informacije i
ocCekivane rezultate, najmanje jednu nedelju pre odrZavanja sastanka;
odreduju ko ¢e izraditi zapisnik sa sastanka;

obezbeduju usluge pismenog/usmenog prevoda.

Tokom sastanka, koordinatori OKMNP (ili njihovi zamenici) slede sledece korake:

pocinju sastanke na vreme;

dele listu ucesnika;

obezbeduju da su usluge usmenog prevoda dostupne po potrebi;

podsticu interaktivnu diskusiju;

daju dovoljno vremena svakom ucesniku;

staraju se da se na sastanku vodi uravnotezena diskusija o statistikama,
trendovima, zagovaraniju i aktivnostima;

isticu da svrha OKMNP nije da raspravljaju o pojedina¢nim slucajevima na
nivou lokalne politike, ve¢ da upute vodenje slucaja relevantnim institucijama
(sa smernicama za zaStitu prava Zrtava na privatnost).

Pre kraja sastanka OKMNP, koordinatori ovih mehanizama ili njihovi zamenici:

rezimiraju sastanak;

ocenjuju sastanak;

pripremaju tacke delovanja;

odreduju okvirni datum, vreme i mesto odrZavanja narednog sastanka;
kontaktiraju ostale ¢lanove da potvrde datum sledeceg sastanka.

Koordinator Salje zapisnik sa sastanka na albanskom i srpskom jeziku ili drugim
sluzbenim jezicima na lokalnom nivou, u roku od jedne nedelje od odrzavanja
sastanka.

Komentari i dobijeni predlozi na nacrt zapisnika sa sastanka podnose se u roku
od jedne nedelje.
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e  Opstinski prevodilac ili volonter koji te¢no govori albanski i srpski ili neki drugi
sluZzbeni jezik na lokalnom nivou prevesce zapisnik sa sastanka.

Rad OKMNP treba propisno dokumentovati, koristeci standardizovane obrasce za

zapisnike sa sastanaka, kontrolne liste i svaku drugu vrstu dokumenata koji mu pomazu
da strukturira svoj rad.
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Vil PRIKUPLJANJE PODATAKA, ANALIZA | IZVESTAVANJE

OKMNP treba da prikupljaju podatke i izveStavaju u svrhu:

e izrade lokalnih i preventivnih politika za borbu protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici, koje su zasnovane na Ccinjenicama; podnoSenja izveStaja o svojim
rezultatima opstinskoj administraciji i centralnom multisektorskom koordinacionom
telu;

e davanja preporuka lokalnim institucijama prilikom osmiSljavanja razlicitih programa
i politika (npr. socijalnog stanovanja, stru¢nog osposobljavanja) za Zrtve/osobe koje
su prezivele nasilje u porodici, na osnovu prikupljenih podataka;

e pracenjatrendova u njihovim opStinama kako bi se preporucile intervencije i izradile
nove politike;

e pruZanja podrske reintegraciji i osnazivanju Zrtava/osoba koje su prezivele nasilje u
porodici;

e pracenjaiocene rada multisektorskog koordinacionog tela na lokalnom nivou.'

Redovno pracenje, prikupljanje podataka i analiza slucajeva, deSavanja i trendova u vezi
sa nasiljem u porodici obezbeduju odgovornost i kredibilitet rada OKMNP kod vladinih
organa i donatora.

OKMNP treba da koristi ove informacije za izveStavanje o napretku, utvrdivanje izazova i
rizika i obezbedivanje institucionalne memorije. Pored toga, redovno izveStavanje
povecava vidljivost rada OKMNP i obezbeduje odgovornost.

Prikupljanje podataka je klju¢no u borbi OKMNP protiv nasilja u porodici iz tri glavna
razloga. Prvo, da bi podigli svest kreatora prakticnih politika i javnosti o ovom pitanju,
OKMNP moraju imati tacne podatke o problemu. Drugo, davanje prioriteta prikupljanju
podataka moZe podstadi prijavljivanje od strane Zrtava ili svedoka. Konacno, prikupljanje

15 Multisektorski odgovor na RZN, Delotvoran i koordinisan nacin zastite i osnazivanja Zrtava/osoba koje
su prezivele RZN, UNFPA, 2015, https://eeca.unfpa.org/sites/default/files/pub-
pdf/Multisectoral%20response%20t0%20GBV.pdf
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podataka ¢e pomoci ovim mehanizmima da procene delotvornost postojecih politika i po
potrebi promene pravac delovanja.

S tim u vezi, prikupljanje podataka rasclanjenih po polu i zajednici od klju¢ne je vaznosti
za obezbedivanje rodno osetljivog odgovora za osobe koje su preZivele nasilje u porodici.
Redovno prikupljanje, analiza i saop3tavanje rodno rasc¢lanjenih podataka ne samo da
rasvetljava slozenu situaciju, ve¢ i pruza vitalne informacije neophodne za osmisljavanje
odgovarajuceg odgovora i dobrih odluka o politici.

Postoje dva nivoa vaznog izveStavanja. Na prvom nivou, ¢lanovi OKMNP treba da podele
institucionalne informacije i statistike o nasilju u porodici koje ¢e pomoci ovim
mehanizmima u njihovom radu. Na drugom nivou, OKMNP treba da izveStava o svojim
sastancima i drugim poslovima, Sto ¢e omoguditi kreatorima politika da donesu nove
uredbe, zakone i politike za bolje reSavanje problema nasilja u porodici. Napominjemo
da je ucCestalost izveStavanja predlozena u daljem tekstu samo ilustrativna i da se moze
prilagoditi specificnim potrebama odredenih OKMNP, opStina i relevantnih kreatora
politika (kao Sto je predsednik opstine):

e Svaki ¢lan OKMNP treba da pripremi pismene tromesecne (ili ucestalije)
izveStaje o svom institucionalnom radu u vezi sa nasiliem u porodici, koje
podnosi koordinatoru OKMNP i koji su fokusirani na klju¢ne dogadaje, izazove,
uspehe, aktivnosti (kao 3to je podizanje svesti) i statisticke podatke koji bi
pomogli ovim mehanizmima ili opstinskim zvani¢nicima (videti Aneks 5 za
primer tromesecnog izvestaja).

e Clanovi OKMNP koji su direktni pruzaoci usluga treba da prikupljaju rodno
rasclanjene podatke o Zrtvama nasilja u porodici i podnose mesecne izvestaje
koordinatoru OKMNP.

e Ostali ¢lanovi OKMNP treba svaka tri meseca da dostave rodno rasclanjene
podatke o drugim uslugama pruzenim Zrtvama nasilja u porodici (videti Aneks
5).

e Koordinator treba predsedniku opstine i zamenicima predsednika opstine da
podnosi tromesecne i godisSnje izvestaje, koji su fokusirani na rad OKMNP i
stanje nasilja u porodici u opstini. Primerak izveStaja treba podeliti sa drugim
¢lanovima OKMNP.
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Koordinator treba da podnosi pismene tromesecne i godiSnje izvestaje o stanju
nasilju u porodici kosovskom koordinatoru za borbu protiv nasilja u porodici i
Agenciji za rodnu ravnopravnost.

Koordinator treba odbornicima skupStine opStine da dostavlja godiSnje
izveStaje o radu OKMNP i stanju nasilja u porodici u opstini.

Koordinator takode moZze podeliti izveStaje o radu OKMNP i sa koordinacionim
mehanizmima za borbu protiv nasilja u porodici u drugim opstinama s ciljem da
se prepoznaju najbolje prakse i zajednicki problemi koji iziskuju paznju
centralnog nivoa.

IzveStavanje tokom sastanaka moze biti usmeno ili pismeno.

U izveStajima OKMNP ne mogu se otkrivati nikakve licne ili privatne informacije
(posebno u vezi sa pojedina¢nim slucajevima).
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VIl  OBUKA | RAZVOJ KAPACITETA CLANOVA OKMNP

Osnovna i napredna obuka o nasilju nad Zenama i nasilju u porodici doprinece
odredivanju prioriteta, podizanju svesti i nalazenju adekvatnog odgovora na lokalnom
nivou.

Svaki program obuke treba da obuhvati najbolje medunarodne standarde, pored
relevantnih zakona i smernica za politiku. Predvideni Nacrt zakona o borbi protiv nasilja
u porodici treba dodatno da ojaca i pojasni pravni osnov za multiinstitucionalni
koordinacioni mehanizam, kao 3to je OKMNP. Preciznije, novim zakonom treba
predvideti jasniju zakonsku obavezu ¢lanova relevantnih institucija da ucestvuju u
OKMNP i propisati da ovi mehanizmi imaju adekvatan budZet za svoj rad. Kada se zakon
usvoji i odgovarajuci protokoli zavr3e, treba ih uvrstiti u obaveznu obuku ¢lanova
OKMNP.

Program obuke za ¢lanove OKMNP treba podrzati relevantnim priru¢nicima za obuku o
borbi protiv nasilja nad Zenama. Priru¢nici za obuku mogu posluZziti kao alat koji nudi niz
tema i omogucava interaktivno ucenje. Zahvaljujuéi svojoj upucenosti u ovo pitanje,
specijalizovane Zenske organizacije gradanskog druStva mogu dati znacajan doprinos
izradi programa obuke, osmisljavanju priru¢nika o borbi protiv nasilja nad Zenama i
sprovodenju obuke. Program obuke omogucice stru¢nim licima da bolje razumeju pojave
nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, kao i dinamiku odnosa izmedu Zrtve/preZivele
osobe i pocinioca. Kao 5to je navedeno u ObrazloZenju uz Istanbulsku konvenciju, obuku
o borbi protiv nasilja nad Zenama treba podrzati i ojacati jasnim smernicama koje
utvrduju standarde rada svakog ¢lana OKMNP.

Clanovi OKMNP treba da utvrde potrebe za obukom svojih pojedinacnih ¢lanova i zalazu
se da se one uvrste u njihove planove rada. Vladine i lokalne institucije, medunarodne
organizacije i OGD mogu ponuditi obuku fokusiranu na konkretne oblasti. Clanovi
OKMNP treba da pokaZzu posvecenost i pohadaju obuku kako bi se obezbedilo efikasno i
rodno osetljivo pruZanje usluga Zrtvama/preZivelima na osnovu njihovih potreba,
istovremeno izbegavajudi dalju ponovnu viktimizaciju.
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Obuku za OKMNP treba podeliti na sledece oblasti:

1. Osnovna obuka o nasilju nad Zenama i nasilju u porodici, koja se fokusira na
teme kao Sto su rodna ravnopravnost; vidovi nasilja nad Zzenama i nasilja u
porodici; posledice po Zrtve i zajednice; dostupne lokalne usluge za Zene i decu
Zrtve rodno zasnovanog nasilja; zaStita prava Zrtve na zaStitu poverljivosti i
privatnosti u skladu sa domacim pravom i medunarodnim standardima i
najboljom praksom.

2. Tematska obuka o borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici moze
se fokusirati na nasilje nad Zenama i nasilje u porodici nad osobama sa
invaliditetom, ekonomsko osnaZivanje Zena u lokalnom kontekstu i pruzanje
usluga.

3. Multisektorska obuka o nasilju nad Zenama i nasilju u porodici treba da se
bavi multisektorskom koordinacijom OKMNP (kao S3to je koordinacija
policije/tuzilastva); ulogom ¢lanova OKMNP; izradom rodno osetljive politike;
ukljucivanjem zainteresovanih strana u regionalnu saradnju na lokalnom nivou;
i standardima izveStavanja.
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ANEKSI

Aneks 1: Pravni okvir i okvir prakticne politike koji ureduje rad
OKMNP

Kosovo je usvojilo nekoliko zakona i politika za reSavanje i poboljSanje institucionalnog
odgovora na nasilje u porodici i nasilje nad Zenama. Nacelo rodne ravnopravnosti je
Ustavom zagarantovano na Kosovu.

Clan 22 Ustava Kosova omogucéava direktnu primenu nekoliko medunarodnih
instrumenata, ukljucuju¢i Konvenciju o eliminisanju svih oblika diskriminacije Zena i
Konvenciju Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici (Istanbulska konvencija). Nasilje u porodici, silovanje, seksualno napastvovanje,
narusavanje seksualnog integriteta, prisilni brak i sakac¢enje Zenskih genitalija su krivicna
dela prema Krivi€nom zakoniku Kosova.

Zakon br. 03/L-182 o zastiti od nasilja u porodici (ZZNP) ima za cilj da spreci sve vidove
nasilje u porodici kroz odgovarajuce zakonske mere. Medutim, zbog potrebe za jatom
zastitom od nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, Kosovo je u procesu dono3enja novog
zakona o spreCavanju i zastiti od nasilja u porodici, nasilja nad Zenama i rodno
zasnovanog nasilja. Predvideno je da novi zakon bude u skladu sa standardima
Istanbulske konvencije, direktno primenljivim na Kosovu. Nacrt zakona ima za cilj i da
uvrsti posebne zakonske odredbe koje ¢e obezbediti pravilno uspostavljanje OKMNP.

Standardni operativni postupak za zaStitu od nasilja u porodici na Kosovu (SOP)
usvojen je 2013. godine. Ovaj SOP precizira detaljne pravne i institucionalne uloge i
odgovornosti glavnih institucija i OGD odgovornih za rad na slucajevima nasilja u
porodici. Vladina ministarstva su pripremila sektorske standardne operativne postupke
za zaStitu Zrtava i prezivelih od nasilja nad Zenama i nasilja u porodici.

Kosovska strategija za zaStitu od nasilja u porodici 2022-2026 (KSZNP) predvida
radnje i mere za borbu protiv svih vidova nasilja nad Zenama i nasilja u porodici i sluZi
kao putokaz za uklju¢ivanje zasebne odredbe o multisektorskoj koordinaciji u novi zakon
o sprecavanju i zastiti od nasilja u porodici, nasilja nad Zzenama i rodno zasnovanog
nasilja. Na kraju, Kosovo je usvojilo Program za rodnu ravnopravnost 2020-2024, koji
sadrzi posebno poglavlje o vaznosti borbe kosovskih institucija protiv nasilja nad zenama
i nasilia u porodici, ukljucuju¢i ulogu lokalnih multisektorskih koordinacionih

mehanizama.
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Aneks 2: Clan 7 Konvencije Saveta Evrope o spre€avanju i borbi
protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici (Istanbulska
konvencija)

Sveobuhvatne i koordinisane politike

Clanom 7, stav 1, Istanbulske konvencije zahteva se od strana da osmisle i sprovode
politike koje bi obuhvatale mnostvo mera koje treba da preduzimaju razliCiti akteri i
sluzbe i koje, u celini gledano, nude holisticki odgovor na nasilje nad zenama.

Stavom 2 se od strana trazi da obezbede da se usvojene politike sprovode kroz
delotvornu saradnju svih nadleznih sluzbi. Primeri dobre prakse u nekim drzavama
¢lanicama pokazuju da se rezultati poboljSavaju kada sluzbe za sprovodenje zakona,
pravosude, Zenske nevladine organizacije, sluzbe za zaStitu dece i drugi relevantni
partneri udruze snage u odredenom slucaju, na primer, da bi uradili tanu procenu rizika
ili pripremili plan sigurnosti. Ova vrsta saradnje ne treba da se oslanja na verovanje
pojedinaca u prednosti razmene informacija, ve¢ zahteva smernice i protokole koje treba
da slede sve sluZbe, kao i dovoljnu obuku stru¢nih lica o njihovoj upotrebi i koristima.

Kako bi se osiguralo da stru¢nost i stavovi relevantnih zainteresovanih strana, sluzbi i
institucija doprinose svakom kreiranju politike u ovoj oblasti, stavom 3 poziva se na
ukljucivanje ,svih nadleZnih aktera, kao Sto su drZavni organi, nacionalne, regionaine i
lokalne skupstine i uprave, drZavne institucije za zastitu ljudskih prava i organizacije
gradanskog drustva”. Ovo nije konacna lista aktera. U zavisnosti od potreba konteksta,
ovom forumu se mogu pridruziti i drugi relevantni ucesnici, na primer, Zenske nevladine
organizacije, migrantske organizacije, verske institucije, itd. Nacionalne institucije za
zastitu ljudskih prava oznacavaju institucije osnovane u skladu sa UN-ovim nacelima
unapredivanja i zastite ljudskih prava za nacionalne institucije, koja su usvojena
Rezolucijom Generalne skupsStine Ujedinjenih nacija 48/134, iz 1993. godine. Kako
nacionalne institucije za ljudska prava postoje u mnogim drZavama clanicama Saveta
Evrope, sastavljaci Konvencije su smatrali da je vazno uvrstiti ih na listu relevantnih aktera
gde oni postoje.
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Ova odredba ne sadrzi obavezu osnivanja takvih institucija tamo gde one ne postoje.
Uklju€ivanjem nacionalnih, regionalnih i lokalnih skupstina u ovu odredbu, sastavljaci su
nastojali da obuhvate razliCite nivoe ovlas¢enja za izradu zakona u stranama
ugovornicama sa federalnim sistemom. Jedan od nacina da se obezbede elementi
sveobuhvatne i koordinisane politike, s jedne strane, i uklju€ivanje svih relevantnih
institucija i sluzbi s druge strane, bila bi izrada nacionalnih akcionih planova.'®

16 ObrazlozZenje uz Konvenciju Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici (CETS br. 210) https://vvv.coe.int/en/veb/conventions/full-list ?module=treati-detail&treatinum
=210
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Aneks 3: Opis poslova Opstinskog koordinacionog mehanizma
za borbu protiv nasilja u porodici (obrazac)

Kontekst

Opstinski koordinacioni mehanizmi za borbu protiv nasilja u porodici (OKMNP) su
opstinska tela koja odrazavaju sastav kosovskih institucija na op3tinskom nivou sa ciljem
da potpomognu vec¢u meduopstinsku i institucionalnu saradnju i odgovor u pomaganju
Zrtvama nasilja u porodici. Oni takode teZe ka uspostavljanju holistickog i odrzivog
pristupa zastiti prava zrtava i jacanju i koordinisanju nastojanja za iskorenjivanje nasilja
nad Zenama i nasilja u porodici. Stavise, rad OKMNP olak3ava primenu pravnog okvira i
okvira prakti¢ne politike i doprinosi sigurnosti, bezbednosti i dobrobiti Zena i devojcica i
muskaraca i decaka, kao i reintegraciji i osnaZivanju osoba koje su preZivele nasilje u
porodici.

Ciljevi i funkcije OKMNP:

a) Poboljsati koordinaciju i saradnju izmedu opStinskih institucija, pruzalaca
usluga, gradanskog drustva i nevladinih organizacija za Zenska prava koje se
bave radom, programima i aktivnostima u vezi sa nasiljem u porodici i nasiljem
nad Zenama.

b) Obezbediti forum za detaljnu i tematsku razmenu informacija izmedu institucija
i razmatranje njihovih aktivnosti u vezi sa nasiljem u porodici s ciljem
profesionalne razmene iskustava, utvrdivanja mogucnosti saradnje i
izbegavanja preklapanja.

¢) Uocavati i analizirati trendove u vezi sa stanjem nasilja u porodici u opStinama
u pogledu opasnosti od nasilja u porodici, posebnih slabosti i vrsta incidenata
nasilja u porodici koji se mogu redovno dogadati.

d) Utvrditi oblasti u postoje¢im pravnim dokumentima i dokumentima prakticne
politike, kao Sto su priru¢nici, smernice, propisi i zakoni, koje se odnose na
rasprostranjenost nasilja u porodici i nasilja nad Zenama, davati doprinos
diskusiji i predlagati promene na osnovu svog iskustva u ovoj oblasti.

e) Delovati u skladu sa inicijativama, istraZivanjima i dokumentima koji se
pripremaju u opstini i na Kosovu.

f) Zalagati se za odrZive i integrisane kvalitetne usluge za osobe koje su preZivele
nasilje u porodici i nasilje nad Zenama, zagovarati obezbedivanje programa
reintegracije i finansijsku podrsku za sigurne kuce.
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g) Zalagati se za efikasan sistem nadgledanja pruzanja usluga u vezi sa nasiljem u
porodici od strane kosovskih institucija i drugih opstinskih i nevladinih
struktura.

h) Pripremati mesecne izveStaje o proceni stanja i prikupljati statistiku o Zzrtvama
nasilja u porodici kojima se pruza pomoc.

i) Potpomognuti i podrzati inicijative za podizanje svesti namenjene razlicitim
sagovornicima i javnosti radi spre¢avanja nasilja u porodici i nasilja nad Zenama.

j) Koordinisati sprovodenje 16 dana aktivizma za okoncanje nasilja nad Zenama i
nasilja u porodici u opstini.

k) Podizati svest o razliitim vidovima nasilja u porodici i nasilja nad Zzenama, i
lobirati i podrzati izradu odgovarajucih dokumenata o politici koji bi omogucdili
uspostavljanje jasnog sistema pruzalaca usluga kao odgovor na svaki vid nasilja
u porodici, u skladu sa zahtevima Istanbulske konvencije.

Sastav

OKMNP uglavnom cine sagovornici na lokalnom nivou, uklju€ujuci glavne opstinske
pruZzaoce usluga u vezi sa nasiliem u porodici, opStinske predstavnike, nezavisne
institucije, organizacije za prava Zena i sigurne kuce za Zrtve nasilje u porodici.

. Ovim mehanizmom koordiniSe koordinator ili njegov zamenik.

. Clanovi OKMNP ugestvuju na redovnim sastancima.

. Ad hoc sastanke moZze sazvati bilo koji ¢lan, uz najavu od najmanje tri dana
unapred.

Plan rada i izveStavanje

. Clanovi OKMNP utvrduju i procenjuju potrebe i probleme u vezi sa
funkcionisanjem OKMNP.

. Clanovi OKMNP pripremaju godignji plan rada do kraja svake godine/pocetkom
naredne godine. Plan rada se aZurira i revidira na osnovu potreba ¢lanova,
promena u sastavu ove grupe i spoljnih faktora koji uticu na OKMNP.

. Na kraju svakog tromesecja, clanovi OKMNP duZni su da koordinatoru podnesu
tromesecne izveStaje.

. Na kraju svakog meseca, odgovarajuci clanovi OKMNP duzni su da koordinatoru
dostave mesecnu statistiku o Zrtvama nasilja u porodici kojima je pruzena
pomoc.

. Clanovi OKMNP organizuju i sprovode aktivnosti podizanja svesti i razvijanja
kapaciteta za druge opStinske predstavnike ili pripadnike zajednica.
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. Clanovi OKMNP, u tesnoj saradniji sa koordinatorom, zalazu se za obezbedivanje
zastite, osnazivanja i reintegracije osoba koje su prezivele nasilje u porodici.

Referentni dokumenti
Najbolji medunarodni standardi za ljudska prava i kosovski pravni okvir i okvir prakticne
politike usmeravaju rad OKMNP na sprecavanju nasilja nad zenama i nasilja u porodici.

Zavr3ne odredbe
OKMNP moZze odluciti da, prema potrebi, izmeni ovaj opis poslova.

Opstina, xx. mesec 2023. godine
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Aneks 4: Zapisnici sa sastanaka OKMNP za podrsku
koordinatoru OKMNP - obrazac

U izveStavanju sa sastanaka OKMNP treba se drzati devet nacela, posebno nacela
poverljivosti kada se izveStava o slu¢ajevima, kako je navedeno u Smernicama. Sledece
tacke su predlozene kao obrazac za sastanke OKMNP:

Vi.

Vii.

Datum i mesto sastanka

Lista svih ucesnika sastanka - ime, prezime, funkcija

Sazetak sastanka i pregled tacaka delovanja proisteklih iz prethodnog
sastanka

Klju¢ne tacke svih prezentacija - istaci glavne probleme koje su izneli
predstavnici razlicitih institucija

Naredne povezane aktivnosti

Datum sledeceg sastanka OKMNP

Aneksi (po potrebi. Mogu sadrZati mesecne i periodicne izveStaje razlicitih
¢lanova OKMNP)
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Aneks 5: Obrazac za tromesecne izveStaje clanova OKMNP i
tromesecne/godiSnje izveStaje koje priprema koordinator
OKMNP

Opsti koncepti koje treba uzeti u obzir tokom pripreme tromesecnih izvestaja:

e lzvestaji treba da sadrZe klju¢ne poruke razumljive ciljnim grupama.

e lzvestaji treba da se zasnivaju na tacnim informacijama, ukljucujudi €injenice i
analizu aktivnosti nadgledanja/pruzanja usluga odgovarajudih institucija.

e Treba da poStuju poverljivost prikupljenih informacija.

e Treba da integriSu rodni aspekt.

Model za tromesecni izvestaj clanova OKMNP

i. Uvod
e  Cilj, kontekst i rezime izveStaja - karakteristi¢ni za instituciju ¢lana i nasilje u
porodici.

ii. Razrada - Predmet

e Zainstituciju/poslodavca ¢lana dati pregled vaznih deSavanja, navesti
statisticke podatke, relevantno zakonodavstvo, politiku i aktivnosti u vezi sa
zastitom Zrtava nasilja u porodici.

e Analiza nalaza predstavljenih u izveStaju, glavna pitanja i potencijalna
deSavanja u oblasti borbe protiv nasilja u porodici.

e Utvrdivanje trendova i obrazaca.

e lzveStavanje o izazovima utvrdenim tokom izveStajnog perioda.

e Aktivnosti koje su odgovarajuce institucije preduzele radi reSavanja utvrdenih
izazova i problema.

iii. Zakljuc€ak, naredne povezane aktivnosti i preporuke

e  Zakljucak, sa narednim povezanim aktivnostima i preporukama
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Model za tromesecni/godisnji izveStaj OKMNP koji je pripremio koordinator

Pregled izvestaja

e  Sumirati rad/aktivnosti OKMNP.

e Sumirati stanje nasilja u porodici u opstini i sve klju¢ne dogadaje/opStu
statistiku.

e Rezime nalaza, zaklju€aka i glavnih preporuka.

Metodologija

e Metodologija koriS¢ena za prikupljanje i predstavljanje podataka analiziranih u
izvestaju.

Detalji izveStaja

e Pregled vaZznih deSavanja, statistickih podataka, relevantnog zakonodavstva,
politike i aktivnosti u vezi sa nasiljem u porodici.

e Analiza nalaza predstavljenih u izveStaju i glavna pitanja i potencijalna
deSavanja u oblasti borbe protiv nasilja u porodici.

e Utvrdivanje trendova i obrazaca.

e lzveStavanje o izazovima utvrdenim tokom izveStajnog perioda.

e Aktivnosti koje preduzimaju OKMNP ili odredene institucije radi reSavanja
utvrdenih izazova i problema.

Zakljucak i preporuke

e  Kljuc¢ne stavke izvestaja.
¢ Naredne povezane aktivnosti i tacke delovanja.
e  Preporuke za relevantne institucije ili druge ¢lanove OKMNP, po potrebi.

Aneksi (ako je potrebno)
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