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Ausbesserungsarbelten am Zulauf des Wasserversorgungsnetzes von Snauri, das im Rahmen eines von der EU finanzierten und vom KVZ vervva\teten OSZE Projekts mederhergestellt wird;
dadurch soll Vertrauen in der vom Georgien-Konflikt vom August 2008 betroffenen Region aufgebaut werden. Uber eine neun Kilometer lange Rohrleitung wird das Trinkwasser vom Zulauf

nach Snauri gebracht. (OSZE/Emmanuel Anquetil)

Das Konfliktverhutungszentrum geht ins dritte
Jahrzehnt seines Bestehens

Das KVZ wurde auf dem Gipfeltreffen von Paris 1990 geschaffen,
um Unterstiitzung beim Abbau der Gefahr von Konflikten zu leis-
ten. Als es im Marz 1991 in Wien seine Tétigkeit aufnahm, war
seine erste Aufgabe die Unterstiitzung der Umsetzung der vertrau-
ens- und sicherheitsbildenden Mafinahmen (VSBMs) einschlief8lich
derjenigen, die die Teilnehmerstaaten im Wiener Dokument 1990
in Bezug auf militarische Transparenz und Informationsaustausch
vereinbart hatten. Diese zuletzt 1999 aktualisierten Mafinahmen
sind nach wie vor ein Eckpfeiler des Sicherheitsregimes in der
OSZE-Region; derzeit werden sie von den Teilnehmerstaaten an die
heutigen Gegebenheiten angepasst.

Das KVZ war auch zur Entsendung von Missionen in Krisenre-
gionen befugt. Das Gipfeltreffen von Helsinki stellte im Juli 1992
fest, dass diese mit Konsens eingesetzten Missionen langfristig als
Konfliktverhiitungs- und Krisenbewiltigungsinstrument einge-
setzt werden konnen. Die ersten Feldoperationen mit einem pra-
ventiven Mandat wurden in den Kosovo, den Sandschak und die
Woiwodina sowie nach Skopje entsandt - alle im September 1992.
Heute beaufsichtigt das KVZ die Tétigkeit von 16 OSZE-Feld-
operationen. Sie sind eine der gréfiten Stirken der OSZE, geben
auf Ersuchen der Gastldnder langfristige Hilfestellung bei der

Forderung der politischen, militdrischen, wirtschaftlichen, umwelt-
bezogenen und menschlichen Sicherheit im Einklang mit den
OSZE-Verpflichtungen.

Im Laufe der letzten zwanzig Jahre baute das KVZ seine poli-
tische Expertise und ein umfassendes Instrumentarium zur
Konfliktverhiitung in der OSZE-Region auf. Heute gehort es zum
OSZE-Sekretariat. Es besteht aus einem Referat fiir die Unterstiit-
zung des Forums fiir Sicherheitskooperation, einem Referat fiir
Strategische Unterstiitzung, einem Referat zur Unterstiitzung der
Programmerstellung und -evaluierung und einem Referat fiir die
Unterstiitzung von Einsdtzen, zu dem eine Unterabteilung fiir Pla-
nung und Analyse, eine Unterabteilung fiir Grenzfragen und ein
Lagezentrum gehoren.

In diesem Jahr ging das KVZ ins dritte Jahrzehnt seines Beste-
hens; nach wie vor unterstiitzt es die 56 Teilnehmerstaaten, die in
den letzten beiden Jahren regelmafig informelle Gespriche iiber
Moglichkeiten fiihrten, wie man Konflikte besser verhiiten, besser
auf neue Krisen reagieren, besser zwischen Konfliktparteien ver-
mitteln und die Stabilitdt im OSZE-Raum auf lange Sicht besser
férdern konnte.
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dam Kobieracki ist seit Juni dieses Jahres Direktor des Kon-

fliktverhiitungszentrums. Er befasst sich seit den 1990er-
Jahren mit Konfliktverhiitung in der OSZE. Damals war er als
polnischer Diplomat an den Verhandlungen iiber vertrauens- und
sicherheitsbildende Mafinahmen in Wien beteiligt. Als Leiter der
polnischen Delegation fithrte er 1998 den Vorsitz im Stindigen
Rat. Botschafter Kobieracki war auflerdem von 1997 bis 2000 bei
der NATO Beigeordneter Generalsekretir fiir Operationsfithrung.
Er sprach mit der Chefredakteurin des OSZE-Magazins iiber seine
Auffassung von Konfliktverhiitung und seine Pline fiir die weitere
Arbeit des KVZ.

Ursula Froese: Uber welche Fahigkeiten muss ein
Konfliktverhiitungszentrum (KVZ) in der heutigen Zeit verfiigen?

Adam Kobieracki: Der Kontext hat sich seit der Griindung des KVZ
vor zwanzig Jahren natiirlich gedndert, als mit dem Ausbruch eines
Konflikts in Siidosteuropa gerechnet werden musste. Heute hat

das KVZ die Aufgabe, tiber eine im Wesentlichen stabile Region

zu wachen. Konfliktverhiitung ist dann effektiv, wenn nichts
passiert. Das ist wie bei der Entscharfung einer Bombe: Wenn sie
hochgeht, ist die Operation gescheitert. In der OSZE-Region gibt

es einige Langzeitkonflikte, die seit vielen Jahren einer Losung
harren. Das KVZ unterstiitzt den Vorsitz, die Sonderbeauftragten
und die Feldoperationen bei der Aushandlung und Vermittlung von
Konfliktlosungen und bei der Durchfithrung vertrauensbildender
Mafinahmen.

Das KVZ hat fiir Frithwarnung zu sorgen und dem Vorsitz
mogliche Reaktionen vorzuschlagen, damit die Organisation rasch
wirksame Mafnahmen setzen kann, durch die der Ausbruch, das
neuerliche Aufflammen oder die Eskalation von Konflikten ver-
hindert wird. Es unterstiitzt die Aushandlung und Umsetzung von
Ristungskontroll- und vertrauens- und sicherheitsbildende Maf3-
nahmen und leistet Hilfestellung bei der Nichtverbreitung und der
Kontrolle von Kleinwaffen und leichten Waffen.

Was mochten Sie mit dem KVZ konkret erreichen?

Mein Ziel fur die kommenden Jahre ist es, das KVZ an gedn-
derte Realitdten anzupassen, unsere Fahigkeit zur Analyse
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Rasches Handeln,
nachhaltiges Engagement

weiterzuentwickeln, etwa durch Erkundungs- oder Beobachter-
missionen, und verstarkt die Mediation zu unterstiitzen. Wir sollten
unsere Mafinahmen zur Vertrauensbildung und zur Konfliktfolgen-
beseitigung vor Ort verstarken.

Schliefllich bedeutet der erfolgreiche Abschluss diplomatischer
Gespriache in der heutigen Zeit nicht unbedingt das tatsichliche
Ende eines Konflikts. Eine Verhandlungslosung ist nur der erste
Schritt auf einem langen Weg. Es muss viel getan werden, um die
Lage nach einem Konflikt zu stabilisieren. Die Herstellung von
Rechtsstaatlichkeit, die Gewdhrleistung der Achtung der Menschen-
rechte, der Aufbau demokratischer Institutionen, die Sorge fiir offe-
ne und sichere Grenzen, die Forderung der Ausséhnung zwischen
Volksgruppen: Das alles sind Aufgaben, die nachhaltiges Engage-
ment verlangen und die erfiillt werden miissen, um ein neuerliches
Aufflammen eines Konflikts zu verhindern. Die Herbeifithrung
der Aussohnung muss in der Arbeit des KVZ eine zentrale Rolle
spielen.

Das KVZ hilft dieses Jahr den Teilnehmerstaaten bei der
Aktualisierung der militarischen vertrauens- und sicherheitsbil-
denden Maf3nahmen (VSBMs) aus dem Wiener Dokument 1999.
Wie wichtig ist diese Arbeit?

Die VSBMs und das Wiener Dokument gehdren zu den wichtigs-
ten Errungenschaften der OSZE. Hier bin ich in meiner Beurteilung
vielleicht eher subjektiv als objektiv, denn ich habe in den 1990er-
Jahren zehn Jahre meines Lebens hier in Wien verbracht und
nicht nur an den Verhandlungen zum Vertrag tiber konventionelle
Streitkrafte in Europa (KSE), sondern auch an der Aushandlung
regionaler VSBM und des ersten Wiener Dokuments teilgenommen.
VSBMs sind die Software der Riistungskontrolle, die Hardware ist
das konventionelle Riistungskontrollregime. Sie sollten Hand in
Hand gehen und einander verstirken.

Das Wiener Dokument war in den 1990er-Jahren ein aufleror-
dentlich wichtiges Dokument. Nun stehen wir vor der Herausforde-
rung, es an neue politische und militdrische Gegebenheiten anzu-
passen, und genau das tun die Teilnehmerstaaten im Forum fir
Sicherheitskooperation (FSK). Ich kann mir kaum vorstellen, dass
irgendein Teilnehmerstaat heute in einem so riesigen Maf3stab, wie
er im Wiener Dokument vorgesehen ist, Ausbildung durchfiihren



oder Truppenbewegungen vornehmen will. Daher wird die Anpas-
sung der Obergrenzen fiir Truppen oder militdrische Ausriistung
eines der Themen sein, tiber die gesprochen wird. Ich halte aber
auch eine andere Sache fiir wichtig, und das ist die Tatsache, dass
wir es in verschiedenen Regionen mit unterschiedlichen militéri-
schen Gegebenheiten zu tun haben. Das ist meine rein personliche
Meinung, aber ich glaube, dass regionale oder vielmehr subregiona-
le VSBMs in Zukunft von Bedeutung sein werden. Die militdrischen
Erfordernisse fiir Vertrauensbildung in der Schwarzmeerregion sind
andere als in Siidosteuropa oder im Siidkaukasus oder in irgendei-
nem anderen Teil unserer Region.

Ich meine, dass die Bedeutung von Transparenz, militdrischer
Berechenbarkeit und Offenheit uns allen heute wahrscheinlich
bewusster ist als in den 1990er-Jahren. Damals hatten wir es noch
mit den Resten der militarischen Potenziale aus der Zeit des Kalten
Kriegs zu tun. Heute ist es wichtiger zu wissen, was andere tun, und
in der Lage zu sein, die Weiterentwicklung militarischer Potenziale
vorherzusehen und vorwegzunehmen. Und dazu sind die VSBM ein
perfektes Instrument.

Auch militdrische Absichten sind von grofiter Bedeutung. Die
OSZE ist die einzige Organisation, die von Zeit zu Zeit - ich glaube
alle fiinf Jahre - ein Seminar zur Militdrdoktrin organisiert, und
meiner Ansicht nach sollten sie viel 6fter stattfinden. Einander die
Militardoktrin zu erkliren, sie zu diskutieren, ihren defensiven
Charakter klarzustellen — das alles ist bestens geeignet, einen Man-
gel an Vertrauen oder ein Defizit an Berechenbarkeit zu beseitigen.

Gibt es noch andere Aktivitdten des KVZ in Unterstiitzung der
Bemiihungen des FSK um militarische Stabilitat?

Die Abteilung FSK-Unterstiitzung im KVZ unternimmt eine
ganze Reihe niitzlicher, praktischer Dinge, mit denen sie unseren
Teilnehmerstaaten, zum Beispiel der Ukraine und Kasachstan, hilft,
den hochtoxischen Raketentreibstoff Mélange loszuwerden, oder
etwa die Unterstiitzung bei der Entsorgung oder sicheren Lagerung
uiberschiissiger Munition, Kleinwaffen oder leichter Waffen.

Unser Team zur Unterstiitzung des FSK berat und schult Teil-
nehmerstaaten in der Umsetzung ihrer OSZE-Verpflichtungen im
Bereich der militdrischen Sicherheit - gemaf} dem Wiener Doku-
ment, dem Verhaltenskodex fiir politisch-militdrische Aspekte der
Sicherheit, dem Dokument iiber Kleinwaffen und leichte Waffen

[T

Alan Gabarajew, Direktor fur Energieressourcen in Zchinwali (links), und Konstantin Predein,
Wassertechniker des Georgia Water Project in Tiflis (rechts), auf der Dammkrone der
Staumauer von Sonkari. An dem von der EU finanzierten OSZE-Projekt zur Wiederherstellung
des Staudamms, das der Bevolkerung mehr Sicherheit bringen soll, sind Techniker aus Tiflis
und Zchinwali beteiligt. (0SZE/Emmanuel Anquetil)

und dem Dokument {iber Lagerbestinde konventioneller Muniti-
on. Es leistet auch interessierten Teilnehmerstaaten Hilfestellung
bei der Umsetzung globaler Verpflichtungen - insbesondere der
Mafinahmen laut UN-Sicherheitsratsresolution 1540 iiber Massen-
vernichtungswaffen und deren Trégersysteme.

Welche Rolle spielt die Jahrliche
Sicherheitsiiberpriifungskonferenz (ASRC)?

Die ASRC wurde 2002 ins Leben gerufen und sollte den Sicher-
heitsdialog in der Organisation stirken und die Umsetzung von
Programmen und der Verpflichtungen der Teilnehmerstaaten in der
politisch-militdrischen Dimension iiberpriifen. Fiir mich sind diese
Erorterungen die wichtigsten iiberhaupt in der OSZE. Sie geben
allen Teilnehmerstaaten Gelegenheit, Herausforderungen im Sicher-
heitsbereich aus ihrer Sicht freimiitig und offen zur Sprache zu
bringen. Das echte Novum der ASRC besteht darin, dass hier nicht
lediglich Instruktionen aus den Hauptstadten ausgetauscht werden,
sondern dass iiber nationale Perspektiven gesprochen wird und ein
Meinungsaustausch dariiber stattfindet.

Die ASRC ist eine relativ neue Veranstaltung, doch entspricht sie
durchaus der Tradition der OSZE. Wenn es ein Problem gibt, lasst
es uns von allen Seiten beleuchten und dariiber sprechen. Sobald
man beginnt, iber etwas zu sprechen, das einem Sorgen bereitet,
die verschiedenen Ansichten zu vergleichen, kann man mit dem
Problem besser umgehen. Das wirkt wie eine Art Sicherheitsventil,
so dass wir uns auf die wirklich wichtigen Fragen konzentrieren
konnen.

Ein Grof3teil der Arbeit des KVZ gilt militarischen
Angelegenheiten. Betrifft Konfliktverhiitung auch politische,
wirtschaftliche und umweltbezogene bzw. menschliche Aspekte
der Sicherheit?

Im 21. Jahrhundert kann an Fragen der Sicherheit und Stabilitat
nur mit einem ganzheitlichen Ansatz herangegangen werden. Selbst
die schwierigsten Langzeitkonflikte im OSZE-Raum haben mehr
als nur eine militdrische Dimension.

Wenn Sie einen Blick auf die Zusammenarbeit des KVZ mit den

OSZE-Feldoperationen in Zentralasien, im Stidkaukasus, in Siidost-
europa und in Osteuropa werfen, werden Sie sehen, dass das Kon-
fliktverhiitungszentrum auch Aktivitdten in der Wirtschafts- und

Das KVZ stellte im Rahmen des von ihm verwalteten Bewésserungsprojekts
in Nikossi Wasserpumpen und -rohre zur Verfiigung, tber die Flusswasser in
den groBen Bewdsserungskanal Saltwissi geleitet wird, von wo es zu den vom
Georgien-Konflikt vom August 2008 betroffenen Bauern gelangt. Juni 2011
(OSZE/Emmanuel Anquetil)
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Umweltdimension ebenso wie in der menschlichen Dimension
unternimmt und sich dem Aufbau von Kapazitdten und Instituti-
onen oder lingerfristigen Reformen in den Bereichen Rechtsstaat-
lichkeit oder Demokratisierung widmet.

Wie unterstiitzt das KVZ die Arbeit der Feldoperationen?

Das KVZ ist das wichtigste Bindeglied zwischen den Feldoperati-
onen und dem Rest der OSZE. Die Feldoperationen sind eine wich-
tige Quelle fiir Frithwarninformationen. Durch seine regionalen
Referate hilft das KVZ mit, ihre Reaktion auf sich rasch iandernde
Situationen und Bediirfnisse zu entwickeln, und es koordiniert ihre
Aktivititen mit den OSZE-Institutionen und den Fachabteilungen
des Sekretariats.

Die Feldoperationen sind oft sehr weit weg von Wien und ver-
lassen sich deshalb auf uns. Wir sind es, die ihnen sagen, wie die
Stimmung in Wien ist, welche Erwartungen in der Zentrale in sie
gesetzt werden. Wir achten darauf, dass sie ihre Mandate tatsich-
lich umsetzen und dass sie mit den Behorden ihrer Gastlinder
zusammenarbeiten. Wir sind auch im Gesprach mit den Vertretern
der Gastliander hier in Wien. Wir sind am Berichtsprozess beteiligt.
Und natiirlich zéhlen die Feldoperationen auch in administrativer
Hinsicht auf unsere Unterstiitzung.

Die Frithwarnung ist eine der wichtigsten Aufgaben des KVZ. Wie
funktioniert sie und wie wird sie in entsprechende Mainahmen
umgesetzt?

In der OSZE wird seit ewigen Zeiten iiber die Konsensregel einer-
seits und flexibles Handeln im Fall von Krisen andererseits disku-
tiert. Ich hoffe, dass es uns mit einem Beschluss des Ministerrats
in Wilna tiber den Konfliktzyklus gelingen wird, einen Ausgleich
zwischen den beiden herbeizufiithren. Wir hier im KVZ haben keine
wie immer geartete Absicht, die Konsensregel auszuhohlen, z4hlt
sie doch zu einer der Grundlagen dieser Organisation. Wenn jedoch
die Teilnehmerstaaten nicht nur eine Warnung vor moglichen Kri-
sen oder Spannungen erwarten, sondern auch rasche Mafinahmen,
dann muss man uns den entsprechenden Handlungsspielraum
geben.

Stellen wir uns vor, im Land X kommt es zu einer Krise. Da soll-
ten wir, ohne einen formalen Beschluss abzuwarten, in der Lage
sein, eine Beobachter- oder Erkundungsmission zu entsenden,
die Gespriche mit den Behorden fithrt, sich ein Bild von der Lage
macht und den Teilnehmerstaaten dariiber berichtet, damit der
Beschluss, den sie daraufhin iiber die geeignetste Vorgehenswei-
se der OSZE fassen, auf ausfiithrlichen Informationen beruht. Ich
meine nicht, dass das KVZ oder ein anderes Durchfiihrungsorgan
eine Entscheidung tiber die Art des Eingreifens treffen sollte, ohne
von den Teilnehmerstaaten klare, einstimmig beschlossene Anlei-
tungen zu erhalten. Man muss den richtigen Ausgleich zwischen der
Konsensregel und flexiblem Handeln in den ersten Stunden finden.

Welche anderen Ma3nahmen ergreift das KVZ, neben der
Unterstlitzung von Verhandlungen, um Fortschritte bei
Langzeitkonflikten zu erméglichen?

Einerseits unterstiitzen wir Verhandlungen und ergdnzend dazu
fithren wir praktische Projekte durch, etwa unsere Wasserprojek-
te in den vom Konflikt in Georgien im August 2008 betroffenen
Gebieten, hinter denen keine andere Absicht steckt als zu gewéhr-
leisten, dass die Bauern dort Wasser haben. Ungeachtet aller poli-
tischen Probleme braucht ein Bauer Wasser, gleichgiiltig, wo die
Grenzen oder sogenannten Grenzen verlaufen.
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Das ist eine einfache, praktische Sache, aber auch ein gutes Bei-
spiel, zeigt es doch, wie vielfaltig und weitreichend die Aktivitaten
des KVZ sind. An meinem Schreibtisch hier lese ich Frithwarnbe-
richte, unterschreibe Genehmigungen fiir die Lieferung von Rohren
fiir Wasserprojekte, befasse mich mit polizeibezogenen Fragen der
Gemeinsamen Sicherheitsinitiative in Kirgisistan und sorge dafiir,
dass alle Teilnehmerstaaten ausfiihrlich iiber die Zwischenfille im
Nordkosovo informiert sind.

Der litauische Amtierende Vorsitz hat Sie zu seinem
Sondergesandten fiir Kirgisistan ernannt. Kénnen sie uns die
Arbeit des KVZ dort beschreiben?

Die Gemeinsame Sicherheitsinitiative zur Unterstiitzung der
kirgisischen Polizei ist eines unserer Instrumente zur Férderung
der Aussohnung im siidlichen Landesteil. Wir haben das Zentrum
in Bischkek, das entsprechend seinem Mandat in vielen anderen
Bereichen aktiv ist. Ich wurde vom Vorsitz im Zusammenhang mit
den dreiseitigen Bemithungen mit der EU und den UN zum Sonder-
gesandten ernannt und habe im Wesentlichen Kirgisistan Besuche
abzustatten, mit den Behdrden, dem Parlament und der Zivilgesell-
schaft zu sprechen und dadurch sicherzustellen, dass sie die fiir ihre
Reformen benétigte Hilfe auch wirklich erhalten.

Da Sie Kirgisistan erwdhnen, méchte ich dazu auch eine allge-
meine Feststellung treffen. Unter den Teilnehmerstaaten in Wien
setzt sich zunehmend die Erkenntnis durch, dass wir als OSZE
tiberlegen sollten, wie wir sinnvoll zur Stabilitat und Sicherheit
in Zentralasien im Zusammenhang mit dem Abzug der interna-
tionalen Truppen aus Afghanistan beitragen kénnen. Getreu der
OSZE-Tradition tiberlegen wir nicht, wie wir die Teilnehmerstaaten
in die Pflicht nehmen kdnnen, sondern was wir als nichtmilitiri-
sche Organisation anzubieten haben, damit sie sich angesichts der
offensichtlich ungewissen Lage unweit ihrer gemeinsamen Grenzen
mit Afghanistan sicherer und besser geschiitzt fithlen konnen.

Der Erfolg von Pravention ist natiirlich schwer zu messen. Wie
kann das KVZ die Wirksamkeit von Pravention beurteilen?

Das KVZ legt grofien Wert darauf, dass eine Selbstevaluierung
fester Bestandteil des Managements unserer Programme und Pro-
jekte ist. Ein Indikator zur Beurteilung des Prozesses der Ausséh-
nung und des Aufbaus von Vertrauen ist fiir uns, ob Volksgruppen,
denen wir lingere Zeit hindurch iiber unsere Feldoperationen Hil-
festellung geleistet haben, ihre Feindseligkeit itberwinden konnen
und sich an gemeinsamen Projekten beteiligen. Der beste Indikator
fiir unseren Erfolg ist es natiirlich, wenn Spannungen nicht wieder
zunehmen oder gar in Gewalt ausarten.

Wenn wir von Verséhnung sprechen, miissen sich unsere Teil-
nehmerstaaten die Komplexitit der Art von Verdnderung vor
Augen fiihren, die die OSZE bewirken soll. Wir sprechen hier von
Anderungen in den Wertvorstellungen, vom Aufbau von Kapaziti-
ten und gesellschaftlichem Wandel. Was eine internationale Orga-
nisation mit ihren Bemithungen um den Aufbau von Vertrauen
erreicht, steht nicht immer im Verhéltnis zu diesen Bemithungen.
Diese Verdnderungen geschehen nicht von einem Tag auf den ande-
ren. Manchmal brauchen sie Generationen. Was heikle politische
Verdnderungen betrifft, geht aus den Evaluierungen hervor, dass
multilaterales Handeln effektiver und nachhaltiger ist als bilaterale
Bemithungen. Deshalb ist die Arbeit des KVZ in allen Phasen des
Konfliktzyklus so wichtig fiir die umfassende Sicherheit unserer
Teilnehmerstaaten.



Der V-V-Dialog zum
Konfliktzyklus

Wie das Konfliktverhutungszentrum
die Reaktionsfahigkeit der OSZE in
Konflikten beschleunigt

von Alice Ackermann

Pausengesprache zwischen Teilnehmern eit 2009 unterstiitzte das OSZE-Konfliktver-
am V-V-Dialog-Expertentreffen zur

Starkung der Fahigkeit der OSZE,
mediationsunterstiitzend tétig zu werden, chenland, Kasachstan und Litauen - sowie die

am 12. Juli 2011 in Wien. (Litauisches Teilnehmerstaaten dabei, die Reaktionsfahigkeit
AuBenministerium/Paulius Kalmantas)

hiitungszentrum drei OSZE-Vorsitze - Grie-

der Organisation in allen Konfliktphasen zu
starken.

Was als Wiederaufnahme des Dialogs iiber die
Zukunft der europiischen Sicherheit im Rahmen
des sogenannten ,,Korfu Prozesses“ begann - die
Bezeichnung geht auf ein informelles Treffen der
OSZE-Auflenminister auf der griechischen Insel
Korfu im Sommer 2009 zuriick —, entwickelte sich
im Laufe von etwas mehr als zwei Jahren zu einer
breit angelegten Strategiediskussion zu allen Pha-
sen des Krisen- und Konfliktmanagements. Unter
dem litauischem Vorsitz 2011 trafen die Teilneh-
merstaaten einander zu informellen Gesprichen
unter dem Titel ,,V-V-Dialog zum Konfliktzyk-
lus® (wobei V-V fiir ,,Vancouver to Vladivostok
via Vilnius and Vienna“ steht) iiber die Themen
Frithwarnung, rasche Krisenreaktion, Erleichte-
rung von Dialog und Mediation, Verhiitung von
Konflikten bzw. des Wiederaufflammens von
Gewalt sowie dauerhafte Friedensstiftung und
Ausséhnung.

Bei diesem Vorhaben spielte das Konfliktverhi-
tungszentrum eine wichtige Rolle. Es war den auf-
einanderfolgenden Vorsitzen dabei behilflich, eine
Synthese aus den vielen konstruktiven Ideen und
Vorschligen der Teilnehmerstaaten herzustellen,
war in beratender Funktion bei der Organisation
geeigneter Foren fiir die Fortsetzung des Dialogs
- in informellen Arbeitsgruppen, Expertentreffen
und Arbeitstagungen - behilflich und unterstiitz-
te die vier Teilnehmerstaaten Frankreich, Ruma-
nien, Slowakei und Schweiz, die Anfang 2011 vom
Vorsitz zu Koordinatoren fiir den Konfliktzyklus
bestellt wurden.

NEUE KONZEPTE FUR DAS EINUNDZWANZIGSTE
JAHRHUNDERT

Weshalb sollte die OSZE ihr Herangehen an
Konflikte tiberdenken? Zu diesem Thema verfiigt
sie ja bereits tiber etliche Schliisseldokumente.

Zu Beginn der 1990er-Jahre war die OSZE Vor-
denkerin und Vorreiterin fiir Mafinahmen im
Bereich der Konfliktlosung - eine der wenigen
internationalen Organisationen, die sich mit allen
Phasen des Konfliktzyklus auseinandersetzt:

der Frithwarnung, Konfliktverhiitung, Krisen-
bewiltigung und Krisennachsorge. Das Schluss-
dokument des Gipfeltreffens von Helsinki 1992,
Herausforderung des Wandels, enthalt weitrei-
chende Bestimmungen, die eine solide Grundlage
als Orientierungshilfe fiir die weitere Arbeit der
Organisation darstellen.

Die Verabschiedung des Helsinki-Dokuments
liegt inzwischen jedoch fast 20 Jahre zuriick. In
dieser Zeit musste die Organisation auf mehrere
schwere Konflikte und deren Folgen auf dem
Westbalkan, in Osteuropa, in Zentralasien und
im stidlichen Kaukasus reagieren, darunter drei
Langzeitkonflikte. Dabei wurde deutlich, dass die
Anwendung von Gewalt zwischen Teilnehmer-
staaten keineswegs der Vergangenheit angehort,
wie die Konfrontation zwischen der Russischen
Foderation und Georgien im Jahr 2008 zeigte.
Nach wie vor bedrohen mehrere innerstaatli-
che Konflikte die Sicherheit und Stabilitat von
Teilnehmerstaaten und ihrer Gesellschaften.
Zunehmend wird man sich der Komplexitat der
eigentlichen Ursachen von Konflikten bewusst,
die haufig nicht nur politische, sondern auch
wirtschaftliche, 6kologische oder gesellschaftliche
Aspekte aufweisen. Eine weitere bedeutsame Ver-
anderung ergab sich durch den im Laufe der Jahre
erfolgten Ausbau der Konfliktverhiitungs- und
Krisenbewaltigungsfahigkeiten anderer internati-
onaler Organisationen und Akteure wie der Euro-
péischen Union.

Zu Ende des ersten Jahrzehnts des 21. Jahrhun-
derts kamen viele Teilnehmerstaaten zu der Uber-
zeugung, dass sich die OSZE wieder auf ihre stra-
tegische Vision und ihre Vorreiterrolle in Bezug
auf Konflikte in all ihrer Komplexitat besinnen
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miisse. Damit wurde eine Bestandsaufnahme des Konfliktverhii-
tungs- und Konfliktbeilegungsrepertoires der OSZE unumgénglich.

Es ist daher ermutigend, dass die Teilnehmerstaaten 2009
beschlossen, neue Ideen entwickeln zu wollen, um die Organisa-
tion fiir die Bewiltigung von Konflikten im 21. Jahrhundert fit zu
machen. Rund 16 schriftliche Denkanstéf3e und Vorschlidge wurden
von den Teilnehmerstaaten und Vertretern internationaler Organi-
sationen im Laufe der Treffen des Korfu-Prozesses 2009 und 2010
vorgelegt.

Dabei ging es hauptsachlich um die Starkung der Analyse- und
Frithwarnfihigkeit der Durchfithrungsorgane der OSZE wie etwa
des Konfliktverhiitungszentrums, die Starkung der Fahigkeit des
Vorsitzes und der Teilnehmerstaaten, wirksamer auf Konflikte zu
reagieren, indem sie unter anderem rascher von der Frithwarnung
zu zeitnahem Handeln tibergehen und die bestehenden Mechanis-
men und Verfahren ausschépfen, und neue Optionen fiir die Unter-
stiitzung der Krisennachsorge und Konfliktfolgenbeseitigung durch
die OSZE. Mehrfach wurden Vorschldge von Gruppen von Teilneh-
merstaaten eingebracht.

In diesem Jahr nahm sich der litauische Vorsitz vor, die vielen
Vorschldge in eine implementierungsfihige Politik umzusetzen.
Auch hier war die Unterstiitzung des Konfliktverhiitungszentrums
von wesentlicher Bedeutung. Gemeinsam mit dem Vorsitz entwi-
ckelte es einen Rahmen fiir fokussierte und eingehende Erorterun-
gen der Teilnehmerstaaten. Dabei sollten vor allem der informelle
Stil und Geist der Diskussionen des Korfu-Prozesses und die Dyna-
mik der gemeinsamen Reise, zu der die Teilnehmerstaaten vor zwei
Jahre aufgebrochen waren, beibehalten werden.

Das Ergebnis dieser Bemithungen war der V-V-Dialog zum Kon-
fliktzyklus, eine Reihe von Expertentreffen und Arbeitstagungen,
die vom Vorsitz veranstaltet wurden. Das Konfliktverhiitungs-
zentrum fand geeignete Experten, verfasste Konzepte und Hinter-
grundmaterial, stellte Gutachten zu konzeptionellen und operativen
Fragen des Konfliktzyklus zur Verfiigung, erstellte Synthesen aus
Empfehlungen und zu behandelnden Themen und war bei der Aus-
arbeitung konkreter Strategien als Orientierungshilfe fiir die kiinfti-
ge praktische Arbeit behilflich. Eine Arbeitstagung tiber vertrauens-
bildenden Mafinahmen im Wirtschafts- und Umweltbereich wurde
vom Biiro des Koordinators fiir Wirtschafts- und Umweltaktivitdten
unterstiitzt; sie verwies auf die Notwendigkeit eines mehrdimensio-
nalen Ansatzes in Konfliktverhiitung und Konfliktbeilegung.

Das erste Expertentreffen zum Thema Frithwarn- und Analysefa-
higkeit der OSZE fand im April 2011 statt. Dazu wurden Experten
von OSZE-Institutionen, Hochschulen und anderen internationalen
Organisationen wie der Europaischen Union eingeladen. Dadurch
konnte auch das Fachwissen anderer regionaler Institutionen mit
funktionierender Frithwarnfahigkeit geniitzt werden. Die OSZE-
Teilnehmerstaaten stellten die Notwendigkeit einer systematischen
Frithwarnung fest, auch im Hinblick auf eine zeitnahe und préaventi-
ve Reaktion auf entstehende Krisen.

Thema des zweiten Expertentreffens im Juli 2011 war die Stér-
kung der Fahigkeit der OSZE zur Dialogerleichterung und Medi-
ationsunterstiitzung. Bei dieser Veranstaltung wurde der Entwurf
eines Konzepts fiir eine stirkere Unterstiitzung von Mediation
durch die OSZE vorgestellt. Der Entwurf war das Ergebnis der Rat-
schlage von Experten, die von der Schweiz, einem Teilnehmerstaat
mit umfassender Erfahrung im Bereich der Mediationsunterstiit-
zung, sowie von einigen anderen internationalen Organisationen
bereitgestellt wurden, unter ihnen die Vereinten Nationen und die
Europdischen Union.
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An einer Arbeitstagung tiber Konfliktfolgenbeseitigung im Mai
2011 nahmen Vertreter internationaler und regionaler Organisati-
onen sowie von NRO, Think Tanks und aus der Welt der Wissen-
schaft teil. In den Diskussionen wurde deutlich, dass die OSZE zwar
ein wichtiger Akteur mit viel Erfahrung in der Konfliktnachsorge
ist, jedoch nach wie vor noch einige Herausforderungen bleiben, wie
die praktische Zusammenarbeit und Koordinierung zwischen natio-
nalen und internationalen Akteuren.

In der abschlieflenden Veranstaltung, einer Arbeitstagung auf
Botschafterebene, die sich im September mit den Moglichkeiten zur
Starkung des OSZE-Potenzials fiir rasche Krisenreaktion befasste,
wurden zahlreiche Herausforderungen identifiziert. Zwar waren
die Teilnehmer durchaus angetan von der Idee, die Organisation
solle eine Kultur fiir schnelles Reagieren auf Krisen entwickeln,
doch wurde in der Diskussion auch deutlich, wie komplex und poli-
tisch heikel diese Frage fiir die Teilnehmerstaaten ist. Dafiir gibt es
verschiedene Griinde, darunter auch die Befiirchtung einer Einmi-
schung in die inneren Angelegenheiten eines Staates, die schwierige
Konsensfindung zur Einleitung einer Krisenreaktion und die Bereit-
stellung der erforderlichen finanziellen und personellen Ressourcen.

Das Ergebnis der gemeinsamen Bemiihungen der zahlreichen Dis-
kussionsteilnehmer war ein Beschlussentwurf tiber die Verstirkung
der Fahigkeiten der OSZE im Zusammenhang mit dem Konfliktzy-
klus, der den Auflenministern auf dem Treffen des Ministerrats in
Wilna im Dezember zur Erwégung vorgelegt werden soll. Sollte er
verabschiedet werden, wiirden dem Sekretariat einschliefflich Kon-
fliktverhiitungszentrum daraus neue Aufgaben erwachsen.

Was auch immer dabei herauskommt, wird das Konfliktverhii-
tungszentrum auch weiterhin eine zentrale Rolle bei der operativen
und politischen Unterstiitzung des Vorsitzes, der Teilnehmerstaaten,
des Generalsekretirs und der Feldoperationen in den Bereichen
Frithwarnung, Konfliktverhiitung, Krisenbewiltigung und Kon-
fliktfolgenbeseitigung spielen. Im Laufe der Jahre wurden seine
Aktivititen betrachtlich ausgebaut, von der anfinglichen Analyse
und Weiterleitung von Frithwarnsignalen und allgemeinen strate-
gischen Beratung hinsichtlich Konfliktpravention bis zu verstdrkter
Hilfestellung zur Unterstiitzung einer raschen Krisenreaktion, Bera-
tung des OSZE-Vorsitzes, der Sonderbeauftragen und Feldoperatio-
nen im Zusammenhang mit der Aufnahme des Dialogs, der Media-
tion und von Verhandlungen, sowie Unterstiitzung des Aufbaus von
bestandsfihigen Kapazititen und Institutionen.

Dabei wurden viele Erkenntnisse gewonnen: dass eine operative
Struktur wie das Konfliktverhiitungszentrum flexibel bleiben muss,
um neuen Aufgaben und Anforderungen gerecht werden zu konnen;
dass es ganz wichtig ist, regionale, themenbezogene und politik-
relevante, operative, programmatische und technische Expertise
an einem Ort zusammenzufithren; dass zwar die Arbeit des Kon-
fliktverhiitungszentrums hauptsichlich die politisch-militarische
Sicherheit, also die erste Sicherheitsdimension der OSZE betrifft, sie
jedoch potenziell und tatsachlich mit Aktivitaten und Projekten in
der Wirtschafts- und Umwelt- sowie in der menschlichen Dimensi-
on zusammenhingt.

Alice Ackermann ist erste Beraterin fiir Einsatze im
Konfliktverhiitungszentrum im OSZE-Sekretariat in Wien.



Kann die Privatwirtschaft zur
Konfliktlosung beitragen?

von Natalja Mirimanowa

ar man bisher der Ansicht, dass die Rolle der Wirtschaft in

bewaffneten Konflikten hauptsichlich darin besteht, dass
skrupellose Unternehmen das mit dem Konflikt verbundene Chaos
und die Gesetzlosigkeit fiir ihre Zwecke niitzen und sogar weiter
Zwietracht schiiren, so hat sich das seit einigen Jahren gedndert. Die
Aufmerksambkeit der Theoretiker und Praktiker der Konfliktbeile-
gung richtet sich mehr und mehr auf Mittel und Wege zur Einbin-
dung der Privatwirtschaft des Landes in den Friedensprozess und
in die Aussohnung zwischen Volksgruppen auf beiden Seiten des
Konflikts. Ein richtungweisender Beitrag zu dieser Debatte war die
umfassende Sammlung von Aufsitzen Local Business, Local Peace,
die 2006 von International Alert herausgegeben wurde.

Trotz einiger aufsehenerregender Beispiele von Unternehmen,
die erfolgreich zur Konfliktbeilegung beigetragen haben - so iiber-
zeugte die Privatwirtschaft in Nordirland zum Beispiel die Regie-
rung, den Waffenstillstand 1994 aufrecht zu erhalten, indem sie die
,Friedensdividende“ durch eine Zunahme der Investitionen und des
Fremdenverkehrs ins Treffen fithrte, - haben Wirtschaftsaktivita-
ten Giber Konfliktlinien hinweg meist weder positive noch negative
Auswirkungen auf den Beilegungsprozess. Um herauszufinden, wie
Wirtschaftsaktivititen strategisch geniitzt werden konnen, damit sie
die politische Versohnung férdern, miissen wir zuerst herausfinden,
was sie eigentlich daran hindert. Das gibt Aufschluss iiber die mog-
licherweise zu schaffenden Voraussetzungen, damit das Potenzial
wirtschaftlicher Aktivitdten zur Forderung des Friedens verwirklicht
werden kann.

Vorweg sei gesagt, dass Wirtschaftsaktivititen zwischen Kon-
fliktparteien ohne ausreichende personliche Kontakte kaum dazu
geeignet sind, Feindseligkeit abzubauen. Eine Mindestvoraussetzung
dafiir, dass die grenziiberschreitende Wirtschaftstétigkeit geschadig-
te Beziehungen zwischen Bevolkerungsgruppen reparieren hilft, sind
vermehrte Kontakte zwischen Geschiftsleuten der beiden Seiten.

In konfliktgefahrdeten Gebieten werden allein auf Vertrauen
beruhende Formen der Zusammenarbeit zwischen Unternehmen
eine Eskalation des Konflikts nicht tiberdauern. So ist es etwa in
Sudkirgisistan usbekischen und kirgisischen Unternehmern in Osch
nicht gelungen, gemeinsam dem Ausbruch von Gewalt zwischen den
Volksgruppen im Juni 2010 standzuhalten. Andererseits konnten
sich in Arawan mit einer vergleichbaren ethnischen Zusammen-
setzung ortliche Wirtschaftsverbande aus dem Konflikt heraushal-
ten und als Gewaltverhiitungsmechanismus fungieren. Um Solida-
ritat in der gesamten Gemeinschaft zu schaffen, muss das Vertrauen
zwischen einzelnen Unternehmern und Firmen institutionalisiert
werden.

Wenn Wirtschaftsaktivititen tiber Konfliktlinien hinweg geset-
zeswidrig sind, konnen Unternehmen politischem Druck offizieller

und informeller Art ausgesetzt sein. Dadurch kommen sie als Frie-
densakteure nicht mehr in Frage. Der Distrikt Br¢ko in Bosnien
und Herzegowina, der zwischen den beiden Entititen des Landes
liegt, fand eine kreativere Losung im Fall des ,,Arizona-Marktes,
der dort nach dem Krieg florierte. Es war ein Ort, an dem getrenn-
te Familien zusammentreffen und ehemalige Feinde miteinander
Handel treiben konnten, aber auch ein Tummelplatz fiir Menschen-
und Drogenhéndler und Hehler. Der Distrikt Br¢ko beschloss im
Jahr 2000 mit Unterstiitzung des ortlichen Biiros des Hohen Repra-
sentanten, den Markt nicht zu schliefen, sondern ihn vielmehr zu
legalisieren, und ordnete an, dass alle Steuern und Gebiihren in den
Bezirkshaushalt flieflen sollten.

Fehlende Weitsicht der politischen Entscheidungstriger in Bezug
auf die wirtschaftliche Entwicklung nach der Beilegung eines Kon-
flikts hindert sie daran, die Vorteile der positiven Erfahrungen
von Unternehmern, die iiber die Konfliktlinien hinweg Geschafte
machen, fiir sich zu nutzen. Wenn man sie in die Entwicklung
kiinftiger Szenarien einbezieht, konnten sich daraus kreative Mog-
lichkeiten ergeben, geschiftliche Verbindungen zur Férderung der
Versohnung zu niitzen.

Das Umfeld eines Konflikts ist oft ausschlaggebend dafiir, ob der
private Sektor des Landes zur Konfliktbeilegung beitragen kann.
Gibt es keine Moglichkeiten zu bilateraler Zusammenarbeit, so wird
der Zugang zu regionalen Plattformen und Institutionen entschei-
dend, tiber die Kontakte zu privaten Unternehmen in Staaten oder
Teilgebieten, in denen ein Konflikt herrscht, aufgenommen werden
kénnen. Nur wenige von ihnen sind fiir private Unternehmen nicht
anerkannter Entititen oder Regionen zugénglich. Der Zugang zu
grofleren Mirkten wie der Européischen Union war ein wichtiger
Anreiz fiir viele transnistrische Industrieunternehmen, sich in
Chisindu registrieren zu lassen.

Durch eine Starkung des Privatsektors in von Konflikten betrof-
fenen Gesellschaften kann Vertrauen aufgebaut und die Aussicht
auf einen dauerhaften politischen Frieden verbessert werden,
wenn man dabei strategisch und unter Berticksichtigung der oben
genannten Einschrdnkungen vorgeht. Der Auftrag der OSZE, die
Zusammenarbeit und Good Governance zu fordern, Hilfe beim
Grenzmanagement zu leisten und Friedensverhandlungen zur
Losung der Langzeitkonflikte in ihrem Raum zu fithren, bietet dies-
beziiglich viele Moglichkeiten.

Natalja Mirimanowa ist Leitende Beraterin im Eurasia-Programme von

International Alert. Dieser Artikel beruht auf einem Vortrag, den sie im
Workshop des OSZE-Vorsitzes iiber Wirtschafts- und Umweltaktivitdten der
OSZE als vertrauensbildende MafSnahmen am 30. Mai 2011 in Wien gehal-
ten hat.

0SZE-Magazin 4/2011 9



Eamon Gilmore, Tanaiste und Minister
fir auswartige Angelegenheiten und
AuBenhandel Irlands, designierter
Amtierender Vorsitzender der OSZE fir
2012.
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INTERVIEW MIT DEM DESIGNIERTEN AMTIERENDEN VORSITZENDEN DER OSZE

Multilaterale Zusammenarbeit und
Achtung der Menschenrechte

DER STELLVERTRETENDE PREMIERMINISTER (TANAISTE) UND MINISTER FUR AUSWARTIGE
ANGELEGENHEITEN UND HANDEL VON IRLAND, EAMON GILMORE, WIRD IM JANUAR 2012 SEINE FUNKTION
ALS AMTIERENDER VORSITZENDER DER OSZE ANTRETEN. DEM OSZE-MAGAZIN GAB ER ANTWORT AUF

FOLGENDE FRAGEN.

OSZE-Magazin: Tanaiste, Irland bereitet sich derzeit auf
den OSZE-Vorsitz 2012 vor; welche sicherheitspolitischen
Herausforderungen haben aus lhrer Sicht Vorrang fiir die
Organisation?

Eamon Gilmore: Im umfassenden Sicherheitskonzept

der OSZE liegt die grofite Starke der Organisation. Es
wird Hauptanliegen des irischen Vorsitzes sein, an die-
sem Ansatz festzuhalten und ihn weiterzuentwickeln,
wofiir wir unsere vertrauens- und sicherheitsbildenden
Mafinahmen und unsere Konfliktverhtitungsfahigkeit ver-
starken wollen.

Was die bestehenden Langzeitkonflikte anbelangt,
werde ich die betroffenen Parteien ersuchen, ihre Bemii-
hungen um fassbare Fortschritte zu verstarken, und selbst
alles daransetzen, sie in ihrer Arbeit zu férdern und zu
unterstiitzen. Dabei werde ich mich auf unsere eigenen
friedensstiftenden Erfahrungen in Nordirland stiitzen.

Einen besonderen Schwerpunkt wird fiir mich auch
die Starkung und Modernisierung unserer Regime fiir
Vertrauens- und Sicherheitsbildung und konventionelle
Riistungskontrolle darstellen. In den letzten beiden Jah-
ren wurde hier Wichtiges bewirkt, insbesondere 20210
im Forum fiir Sicherheitskooperation unter irischem
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Vorsitz, und ich habe die Absicht, diese gute Arbeit
weiterzufiihren.

Irland weif3 aus eigener Erfahrung um die
Herausforderungen der Konfliktbeilegung. Wie méchten
Sie diese Erfahrung in Ihren Vorsitz einbringen?

Was diesen Aspekt des Vorsitzes anbelangt, werden wir
unsere eigene, einzigartige Sichtweise einbringen. Wir
wissen nur allzu gut, welch verheerende Auswirkungen
Konflikte haben und wie lange und beschwerlich der Weg
ist, der zum Frieden fiihrt.

Als 1975 die Schlussakte von Helsinki unterzeichnet
wurde, stand der Alltag in Nordirland im Zeichen der
Gewalt. Fast drei Jahrzehnte hindurch schien der Konflikt
unldsbar und die entstandene Spaltung uniiberbriickbar.
Aber heute herrscht Friede auf der Strafle und es wurden
funktionierende demokratische Institutionen geschaffen.
Was frither streng getrennt war, arbeitet heute eintrichtig
zusammen.

Doch jeder Konflikt hat seine eigenen, besonderen
Umstande. Trotzdem bin ich zuversichtlich, dass wir
anderen, die sich in einem &hnlichen Friedensprozess
befinden, mit unseren Erfahrungen mit dem nordirischen
Friedensprozess helfen konnen.



Good Governance soll ein Schwerpunktthema des irisch-

en Vorsitzes sein. Inwiefern ist dieses Thema fiir die
Teilnehmerstaaten im Umgang mit der weltweiten Finanz- und
Wirtschaftskrise relevant?

Good Governance ist ein wesentlicher Aspekt unserer Bemii-
hungen um eine Erholung von der Finanz- und Wirtschaftskrise
und um eine sichere Zukunft. Meiner Meinung nach gedeihen
Korruption und finanzielles Missmanagement iiberall dort, wo die
Regierungsfithrung schwach und ineffizient ist. Wenn man nichts
dagegen unternimmt, gefihrden diese Praktiken die wirtschaftliche
Entwicklung, erhohen das sicherheitspolitische Risiko von Staaten
und konnen letztlich die Demokratie bedrohen. Sie zu bekdmpfen
erfordert politischen Willen und eine enge Zusammenarbeit zwi-
schen Regierungen, Privatwirtschaft und Zivilgesellschaft. Im Rah-
men ihrer Wirtschafts- und Umweltdimension ist die OSZE aufge-
rufen, sich mit dieser zunehmend wichtigen Frage zu befassen.

Diese Herausforderungen betreffen alle Mitglieder der Organisa-
tion gleichermafien. Irland verfiigt tiber besonderes Know-how mit
der Entwicklung innovativer Methoden zur Bekdmpfung der orga-
nisierten Kriminalitit, insbesondere durch unser Criminal Assets
Bureau, das eigens fiir die Durchfithrung von Ermittlungen gegen
mutmaflliche Ertrige aus kriminellen Aktivitdten und die Beschlag-
nahme dieser Ertrige geschaffen wurde. Wir hoffen, dass unsere
praktischen Erfahrungen damit anderen Staaten niitzlich sind, die
ahnliche Mafinahmen tiberlegen.

Dariiber hinaus wird die Wirtschaftskrise nicht ohne Folgen fiir
die Ressourcen bleiben, die der OSZE zur Verfiigung stehen, und
auch Auswirkungen auf die Funktionsweise unserer Organisation
haben. Knappe Ressourcen bedeuten, dass wir uns tiberlegen miis-
sen, wie wir mit weniger mehr bewirken kénnen, und ich begriifie
die Bemithungen des Generalsekretirs im Hinblick darauf.

Terrorismus, organisierte Kriminalitdt und Internetkriminalitat
sind neue grenziiberschreitende Bedrohungen. Was sollte die
OSZE gegen transnationale Bedrohungen tun?

Sicherheit ist ein Thema, das heute nicht mehr vor herkommli-
chen Grenzen haltmacht, sondern zur kollektiven Frage geworden
ist, die die gesamte OSZE-Region angeht. Transnationale Bedro-
hungen wie Menschen- und Drogenhandel oder Angriffe aus dem
Internet zeigen, dass eine nachhaltige Zusammenarbeit und grofler
Einsatz erforderlich sind, was ja auch in der Gedenkerklarung von
Astana zum Ausdruck kam. Ich hoffe, dass wir wahrend unseres
Vorsitzes an die litauischen Fortschritte bei der Bekdmpfung trans-
nationaler Bedrohungen anschlieflen konnen, insbesondere in den
Bereichen Polizeiarbeit sowie Drogen- und Terrorismusbekamp-
fung. Ich bin auch zuversichtlich, dass wir 2012 auf dem Gebiet der
Internetsicherheit vorankommen.

Weshalb ist der Schutz der Menschenrechte wichtig fiir die
Erhaltung der Sicherheit in der OSZE-Region?

Von allem Anfang an hat die OSZE anerkannt, dass Sicherheit
mehr ist als die blof3e Abwesenheit von Krieg. Wahre Sicherheit
kann es nur dort geben, wo die Menschenrechte und Grund-
freiheiten jedes Einzelnen anerkannt und geschiitzt werden und
Regierungen ihren Biirgern gegeniiber tatsachlich zur Rechenschaft

verpflichtet sind. Demokratie und Menschrechtsschutz sind die bes-

ten Garanten fir den Aufbau einer freien, offenen und friedlichen
Gesellschaft, wie die irische Auflenpolitik und Irlands internationa-
le Beziehungen zeigen.

Wie ich in meiner Rede vor dem Stdndigen Rat im Juni sagte,

habe ich die Absicht, unter irischem Vorsitz die Medienfreiheit —
mit dem Schwerpunkt Internetmedien - zu einer Kernprioritdt der
menschlichen Dimension zu machen. Kein anderes Medium ermog-
licht eine solche Selbstverwirklichung der Biirger und den Aus-
tausch von Informationen in groflem Umfang, doch gibt es {iberall
in der OSZE-Region Bedrohungen fiir diesen neuen Pluralismus.
Ich werde in enger Zusammenarbeit mit der OSZE-Beauftragten
fiir Medienfreiheit dafiir sorgen, dass das Internet ein offenes und
offentlich zugdngliches Forum bleibt. Als Land, in dem viele der
bekanntesten Namen aus der Welt des www — wie Facebook, Goog-
le und Twitter - ihre européische Niederlassung haben, wird Irland
auch bestrebt sein, die Akteure dieser Branche in dieses Unterneh-
men einzubinden.

Irland fiihrte 2011 den Vorsitz in der Kontaktgruppe fiir die
Mittelmeer-Kooperationspartner. In welche Richtung soll sich aus
Ihrer Sicht der Rolle der OSZE in dieser Nachbarregion entwick-
len?

Irland hatte das Gliick, in einer so aufregenden und bedeutenden
Zeit den Vorsitz in der Kontaktgruppe fiir die Kooperationspartner
im Mittelmeerraum zu fithren. 2011 war ein denkwiirdiges Jahr fiir
die Mittelmeerregion, in dem wir erleben durften, wie die Macht
des Volkes in den Straflen von Tunis, Kairo und Bengasi Realitat
wurde.

Ich glaube, dass die OSZE eine wichtige Rolle spielen kann,
indem sie die Lander im siidlichen Mittelmeerraum bei ihrem
Ubergang zur Demokratie unterstiitzt. Ich wiirde es gerne sehen,
wenn auf dem Ministerrat von Wilna eine Erklédrung oder ein
Beschluss verabschiedet wiirde, der die Bereitschaft der OSZE zum
Ausdruck bringt, hier freundschaftliche Hilfestellung zu leisten.

Worin liegt die Hauptbedeutung der OSZE fiir westeuropéische
Teilnehmerstaaten wie Irland?

Mit 56 Teilnehmerstaaten und einer Bevolkerung von iiber einer
Milliarde Menschen ist die OSZE die weltweit grofite und regional
vielfaltigste zwischenstaatliche Sicherheitsorganisation. Der Vor-
sitz gibt uns die Chance, unsere aulenpolitischen Werte auf die
internationale Bithne zu bringen - die Werte der multilateralen
Zusammenarbeit und Achtung der Menschenrechte, die auch das
Herzstiick der Verpflichtungen der OSZE darstellen.

Irland ist stolz darauf, einer Organisation anzugehéren, die zur
Sache des Friedens und der Stabilitit so viel beigetragen hat. Die
Rolle der OSZE und ihrer Vorlduferorganisation, der Konferenz
iiber Sicherheit und Zusammenarbeit in Europa, war entscheidend
fiir die Beendigung des Kalten Kriegs und den Aufbau kooperativer
Beziehungen zwischen ehemaligen Gegnern. Uber ihre Menschen-
rechtsorgane und die Feldoperationen setzen sich die Mitarbeiter
der Organisation unermiidlich dafiir ein, die Lage der Menschen
vor Ort zu verbessern. In den Bereichen Konfliktverhtitung und
Konfliktbeilegung, Demokratie und Menschenrechte ist sie nach
wie vor ein wichtiger Akteur. Ich fithle mich zutiefst geehrt, im
kommenden Jahr diese wichtige Organisation fithren zu diirfen.
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Kroatien — eine OSZE-Erfolgsgeschichte

von Todd Becker

OSCE

Der Amtierende Vorsitzende Solomon Passy (vorne rechts) und der Leiter der OSZE-Mission in Kroatien,
Peter Semneby (vorne links), bei einem Treffen mit Vertretern der kroatischen Behérden und dem OSZE-
Verbindungsbeauftragten Tomislav VidoSevic (zweiter von rechts, sitzend) zum Thema gemeinsame
Konzepte fiir die Umsetzung der im Mandat vorgegebenen Ziele. Zagreb, 2004. (OSZE)

er Erfolg®, so heifit es, ,,hat viele Viter. Und in diesem Sinne
5y machen viele Personen und Organisationen freudig ihre Vater-
schaft fiir die Erfolge Kroatiens fiir sich geltend: die NATO-Mitgliedschaft,
die erfolgreiche EU-Kandidatur, eine stabile Gesellschaft und ein funktio-
nierendes demokratisches System, spiirbare Fortschritte bei der Wieder-
ansiedlung serbischer und anderer Fliichtlinge, verbesserte Beziehungen
zu einst feindlichen Nachbarn und Wirtschaftswachstum in Zeiten der
Wirtschaftskrise. Natiirlich stehen noch einige wichtige Fragen an, etwa
die Abwicklung der restlichen Kriegsverbrecherprozesse und Ermittlun-
gen. Wie man damit umgeht, wird ausschlaggebend dafiir sein, wie schnell
Kroatien seinen Reform- und Erholungsprozess zu einem erfolgreichen
Abschluss bringt.

Die OSZE hat Kroatien, seine Bevolkerung und seine Institutionen auf der
Reise, die es dahin gefiihrt hat, wo es heute steht, immer entscheidend unter-
stiitzt. Als stellvertretender Leiter der OSZE-Mission in Kroatien von 2000
bis 2007 war ich einer von vielen, die an diesem Prozess in einer unerhort
wichtigen Umbruchphase teilgenommen haben. Ich bin allerdings auch einer
der Ersten, der sagt, dass das Erreichte nicht nur uns zu verdanken ist. Im
Laufe der Jahre waren zahlreiche eng zusammenhéngende Faktoren dafiir
verantwortlich, doch sind die Fortschritte im Wesentlichen das Ergebnis der
intensiven Zusammenarbeit, Kooperation und Kommunikation iiber alle nur
denkbaren Kanile zwischen allen nationalen und internationalen Organisa-
tionen und Personen auf jeder Ebene der Gesellschaft und der Regierung.

MISSTRAUEN UBERWINDEN

So war es nicht immer. Als ich meinen Dienst in Zagreb antrat, stellte ich
fest, dass die kroatischen Behoérden und die Mitarbeiter der Mission ein-
ander mit betrachtlicher Skepsis betrachteten, ja einander als Gegenspieler
ansahen. Die kroatische Seite sah die Mission als Makel auf ihrer Ehre und
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Reputation, als Klotz am Bein, wihrend in der Mission
eine kritische, ziemlich einseitige Sicht von Art und Ursa-
che der Probleme in Kroatien weit verbreitet war. Man war
ungeduldig mit der Regierung, die alles daran setzte, aus
einer regionalen Republik einen vollig neuen Nationalstaat
zu machen und die komplexen und weitgehend neuen
Aufgaben zu bewiltigen, die zur Schaffung einer offe-

nen, transparenten, multiethnischen und multireligiésen
Gesellschaft mit Rechtsstaatlichkeit und Parteienvielfalt
erforderlich waren — und das nach fiinf Jahren eines bluti-
gen, physisch und psychisch zerstorerischen Krieges.

In den elf Jahren seither wich das Unbehagen zwischen
der Mission und ihrem Gastland einer gedeihlichen
Zusammenarbeit. Wie war das moglich?

Erstens gelang es der Mission, sich durch ihre weit ver-
zweigte Feldprisenz den Ruf eines verldsslichen Partners
zu erwerben. Als ich zur Mission stief3, verfiigte sie iber
16 Auflenstellen mit fast 250 internationalen Mitarbeitern
aus 25 Teilnehmerstaaten und tiber 700 nationalen Mit-
arbeitern. Dieses Netz von Beobachtern, Berichterstattern
und Akteuren ermdglichte uns eine eingehende Analyse
der Verhiltnisse in den so unterschiedlichen und vielfalti-
gen Teilen des Landes. Bilaterale Botschaften, die EU und
die UN beneideten uns um unsere Berichterstattung und
wandten sich oft an uns, um objektive Informationen tiber
Fliichtlinge, Menschenrechte oder Rechtsstaatlichkeit zu
erhalten. Sogar die stellvertretende Ministerprasidentin,
Zeljka Antunovi¢, kam auf einem Empfang zu mir und
dankte der Mission fiir ihre Berichterstattung, die, wie sie
sagte, der Regierung wichtige Informationen iiber die Ver-
héltnisse fern von Zagreb lieferte, die sie aus keiner ande-
ren Quelle erhalten konnte.

Zweitens trugen Kontinuitdt und die Dauer des Dienstes
betrichtlich zur Wirksamkeit der Mission bei. Der Aufbau
von Vertrauen braucht Zeit und Geduld, wobei es natiirlich
auch so manche Fehlschldge gab. Die Politik der OSZE
zugunsten einer bis zu siebenjihrigen Dienstzeit auf einem
Posten gab ihr nicht zu unterschitzende Vorteile gegeniiber
anderen diplomatischen und Hilfsprogrammen, in denen
das Personal oft alle zwei oder drei Jahre wechselt.

Wie in vielen anderen Lindern kommt es auch in Kro-
atien sehr viel auf personliche Beziehungen an. Ich fiir
meinen Teil konnte dauerhafte Beziehungen zu wichtigen
kroatischen Gesprachspartnern herstellen und pflegen,
beginnend mit dem OSZE-Verbindungsbeamten des
Ministerprasidenten, Tomislav Vidosevi¢, dem meiner
Meinung nach ein Gutteil der Fortschritte zu verdanken
ist, die die Mission und Kroatien gemeinsam im Laufe der
Jahre gemacht haben. Auflerdem stellte ich enge Bezie-
hungen zu vielen fithrenden Politikern der Regierung und
Stadte und zu Verantwortlichen von NGOs, Volksgruppen



und religiésen Gemeinschaften im ganzen Land her, von
Dalmatien bis nach Ostslawonien. Da wir die Zeit hatten,
die Kontakte reifen zu lassen, konnten wir trotz unter-
schiedlicher Standpunkte einen konstruktiven Dialog zu
verschiedenen Fragen fiihren, was letztendlich zur gegen-
seitigen Achtung beitrug. Selbst in Situationen, in denen
die Standpunkte weit auseinander gingen, kam es dank
der Vertrauensbasis mit einem wichtigen Beamten oft zu
einer Einigung. Dadurch konnten wir erfolgreich einige
der schwierigsten und strittigsten Fragen objektiv und mit
einem gemeinsamen Ziel vor Augen behandeln, darunter
etwa interethnische Konflikte und die Riickkehr serbischer
Fliichtlinge. Mit der Zeit konnten wir geeignete Lésungen
finden, die Kroatien bei der Erfiilllung seiner OSZE-Ver-
pflichtungen in den Bereichen Menschenrechte, Minderhei-
tenfragen und Rechtsstaatlichkeit halfen.

Mit ihren Berichten des Missionsleiters, die urspriinglich
dreimal pro Jahr - der Albtraum eines Managers — und
spater halbjahrlich vorgelegt wurden, hielt die Mission den
Standigen Rat regelméflig tiber ihre Fortschritte oder deren
Fehlen auf dem Laufenden. Diese Berichte erleichterten nie-
manden das Leben, sie verlangten vielmehr eine sorgfiltige
und genaue Bewertung durch die Mission und forderten
Reformer wie Reformverweigerer auf der kroatischen Seite
gleichermaflen heraus: War die Kritik gerechtfertigt? Wie
sollte Kroatien reagieren, um Anderungen vorzunehmen
und seine OSZE-Verpflichtungen einzuhalten?

Ich hatte das Glick, mit drei Missionsleitern — Bernard
Poncet, Peter Semneby und Jorge Fuentes — und einem gro-
fen (aber stindig kleiner werdenden) internationalen Team
zu arbeiten, die an unsere Arbeit mit der Philosophie her-
angingen, dass die OSZE keine bilaterale Agenda sondern
ein Mandat von vielen Landern hat. Unsere Aufgabe war
es, Kroatien, seine Institutionen, Organisationen, Gruppie-
rungen und Menschen zu unterstiitzen und in die Lage zu
versetzen, die Bedingungen zu schaffen, in denen die ver-
einbarten OSZE-Ziele und -Grundsitze, zu denen es sich
verpflichtet hatte, vor seinem kulturellen und historischen
Hintergrund bestmoglich verwirklicht werden konnen.

Anfangs stiefSen wir oft auf erbitterten Widerstand.

Das war der Fall, als der Vertreter des Hohen Kommissars
der Vereinten Nationen fiir Menschenrechte, Tomislav
VidoS$evi¢, und ich iiber ein Jahr den beharrlichen Wider-
stand im kroatischen Parlament und in der Verwaltung
iiberwinden mussten, um ein unabhiangiges Menschen-
rechtsinstitut in Zagreb einzurichten. Auch die Schaffung
eines giinstigen Klimas fiir die Riickkehr der gefliichteten
Serben in die ehemaligen Kriegsgebiete in Ostslawonien,
Knin und das Hinterland der Kiistenstadt Zadar verlang-
ten uns viel ab. Sehr oft war der Erfolg nur dem Umstand
zu verdanken, dass es in unseren Reihen vier oder fiinf
internationale Bedienstete gab, die fiir Kontinuitét in Poli-
tik und Handeln der Mission sorgten und iiber Jahre hin-
weg eine solide Vertrauensbasis mit einflussreichen kroati-
schen Behorden schaffen konnten. Die Fortschritte lieflen
oft entmutigend lang auf sich warten. Es ging Millimeter
fiir Millimeter, holpernd und dann wieder mit langen Pau-
sen voran; aber wir verstanden die Notwendigkeit, den Pro-
zess am Leben zu erhalten. Und diese Geduld machte sich
schliefSlich bezahlt.

Der Autor des Artikels wird

im Dorf Biljane Donje von

der serbischen Riickkehrerin
Soflja Skori mit Salz und Brot
begriiBt. 2004 (OSZE)

SEITE AN SEITE

Im Januar 2004 kam es zu einem wichtigen Durchbruch in den Bezie-
hungen zwischen der OSZE und Kroatien - falls man das {iberhaupt an nur
einem Ereignis festmachen kann -, als der Missionsleiter Peter Semneby und
ich zu einer Strategieplanungssitzung mit dem neu gewéhlten Ministerprési-
denten Ivo Sanader und seiner spateren Nachfolgerin, der Stellvertretenden
Ministerprasidentin Jadranka Kosor, zusammenkamen. Der Ministerpra-
sident, zu dem die Mission schon vor seiner Wahl einen guten Draht hatte,
schlug vor, alle Mandatsfragen zwischen seiner Regierung und der Mission
offen zu diskutieren und anschlieflend von seiner Verwaltung mit Unter-
stiitzung der Mission und durch OSZE-Experten politische Lésungen aus-
arbeiten zu lassen. Diese direkte Abmachung war der Beginn eines duflerst
erfolgreichen Prozesses.

Diese Arbeitsbeziehungen wurden spéter vom Missionsleiter Jorge Fuentes
weiter ausgebaut, der mit dem Auflenminister sorgfiltig strukturierte Dis-
kussionsrunden institutionalisierte, bei denen systematisch ,,harte Niisse®
angegangen wurden, darunter Rechtsstaatlichkeit, Fliichtlingsriickkehr und
Kriegsverbrechen.

Diese neue, systematische und geschiftsmiflige Arbeitsmethode kam auch
den Bemithungen Kroatiens um Mitgliedschaft in der NATO und der EU
zugute. Wie ich bereits sagte, ist der Erfolg der OSZE in Kroatien auch den
guten und engen Beziehungen zu anderen internationalen Organisationen
- den UN und ihren Gremien, der EU, der NATO und dem Europarat - zu
verdanken, deren Zielsetzungen sich nahtlos in jene der OSZE einfiigten.
Die unbiirokratische Arbeit mit jeder von ihnen, in gegenseitiger Unterstiit-
zung und ohne jedes Konkurrenzdenken, hat Kroatien den Weg zum Erfolg
geebnet.

Riickblickend sehe ich in den Jahren, in denen die OSZE und Kroatien
langsam zueinander und zum Erfolg fanden, einen Prozess, in dem aus
Gegenspielern, die tiber ihre Konfrontation die eigentlich wichtigen Themen
vergaflen, Partner wurden, die Seite an Seite Probleme gemeinsam angehen.

Todd Becker ist derzeit Sonderberater fiir den Balkan in der Arbeitsgruppe des
OSZE-Vorsitzes im Ministerium fiir auswértige Angelegenheiten Litauens. Der
ehemalige US-Diplomat, der seinem Land 34 Jahre diente, war von 2000 bis 2007
Stellvertretender Leiter der OSZE-Mission in Kroatien. 2007 erhielt er den Preis des
kroatischen Helsinki-Komitees fiir Menschenrechte und wurde vom kroatischen
Minderheitenbiiro fiir die Férderung der Minderheitenrechte in Kroatien ausgezeichnet.
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Nationale Menschenrechtsinstitutionen

und die OSZE

Der Schutz der Menschenrechte ist ein zentraler Aspekt des Kon-
zepts der OSZE fiir den Aufbau von Sicherheit und Stabilitét in
ihrer Region. Die OSZE-Teilnehmerstaaten haben sich dazu ver-
pflichtet, dafiir Sorge zu tragen, dass die Menschenrechte jedes
einzelnen ihrer Biirger geachtet und geschiitzt werden. Das ist eine
ungeheure Aufgabe und die Hilfe der nationalen Menschenrechtsin-
stitutionen (NMRIs) dafiir kann gar nicht hoch genug eingeschatzt
werden. Seit die OSZE-Teilnehmerstaaten 1990 iibereinkamen, ,,die
Einrichtung und Festigung unabhangiger nationaler Institutionen
fiir Menschenrechte und Rechtsstaatlichkeit zu erleichtern®, fanden
wichtige Entwicklungen in diesem Bereich statt.

1993 verabschiedete die Generalversammlung der Vereinten
Nationen die Grundsitze betreffend die Stellung nationaler Ins-
titutionen, die sogenannten Pariser Grundsitze, in denen die
Mindesterfordernisse zur Gewéhrleistung der Unabhingigkeit und
Wirksamkeit der NMRIs festgelegt sind. Dazu gehoren ein klar
umrissenes, breit angelegtes, gesetzlich - besser noch in der Ver-
fassung - verankertes Mandat, Unabhingigkeit von der Regierung,
eine pluralistische Besetzung, die die Zusammensetzung der Gesell-
schaft widerspiegelt, die Zusammenarbeit mit der Zivilgesellschaft
und eine angemessene finanzielle und personelle Ausstattung. 1993
wurde auflerdem unter der Schirmherrschaft des Biiros des Hohen
Kommissars der Vereinten Nationen fiir Menschenrechte der Inter-
nationale Koordinierungsausschuss der nationalen Institutionen
(ICC) eingerichtet, bei dem sich NMRIs akkreditieren lassen und
der feststellt, inwieweit sie die Pariser Grundsitze umsetzen. So
diirfen etwa als ,A“ eingestufte Institutionen im Menschenrechtsrat
der Vereinten Nationen Erkldrungen im eigenen Namen abgeben
und den Menschenrechtsvertragsorganen der Vereinten Nationen
ihre eigenen Berichte vorlegen.

Bisher haben tiber 40 OSZE-Teilnehmerstaaten NMRIs einge-
richtet, meist in Form einer aus einer Person bestehenden Ombuds-
stelle, aber auch als Institute oder nationale Menschenrechtskom-
missionen, und 19 von ihnen wurden von der ICC der ,,A-Status®
verliehen. Doch viele haben noch grofle Schwierigkeiten bei der
Entwicklung ihrer Kapazititen fiir die Behandlung von Indivi-
dualbeschwerden, die Abgabe von Empfehlungen, das Abfassen
von Berichten und die Zusammenarbeit mit Akteuren der Zivil-
gesellschaft. Als weiteres Problem kommt hinzu, dass eine ganze
Reihe von NMRIs vor Kurzem ein erweitertes Mandat erhielten: als
nationale Praventionsmechanismen nach dem Fakultativprotokoll
zur Antifolterkonvention der Vereinten Nationen (OPCAT), als
unabhingige Kontrollmechanismen nach dem Ubereinkommen
der Vereinten Nationen iiber die Rechte von Menschen mit Behin-
derungen oder als Kontaktstellen geméf3 den innerstaatlichen

1 Dokument des Kopenhagener Treffens der Konferenz tiber die
menschliche Dimension der KSZE, Absatz 27.
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Antidiskriminierungsbestimmungen.

Wie wirksam die NMRIs die Menschenrechte der Biirger fordern
und schiitzen kénnen, hingt davon ab, was die Regierungen fiir
sie zu tun bereit sind. Vor allem in Landern, wo die Schaffung der
Institutionen der Uberzeugungsarbeit der internationalen Gemein-
schaft und nicht eigenem Engagement zu verdanken ist, fehlt
manchmal der politische Wille. Das zeigt sich auf verschiedenste
Weise: unzureichende finanzielle und personelle Ausstattung,
unzulissige Einflussnahme der Regierung auf Bestellungsverfahren,
eingeschranktes Schutzmandat, wenig Zusammenarbeit mit Akteu-
ren der Zivilgesellschaft und wenig Gehor fiir ihre Empfehlungen.

Schon seit Langem sind die OSZE-Feldoperationen in ihren
Gastlindern Partner bei der Schaffung und Stirkung von NMRIs,
die oft in Form von Volksanwaltschaften ins Leben gerufen wur-
den. Thre Mitarbeiter beraten die nationalen Institutionen fachlich
und unterstiitzen sie in ihrer Arbeit. Heute gibt es in jedem Land,
in dem eine Feldprisenz vorhanden ist oder vorhanden war, eine
NMRI (mit Ausnahme von Belarus).

Das OSZE-Biiro fiir demokratische Institutionen und Menschen-
rechte (BDIMR) unterstiitzt NMRIs schon seit Jahren. Es ergénzt
die Arbeit der Feldoperationen durch Uberpriifung von Gesetzes-
entwiirfen zur Schaffung von NMRIs und dient der gesamten OSZE
als zentrale Informationsquelle fiir einschldgige Fragen in diesem
Bereich, wobei es Teilnehmerstaaten auf deren Ersuchen auch
Hilfestellung leistet. Seit zwei Jahren konzentriert es sich auf die
Unterstiitzung von nationalen Praventionsmechanismen nach dem
OPCAT.

2011 erklarte der litauische OSZE-Vorsitz die Stairkung der
NMRIs zu einer seiner Prioritidten. Das BDIMR stand ihm das
ganze Jahr hindurch beratend zur Seite und kitmmerte sich mit
Programmaktivititen wie genderspezifischen Rechten und den
Beziehungen zwischen NMRIs und der Zivilgesellschaft um bisher
vernachléssigte Bereiche.

Bei einem zusiétzlichen Treffen der OSZE zur menschlichen
Dimension am 14. und 15. April in Wien trafen Vertreter von Regie-
rungen, der Zivilgesellschaft sowie von NMRIs zusammen und
erdrterten die Wichtigkeit einer Starkung dieser unverzichtbaren
nationalen Hiiter der Menschenrechte. Diese Erdrterungen wurden
auf einer vom BDIMR gemeinsam mit dem Vorsitz veranstalteten
Konferenz am 13. und 14. Juli in Wilna fortgesetzt, bei der die
unterschiedlichsten Akteure aus 34 OSZE-Teilnehmerstaaten und
aus einem Partnerland im Mittelmeerraum teilnahmen.

Liane Adler war von 2009 bis 2011 Menschenrechtsberaterin im OSZE-Biiro
fiir demokratische Institutionen und Menschenrechte und dort fiir NMRIs
zustéandig; von 2005 bis 2009 gehdrte sie der OSZE-Mission im Kosovo an.



Die Pariser Grundsatze — was wir daraus

lernen konnen

von Brian Burdekin, Officer of the Order of Australia

Im Oktober 1991 kam eine Gruppe von Praktikern - darunter auch
ich - in Paris zur ersten internationalen Arbeitstagung tiber natio-
nale Institutionen zur Férderung und zum Schutz der Menschen-
rechte zusammen. Ausgehend von unserer Erfahrung als Praktiker
entwickelten wir Normen fiir die Verpflichtung jedes einzelnen
Staates zur Schaffung einer unabhangigen Menschenrechtsin-
stitution (die Normen sind heute unter der Bezeichnung Pariser
Grundsitze bekannt). Diese Grundsitze mit der offiziellen Bezeich-
nung ,Grundsitze betreffend die Stellung nationaler Institutionen®
wurden 1993 von den Vereinten Nationen (UN) verabschiedet. Die
Mitgliedstaaten verabschiedeten sie gleich zweimal, einmal auf der
UN-Weltkonferenz tiber Menschenrechte in Wien 1993 und spéter
in der UN-Generalversammlung zu Jahresende

Weshalb schien uns das notwendig? Als ehemaliger Berater von
Politikern in meinem eigenen Land hatte ich erkennen miissen, dass
ein demokratisches System, eine
einer funktionierenden Legisla-
tive und Judikative verantwort-
liche Exekutive nicht unbedingt
den Schutz der Rechte der
schwiéchsten gesellschaftlichen
Gruppen gewihrleisten. Einige
von uns hatten an der Aushand-
lung von Menschenrechtskon-
ventionen — dem Ubereinkom-
men iiber die Rechte des Kindes,
dem Ubereinkommen iiber die
Beseitigung der Diskriminierung
der Frau und dem Ubereinkom-
men gegen Rassendiskriminie-
rung - mitgewirkt und mehrere
Staaten waren gerade dabei, ‘

K Crozier)
auf jede dieser Konventionen
ausgerichtete Institutionen zu
schaffen. Uns war jedoch bewusst, dass angesichts der Universalitat
der Menschenrechte jedes Land eine Institution mit einem ganz-
heitlichen Ansatz braucht, der keinen Teil der Gesellschaft aufier
Acht ldsst, seien es Frauen, Kinder, ethnische, sprachliche oder reli-
giose Minderheiten, Menschen mit Behinderungen oder indigene
Gruppen. Das war das Hauptmotiv, das hinter den Pariser Grund-
sitzen stand.

Die Pariser Grundsitze verpflichten jeden Staat dazu, eine
nationale Menschenrechtsinstitution (NMRI) zu schaffen, aner-
kennen jedoch gleichzeitig das Recht eines jeden Staates, den
seinen Bediirfnissen entsprechenden Rahmen selbst festzulegen.
Sie geben den nationalen Menschenrechtsinstitutionen ihre wich-
tigsten Aufgaben vor: Erforschung und Beratung sowie Bildung

Prof. Brian Burdekin (rechts) beim Eréffnungsreferat auf dem Zusétzlichen Treffen der
0SZE zur menschlichen Dimension Uber nationale Menschenrechtsinstitutionen, neben
ihm der litauische Botschafter Renatas Norkus. Wien, 14. April 2011. (OSZE/Sarah

in Menschenrechtsfragen und Férderung eines Menschenrechts-
verstandnisses, Uberwachung der Einhaltung internationaler
Menschenrechtsiibereinkiinfte und -normen, Untersuchung von
Menschenrechtsverletzungen und Veranlassung von Abhilfemafi-
nahmen, Zusammenarbeit mit internationalen und regionalen
Menschenrechtsmechanismen und Interaktion mit der Justiz.

Eines der wichtigsten Merkmale der Menschenrechtsinstitutio-
nen, die wir 1991 festlegten, ist das Postulat der Unabhéngigkeit. Sie
miissen gesetzlich verankert sein. Es war uns wichtig, die Institution
mit Legitimitit, Autoritit und der Unterstiitzung des Parlaments
auszustatten. Als Praktiker hatten wir erlebt, dass was Kraft Prsi-
dentenerlass geschaffen wurde, mitunter auch durch einen solchen
aufler Kraft gesetzt werden kann. Zur Unabhiangigkeit gehort, dass
man seine Aufgabe angstfrei erfiillen und erforderlichenfalls der
Regierung und dem Parlament unmissverstindliche Ratschlage
erteilen kann. Ublicherweise
tiben NMRIs ihre Titigkeit
lieber als beratendes Gremium
aus. Wenn jedoch das Militar,
die Polizei oder die Regierung
selbst Menschenrechte verletzen,
miissen sie gegebenenfalls von
der Beratung zur Kontroverse
tibergehen. Hier das richtige Maf3
zu finden, ist nicht einfach, und
genau darin liegt eine der Her-
ausforderungen, mit denen alle
nationalen Institutionen in allen
Regionen, auch im OSZE-Raum,
konfrontiert sind.

Ein weiterer Aspekt der
NMRIs, den wir in den Pariser
Grundsitzen besonders hervorge-
hoben haben, war die Bedeutung
der engen Zusammenarbeit mit der Zivilgesellschaft — nicht nur
mit NGOs, sondern auch mit Menschenrechtsaktivisten, Anwilten
und Fithrungspersonal von Berufsverbianden. Nur wenn sie sich mit
der Zivilgesellschaft abstimmt, kann eine nationale Institution auf
breiter Basis in ihrer Tétigkeit sinnvolle Schwerpunkte setzen und
Regierung und Parlament fachlich fundiert und korrekt beraten, da
sie mit den Augen und Ohren der Zivilgesellschaft sieht und hort.

NEUE HERAUSFORDERUNGEN

Die Akzeptanz der universellen Normen der Pariser Grundsitze
ist beachtlich gestiegen. Gliicklicherweise leben wir in einer Welt, in
der zunehmend Rechenschaft tiber Verletzungen der Menschenrech-
te gefordert wird. Die Erwartung ist heute deutlich grofSer als noch
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vor 20 Jahren, dass internationale Menschenrechtsvertrige nicht

nur von Diplomaten formulierte normative Wunschvorstellungen,
sondern grundlegende Verpflichtungen darstellen, die auf nationaler
Ebene in die Praxis umzusetzen sind.

NMRIs sind weithin anerkannt und respektiert. Sie stehen jedoch
vor der Herausforderung, mit begrenzten Ressourcen wachsende
Aufgaben bewiltigen zu miissen. Mit Fortschreiten der Globali-
sierung werden Dienste, die bisher tiblicherweise von Regierungen
bereitgestellt wurden, zunehmend privatisiert und ausgelagert — wie
der Bildungsbereich, das Gesundheitswesen, ja sogar die Wasser-
versorgung. Menschenrechtsverletzungen finden zunehmend im
privaten Sektor statt. Das bringt zusatzliche Herausforderungen fiir
die nationalen Menschenrechtsgremien mit sich, die fir die Uber-
wachung des offentlichen wie des privaten Sektors und die Beratung
von Parlament und Regierung zustindig sind.

Auch in der internationalen Staatengemeinschaft spielen NMRIs
eine immer groflere Rolle. Der Menschenrechtsrat und internatio-
nale Fachgremien, die Menschenrechtsiibereinkiinfte itberwachen,
wenden sich immer 6fter an sie. Zwei der wichtigsten internatio-
nalen Ubereinkommen der jiingsten Zeit, das Fakultativprotokoll
zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Folter und das
Ubereinkommen {iiber die Rechte von Menschen mit Behinderungen
nehmen konkret auf NMRIs als nationale Uberwachungsgremien
Bezug. Nationale Institutionen befassen sich auch zunehmend mit
grenziiberschreitenden Menschenrechtsfragen: Menschenhandel,
Wanderarbeitnehmer, Asylsuchende und Fliichtlinge. Es wire eine
enorme Hilfe, wenn sich die OSZE nachdriicklich fiir ein regionales
Sekretariat oder Forum einsetzen wiirde, das sie beim Informations-
und Erfahrungsaustausch unterstiitzen konnte.

GEWONNENE ERKENNTNISSE

Dieser Bereich ist relativ neu, hat sich jedoch rasch entwickelt und
zunehmend an Bedeutung gewonnen. Was kénnen wir riickblickend
aus den Erfahrungen lernen, die wir in unserer 20-jahrigen Tatigkeit
gemacht haben?

Vor allem die Erkenntnis, dass es eines klar umrissenen Mandats
bedarf. In dieser ausgedehnten und vielfiltigen Region, fiir die die
OSZE steht, ist eines der Probleme die Tatsache, dass manchen Insti-
tutionen kein klar definierter Aufgabenbereich zugewiesen wurde
und manche tiber keine eindeutige Rechtsgrundlage fiir ihre Tiétig-
keit verfiigen. Das macht es ihnen ausgesprochen schwer, durch-
schlagskriftig und unabhingig zu arbeiten.

Wir haben auch gelernt, dass nationale Menschenrechtsinstitutio-
nen mit den ihren Aufgaben angemessenen Befugnissen ausgestattet
werden miissen. Wenn sie die Menschenrechte zu schiitzen und
Menschenrechtsverletzungen nachzugehen haben, miissen sie auch
entsprechende Befugnisse erhalten. Deshalb enthalten die Pariser
Grundsitze eine quasi-gerichtliche Zustindigkeit: Kraft ihres Amtes
konnen sie die Vorlage von Beweismitteln und die Vorladung von
Zeugen verfiigen.

Die erzieherische Rolle nationaler Menschenrechtsorganisationen
ist von grundlegender Bedeutung. Eine Anderung der Gesetze ist oft
eine notwendige, niemals jedoch ausreichende Voraussetzung fiir die
Gewihrleistung des Schutzes der Menschenrechte, fiir die Beseiti-
gung von Diskriminierungen von Minderheiten oder Menschen mit
Behinderung. Der ausschlaggebende Punkt ist eine Anderung der
Einstellung der Offentlichkeit - und um das zu bewirken, mussten
wir neue Strategien, wie 6ffentliche Anhdrungen auf Linderebene,
entwickeln.

Menschenrechtsgremien miissen auch zuginglich sein. Deshalb
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sind nationale Institutionen so wichtig, die mit der Befugnis aus-
gestattet sind, Menschenrechtsverletzungen zu untersuchen und
gegebenenfalls alternative Formen der Streitbeilegung anzuwenden.
In allen Landern konnen viele der Schwachsten es sich nicht leisten,
vor Gericht zu gehen, wenn ihre Rechte verletzt werden. Regio-
nale Mechanismen konnen eine wichtige Rolle spielen — doch die
Wirklichkeit sieht so aus, dass fiir die iiberwiegende Mehrheit der
OSZE-Staaten in Europa und Asien der Européische Gerichtshof fiir
Menschenrechte durch einen zunehmenden Riickstau anhéngiger
Verfahren iiberlastet ist und es in Asien keinen einzigen regionalen
Mechanismus gibt.

Eine der schmerzlichsten Erfahrungen war die Bedeutung der
Priavention. Ist erst der bose Geist des Rassenhasses oder der eth-
nischen bzw. religiésen Intoleranz aus der Flasche, dann haben wir
als internationale Staatengemeinschaft wenig Moglichkeiten, ihn
wieder dorthin zuriickzubeférdern. Viel besser ist es, in nationale
Menschenrechtsinstitutionen zu investieren und ihnen den klaren
Auftrag zu erteilen, eine Gesellschaft zu fordern, in der die Unter-
schiedlichkeit der Menschen akzeptiert und die Wiirde des Einzel-
nen geachtet wird. In vielen Lindern haben nationale Institutionen
die Diskriminierung einer bestimmten Minderheit entschérft oder
angesprochen, die zur Eskalation von Gewalt, zu eklatanten Men-
schenrechtsverletzungen — bis hin zu einer Gefdhrdung der nationa-
len Sicherheit und regionalen Instabilitit — fiihren kénnen hitte.

Aus der Sicht der Praktiker ist die Prioritdtensetzung immer ein
schwieriges Thema. Wenn die Regierungen einer nationalen Institu-
tion ein gesetzlich verankertes Mandat iibertragen, miissen sie dieser
Institution auch einen gewissen Handlungsspielraum in Bezug auf
das Was und Wie einrdumen - denn mit einem umfassenden Man-
dat kann man nicht alles tun.

EINE UNVERZICHTBARE ROLLE

Abschlieflend mochte ich unterstreichen, dass die NMRIs uner-
lasslich fiir den Schutz der Menschenrechte sind. Kein Zweifel, die
Arbeit der Gerichte ist wichtig. Wenn man sich jedoch das gesamte
Spektrum der Menschenrechtsverletzungen in den letzten Jahren
ansieht, dann stellten viele der abscheulichsten Verletzungen keinen
Verstof3 gegen ein Gesetz dar. Wie wir zum Beispiel mit Millionen
psychisch Kranker umgegangen sind, fiel grofitenteils in den Bereich
der Unterlassung und Vernachldssigung — Richter hatten wenig
Moglichkeiten, dagegen vorzugehen. Fiir viele Menschen, meist
die am stédrksten Benachteiligten und Schwichsten, liefern Gesetze
keine zufriedenstellenden Antworten; in der Realitdt hat man nicht
immer Zugang zu einem Gericht. Menschenrechtsinstitutionen sind
kostenlos; wer sie anruft, braucht keine Gebiihr zu entrichten.

Grundsitzlich kénnen Richter erst titig werden, wenn man
sich an sie wendet. Sie konnen sich nur mit Fragen auseinander-
setzen, mit denen sie befasst werden. Nationale Menschenrechts-
organisationen kénnen im Sinne der Pariser Grundsitze proaktiv
tatig werden. Die grofle Herausforderung an uns, die wir in NMRIs
tatig sind, ist es, dafiir zu sorgen, dass die in volkerrechtlichen, von
Staaten freiwillig und feierlich ratifizierten Vertragen festgeschriebe-
nen internationalen Normen auch wirklich in die Realitdt umgesetzt
werden.
Brian Burdekin ist Gastprofessor am schwedischen Raoul Wallenberg Institute.
Der australische Wissenschaftler, Rechtsanwalt und ehemalige Diplomat war
australischer Menschenrechtsbeauftragter und Sonderberater des Hohen
Kommissars der Vereinten Nationen fiir Menschenrechte. Er war 1991 in
fiihrender Rolle an der Ausarbeitung der Grundsétze betreffend die Stellung
nationaler Institutionen in Paris beteiligt.



Bei Null begonnen

von Sonya Yee und Marie-Astrid Huemer

Premiere des Stlicks ,Same in a Different Way*, das die OSZE zur Hebung des Bewusstseins
flir die Rolle der Institution des Ombudsmanns flir den Schutz vor Diskriminierung zur
Auffiihrung brachte. Skopje, 18. Oktober 2010. (Pristop, MK)

Zu Beginn gab es einen. Das Biiro des Ombudsmanns der ehemali-
gen jugoslawischen Republik Mazedonien begann im Juli 1997 seine
Arbeit mit der Wahl des ersten Ombudsmanns des Landes. Seither
hat sich das Biiro mit Unterstiitzung der OSZE-Mission in Skopje
zu einer Institution mit sechs Regionalbiiros und rund 80 Mitarbei-
tern entwickelt, die sich alle fiir den Schutz der Rechte der Biirger
einsetzen.

Die Schaffung eines neuen, unabhangigen Gremiums zur Rege-
lung und zum Schutz der Menschenrechte in einem Land, das
unmittelbar nach einem Konflikt mit den Herausforderungen des
Aufbaus einer niemanden ausschlieflenden und gerechten multieth-
nischen Gesellschaft kimpft, ist eine riesige Aufgabe. Der Ombuds-
mann muss unabhéngig, unparteiisch und fair sein. Ebenso wichtig
ist es, dass das Biiro auch von allen Teilen der Bevélkerung so
wahrgenommen wird.

Das Biiro des Ombudsmanns wurde gemaf3 Artikel 77 der
Verfassung des Landes aus dem Jahr 1991 ins Leben gerufen. Es
sollte jedoch bis 1997 dauern, bis das Gesetz iiber den Volksanwalt
(Ombudsmann) erlassen wurde und das Biiro 1998 seine Arbeit
aufnehmen konnte. Dieser lange Zeitraum zeigt, wie schwierig
es war, das neue Gremium mit einem potenziell heiklen Mandat
einzurichten.

»Da der Staat vor die Aufgabe gestellt war, ein neues, pluralisti-
sches Rechtssystem zu entwickeln, lag die Hauptaufgabe darin, den
notigen politischen Willen fiir die Schaffung einer Institution auf-
zubringen, die fiir die Uberwachung der Arbeit samtlicher 6ffentli-
cher Verwaltungsgremien und der Regierung zustindig sein sollte®,
meint Ixhet Memeti, der seit 2004 als erster ethnischer Albaner die
Funktion des Ombudsmanns innehat.

Die OSZE-Mission arbeitet seit sieben Jahren mit Unterstiitzung
der schwedischen Internationalen Entwicklungsagentur (SIDA)
durch Gutachten, Studienreisen, die Bereitstellung von Referen-
zen und IT-Ausriistung, Ausbildungs- und Werbeaktivititen am

DIE OSZE-MISSION IN SKOPJE

Aufbau und an der Starkung der Kapazititen des Biiros.

»Der Aufbau einer Ombudsstelle von Null bedeutet nicht nur, die
richtigen Gesetze zu Papier zu bringen, sondern auch zu gewéhrleis-
ten, dass die Mitarbeiter ausgebildet und féhig sind, ihre Aufgaben
wahrzunehmen, und dass die notwendigen Ressourcen zur Verfii-
gung stehen. Es bedeutet auch, Bewusstsein und Vertrauen in das
Biiro zu schaffen - in erster Linie in der Offentlichkeit, aber auch
in den staatlichen Institutionen®, erklart Botschafter Ralf Breth, der
Leiter der OSZE-Mission in Skopje.

Ein wichtiger Schritt in diesem Prozess war 2004 die Griin-
dung von sechs Regionalbiiros in Kumanovo, Tetovo, Bitola, Stip,
Strumica und Kicevo, durch die den Menschen im ganzen Land der
Zugang zur Ombudsstelle erleichtert wurde.

»Die Ombudsstelle ist heute nicht nur bei den Biirgern anerkannt,
sondern hat auch ihr Vertrauen, was sich deutlich an der stindigen
Zunahme der Beschwerden im Laufe der vergangenen Jahre zeigt.
Dieser Umstand sowie die Tatsache, dass sich der Ombudsmann
jedes Jahr erfolgreich mit achtzig Prozent der Beschwerden befasst,
zeigt, wie sehr die Kapazititen der Institution verstirkt werden
konnten®, stellt Memeti fest.

»Die wichtigsten Faktoren fiir diese Entwicklung sind nicht nur
die Kompetenzen der Mitarbeiter im Umgang mit Beschwerden,
sondern auch die mit Unterstiitzung der OSZE und der SIDA
unternommene Offentlichkeitsarbeit. Dadurch wurde nicht nur das
Bewusstsein fiir die Rolle des Ombudsmanns in der Bevolkerung
und unter den Staatsbediensteten gestiarkt, sondern es fithrte auch
dazu, dass die Biirger nun ihre Rechte und die Mechanismen fiir
deren Schutz kennen.“

Diese Mechanismen wurden mit der Zeit auch ausgebaut. Geset-
zesanderungen im Sinne des Rahmeniibereinkommens von Ochrid,
durch das der Konflikt im Land 2001 beendet wurde, iibertrugen
dem Ombudsmann schwerpunktméflig Aufgaben im Bereich der
Nichtdiskriminierung und ausgewogenen Vertretung der Volks-
gruppen. 2008 wurde der Ombudsmann geméf3 dem Fakultativ-
protokoll zur Antifolterkonvention der Vereinten Nationen zum
nationalen Praventionsmechanismus bestellt.

Die OSZE-Mission unterstiitzt auch die neue Antidiskriminie-
rungskommission des Landes, eine unabhingige Stelle, die durch
das im letzten Jahr verabschiedete Gesetz iiber die Verhiitung
und den Schutz vor Diskriminierung geschaffen wurde und mit
Beschwerden aller Art befasst werden kann, nicht nur gegen 6ffent-
liche Institutionen. Die Mission bemiiht sich um eine verstéarkte
Zusammenarbeit der Kommission mit der Ombudsstelle, um zu
gewidhrleisten, dass keine Arbeitsiiberschneidungen stattfinden und
die beiden Gremien gut zusammenarbeiten.

Sonya Yee ist Referentin fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit in der
Abteilung Presse- und Offentlichkeitsarbeit des OSZE-Sekretariats in
Wien. Marie-Astrid Huemer ist Stellvertretende Leiterin der Abteilung
Rechtsstaatlichkeit der OSZE-Mission in Skopje.
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Vom Friedensvertrag zur nationalen Institution

Die langjéhrige Unterstiitzung der OSZE-Mission in Bosnien und
Herzegowina fiir die Arbeit der Ombudsstelle ist unter allen OSZE-
Feldoperationen einmalig. Erstens ist sie in einem volkerrechtlichen
Friedensabkommen verankert. Im allgemeinen Rahmeniiberein-
kommen fiir Frieden (auch unter der Bezeichnung Friedensvertrag
von Dayton bekannt), das den Krieg in Bosnien und Herzegowina
1995 beendete, wurde der Amtierende Vorsitzende der OSZE mit
der Bestellung eines Ombudsmanns fiir Menschenrechte beauftragt.
Der ungarische Auflenminister Laszlé Kovdcs berief die Schweize-
rin Gret Haller auf diesen Posten.

Zweitens arbeitet die Mission seit der Schaffung der Ombudsstel-
le 1995 wegen der komplizierten politischen Lage in Bosnien und
Herzegowina nach Dayton mit mehreren volksanwaltschaftlichen
Institutionen zusammen. Abgesehen von der halb-v6lkerrechtlich
verankerten von der OSZE bestellten Ombudsfrau sah auch die
Foderation Bosnien und Herzegowina in ihrer 1994 erlassenen Ver-
fassung drei Volksanwilte vor. Die andere Entitét, die Republika
Srpska, richtete im Jahr 2000 eine Ombudsstelle ein.

Die Mission unterstiitzte alle drei Institutionen. Besonders den
Volksanwilten der Entititen kam ihre finanzielle Unterstiitzung
zugute. Uber Informationsblitter sowie Informationssendungen in
Radio und Fernsehen machte sie die Offentlichkeit auf die Volksan-
waltschaften aufmerksam. Leitende OSZE-Beamte gaben 6ffentliche
Erkldrungen ab, in denen sie auf die Wichtigkeit der Umsetzung der
Empfehlungen der Volksanwilte hinwiesen.

NATIONALISIERUNG UND REFORM

Das Ubereinkommen von Dayton sah vor, dass mit Ablauf der
Amtszeit der ersten Ombudsfrau die Zustandigkeit fiir die Institu-
tion an den Staat Bosnien und Herzegowina iibergehen sollte. 2003
wurden von den drei Volksgruppen in Bosnien und Herzegowina,
Bosniaken, Serben und Kroaten, drei gesamtstaatliche Volksanwilte
ernannt.

Mit ihrer Unterstiitzung fiir die Steuerung des Nationalisie-
rungsprozesses trat die Mission in eine neue Phase. Teilweise war
man der Meinung, mit der Nationalisierung der gesamtstaatlichen
Ombudsstelle sollte die Auflosung der Institutionen der Entitaten
Hand in Hand gehen, doch hielt die OSZE-Mission daran fest, dass
fiirs Erste die Verbindung zwischen den Biirgern und den Ombuds-
leuten in den Entitéten, bei denen noch immer die politische Macht
lag, nicht gekappt werden diirfte.

Auf lange Sicht allerdings traten die OSZE-Mission und andere
internationale Partner — Europarat, Europdische Kommission, Amt
des Hohen Beauftragten — dafiir ein, von einer gesamtstaatlichen
Ombudsstelle und zwei Institutionen der Entitdten zu einer einzi-
gen gesamtstaatlichen Institution iiberzugehen, mit dem Argument,
dass nur eine einheitliche Institution in der Lage sei, in Anbetracht
der stark unterschiedlichen Gesetze und Gepflogenheiten die
offentlichen Behorden fiir den Schutz der grundlegenden Men-
schenrechte ohne Unterschied zur Rechenschaft zu ziehen.

Im Mérz 2006 wurden neue gesetzliche Bestimmungen verab-
schiedet und in einem politisch aufgeheizten und verschleppten
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Prozess, in dessen Verlauf die OSZE-Mission die Beteiligten stindig
dringte, nicht nachzulassen, wurden drei Volksanwilte fiir die
staatliche Institution ernannt, Nives Juki¢, Jasminka Dzumhur und
Ljubomir Sandi¢. Die Institutionen in den Entitdten wurden per
Gesetz aufgelost und ihre Aufgaben der neuen gesamtstaatlichen
Institution ibertragen.

KONSOLIDIERUNG DER INSTITUTION

Seit 2010, als die Reformen weitgehend abgeschlossen waren
(nach wie vor sind einige Gesetzesnovellen in beiden Entitaten
ausstdndig), konzentrierte sich die OSZE-Mission in Bosnien
und Herzegowina darauf, diese unumkehrbar zu machen und die
Ombudsstelle zu konsolidieren, wobei man sich an den OSZE-
Verpflichtungen aus dem Kopenhagener Dokument 1990 und den
Pariser Grundsitzen der Vereinten Nationen orientierte. Wichtig
war dabei die Sensibilisierung der Offentlichkeit fiir die Rolle der
Ombudsstelle auf Grundlage des Antidiskriminierungsgesetzes aus
dem Jahr 2009.

Im Zuge der neuerlichen Akkreditierung der Institution durch
das Internationale Koordinierungskomitee der Vereinten Nationen
erhielt sie Status A nach den Pariser Grundsitzen, was bedeutet,
dass sie voll und ganz internationalen Standards entspricht. Den-
noch ist sie nach wie vor mit vielen Herausforderungen konfron-
tiert: dem Fehlen der notwendigen finanziellen und personellen
Ressourcen, der Notwendigkeit einer Ausbildung, insbesondere im
Bereich der Diskriminierungsbekdmpfung und der unzureichenden
Umsetzung ihrer Empfehlungen. Vor allem aber muss ihre Unab-
héngigkeit besser abgesichert werden.

Schliefllich sollte man sich in Anbetracht der Herausforderungen,
die das Land auf seinem selbst gewdhlten Weg zur EU-Integration
erwarten, sowie im Hinblick auf die Bestandfihigkeit auf lange
Sicht an die Anregung der Venedig-Kommission erinnern, die Lei-
tung der Ombudsstelle in Bosnien und Herzegowina besser einer
einzigen Person statt drei anzuvertrauen — wie es derzeit der Fall ist;
das derzeitige Modell spiegelt allerdings die in der Verfassung ver-
ankerte Vorzugsbehandlung der drei Volksgruppen wieder.

Wie auch immer die Herausforderungen der Zukunft aussehen
mogen, die Mission in Bosnien und Herzegowina wird an der Erfiil-
lung ihres Mandats in Bezug auf die Ombudsstelle und den Schutz
der Menschenrechte aller Biirger des Landes festhalten.

Fermin Cordoba ist Leiter der Unterabteilung Wirtschaft, soziale Rechte und
Gleichstellung der OSZE-Mission in Bosnien und Herzegowina.



DIE OSZE-MISSION IM KOSOVO

Die Arbeit einer juristischen Beraterin

von Mevlyde Salihu

Shqipe Ibraj-Mala von der kosovarischen Ombudsstelle zur Uberwachung von Haftanstalten
wahrend einer dreitégigen Fortbildungsveranstaltung der 0SZE-Mission im Kosovo. Prishting/
Pristina, 27. Juni 2011, (0SZE/Hasan Sopa)

Das rasche Stakkato, in dem sie spricht, sagt schon viel tiber sie aus:
Shqipe Ibraj-Mala, juristische Beraterin der Ombudsstelle im Koso-
vo, ist mit Leib und Seele Anwaltin fiir die Menschenrechte und
immer mit einem Fall beschiftigt, den es zu 16sen gilt.

Die Rechtsanwiltin kam 2006 zur Ombudsstelle, fiir die sie fast
vier Jahre in Pejé/Pe¢ titig war, ehe sie ins Hauptbiiro in Prishtiné/
Pri$tina tibersiedelte. Ihr juristisches Fachwissen kommt tag-
lich zum Einsatz, wenn sie sich mit dem breiten Spektrum von
Beschwerden befasst, die personlich, telefonisch oder tiber E-Mail
an das Biiro von Personen herangetragen werden, die ihre Rechte
verletzt sehen.

Die Institution der Ombudsstelle im Kosovo wurde 2000 durch
die OSZE-Mission im Kosovo geschaffen und fiinf Jahre von einem
internationalen Ombudsmann geleitet, ehe sie in ortliche Hiande
tibergeben wurde. Heute steht ihr Sami Kurteshi vor, dessen Bestel-
lung 2009 durch das kosovarische Parlament erfolgte. Nach wie
vor ist die OSZE-Mission ein wichtiger Partner. ,Wir setzen uns
besonders dafiir ein, die Institution allen Volksgruppen sowie den
schwichsten Gruppen der Bevolkerung naherzubringen®, erldu-
tert die Sonderberaterin der Mission fiir die Ombudsstelle, Jerina
Dampier.

ANWALTIN FUR INDIVIDUALRECHTE

Manchmal beschaftigt sich Ibraj-Mala jahrelang mit einem Fall.
Als Beispiel erzéhlt sie vom Fall eines 17-jahrigen Jugendlichen, des-
sen Verfahren wegen Beihilfe zum Mord - er hatte verraten, wo man
eine Schusswaffe kaufen kann - sich unangemessen lange iiber fiinf
Jahre hinzog. Sie schrieb daraufhin an das Hochstgericht, mit dem
Ersuchen um eine Erkldrung, woraufhin umgehend ein Prozesster-
min festgesetzt wurde.

Doch damit horte ihr Einsatz noch nicht auf. Der Prozess fand
statt, der Minderjahrige wurde zu sieben Jahren Haft verurteilt.
Er kam ins Gefdngnis Dubrava, das fiir seine harte Behandlung
beriichtigt ist. ,,Ich wollte, dass er die ihm zustehenden Vergiinsti-
gungen erhalt, erinnert sich Ibraj-Mala. ,,Mein erstes Ziel war es,
seine Verlegung in eine Abteilung zu erwirken, in der die Héftlinge
entweder eine Ausbildung erhalten oder einer Arbeit nachgehen

konnen. Er entschied sich fiir den Schulabschluss, fithrte sich gut
und hielt sich bei Freigingen an alle Vorschriften. Uber mehrere
Jahre verfolgte ich seine Entwicklung. Schliefilich setzte ich mich
fiir sein Recht auf bedingte Freilassung ein. Ihm wurden ein Jahr
und acht Monate seiner Strafe erlassen — und das hatte er sich wirk-
lich verdient®, erinnert sie sich.

MITTLERIN ZWISCHEN BEVOLKERUNGSGRUPPEN UND BEHORDEN

Manchmal hilft Ibraj-Mala bei der Losung von Problemen, die
ganze Gruppen der Bevolkerung betreffen. In die Stadt Gjakové/
Pakovica im westlichen Kosovo, die massiv unter dem Konflikt
1999 zu leiden hatte, waren viele Roma, Aschkali und Agypter
zuriickgekehrt, die ihre Kinder nicht standesamtlich eintragen las-
sen konnten, da sie keine Geburtsurkunden hatten. ,,Es gelang uns,
die Stadtverwaltung und die NGO Civil Rights Program Kosovo, die
kostenlose juristische Beratung und Unterstiitzung anbietet, dazu zu
bringen, eine entsprechende schriftliche Vereinbarung zu schlief3en,
sodass mit der Registrierung begonnen werden konnte®, erzdhlt sie.

Aber wie so oft war das nicht das ganze Problem. Die Heimkehrer
lebten unter untragbaren Zustinden auf einem kleinen Grundstiick
am Stadtrand, das brachlag, als die ersten Familien zuriickkehrten.
Sie erhielten eine Zuwendung fiir den Bau neuer Héuser, konnten
damit jedoch nicht beginnen, weil das Grundstiick der Stadt gehor-
te. ,Wir setzen uns mit allen Betroffenen gemeinsam an einen Tisch,
was dazu fiihrte, dass die Stadtverwaltung ihnen das Grundstiick
iiberlie3, berichtet Ibraj-Mala.

Nicht alle Félle gehen so gut aus, fiigt sie rasch hinzu. Nicht
immer finden die Empfehlungen der Volksanwaltschaft Gehor, was
verheerende Konsequenzen haben kann. Shqipe erinnert sich an den
tragischen Fall, als ein geschiedener Mann seine frithere Ehefrau
und deren Familie immer wieder misshandelte. Die Polizei ignorier-
te ihre Warnungen, der Mann brachte die Frau und deren Vater um,
die Schwester kam verletzt mit dem Leben davon.

UBERWACHUNG VON STRAFVOLLZUGSEINRICHTUNGEN

Neben der Behandlung von Beschwerden ist die Ombudsstel-
le damit beauftragt, Strafvollzugseinrichtungen zu tiberwachen.
Ibraj-Mala ist fiir die Leitung eines Mechanismus zur gemeinsamen
Uberwachung durch die Ombudsstelle und zwei rtliche NGOs
mitverantwortlich - ein Arrangement, bei dem die OSZE-Mission
behilflich gewesen war. ,Wir haben bereits die ersten gemeinsamen
Besuche durchgefiihrt. Den NGOs kommt unsere Zusammenarbeit
insofern zugute, als wir berechtigt sind, unangemeldet Besuche
durchzufiihren; der Vorteil fiir uns liegt darin, dass sie Arzte und
Psychologen im Team haben®, erldutert sie.

Nach sechs Jahren als juristische Beraterin steht Ibraj-Mala in
ihrer Tiétigkeit fiir die Ombudsstelle des Kosovo nun vor einem
Karrieresprung. Am 7. Oktober 2011 wurde sie vom Parlament des
Kosovo zur stellvertretenden Ombudsfrau ernannt und ist damit die
einzige Frau unter funf Stellvertretern. ,,Ich werde zwar in Zukunft
mit politischen Entscheidungen befasst sein, was mich jedoch nicht
daran hindern wird, weiterhin Einzelfille zu behandeln®, meint sie.
»Denn dort spiirt man hautnah, was unsere Arbeit bewirken kann.“

Mevlyde Salihu ist Erste Assistentin fiir Offentlichkeitsarbeit in der
OSZE-Mission im Kosovo. Am 11. Oktober 2011 fiihrte sie dieses Gesprach mit
Shgipe Ibraj-Mala.
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DIE OSZE-MISSION IN MONTENEGRO

Mehr Birgernahe fur die
Ombudsstelle

von Mia LauSevi¢

LAY L"" —
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Die nationale juristische Referentin der 0SZE-Mission in Montenegro, Milena Cerani¢
(links), mit Maja Mara$ (rechts), der Sprecherin des montenegrinischen Menschenrechts-

beauftragten, bei einem der regelméBigen Konsultationsgesprache in den Raumlichkeiten der
0SZE-Mission in Montenegro, 17. November 2011. (0SZE/Mia LauSevi¢)

Eine nationale Menschenrechtsinstitution ist nur dann
niitzlich, wenn die Biirger wissen, wie sie sie zum Schutz
ihrer Grundrechte einsetzen konnen. Deshalb war die
Sensibilisierung der Offentlichkeit fiir die Ombudsstelle
immer schon eine Prioritidt der OSZE-Mission in Monte-
negro. Als die Mission den ersten Beauftragten fiir Men-
schenrechte und Grundfreiheiten, Sefko Crnovr$anin,
einen ehemaligen Verfassungsrichter, bei der Einrichtung
seines Biiros im Jahr 2003 unterstiitzte, finanzierte die
OSZE die Publikationen der neuen Institution, darunter
auch ihre Jahresberichte. 2005 war sie bei der Veroffentli-
chung ihrer Website und der Ubersetzung der Inhalte ins
Englische und Albanische behilflich.

In den ersten Jahren nahm die Offentlichkeit kaum
Notiz von der Ombudsstelle. Fiir viele der an sie herange-
tragenen Beschwerden war sie nicht zustandig. Obwohl sie
nach der Unabhingigkeit Montenegros eine feste Veran-
kerung in der Rechtsordnung des Landes erhielt — in der
2007 beschlossenen Verfassung ist von einer ,,autonomen
Behorde, die Mafinahmen zum Schutz der Menschenrechte
und Grundfreiheiten trifft“ die Rede —, wurde sie vielfach
nur als ein Gremium wahrgenommen, das Entscheidungen
der 6ffentlichen Verwaltung korrigieren oder Rechtsbei-
stand leisten kann. Es bedurfte also neuer Methoden, um
den Biirgern die Rolle der Ombudsstelle ndherzubringen.

DIREKTE BURGERKONTAKTE
Unterstiitzt durch die OSZE begann die Ombuds-
stelle damit, selbst aktiv auf die Biirger zuzugehen. So

veranstaltete sie beispielsweise in allen Stidten des Landes
Ombudsmann-Tage, bei denen Crnovr$anin und seine
Mitarbeiter mit Biirgern sprachen und sie dabei einzeln
berieten, wie sie mutmafiliche Verletzungen der Menschen-
rechte anzeigen kénnten. Aus diesen Zusammenkiinften
wurden inzwischen regelmiflige Veranstaltungen, die die
Wahrnehmung der Bedeutung der Ombudsstelle als einer
unabhingigen Institution deutlich verbessert haben.

Der zweite Beauftragte Montenegros fiir Menschenrech-
te und Grundfreiheiten seit 2009, der ehemalige Staatsan-
walt Su¢ko Bakovié, setzt die Tradition der aktiven Offent-
lichkeitsarbeit zur Einbindung aller Teile der Gesellschaft
fort. So besuchte er zum Beispiel im Oktober 2011 zusam-
men mit Mitgliedern des Ausschusses fiir Menschrechte
und Grundfreiheiten des montenegrinischen Parlaments
wihrend der den Rechten des Kindes gewidmeten Woche
das Institut fiir Erziehung und Berufseingliederung behin-
derter Jugendlicher in Podgorica. Sein Besuch diente auch
der Anbringung eines eigenen Briefkastens im Institut, in
den Kinder ihre Beschwerden und Vorschlige einwerfen
kénnen, um so direkt mit dem Menschenrechtsbeauftrag-
ten in Kontakt zu treten.

KOMMUNIKATION MIT DEN MEDIEN

Die Aufgaben des Menschenrechtsbeauftragten haben in
den letzten Jahren stindig zugenommen. Im Juli 2010 kam
die Antidiskriminierungsstelle dazu, im Juli 2011 wurde er
zum nationalen Praventionsmechanismus gemaf} Fakulta-
tivprotokoll zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen
gegen Folter ernannt.

Je komplexer das Mandat des Beauftragten wird, desto
wichtiger ist eine funktionierende Kommunikation mit
den Medien. Die Medien-, Rechtsstaatlichkeits- und
Menschenrechtsprogramme der OSZE-Mission leisten
Hilfestellung beim Ausbau ihrer PR-Kompetenz. Auf Ersu-
chen des Ombudsmanns umfasst die Unterstiitzung auch
die Unterweisung in Methoden der Offentlichkeitsarbeit
und die Einschulung des neuen Sprechers im Hinblick auf
Kommunikation mit den Medien aufgenommen.

Das bestindige Engagement der OSZE-Mission in
Unterstiitzung der Ombudsstelle in den letzten acht Jahren
trdagt nun Friichte. Die Institution verfiigt heute {iber einen
groflen Bekanntheitsgrad und wird auch als verldsslich
und vertrauenswiirdig sowie als unabhangiger Hiiter der
Menschenrechte in Montenegro wahrgenommen.

Mia Lausevic ist Assistentin fiir Offentlichkeitsarbeit in der
OSZE-Mission in Montenegro.
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Regionalisierung einer nationalen
Institution

/
T

(BURO DES MENSCHENRECHTSANWALTS)

|

Karen Andreasyan, Menschenrechtsanwalt der Republik
Armenien

Das OSZE-Biiro in Eriwan arbeitet mit der armenischen Ombuds-
stelle, dem Biiro des Menschenrechtsanwalts, zusammen, seit sie
2004 ins Leben gerufen wurde. Seither hat Armenien schrittweise
die rechtlichen Rahmenbedingungen und die Struktur dieser Ins-
titution weiterentwickelt. Der Menschenrechtsanwalt ist befugt,
staatliche Organe einschliefilich Verfassungsgerichtshof, Justiz-
rat und Ministerien, auf Missstinde aufmerksam zu machen.
2008 wurde er zum nationalen Praventionsmechanismus (NPM)
im Sinne des Fakultativprotokolls zur Antifolterkonvention der
Vereinten Nationen (OPCAT). Derzeit beschaftigt sich der Men-
schenrechtsanwalt mit der Ausweitung seines Wirkungsbereichs
in die Regionen des Landes. Die nationale Referentin fiir Offent-
lichkeitsarbeit im OSZE-Biiro in Eriwan, Gohar Avagyan, bat den
dritten Menschenrechtsanwalt Armeniens, Karen Andreasyan, zum
Interview.

Gohar Avagyan: Sie wurden im Mérz dieses Jahres zum
Menschenrechtsanwalt bestellt. Was werden ihre wichtigsten
Zielsetzungen und Herausforderungen sein?
Karen Andreasyan: Unser wichtigstes Ziel ist es, die uns iibertrage-
nen Befugnisse zum wirksamen Schutz und zur Durchsetzung der
Menschenrechte voll zu niitzen. Wir arbeiten nun intensiver mit
NGOs zusammen, um den wirksamen Schutz der Rechte gefdhrde-
ter Gruppen zu gewiahrleisten. Ein wichtiges Ziel ist es auflerdem,
mehr Beschwerden als bisher positiv zu erledigen. Die jiingsten sta-
tistischen Daten weisen in diese Richtung.

Unsere grofite Herausforderung ist und bleibt es, mehr Aner-
kennung in der Offentlichkeit und der Regierung zu finden. Wir

niitzen 6ffentliche Diskussionsforen in der Presse und in anderen
Medien, um die Biirger auf unsere Arbeit aufmerksam zu machen,
und mochten enger mit den Behorden zusammenarbeiten, um Ein-
fluss auf die Politik und politische Entscheidungen nehmen zu kon-
nen. Wir haben auch eine schnelle Einsatzgruppe mit einer Hotline,
iber die uns die Biirger direkt erreichen kénnen.

Derzeit verfiigt der Menschenrechtsanwalt iiber ein Biiro, jenes
in Eriwan. Wie konnen sie auf die Bediirfnisse der Bevdlkerung in
allen Landesteilen reagieren?

Im Biiro in Eriwan erhalten wir regelmaflig Briefe und E-Mails
von Menschen aus den Regionen Armeniens. Einige kommen selbst
zu uns, doch fiir die Mehrheit der Bevolkerung aus entlegenen
Gebieten ist es schwierig, uns zu kontaktieren und unsere Dienste
in Anspruch zu nehmen, sei aus Geldmangel oder anderen personli-
chen Griinden. Daher ist es uns wichtig, auch in anderen Regionen
Armeniens présent zu sein. Im Rahmen eines von der EU finan-
zierten Projekts, das vom OSZE-Biiro in Eriwan durchgefiithrt wird,
werden wir im Januar 2012 sechs regionale Vertretungen er6ffnen.
Sobald wir unsere ortlichen Auflenstellen in Yeghegnadzor, Gawar,
Kapan, Gyumri, Vanadzor und Ijevan er6ffnen, werden wir den
Grof3teil Armeniens abdecken.

Arbeiten sie auch auf andere Weise mit der OSZE zusammen?
Das OSZE-Biiro in Eriwan unterstiitzt unsere Institution seit
ihrer Einrichtung im Jahre 2004 und ist heute einer unser engs-
ten Partner. Zum Beispiel half es mit, ein Forum fiir zivilgesell-
schaftliche Organisationen zu organisieren, mit denen wir nun
Kooperationsvereinbarungen haben. Derzeit arbeiten wir mit rund
80 NGOs in Bereichen wie Frauenrechte, Kinderrechte, die Rechte
von Personen mit Behinderungen, Fliichtlinge und Minderheiten
zusammen. Das OSZE-Biiro bereitet sich derzeit auf die Durch-
fithrung eines neuen, aus EU-Geldern finanzierten Projekts vor,
mit dem unser Biiro wihrend der Parlamentswahlen 2012 und der
Prasidentschaftswahl 2013 unterstiitzt werden soll. Wir arbeiten mit
dem OSZE-Biiro auch im Bereich Verhiitung von Folter zusammen,
unter anderem in unserer Rolle als NPM gemifl dem OPCAT. Im
Mai 2011 griindeten wir einen Rat zur Verhiitung von Folter, der
sich aus Fachpersonal unserer Unterabteilung Verhiitung von Folter
und Gewalt sowie aus Freiwilligen aus NGOs zusammensetzt. In
den vergangenen sechs Monaten waren die Mitglieder des Rates
intensiv tatig und fiihrten Besuche in Gefingnissen, Armeeeinhei-
ten, Sonderkrankenhédusern und anderen Orten, an denen Men-
schen sich nicht frei bewegen kénnen, durch. Die OSZE unterstiitzt
diese Arbeit.
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DAS OSZE-BURO IN BAKU

Besuch von Haftanstalten

von Schala Asisowa

methodischer Art. Das OSZE-Biiro in Baku und das Biiro
fiir demokratische Institutionen und Menschenrechte
(BDIMR) organisierten einen zweitagigen Workshop zu
dieser Frage. Den teilnehmenden Staatsbeamten wurde
rasch klar, dass die Ratifikation des OPCAT und die
Benennung eines NPM nur zwei Schritte in einem lingeren
Prozess waren, zu dem auch die Ausarbeitung neuer natio-
naler Rechtsvorschriften gehorte.

KONSOLIDIERUNG DES NPM

2010 iibersetzte und veréffentlichte das Biiro in Baku auf
Ersuchen der Volksanwiltin den Practical guide on moni-
toring places of detention der in Genf anséssigen Vereini-

gung fiir die Pravention von Folter (APT) in die aserbaid-

Ombudsfrau Elmira Suleymanowa mit dem internationalen Sachversténdigen Eric Swanidse
bei der 0SZE-Forthildungsveranstaltung zu Methoden der Uberwachung von Haftanstalten.
Baku, 22. Mai 2010 (OSZE/Mirnaibli Hassanow)

schanische Sprache. Gemeinsam mit dem BDIMR ermaog-
lichte es das Biiro, dass ein APT-Vertreter den Mitarbeitern

Noch vor einem Jahrzehnt beschrinkte sich der Auftrag
der Volksanwaltschaft der Republik Aserbaidschan auf
die Bearbeitung von Menschenrechtsbeschwerden ein-
zelner Biirger und auf die Beratung des Parlaments und
der Regierung in Fragen wie Amnestie und Begnadigung.
Heute hat sie die vielfiltigsten Aufgaben zu erfiillen, wobei
die Priifung von Beschwerden in Bezug auf das Recht auf
Zugang zu Information erst dieses Jahr hinzukam. Neben
dem Hauptbiiro betreibt die Institution vier Biiros in den
Regionen des Landes und beschiftigt insgesamt 60 Perso-
nen. Das OSZE-Biiro in Baku ist ein verlasslicher Partner.

Eine der wichtigsten neuen Aufgaben der Volksan-
waltschaft ist ihre Funktion als nationaler Praventions-
mechanismus (NPM) nach dem Fakultativprotokoll zum
Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Folter
(OPCAT), in dem vorgesehen ist, dass alle Regierungen ein
System zur regelmifigen Uberwachung von Orten einrich-
ten, an denen Personen die Freiheit entzogen ist, um Folter
und andere Misshandlungen zu verhindern. Der Prasident
benannte die Volksanwaltschaft im Jahr 2009 als NPM,
nachdem Aserbaidschan das OPCAT ratifiziert hatte.

Schon damals befasste sich die Volksanwaltschaft tiber
ihre Gruppe fiir schnelle Ermittlungen, die 2004 mithilfe
des OSZE-Biiros in Baku ins Leben gerufen wurde, mit
Menschenrechtsangelegenheiten in Gefingnissen. ,,Die
Gruppe wurde geschaffen, um rasch auf Beschwerden tiber
Menschenrechtsverletzungen in Strafvollzugsanstalten
reagieren zu konnen®, erldutert Elmira Suleymanowa, die
Volksanwailtin von Aserbaidschan. ,,Sie ist rund um die
Uhr im Dienst.”

Aber die Gruppe fiir schnelle Ermittlungen kam immer
dann nur ins Spiel, wenn sie angerufen wurde, und die
mandatsgeméfle Praventivfunktion des NPM stellte
den Mechanismus vor verschiedene Herausforderungen

des NPM und Vertretern der Zivilgesellschaft den Leitfa-
den vorstellte. Die Einbindung der Zivilgesellschaft in die
Arbeit des NPM verstarkt die personellen Ressourcen und
garantiert mehr Pluralitit und professionelle Vielfalt.

Die Présentation war Teil einer groferen Veranstaltung,
in der auch Experten des Ausschusses fiir die Pravention
von Folter des Europarats Techniken fiir Kontrollbesuche
in Haftanstalten vermittelten und eine Konferenz des
Biiros in Baku iiber die Zusammenarbeit mit dem Parla-
ment stattfand. ,Die Konferenz brachte uns einen groflen
Schritt voran, da sie auf das Mandat des NPM sowie auf
die Notwendigkeit eigener Rechtsvorschriften aufmerksam
machte. Sie unterstrich auch die Bedeutung der Zusam-
menarbeit zwischen dem NPM und der Zivilgesellschaft,
meinte Koray Targay, der Leiter des Biiros in Baku.

Im Juni 2011 verabschiedete das Parlament neue Rechts-
vorschriften iiber den NPM auf der Grundlage der Emp-
fehlungen der OSZE. Diese Bestimmungen lassen zwar
noch einige Fragen offen - so ist etwa nicht geklart, wie
die Zivilgesellschaft beteiligt wird -, dennoch sorgte ihre
Verabschiedung fiir mehr Rechtssicherheit in Bezug auf
das NPM-Mandat.

Zwei Jahre nach Schaffung des NPM fiihrt ein speziell
ausgebildetes Team der Volksanwaltschaft regelmaflig
Besuche in Strafvollzugsanstalten durch und hat dabei
wichtige erste Erfahrungen gesammelt. Das OSZE-Biiro in
Baku ist derzeit bei der Verdffentlichung und Ubersetzung
eines Berichts behilflich, in dem Fortschritte und wichtige
Erfahrungen beschrieben werden. Angesichts der erweiter-
ten Aufgabenstellung fiir den NPM wird der Bericht eine
niitzliche Hilfe fiir die Volksanwaltschaft und das Biiro
in Baku bei der Planung ihrer kiinftigen Zusammenarbeit
sein.

Schala Asisowa ist Programmassistentin im OSZE-Biiro in Baku.
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DAS OSZE-ZENTRUM IN ASTANA

Internationaler Austausch

von Stefan Buchmayer, Silvia Pogolsa und Saltanat Mustafina

Von links nach rechts: Gulschara
Abdykalikowa, kasachische Ministerin
flr Arbeit und sozialen Schutz, Igor
Rogow, Leiter des kasachischen
Verfassungsrats, Askar Schakirow,
Menschenrechtskommissar
Kasachstans, Alexandre Keltchewsky,
Leiter des OSZE-Zentrums in

Astana, Madina Dscharbussynowa,
Sonderbotschafterin des kasachischen
AuBenministeriums, auf einer
hochrangigen Konferenz zum Thema
,Stérkung der Zusammenarbeit
zwischen Ombudsstelle, staatlichen
Institutionen und Birgerorganisationen*
am 15. Oktober 2010 in Astana. (OSZE/
Saltanat Mustafina)

Die Menschenrechte sind universell und gelten
fiir jede Person auf der ganzen Welt. Fiir eine
nationale Menschenrechtsinstitution, die sich
konkrete Vorstellungen von ihren Aufgaben
machen und die bestmdgliche Vorgehensweise
zum Schutz der Biirgerrechte herausfinden moch-
te, kann die in anderen Landern geiibte Praxis ein
wichtiger Ratgeber sein. Seit zwei Jahren nutzt der
Hohe Menschenrechtskommissar der Republik
Kasachstan das vom OSZE-Zentrum in Astana
und dem dianischen Menschenrechtsinstitut, einer
der weltweit grofiten und renommiertesten nati-
onalen Menschenrechtsinstitutionen, angebotene
internationale Know-how.

Im Rahmen eines von Kasachstan, Danemark
und Deutschland unterstiitzten Projekts beraten
das Zentrum in Astana und sein dédnischer Part-
ner bei der Entwicklung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen der Ombudsstelle, deren organisato-
rischen und technischen Kapazititen und der Ein-
beziehung der Regionen. In der Erkenntnis, dass

auch der fachminnischste Rat die Beobachtung
bewahrter Praktiken vor Ort nicht ersetzen kann,
organisierten sie im Oktober letzten Jahres fiir
sechs Mitarbeiter der Ombudsstelle Kasachstans
eine Studienreise nach Ungarn und Osterreich.

Die Gruppe hatte dabei Gelegenheit, Erfahrun-
gen mit ihren ungarischen und osterreichischen
Kollegen sowie mit Regierungsvertretern und
NGOs auszutauschen. In den Diskussionen wurde
die tiberragende Bedeutung eines steten kritischen
Dialogs zwischen dem Ombudsmann, der Zivil-
gesellschaft und der exekutiven und legislativen
Gewalt unterstrichen.

Einige Aspekte der Institutionen in den Gast-
geberlindern - etwa das Vorhandensein von vier
Ombudsleuten in Ungarn, von denen sich einer
auf die Rechte kiinftiger Generationen spezia-
lisiert — waren tiberraschend. Das Team bekam
aber auch viele praktische Empfehlungen fiir
vertraute Sorgen mit auf den Weg: strategische
Planung, Management der finanziellen und perso-
nellen Ressourcen und insbesondere der Umgang
mit Individualbeschwerden.

Ein konkretes Ergebnis der Studienreise war
ein Handbuch iiber die Bearbeitung von Biirger-
beschwerden, das die kasachische Ombudsstelle
gemeinsam mit dem BDIMR ausgehend vom
fruchtbaren Austausch mit der osterreichischen
und der ungarischen Institution verfasst hat.

»1ch bin sicher, dass der Dialog mit unseren
internationalen Amtskollegen das Potenzial unse-
rer Institution gestdrkt hat®, meinte der kasachi-
sche Menschenrechtskommissar, Askar Schaki-
row, zum durchgefiithrten Besuch.

Stefan Buchmayer ist Referent fiir die menschliche
Dimension, Silvia Pogolsa ist Projektkoordinatorin und
Saltanat Mustafina ist erste Projektassistentin im OSZE-
Zentrum in Astana.

DAS OSZE-BURO IN TADSCHIKISTAN

Koordination der Geber

von Anna Crowley

Sarif Alisoda, Menschenrechtsanwalt von Tadschikistan,
und Ivar Vikki, Leiter des OSZE-Biiros in Tadschikistan,
bei Erdrterungen Uber die Zusammenarbeit im Rahmen
der Konferenz Uber Menschenrechtserziehung am 10.

Dezember 2010 in Duschanbe. (Nosim Kalandarow) sind.

Seit der Bestellung des ersten Ombudsmanns
fiir Menschenrechte der Republik Tadschi-
kistan, Sarif Alisoda, im Mai 2009 arbeitet
das Biiro in Tadschikistan eng mit der Insti-
tution selbst sowie mit anderen Gebern und
Partnern aus der Zivilgesellschaft zusammen
und gewihrleistet so eine koordinierte und
gegenseitige Unterstiitzung. Im Jahr darauf
berief das Biiro in Tadschikistan nach der
Prisentation des Arbeitsplans des Biiros des
Ombudsmanns fiir 2010 eine informelle Koor-
dinierungsgruppe ein, die Gedanken, Pline
und Konsulentenberichte besprechen und
dafiir sorgen sollte, dass die Mafinahmen der
verschiedenen Geber aufeinander abgestimmt

Auflerdem stellte die OSZE dem Biiro des
Ombudsmanns einen Experten zur Verfii-
gung, der bei der Erstellung eines fiinfjahri-
gen Strategieplans behilflich sein sollte. Die
Strategie und der Arbeitsplan waren dann
Gegenstand ausfiithrlicher Beratungen zwi-
schen Gebern, der Zivilgesellschaft und ande-
ren Regierungsstellen. Nach mehr als zwei
Jahren setzt das Biiro des Ombudsmann nun
seine Strategie dazu ein, die Geberhilfe von
sich aus zu koordinieren und ladt interessierte
Gespriachspartner in kleinen Gruppen ein, um
mit ihnen die Zusammenarbeit im Sinne ihrer
jeweiligen Prioritaten zu erortern.

Anna Crowley ist Menschenrechtsreferentin im
OSZE-Biiro in Tadschikistan.
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