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Predgovor

Od samog pocetka trenutne migrantske i izbjeglicke

krize, moj Ured i ja smo bili intenzivnho angazZovani u
pruzanju pomoc¢i zemljama ¢lanicama OSCE-a i partnerima
za saradnju kako bismo bolje rjeSavali izazove trgovine
ljudima povezane sa migracijama u skladu s obavezama
preuzetim u okviru OSCE-a.

Na zalost, podstaknuta krizom, trgovina ljudima je i dalje u
porastu i manifestuje se na razne nacine. Prinudno u pokretu,
ljudi su izloZeni ucjenama, otmici, seksualnoj eksploataciji ili
su zrtve trgovine ljudima radi prinudnog rada tokom putovanja
opasnih po zivot. Po dolasku u Evropu, dok &ekaju da se
obrade njihovi dokumenti ili dok lutaju izmedu granica, ve¢
ugrozene grupe i trazioci azila stalno su u riziku da padnu
u ruke osobama koje ih mogu eksploatisati i mrezama
organizovanog kriminala.

Ovakvi scenariji zahtijevaju usaglasene aktivnosti nacionalnih
organa, civilnog drustva i medunarodne zajednice, a vjerujem
da postoje nacini i sredstva koja su nam ve¢ na raspolaganju
kako bi ovi napori postali djelotvorniji.

Prvo i najvaznije, klju¢ je u boljem pregledu na ulaznim
punktovima. Zbog oklijevanja zrtava da se prijave,
identifikacija ne smije da bude reaktivha, ve¢ proaktivna.
Neophodno je razlikovati, sa pravnog aspekta, trgovinu
ljudimai krijumcarenje migranata. Odgovarajuce vrijeme i alati
su od kljuénog znacaja za identifikaciju ranjivosti i posebnih
potreba, a to se odnosi i na one koji zele ostati nevidljivi ili
neprijavljeni.

Trenutno takve ranjivosti nisu adekvatno prepoznate,
bilo zbog toga Sto to vrijeme ne dozvoljava ili zato Sto
odgovarajuci alati nisu uspostavljeni, nisu Siroko uskladeni ili,
u nekim sluajevima, jednostavno se ne primjenjuju. Pored
toga, sve organizacije uklju¢ene u postupke identifikacije i
registracije treba ozbiljno da se bave rizicima trgovine ljudima
u svim fazama procesa. To se moze posti¢i samo razvojem

standarda i smjernica o mjerama za borbu protiv trgovine
ljudima u humanitarnim krizama i obu¢avanjem osoba koja
pruzaju pomoc¢ na prvoj liniji i humanitarnih radnika kako bi
sistematski primjenili te standarde.

Nedostatak specijalizovanog smjestaja i ciljanih i adekvatno
finansiranih usluga i dalje predstavlja ozbiljan izazov. Mora se
osigurati da objekti za prihvat migranata ispunjavaju potrebe
zrtava trgovine ljudima i rizi¢nih grupa i da ne budu dostupni
trgovcima ljudima.

Ovi i mnogi drugi preovladavajuéi problemi su motivisali moj
Ured da omogudi izradu ovog lIzvjeStaja o procjeni situacije u
regionu Mediterana kako bi sluzZio kao osnova za prilagodenu
tehniCku pomo¢ za one koji pruzaju pomo¢ na prvoj liniji.
Zasnovan na mojim posjetama radi utvrdivanja Cinjenica
u nekoliko zemalja pogodenih krizom u regionu OSCE-a
i ciljanoj posjeti Lampeduzi i Siciliji radi procjene potreba,
ovaj izvjestaj je pokusaj da se zemljama &lanicama OSCE-a
pruzi skup preporuka o tome kako da oja¢aju svoje napore u
borbi protiv trgovine ljudima unutar ukupnog okvira za prihvat
migranata, bilo u vezi sa ,pristupom zasnovanim na zariSnim
taCkama” ili na bilo koji drugi nacin u buduénosti.

Medutim, postoji vazan uslov za uspjeSno provodenje ovih
preporuka. Trgovci ljudima uspjevaju u svojim namjerama
zato $to postoje nedostaci i greSke u nasim koordiniranim
odgovorima. Stoga je jaCanje interagencijske koordinacije
od sustinskog znacaja. Meduvladine napore treba dopuniti
multidisciplinarnim, multidimenzionalnim i transnacionalnim
naporima da bi se okon¢alo nekaznjavanje ucinilaca i zastitile
zrtve.

Madina Jarbusinova

Specijalna predstavnica i koordinatorica OSCE-a
za borbu protiv trgovine ljudima

QOd prihvata do priznavanja: identifikovanje i zastita Zrtava trgovine ljudima u mjeSovitim migracionim tokovima



|zrazi zahvalnosti

Prije svega Zelim da izrazim zahvalnost delegacijama

svih zemalja &lanica OSCE-a i partnerima za saradnju
za ogromnu podrsku koju pruzaju radu mog Ureda i da
pohvalim politicku volju njihovih vlada da dodatno unaprijede
ispunjavanje obaveza preuzetih u okviru OSCE-a koje se
odnose na borbu protiv trgovine ljudima.

U kontekstu ovog izvjeStaja, posebno se zahvaljujem
delegacijama OSCE-a iz Bugarske, Srbije i Turske, zajedno
sa svim kolegama na nacionalnom nivou, za omogucéavanje
nesmetanog i neograni¢enog pristupa objektima za prihvat
migranata. Takode zahvaljujem mnogim sagovornicima Koji
su, uprkos velikim pritiscima vezanim za posao, pronasli
vrijeme i energiju da podijele svoja dragocjena iskustva sa
mojim kolegama i sa mnom. U tom pogledu, Zelim posebno
da istaknem posvecéenost i predanost predstavnika gréke i
italijanske delegacije pri OSCE-u u Becu i njihovih kolega u
ministarstvima vanjskih poslova i ministarstvima unutrasnjih
poslova. Bez ove podrske, ne bi bila moguca ciljana procjena
potreba ni ovaj lzvjesta;.
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Izvjestaj je sastavio dr David Mancini (David Mancini), jedan
od kljuénih eksperata koji radi na OSCE-ovom projektu Borba
protiv trgovine ljudima duz migracionih ruta. Koristeéi svoje
dugogodisnje iskustvo u borbi protiv trgovine ljudimai djelujuci
kao ¢lan tima za procjenu potreba, on je blisko i konstruktivno
saradivao sa mojim Uredom kako bi zaklju¢ke o posjeti
pretoCio u konkretne preporuke u &ijem ¢emo provodeniju
pomodéi zemljama ¢&lanicama OSCE-a od pocetka sljedece
godine. Najsrdacnije se zahvaljujem i svojim kolegama
Klaudiju Formizanu (Claudio Formisano) i Oleksandru
Kirilenku (Oleksandr Kyrylenko) koji su upravljali svim fazama
izrade ove publikacije i koji su tokom svojih terenskih posjeta
usavrsili koncept €ija se primjena nastavlja i dopunjuje rad
vezan za migracije u mom Uredu. Posebno se zahvaljujem i
Ri¢ardu Marfiju (Richard Murphy) za stru¢no restrukturisanje
i uredivacki rad i Aleksandri Brej (Alexandra Bray) za vjestine
pedantne korekture.

Na kraju, ali ne i najmanje vazno, Zelim da se zahvalim
ljudima u pokretu koji su se s nama sastali tokom nasih
posjeta. Uprkos dugim i opasnim putovanjima, pohvaljujem
hrabrost ovih pojedinaca za pronalazenje snage da otvoreno
i iskreno razgovaramo o njihovim iskustvima i teznjama. Na
kraju krajeva, ovaj lzvjestaj je izraden za njih.
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Rezime

Dugotrajna nestabilnost na Bliskom Istoku, Sahelu

i Sjevernoj Africi dovela je do iznimno velikih kretanja
migranata i izbjeglica. Veliki mjeSoviti migracioni tokovi su u
velikoj mjeri utjecali na zemlje ¢lanice OSCE-a koje primaju
migrante/izbjeglice, posebno zemlje kroz koje prolaze
mediteranska i balkanska ruta, uslijed ¢ega ova kriza u sustini
postaje evropska. Sve je ociglednije da trenutna migrantska
i izbjeglicka kriza stvaraju savrSeno trziSte za eksploataciju
migranata u tranzitnim i odrediSnim zemljama od strane
beskrupuloznih kriminalnih grupa i pojedinacnih ucinilaca.
Osim toga, linija izmedu krijum&arenja migranata i trgovine
migrantima Cesto postaje nejasna, jer veliko raseljavanje
podstice kako ilegalne migracije tako i povezivanje sa
kriminalnim poduhvatima.

Oslanjaju¢i se na gotovo dvije godine terenskih misija za
utvrdivanje Cinjenica i ad hoc ekspertnih istrazivanja na
lokalnom nivou u evropskim zemljama koje su najvide
pogodene trenutnom situacijom, ovaj lzvjestaj je usredsreden
na izazove i moguénosti ¢itavog spektra odgovora na trgovinu
ljudima u objektima za prvu identifikaciju i prihvat migranata i
izbjeglica u regionu OSCE-a.

lako je primarni fokus osoba koja pruzaju pomo¢ na prvoj
liniji pruzanje humanitarne pomodi, ukljuCujuci osiguravanje
smjeStaja, hrane i medicinske pomodéi, smatramo da
je uskladena i koordinirana, multiagencijska struktura
neophodna za rjeSavanje pitanja potreba zrtava trgovine
ljudima, kao i za ublazavanje rizika od trgovine ljudima za
potencijalne Zrtve medu migrantskim stanovnistvom, bez
obzira na njihov status ili zahtjeve. Ukoliko se to ne uradi,
postoji rizik da se zanemari ranjivost znatnog dijela ljudi koji
lako mogu da postanu plijen u praksama trgovine ljudima.
Naime, prisustvo neidentifikovanih i nezasti¢enih Zrtava
trgovine ljudima omoguéuje razvoj kriminalnih aktivnosti,
koje negativno utjeCu na vladavinu prava i tako pretvaraju
humanitarnu krizu u sigurnosnu krizu.

ZarjeSavanje nedostataka i koristenje dobrih postojecih praksi,
vjerujemo da bi se odredeni skup mjera mogao efektivho
i konkretno primjeniti u kratkoro€nom, srednjoro¢nom i
dugoro€nom periodu. Sljedeée preporuke su sastavljene kao
smjernice namijenjene drzavama, medunarodnoj zajednici i
donatorskoj zajednici za pruZanje primjerenog i adekvatnog
odgovora.

Politike

- Treba uspostaviti standardizovane i uskladene operativne
procedure za upucivanje migranata i izbjeglica.

-~ Specifi¢ni odgovori u borbi protiv trgovine ljudima koji se
odnose na migracije treba da budu uklju€eni u nacionalne
akcione planove.

- Treba uspostaviti centralizovane koordinacione mehanizme
kako bi se nadzirale mjere borbe protiv trgovine ljudima
u objektima za prihvat migranata. Uloga i nadleZnosti
organizacija uklju¢enih u postupke identifikacije, slicno kao
u postupcima registracije, treba da budu &vrsto usmjereni
na pitanja trgovine ljudima u svim fazama.

— Pruzanje pomodi ne bi trebalo da zavisi od spremnosti za
saradnju u sudskom postupku.

-~ Postoji kriti€na potreba da se pruzi viSse od trenutnog
odgovora na ,humanitarnu krizu”, odnosno da se osigura
razvijenija napredna pomoc i strategije prevencije kako bi
se izbjeglo da organizovane kriminalne grupe i samostalni
eksploatatori priviaCe ranjive osobe u smjestajnim
objektima da u€estvuju u aktivnostima na crnom trZidtu
i tako negativno utjeCu na lokalne privrede. Mehanizmi
prevencije i zaS$tite su trenutno precesto usmjereni na
ograniCene oblike eksploatacije, kao 5to je seksualna
eksploatacija, dok se d¢esto previdaju rizici trgovine
muskarcima i trgovine ljudima za prinudni rad. Ne bi
trebalo da bude tako.

— Dostupan je niz programa za finansiranje podrske
vladinim i nevladinim organizacijama u pruzanju usluga
Zrtvama trgovine ljudima. S obzirom na to da su resursi
Cesto ograni€eni u pogledu vremena i obima, postoji hitna
potreba za efektivnim i efikasnim mapiranjem i izradom
strategije koriStenja dostupnih sredstava za pomo¢, tako
da sredstva ne budu ugroZena, ve¢ da budu strateski
stavljena na raspolaganje na koherentan i ujednacen
nacin.
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Procedure

- Nastojanje da se postigne brzina u postupcima identifikacije
ne bi trebalo da ugrozi postovanje osnovnih garancija u
pogledu fundamentalnih prava podnosilaca zahtjeva,
uklju€ujuéi i nacelo zabrane protjerivanja ili vra¢anja.

- Adekvatno informisanje o moguéim rizicima eksploatacije
i trgovine ljudima treba da bude operacionalizovano
u postupcima prvog prihvata i sistematski pruzeno
migrantima.

- Individualne procjene rizika treba preduzeti prije vrac¢anja
Zrtava trgovine ljudima.

-~ Treba odrediti posebne prostore za intervjue i upucivanja.

—> Svi gorenavedeni postupci treba da budu rodno i starosno
osetljivi i treba da se uzme u obzir kulturni aspekt.

Usredsredenost na objekte za prvu identifikaciju i prihvat izbjeglica i migranata u regionu OSCE-a

Alati

-~ lzgradnju kapaciteta i redovne, centralno koordinirane
i ciljane obuke treba smatrati prioritetom kada se radi o
povecéanju efektivnosti u identifikovanju zrtava trgovine
ljudima u okviru objekata za prvu identifikaciju i prihvat.

- Broj kulturoloSkih medijatora i prevodilaca dostupnih na
zariSnim taCkama i u drugim objektima za prihvat i dalje je
nedovoljan i to pitanje treba rjeSavati.

- Mogle bi se uspostaviti nacionalne baze podataka o
identifikovanim i pretpostavljenim Zrtvama trgovine
ljudima kako bi se imao uvid u sve eventualne intervencije
relevantnih aktera, kako u pogledu socijalne pomoc¢i tako i
u kontekstu krivi¢nih istraga.
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Spisak skracenica

CARA Centar za smjestaj trazilaca azila

(centro di accoglienza per richiedenti asilo)
CAS Privremeni prihvatni centar (centro di accoglienza straordinaria)
CDA Centar za smjestaj (centro di accoglienza)
CoE Vije¢e Evrope
CoESPU Centar izvrsnosti za policijske jedinice za stabilnost
CPSA Centar za prvu pomoc i prihvat (centro di primo soccorso e accoglienza)
CTHB Borba protiv trgovine ljudima
DNAA Nacionalna direkcija za borbu protiv mafije i terorizma

(Direzione Nazionale Antimafia ed Antiterrorismo)
E.K.K.A Nacionalni centar za socijalnu solidarnost (EGvik6 Kévrpo Kovwvikig AAAnAgyyang)
EASO Evropska kancelarija za podrsku azilu
EK Evropska komisija
ESLJP Evropski sud za ljudska prava
EU Evropska unija
EURODAC Evropski daktiloskopski sistem
Evrojust Evropska jedinica za pravosudnu saradnju
Evropol Evropska policijska kancelarija
Frontex Evropska agencija za upravljanje operativnom saradnjom na spoljnim granicama zemalja ¢lanica EU
ICMPD Medunarodni centar za razvoj migracione politike
Interpol Medunarodna organizacija kriminalisti¢ke policije
10 Medunarodna organizacija
IOM Medunarodna organizacija za migracije
MV Ministarsko vije¢e
MEDU Ljekari za ljudska prava (Medici per i Diritti Umani)
NVO Nevladina organizacija
NMU Nacionalni mehanizam upucivanja
OSCE Organizacija za sigurnost i saradnju u Evropi

OSR/CTHB Ured specijalnog predstavnika i koordinatora OSCE-a za
borbu protiv trgovine ljudima

SV Stalno vijece

PzS Partner za saradnju

zC Zemlja &lanica

TiS Trazenje i spaSavanje

SPRAR Sistem za zastitu trazilaca azila i izbjeglica
(Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati)

SR/CTHB Specijalni predstavnik i koordinator OSCE-a za
borbu protiv trgovine ljudima

THB Borba protiv trgovine ljudima

UNHCHR Visoki komesar Ujedinjenih nacija za ljudska prava

UNHCR Visoki komesar Ujedinjenih nacija za izbjeglice

UNICEF Djecji fond Ujedinjenih nacija

UNODC Ured Ujedinjenih nacija za pitanja droge i kriminala

T Zrtva trgovine ljudima
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Neraskidiva veza izmedu krijum¢arenja
migranata i trgovine ljudima u kontekstu

mjesovitih migracionih tokova

Linija izmedu krijumcarenja migranata i trgovine

ljudima postala je nepovratno zamagljena.
Krijumcarenje uvijek podrazumijeva prelazak medunarodne
granice, a osobe koje pla¢aju krijumcara da bi usle u neku
zemlju to ¢ine dobrovoljno, makar u nadelu’. Europol
procjenjuje da je vise od 90 % od preko jednog miliona
ilegalnih migranata koji su stigli u Evropu u 2015. godini
koristilo usluge koje je pruzilo vise od 40.000 ljudi koji
djeluju u fleksibilnim kriminalnim mrezama. U centralnoj
Sahari, krijumdarenje na kopnu kontroliSu regionalne
kriminalne organizacije koje mogu da transportuju mali
broj putnika, Cesto podjeljenih u razli¢ite etnicke grupe.
Krijumcarenje morskim putem u evropskom kontekstu
se odvija preko Mediterana, a njime upravljaju dobro
struktuirane kriminalne organizacije povezane sa raznim
drugim kriminalnim grupama koje kontroliu pojedine
dijelove procesa putovanja. Korupcija na grani¢nim
prelazima to ¢esto olaksava. Gotovo je nemogucée za migrante
bez dokumenata da predu put iz sjeverne Afrike do juzne
Evrope preko Mediterana bez pomo¢i pla¢enog posrednika.
Nazalost, stroze grani¢ne kontrole dovode do visih cijena za
krijuméarenje i do opasnijih putovanja ili potpuno uskra¢uju
traziocima azila priliku da zatraze i dobiju zastitu.

Trgovina ljudima podrazumijeva neki oblik prinude, fizicke
ili mentalne, radi eksploatacije zrtve. Kao $to je navedeno
u ¢lanu 3. Protokola UN-a za sprjecavanje, suzbijanje i
kaznjavanje trgovine ljudima, eksploatacija mora ukljucivati
»kao minimum, eksploataciju prostitucije drugih osoba ili
druge oblike seksualne eksploatacije, prinudni rad ili sluzbu,
ropstvo ili odnos slican ropstvu, servitut ili uklanjanje
organa’. Trgovina ljudima predstavlja grubo krsenje ljudskih
prava i dostojanstva. Za razliku od krijumdarenja, takode se
moze desiti unutar nacionalnih granica.

2 Vidjeti takode OSCE, “An Inextricable Link, Security Community Issue
3/2016”, dostupno na: http://www.osce.org/magazine/285641, pristuplieno
4. decembra 2017. i UNODC, “How is human trafficking different from
migrant smuggling?”, dostupno na: http://www.unodc.org/unodc/en/
human-trafficking/fags.html, pristupljeno 4. decembra 2017.
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Za naSe potrebe, kriviéno djelo krijumdarenja ljudi i
krivi¢no djelo trgovine ljudima treba posmatrati kao dva
koncentri¢na kruga, sa isprepletenim modalitetima i
modusom operandi, posto je sve ociglednije da migraciona
i izbjeglicka kriza stvara savr§eno trziSte za trgovinu
migrantima u zemljama tranzita i odredi$ta. Odgovarajuci
kapaciteti za razlikovanje krijumcarenja i trgovine ljudima
su presudni za istragu i kriviéno gonjenje udinilaca ovih
krivicnih djela, kao i za pravilno identifikovanje Zrtava
trgovine ljudima i aktiviranje relevantnih mehanizama
pomodi i zastite. Medutim, iako iste mreZze za krijumcarenje
Cesto podvrgavaju svoje klijente naknadnoj eksploataciji, ova
medusobna povezanost ostaje neuocena ili ignorisana, a
kao posljedica toga, odgovor rijetko ide dalje od bavljenja
krijuméarenjem.

Rasprostranjena nezaposlenost i nedostatak odrzivih
ekonomskih moguénosti ostavljaju bezbroj ljudi bez posla
ili odrzivog nacina izdrzavanja. Istovremeno, sve veca
potraznja za jeftinom radnom snagom, u kombinaciji sa éesto
sveprisutnim koruptivnim praksama, dovela je do sve vece
tolerancije prema eksploataciji ekonomski ugrozenih ljudi u
vidu opasnog i ponizavajuéeg rada u regionu OSCE-a. Ova
potraznja, u kontekstu krize koja se razvija, zapravo doprinosi
migracionim tokovima, ¢ime se povecava ranjivost ugrozene
populacije, pruzaju nove, unosne mogu¢nosti za kriminalne
mreze i osigurava neprekidan ciklus eksploatacije.

Krijumcarenje migranata se odvija duz nekoliko razli¢itih
pravaca: vazdu$nim, kopnenim i morskim putem. Kopneni
putevi obuhvataju rute od Turske do Bugarske; od Etiopije
do Sudana, a zatim do Libije; od Nigerije preko Nigera do
Libije (a zatim do Italije ili ¢ak do Maroka, a potom do
Spanije); od Pakistana do Irana i Turske; i od Gréeke do Bivse
Jugoslovenske Republike Makedonije, a zatim do Srbije i
Madarske.?

3 Frontex, “Trends and Routes: Migratory Routes Map”, dostupno na: http:/
Frontex.europa.eu/trends-and-routes/migratory-routes-map, pristuplieno
24. oktobra 2017.
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Postoje razli¢iti scenariji po kojima migrant moze da postane
zrtva trgovine ljudima tokom putovanja. Krijumdareni
migranti ne moraju nuzno da prekinu vezu sa krijumd¢arima
nakon dolaska u zemlju odredista, jer je mozda ve¢ postojao
dug prema njima. Kasnije je zatraZzeno da se taj dug otplati.
Ukoliko to ne uradi, migrant ili, ¢e$ée, ¢lanovi porodice kod
kuée, postaju meta odmazde ili prijetnje. Eksploatacija koja
poti¢e od ugovorenog duga moze se dogoditi prije dolaska
migranata u Evropu, naprimjer tokom boravka u Egiptu ili
Libiji, a ¢esto i u vidu sluzenja u domacinstvu gdje Zrtve,
pretezno Zene, mogu biti seksualno zlostavljane®. Suoceni sa
veoma teSkom situacijom i hitnom potrebom da osiguraju
sredstva za Zzivot svoje porodice ili da ih zastite od moguceg
nano$enja povrede, migranti po¢inju da rade u fabrikama
u nehumanim uslovima ili na gradili$tima, da bi prekasno
saznali da su upali u klopku. U takvim okolnostima,
neizbjezno dolazi do nasilja i zloupotrebe. Konacno,
krijuméari i trgovci ljudima mogu da iskoriste ranjivosti
migranata da ih koriste kao vrbovatelje, posrednike i drugo.

Relativino novi kontekst ,,mjesovitih migracionih tokova“
koji opisuje kretanje ljudi razli¢itog statusa i motivacija
koji koriste iste migracione objekte, putuju rame uz rame
duz istih pravaca i suocCavaju se sa razli¢itim ishodima
unutar evropskog imigracionog sistema, predstavlja izazov
za nekada jasnu pravnu razliku izmedu dva krivi¢na djela
- krijum¢arenja i trgovine ljudima. Jako se mnogi migranti
nadu u situaciji izlozenosti trgovini ljudima nakon S$to
su krijumcareni preko granice, takode je Cest slucaj da
krijumcari preuzmu ulogu trgovaca ljudima pretvarajuci
migrante u seksualne robove ili ih prodaju¢i za prinudni rad.
Cak i kada plate svoje putovanje, migranti i dalje mogu ostati
u dugovima i stoga su veoma podlozni eksploataciji.

Sve nejasnija linija razdvajanja izmedu ova dva krivi¢na
djela ima nepovratne posljedice po budu¢nost migranata. U
skladu s medunarodnim pravnim okvirom, kao i ve¢inom
nacionalnih zakona, krijumcareni migranti, ¢ak iako su bili

4 Od mnogih dostupnih novijih Izvjestaja, vidjeti: IOM, “Report on Victims
of Trafficking in Mixed Migration Flows Arriving in Italy by Sea: April 2014
—October 2015” (Rome: IOM, 2015) p. 7; Oxfam, “You Aren’t Human Any
More’ Migrants Expose the Harrowing Situation in Libya and the Impact
of European Policies”. Dostupno na: https://www.oxfam.org/en/research/
you-arent-human-any-more-migrants-expose-harrowing-situation-libya-
and-impact-eu, pristupljeno 24. oktobra 2017

izloZeni teSko¢ama i zlostavljanju, ne smatraju se Zrtvama
krivi¢nog djela ili kr$enja ljudskih prava. Nemaju pravo na
podrsku i pomo¢, naknadu za pretrpljenu $tetu ili zastitu od
eventualne dodatne $tete. Stavise, u sve ve¢em broju slucajeva,
krijum¢areni migranti su sami kaZnjeni zbog krSenja
imigracionih pravila. Nasuprot tome, osobe identifikovane
kao zrtve trgovine ljudima imaju pravo na sveobuhvatnu
pomo¢ i zastitu, uklju¢ujuéi i imunitet od gonjenja za svako
krivi¢no djelo ili administrativni prekr$aj koji je mogao da
bude ucinjen zbog toga $to su bili predmet trgovine ljudima.
Cinjenica da se nadlezni organi pretezno usredsreduju na
otkrivanje krijumdarenja zna¢i da stotine novopridoslih
migranata koji su bili u situaciji trgovine ljudima, ili koji su i
dalje izloZeni riziku od eksploatacije, ostaju neidentifikovani
i stoga nezasticeni.

U nekim slucajevima, ova konfuzija postaje jos
komplikovanija zbog problema sa terminologijom. Jo$
uvek se moze ¢uti, ¢ak i od aktera koji rade u migracionim
zari$nim tackama (za vie informacija pogledajte str. 15
Izvjestaja), da su svi migranti koji dolaze Zrtve trgovine
ljudima, $to zapravo znadi da se termini krijumcarenje i
trgovina ljudima koriste kao da imaju isto znacenje, bez
dovoljnog razumijevanja razlike izmedu ova dva krivi¢na
djela. Ocigledno je da su potrebni dodatni napori da bi se
poboljsala situacija i promijenili stavovi koji uporno opstaju.

Takvi napori moraju osigurati da se mehanizmi identifikacije
odmah aktiviraju u samoj pocetnoj fazi prihvata.
Identifikacija zrtava trgovine ljudima’® putem pristupa
zasnovanog na zari$nim tackama je klju¢na stvar u kontekstu
borbe protiv trgovine ljudima duz novih migracionih
ruta i u okviru postojeteg evropskog i medunarodnog
zakonodavstva. Pretpostavljene/potencijalne Zrtve trgovine
ljudima trebalo bi da budu odmah obavijestene o pravima
na pomoc¢ i zastitu i, ako je moguce, treba pokrenuti krivi¢nu
istragu, u multiagencijskom kontekstu, na osnovu pristupa
zasnovanog na ljudskim pravima i usmjerenog na zrtvu.

5 Svako navodenje ,Zrtava trgovine ljudima’u ovom lzvjestaju u skladu
je sa smjernicama iz Direktive 2011/36/EU, u kojoj se navodi da ,0sobi
treba pruziti pomo¢ i podrsku ¢im postoji pokazatelj opravdane osnove za
vjerovanje da je on ili ona mogla biti Zrtva trgovine ljudima”, §to ukljucuje
i stvarne i pretpostavljene Zrtve ovog kriviénog dela. Direktiva Vijec¢a
2011/36 / EU o sprecavaniju i borbi protiv trgovine ljudima i zastiti Zrtava i
zamjeni Okvirne odluke Vije¢a 2002/629/PUP, [2011] SL L101/1, 5. april
2011. Dostupno na: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.
do?uri=0J:L:2011:101:0001:0011:EN:PDF, pristupljeno 15. novembra
2017.
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Osobe pristigle morskim putem 2017. Umrli i nestali 2017. (procjena)

147.220 2.7184

Mediteran
Osobe pristigle morskim putem od januara 2017.
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Izvor: UNHCR, “Operational Portal: Refugee Situations: Mediterranean Situation”.
Dostupno na: http://data2.unhcr.org/en/situations/mediterranean, pristupljeno 24. oktobar 2017.
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Zakonska i pozitivha obaveza drzava
da zastite zrtve trgovine ljudima

Drzave imaju zakonsku i pozitivou obavezu da zastite

zrtve trgovine ljudima. Prema Konvenciji Vije¢a Evrope
o borbi protiv trgovine ljudima (2005, ¢lan 10/1)%, nadlezni
organi strana ugovornica treba da identifikuju i zastite
zrtve. Direktiva 2011/36/EU o trgovini ljudima zahtijeva da
drzave ¢lanice primjenjuju mehanizme pomodéi u vidu rane
identifikacije kako bi zastitile pretpostavljene Zrtve trgovine
ljudima (¢lan 11/1). Drzave imaju obavezu da osiguraju
da Zrtve dobiju pravno zastupanje, pravni savjet i pristup
specifi¢nim programima za zastitu svjedoka, na osnovu
individualnih procjena rizika, u skladu sa doma¢im pravom
i postupcima. Zrtvama treba pruziti zastitu od viktimizacije
do koje moze da dode tokom njihovog ispitivanja i prilikom
predstavljanja dokaza na sudu (¢lan 12/2-4).

Evropski sud za ljudska prava (ESLJP) nedvosmisleno
isti¢e da ,trgovina ljudima ugrozava ljudsko dostojanstvo i
osnovne slobode Zrtava i ne moZe se smatrati kompatibilnom
sa demokratskim drustvom”’. Sud navodi da se u ¢lanu
4. Konvencije zahtijeva da drzave ¢lanice kriminalizuju i
djelotvorno krivicno gone svako djelo ¢iji je cilj drzanje
osobe u situaciji ropstva, sluzenja ili prinudnog odnosno
obaveznog rada. Kako bi ispunile ovu obavezu, od drzava
¢lanica se zahtijeva da uspostave pravni i administrativni
okvir za zabranu i kaznjavanje takvih djela®.

6 Vijece Evrope, Konvencija Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima
(2005). Dostupno na: https://rm.coe.int/168008371d pristupljeno 15.
novembra 2017.

7 Rantsev protiv Kipra i Rusije, predstavka br. 25965/04 (ESLJP, 7. januar
2010), stav 282.

Prema ¢lanu 4. Konvencije, u odredenim okolnostima
se moze zahtijevati od drzave da preduzme operativne
mjere za zastitu Zrtava ili potencijalnih Zrtava. To takode
podrazumijeva proceduralnu obavezu obavljanja istrage ako
postoji realna sumnja da su povrijedena prava pojedinca.
Sud naglasava da zahtjev za obavljanjem istrage ne zavisi od
prijave koju podnosi zrtva, ve¢ da nadlezni organi moraju
postupati na sopstvenu inicijativu nakon $to saznaju za
slucaj.’

Pozitivna obaveza drzave da se pridrzava relevantnih
¢lanova Konvencije ne moZe se smatrati ispunjenom ako
u domacem zakonodavstvu nisu uspostavljeni mehanizmi
zatite na odgovarajuéi nadin. Zrtve trgovine ljudima obi¢no
ne iznose nikakve tvrdnje, osim ako nisu usvojeni specifi¢ni
programi zastite. Mozda sebe ne prepoznaju kao Zrtve i nisu
spremne da saraduju. Cesto nemaju pristup relevantnim
informacijama ili ih trgovci ljudima ucjenjuju i zastrasuju, te
se boje svake interakcije sa organima za provodenje zakona.

Stoga se od drzava ¢lanica, u skladu sa pozitivhim obavezama
koje proizilaze iz medunarodnih pravnih okvira, o¢ekuje da
preduzmu sve proceduralne korake sa ciljem da identifikuju
pretpostavljene Zrtve trgovine ljudima u najranijoj mogucoj
fazi, time osiguravaju¢i njihovo adekvatno upudivanje i
sprje¢avanje automatskog vrac¢anja u zemlje porijekla bez
adekvatnog rjesavanja pitanja njihove ranjivosti.

8 Ova nacela se pominju u mnogim odlukama Suda i predstavljaju dio
zakonodavstva o trgovini ljudima koje se u postoje¢im uslovima tumaci
kao Rantsev protiv Kipra i Rusije, predstavka br. 25965/04 (ESLJP, 7.
januar 2010), M. i drugi protiv Italije i Bugarske, predstavka br. 40020/03
(ESLJP, 31. jul 2012), C.N. protiv Ujedinjenog Kraljevstva, predstavka
br. 4239/08 (ESLJP 13. novembar 2012), Siliadin protiv Francuske,
predstavka br. 73316/01 (ESLJP, 26. jul 2005), C.N. i V. protiv Francuske,
predstavka br. 67724/09 (ESLJP, 11. oktobar 2012), Keenan protiv
Ujedinjenog Kraljevstva, predstavka br. 27229/95 (ESLJP, 2. april 2001),
Opuz protiv Turske, predstavka br. 33401/02 (ESLJP, 9. juni 2009), Talpis
protiv Italije, predstavka br. 41237/13 (ESLJP, 21. mart 2017).

9 Rantsev protiv Kipra i Rusije, predstavka br. 25965/04 (ESLJP, 7. januar
2010), stav 288.
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Cilj istrazivanja

Ovaj Izvjestaj je zasnovan na radu Ureda Specijalnog

predstavnika i koordinatora OSCE-a za borbu protiv
trgovine ljudima, uklju¢ujuéi terenske misije u zemljama
¢lanicama OSCE-a i regionu koje su kriticno pogodene
velikim kretanjima ljudi, a njegov cilj je da ponudi nacin
postupanja kojim bi se osigurala pravovremena identifikacija
zrtava trgovine ljudima u mjeSovitim migracionim tokovima,
sa posebnim naglaskom na objekte za prihvat migranata na
prvoj liniji unutar okvira za prvu identifikaciju i prihvat.

Izvjestaj je usmjeren na uloge i odgovornosti razli¢itih
aktera prisutnih u centrima za prvu identifikaciju i prihvat.
Takode istrazuje sve faze uobi¢ajenog putovanja migranta
od iskrcavanja do kona¢nog odredivanja statusa. Rjesavajuci
potrebu za efikasnijim odgovorom na izazove trgovine
ljudima povezane sa migracijama, preporuke date u ovom
IzvjeStaju obuhvataju konkretne multiagencijske mjere
usmjerene na Zrtve, koje mogu provoditi nacionalni akteri,
akteri civilnog drustva i medunarodne organizacije koji se
bave borbom protiv trgovine ljudima u ranoj fazi interakcije
sa migrantima. U Izvje$taju se takode predlazu veoma vazne
mjere usmjerene na jacanje prevencije i zastite ugrozenih
osoba u prihvatnim objektima za migrante u zemljama
prihvata. Ove preporuke takode nude nacine i sredstva za
integrisanje takvih mjera u cjelokupni nacionalni odgovor
na trgovinu ljudima.

Izvjestaj sadrzi posebne dijelove teksta u kojima su
predstavljene prakse i iskustva koje su timovi eksperata
Ureda specijalnog predstavnika i koordinatora OSCE-a
za borbu protiv trgovine ljudima uo¢ili, odnosno kojima
su prisustvovali ili o kojima su razgovarali tokom posjete
Lampeduzi i Siciliji radi procjene potreba u julu 2017.
godine, kao i tokom drugih relevantnih posjeta ¢iji je cilj
bila procjena.
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Metodologija

Kao dopuna prethodnoj teoretskoj studiji, obavljeni

su direktni intervjui zasnovani na grupi pitanja sa
relevantnim akterima na prvoj liniji koji rade na nekoliko
punktova iskrcavanja i objektima za prvu identifikaciju i
prihvat migranata u regionu OSCE-a (vidjeti Aneks).

Istrazen je odredeni broj oblasti, posebno onih koji
se odnose na identifikaciju Zrtava trgovine ljudima,
uklju€ujucéi izmedu ostalog:

— ulogu nadleznih organa i modalitete upravljanja na
Zari$nim tackama;
- smjeStajne aranzmane i kapacitete u prihvatnim centrima;

- aktere koji dolaze u kontakt sa novoprido§lim migrantima,
kao i njihove mandate i podjelu odgovornosti; i

—> dostupnost  relevantno  obucenih  profesionalaca,
ukljucujuéi kulturoloske medijatore i prevodioce, koji
mogu osigurati da svi migranti budu adekvatno upoznati
sa svojim pravima.

Sto se ti¢e postoje¢ih praksi identifikacije i upudivanja,
posebna paznja je posvecena postojanju procedura ranog
skrininga za pristigle migrante, kao i na prakti¢ne aspekte faza
preliminarne identifikacije, registracije i identifikacije. To je
uradeno da bi se razumjelo kako se upravlja informacijama
u vezi sa trgovinom ljudima u svakoj fazi, pri ¢emu su akteri
ovlasteni da se ukljuce u identifikaciju pretpostavljenih
Zrtava trgovine ljudima.

Pored toga, istrazivanje je usmjereno na to da li je u ovim
procedurama uspjesno koristen multiagencijski pristup
zasnovan na ljudskim pravima kako bi se ispunile potrebe
zrtava trgovine ljudima. To je obuhvatalo evaluaciju
postojanja i kvaliteta relevantnih protokola/smjernica koji se
provode na lokalnom nivou pod nadzorom tuzilastava i da
li je uspostavljen mehanizam upuéivanja da bi se osiguralo
efikasno obavjestavanje o ranjivostima (narocito izmedu
faza prihvata na prvoj i drugoj liniji) kako bi se u najvecoj
mogucoj mjeri smanjili rizici od viktimizacije ili ponovne
viktimizacije.

Konacno, istrazivanje je pruzilo priliku za analizu niza
usluga pomoc¢i dostupnih odraslim i djeci zZrtvama
trgovine ljudima, ukljuéujuci:

— zdravstvenu zaStitu;

— specijalizovana sklonista;

— pravni savjet;

— pronalazenje posla;

— pristup obuci i obrazovanju; i
— boravisne dozvole.




Ograni€enja

9 Uprkos dostupnoj dokumentaciji o trgovini ljudima
u konfliktnim i kriznim podruéjima, prikupljanje
podataka o slu¢ajevima trgovine ljudima medu migrantima i
dalje predstavlja izazov. Naime, iako ima mnogo neformalnih
dokaza, rijetka su istrazivanja i analize.

Oblici eksploatacije kojima su izlozeni migranti koji su bili
predmet trgovine ljudima posebno otezavaju ispitivanje
Zrtava, iz ociglednih razloga, pogotovo ako se jo$ uvijek
nalaze u neregularnoj situaciji i strepe za bezbjednost ili
zakonske posljedice koje mogu da nastupe ako progovore.

S obzirom na veliku raznovrsnost domaceg zakonodavstva i
nacionalnih procedura koje regulisu strukturu identifikacije
i smjestaja u razli¢itim zemljama c¢lanicama OSCE-a, ovaj
Izvjestaj ne nastoji da obuhvati sve moguce scenarije trgovine
ljudima. Prema tome, ovaj Izvjestaj ne pruza sveobuhvatne
preporuke koje se mogu primjeniti u ¢itavom regionu OSCE-a
s obzirom na inkluzivni pristup primjenjen u procesu njegove
izrade. I na samom kraju, ove preporuke se mogu posmatrati
kao poredenje sa postoje¢im nacionalnim zakonodavstvom
ili kao pocetna tacka za dalju izgradnju politika i strategija
za bolju identifikaciju i zastitu Zrtava trgovine ljudima u
mjeSovitim migracionim tokovima.

10 Frontex, “Risk Analysis for 2017”. Dostupno na: http://frontex.europa.
eu/ assets/Publications/Risk_Analysis/Annual_Risk_Analysis_2017.pdf,
pristupljeno 27. novembra 2017.

11 Vidjeti najnovije vijesti na: ANSA, “NGOs to sign controversial migrant
SAR code on Monday”. Dostupno na: http://www.ansa.it/english/
news/2017/07/31/ ngos-to-sign-controversial-migrant-sar-code-on-
monday_32f9ac00-086a-4830-ad33-829cc72df0c5.html, pristupljeno 24.
oktobra 2017.

12 Repubblica, “In avaria la ‘nave nera’ anti-migranti degli estremisti di

destra: soccorsa da una Ong rifiuta I'aiuto” Repubblica IT. Dostupno na:
http://www.repubblica.it/esteri/2017/08/11/news/migranti_quadruplicato_
numero_arrivi_in_spagna_sos_me_diterrane_e_firma_codice_ong-
172837404/?ref=RHPPLF-BH-10-C8-P7-S1.8-T1, pristuplieno 24. oktobra
2017.
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Fokus:

mediteranska ruta

Frontex izvjeStava o vaznoj promjeni u nacinu vrSenja
aktivnosti traZenja i spaSavanja u regionu Mediterana.
U 2016. godini, oko 30 % od 181.459 migranata koji su
pristigli na evropske obale spaSeni su u intervencijama
koje su vodile NVO™. Nadlezni organi takve spasilacke
intervencije Cesto smatraju faktorom Kkoji doprinosi
olakSavanju operativnih strategija krijumcéarskih mreza.
lako pomo¢ na moru treba ocjenjivati u svjetlu nacela
i obaveza sadrzanih u tri medunarodne konvencije
(Medunarodna konvencija o sigurnosti ljudskog Zzivota
na moru, Konvencija Ujedinjenih nacija o pravu mora i
Medunarodna konvencija o pomorskoj pomoci), politike
koje usvajaju vladini organi i akteri iz NVO u bilo koje
vrijeme mogu brzo da utjeCu na migracione rute'.

Trenutne poteSkoce, u vrijeme pisanja ovog lzvjestaja,
sa kojima se suocavaju NVO u pristupu libijskoj obali,
naprimjer, dovele su do izmjena na rutama od podsaharske
Afrike. Ove izmjene najviSe utjedu na Spaniju, na &iju je
obalu od pocetka do sredine 2017. godine stiglo 8.385
migranata (gotovo Cetiri puta viSe nego u istom periodu
prosle godine). Ako se taj trend nastavi, Spanija bi mogla
da premasi Grcku u kojoj je zabiljezeno 11.713 pristiglih
migranata. To je znatno manje od 160.888 migranata
registrovanih u istom periodu u 2016. godini. Takode treba
napomenuti da mnogi migranti iz zapadnoafrickih zemalja
radije biraju rute preko Maroka, smatrajuci da je putovanje
kroz Libiju isuvise riziéno'.

Konacno, provodenje bilo kojeg prijedlogaza uspostavljanje
struktura za prihvat na prvoj liniji u teritorijalnim vodama
Libije, tako premjestajuci zariSne tacke dalje od evropske
obale, dodatno ¢e utjecati na smjer migracionog toka.
Stoga se situacija moze smatrati veoma promjenljivom.
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Pristup zasnovan na zariSnim tackama:

obrazlozenje, akteri i uloge

Svako istrazivanje odgovora na trgovinu ljudima

u okviru objekata za prvu identifikaciju i prihvat
migranata bilo bi nepotpuno bez analiziranja takozvanog
pristupa zasnovanog na Zari$nim ta¢kama' koji je usvojila
Evropska unija i koji se primjenjuje na upravljanje izuzetnim
migracionim tokovima.

Pristup zasnovan na zari$nim tackama je prvi put predstavila
Evropska komisija u maju 2015. kao dio ,,Evropske agende
o migracijama“ sa ciljem da uvede sveobuhvatnu strategiju
upravljanja migracijama u kontekstu trenutne migracione
i izbjeglicke krize'. U agendi je predviden pristup koji se
formira u sljede¢im uslovima: ,,... Evropska kancelarija za
podrsku azilu (EASO), Frontex i Europol ¢e raditi na terenu
sa drzavama ¢lanicama na prvoj liniji kako bi se dolazeéi
migranti brzo identifikovali, registrovali i kako bi im se
uzeli otisci prstiju. Rad ovih organizacija ¢e se medusobno
dopunjavati. Osobe koje traze azil ¢e biti odmah usmjerene
na postupke za trazioce azila gde ¢e EASO timovi za podrsku
pomoéi da se slucajevi trazilaca azila $to brze obrade. Sto se
tice osoba kojima je potrebna zastita, Frontex ¢e pomodi
drzavama c¢lanicama tako §$to ¢e koordinirati vracanje
neregularnih migranata. Europol i Eurojust ¢e pruziti pomo¢
u istragama 16 drZava ¢lanica domacina kako bi se razotkrile
mreze krijumcarenja i trgovine ljudima™.

Kao $to se moze vidjeti iz ove definicije, predvideni su
postupci identifikacije na Zari$nim tackama da bi se rjesavalo
pitanje krivi¢nih djela krijumcarenja i trgovine ljudima.
Medutim, element zastite u definiciji pokazuje prilicno
jednostran fokus na neregularne migracije, unaprijed
utvrden na osnovu razmatranja ispunjenosti uslova za azil i
bez konkretnog navodenja zastite zrtava trgovine ljudima. U
ovom Izvjestaju se analizira da li prakse na terenu odrazavaju
ovaj uzak fokus.

13 Za viSe informacija vidjeti: the European Court of Auditors Special
Report No.06/17: EU response to refugee crisis: the ‘hotspot’
approach. Dostupno na: https://www.eca.europa.eu/en/Pages/Docltem.
aspx?did=41222 pristupljeno 21. avgusta 2017.

14 European Commission, “A European Agenda on Migration” COM(2015)
240 final, 13 May 2015. Dostupno na: https://ec.europa.eu/anti-
trafficking/sites/ antitrafficking/files/communication_on_the_european_
agenda_on_migration_ en.pdf, pristupljeno 21. avgusta 2017.

15 Ibid.

Ured specijalnog predstavnika i koordinatora za borbu
protiv trgovine ljudima je uocio sljedece faze i postupke
koji se primjenjuju na pristigle migrante:

- spasilacke operacije i iskrcavanje;

— zdravstveni pregledi i identifikacija ranjivosti (uklju¢ujudi
koristenje informacija koje su mozda ve¢ prikupljene na
brodu);

— transfer do lokacija Zari$nih tacaka, sigurnosne provjere
i podjela informativnih brosura o vazeéim propisima
koji se odnose na migracije i azil, zajedno sa opcijama za
trazenje medunarodne zastite;

- preliminarna identifikacija;

— grupni sastanci na kojima medunarodne organizacije
pruzaju informacije o trenutnom zakonodavstvu koje
regulie migracije i azil, uklju¢ujuéi prava i obaveze u
vezi sa ulaskom u odredenu zemlju, moguénost primjene
medunarodne zastite ili pristup postupku preseljenja (na
jeziku koji je razumljiv slusaocima);

- identifikacija;

— osiguravanje smje$taja u prihvatnim centrima i detaljniji
ljekarski pregledi uzimajuéi u obzir rezultate inicijalnih
zdravstvenih pregleda nakon iskrcavanja;

— ciljano  individualno obavje$tavanje o
medunarodne zastite i pristupu pomodi;

opcijama

— individualni, dobrovoljni razgovori sa Frontexom (kroz
sve faze);

— postojeli objekti za prihvat na prvoj liniji; i

— transfer u sekundarni prihvatni centar (regionalni centar,
privremene centre, itd.) za ekonomske migrante koji ne
traze medunarodnu zastitu ili za osobe koje imaju pravo
na pomo¢ i zastitu kao Zrtve trgovine ljudima.

Od prihvata do priznavanja: identifikovanje i zastita Zrtava trgovine ljudima u mjeSovitim migracionim tokovima



Navedene procedure i aktivnosti provodi veliki broj
aktera, uklju€ujuci:

— nacionalne organe;
- nevladine organizacije;
- agencije Evropske unije;

-~ 1 medunarodne organizacije.

Nacionalne organe predstavlja Siroka lepeza aktera u
svim potrebnim procedurama, ukljuCujuci:

— nacionalne obalne straze koji koordinirajuu operacije
trazenja i spasavanja u saradnji sa evropskim programima;

— organe za zdravstvenu zadtitu, koje Cesto podrzavaju
nevladine organizacije (na primjer, MEDU ili italijanski
Crveni krst) i koji obavljaju prvi zdravstveni pregled na
plovilima koja dolaze i na mjestima iskrcavanja ili detaljne
preglede u prihvatnim centrima;

= policiju, koja ima razli¢ite uloge: od preliminarne
identifikacije, pretrazivanja i kontrole telefona i
dokumenata do identifikacije i registracije, uzimanja
otisaka prstiju, evidentiranja podataka i obavljanja
intervjua, i na kraju do identifikacije mogu¢ih krijuméara
ili pretpostavljenih Zrtava trgovine ljudima;

— sluzbenike za migracije koji aktiviraju relevantne alate u
vezi sa statusom migranata, tj. izbjeglica i trazilaca azila,
ekonomskih migranata, pretpostavljenih Zrtava trgovine
ljudima; i

- druge jedinice za provodenje zakona, poput policije za
borbu protiv terorizma ili forenzicke policije.

Usredsredenost na objekte za prvu identifikaciju i prihvat izbjeglica i migranata u regionu OSCE-a

Nevladini akteri koji pruzaju podrsku postojeéim
procedurama na Zari$nim tackama su brojni i razlikuju se
od zemlje do zemlje. Uglavnom su uklju¢eni u pruzanje
pomodi posebno ranjivim grupama migranata, uklju¢ujuéi
i Zrtve trgovine ljudima. Lokalne nevladine organizacije
igraju klju¢nu ulogu u zbrinjavanju, pruzanju pomodi i
zastiti identifikovanih Zrtava u okviru svojih programa
koji se provode izvan Zari$nih tac¢aka, u fazi prihvata na
drugoj liniji. Posebna paznja je posveéena djeci, posebno
maloljetnicima bez pratnje, a u tome su posebno aktivni Save
the Children i Terre des Hommes. U koordinaciji i saradnji sa
lokalnim nadleznim organima i nevladinim organizacijama,
oni pruzaju informacije i pomo¢ maloljetnicima, naro¢ito u
pogledu pronalazenja porodica. Takode pruzaju podrsku u
eventualnim postupcima za procjenu uzrasta i identifikuju i
upucuju djecu koja su pretpostavljene Zrtve trgovine ljudima.

Agencije EU prisutne na Zarisnim tackama uklju¢uju Frontex,
Evropsku kancelariju za podr$ku azilu, Europol, Eurojust
i Evropsku komisiju. Klju¢ne medunarodne organizacije
koje su aktivne i u potpunosti operativne u sistemu Zari$nih
tacaka ukljuc¢uju Ured visokog komesara Ujedinjenih nacija
za izbjeglice i Medunarodnu organizaciju za migracije.

Na kraju, treba naglasiti da iako se uloge aktera u zari$nim
tatkama mogu razlikovati, posebno u rjesavanju problema
trgovine ljudima povezanih sa migracijama, na nacionalnom
nivou, odgovornost za identifikovanje Zrtava trgovine
ljudima i nadziranje relevantne pomoc¢i na kraju lezi na
drzavnom organu koji je za to posebno ovlasten. Naprimjer,
u Italiji, dok je u fazi zari$nih tacaka ovaj zadatak podijeljen
uglavnom izmedu policije i IOM-a, cjelokupnim sistemom
identifikacije, pomo¢i i zaStite, u kojem se kombinuju
aktivnosti provodenja zakona i javno-socijalne aktivnosti,
upravlja Odjel za jednake moguénosti pri PredsjedniStvu
Vije¢aministara. U Gr¢koj, sa druge strane, Nacionalni centar
za socijalnu solidarnost (E.K.K.A) je zaduZen da djeluje kao
glavna drzavna agencija za koordiniranje aktivnosti svih
aktera koji se bave borbom protiv trgovine ljudima u okviru
gr¢kog Nacionalnog mehanizma upuéivanja.
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Na moru

Kao $to je prethodno navedeno, operacije
trazenja i spaSavanja u Mediteranu
uglavnom koordiniraju i provode jedinice
obalne straze. U vedini slucajeva takve
intervencije se povjeravaju plovilima u
vlasni$tvu nevladinih organizacija kao odgovor
na zahtjeve za spa$avanjem koje prime koordinacioni
centri. U drugim slucajevima, brod sa migrantima moze
identifikovati direktno nevladina organizacija koja radi u
Mediteranu na osnovu informacija koje se prenose putem
radara ili pomoc¢u malih dronova. Kona¢no, same jedinice
obalne straze mogu da budu direktno upozorene na brod
koji se priblizava drzavnim teritorijalnim vodama, tako
da se osigura rano otkrivanje i smanjenje broja tragi¢nih
dogadaja. U tim sluc¢ajevima, migranti se obi¢no premjestaju
u veca plovila obalske straze i bezbjedno prate do obale.

guat)

N A A
e

Treba naglasiti da su operacije spagavanja na moru izuzetno
dinami¢ne i da je njihov cilj prije svega da se spasi $to vise
ljudskih Zivota. U tom smislu, nikada ne treba potcjenjivati
ogromne napore koje ulazu zemlje na prvoj liniji velikih
migracionih tokova.

Nakon Sto spaSeni migranti budu prebaceni u plovilo
obalne straze, na brodu se obi¢no primjenjuju sljedece
procedure:

— migranti se dijele u grupe i daju im se narukvice u boji sa
identifikacionim brojem koji ¢e se zatim napisati na papiru
prilikom fotografiranja migranata u fazi preliminarne
identifikacije;

— u Izvjestaju se navode drzavljanstva, udio muskaraca i
zena, broj maloljetnika, ranjivosti i medicinske potrebe
identifikovane na plovilu, a zatim se $alje koordinacionom
tijelu na kopnu. Ovaj Izvjestaj pomaze lokalnim organima
da na osnovu informacija organizuju iskrcavanje,
identifikaciju i registraciju novopridoslih osoba, kao i
da osiguraju raspolozivost kulturolo$kih medijatora i
nesmetan prihvat i

— nakon preliminarnog medicinskog pregleda, Salje se
Izvjestaj organima nadleznima za javno zdravlje prije
iskrcavanja. U hitnim slucajevima, pacijenti u kriticnom
stanju se prevoze helikopterom do najblizih zdravstvenih
ustanova.

Usredsredenost na objekte za prvu identifikaciju i prihvat izbjeglica i migranata u regionu OSCE-a

Postalo je ocigledno, na osnovu intervjua koje je obavljalo
osoblje Ureda specijalnog predstavnika i koordinatora
OSCE-a za borbu protiv trgovine ljudima sa predstavnicima
jedinica obalske straze u Lampeduzi i Pocalu, da u zavisnosti
od kapaciteta plovila, ponekad je moguce angazovati mali
multiagencijski tim koji ¢e se usredsrediti na identifikovanje
pretpostavljenih Zrtava trgovine ljudima na plovilu. U tom
timu bi bio socijalni radnik i/ili predstavnik nevladine
organizacije koja se bavi borbom protiv trgovine ljudima/
predstavnik organa nadleznog za provodenje intervencija
protiv trgovine ljudima, kao i policijski inspektor i
kulturoloski medijator. Pod pretpostavkom da postoji
pocetno odvajanje Zena i dece, ovaj tim moze zatim pruziti
ciljane informacije o pokazateljima trgovine ljudima i dati
pregled raspolozive pomo¢i zrtvama trgovine ljudima tako
da se olaksa dalja interakcija u kasnijim fazama. Medutim,
kako stvari trenutno stoje, u takvim okolnostima se ne radi
nista viSe od odvajanja ocigledno ranjivih grupa, uprkos
¢injenici da veliki brodovi mogu ostati na moru i do dva dana
prije iskrcavanja. Stoga se ¢ini da ¢ak i kada postoje povoljne
fizicke i operativne okolnosti za aktivnosti preliminarne
identifikacije, gubi se ova prilika za rano djelovanje na
osnovu pokazatelja trgovine ljudima.
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Iskrcavanje i transfer

Prije premjes$tanja u odredeni objekat

g za identifikaciju, a pogotovo u cestim

[% slu¢ajevima velikog broja novopridoslih

migranata, migranti mogu da provedu

mnogo vremena na mjestu iskrcavanja.

Ove oblasti karakterie prisustvo $iroke lepeze

aktera, uklju¢uju¢i policijske i imigracione sluzbenike,

predstavnike evropskih agencija (Frontex, EASO, a ponekad

i Europol), predstavnike medunarodnih organizacija, kao i
brojne nevladine organizacije.

Pored toga, svi novopridosli migranti su podvrgnuti drugom
zdravstvenom pregledu koji obavljaju lokalni organi za javno
zdravlje. Pregled traje nekoliko minuta i sastoji se od mjerenja
temperature, identifikovanja zaraznih bolesti (mnogi migranti
su zarazeni Sugom i odmah se odvajaju od ostalih) i otkrivanja
vidljivih ranjivosti. Ponekad postoji vidljiv nedostatak
koordinacije izmedu zdravstvenih pregleda na plovilu i
kasnijih pregleda na kopnu.

Iako se prvenstveno usredsreduju na svoja zaduZenja, svi akteri
koji su prisutni tokom faze iskrcavanja mogu da dodu u kontakt
sa znakovima i pokazateljima trgovine ljudima. Medutim, nije
uvek ocigledno da li postoji koordiniran pristup na osnovu

kojeg bi se takvi slu¢ajevi odmah uputili dalje.

U Cestim slucajevima velikih iskrcavanja u lukama, neki
migranti mogu provesti oko jedan dan u lukama, u neudobnim
uslovima, prije nego $to i po¢nu drugo videsatno putovanje do
odredenih prihvatnih centara. Vrijeme provedeno u lukama
zavisi od raznih uslova, kao i od mjesta iskrcavanja.

Cim se iskrcavanje zavrsi, svi migranti se odmah fotografisu
i dodjeljuje im se broj koji je isti kao broj na narukvici
koju su dobili na plovilu. Svaki migrant se pretresa radi
eventualnih fizickih dokaza koji bi mogli da pomognu
u istrazi u slucajevima krijumcarenja, a neke migrante
policijski sluzbenici mogu dodatno ispitivati, uz pomoc
prevodilaca ili kulturoloskih medijatora, prije ukrcavanja
u autobuse koji ih voze do odredenih Zari$nih ta¢aka. Oni
koji poseduju neke dokaze koji pomazu istrazi odvajaju se od
ostatka grupe. Odvajanje je takode relevantno za druge jasne
slu¢ajeve u kojima je vidljiva ranjivost, posebno kada se radi
o maloljetnicima bez pratnje. Medutim, usredsredenost
na moguce slucajeve trgovine ljudima se i dalje tesko
uocava. Iako se slucajevi pretpostavljene trgovine ljudima
ipak mogu identifikovati, to se moze desiti kao rezultat
istraznih radnji u vezi sa krijumcarenjem, a ne kao dio
bilo kakvih uskladenih i koordiniranih aktivnosti u
pogledu borbe protiv trgovine ljudima.

Kona¢no, s obzirom na velike prilive migranata i potrebu za
brzim transferom iskrcanih migranata do prihvatnih centara na
prvoj liniji, ograniceni su uslovi za prikupljanje informacija
od strane policijskih sluzbenika. Ako to uslovi dozvole,
preliminarneinformacijesemogupruzitive¢umjestuiskrcavanja,
ali u mnogim sluc¢ajevima se to desava samo tokom ili nakon
transfera. U mnogim slucajevima migranti dobiju informacije
kada se ve¢ nalaze u redu za preliminarnu identifikaciju, tako
da se oba procesa Cesto deSavaju istovremeno. U stvarnosti,
¢esto upravo medunarodne organizacije i relevantne NVO
pruzaju prve informacije migrantima. U nekim slucajevima,
ovo se deSava tek nakon faze identifikacije, jer raniji pristup
migrantima nije odobren ili mogu¢. Pored toga, informativni
materijali nisu dostupni na svim potrebnim jezicima. Isto se
moze reci i za dostupnost kulturoloskih medijatora: na primjer,
komunikacija sa migrantima iz podsaharske Afrike ponekad
mora da se ostvaruje preko dvostrukog prevodenja.
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U centru za prvu identifikaciju
Preliminarna identifikacija

Preliminarnu  identifikaciju migranata
koji stignu u prihvatne centre na prvoj
liniji obi¢no obavljaju timovi sastavljeni
od predstavnika nacionalne policije i
Frontexa, uformi pocetnih skriningintervjua
i uzimanja izjava o drzavljanstvu. Prikupljene
informacije se upisuju u specijalne obrasce za preliminarnu
identifikaciju koji uklju¢uju li¢ne podatke i informacije o
mjestima prebivali$ta i polaska, kao i razloge za odlazak iz
zemlje porijekla. U toj fazi, maloljetnici bez pratnje se takode
identifikuju i utvrduju se eventualne porodi¢ne veze medu
migrantima da bi se izbjegao rizik od razdvajanja u kasnijoj
fazi. Prisustvo kulturoloskih medijatora i prevodilaca treba
da bude preduslov za djelotvoran postupak. Ako postoji
sumnja u pogledu izjave o drzavljanstvu, u kasnijoj fazi se
obavljaju dodatni intervjui.

PASS

e

Vazno je naglasiti odredena pitanja i izazove koje treba
dodatno razmotriti u vezi sa ovom konkretnom fazom
putovanja migranata.

lako obrazac za preliminarnu
identifikaciju sadrzi odjeljak
sa viSestrukim odgovorima za
navodenje razloga za odlazak
iz zemlje porijekla, u ovoj

fazi migranti nisu dovoljno
informisani o posljedicama
svog izbora, koji u kasnijoj fazi
moze ozbiljno negativno da
utice na buduc¢nost migranata,
uklju€ujuci i vrstu zastite na
koju imaju pravo ili odluku o
njihovom vracanju.

Po pravilu, grupne sesije

za detaljno informisanje o
pristupu medunarodnoj zastiti
i pomoci za Zrtve trgovine
ljudima vode medunarodne
organizacije i NVO nakon faze
preliminarne identifikacije.
Pruzanje takvih informacija
dovoljno unaprijed uglavnom
je izuzetak i viSe je rezultat
lokalnih aranzmana, nego
jedinstvenog pristupa.

Obrazac za preliminarnu
identifikaciju takode
uslovljava ponaSanje tima
za intervjuisanje. Postoji
veoma ogranicen prostor za
personalizovani pristup, zbog
Cega je teSko utvrditi odredene
ranjivosti, i po potrebi, uputiti
intervjuisana lica na dalju
ciljanu intervenciju.

Uslovi u kojima se vode
intervjui za preliminarnu
identifikaciju su razliciti
i Cesto su nepovoljni

za postizanje validnih
rezultata. Intervjui se
ponekad obavljaju u
odredenim prostorima na
otvorenom, sa stolovima
u dugom nizu, na
ograni¢enom broju jezika
i Cesto prebrzo, pri ¢emu
su migranti i dalje pod
utiskom Soka usljed dugog
i opasnog putovanja ili
patnje zbog posljedica od
eventualnog nasilja kojem
su mozda bili izloZeni.
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Registracija i identifikacija

Postupak registracije, identifikacije i

uzimanja otisaka prstiju se obi¢no provodi

nakon $to se svim prido$lim migrantima

podijele hrana, voda i paketi pomodi i

nakon §to migranti prisustvuju grupnim

informativnim  sesijama  pomenutim u
prethodnom odjeljku.

U ovu fazu je ukljuceno fotografiranje i provjera otisaka
prstiju. U zemljama Evropske unije to se radi u skladu sa
Uredbom 603/2013 Evropskog parlamenta'® i u okviru
operativnog djelokruga baze podataka EIRODAC, koja
omogucuje brzo poredenje otisaka prstiju trazilaca azila i
osoba koje su nelegalno presle granicu EU.

Uzimanje otisaka prstiju i evidentiranje licnih podataka
provodi zajednicki tim nacionalne policije i sluzbenika
Frontex-a. U nedostatku putnih i identifikacionih
dokumenata, §to je uobi¢ajeno u vedini slucajeva, provjera
drzavljanstva se provodi na osnovu standardnih pitanja o
jeziku, geografskom polozaju, istoriji, drustvu i obi¢ajnim
karakteristikama odredenih nacionalnih identiteta.

Prije postupka, tim stru¢njaka iz policije i Frontex-a mora da
obavijesti migrante o postupku koji slijedi. Ove informacije
treba pruziti usmeno, na jednostavan nacin i uzimajudéi u
obzir faktore kao $to su rod, godine starosti i kulturoloske
specificnosti. Stoga je prisustvo kulturoloskog medijatora
veoma pozeljno. Migranti uvek treba da imaju mogu¢nost da
potvrde podatke evidentirane tokom postupka identifikacije
i da po potrebi unesu neophodne izmjene. Sve utvrdene
ranjivosti treba odmah rjesavati.

16 Uredba (EU) br. 603/2013 Evropskog parlamenta i Vije¢a, 26. juni
2013. Dostupno na: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/ LexUriServ.
do?uri=0J:L:2013:180:0001:0030:EN:PDF,
pristuplieno 15. novembra 2017.

Ukoliko postoji sumnja u vezi sa godinama starosti migranta
koji je u postupku identifikacije, veoma se preporucéuje
primjena neinvazivnih metoda, a ljekarske preglede treba
koristiti kao posljednju opciju. Naprimjer, nacrt italijanskog
zakona47/2017" predvida dasocijalnuizdravstvenuprocjenu
starosti treba provoditi primjenom multidisciplinarnog
pristupa tako $to ¢e multidisciplinarni tim donijeti
odluku na osnovu intervjua u kojem se osoba podstic¢e
da pri¢a o prethodnom iskustvu, kao i na osnovu rezultata
pedijatrijskih i psihologkih procjena. U praksi, kada se
usvoji zakon, nece vise biti mogucée obaviti procjenu starosti
samo na osnovu jednog ljekarskog pregleda (npr. rentgenski
snimak ru¢nog zgloba). Time ce se takode stvoriti dodatne
mogucnosti za multidisciplinarne intervencije koje mogu
olak$ati otkrivanje ranjivosti, ukljuc¢ujuéi identifikaciju
mogucih Zrtava trgovine ljudima.

Treba naglasiti da svako odstupanje od nacela postupanja
u najboljem interesu djeteta moze da dovede do traume ili
ponovne traumatizacije i zaustavi proces identifikovanja
zrtve. Treba uloziti napore da bi se osiguralo da nijedan
maloljetnik bez pratnje ne ostane u policijskom pritvoru
dok ¢eka na prevoz do sklonista.

17 Legge 7 Aprile 2017, n. 47 “Provisions on measures to protect
unaccompanied minors”. Dostupno na: http://www.gazzettaufficiale.it/eli/
id/2017/04/21/17G00062/sg, pristuplieno 15. novembra 2017.
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Medicinska pomo¢

e Medicinsku pomo¢ i svaku interakciju

izmedu migranata i pruzalaca zdravstvene

E] zatite na odredenoj Zari$noj tacki treba

smatrati veoma vaznom za otkrivanje

ranjivosti migranata. Kao $to su potvrdili

brojni ljekari intervjuisani tokom posjeta,

Cesto se pokazalo da je medicinsko savjetovanje prvi

trenutak u putovanju migranta kada se strahovi mogu

ublaziti, a zid samoodbrane, otpora i sumnje u pojedincu

izlozenom tesko¢ama i nasilju moze poceti da popusta. To

moze da bude trenutak kada se migrant otvara i povjerava

svoju pricu ljekaru, ukoliko se pitaju prava pitanja i ukoliko
su ljekari upoznati sa moguéim pokazateljima.

Neki od intervjuisanih ljekara su otkrili sa su ponekad
primali informacije koje su im dale osnov da vjeruju da
imaju posla sa moguéom Zrtvom trgovine ljudima. Bilo je
slucajeva kada su ¢ak obavijesteni o tome da trgovci ljudima
zive zajedno sa svojim Zrtvama na istoj zari$noj tacki.

Medutim, nepostojanje jasnih procedura upudivanja,
postovanje nacela povjerljivosti, Cesto nesistematizovana
multiagencijska podrska, kao i ogromna koli¢ina posla,
Cesto su odvracali ljekare od daljeg postupanja na osnovu
dobijenih informacija.

A
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Pracenje

Kada se zavrSe ovi postupci i kada se
@ utvrdi status migranta, postoje tri moguca

S scenarija za nastavak putovanja migranta:

1. smjestaj u objektima za prihvat trazilaca
azila na drugoj liniji;

2. transfer u smjestajne objekte na drugoj liniji za kasnije
preseljenje u jednu od drzava ¢lanica EU ili

3. vracanje u zemlju porijekla ako se migrant ne smatra
osobom kojoj je potrebna medunarodna zastita.'®

Kao $to se moze vidjeti iz obrazlozenja postoje¢ih opcija,
nema jasno odredene procedure zatite za pretpostavljene
zrtve trgovine ljudima. Iako se moZe smatrati da postoji
potreba da ovaj mehanizam zastite bude predviden
odredenim nacionalnim zakonodavstvom, nepostojanje
posebne naznake da je neka osoba Zrtva trgovine ljudima
u smislu utvrdivanja statusa nesumnjivo doprinosi
nedovoljnom usredsredivanju na ovu vrstu identifikacije od
strane relevantnih aktera koji djeluju na Zari$nim tac¢kama.

Naime, u okolnostima u kojima se identifikacija
pretpostavljenih Zrtava trgovine ljudima odlaze do
kontakta na drugoj liniji, cesto se mogucnost identifikacije
moze propustiti. Odmah treba uloziti napore u brzu
identifikaciju na prvoj tacki kontakta sa novopridoslim
migrantima. Sve naknadne aktivnosti treba usmjeriti na
pracenje pretpostavljenih Zrtava na njihovom putu u okviru
sistema prihvata. U tom smislu, treba poboljsati postojece
prihvatne kapacitete, uciniti ih raznovrsnim i adekvatno
ih pratiti kako bi se stvorio kvalitetan prostor za
specijalizovane usluge za maloljetnike bez pratnje i Zrtve
trgovine ljudima. Takode treba ojacati sisteme pracenja u
vide zemalja.

18 European Commission, “State of Play of Implementation of the Priority
Actions under the European Agenda on Migration” COM(2016) 85 final,
10 February 2016. Dostupno na: https://ec.europa.eu/home-affairs/
sites/ homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/
proposal-implementation-package/docs/managing_the_refugee_crisis_
state_of_play_20160210_en.pdf, pristupljeno 15. novembra 2017.

U meduvremenu, nedostatak sredstava sprjecava podizanje
specijalizovanih objekata. Pored toga, u nespecijalizovane
prihvatne objekte na drugoj liniji Cesto su smjeStene
osobe sa mjeSovitim karakteristikama ranjivosti, ¢ime
se stvaraju uslovi za mogucéu ponovnu viktimizaciju.
Istrazni i krivi¢ni postupci otkrivaju slucajeve prinudne
prostitucije i poku$aja vrbovanja za potrebe radne
eksploatacije'®. Takode su prijavljivani slucajevi nasilja i
zlostavljanja maloljetnika i drugih ranjivih migranata od
strane upravnika centara. Otmice i iznude u vidu traZenja
otkupa takode su redovno prijavljivane u regionu OSCE-a.

Opstinske  socijalne sluzbe stalno izrazavaju svoju
zabrinutost zbog potesko¢a u pronalaZzenju adekvatnih
sklonista za zrtve trgovine ljudima, ¢ime pruzanje ciljane
pomoc¢i zasnovane na potrebama postaje jo$ teze nego $to
bi trebalo da bude. Specijalizovane nevladine organizacije
potvrduju ove stavove i mogu da pruze dokaze o znatnom
broju migranata, pretpostavljenih Zrtava trgovine ljudima,
kojima su dostavljeni nalozi za proterivanje. Ocigledno je
da ovi ljudi ostaju nevidljivi, bez pruzene pomodi i da su
Cesto smjesteni u neadekvatne objekte za prihvat u kojima su
izlozeni sljede¢im rizicima:

— da ponovo budu predmet trgovine ljudima;

- da budu gonjeni za krivi¢na djela koja su u¢inili dok su bili
eksploatisani (neprimjenjivanje nacela nekaznjavanja);

— da budu smatrani neregularnim migrantima i premjesteni
u centre za identifikaciju i protjerivanje ili

- da budu maloljetnici bez dokumenata.

19 Pored IzvjeStavanja medija tokom proteklih mjeseci, Senat Republike
Italije je istakao posebnu potrebu za pra¢enjem u ,/zvjestaju o centrima
za identifikaciju i protjerivanje” (ltalija, 2016) str. 30. Dostupno na:
http://www.asylumineurope.org/sites/default/files/resources/senato_cie_
report_2016.pdf pristupljeno 15. novembra 2017. Vljeée Evrope,
Konvencija Vije¢a Evrope o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda
(1950). Dostupno na: https://rm.coe.int/1680063765, pristupljeno 15.
novembra 2017.
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Opcije prihvata migranata u ltaliji

Odjel za gradanske slobode i imigraciju Ministarstva
unutrasnjih poslova koordinira italijanski sistem za prihvat
migranata koji je ureden Zakonom br. 142/2015%, koji je
izmjenjen i integrisan u nedavno usvojeni Zakon 46/20172'.

U okviru pristupa zasnovanog na zariSnim taCkama, Italija
nudi viSe opcija prihvata za organizovanje i upravljanje
mjesovitim migracionim tokovima novopridoslih
migranata. Osobe koja su identifikovana kao migranti bez
dokumenata dobijaju nalog za odbijanje ili protjerivanje i,
ako postoji raspolozivi kapacitet, prevoze se u centre za
identifikaciju i protjerivanje. Trazioci azila se usmjeravaju
u prihvatne centre, ukljucuju¢i regionalne centre.
Kandidati za preseljenje takode mogu da budu
smjesteni u regionalnim ili drugim centrima.

Pristup zasnovan na zariSnim tackama se primjenjuje
u mrezi prihvatnih objekata na prvoj liniji u mjestima
Lampeduza, Taranto, Trapani i Pozalo, zajedno sa Sirim
oblastima iskrcavanja u koje je dolazila vec¢ina migranata
u vreme pisanja ovog lzvjestaja. Naime, vrijedi ponoviti da
zariSne tacke nisu posebni centri formirani za tu svrhu. Taj
termin se odnosi na postojece prihvatne strukture u kojima
se navedeni pristup primjenjuje. Zbog same prirode ove
pojave, one se nalaze uglavnom u oblastima iskrcavanja,
u koje dolazi ve¢ina migranata.

Boravak u sistemu prihvata u zariSnim tackama obi¢no
ne bi trebalo da traje duze od 72 sata, osim u slu€aju
maloljetnika bez pratnje. To je uglavnom zbog duZzine
procedura koje su potrebne za njihovo zbrinjavanje u
odgovaraju¢em smjestaju.

Po pravilu, novopridosli migranti se smjestaju u prihvatnim
centrima na prvoj liniji (centri za prvu pomo¢ i prihvat -
CPSA). Nakon inicijalne procjene njihovih potreba,
trebalo bi da budu premjesteni u prihvatne objekte na
drugoj liniji. Medutim, zbog velikog broja migranata,
problema u identifikovanju njihovih ranjivosti i
nedostatka specijalizovanih usluga za rjesavanje
pitanja tih ranjivosti, razlika izmedu prve i druge linije
prihvata u praksi nije tako jasno odredena.

U praksi, migranti mogu da budu smjesteni u sljede¢im
objektima:

— centrima za smijestaj trazilaca azila (CARA)
u kojima podnosioci zahtjeva cekaju odluku
teritorijalne komisije o odobrenju medunarodne
zastite. Fluktuacija ljudi u takvim centrima je prilicno
mala zbog relativno malog broja zahtjeva za
preseljenje. Posljedica toga je da se neki centri, na
primjer CARA di Mineo u blizini Katanije, koriste za
smjestaj drugih grupa migranata, ¢esto sa drugim
vrstama ranjivosti i drugim potrebama i

- centrima za prvi smjestaj (CDA) i privremenim
prihvatnim centrima za vanredne situacije (CAS).
Mreza CAS se koristi kada podnosioci zahtjeva za
azil ne mogu biti smjesteni u drugim objektima. Oni
tako nadopunjuju prihvatne centre na prvoj liniji u
zariSnim tackama, ako se popune njihovi kapaciteti.
Smjestaj u tim privremenim objektima je strogo
ograniCen, jer podnosioci zahtjeva za azil treba
po mogucnosti da budu Sto prije premjeSteni u
centre Sistema za zastitu trazilaca azila i izbjeglica
(SPRAR), kojima upravljaju opstine Sirom ltalije.

SPRAR je mreza prihvatnih objekata na drugoj liniji
za podnosioce zahtjeva za medunarodnu zastitu
i osoba kojima je ta zastita odobrena. Za razliku
od centara CDA ili CARA, ovi centri nisu namenjeni
za pruzanje prve neposredne pomoci novopristiglim
migrantima, jer su usredsredeni na socijalnu i
ekonomsku integraciju korisnika medunarodne pomoci
(kao izbjeglica, osoba kojima je odobrena supsidijarna
zastita ili na humanitarnoj osnovi).

Prema tome, sistem centara za smjestaj migranata
u ltaliji je slozen i ne odgovara uvijek potrebama
osoba sa specificnim vrstama ranjivosti, ukljuCujuci
Zrtve trgovine ljudima. Situacija je ista u gotovo svim
zemljama ¢lanicama OSCE-a i samo pojacava
potrebu za brzim pronalazenjem hitnih rjeSenja za sve
veci broj migranata koje je potrebno kategorizovati
kako bi se ispunile posebne potrebe odredenih ranjivih
grupa.







Proceduralna brzina ne bi trebalo da

ugrozi prava pristiglih migranata

Nastojanje da se postigne brzina u postupcima ne bi

trebalo da ugrozi osnovne garancije koje osiguravaju
puno postovanje osnovnih prava podnosilaca zahtjeva i
nacela zabrane vracanja.

Moraju se osigurati razumna vremenska ogranicenja i
adekvatni resursi tako da migranti dobiju neophodne,
potpune i jasno objasnjene informacije u svim fazama
procesa, da imaju pristup pravniku i pravnoj pomodi i da
uzivaju pravo na kompletnu zastitu kao pretpostavljene zrtve
trgovine ljudima.

Posebno je neophodno osigurati adekvatno vrijeme za
pravilno identifikovanje pokazatelja trgovine ljudima i
pruziti osobama koja pruzaju pomoc¢ na prvoj liniji prave
alate da bi se osigurala ta¢na identifikacija pretpostavljenih
i potencijalnih Zrtava trgovine ljudima, zajedno sa
ranjivostima i posebnim potrebama koje iz toga proizilaze.

Trenutno, takve ranjivosti se ne identifikuju u dovoljnoj
mjeri, bilo zbog vremenskih ogranicenja ili zbog toga $to
nisu uspostavljeni ili se ne primjenjuju odgovarajudi alati.
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Intervjui na prvoj liniji i adekvatno
pruzanje informacija

Postoji klju¢na potreba da se oja¢a pruZanje

informacija  novopristiglim migrantima u svim
zemljama od veoma rane faze, prije bilo kojeg formalnog
postupka kojem ¢e morati da budu podvrgnuti, posebno u
mjestima iskrcavanja. To treba uraditi u bliskoj saradnji sa
nacionalnim organima, medunarodnim organizacijama i
specijalizovanim NVO.

U toku tog procesa, migrante treba pravilno informisati
o njihovim pravima, postoje¢im postupcima koji se
primjenjuju i pomo¢i koju mogu da traze preko pravnika
i kulturoloskih medijatora. Sve postupke registracije i
identifikacije u Zari$nim tackama treba obavezno obavljati
zajedno sa prevodiocima i kulturologkim medijatorima.

Prema trenutnom stanju stvari, broj kulturoloskih
medijatora i prevodilaca koji su na raspolaganju na zari$nim
tackama i u drugim objektima za prihvat i dalje je nedovoljan
i taj problem treba rjes$avati. Relevantne sluzbenike
za registraciju treba adekvatno i redovno obucavati za
identifikovanje i upuéivanje osoba ¢ija je ranjivost povezana
sa trgovinom ljudima ili za primanje odgovaraju¢e podrske
obucenih stru¢njaka u svim fazama registracije.

U svim postupcima koji se primjenjuju u prihvatnim
centrima na prvoj liniji treba namijeniti odvojene prostore
za obavljanje intervjua sa ranjivim migrantima kako bi
se osiguralo da podjeljene informacije ostanu tajne i da
do njih ne dodu potencijalni trgovci ljudima, koji u nekim
slucajevima dijele isti smje$taj sa svojim Zrtvama. To
takode pomaze u izgradnji povjerenja i stvaranju povoljnih
preduslova za dalju pomo¢ i mogu¢u saradnju.

KK]
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Identifikacija zrtava

trgovine ljudima

Prva faza identifikacije migranata, generalno gledano, a

posebno pristup zasnovan na zari$nim tackama, moze
se smatrati, izmedu ostalog, mehanizmom kontrole migracija
koji osigurava identifikaciju novopridoslih migranata i
kontrolu ispunjenosti uslova za ulazak u sistem azila. Uloga
i nadleznosti organizacija koje su ukljucene u postupke
identifikacije, sli¢no kao $to je to slucaj sa gorenavedenim
postupkom registracije, treba da budu snazno usmjereni na
pitanja trgovine ljudima u svim fazama.

Identifikacija ranjivosti i posebnih potreba u najranijoj
mogucoj fazi je veoma vazna za kvalitet utvrdivanja azila i
za proces procjene ispunjavanja uslova za preseljenje, kao i
za identifikaciju Zrtava trgovine ljudima kako bi se ublazili,
sprijecili ili eliminisali rizici trgovine ljudima.

Iako policija iakteri nadlezniza borbu protiv trgovine ljudima
posvecuju identifikaciji Zrtava trgovine ljudima vrijeme i
resurse raspolozive u prihvatnim objektima, ovi napori ne
dovode do konkretnih rezultata, koji se Cesto raspr$uju
usljed cjelokupne, gotovo iskljucive usredsredenosti na
krijumcarenje ljudima.

S obzirom na to da identifikaciju obi¢no obavljaju sluzbenici
za provodenje zakona ¢iji je primarni zadatak da razlikuju
osobe kojima je potrebna zastita od osoba koje treba
vratiti u njihove zemlje porijekla, takve odluke se cesto
donose na osnovu obrazaca za preliminarnu identifikaciju
koje popunjavaju migranti pre nego $to dobiju bilo kakve
informacije o mehanizmima zastite koji su na raspolaganju
migrantima koji ulaze u Evropsku uniju. Po pravilu, nijedna
pretpostavljena Zrtva trgovine ljudima nije identifikovana u
ovoj fazi, niti ona moze realno biti identifikovana s obzirom
na predmet usredsredenosti procedure.

Akteri koji ucestvuju u preliminarnoj identifikaciji treba
da budu razli¢iti kako bi se fokus premjestio sa perspektive
provodenja zakona na pristup koji se vise bavi ljudskim
pravima. Takode treba razvijati njihovu senzitivnost i
obu¢iti ih za rano otkrivanje pokazatelja trgovine ljudima.
Takvi pokazatelji treba da budu specifi¢ni za zemlje porijekla
migranata i da odrzavaju $iroku lepezu oblika eksploatacije.
Treba uspostaviti odgovarajuce protokole za upucivanje u
slu¢ajevima u kojima se otkriju takvi pokazatelji.

Izgradnju kapaciteta i redovne ciljane obuke treba smatrati
prioritetom kada se radi o djelotvornosti identifikacije
zrtava trgovine ljudima u okviru pristupa zasnovanog na
zari$nim tackama. Naime, umjesto oslanjanja na jednog
relevantnog aktera za osiguravanje uspjes$ne identifikacije
zrtava trgovine ljudima, zahtijeva se integrisani pristup
svim intervencijama borbe protiv trgovine ljudima u
kontekstu mjesovitih migracionih tokova. Razvijanje takvog
pristupa iziskuje koherentnu nacionalnu strategiju sa
jasnom podjelom uloga i odgovornosti nadleznih aktera
na centralnom i lokalnom nivou i optimizaciju dodjeljenih
finansijskih sredstava. Tako se vjerovatno¢a uspjes$nog
identifikovanja trgovine ljudima znatno povelava, jer Ce
umjesto jednog aktera, niz nadleznih, relavantnih aktera
dod¢i u kontakt sa ranjivom migrantskom populacijom. Ti
relevantni akteri umjesto da budu usmjereni samo na osobe
kojima je potrebna zastita i osobe koje treba vratiti, bi¢e
upoznati sa moguéim pokazateljima pretpostavljenog slucaja
trgovine ljudima i obrati¢e na njih paznju.

Nemogu¢énost identifikovanja ranjivosti i, posljedi¢no,
potrebazaadekvatnom zastitom cesto dovode do premjestanja
u pritvorske jedinice ili kolektivnog protjerivanja bez pravilne
procjene okolnosti u pojedina¢nim slucajevima. Trebalo
bi usvojiti jedinstvene kriterijjume za procjenu ranjivosti i
ukljuciti psiho-socijalne aspekte zajedno sa aspektima koji
se odnose na provodenje zakona i zdravstveni status.

Jo$ jedan izazov u pogledu identifikacije koji treba naglasiti
u Sirem kontekstu odgovora na trgovinu ljudima jeste
prevladavaju¢a pretpostavka mnogih relevantnih aktera
koji se bave borbom protiv trgovine ljudima da ¢e Zrtve na
kraju ipak progovoriti i same se identifikovati. Nazalost, iako
razumljivo, pokazalo se da to nije slucaj. Proaktivne pristupe
treba smatrati klju¢nima kada se radi o identifikaciji Zrtava
trgovine ljudima u mjeovitim migracionim tokovima.

Od prihvata do priznavanja: identifikovanje i zastita Zrtava trgovine ljudima u mjeSovitim migracionim tokovima



Kriticna potreba za razvojem

multiagencijske saradnje

Kori$tenje multiagencijske saradnje prevazilazi oblast

identifikacije. Naime, sve intervencije koje se odnose
na borbu protiv trgovine ljudima u raspolozivim objektima
za prihvat migranata zahtijevaju uspostavljanje mehanizma
multiagencijske saradnje kojim bi se postiglo sljedece:

— osiguravanje dovoljnih kapaciteta i stru¢nosti za
identifikovanje ranjivosti i potreba koje su specifi¢ne za
trgovinu ljudima;

— uz primjenu odgovaraju¢ih mjera zastite, olak$avanje
razmjene informacija o pretpostavljenim Zrtvama trgovine
ljudima tokom ¢itavog njihovog puta, a najmanje u okviru
granica jedne od zemalja ¢lanica, kako bi se garantovala
odrzivost aktivnosti pruzanja pomoci;

- regulisanje formalizovanih protokola i smjernica, kako na
centralnom tako i na lokalnom nivou;

= delegiranje konkretnih i jasno odredenih uloga i
odgovornosti svim akterima koji djeluju u prihvatnim
objektima, uz dodjelu koordinacione uloge lokalnim
organima i

- primjena dobrih praksi multiagencijske saradnje u okviru
trenutnog pristupa zasnovanog na zari$nim tackama.

U ovom mehanizmu saradnje treba da se koristi ekspertiza
nezavisnih tijela i medunarodnih organizacija i da se
primjene najbolje postojece prakse, a njegovo provodenje
treba redovno pratiti tokom ¢itavog niza procedura koje se
nude migrantima u odredenom prihvatnom centru.

Sve u svemu, sveobuhvatan multiagencijski pristup,
posebno u rjesavanju pitanja koja se odnose na trgovinu
ljudima povezanu sa migracijama, mora da uklju¢i sve
relevantne aktere kako bi se sprije¢ila fragmentacija u
bavljenju pojavom trgovine ljudima strogo u okviru datog
profesionalnog mandata.

Iako su odli¢ne prakse i protokoli vel izradeni i
primjenjeni na nekim mjestima, potrebno ih je uskladiti
i udiniti obaveznima za sve aktere u odredenoj zemlji
primjenom meduinstitucionalnog pristupa zasnovanog na
ljudskim pravima.

Postoji hitna potreba da se postojece lokalne i regionalne
prakse u svakoj zemlji sistematizuju i operacionalizuju
na uskladen i koherentan nacin kako bi se izbjeglo
preklapanje i, najvaznije, kako bi se iskoristila ekspertiza i
mandat pojedina¢nih organizacija. To treba da ukljudi, kao
minimum, strukturu za sveobuhvatnu koordinaciju kako
bi se bolje upravljalo operacijama za borbu protiv trgovine
ljudima u centrima za migrante i kako bi se te operacije bolje
organizovale.

Usredsredenost na objekte za prvu identifikaciju i prihvat izbjeglica i migranata u regionu OSCE-a

Jedinstvene smjernice treba izraditi zajedno sa
procedurama za utvrdivanje prava na azil i treba ih
aktivirati odmah kao odgovor na svaki eventualni pokazatelj
trgovine ljudima. To, izmedu ostalog, treba da osigura:

= pristup koji je usmjeren na ljude i kojim se gradi
povjerenje u radu sa potencijalnim/pretpostavljenim
Zrtvama trgovine ljudima;

= pruZanje socijalne podrske, pomo¢i i zadtite Zrtvama
trgovine ljudima bez obzira na njihovu spremnost da
saraduju sa organima za provodenje zakona;

- formiranje multiagencijskih jedinica za borbu protiv
trgovine ljudima, sastavljenih od obucenih predstavnika
svih relevantnih aktera, ukljuc¢ujudi specijalne tuzioce;

- koordinaciju od strane nadleznog organa na centralnom
nivou;

= brzu i efektivhu razmjenu informacija o svakom slucaju
posebno na osnovu zajednic¢kih procedura i ciljeva u
okviru uspostavljene multiagencijske mreze i

- obavezno angazovanje kulturoloskog medijatora od prvog
intervjua i nadalje.

U duhu razvoja multiagencijske saradnje, inventivna obuka
pruzena u okviru OSCE-ovog projekta Borba protiv trgovine
ljudima duz migracionih ruta moze se koristiti kao primjer.
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Nacionalne baze podataka i
akcioni planovi

Pored potrebe za navedenim koordinacionim

mehanizmom, relevantni intervjuisani akteri takode su
naglasili potrebu za kreiranjem nacionalne baze podataka
o identifikovanim i pretpostavljenim Zrtvama trgovine
ljudima koja moze da sadrzi sve eventualne intervencije
relevantnih aktera, kako na nivou socijalne pomo¢i tako
i u kontekstu krivi¢nih istraga. I opet, uz postovanje
neophodnih sigurnosnih mjera i mjera povjerljivosti
podataka i dodjeljivanje razli¢itih nivoa pristupa, ova baza
podataka bi omogudila integrisani individualizovani pristup
i pruzanje pomo¢i na osnovu bliskog pracenja korisnika,
bilo u prihvatnom centru na drugoj liniji ili u vezi sa
interakcijama u okviru sektora zaposljavanja, obrazovanja i
zdravstvene zastite. Isti pristup bi se mogao primjeniti ako
bi Zrtva dosla u fazu u kojoj izrazava svoju spremnost da
saraduje sa organima za provodenje zakona i ulestvuje u
krivi¢cnom postupku.

Ocigledno je da kada se uspostave ili dok se razvijaju, ovi
modaliteti koordinacije koji se odnose na migracije treba da
budu dobro integrisani u Nacionalni referalni mehanizam
u borbi protiv trgovine ljudima ili, obrnuto, Nacionalni
referalni mehanizam treba da bude uspostavljen ili azuriran
tako da omogucdi tu integraciju.

Ciljane napore u borbi protiv trgovine ljudima koja
je povezana sa migracijama treba podrzati dovoljnim
resursima i jasno ukljuditi u odgovarajuce nacionalne
akcione planove. Ustvari, neusvajanje ili odlaganje izrade
azuriranih nacionalnih akcionih planova imacde direktan
negativan utjecaj na procedure identifikacije Zrtava i
upudivanja koje nakon toga slijede. Prema tome, veoma je
vazno da kada se pravovremeno usvoje, ovi planovi, izmedu
ostalog, predvidaju sljedece:

- izradu i primjenu smjernica za pobolj$anje identifikacije
mogucih Zrtava trgovine ljudima medu migrantima i
traziocima azila;

- adekvatno dugoro¢no finansiranje nevladinih orgnizacija
i drugih aktera koji pruzaju pomo¢ Zrtvama trgovine
ljudima;

- poboljsane specijalizovane usluge za djecu Zrtve trgovine
ljudima;

- specijalizovane objekte za muskarce Zrtve trgovine
ljudima i

— pojacane redovne aktivnosti pruzanja obuke o
procedurama identifikacije i upucivanja Zrtava trgovine
ljudima za sve aktere, u svim regionima i lokacijama, bez
obzira na to da li rade u prihvatnim centrima za migrante
ili dolaze u kontakt sa migrantima u nekoj od kasnijih
faza.

Centri za prihvat migranata

Nedostatak specijalizovanog smjestaja, odrzivih

dugoro¢nih mjera prevencije i adekvatno finansiranih
usluga povjerenih lokalnim organima koji bi bili sposobni
da angaZuju specijalizovane nevladine organizacije, kao
i formalizovanih mehanizama upudéivanja koji dobro
funkcionisu, i dalje predstavlja ozbiljan izazov.

Osim toga, raspolozivi objekti za prihvat migranata
cesto su neadekvatni za Zrtve trgovine ljudima, a u nekim
slucajevima mogu da im pristupe trgovci ljudima i u¢inioci
krivi¢nih djela koji to koriste za vrbovanje ili zastrasivanje.
Kapaciteti prihvata migranata su i dalje nedovoljni, dok
su uslovi prihvata Cesto neodgovarajuci i ispod utvrdenih
standarda. Dug boravak u pritvoru i pretjerano odlaganje
obrada zahtjeva usljed nedovoljnih kapaciteta, kao i
nedostatak raspolozivog smjestaja u otvorenim prihvatnim
centrima, uklju¢ujuéi specijalizovana skloniSta za ranjive
grupe, i dalje su uobicajene pojave. Ti dugi boravci, prvobitno
predvideni samo kao privremeni, precesto stvaraju napetost
i povecavaju rizik od nasilja, posebno od rodno zasnovanog
nasilja. Takvi privremeni centri za trazioce azila posebno su
neprikladni za zrtve trgovine ljudima.

Svi prihvatni centri koje je posjetio Ured specijalnog
predstavnika i koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima
mogu da se pohvale time $to raspolazu kvalifikovanim
osobljem koje svakodnevno pruza kvalitetne usluge
migrantima. Medutim, tom osoblju c¢esto nedostaje
specificna ekspertiza za bavljenje pitanjima trgovine
ljudima. Oni takode mogu raditi samo u okviru svojih
mandata i ponekad mogu djelovati u operativnom vakuumu.
Iako se Cesto djelotvorno rjesava pojedina¢ni problem, ne
nudi se nuzno sveobuhvatno rjeSenje, u formi dugoro¢nih
programa pomoc¢i u koji su ukljuéeni razni pruzaoci pomodi,
a kao dio koordiniranog multiagencijskog odgovora. Prema
tome, postoji hitna potreba da se sa koncepta ,humanitarne
krize” prede na razradenije, dalekovidne strategije pomoci
i prevencije kako bi se izbjeglo da veliki broj osoba postane
plijen organizovanih kriminalnih grupa, kao i pojedina¢nih
izrabljiva¢a koji poku$avaju da namame Zrtve u blizini
smjestajnih objekata da bi ih iskoristili u aktivnostima na
crnom trzi$tu i lokalnim privredama. Mehanizmi prevencije
i zastite su precesto usmjereni na ograni¢ene oblike
eksploatacije, kao $to je seksualna eksploatacija, dok se ¢esto
previdaju rizici trgovine muskarcima i trgovine ljudima za
prinudni rad. Da bi se ispravio taj nedostatak, potrebno je
razviti proaktivne, multidisciplinarne, integrisane programe
obuke u koje su aktivho ukljuceni svi akteri koji rade u
odredenom centru.

QOd prihvata do priznavanja: identifikovanje i zastita Zrtava trgovine ljudima u mjeSovitim migracionim tokovima



Pruzanje pomoé¢i ne bi trebalo da zavisi od

spremnosti za saradnju u sudskom postupku

Efikasna identifikacija je neraskidivo povezana

sa  djelotvornom pomoéi. Broj  slucajeva
samoidentifikacije ¢e se vjerovatno povecati kada se uspostavi
povjerenje u sistem pomodi i pristupi tom sistemu, te kada
sama pomo¢ poéne da proizvodi prve pozitivne rezultate.

U tom kontekstu, treba ponovo naglasiti da u skladu sa
Konvencijom Vije¢a Evrope®, ili kao $to se ponovo istice
u Prilogu OSCE-ovog Akcionog plana za borbu protiv
trgovine ljudima (PC.DEC/1107/Corr.1) iz 2013. godine,
pruzanje pomodi zrtvama trgovine ljudima ne treba da zavisi
od njihove spremnosti da saraduju u sudskom postupku.
Ova pretpostavka je jednako primjenjiva na izdavanje
obnovljive boravi$ne dozvole Zrtvama (kao dio pomodi),
sve dok nadlezni organ smatra da je njen (Zrtvin) boravak
neophodan.

Preporucuje se da nacionalni organi dalje promoviraju ovo
nacelo i da ga se pridrzavaju, u mjeri u kojoj je to moguce,
posebno u kontekstu pristupa zasnovanog na Zzari$nim
tatkama. Osoblje koje je uklju¢eno u procedure kontrole
(skrininga) treba da bude raznovrsno, a ne da to budu samo
sluzbenici za provodenje zakona, i obuceno da identifikuje
rane pokazatelje trgovine ljudima i ¢im postoji opravdan
osnov za vjerovanje da je neka osoba zrtva trgovine
ljudima, treba joj odobriti period za oporavak i refleksiju od
najmanje 30 dana tokom kojeg se ne moze provesti nalog za
proterivanje, pri ¢emu ove osobe automatski imaju pravo da
dobiju obnovljivu boravisnu dozvolu.

22 Vijecte Evrope, Konvencija Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima
(2005). Dostupno na: https://rm.coe.int/168008371d, pristupljeno
15. novembra 2017.

Usredsredenost na objekte za prvu identifikaciju i prihvat izbjeglica i migranata u regionu OSCE-a

Suprotno tom scenariju, kao $to je prethodno navedeno,
neefikasna identifikacija moze da dovede do nepovratnih
odluka kao $to su protjerivanje ili prisilno udaljavanje.
Osim toga, postupci ubrzanog udaljavanja pretpostavljaju
vrlo ogranic¢eno vrijeme za procjenu svakog pojedina¢nog
slucaja, koje mozda nije dovoljno za ispravnu identifikaciju
zrtava trgovine ljudima. Stoga se preporucuje da se preispita
relevantno nacionalno zakonodavstvo kako bi se osiguralo
da zalbe protiv takvih naloga za udaljavanje imaju dejstvo
njihovog automatskog obustavljanja (u skladu sa ¢lanom 13.
EKL]JP-a, koji se tumaci u vezi sa ¢lanom 3. EKLJP-a%) i da
se osobi koja treba da bude udaljena, kao i njenom pravnom
zastupniku i svim zainteresovanim stranama koje pruZaju
pomo¢ toj osobi, pruze potpune informacije o planiranoj
operaciji udaljavanja.
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23 Vijece Evrope, Konvencija Vije¢a Evrope o zastiti ljudskih prava i
osnovnih sloboda (1950). Dostupno na: https://rm.coe.int/1680063765
pristupljeno 15. novembra 2017.
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Vazna uloga pravosuda u

borbi protiv trgovine ljudima

Kao $to je prethodno navedeno, svaka efikasna borba

protiv trgovine ljudima zahtjeva puno udesée svih
relevantnih organizacija. Pravosude, sastavljeno od tuzilaca i
sudija, svakako mora da bude sastavni dio ove koordinirane
mreze kako bi se osiguralo efikasno krivi¢éno gonjenje za
krivicna djela trgovine ljudima u kontekstu mjeSovitih
migracionih tokova. Ovo je posebno vazno u zakonodavnim
okruzenjima u kojima tuzioci imaju aktivnu ulogu u istrazi
ili mogu da utje¢cu na cjelokupni proces identifikacije,
pruzanja pomodiiposebno pruzanja zastite Zrtvama trgovine
ljudima. Kriminalisticka policija i tuZioci se nalaze na prvoj
liniji suocavanja sa trgovinom ljudima i posjeduju detaljno
i specijalizovano znanje o transnacionalnoj dimenziji
kriminalnih mreza. Oni daju sustinski doprinos borbi protiv
trgovine ljudima, obavljaju efikasnu i brzu identifikaciju
zrtava trgovine ljudima i pruzaju adekvatnu kvalifikaciju
zlo¢ina na nacionalnom nivou.

Kada pravosudni organ provodi istragu o krivi¢nim djelima
trgovine ljudima i krijumcarenje ljudi, neophodno je
uspostaviti djelotvornu koordinaciju izmedu tuZilaca
kako bi se olaksala razmjena informacija i ispitala mogucéa
povezanost izmedu krivicnih djela koja su predmet
istrage. Javni tuzioci treba da budu adekvatno obuceni za
otkrivanje pokazatelja krivicnog djela trgovine ljudima
kako bi pokrenuli odgovaraju¢u istragu. Javni tuZzioci
takode treba da budu sastavni dio nacionalnog referalnog
mehanizma radi postizanja djelotvornosti borbe protiv
trgovine ljudima, koja zavisi od djelotvorne zastite Zrtava,
ali i od uspje$nog krivi¢nog gonjenja trgovaca ljudima. Iako
sporadi¢no postoje neke dobre lokalne prakse uspostavljene
medusektorske saradnje izmedu tuZilastava, organa za
imigraciju i nevladinih organizacija specijalizovanih za
borbu protiv trgovine ljudima, takve prakse treba zakonski
formalizovati kako bi postale obaveza.

Postoji potreba da se imenuje veéi broj specijalizovanih
tuzilaca i, prije svega, da se usvoje obavezni jedinstveni
protokoli za provodenje multiagencijskog mehanizma
upudivanja zrtava trgovine ljudima koji bi uklju¢ivao jasno
definisanu ulogu pravosuda. Ne moze se nastaviti situacija
u kojoj su tuzioci i sudije udaljeni od stvarne identifikacije
pretpostavljenih Zrtava trgovine ljudima. Iako tuZioci ¢esto
mogu nailaziti na takve Zrtve dok se bave drugim vrstama
krivicnih dela, oni ne posjeduju neophodno znanje za
identifikaciju pokazatelja, koje bi im omogucilo da dijele te
informacije sa svojim specijalizovanim kolegama i/ili upucuju
pretpostavljene Zrtve na adekvatnu pomo¢. U takvom
kontekstu zrtve trgovine ljudima opet ostaju neidentifikovane
i nevidljive, a zlo¢in ostaje neotkriven. Zbog toga je veoma
pozeljno da specijalizovani tuzioci usvoje proaktivan pristup
identifikaciji zrtava putem odrZavanja redovnih kontakata
sa drugim tuziocima i sudovima za maloljetnike, kao i da
nadziru postavljanje zakonskih staratelja i redovno dobijaju
azurirane informacije o situaciji u svim objektima za prihvat
migranata koji funkcioni$u na teritoriji njihove nadleznosti,
uklju¢ujudi i one koje se odnose na ranjivosti koje su otkrili
drugi relevantni akteri. Takav pristup prikupljanju i razmjeni
podataka treba da bude formalizovan i obavezujuéi za sva
tuzilastva na odredenom podrudju.
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Individualne procjene rizika prije

Koordinacija pruzanja pomo¢i

vracanja zrtava trgovine ljudima

Individualne procjene rizika treba provoditi prije

vraanja Zrtava trgovine ljudima u njihove zemlje
porijekla u saradnji sa zemljama u koje se vracaju,
medunarodnim i nevladinim organizacijama, kako bi
se ispunila obaveza u pogledu zabrane vracanja iz ¢lana
40. stav 4. Konvencije i Smjernica UNHCR-a o primjeni
Konvencije o statusu izbjeglica iz 1951. godine na Zrtve
trgovine ljudima?®. Takve procjene takode treba provesti da
bi se olaksala reintegracija ljudi u zemlje porijekla. Treba
izraditi individualne planove za povratak i uzeti u obzir
misljenja svih relevantnih aktera koji su bili u interakeiji sa
povratnicima.

Treba u potpunosti iskljuciti povremene prakse
identifikovanja Zrtava trgovine ljudima samo na osnovu
njihovog drzavljanstva i zemlje porijekla.

24 UNHCR, ,UNHCR-ove smjernice za medunarodnu zastitu: primjena ¢lana
1A. stav 2. Konvencije iz 1951. godine i/ili protokola o statusu izbjeglica iz
1967. godine na Zzrtve trgovine ljudima i osoba izlozenih riziku da postanu
Zrtve takve trgovine”. Dostupno na: http://www.unhcr.org/publications/
legal/443b626b2/ guidelines-international-protection-7-application-article-
1a2-1951-convention.html, pristupljeno 24. oktobar 2017.
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Trenutno je dostupan niz programa na centralnom

i lokalnom nivou za finansiranje pomod¢i i podrske
kao odgovora na trgovinu ljudima i mehanizama zastite,
$to vladinim i nevladinim organizacijama omoguduje da
funkcioni$u i pruzaju usluge Zrtvama trgovine ljudima.
Medutim, oni se naravno razlikuju u pogledu dodjeljenih
sredstava, nosilaca aktivnosti i korisnika.

S obzirom na to da su resursi Cesto ograni¢eni vremenski i
kvantitativno, postoji neodlozna potreba da se efektivno i
efikasno mapira i strateski isplanira koriStenje raspolozivih
sredstava za pomo¢ tako da resursi ne budu ugrozeni, veé
da budu stavljeni na raspolaganje na strateski, koherentan i
ujednacen nacin.
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Oslanjanje na djelotvorne prakse pruzanja

pomoc¢i maloljetnicima bez pratnje

Percepcija inicijalnog prihvata je klju¢na za izgradnju

povjerenja i oblikovanje buduée interakcije djece sa
nadleznim organima. Zemlje domadini su ulozili hvale
vrijedne napore kako bi poboljsali sredstva neposredne
zagtite za djecu koja dolaze u Evropu, posebno za maloljetnike
bez pratnje. Medutim, kako bi se osiguralo da se problem
trgovine djecom rjeSava duz migracionih ruta u Sirim
okvirima zastite djece, rezultate tih napora treba redovno
pratiti, a dobre prakse treba dijeliti sa relevantnim akterima.

Na primjer, nedavno usvojeni italijanski zakon br. 47/2017%
pruza sveobuhvatan pristup rje$avanju potreba maloljetnika
bez pratnje. Cilj tog zakona je uskladivanje postupka
procjene uzrasta za sve maloljetnike pomocu specifi¢nih
odredbi o procjeni uzrasta djece Zrtava trgovine ljudima.
Da bi se to uradilo, uzimaju se u obzir relevantni medicinski
aspekti, zajedno sa analizom dostupnih dokumenata. U
tom smislu, rentgensko snimanje se smatra poslednjim
izborom i koristi se samo kada postoji sumnja i kada
nedostaju identifikacione isprave. Socijalne i zdravstvene
procjene starosti treba da provodi multidisciplinarni tim
na osnovu socijalnog dijaloga, oslanjaju¢i se na prethodno
iskustvo djeteta, u kombinaciji sa auksolosko-pedijatrijskim
pregledom i psiholosko-neuropsihijatarskom procjenom.
Mora se osigurati prisustvo zakonskog staratelja i
kulturoloskog medijatora tokom citavog procesa.

25 Legge 7 Aprile 2017, n. 47 ,Odredbe o mjerama zastite maloljetnika
bez pratnje”. Dostupno na: http://www.gazzettaufficiale.it/eli/
id/2017/04/21/17G00062/sg, pristuplieno 15. novembra 2017.

26 Za viSe informacija, posjetite http://www.sprar.it.

Integrisani sistem prihvata osigurava jednostavan
prelazak iz prihvatnih objekata namjenjenih isklju¢ivo za
maloljetnike, u kojima djeca mogu boraviti najduze 30 dana,
u sistem zastite za trazioce azila bez pratnje i maloljetnike
bez pratnje (SPRAR*) u ¢itavoj zemlji.

To pokrele otvaranje socijalnog dosijea djeteta koji ga,
kao dio nacionalne baze podataka, prati na njegovom putu.
Paralelno sa tim, nadlezni organi istrazuju porodi¢ni aspekt
slu¢aja u najboljem interesu djeteta, i na propisan nacin
obavjestavaju dijete i postavljenog staratelja o rezultatima.

Zakon takode propisuje da dijete moze podneti zahtjev
za boravi$nu dozvolu direktno nadleznoj sluzbi, ¢ak i u
odsustvu postavljenog zakonskog staratelja. Medutim,
sudovi za maloljetnike nude spisak ,,dobrovoljnih staratelja”
koji stoje na raspolaganju za preuzmanje zastite maloljetnika
bez pratnje kako bi se osiguralo adekvatno zastupanje svakog
djeteta.

Osim toga, zakonom se promoviSe porodi¢na pripadnost
kao prioritet u smislu efektivne integracije i dalje pomodi.
Trenutni sistem dostupne pomodi pruza, izmedu ostalog,
mogucnost registrovanja u nacionalni zdravstveni sistem
¢ak i prije postavljanja zakonskog staratelja, kao i moguénost
odredenih zanatskih obuka radi sticanja stru¢ne kvalifikacije.
U svim fazama pomodi, posebnu painju treba posvetiti
djeci pretpostavljenim i stvarnim Zrtvama trgovine ljudima
u okviru $ireg sistema za zastitu djece, pri ¢emu sve radnje
treba uvijek preduzimati u najboljem interesu djeteta.

Od prihvata do priznavanja: identifikovanje i zastita Zrtava trgovine ljudima u mjeSovitim migracionim tokovima



Sprjec¢avanje trgovine ljudima u

mjesovitim migracionim tokovima

Generalno gledano, preventivne aktivnosti treba

ojacati, posebno wu prihvatnim i smjestajnim
objektima na drugoj liniji. Informisanje i podizanje svijesti o
rizicima da se postane Zrtva trgovine ljudima treba da postanu
redovni u tim okruZenjima. Treba uspostaviti dodatne
zastitne mjere da bi se sprijecCio nestanak maloljetnika
bez pratnje nakon premjestaja u specijalizovane smjestajne
centre. Bez postavljanja uslova, i §to je prije mogucle, treba
postaviti adekvatno obulene zakonske staratelje za svu
djecu bez pratnje kako bi se osigurala djelotvorna zastita
bezbjednosti i najboljeg interesa djeteta.

U mjeri u kojoj je to moguce, treba uspostaviti mehanizme
medunarodne saradnje kako bi se odmah odgovorilo na
zahtjeveistrazilacaipreduzimaleistrazne radnje uzemljama
porijeklaizvan Evrope. Bolja razmjena informacija izmedu
zemalja porijekla i tranzita treba da omoguc¢i djelotvorne rane
intervencije ¢iji je cilj borba protiv i razbijanje kriminalnih
mreZza za trgovinu ljudima i gonjenje udinilaca krivi¢nih
dela. U kontekstu ulaganja velikih napora u suzbijanje
krijumcarenja ljudi i kontrolu migracionih tokova, potrebno
je ponovo uspostaviti snaznu i koherentnu usmjerenost na
borbu protiv trgovine ljudima.
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Zemlje c¢lanice OSCE-a isticu potrebu za

rjeSavanjem pitanja povezanosti izmedu trgovine
ljudima i krijumcarenja ljudi od 2002. godine, kada je u
Ministarskoj deklaraciji o trgovini ljudima usvojenoj u
Portu prepoznato da ,trgovina ljudima predstavlja ozbiljnu
oblast transnacionalnog organizovanog kriminala koji se
brzo $iri, koji stvara ogroman profit za kriminalne mreze
koje takode mogu da budu povezane sa krivicnim djelima
kao $to su trgovina drogom i oruZjem, kao i krijumcarenje
migranata“”’. OSCE-ov Akcioni plan za borbu protiv
trgovine ljudima® iz 2003. godine razraduje ovaj kontekst,
naglagavaju¢i nerijeSene sukobe, postkonfliktne situacije i
ilegalne migracije kao neke od uzroka trgovine ljudima.

Ministarsko vije¢ce OSCE-a 2006. godine ,poziva zemlje
¢lanice da promovisu sveobuhvatni pristup borbi protiv svih
oblika trgovine ljudima putem nacionalnih, regionalnih i
medunarodnih aranzmana, saradnje i koordinacije izmedu
sluzbenika za provodenje zakona, inspekcija rada, jedinica
socijalne zaStite, zdravstvenih ustanova, imigracionih
sluzbenika i grani¢ne policije, organizacija civilnog drustva,
sluzbi za podrsku Zrtvama, poslovne zajednice i svih drugih
relevantnih aktera, uklju¢ujudi i rodno osetljiv pristup”?. U
okviru rjeSavanja problema trgovine ljudima povezane sa
migracijama, u Akcionom planu iz 2003. godine, posebno u
njegovom prilogu iz 2013. godine®, preporucuje se niz mjera
na nacionalnom nivou, a neke od njih su sljedece:

27 OSCE Ministerial Declaration on Trafficking in Human Beings, MC(10).
JOURY/2, 7 December 2002. Dostupno na: http://www.osce.org/
odihr/23862, pristupljeno 15. novembra 2017.

28 OSCE Permanent Council Decision No.557 OSCE Action Plan to Combat
Trafficking in Human Beings, 24 July 2003. Dostupno na: http://www.osce.
org/actionplan?download=true, pristupljeno 15. novembra 2017.

29 OSCE Ministerial Council Decision on Enhancing Efforts to Combat
Trafficking in Human Beings, including for Labour Exploitation, through
a Comprehensive and Proactive Approach, MC.DEC/14/06, 5 December
2006. Dostupno na: http://www.osce.org/mc/23048, pristupljeno 15.
novembra 2017.

30 OSCE Permanent Council, Addendum to the OSCE Action Plan to Combat
Trafficking in Human Beings: One Decade Later PC.DEC/1107/Corr.1,

6 December 2013. Dostupno na: http://www.osce.org/
addendum?download=true, pristupljeno 15. novembra 2017.
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— povecati informisanost o trgovini ljudima medu organima
nadleznim za imigraciju i osobljem konzularnih i
diplomatskih misija, tako da mogu koristiti to znanje
u svojim svakodnevnim kontaktima sa potencijalnim
Zrtvama;

— podsticati nacionalne ambasade da $ire informacije o
relevantnom nacionalnom zakonodavstvu, kao §to je
porodi¢no pravo, radno pravo i imigraciono pravo, jer su
od interesa za potencijalne migrante, uklju¢ujuci i preko
NVO;

— usmjeravati kampanje podizanja svjesti i na najranjivije
grupe, ukljucujuéi pripadnike nacionalnih manjina,
djecu, migrante i interno raseljene osobe (IRL);

— omoguciti, gde je to primjereno, pojednostavljene
procedure za relevantne NVO za dobijanje dozvola
od nadleznih organa za pristup drzavnim objektima,
uklju¢ujuéi socijalne sluzbe i prihvatne centre za
migrante, zatvorske i pritvorske objekte, kako bi doprinjeli
pravovremenoj identifikaciji Zrtava trgovine ljudima i

— prodiriti, gde je to primjereno, multidisciplinarno
partnerstvo u okviru nacionalnih referalnih mehanizama,
kao $to su nacionalni koordinator/koordinacioni
mehanizmi ili druge nacionalne strukture, da bi se
olaksao dijalog i saradnja izmedu drzavnih organa, NVO,
sindikata i drugih relevantnih institucija uklju¢enih u
antidiskriminacione programe i zastitu prava Zena, djece,
pripadnika etnic¢kih, nacionalnih i vjerskih manjina i
migranata, te da bi se doprinjelo identifikaciji Zrtava
trgovine ljudima i unaprijedila zastita prava potencijalnih,
pretpostavljenih i stvarnih Zrtava trgovine ljudima.
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Kona¢no, Odluka Ministarskog vije¢a br. 2/03 o borbi protiv
trgovine ljudima poziva na uspostavljanje mehanizma
koji bi osigurao saradnju i koordinaciju sa relevantnim
medunarodnim akterima, kao $to su Kancelarija Ujedinjenih
nacija za pitanja droge i kriminala, Visoki komesarijat
Ujedinjenih nacija za izbjeglice, Visoki komesar Ujedinjenih
nacija za ljudska prava, Djediji fond Ujedinjenih nacija,
Medunarodna organizacija rada, kao i Medunarodna
organizacija za migracije, Medunarodni centar za razvoj
migracione politike, Evropska unija, Vije¢e Evrope, Radna
grupa za borbu protiv trgovine ljudima Pakta za stabilnost,
Vijece zemalja Baltika, Inicijativa za saradnju u jugoisto¢noj
Evropi, Interpol i Europol.*!

U Sirem kontekstu trenutne migracione i izbjeglicke
krize, koja je podstakla veliki broj ljudi da bjeze iz kriznih
podrudja, mnogi od onih koji su u pokretu mogu da postanu
irtve grupa koje se bave trgovinom ljudima i koje djeluju
duz uspostavljenih migracionih ruta. Ured specijalnog
predstavnika i koordinatora OSCE-a za borbu protiv trgovine
ljudima, od samog pocetka izbijanja krize, nastoji da skrene
paznju na povezanost izmedu migracija i eksploatacije
ljudskih Zivota putem niza strateskih inicijativa Ciji je cilj
kreiranje sveobuhvatnih odgovora koji su zasnovani na
postovanju ljudskih prava.

31 OSCE Ministerial Council Decision on Combating Trafficking in Human
Beings, MC.DEC/2/03, 2 December 2003. Dostupno na: http://www.osce.
org/mc/40379, pristupljeno 15. novembra 2017.

Posjete zariSnim tackama na kojima se
nalaze migranti i izbjeglice

Specijalna predstavnica i koordinatorica za borbu protiv
trgovine ljudima obavila je niz sluzbenih posjetaineposredno
se uvjerila u napredak koji su ostvarili relevantni organi u
identifikovanju potencijalnih Zrtava trgovine ljudima medu
mjeSovitim tokovima migranata i izbjeglica. Te posjete
radi utvrdivanja ¢injenica su bile veoma vazne za bolje
razumjevanje utjecaja trenutne krize na lokalnom nivou i za
sastavljanje prilagodenih preporuka za kreiranje politike,
kao i inicijativa za izgradnju kapaciteta i podizanje svijesti.
Prije svega, specijalna predstavnica i koordinatorka za borbu
protiv trgovine ljudima:

— posjetila je Privremene centre za za$titu Nizip 1-u
Gaziantepu, Turska, 12. maja 2016;

— zajedno sa Parlamentarnom skupstinom OSCE-a,
posjetila je Centar za prvi prihvat u Lampeduzi i Prihvatni
centar za trazioce azila u Kataniji, Italija, 20-22. juna 2016;

= posjetila je Objekat za smjestaj osoba u tranzitu u
Busmantzi, Bugarska, 29. juna 2016;

— uz podrsku Misije OSCE-a u Srbiji, obavila je terensku
posjetu Prihvatnom centru u Subotici i

— posjetila je Zari$ne tacke na kojima se nalaze migranti i
izbjeglice u Grekoj 1-5. maja 2017. godine.

Od prihvata do priznavanja: identifikovanje i zastita Zrtava trgovine ljudima u mjeSovitim migracionim tokovima



Zapadnobalkanska inicijativa

U saradnji sa terenskim operacijama OSCE-a u jugoisto¢noj
Evropi, Ured specijalnog predstavnika i koordinatora
OSCE-a za borbu protiv trgovine ljudima je promovisao
poboljsanu regionalnu saradnju kako bi se rjesavalo pitanje
rizika trgovine ljudima povezanih sa migracijama putem
niza ciljanih sastanaka (12. april, 12. maj i 17. juni 2016)
nacionalnih koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima
duz balkanske rute. Kao takva, inicijativa predstavlja
platformu za razmjenu naulenih lekcija i predlaganje
zajednickih pristupa zajedni¢kim regionalnim izazovima.
To je posebno potrebno u vezi sa identifikacijom i zastitom
pretpostavljenih i stvarnih Zrtava trgovine ljudima,
uklju¢ujuéi maloljetnike bez pratnje, i mehanizmima za
razmjenu informacija izmedu tranzitnih i odredi$nih
zemalja. Zajedni¢ka deklaracija koordinatora za borbu
protiv trgovine ljudima u Zapadnom Balkanu je usvojena
na konferenciji koju je 27-28. oktobra 2016. godine
organizovala Misija OSCE-a u Skoplju. U Deklaraciji se daje
pregled dostignuca, naglagavaju se uporni izazovi i predlaze
realisti¢an nacin daljeg rjesavanja problema trgovine ljudima
povezane sa migracijama u regionu.

OSCE-ov projekt: Borba protiv trgovine
ljudima duz migracionih ruta

Ovaj projekt, prva OSCE-ova inicijativa za ucenje
o trgovini ljudima na osnovu simulacije, promovise

ljudskih prava primjenom pristupa usmjerenog na
Zrtvu. Drugi vazan cilj vjezbi je bio promovisanje

inovativan pristup izgradnji kapaciteta, pri ¢emu se
prakti¢ari za borbu protiv trgovine ljudima, iz zemalja
¢lanica OSCE-a i partnera za saradnju, pozivaju da
se ukljue u scenarije simulacije u realnom vremenu
za identifikovanje i istragu trgovine ljudima, te tako
povecaju sinergiju izmedu kljuénih nacionalnih
aktera. Vjezbe su zasnovane na realistiénim priCama
koje su osmislili stru¢njaci kako bi simulirali slu¢ajeve
radne i seksualne eksploatacije medu migrantima,
ukljucujugi djecu zrtve.

Tokom provodenja projekta, od novembra 2016.
do septembra 2017. godine, oko 200 prakti¢ara iz
organa za provodenje zakona, pravosudnih organa,
organa za finansijske istrage, inspekcije rada, javnih
socijalnih sluzbi i NVO su ucestvovali u tri viezbe za
ucenje na osnovu simulacije u objektima za obuku
Centra izvrsnosti za policijske jedinice za stabilnost
u Vicenci, Italija. Tokom simulacija, polaznici su radili
zajedno na poboljSanju efektivhosti mehanizama za
istragu i gonjenje i na osiguravanju adekvatne zastite

koristenja finansijskih istraga za borbu protiv trgovine
ljudima.

Priruénik koji treba da se izradi u okviru projekta
usmjeravace zemlje Elanice korak po korak kako da
kreiraju i vode vjeZzbe obuke o trgovini ljudima na
osnovu simulacije. OCekivani rezultati uklju€uju:

— ojaan kapacitet izabranih prakticara iz zemalja
¢lanica i partnera za saradnju za brzu identifikaciju
Zrtava trgovine ljudima i vodenje proaktivnih istraga
u kojima se postuju ljudska prava i

—> razvoj nove metodologije za izgradnju kapaciteta
koja zemljama ¢lanicama pruza pragmati¢an okvir
za povecanje aktivnosti obuke o borbi protiv trgovine
ljudima i unaprjedenje multiagencijske saradnje.

Na zahtjev zemalja €lanica, OSCE c¢e provesti sli¢ne
vjezbe simulacije na nacionalnom i regionalnom nivou.
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Na osnovu navedenih inicijativa i kao rezultat
uCes¢a specijalne predstavnice i koordinatorice
OSCE-a za borbu protiv trgovine ljudima u nekoliko
medunarodnih dogadaja usredsredenih na trgovinu
ljudima u kontekstu trenutne migracione krize, vrijedi
naglasiti sljedece preporuke koje bi ojacale politike
borbe protiv trgovine ljudima u kontekstu postojece
migracione krize.

Zastita zrtava

> Preispitati postoje¢e regulatorne okvire, ukljucujuci
nacionalne mehanizme upucivanja, i azurirati postojece
protokole za identifikaciju i zatitu Zrtava trgovine
ljudima, imaju¢i u vidu naucene lekcije u kontekstu
trenutne krize.

> Jacati kapacitete osoba koje pruzaju pomo¢ na prvoj liniji
i socijalnih radnika za prepoznavanje pokazatelja trgovine
ljudima i povecati njihovu informisanost o postoje¢im
nacionalnim mehanizmima upudéivanja.

- Podizati svijest medu migrantima, traziocima azila i
izbjeglicama duz migracionih ruta kako bi se podrzala
njihova samoidentifikacija kao Zrtava trgovine ljudima,
po potrebi.

- Okupiti vladine i nevladine aktere koji rade u oblasti
trgovine ljudima i azila da poboljsaju efikasnost svog
odgovora i stvore prostor za dalju koordinaciju na
nacionalnom nivou.

- Uskladiti definicije i protokole za identifikaciju i zastitu
maloljetnika bez pratnje i potencijalnih Zrtava trgovine
ljudima.

Gonjenje trgovaca ljudima

> Poboljsati vjestine sluzbenika za krivi¢no pravosude i
socijalnih radnika na prvoj liniji za ranu identifikaciju
potencijalnih slucajeva trgovine ljudima.

- Povecati koriStenje finansijskih istraga za sistematsko
pracenje, zaplijenu i oduzimanje nezakonito steCene
imovinske koristi od trgovaca ljudima da bi se Zrtvama
osigurala naknada i finansirale dalje istrage.

> Unaprijediti nac¢ine i mehanizme za sistemati¢niju i
strate$ku razmjenu informacija izmedu zemalja porijekla,
tranzita i odredista.

-> Promovisati multidisciplinarne, proaktivne krivi¢no-
pravosudne odgovore u kojima se postuju ljudska prava.

Odgovorno upravljanje granicama

> Povecati kapacitete grani¢ne policije za identifikovanje
potencijalnih Zrtava trgovine ljudima medu ranjivim
migrantimaiizbjeglicamaipovecatinjihovuinformisanost
o postoje¢im mehanizmima upucéivanja.

Saradnja i partnerstvo

- Uspostaviti i odrzati redovne komunikacione platforme za
razmjenu dobre prakse i naucenih lekcija izmedu aktera
koji se bave borbom protiv trgovine ljudima u zemljama
porijekla, tranzita i odredista.

- Okupiti relevantne lokalne, nacionalne, regionalne i
medunarodne aktere da bi se osigurala bolja koordinacija
aktivnosti.

Od prihvata do priznavanja: identifikovanje i zastita Zrtava trgovine ljudima u mjeSovitim migracionim tokovima






Upitnik

Kapacitet prihvatnih centara

Koji nadlezni organi su odgovorni za upravljanje centrima?
Koji su modaliteti upravljanja?

Koji su postoje¢i kapaciteti za rad sa novopristiglim
migrantima, ukljuujuci prostorije za povijerljive intervuje
jedan na jedan, posebno odvojene objekte za potencijalne
Zrtve trgovine ljudima, odvojene specijalizovane
smjestajne kapacitete, itd?

Koja je maksimalna duzina boravka migranta u centrima?
Kako se to procjenjuje?

Smijestajni aranzmani u centrima: da li postoje pravila o
odvajanju muskaraca, Zzena i djevojcica, djece?

Koji su sve akteri (nacionalni organi, NVO, medunarodne
organizacije) u kontaktu sa novopristiglim migrantima?
Koja je njihova uloga? Kako su podijeljene odgovornosti
medu akterima?

Da li su centri sposobni da identifikuju odredene ranjivosti,
posebno u kontekstu dolaska brojnih migranata, da bi se
osigurala brza identifikacija potencijalnih Zrtava trgovine
ljudima?

Da li su u centrima dostupni kvalifikovani i pouzdani
prevodioci i kulturoloski medijatori? Kako se oni biraju?
Da li svi akteri koji rade u centrima jasno shvataju njihovu
ulogu?

Da li centri imaju obucene policijske sluzbenike, graniénu
policiju i druge sluzbenike za provodenje zakona, posebno
u oblasti identifikacije potencijalnih zrtava trgovine ljudima?

Identifikacija

Da li postoje jasne procedure ranog pregleda (skrininga)
novopristiglih migranata?

Da li postoji kvalifikovano osoblje sposobno da identifikuje
zrtve trgovine ljudima u skladu sa grupom dostupnih
pokazatelja?

Kako se wupravlja fazom preliminarne identifikacije,
uklju€ujuci fotografisanje, uzimanje otisaka prstiju,
koriStenje obrazaca sa licnim podacima, lokaciju i
okruzenje u kojem se obavljaju prvi intervjui?

Da li su svi migranti informisani o njihovim pravima i o
mogucnosti da podnesu zahtjev za medunarodnu zastitu
i zaStitu za zrtve trgovine ljudima u trenutku dolaska u
Italiju?

Da li su informativni materijali dostupni novopristiglim
migrantima? Da li su prevedeni na relevantne jezike?

Da li se muskarci i dje€aci smatraju mogucim Zrtvama
trgovine ljudima?

Koja je specifitna uloga policijskih sluzbenika koji rade
u centrima, u kontekstu identifikovanja mogucih zZrtava i
otkrivanja samog krivi€énog djela?

Koja je uloga osoblja Frontex-a/Europola koje je prisutno
u centrima? Da li je to osoblje uklju¢eno u identifikaciju
potencijalnih Zrtava?

Da |i je pregled koji obavljaju zdravstveni radnici

organizovan na brodu i tokom iskrcavanja?

Operativni/pravni okvir

Da li postoje jasne standardne operativne procedure (SOP)
nakon iskrcavanja? Koji su relevantni akteri ukljuceni?

U kojoj mjeri se multiagencijski pristup primjenjuje u
svakoj fazi? Da li se organizuju redovni multiagencijski
sastanci i obuke? Koja je uloga tuzilaStava, imigracione
i kriminalisticke policije, Europola i Frontex-a, nevladinih
organizacija, medunarodnih organizacija?

Postoje |i druge eventualne intervencije jacanja
multiagencijskog pristupa identifikaciji zrtava u mjeSovitim
migracionim tokovima? U kakvoj su vezi sa cjelokupnim
modalitetima funkcionisanja nacionalnog mehanizma
upucivanja? Da li NVO i medunarodne organizacije imaju
operativni pristup svim postoje¢im objektima za migrante/
izbjeglice?

Da li postoje protokoli ili smjernice na lokalnom,
regionalnom i/ili nacionalnom nivou za upravljanje svim
relevantnim procedurama? Na koji nacin je uklju¢eno
sudstvo?

Da li imigraciona sluzba i policija dobro razumiju primjenu
odredaba krivicnog zakona koje se odnose na Zrtve
trgovine ljudima?
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Da li pravosudni organi dobro shvataju primjenu odredaba
krivicnog zakona koje se odnose na trgovinu ljudima?

Koje su procedure i protokole uspostavila tuzilastva i
relevantni organi za provodenje zakona za neodlozno
pokretanje istraga na osnovu informacija prikupljenih
tokom intervjua ili direktnih kontakata u centrima?

Da li postoji dogovorena i zajedni¢ka grupa pokazatelja,
protokola i smjernica koju koriste relevantni akteri za
identifikovanje i upuéivanje zrtava trgovime ljudima medu
migrantima i pruzanje pomoci toj grupi osoba?

Da li postoje jasne i obavezujuce procedure koje treba
primjenjivati? Da li je osigurana sistematska obuka da bi
se to podrzalo?

Da li postoje uspostavljene veze/mreze izmedu centara za
prvu pomo¢ i prihvatnih centara (CPSAili ,zariSne tacke”),
smjestajnih centara (CDA), centara za identifikaciju i
protjerivanje (CIE) i centara za smjestaj trazilaca azila
(CARA) kako bi se osigurala razmjena informacija i brze
intervencije?

Da li su uspostavljene relevantne procedure (uvijek
kada postoji opravdani osnov za vjerovanje da je neka
osoba Zrtva trgovine ljudima) da bi se garantovao period
oporavka i refleksije tokom kojeg se ne mogu provoditi
nalozi za protjerivanje, kao i pravo pribavljanja obnovljive
boraviSne dozvole u skladu sa ¢lanom 18. PreciS¢enog
zakona o imigraciji?

Da li su obavljene individualne procjene rizika da bi se
izbjeglo prinudno udaljavanje mogucih Zrtava trgovine
ljudima?

Pruzanje pomo¢i i usluga

Ko pruza pomo¢ novopristiglim migrantima na mjestima
iskrcavanja i prvog prihvata i podrSku organima u
identifikaciji zrtava trgovine ljudima?

Koje su usluge pomo¢i (zdravstvena zastita, pravna
pomo¢, pronalaZenje posla, pristup obuci i obrazovanju,
itd.) dostupne?

Da li su novopristigli migranti obavjeSteni o tome $sta je
trgovina ljudima i koja prava imaju zrtve trgovine ljudima?
Da li su dostupne informacije putem dezurnog telefona?

Da li postoje kapaciteti za smjeStaj i pomo¢ zrtvama
trgovine ljudima, ukljuCujuéi specijalizovana sklonista?
Kako se zrtve upucuju iz centara u zasticene objekte?

Da li su uspostavljene mreZe izmedu centara za prvi prihvat
i smjestajnih objekata kako bi se razmijenile informacije
o ranjivostima i potencijalnim uslovima viktimizacije i
izbjegao nestanak potencijalnih Zrtava u toku ili nakon
premjesStanja iz centara za prvi prihvat (posebno zena i
djece bez pratnje)?

Djeca

Kakvi su uslovi u kojima se djeca smjeStaju u centre?
Da li su smjesteni zajedno sa odraslima sa kojima nisu u
srodstvu ili odvojeno od njih i koliko dugo? Da li postoje
kapaciteti za smjestaj djece bez pratnje izvan centara?
Kako se organizuje prevoz do tih mjesta?

Koliko je djece bez pratnje fizicki prisutno u centrima? Koje
su njihove zemlje porijekla? Koje su procedure specificne
za djecu uspostavljene?

Koje metode se primjenjuju za procjenu uzrasta?

Da li je djeci dozvoljeno da napuste centre tokom dana,
i ako jeste, koje dokumente im centri izdaju da bi im to
omogucgili?

Da li postoje sluCajevi bjezanja djece iz centara? Da li
postoji rizik da se djeci obrate trgovci ljudima?

Kakve su odredbe o zdravstvenoj zastiti za djecu bez
pratnje, porodice sa djecom i trudnice?

Koje su procedure ili najbolje prakse za identifikaciju
zrtava trgovine ljudima medu djecom bez pratnje?

Koji moguci problemi/izazovi postoje u sistemu zakonskog
starateljstva za djecu bez pratnje?
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