/_/‘-.\
e
RZFCZNIK PRAW OBYWATTTSKICH

Badanie charakteru i skali niezglaszanych przestepstw
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Streszczenie

Niniejsze badanie zostato zlecone przez Biuro Instytucji Demokratycznych i Praw Cztowieka
OBWE (ODIHR)! oraz Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich RP? a zrealizowane przez
Firme Ipsos Polska®.

W ramach swojej dziatalnosci ODIHR zapewnia wsparcie 57 panstwom cztonkowskim
OBWE i spofeczenstwu obywatelskiemu. Biuro dziala na rzecz wspierania idei
demokratycznych, poszanowania praw czlowieka, praworzadnos$ci, tolerancji i
przeciwdziatania dyskryminacji. Niniejsza ankiet¢ przeprowadzono w ramach projektu
ODIHR zakladajacego stworzenie kompleksowej reakcji wymiaru sprawiedliwosci na

przestgpstwa z nienawisci”.

Rzecznik Praw Obywatelskich RP stanowi organ konstytucyjny odpowiedzialny za ochrong
wolnosci 1 praw czlowieka 1 obywatela okreslonych w Konstytucji Polski 1 innych aktach
prawnych. W tym celu Rzecznik bada, czy dziatalno$¢ podmiotow odpowiedzialnych za
przestrzeganie 1 wdrazanie praw 1 wolno$ci cztowieka i obywatela nie doprowadzilty do
naruszenia prawa lub zasad wspotzycia spotecznego i sprawiedliwosci i w zaleznosci od
powyzszego podejmuje odpowiednie dziatania.

Firma Ipsos to miedzynarodowa grupa badawcza dziatajaca w 87 krajach $wiata. Prowadzi
badania w instytucjach prywatnych i publicznych oraz analizuje opinie i podejscia do ré6znych
kwestii spotecznych, gospodarczych i srodowiskowych.

Niniejsze opracowanie skupia si¢ na charakterze i skali niezglaszanych incydentow

nienawisci wobec cztonkow wybranych spolecznosci mieszkajacych w  Polsce, w
szczegoOlnosci tych, ktdrzy sg zazwyczaj narazeni na takie akty.

Do badania wybrano trzy grupy: Ukraincéw, muzulmanow® oraz osoby z Afryki
Subsaharyjskiej®.

Badanie grupy Ukraincow zostato przeprowadzone w Krakowie, a muzulmandéw i oséb z
Afryki Subsaharyjskiej — w Warszawie.

! Wiccej informacji mozna znalez¢é na stronie: <https://www.osce.org/odihr>.

? Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie: <https://www.rpo.gov.pl/en>.

3 Wigcej informacji mozna znalezé na stronie: <https://www.ipsos.com/pl-pl>.

* Opis projektu przedsiewziecia jest dostepny na stronie internetowej OBWE/ODIHR “Building a
Comprehensive Criminal Justice Response to Hate Crime” (Budowanie kompleksowej reakcji wymiaru
sprawiedliwoéci na przestepstwa z nienawisci), <https://www.osce.org/projects/criminal-justice-response-hate-
crime>

® W ramach tej sekcji w ankiecie przeprowadzono rozmowy z imigrantami z krajow, gdzie ludnosé
muzutmanska stanowi wiekszo$¢, takich jak kraje arabskie.

® W ramach tej sekcji w ankiecie przeprowadzono rozmowy wylgcznie z osobami czarnoskérymi.
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Ankieta skladata si¢ z dwodch cze$ci: badania formatywnego i ankiety opartej na
przeprowadzaniu rozmoéw z ankietowanymi, ktérzy nastgpnie losowo rekrutujg kolejne osoby
do badania spo$rod wlasnych sieci spotecznych (ang. respondent-driven sampling, RDS).

Badanie formatywne (lub inaczej badanie jako$ciowe) sktadato si¢ z badan etnograficznych
majacych na celu okreslenie mozliwosci przeprowadzenia ankiety RDS w spolecznosciach
wybranych do badania. Firma Ipsos przeprowadzila szczegdtowe rozmowy indywidualne i
grupowe z czlonkami spolecznos$ci wybranych do badania oraz z osobami stojacymi na czele

organizacji udzielajacych wsparcia tym spotecznos$ciom.

Wyniki badania formatywnego wykorzystano do opracowania narzedzi badawczych
(kwestionariuszy), opracowania metodologii i zorganizowania badan do ankiety RDS, na
zasadzie ktorej ankietowani rekrutujg kolejnych uczestnikéw badania.

Podczas prac terenowych zrealizowanych w okresie od 5 lutego do 6 czerwca 2018 r.
ankietowano nast¢pujace osoby:

e 273 Ukraincow (w Krakowie);
e 194 muzulmanow (w Warszawie);
e 176 0s0b z Afryki Subsaharyjskiej (w Warszawie).

Ankietowanych pytano o wydarzenia o charakterze przestepczym, ktorych doswiadczyli w
Polsce w 2016 1 2017 roku, oraz o wskazanie wszelkich incydentdw noszacych znamiona
przestepstw z nienawisci. Wedlug muzutmandw 1 osob z Afryki Subsaharyjskiej za niemal
wszystkimi przestepstwami, ktorych ofiarg padli, staly uprzedzenia. Wedlug Ukraincow
przestepstwa z nienawisci stanowity okoto potowe przypadkow.

Sposrod wszystkich ankietowanych spolecznosci przestepstwa z nienawisci w najwickszym
stopniu dotykaty osOb z Afryki Subsaharyjskiej (43 procent). Za ofiary takich przest¢pstw
uwazato si¢ 18,5 procent ankietowanych obywateli Ukrainy i 8 procent muzutmanoéw. We
wszystkich grupach najczestszym rodzajem zdarzen byly zniewagi, o ktérych nadmienito 17
procent ankietowanych Ukraincéw, 7 procent muzutmandw i 38 procent obywateli z Afryki
Subsaharyjskiej. Fizyczna agresja wydaje si¢ najbardziej dotyka¢ osoby z Afryki
Subsaharyjskiej, sposrod ktorych 17 procent twierdzi, ze padio ofiarg ataku fizycznego.

W ponad potowie najpowazniejszych przypadkow brat udziat tylko jeden sprawca.
Sprawcami wigkszosci z nich (86 procent) byli mg¢zczyzni. W znacznej liczbie przypadkow
ofiary nie znaly sprawcow (41 procent), przy czym wigkszo$¢ przestgpstw popetniono w
miejscach publicznych (53 procent).

Sposrod 269 incydentdow wspomnianych przez ankietowanych jedynie 19 zgloszono na
policj¢7, a sposrad tych, ktore respondenci uznali za przestepstwa z nienawisci — na podtozu

" Odnosza si¢ one do danych wazonych. W ujeciu liczbowym dane niewazone stanowity odpowiednio 245 i 28
przestepstw.



pochodzenia narodowego lub etnicznego, religii albo koloru skéry — wtadzom zgtoszono
zaledwie trzy. Wyniki tych badan potwierdzaja, ze nie wszystkie przestgpstwa z nienawisci w
Polsce sg zglaszane. Oficjalne dane dotyczace liczby postepowan karnych zwigzanych z
przestepstwami z nienawisci popelnionymi wobec przedstawicieli badanych spotecznosci sg
stosunkowo niewielkie®.

Gtownym powodem, dla ktorego ankietowani zgtaszali przestepstwa z nienawisci na policje
byta che¢ zwrdcenia uwagi wtadz na dany rodzaj przestepstwa, ktory dotykal znacznej czesci
populacji migrantow (81 procent). Najczeséciej wskazywanym powodem niezglaszania takich
przestgpstw bylo uznanie ich przez ankietowanych za rzecz, ktora zdarza si¢ powszechnie lub

nie jest warta zgtaszania (26 procent).

Doswiadczanie agresji stlownej lub fizycznej o podtozu rasistowskim miato wplyw na
zachowanie danych oséb®. Ofiary przestepstw z nienawiéci zmieniaja zwlaszcza Swoje
zachowanie na co dzien tak, aby zmniejszy¢ ryzyko kolejnych atakow. W zwigzku z tym w
badaniu mierzono stres pourazowy ankietowanych na skali zespolu stresu pourazowego
(PTSD). Poziom stresu pourazowego byt najwyzszy u ankietowanych z Afryki
Subsaharyjskiej, ktorzy doswiadczyli przestgpstw z nienawisci, 1 mozna oceni¢, ze ma on
negatywny wplyw na codzienne funkcjonowanie tych osob. Ankietowani muzulmanie
dotknigci przestgpstwami z nienawisci wykazywali $redni poziom stresu pourazowego,
natomiast wsrod Ukraincow, ktorzy padli ofiarg przestepstw z nienawiSci, czg¢stos$e
wystepowania takiego stresu okazata si¢ nieznaczna.

Ofiary przestepstw czesto unikaja pewnych lokalizacji lub wychodzenia po zmroku. Takie
zmiany zachowania obserwowano najczgsciej u ankietowanych muzutmandw, ktorzy padli
ofiarg przestepstw z nienawisci. Ankietowani obywatele Ukrainy twierdzili, ze ze wzgledu na
takie zdarzenie zaczgli unika¢ mowienia po ukrainsku w miejscach publicznych, natomiast
ankietowani muzutmanie oraz osoby pochodzace z Afryki Subsaharyjskiej zglosity, ze staraty
si¢ ukry¢ swoj wyglad. Ukraincy wykazywali znacznie mniejsze obawy, ze ich wyglad
wywota agresj¢ ze strony innych.

Zglaszanie przestepstw przez ofiary jest uwarunkowane ich zaufaniem do instytucji
publicznych. Musza mie¢ one pewnos$¢, ze zgloszenie zostanie potraktowane powaznie, ze
osoba zglaszajaca zostanie uznana za godng zaufania, ze przedstawiciele wladzy na shuzbie
nie beda wrogo nastawieni, a procedury beda przebiegaty skutecznie, sprawnie 1 z
uwzglednieniem potrzeb ofiar, w tym potrzeby pracy.

® Pelna tres¢ raportu dostepna pod adresem:
<https://www.spoleczenstwoobywatelskie.gov.pl/sites/default/files/analiza_mswia_policja.pdf> (dostep:
5.09.2018r.).

® Przestepstwa motywowane uprzedzeniami, Analiza i zalecenia”, Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich
6/2017,
<https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Przestepstwa%20motywowane%20uprzedzeniami%20ZRT%20nr%2

023%202017.pdf>.
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Aby poprawié¢ sytuacje ofiar przestepstw z nienawisci, nalezy informowa¢ je o ich
prawach i prerogatywach, a takze o procedurach prawnych, mozliwo$ciach uzyskania
wsparcia jezykowego w kwestiach prawnych i innych rodzajach wsparcia (na przyktad o tym
oferowanym przez organizacje spoleczne). Ofiary, takze potencjalne, jak rowniez calg
populacj¢ migrantow, nalezy informowac o tym, ze przestepstwa z nienawisci — w tym obelgi
lub grozby o podtozu rasowym — nie stanowig drobnych incydentéw, lecz czyny zabronione i
karalne w $wietle prawa. Doniesienia medialne dotyczace dochodzen w sprawie przestepstw z

nienawisci oraz ich $cigania mogg zachecac¢ ofiary do ich zglaszania.

W przypadku ofiar o nieustalonym statusie zamieszkania brak waznego zezwolenia na pobyt
moze stanowi¢ powazng przeszkod¢ w zglaszaniu przestepstw. Dlatego powinno si¢ poddac
analizie przepisy prawne dotyczgce pobytu cudzoziemcow w Polsce, aby upewnic sig, ze
mozliwosci zglaszania przestgpstw z nienawisci i udziatu w postepowaniu karnym, ktorymi
dysponuja, nie sg ograniczone.

Aby traktowaé przestepstwa z nienawisci powaznie, organy odpowiedzialne za zajmowanie
si¢ takimi przestepstwami musza rozumie¢ ich wagg i dobrze zna¢ procedury postgpowania w
przypadku ich zgloszen. W zwiazku z tym kampanie zwigkszajace $wiadomo$¢ w tym
zakresie powinny by¢ w pierwszej kolejnosci skierowane do policjantow z wydzialow
kryminalnych i prewencyjnych oraz tych pracujacych na posterunkach policji. Dzigki temu
ofiary beda lepiej informowane o dostgpnej dla nich pomocy prawnej 1 jezykowej, co
znacznie zwigkszy odsetek zglaszanych przestgpstw. Takie informacje powinny by¢
rozpowszechniane przede wszystkim przez policjantow, ktorzy otrzymuja zgloszenia o

przestepstwach z nienawisci, a takze przez organizacje wspierajace ofiary.



Rozdzial 1: metodologia badan

1. Przedmiot i cele badan

Opracowanie skupia si¢ na charakterze i skali niezgtaszanych incydentéw nienawisci wobec
cztonkéw wybranych spotecznosci mieszkajagcych w Polsce, w tym tych, ktorzy sg na nie
szczegOlnie narazeni. Cele badania byty nastepujace:

* ocena skali problemu przestepstw z nienawisci i opracowanie jego typologii w
grupach objetych badaniem;

» stworzenie klasyfikacji wybranych spoleczno$ci na podstawie doswiadczanych przez
nie przestgpstw z nienawisci 1 ustalenie, ktére grupy sa szczegdlnie narazone na
przestepstwa z nienawisci;

» Uustalenie powodow, dla ktorych ofiary nie zglaszaja przestgpstw z nienawisci, a takze
przeszkod w zgltaszaniu takich przestepstw wtadzom;

» okreslenie wptywu przestepstw z nienawisci na ofiary, ich rodziny i spotecznosci;

* okreslenie potrzeb poszczegolnych ofiar przestepstw z nienawisci.

Definicja przestepstwa z nienawisci

Jak wspomniano powyzej, przestepstwa z nienawisci to takie, za ktorymi stoja uprzedzenia
wobec okreslonych grup ludzi. Wedtug definicji przestepstwo z nienawisci musi spelnia¢ dwa
kryteria: po pierwsze musi ono stanowi¢ w §wietle prawa karnego czyn zabroniony, a po
drugie musi zosta¢ popetnione wskutek uprzedzen.

Motywacja wynikajaca z uprzedzen oznacza wybor ofiary na podstawie rasy, pochodzenia
etnicznego, jezyka, religii, narodowosci, orientacji seksualnej, ptci, tozsamosci ptciowej lub
innych kluczowych cech danej osoby. Przestgpstwa z nienawisci moga obejmowac grozby,
zniszczenie mienia, napas¢, morderstwo lub inne przestgpstwo popetnione z powodu

- 10
uprzedzen .

2. Grupy docelowe

Do badania wybrano nastepujace grupy:

e UkraincOw — ze wzgledu na ich narodowos$¢ oraz fakt, ze szybko przybywa ich w
Polsce;
e muzulmandéw — ze wzgledu na ich religie;

10 «\What is hate crime”, op. cit.



e 0soby z Afryki Subsaharyjskiej: osoby pochodzenia afrykanskiego, z wytaczeniem
krajow Afryki potnocnej, tj. Maroka, Algierii, Tunezji, Libii, Sudanu, Egiptu — ze
wzgledu na ich wyglad lub kolor skory.

Kryteria selekcji ankietowanych obejmowaty miejsce pochodzenia i minimalny czas
pobytu w Polsce. Kolejng zmienng kontrolowang bylo zamieszkanie w jednym z dwoch
miejsc wybranych do badania, czyli w Warszawie albo Krakowie.

Kryteria wyboru proby dla poszczegdlnych badanych grup byty nastepujace:

*  Ukraifcy:
— mieszkajacy w Polsce przez co najmniej 6 miesiecy w ciggu ostatnich 5 lat;
— posiadajacy obywatelstwo ukrainskie;
— obecnie mieszkajacy w Krakowie lub w okolicy.

e Muzulmanie lub imigranci z krajow, gdzie ludno$¢ muzutmanska stanowi wigkszo$¢
— mieszkajacy w Polsce przez co najmniej 6 miesigcy;
— obecnie mieszkajacy w Warszawie lub w okolicy;
— urodzeni poza Polska;
— jedno z rodzicow urodzone poza Polska;

— urodzeni w krajach, gdzie ludno$¢ muzulmanska stanowi wickszos¢ (lista
krajow).
* Osoby pochodzace z Afryki Subsaharyjskiej:
— mieszkajacy w Polsce przez co najmniej 6 miesigcy;

— obecnie mieszkajacy w Warszawie lub w okolicy;
— rodzeni poza Polska;
— jedno z rodzicow urodzone poza Polska;

— urodzeni w kraju afrykanskim, za wyjatkiem krajow, gdzie ludno$¢ muzutmanska
stanowi wigkszos$¢.

3. Projekt badania

Projekt sktadat si¢ z dwodch czeSci: badania formatywnego i ankiety RDS. Badanie
formatywne polegalo na badaniach etnograficznych majacych na celu okreslenie mozliwosci
przeprowadzenia ankiety RDS w spotecznos$ciach objetych analizg. Cele badania
formatywnego byly nastepujace: ocena wielkoSci 1 gestosci sieci spotecznosciowych i
czestotliwoscei interakcji spotecznych w grupie, okreslenie parametréw definiujacych dang
spoteczno$¢ (takich jak przynalezno$¢ religijna, narodowa, regionalna), codzienne zwyczaje



potencjalnych ankietowanych oraz okreslenie ewentualnych podgrup w ramach
ankietowanych spotecznosci.

W badaniu formatywnym okreslono takze metode stosowang do selekcji pierwszych
(,,zrodtowych”) ankictowanych, dogodne godziny otwarcia osrodka badawczego, odpowiedni
rodzaj wynagrodzenia ankietowanych (w tym przypadku okreSlenie mozliwosci
wykorzystania bondéw) 1 wszelkie inne aspekty stylu zycia spotecznosci, ktore moglyby mieé
wplyw na wyniki ankiety RDS. W tym celu Ipsos przeprowadzit szczegoétowe rozmowy
indywidualne i grupowe z cztonkami spotecznos$ci wybranymi do badania oraz z osobami
stojacymi na czele organizacji udzielajacych im wsparcia. Rozmowy przeprowadzone w
ramach badania formatywnego przeprowadzano w Krakowie i Warszawie.

Wyniki badania formatywnego wyszczegolniono w odrebnym raporcie wewngetrznym.

Wyniki badania formatywnego wykorzystano do opracowania narz¢dzi badawczych i do
udoskonalenia metodologii oraz organizacji ankiety RDS. Narzegdzia te omowiono doktadnie;j
w rozdziale 2.

4. Metodologia ankiety RDS

Metoda RDS jest analogiczna do metody pozyskiwania informacji na zasadzie efektu kuli
$nieznej. Metoda RDS jest jednak klasyfikowana jako metoda losowego wyboru. Po selekcji
poczatkowych ankietowanych zgodnie z technika RDS ankietowani rekrutujg kolejnych
uczestnikow do ankiety. Ponadto zastosowano nastepujace zasady:

— Kazdemu z ankietowanych pozwolono na rekrutacje maksymalnie trzech
dodatkowych uczestnikdw.

— Rekrutacj¢ przeprowadzano w ramach kazdej z grup docelowych, tak aby ankietowani
ukrainscy rekrutowali tylko Ukraincéw, muzutmanie rekrutowali osoby ze

spoteczno$ci muzulmanskie;j itd.
Z analitycznego punktu widzenia ankieta umozliwiata ustalenie nastepujacych kluczowych
informac;ji:
e kto zwerbowat kogo (tfancuch RDS);

e wielko$¢ kregu spotecznego ankietowanego (tj. wielkos¢ proby, z ktorej wybierali
uczestnikow, i prawdopodobienstwo, ze sami zostang zwerbowani);

e liczbe fal rekrutacyjnych. Rekrutacje¢ zakonczono po spelnieniu przez tancuch
rekrutacji pewnych zmiennych demograficznych. Rownowage osiagnigto, kiedy sktad
proby migdzy dwoma falami réznit si¢ 0 mniej niz 2 procent (zwykle przed siodmag
falg rekrutacyjng).
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Przebieg rekrutacji

Ankietowani otrzymywali indywidualnie ponumerowane kupony rekrutacyjne. Kupony
stanowity zaproszenie do badania i zawieraly informacje o tym, jak skontaktowacé si¢ z
koordynatorem, aby zorganizowaé rozmowe (patrz zatgcznik 2). Kazdy kupon byt wazny
przez tydzien od wydania.

Ankietowani kontaktowali si¢ nastepnie telefonicznie z koordynatorami. PO podaniu numeru
kuponu odpowiadali na pytania selekcyjne majace za zadanie sprawdzenie, czy kwalifikuja
si¢ oni do badania. Odpowiednich ankietowanych zaproszono nastgpnie na rozmowe glowna

w Ipsos lub w innym miejscu (na przyktad w kawiarni lub na uniwersytecie).

Ankietowani wzieli udziat w rozmowie gléwnej, podczas ktorej przekazali kupon i
odpowiedzieli na pytania zawarte w ankiecie. Po zakonczeniu rozmowy:

— otrzymali jako wynagrodzenie bony Sodexo™*;
— dostali trzy nowe kupony, aby rozdac¢ je swoim znajomym.

Na koncu ankietowani rozdawali swoje kupony rekrutacyjne.

Ankietowani ,,zrddtowi”

Koordynatorzy Ipsos rekrutowali ankietowanych ,zrodlowych”. W praktyce wielu
ankietowanych Zrdédlowych znaleziono w wyniku wspotpracy z polskim Biurem Rzecznika
Praw Obywatelskich (BRPO) i ODIHR. Grupa ankietowanych ,,zrédlowych” obejmowata
szeS¢ 0sOb ze spotecznosci ukrainskiej, pie¢ ze spolecznosci muzulmanskiej 1 pig¢ ze
spoteczno$ci os6b pochodzgcych z Afryki Subsaharyjskiej.

Ankietowanych zrodtowych wybrano tak, aby zapewni¢ mozliwie najwigksza ro6znorodnosé¢

w obrebie kazdej z grup docelowych. Grupe ankietowanych zrédtowych przedstawiono w
ponizszej tabeli.

Grupa docelowa Profile ankietowanych Zrodtowych

Jeden ze wschodniej Ukrainy i drugi z

Dwach studentow - .
zachodniej Ukrainy

Ukraificy Jeden ze wschodniej Ukrainy i drugi z

Dwoje robotnikéw fizycznych zachodniej Ukrainy

Jeden me¢zczyzna i jedna kobieta

11 Kupony Sodexo uprawniaja posiadacza do wymiany ich na towary lub ustugi w firmie partnerskiej. Patrz:
Strona internetowa Sodexo, “Regulamin serwisu i aplikacji”, <https://dlaciebie.sodexo.pl/regulamin>.
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Co najmniej jedna osoba powyzej 35 lat

Dwaoch wykwalifikowanych Co najmniej jeden pracownik organizacji
pracownikow spotecznej lub jednostki stowarzyszonej
Jeden przedsigbiorca Obywatel Turcji, mgzczyzna

Jeden me¢zczyzna i jedna kobieta
Muzutmat Dwoje studentow
Uzumanscy Obywatele spoza Turcji

obywatele kraju

Jeden robotnik fizyczny Obywatel spoza Turcji

Jeden wykwalifikowany pracownik | Pracownik organizacji spoteczne;j

Jeden Nigeryjczyk i jeden nie-Nigeryjczyk
Dwoje studentow
Jeden me¢zczyzna i jedna kobieta

Jedna osoba ubiegajaca si¢ o azyl
Nie-Nigeryjczyk
Osoby z Afryki Jeden robotnik fizyczny

Subsaharyjskiej
Mezczyzna
Jeden pracownik organizacji Nie-Nigeryjczyk
spofeczne] Ponad trzy lata w Polsce
Powyzej 35 lat
5. Narzedzia badawcze

Kwestionariusz badania obejmowat nastepujace czesci:

* Pytania selekcyjne:
— pytania dotyczace ankietowanego i jego lub jej pobytu w Polsce.
* Dobrobyt spoteczny:
— zadowolenie z zycia, zycia spotecznego, opinie o Polsce i zaufanie do polskich
instytucji oraz pytania o stan zdrowia psychicznego ankietowanego'?;
— pytania analogiczne do tych zawartych w innych badaniach spotecznych (w celu
poréwnania wynikdéw w ramach celéw badania).
* Doswiadczanie przestepstw z nienawisci:

12W przypadku tego pytania w ankiecie oceniano zdrowie psychiczne ankietowanych z wykorzystaniem
Kwestionariusza Zdrowia Pacjenta opracowanego przez firme¢ Pfizer Inc. Patrz: PHQ Screeners,
<http://www.phgscreeners.com/>.



http://www.phqscreeners.com/
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— informacje dotyczace liczby i rodzaju przestepstw z nienawisci do$wiadczanych
przez ankietowanego.;

— liczba przestgpstw zgloszonych przez ankietowanego na policje.

Najpowazniejsze doswiadczone przestepstwo:

— informacja o najpowazniejszym przestepstwie, jakiego ankictowany doswiadczyt
w Polsce w ciggu ostatnich pieciu lat;

— szczegotowe pytania dotyczace przestepstwa (majagce na celu opracowanie
typologii);

— pytania dotyczace tego, czy 1 w jaki sposob ankietowany zglosit przestepstwo z
nienawisci policji, I w stosownych przypadkach powody, dla ktorych przestepstwo
nie zostalo zgloszone.

Sekcja RDS:

— Ppytania dotyczace wielkosci sieci spotecznosciowej ankietowanego;

— pytania o liczbg przestgpstw, jakich do$wiadczaja znajomi ankietowanego w
Polsce.

Pytania demograficzne.

Pytania ankietowanych do osoby przeprowadzajacej rozmowg.
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Rozdzial 2: przebieg badan

1.  Przygotowanie ankiety RDS

Przed przeprowadzeniem badania formatywnego i ankiety i RDS zrealizowano seminarium
szkoleniowe dla zespotu Ipsos w pazdzierniku 2017 r. organizowane przez ODIHR i Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich. W ramach seminarium szczegétowo omoéwiono problem
przestepstw z nienawisci, w tym aspekty prawne, rodzaje przestepstw z nienawisci oraz
czestotliwos$¢ zglaszania takich przestepstw organom $cigania.

Badanie formatywne miato na celu zebranie informacji co do mozliwosci przeprowadzenia
ankiety RDS. Doktadniej rzecz ujmujac, miato ono na celu poznanie badanych populacji pod
wzgledem nastgpujacych kwestii:

 istnienia wszelkich podgrup, ktore nalezatoby wiaczy¢ do proby RDS;

* okreslonych czynnikow zwickszajacych i zmniejszajacych szanse na przeprowadzenie
ankiety RDS;

» wiedzy populacji biorgcych udzial w ankiecie w zakresie przestepstw z nienawisci;
* ich doswiadczenia i przyczyn niezglaszania takich przestgpstw.

Badanie formatywne miato na celu okreslenie kryteriow selekcji ankietowanych i1 uzyskanie
danych kontaktowych potencjalnych ankietowanych od ODIHR i BRPO.

Probe ankiety w przypadku badania formatywnego stanowito 21 os6b reprezentujacych
spoteczno$¢ muzutmanow, osob z Afryki Subsaharyjskiej 1 Ukraincow w Polsce. Do grupy tej
nalezeli badacze, dziatacze spoteczni, przywodcy religijni, migranci, przedstawiciele policji i
pracodawcy.

Badanie formatywne sktadalo si¢ z rozmoéw grupowych 1 szczegdétowych rozmow
indywidualnych. Rozmowy umozliwily badaczom zebranie informacji potrzebnych do
zorganizowania ankiety RDS. W badaniu formatywnym zidentyfikowano nast¢pujace
potencjalne problemy i przeszkody w przeprowadzaniu ankiety RDS:

* Cel badania moze nie by¢ zrozumialy dla mniej wyksztatconych imigrantow.

» Korzysci ptyngce z badania dla danej osoby moga nie by¢ oczywiste, a samo badanie
moze nie by¢ postrzegane jako towarzyskie czy tez atrakcyjne.

* Ankietowani mogg nie by¢ w stanie uczestniczy¢ z powodu napi¢tego harmonogramu
lub dtugich godzin pracy.

* Ankietowani moga nie by¢ sktonni przyjecha¢ do osrodka badawczego.
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* Ankietowani mogg by¢ nieufni wobec akcji majacej na celu zbieranie informacji.

Wyniki badania formatywnego przedstawiono na spotkaniu konsultacyjnym, ktére odbylo si¢
24 listopada 2017 r. Uczestniczyli w nim przedstawiciele ODIHR i BRPO, eksperci
metodologii RDS oraz badacze z Ipsos. Podczas spotkania uzgodniono kryteria oceny
potencjalnych ankietowanych i1 parametry ankiety RDS, w tym liczb¢ 1 rodzaj ankietowanych
»Zzrodtowych”.

Ipsos opracowatl nastgpnie dokument przedstawiajacy metodologie ankiety RDS
sformutowang podczas spotkania konsultacyjnego. Opracowano takze szereg rozwigzan
potencjalnych probleméw okreslonych podczas badania formatywnego.

Potencjalne trudnosci w przeprowadzeniu ankiety RDS

1. Koncepcja ankiety nierozerwalnie wigze si¢ z pytaniem o informacje 1 zbieraniem
danych, co budzi obawy co do tego, w jaki sposob dane bedg wykorzystywane, czy
jakiekolwiek organy uzyskaja dostep do wynikow i1 czy nie bedzie to dziatato na
niekorzys¢ ankietowanego.

Whnioski : badanie nie powinno by¢ powiazane z zadng instytucja zwigzang z jakimkolwiek
urzedem lub organem panstwowym, a ponadto podejécie do ankietowanego (postawa, ton
glosu) nie powinno by¢ nazbyt formalne. Nalezy bardzo wyraznie zaznaczy¢, ze wszystkie
dane udostepnione przez ankietowanych podczas badania b¢da uznane za catkowicie poufne i
7ze zostang one przedstawione w postaci zagregowanej, niemozliwej do przypisania
konkretnym ankietowanym.

2. Brak korzysci lub wartos$ci dla ankietowanych oraz ich spotecznosci.

Whnioski: niezbedne jest przedstawienie wymiernych korzysci ptynacych z badania dla
spotecznos$ci, np. zaznaczenie, ze wyniki pomoga stworzy¢ lepsze warunki dla przysztych
migrantow, pomoga lepiej zrozumie¢ ich sytuacj¢ w spoteczenstwie.

3. Niski poziom wyksztalcenia formalnego. Jak wynika z badania formatywnego, poziom
wyksztalcenia formalnego jest szczegélnie niski wsérod muzulmanskich robotnikow
fizycznych i robotnikow fizycznych z krajow afrykanskich, co oznacza, ze niektorzy z
nich moga sprawniej porozumiewac¢ si¢ w lokalnych dialektach niz w jezyku
urzedowym ich kraju pochodzenia. Nawet sami przedstawiciele spotecznosci okreslali
sw0j poziom znajomosci jezyka jako daleki od ideatu, np. ,,famany angielski”.

Whnioski: pytania zawarte w ankiecie powinny by¢ sformulowane w bardzo prosty i
jednoznaczny sposob, tak aby byly zrozumiate dla os6b o niskim poziomie wyksztalcenia
formalnego i osob czytajacych pytania w jezyku innym niz ich jezyk ojczysty. Osoby
przeprowadzajace ankiet¢ powinny si¢ upewnic, ze ankietowani rozumieja wszystkie pytania.

4. Niewielkie zainteresowanie uczestnictwem w wydarzeniach, ktére nie przedstawiajg
jednoznacznych korzys$ci dla ankietowanych lub ktore nie majg natury spotecznej ani
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rozrywkowej. Takie zastrzezenie zgloszono w odniesieniu do populacji z Afryki
Subsaharyjskiej, ktore niechetnie podchodzity do uczestnictwa w akcjach
organizowanych przez organizacje pozarzadowe.

Whnioski: informacje o badaniu w popularnych miejscach spotkan danej spotecznosci, takich
jak kosciot czy meczet, w spotecznych organizacjach pozarzadowych i na stronach
internetowych (w tym w grupach na Facebooku). Wybdr gtownych jednostek ksztattujacych
opini¢ — gldwnie dziataczy z organizacji pozarzagdowych (NGO) i nieformalnych przywddcow
spotecznych — jako kandydatow na ankietowanych ,,zrodtowych”, zdolnych do przekonania
wiekszej liczby ankietowanych do wzigcia udziatu w badaniu.

Zaangazowanie lidera spoteczno$ci w organizacje akcji majacej na celu rekrutacje
uczestnikow badania. Uwzglednienie cateringu, aby osoby mogty przychodzi¢ w wigkszych
grupach i zacheca¢ si¢ nawzajem do przyjscia (osoby z Afryki Subsaharyjskiej), co moze
takze zmniejszy¢é obawy 1 zwigksza¢ zaufanie do badaczy. Poprawa postrzegania
proponowanego wynagrodzenia poprzez informowanie ankietowanych o kuponach Sodexo i
ich mocy nabywczej.

5. Napiety harmonogram dnia lub dtugi czas pracy, czesto 6-7 dni w tygodniu.

Whioski: trudno wskaza¢ godziny realizacji ankiety, ktore odpowiadatyby wiekszoS$ci
ankietowanych. Ogolnie rzecz biorgc, rozmowy powinny by¢ przeprowadzane poéznym
popotudniem (po godzinie 17). W przypadku Ukraincéw i muzutmanéw dobra mogtaby by¢
pora bezposrednio po wyjsciu z kosciota (w niedzielg) lub meczetu (po piatkowej modlitwie),
z kolei studenci mogliby uczestniczy¢ praktycznie przez caly dzien.

6. Nieche¢ do przyjscia do osrodka badawczego — wypelnianie ankiety w os$rodku
badawczym byto postrzegane jako zarazem niepraktyczne i zniechgcajace.

Whioski: ankietowani powinni mie¢ mozliwos$¢ przyj$cia na rozmow¢ w dogodnym dla nich
miejscu, w tym regularnie przez nich odwiedzanym (np. w meczecie lub w kosciele).

Wdrazanie rozwigzan

Podczas opracowywania materiatow dla ankietowanych organizatorzy badan przedstawili
przekonujace wprowadzenie do badania, zawierajac w nim informacje o jego wartosci dla
docelowej spotecznosci i odnoszac si¢ do potencjalnie problematycznych kwestii zwigzanych
z udziatem ankietowanych w ankiecie. Potencjalne problemy i ich rozwigzania takze
omowiono podczas szkolenia 0sob przeprowadzajacych ankiete.

Ankieta byta napisana prostym jezykiem i unikano w niej trudnych poje¢ czy wyrazen, aby
byla ona zrozumiata dla wszystkich ankietowanych. Badacze zdali sobie sprawe, ze
ankietowani z krajéow, gdzie ludno$§¢ muzulmanska stanowi wigkszo$¢, powinni dostaé

ankiete w wersji arabskiej zamiast poczatkowo planowanej wersji francuskojezyczne;.
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W odniesieniu do podniesionych kwestii organizacyjnych ankietowani mogli wybraé
dogodny czas i miejsce na rozmow¢ ankietowa. Niektorych ankietowanych ,,zrodlowych”
rekrutowano w miejscach popularnych w spotecznosci docelowej, na przyktad w poblizu
kosciotow, w biurach organizacji pozarzagdowych oraz w klubach czy tez restauracjach. Takie
podejscie bylo szczegdlnie skuteczne w zacheceniu do wzigcia udzialu w badaniu
ankietowanych z Afryki Subsaharyjskiej.

Dalsze dziatania prowadzono od grudnia 2017 r. do stycznia 2018 r. w celu przygotowania do
ankiety RDS, wilacznie z opracowaniem kwestionariusza badawczego, przeprowadzeniem
badania pilotazowego i1 zorganizowania akcji szkoleniowej dla oséb zaangazowanych w
badanie.

e Kwestionariusz badawczy zrealizowano w postaci skryptu badania osobistego ze
wspomaganiem komputerowym (CAPI) przettumaczonym na cztery jezyki: arabski,
angielski, polski 1 ukrainski.

e Badanie pilotazowe skladato si¢ z dwoch etapow. Celem pierwszego etapu bylo
zmierzenie Sredniego czasu trwania kazdej z sekcji kwestionariusza, aby zapewni¢, ze
rozmowy ankietowe beda trwaly ustalone 30 minut. Ankiety przetestowano nastepnie
podczas rozmoéw pilotazowych przeprowadzonych z udziatem czterech uczestnikow
(dwoéch muzulmanéw i1 dwoch Ukraincow). Badanie pilotazowe wykazato, ze
kwestionariusz nie stwarzat wigkszych problemow dla ankietowanych i wprowadzono
jedynie drobne zmiany.

e Szkolenie do badania z ankieta RDS: Jednodniowa akcja szkoleniowa dla
wszystkich 0oséb zaangazowanych w prace w terenie, w tym oséb przeprowadzajacych
ankiety, koordynatoréw i zespotu badawczego Ipsos.

2.  Przebieg badania RDS
Miejsce pracy w terenie

Na poczatku ankietowanych zaproszono na rozmow¢ w siedzibie Ipsos. Jezeli z jakich$

wzgledow miejsce to im nie pasowato, proponowano im nastepujace opcje:
» wybrane lokalizacje w miejscach publicznych, w ktérych mozna zapewni¢ minimalny
poziom prywatnosci;

* rozmowy przeprowadzane w domu u ankietowanych. Podjeto proby zapewnienia, ze
otoczenie zapewnia spokdj i ze poczucie prywatnosci. Jezeli podczas rozmowy byty
obecne osoby trzecie, byto to odnotowywane przez badacza.
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Wsparcie w zakresie jezyka

Podczas rozmow ankietowanym dawano egzemplarze ankiety w jezyku arabskim, angielskim,
polskim lub ukrainskim.

Pytania i odpowiedzi wyraznie oznaczono, aby pozwoli¢ respondentom na znalezienie
odpowiednich odnos$nikow miejsca w skrypcie. W przypadku pytan z duza liczbg mozliwych
odpowiedzi stosowano w charakterze pomocy wizualnej karty ilustracyjne.

Osoby przeprowadzajace ankiete przedstawiali kwestionariusz ankietowanym i rejestrowali
ich odpowiedzi na tabletach (zastosowanie metody badawczej CAPI — badan ankietowych
wspomaganych komputerowo).

Przebieg rekrutacji

Ogromng wigkszos$¢ ankietowanych ,,zrodtowych” zidentyfikowano przy wsparciu ODIHR i
OCHR, ktore to instytucje przekazaty dane kontaktowe badaczy organizacjom zwigzanym z
badanymi spotecznos$ciami. Do pierwszej fali tancucha rekrutacyjnego najtrudniej byto
znalez¢ pracownikoéw fizycznych, w zwiazku z czym zrekrutowano ich przy wsparciu
koordynatorow Ipsos dziatajacych w Krakowie i Warszawie.

To, czy osoby zwerbowane do badania kwalifikowaly si¢ do wzigcia w nim udziatu,
zweryfikowali koordynatorzy, ktorzy biegle postugiwali si¢ jezykami uzywanymi w badaniu.
Przyktadowo muzulmance polskiego pochodzenia wyznaczono =zadanie dotarcia do
spoteczno$ci muzulmanskiej i udato jej sie¢ wykonac je niezwykle skutecznie.

Wykorzystanie pomocy 0s6b nalezagcych do badanej spolecznosci lub powigzanych z nig
okazalo si¢ skutecznym sposobem na dotarcie do ankietowanych. Osoba, ktdrag spotecznosé
zna, ma wigksze szanse przekona¢ potencjalnego ankietowanego do wzigcia udziatu w
badaniu niz anonimowy ankieter. Z kolei stosowanie kuponéw nie zawsze prowadzito do
kontaktu z koordynatorem, ktory nastgpnie musialby aktywnie skontaktowaé si¢ z danym
ankietowanym. Podobnie bardziej wiarygodne okazaty si¢ informacje o korzysciach
ptynacych z badania, kiedy przekazywata je osoba znang spotecznosci.

Oprécz tego pomoc 0sob, ktore dobrze znaty badane spolecznosci, umozliwita badaczom
szybka identyfikacje zast¢gpczych ankietowanych ,zrodlowych”, jezeli zwerbowano
niewystarczajacg liczbe ankietowanych lub jezeli tancuchy rekrutacyjne przestawaly sie¢
powigksza¢. W niektorych przypadkach ankietowani kontaktowali si¢ z koordynatorem zbyt
pézno lub byli nieosiggalni. Jezeli tak bylo w przypadku wszystkich ankietowanych
zwerbowanych przez jedna osobg przez ponad dwa tygodnie, wybierano nowego
ankietowanego ,,zrodtowego”.
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3. Wyniki ankiety RDS

Od 5 lutego do 6 czerwca 2018 r. ankieta objeta 273 Ukraincow, 194 muzutmanow i 176 oso6b
z Afryki Subsaharyjskiej.

Powyzsze dane nie obejmujg 18 rozmow zdyskwalifikowanych z powodu btedow
popetionych przy przepisywaniu numerdéw identyfikacyjnych z kuponu rekrutacyjnego. Aby
zapobiec takim btedom, w przysziosci warto by dwukrotnie rejestrowa¢ numer
identyfikacyjny 1 wprowadzi¢ unikalny kod identyfikacyjny dla ankietowanych
»Zzrodlowych”.

Zalezno$ci pomigdzy ankietowanymi ,zrodlowymi” a pozostalymi przedstawiono na

schemacie potaczen zawartym w Zatgczniku 1.

4.  Ograniczenia badawcze
Wybrane spotecznosci

Ze wzgledu na swojg skale badanie nie moglto obja¢ wszystkich istotnych grup imigrantow
mieszkajacych w Polsce, w szczegdlnosci tych z krajow azjatyckich. Nie uwzgledniono tez
obywateli polskich okreslajacych si¢ jako Zydzi lub Slazacy. Dlatego wyniki badania nie
odzwierciedlaja wszystkich przejawdw przestepstw z nienawisci ani nie opisuja sytuacji
wszystkich grup wysokiego ryzyka w Polsce. Tym niemniej przedstawiajg one sytuacje

migrantow, ktorzy sg szczegolnie narazeni na przestepstwa z nienawisci®®

1 ujawniajg glowne
rodzaje motywacji uprzedzen dla kazdej z grup (mianowicie Ukraincy stanowig cel atakow ze
wzgledu na swojg narodowos¢, ktorg zdradza ich jezyk, muzutmanie — ze wzgledu na swoja

religi¢, a osoby z Afryki Subsaharyjskiej — ze wzglgdu na kolor skory).

Wybrane miejsca

Badanie przeprowadzono w dwdch miastach: w Krakowie i w Warszawie. Koncentracja
spolecznosci migrantow w tych miastach oznacza, ze badanie jest w duzej mierze
reprezentatywne dla sytuacji w catej Polsce™. Dane zebrane na temat doswiadczef migrantow
pozwalaja oszacowac rzeczywista skale przestepstw z nienawisci. Nalezy jednak pamietac, ze
popelniane przestgpstwa z nienawisci moga si¢ nieznacznie rozni¢ pod wzgledem rodzaju w
innych miejscach lub regionach nieobj¢tych badaniem, np. terytoriach zamieszkatych przez
obywateli polskich obcego pochodzenia (takich jak Polska wschodnia).

B ,Current migration situation in the EU: hate crime” (EU FRA: November 2016),
<https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2016-november-monthly-focus-hate-crime_en.pdf>.
14 . . , . , . .

W oparciu o dane otrzymane z Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw na pisemng prosbe Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich. Dane dostepne réwniez na stronie <migracje.gov.pl>.
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Selekcja ankietowanych

Jakkolwiek celem badania poczatkowo bylo poznanie ogdlnopojetego doswiadczania
przestepstw z nienawiSci wsrod badanych spolecznosci, po przeprowadzeniu rozmow
ankietowani w pelni zdawali sobie sprawe, ze w centrum zainteresowania znajdowaly sie
rozne rodzaje przestepstw z nienawisci, ktoérych doswiadczyli. Zwickszato to
prawdopodobienstwo, ze ankietowani beda rozdawaé¢ kupony osobom, ktére doswiadczytly

przestepstw z nienawisci.

Wazenie danych

Dane wazono oddzielnie dla kazdej z trzech badanych grup. Zastosowano program RDS
Analyst, w tym algorytm SS Giles, oparty na rozmiarze sieci potgczen ankietowanego. Wagi
sg odwrotnie proporcjonalne do tej wartosci i sumuja si¢ do wczesniej oszacowanej wielkosci
populacji. Dane niewazone zastosowano do analizy segmentacji ofiar przestepstw.

Wyniki badania

Wyniki badania potwierdzily, ze nie wszystkie przestepstwa z nienawisci w Polsce sa
zglaszane. Jednakze ze wzgledu na to, Zze jedynie niewielka cze$¢ ankietowanych zglosita
przypadki przestepstw z nienawisci, w oparciu o dane nie mozna bylo przeprowadzi¢ bardziej
doglebnej analizy sposobu, w jaki ofiary przestepstw z nienawisci sg traktowane przez policje
1 czy w przypadku takich przestepstw postepuje si¢ odmiennie w zalezno$ci od rodzaju
przestepstwa lub tozsamosci ofiary.
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Rozdzial 3: ocena rodzaju i skali przestepstw z nienawisci

1.  Statystyki przestepstw z nienawisci w kontekscie danych z badania

Wedhug oficjalnych statystyk liczba postgpowan karnych wszczgtych w zwigzku z
przestepstwami z nienawisci popelnionymi wobec przedstawicieli badanych spotecznosci
byla stosunkowo niewielka. Nalezy zauwazy¢, ze liczba postgpowan karnych zakonczonych
wyrokiem jest mniejsza niz warto$ci liczbowe przedstawione w tabeli 1.

Tabela 1. Oficjalne dane dotyczace liczby postepowan karnych wszezetych w zwiagzku z
przestepstwami z nienawisci w roku 2016 i 2017%

Rodzaj zdarzenia z nienawisSci

Naruszenie Napas¢ na EOdseteké

éZniszczen _ énietykalnos’ci Uzycie | tle populacji
| mienia iewagaGrozby ~ cielesnej iprzemocy| seksualnym | Ogotem | (%) |
Ukraincy
(w wojewddztwie 1 15 2 1 3 0 18 0,03
matopolskim)
1 1%
Mlilzui,mam.e/ArabO\jwe_ (w 14 10 9 9 0 31 0,27
wojewodztwie mazowieckim)
3
2
9 Osoby pochodzace z
g Afryki Subsaharyjskiej
E 3 B 5 6 12 0 47 304
N (wwojewodztwie
&= mazowieckim)
Wszystkie objete
oySe STpY 0N 6 63 17 16 24 0 o5 013
badaniem
Ogodtem w Polsce 59 419 198 86 216 0 757 0,09

Dane dla wojewodztwa mazowieckiego — muzuimanie i osoby pochodzqce z Afiyki Subsaharyjskiej; a dla wojewddztwa
matopolskiego — Ukraincy

* Grupa ,,muzutmanie” — dla danego przypadku mozna podaé obie grupy lub jedng z nich.

Wedtug oficjalnych danych przedstawionych w tabeli 1 odsetek muzulman6éw/Arabow
dotknigtych szescioma wymienionymi rodzajami przestepstw byt wyzszy niz w przypadku
catej populacji polskiej, ale i tak wynosit mniej niz 1 procent. Z kolei w przypadku
Ukraincoéw odsetek osob, ktore doswiadczyty przestepstwa, byt znacznie nizszy niz odsetek

1> Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Statystyka postepowan wszczetych w latach 2016—2017.
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dla calej populacji Polski. Oficjalne dane dotyczace przestgpstw popetnianych wobec 0séb z
Afryki Subsaharyjskiej przedstawiaja do$¢ odmienny obraz, jako ze ponad trzy procent
cztonkow tej spotecznosci doswiadczylo przestepstw z nienawisci w 2016 1 2017 roku.
Uwzgledniajac wielko$¢ tej populacji, czesto§¢ wystepowania takich zdarzen znacznie
przewyzsza poziom w pozostatych badanych grupach, jako ze jest ona trzykrotnie wyzsza niz
w catej populacji Polski. Najpowszechniejszym rodzajem przestgpstwa w przypadku
wszystkich spotecznosci byly zniewagi'®, natomiast najrzadziej w badanym okresie zdarzaty

si¢ napasci na tle seksualnym.

Odsetek 0sob doswiadczajacych przemocy poréwnano z liczebnos$cia populacji objetych
badaniem, tj.  mieszkancami = wojewodztwa  mazowieckiego @ w  przypadku
muzulmanow/Araboéw 1 0sob z Afryki Subsaharyjskiej oraz z wojewodztwa matopolskiego w
przypadku Ukraincow.

Tabela 2. Szacowana calkowita liczba przestepstw z nienawisci (ang. hate crimes, HC)
doswiadczanych przez kazda z grup w badanych regionach (na podstawie odpowiedzi
ankietowych i oficjalnych statystyk dotyczacych wielkos$ci populacji)

Szacowana liczba Szacowana calkowita
Wielkos¢ Odsetek cztonkow badanej liczba HC
badanej ankietowanych, ipopulacji w regionie,;  Czgstos§¢ doswiadczonych przez
populacji w iktorzy doswiadezylii ktorzy doswiadczyli | wystepowania | badana populacje w
regionie HC (%) HC HC regionie
Ukraincy
(w wojewddztwie 59 283 18,5 10 967 0,75 44 534
matopolskim)
Muzutmanie/Arabowie*
(w wojewddztwie 11 593 8 927 0,38 4374
mazowieckim)
Osoby pochodzace z
Afryki Subsaharyjskiej 1544 43 664 1,96 3033

(w wojewodztwie
mazowieckim)

Dane dla wojewoddztwa mazowieckiego — muzuimanie i osoby pochodzqce z Afiyki Subsaharyjskiej; a dla wojewodztwa
matopolskiego — Ukraincy

* Grupa ,,muzutmanie/Arabowie” — dla danego przypadku mozna podac obie grupy lub jedng z nich.

Czestos¢ wystepowania oznacza $rednig liczbe przestepstw z nienawisci zglaszanych przez
kazdego z ankietowanych. Co ciekawe ankietowani, ktorzy zglosili, ze doswiadczyli

16 Zniewaga” nie miesci si¢ w definicji przestepstwa z nienawiéci ODIHR, poniewaz zazwyczaj nie jest ona
przestepstwem. Art. 257 kodeksu karnego stanowi jednak, ze ktokolwiek publicznie upokarza grup¢ lub osobe ze
wzgledu na przynalezno$¢ narodowa, etniczna, rasowa lub religijng, podlega karze pozbawienia wolnosci na
okres lat trzech. Kolejna przyczyng uwzglednienia zniewagi jest fakt, ze polskie instytucje takze zbierajg dane na
temat zniewag na tle rasowym i religijnym.
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przestepstwa z nienawisci, z reguty do§wiadczali wielu przestgpstw. Stwierdzono, ze miato to
miejsce szczegdlnie w przypadku spotecznosci osob z Afryki Subsaharyjskiej, w przypadku
ktorych czesto$¢ wystepowania wynosita srednio dwa przestgpstwa na ankietowanego. Z
kolei odsetek muzulmanéw w wojewddztwie mazowieckim, ktorzy doswiadczyli przestepstw
z nienawisci w latach 2016 i 2017, byt stosunkowo niewielki (8 procent). Przedmiotem
rozdziatu 4 jest proba znalezienia odpowiedzi na pytanie, co sprawia, ze niektore grupy sa
bardziej narazone na przestgpstwa z nienawisci.

Tabela 3 przedstawia podzial danych dotyczacych przestepstw z nienawisci, zgodnie z
odpowiedziami ankietowymi, na rodzaje przest¢pstw popelnione wobec kazdej z grup w
badanych regionach.

Tabela 3. Szacowana liczba réznych rodzajow przestepstw do$wiadczanych przez kazdg z grup
w badanych regionach

Szacow’ané catkowita hCZba%Zniewaga%Groz’by% I'\laruszenlre . Zniszczenie Usycie Napasé na tle
HC doswiadczonych przez | i i nietykalnosci | . | | 1
. ; . mienia  iprzemocy i seksualnym
badana populacje cielesnej
Ukraincy
(w wojewddztwie 44534 26215 10739 3632 2211 1579 158
matopolskim)
Muzutmanie
(w wojewddztwie 4374 2873 429 729 300 43 0
mazowieckim)
Osoby pochodzace z
Afryki
Subsaharyjskiej 3033 1565 114 693 473 126 61
(w wojewodztwie
mazowieckim)
Wszystkie grupy
51941 30654 11282 5054 2984 1748 219

objete badaniem

Dane dla wojewodztwa mazowieckiego i muzulmanie i osoby pochodzgce z Afryki Subsaharyjskiej; a dla wojewodztwa

matopolskiego — Ukraincy

W tabeli 4 przedstawiono dane dotyczace szacowanej liczby poszczegdlnych czionkow
kazdej z grup dotknig¢tej r6znymi rodzajami przestgpstw w badanych regionach.
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Tabela 4. Szacowana liczba oséb dotkni¢tych przestepstwami z nienawisci w latach 2016-2017
wedlug rodzajoéw przestepstw

% : : Naruszenie : % %
Zniszczenie nietykalnosci Uzycie Napas¢ na tle |
mienia  ZniewagaGrozby cielesnej  przemocy | seksualnym Ogolem
Ukraincy
830 9841 4031 1364 593 59 16 718
(w wojewddztwie matopolskim)
Muzutmanie/Arabowie*
81 777 116 197 12 0 1183
(w wojewoddztwie mazowieckim)
Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej 179 593 43 262 48 23 1148
(w wojewddztwie mazowieckim)
Ogotem 1090 11211 4190 1823 653 83 19 049

Dane dla wojewddztwa mazowieckiego i muzutmanie i osoby pochodzgce z Afryki Subsaharyjskiej; a dla wojewodztwa
matopolskiego — Ukraincy
* Grupa ,,muzutmanie/Arabowie” — dla danego przypadku mozna podac obie grupy lub jedng z nich.

Wedhtug statystyk Ministerstwa Spraw Wewnetrznych najczestszym rodzajem przestgpstwa
byly obelgi. Znajduje to potwierdzenie w odpowiedziach ankietowych, ale wskazuja one na
to, ze skala takich przestepstw jest znacznie wigksza. Z odpowiedzi ankietowanych wynika,
ze grozby to drugi pod wzgledem czgstosSci rodzaj przestgpstwa, w przeciwienstwie do
statystyk rzadowych, ktére podaja uzycie przemocy (przestepstwo, ktore wigze si¢ z wyzsza
karg) jako drugi najczeSciej wystepujacy rodzaj przestgpstwa. W zwigzku z tym mozna
zatozy¢, ze mniej powazne przestepstwa, takie jak grozby i zniewagi, rzadziej sg przedmiotem
postepowania sgdowego, poniewaz sg rzadziej zglaszane organom S$cigania. Analiza skali
zanizonej liczby zgloszen oraz powody, dla ktorych ofiary przestepstw z nienawisci nie
zglaszaja takich przestepstw, jest zawarta w nastgpnym rozdziale.

W tabeli 5 przedstawiono szacowang liczbe przestepstw z nienawisci doswiadczanych przez
kazda z ankietowanych spoleczno$ci w calej Polsce (a nie z poszczegélnych regionow).
Warto$¢ szacunkowa wynika z tego, ze badanie przeprowadzono w dwoéch regionach, ktore
nie sg reprezentatywne dla catej Polski. Jednoczesnie w badanych regionach wystepuje
najwicksza gestos¢ zaludnienia w Polsce.
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Tabela 5. Szacowana laczna liczba przestepstw z nienawiSci (HC) na osobe dla kazdej z

badanych grup w Polsce

Catkowita
wielko$¢ badanej
populacji w Polsce

Ukraincy
536 949
Muzulmanie/Arabowie*
27 946
Osoby pochodzace z
4 863

Odsetek
ankietowanych,
ktorzy doswiadcezyli
HC (%)

18,5

43

Szacowana liczba
czlonkoéw badanej
populacji w Polsce,
ktorzy doswiadczyli
HC

99 336

2 236

2091

Czestose

wystepowania HC

0,75

0,38

1,96

Szacowana
calkowita liczba HC
doswiadczonych
przez badang
populacje w Polsce

402 711

10619

9531

Afryki Subsaharyjskiej

*Grupa ,,muzutmanie/Arabowie” — dla danego przypadku mozna podac obie grupy lub jedng z nich.

W celu obliczenia szacunkowej catkowitej liczby przestepstw z nienawisci doSwiadczanych
przez kazda z ankietowanych grup w Polsce, taczng wielko$¢ populacji mnozy si¢ przez
srednig czgstos¢ wystepowania przestepstw z nienawisci zglaszanych przez ankietowanych.
Tabela 5 pokazuje takze szacowang liczbg¢ cztonkéw kazdej z badanych populacji, ktorzy
doswiadczyli przestepstw z nienawisci w roku 2016 1 2017 na podstawie wynikow ankiety 1
tacznej wielkosci badanych grup.

2. Doswiadczenie przestepczo$ci wsrod badanych grup

Czestose, z jakg Ukraincy 1 muzulmanie w Polsce dos§wiadczajg zbrodni z nienawisci, jest
zblizona do czestosci w skali ogdlnej populacji Polski. Wérod osob z Afryki Subsaharyjskiej
odsetek takich incydentow jest jednak w przyblizeniu pig¢ razy wickszy niz w przypadku
innych badanych grup (wykres 1).

Wykres 1. Stopien, w jakim badane grupy doswiadczaly przestepstw

Uw M w Aw
stosunku stosunku 25,0% stosunku
do A do A doU, M
4,0% @ 50% @ P 6,0%

Ukraincy Muzutmanie Polska

Osoby pochodzace z
Afryki Subsaharyjskiej

KOa. Czy popetniono wzgledem Pana/Pani przestepstwo w ciggu ostatniego roku? Podstawa: N = 643: Ukraincy N = 273,
muzutmanie N = 194, osoby pochodzgce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Statystycznie istotna réznica migdzy grupami na poziomie ufnosci wynoszqgcym 0,05 <0~



-25-

Badanie formatywne dalo wglad w to, dlaczego osoby z Afryki Subsaharyjskiej moga by¢
bardziej narazone na przestepczosc:

Styl zycia: osoby z Afryki Subsaharyjskiej czgsto odwiedzaja kluby nocne, w ktorych czgsciej
moga by¢ celem rasistowskich atakow 1 wzbudza¢ napigcia wsrod lokalnej populacji, w tym
poprzez kontakty towarzyskie z lokalnymi mieszkancami i umawianie si¢ z nimi na randki.

Zawod: wiele osob z Afryki Subsaharyjskiej jest pitkarzami i z tego wzgledu czesto sg celem
rasistowskich atakow ze strony cztonkéw druzyny lub fandéw, szczegoOlnie w mniejszych
miejscowosciach. Staja si¢ one takze celem naduzy¢ finansowych ze strony agentow lub
klubow pitkarskich. Jeden z uczestnikow badania formatywnego opisat powtarzajace si¢
incydenty doswiadczane przez pitkarzy: ,,(...) to byly typowe przypadki — mowie »typowec,
bo to jest powracajaca sprawa — na przyklad rzucaja w ciebie skorka od banana... albo wydaja
odgtosy, ktore maja przypominaé te wydawane przez malpy...”. (Cytat z badania
formatywnego).

Reakcja na ataki tego typu: jak wynika z badania formatywnego, osoby z Afryki
Subsaharyjskiej cze$ciej reaguja, kiedy si¢ je zniewaza. Takie reakcje mogg wynikaé z
gleboko zakorzenionych postaw, co odzwierciedlaja ponizsze stowa uczestnika badania
formatywnego: ,,Bgjki to dla mnie zadna nowos¢ — jezeli oni (tj. sprawcy) zobacza, ze si¢
boisz, nie odpuszcza. Kiedy mnie zniewazyli, chcialem to zatatwi¢ po mesku”. (Cytat z
badania formatywnego).

W pbzniejszej analizie danych badano rolge czynnikéw demograficznych i czasu pobytu
ankietowanych w Polsce w odniesieniu do ich stopnia narazenia na przestepstwa z nienawisci.

Wykres 2. Do$wiadczanie przestepstw w ciggu ostatniego roku a deklarowany czas pobytu w
Polsce

mniej niz 2 lata ponad 2 lata, ale nie na state M zostane na state
46%
31% 30%
22%
() 0,
11/) 6% 4% 10/) 6% 2% 4% 8% l
.
Ogétem Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

KOa. Czy popetniono wzgledem Pana/Pani przestgpstwo w ciggu ostatniego roku?

OBM?7. Ile czasu bedzie jeszcze trwat obecny Pana/Pani pobyt w Polsce? Osoby, ktore padly ofiarg przestepstwa

Podstawa: N = 643: Ukraificy N = 273, muzuimanie N = 194, osoby pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.
Korelacja migdzy przestgpstwami doswiadczanymi przez ankietowanych w ubieglym roku a
planowanym czasem ich pobytu w Polsce okazata si¢ istotna w przypadku muzutmanoéw i
0séb z Afryki Subsaharyjskiej (gdzie chi-kwadrat Pearsona = 18 819, a waga = 0,04).
Prawdopodobnie wynika to z wpltywu do$wiadczania przez te osoby przestepstw z nienawisci,
tak ze im cze¢$ciej ankietowany byl ofiarg przestepstwa, tym krotszy planowatl pobyt w Polsce.
Z drugiej strony traktowanie kraju pobytu (Polski) jako tymczasowego miejsca zamieszkania
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nie stwarza warunkow sprzyjajacych integracji migrantow z ich nowym otoczeniem. Poza
tym, takie postawy nie utatwiaja wtasciwej oceny zagrozenia przestgpstwami z nienawisci ani

nie pozwalajg na opracowanie srodkéw zaradczych.

I odwrotnie, plany ankietowanego dtugiego lub statego pobytu w Polsce korelujg z nizszym
wskaznikiem wystgpowania przestepstw. Stwierdzono, ze taka jest sytuacja w przypadku
Ukraincéw 1 muzulmanow, ale nie w przypadku osob z Afryki Subsaharyjskie;.

Wykres 3. Przestepstwa dosSwiadczone w ciggu ostatniego roku w zaleznosci od:

Wieku Wyksztalcenia Plci

ponizej 20 5%

maksymalnie o
Srednie 4%
_ [
20-24 I 5% Mezczyzna 5%
ponadgimnazjalne/ o
podstawowe %
25+ I 5% Kobieta I5%
wyisze i powyzej 6%

Podstawa: N = 643: Ukraificy N = 273, muzuimanie N = 194, osoby pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Wykres 4. Wskazniki zglaszania przestepstw dla kazdej z badanych grup

Statystycznie istotne roznice miedzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,05 o>

. [1)
Nie Tak 99% 82%
68%
M w Aw
32% stosunku stosunku
doU, A do U 18%
1%
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

K1b1/b2. Czy zdarzenie to zostalo zgloszone policji? Podstawa: Ukrairicy N = 118, muzulmanie N = 30, osoby pochodzgce z
Afryki Subsaharyjskiej N = 97.

Z ankiety wynika, ze tylko jeden procent ankietowanych muzutmanOw zglosito przestepstwo
na policje. Wskaznik zglaszania wsrod osob z Afryki Subsaharyjskiej takze byt niski (18
procent). Dla poréwnania, ankietowani z Ukrainy czg¢sciej zgtaszali przestepstwa, jakkolwiek
liczba ta nadal stanowi mniej niz jedng trzecig przestepstw (32 procent).

Badanie formatywne dostarczylo nastepujacych informacji na temat powodow, dla ktérych
Ukraincy cze$ciej zglaszaja przestgpstwa:

e Status pobytu: wigkszo$¢ Ukraincow ma prawo stalego pobytu.
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e Jezyk: Ukraincy w Polsce nie walczg z barierg jezykowag w takim samym stopniu, jak
inne grupy.

e Adaptacja: Ukraincom tatwiej jest przystosowac si¢ do polskiego spoteczenstwa z
uwagi na mniejsze zréoznicowanie kulturowe, zdolno$¢ zrozumienia polskiej polityki i
biezacych spraw, a takze coraz blizsze zwigzki z polskimi obywatelami.

Powyzsze czynniki sprawiajg, ze Ukraincy w Polsce z reguly lepiej znaja swoje prawa, lepiej
radzg sobie z procedurami administracyjnymi (dzigki czemu wiedza, gdzie zglosi¢
przestepstwo) 1 cechuje ich wigksza pewnos¢ siebie podczas kontaktow z polskimi wtadzami.

Uczestnicy badania formatywnego stwierdzili takze, ze wielu UkraincOw ma zamiar zosta¢ w
Polsce na stale, i dawali do zrozumienia, ze moze to ich motywowac¢ do zglaszania i pomocy
w zwalczaniu takich przestepstw, aby zapewni¢ sobie i swoim dzieciom lepsza przyszto§¢ w
Polsce.

3. Doswiadczanie przestepstw z nienawisci

Przedmiotem ankiety byto doswiadczanie przez ankietowanych dwoch rodzajow przestepstw:
przestepstw z nienawisci 1 wszystkich innych przestgpstw. W przypadku dwoch badanych
spoteczno$ci obie kategorie w znacznym stopniu si¢ pokrywaty. Wedlug ankietowanych
muzutmandw i 0s6b pochodzacych z Afryki Subsaharyjskiej prawie wszystkie przestepstwa,
ktore ich dotknety, byly powodowane nienawiscig, natomiast ankietowani obywatele Ukrainy
za przestgpstwa z nienawisci uznali potowe przestepstw, ktorych doswiadczyli.

Wykres 5. Do§wiadczanie przestepstw i przestepstw z nienawisci wSrod ankietowanych grup w
20161 2017 roku

Doswiadczenie w zakresie przestepstw

43,9%  43,0%
35,2%

18,5%
8,6% 8,0%

Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki Subsaharyjskiej

K1-6. Czy ktokolwiek w 2016 lub 2017 roku w Polsce zniszczyl Panal/Pani rzeczy / zniewazat Pana/Panig bezposrednio...
Podstawa: Ukraincy N = 273, muzutmanie N = 194, osoby pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Do identyfikacji zmiennych demograficznych wplywajacych na poziom narazenia
ankietowanych na przestepstwa z nienawisci zastosowano metod¢ drzewa decyzyjnego Chi-
square Automatic Interaction Detection (CHAID) (patrz zatacznik 3). Zaobserwowano istotne
korelacje w zakresie statusu zawodowego, wieku i wyksztatcenia. Pte¢ i dtugos¢ pobytu w

Polsce nie korelowaty z poziomem doswiadczanych przestgpstw z nienawisci.
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Osoby pracujace, w tym zardwno robotnicy fizyczni, jak i pracownicy wykwalifikowani,
padaty ofiarg przestepstw z nienawisci znacznie cz¢$ciej niz studenci i osoby niepracujace.
Jednoczes$nie osoby pracujace w wieku ponizej 21 lat do§wiadczaty przestepstw z nienawisci
czesciej niz grupy osob w starszym wieku. Czesto§¢ wystepowania przestepstw z nienawisci
wsrod osob w wieku powyzej 21 lat byta wyzsza w przypadku osdb z wyksztalceniem
srednim lub licencjackim 1 znacznie nizsza w przypadku osob z wyksztatceniem wyzszym i
0s0b posiadajacych jedynie wyksztalcenie podstawowe lub zawodowe.

Na drugim etapie analizy CHAID wprowadzono zmienng spotecznosci w celu ustalenia
czgstosci wystepowania przestepstw z nienawisci wsrod trzech ankietowanych grup. Okazato
si¢ to najlepszym czynnikiem pozwalajacym przewidzie¢ doswiadczanie przestepstw z
nienawisci przez ankietowanych: Ukraincy i osoby z Afryki Subsaharyjskiej sg bardziej
narazeni na przestepstwa z nienawisci, z kolei muzulmanie doswiadczajg tego typu
przestepstw znacznie rzadziej. Zasada ta nie dotyczy jednak bardziej wyksztalconych
muzutmandw (z wyksztalceniem wyzszym niz $rednie), ktorzy doswiadczyli wigkszej liczby

przestepstw z nienawisci.

Jak wynika z wykresu 6, poszczegdlne rodzaje przestgpstw wplywaja na ankietowane
spoteczno$ci w rdznym stopniu.
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Wykres 6. Rodzaje przestepstw z nienawisci doSwiadczane przez ankietowane spolecznosci

Ukraincy Osoby pochodzace z

Afryki Subsaharyjskiej

Zniewaga I 16,6% I 6,7% . 38,4%

Grozby
6,8% 1,0% 2,8%
Naruszenie 2,3% 1,7% I 17,0%
nietykalnosci
cielesnej
1,4% 0,7% I 11,6%
Zniszczenie mienia
1,0% 0,1% 3,1%
Uzycie przemocy
0,1% 0,0% 1,5%

Napasc¢ na tle
seksualnym

K1. Czy ktokolwiek w 2016 lub 2017 roku w Polsce zniszczyt Pana/Pani rzeczy, zniewazal PanalPanig... Podstawa: Ukraincy
N = 273, muzutmanie N = 194, osoby pochodzqce z Afivki Subsaharyjskiej N = 176

Jakkolwiek zniewaga byta najczesciej wystepujacym przestepstwem doswiadczanym przez
wszystkie trzy grupy, jezeli chodzi o stopien doswiadczanej agresji fizycznej, zarowno wobec
0sob, jak 1 mienia, zachodzity duze roznice. Osoby z Afryki Subsaharyjskiej doswiadczaty
takich przestgpstw znacznie czgéciej niz cztonkowie innych ankietowanych grup.
Jednoczesnie osoby z Afryki Subsaharyjskiej wykazywaty najwiecej cech odrozniajacych je
od sprawcéw popetlianych przeciwko nim przestgpstw. Moze to wyjasniaé, dlaczego
sprawcy najczesciej atakowali te grupe.

Zdaniem niektorych uczestnikow badania formatywnego przedstawiciele spotecznosci z
Afryki Subsaharyjskiej moga czesciej reagowaé w razie prowokacji, co skutkuje eskalacjg
agresji.

Doswiadczenia ankietowanych grup przestepstw z nienawisci w Polsce podzielono wedtug
rodzajow incydentow okreSlonych prawem, na ktore sktadaty si¢ zniewagi, grozby,
naruszenie nietykalno$ci cielesnej, zniszczenie mienia, uzycie przemocy i napas¢ na tle
seksualnym.
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Badacze klasyfikowali takie przestgpstwa jako przestepstwa z nienawisci, jezeli zdaniem
ankietowanego za atakiem staty uprzedzenia wynikajace z narodowosci, jezyka, religii lub
koloru skéry ofiary.

Wykres 7. Doswiadczanie przestepstw z nienawi$ci przez ankietowanych w 2016 i 2017 roku

43,0%
Uw M w Aw
stosunku do stosunku do stosunku
18,5% M U, A doU, M
8,0%
OB i .
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki Subsaharyjskiej

K1-6. Czy ktokolwiek w 2016 lub 2017 roku w Polsce zniszczyt PanalPani rzeczy | zniewazal Pana/Panig bezposrednio...
Podstawa: Ukraincy N = 273, muzutmanie N = 194, osoby pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176

Statystycznie istotne réznice migdzy grupami na poziomie ufinosci wynoszgcym 0,05 -

Stwierdzono, ze sposrdd ankietowanych spoteczno$ci najbardziej zagrozeni przestgpstwami z
nienawisci sg osoby z Afryki Subsaharyjskiej, a ponad 40 procent ankietowanych z tej grupy
doswiadczylo w badanym okresie przestepstw z nienawisci.

Ankietowani pochodzacy z Afryki Subsaharyjskiej, ktorzy wzigli udzial w badaniu
formatywnym, byli w wysokim stopniu przekonani, ze za wigkszoscig popetnianych
przeciwko nim przestgpstw, w tym kradziezy, stoja uprzedzenia.

Mniej niz jedna pigta ankietowanych ukrainskich zglosita, ze padta ofiarg przestgpstw z
nienawisci, natomiast w przypadku ankietowanych muzulmandw byto to jedynie osiem
procent. We wszystkich grupach niewielu ankietowanych (maksymalnie 5 procent) odmoéwito
udzielenia odpowiedzi na pytanie dotyczace motywacji sprawcy, wskazujac, ze ankietowani
nie byli pewni, czy doszto do przestepstwa z nienawisci.
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Wykres 8. Calkowity odsetek ankietowanych, zdaniem ktérych motywacja byly uprzedzenia

Zwigzek z pochodzeniem/religig/kolorem skéry Zadne z powyzszych B Odmowa
94%
81%
60%
23%
0,
2% 0% 5% 2% 1%
|
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki

Subsaharyjskiej
K123456¢1+K123456¢2. Czy sqdzi Pan/Pani, ze to zdarzenie bylo zwigzane z...?
Podstawa: Ukraincy N = 118, muzutmanie N = 30, osoby pochodzgce z Afryki Subsaharyjskiej N = 97
Kiedy ankietowani stwierdzali, ze przestepstwo bylo przestepstwem z nienawisci,
potwierdzano to w drodze analizy charakteru ataku.

Wykres 9. Odsetek ankietowanych, zdaniem ktérych motywacja byly uprzedzenia, w podziale
wedlug rodzaju

Zwigzek z pochodzeniem/religig/kolorem skéry Pochodzenie M Religia M Kolor skory
94%
86%
81%
69%
60% 60%
39%
33%
0,
2% 2% 6%

Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki

Subsaharyjskiej
K123456c1+K123456¢2. Czy sqdzi Pan/Pani, zZe to zdarzenie bylo zwigzane z...?

Podstawa: Ukraincy N = 118, muzuimanie N = 30, osoby pochodzgce z Afiryki Subsaharyjskiej N = 97

Wedlug ankietowanych gléwng motywacja do popetnienia takich przestepstw bylo
pochodzenie ofiary (ksenofobia). W przypadku Ukraincéw jest prawdopodobne, ze sprawca
wywnioskowal pochodzenie ofiary na podstawie ich jezyka, poniewaz w polskim konteks$cie
jest to najbardziej charakterystyczny wskaznik ich pochodzenia etnicznego. Z kolei wedlug
0s0b z Afryki Subsaharyjskiej byly one celem przestepstw z nienawisci ze wzgledu na swoj
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kolor skory. W przypadku ankietowanych muzutmandw najczestsza, jakkolwiek nie jedyna,
przyczyna wynikajacej z uprzedzen motywacji sprawcow byta religia.

Ankietowanych pytano takze o do$wiadczone przez nich przestepstwa w réznych okresach
pobytu w Polsce. Na wykresie 10 przedstawiono odsetek ankietowanych, ktorzy doswiadczyli
przestepstw w latach 2016 1 2017 (gtéwny badany okres) i w ciggu ostatnich pigciu lat.

Wykres 10. Odsetek ankietowanych, ktorzy doswiadczyli przestepstw w danym okresie

Ostatnie 2 lata Ostatnie 5 lat
62%
43,9%
35,2%
23% 27%
8,6%
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki

Subsaharyjskiej

L1. Prosze pomysle¢ o najpowazniejszym przestepstwie doswiadczonym W Polsce w ciggu ostatnich 5 lat i powiedzie¢ nam,
na czym polegato. W pierwszej kolejnosci prosze uwzglednié przestgpstwo z nienawisci powigzane z Pana/Pani
pochodzeniem narodowym/etnicznym (MUZULMANIE: lub religiq) (OSOBY Z AFRYKI SUBSAHARYJSKIEJ: lub kolorem
skory). Nalezy wybraé jedng odpowiedz, ktéra najlepiej pasuje do tej sytuacji.

Podstawa: Ukrairicy N = 273, muzulmanie N = 194, osoby pochodzgce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.
Ankietowanych poproszono o opisanie najpowazniejszego przestepstwa (karanego w $wietle
prawa), ktérego doswiadczyli w ciggu ostatnich dwoch lat, bez podawania kwalifikacji
prawnej. Nastepnie zapytano ich o najpowazniejsze przestepstwo, jakiego doswiadczyli w
ciaggu ostatnich pieciu lat.

Spodziewano si¢ znacznej roznicy miedzy tymi dwoma okresami. Wystgpowata ona jednak
tylko w przypadku muzulmanoéw i oséb z Afryki Subsaharyjskiej. Mozna to wytlumaczy¢
wystepujaca wsrod Ukraincow tendencja do tego, aby nie uwaza¢ skierowanych przeciwko
nim aktow agresji za przestgpstwa, przez co mogg oni mowi¢ tylko o przestgpstwach o
powaznym charakterze majacych miejsce niedawno.
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Wykres 11. Najpowazniejsze doSwiadczone przestepstwa z nienawisci

Grozby
Naruszenie

nietykalnosci

cielesnej
3% 1%

Zniszczenie mienia

1% I 1%
Uzycie przemocy

L1. Prosz¢ pomysle¢ o najpowazniejszym przestepstwie doswiadczonym w Polsce w ciggu ostatnich 5 lat i powiedzie¢ nam,
na czym polegato. Podstawa: Ukrairncy N = 273, muzutmanie N = 194, osoby pochodzqgce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176

Sposrod wszystkich rodzajow przestepstw wymienionych na wykresie 11 ofiary najrzadziej

identyfikowaty zniewagi jako przestepstwo z nienawisci. Z kolei za najpowazniejszy rodzaj
przestepstwa uznawano grozby podlegajace karze w Swietle prawa.

Uczestnicy badania formatywnego nastepujaco opisywali typowe przyktady zniewag i grozb:

* Nieprzyjazne uwagi wyglaszane w miejscach publicznych, w szczegolnosci w
transporcie publicznym. Takie uwagi cz¢sto majg charakter niebezposredni i obejmuja
uwagi wyglaszane przez przechodniow oraz wygtaszane lub wyrazane rzekomo wobec
nikogo. Obejmuja one takze nieprzyjazne uwagi wyglaszane przez polskich
pracownikow, zwlaszcza wobec Ukraincow.

* Bezposrednie zniewagi stowne. Podane przyktady to osoby krzyczace ,,»Allah akbar«
lub »matpa« na nasz widok”, ,,Muzulmanie/Ukraincy do domu”, ,,Brudne czarnuchy”,
»,Bambo nie parkuj tutaj”...

* Pisemna mowa nienawisci. Powyzsze obejmuje komentarze wygtaszane w Internecie,
ale takze graffiti, majace na celu zniewazanie lub zastraszanie grupy docelowej (np.
»zabi¢ muzulmandéw” i ,imigranci won”) na przystankach autobusowych lub
budynkach, w tym akademikach uniwersyteckich.
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* Jezyk ciata, ktory ma sprawié, ze cel ataku bedzie czut si¢ napigtnowany lub nieswojo,
na przyktad wyraz twarzy wyrazajacy pogarde lub dezaprobatg.

* Przestepstwa majace na celu zniewazenie obyczajow religijnych, takich jak wysytanie
muzulmanom przesytek z wieprzowina.

Wykres 12. Motywacja na tle uprzedzen najpowazniejszych przestepstw opisywanych przez
ankietowanych

Pochodzenie Religia Kolor skory m Pteé
83%
71% 71%
49% 26%
19% 19%
10%
7%

| . ” 1
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki Subsaharyjskiej

L2. Czy sqdzi Pan/Pani, ze to zdarzenie mialo jakis zwigzek z Pana/Pani...? Podstawa: ogotem N = 202, Ukraincy N = 56,
muzuimanie N = 54, osoby pochodzqce 7 Afryki Subsaharyjskiej N = 92

Ankietowani ukrainscy uznali swoje pochodzenie za glowna motywacje popetnionych
przeciwko nim najpowazniejszych przestepstw W przypadku osoéb z Afryki Subsaharyjskiej
najczesciej wymieniang motywacjg byt kolor skory, natomiast muzulmanie jako czynniki
motywacji podajg kolor skory i religie.

W sumie w co dziesigtym przypadku za motywacj¢ przestepstwa uznano ple¢ ofiary. Te
motywacje najczesciej podawali ankietowani muzulmanie.

4.  Profil przestepstw z nienawisci

Wykres 13. Prdéba kradziezy podczas przestepstwa

4% 3% 5% 6%
. e 0 .- 2 OSSO S
Ogodtem Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

L3. Czy podczas tego przestepstwa probowano ukrasé albo ukradziono Pani/Panu cos? L4. Czy sprawca dzialal sam, czy
moze byla to wigksza grupa ludzi? Podstawa: ogétem N = 202, Ukrairicy N = 56, muzulmanie N = 54, 0soby pochodzgce z
Afryki Subsaharyjskiej N = 92
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Najpowazniejsze przestgpstwa rzadko obejmuja kradziez. We wszystkich ankietowanych
grupach zglaszano kradziez lub probe kradziezy jako cze$¢ przestepstwa w nie wigcej niz 6
procentach przypadkow.

Wykres 14. Liczba sprawcéw w przypadku Wykres 15. Liczba sprawcéw w przypadku
»ZWyklych” przestepstw przestepstw z nienawisci
70%
37% 40%
20%
12% 9
% J 11% 7%
1 2 m3iwiecej EOdmowa 1 2 m3iwiecej EOdmowa

L4. Czy sprawca dziatal sam, czy moze byta to wigksza grupa ludzi? Podstawa: ogotem N = 202, Ukraincy N = 56,
muzulmanie N = 54, 0soby pochodzqce z Afiyki Subsaharyjskiej N = 92

Ponad polowe najpowazniejszych przestepstw popetnil jeden sprawca. Odsetek
ankietowanych, ktorzy nie udzielili odpowiedzi na to pytanie, byt stosunkowo wysoki. W
niektorych przypadkach moze to oznaczaé, ze przestgpstwo popelnita wigksza grupa lub
grupa o raczej rozmytych granicach (na przyktad kibice pitki noznej).

Wykres 16. Ple¢ sprawcow ,,zwyklych” Wykres 17. Ple¢ sprawcow przestepstw z
przestepstw nienawis$ci
Mezczyzna Kobieta Mezczyzna Kobieta
Mez i kobiet Nie wiad
W Mezczyzna i kobieta = Odmowa / Nie wiadomo W Mezczyzna i kobieta ® Odmowa / Nie wiadomo
86%
46% 44%

9%
1% 3% 4% 6%

L6. Jaka byla ple¢ sprawcy (sprawcdw)? Podstawa: ogétem N = 202, Ukraiicy N = 56, muzuimanie N = 54, osoby
pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 92
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Srednio dwie trzecie wszystkich przestepstw wymienianych przez ankietowanych popetniali
me¢zczyzni. Za mniej niz jednym na dziesie¢ przestgpstw stali sprawcy pici zenskiej. Grupy
zroznicowane piciowo zdarzaly si¢ rzadko i stanowity zaledwie 2 procent przypadkow.

Wykres 18. Tozsamos¢ sprawcow powaznych przestepstw

~Zwykle” przest epstwo Przeskpstwo z nienawsci

Ktos, kogo nie znam - 44% Ktos, kogo nie znam - 1%

S o
Trudno powiedzie¢ . 13% Trudno powiedziec I >%

Klient I 9%

Nastolatek/nastolatki I6%

Klient

Cztonek

rodziny/gospodarstwa... | 2%

Nastolatek/nastolatki I 4%
Cztonek rodziny/gospodarstwa I

domowego
Ktos ze szkoty . 12%
Kto$ ze szkoty 3%
Sasiad I 7%
Sasiad 3%
Inny znajomy 1%
Inny znajomy 3% Ekstermista 2%
Ekstermist 9 i
stermista 2% Kibol - 24%
Kibol | 1% Ktoé z pracy I 4%
Ktos z pracy 1%
Inna osoba | 2%

Inna osoba 1%

L5. Czy sdzi Pan/Pani,ze sprawg byt...? Podstawa: ogétem N = 202, Ukiay N = 56, muzutmanie N = 54, osoby
pochodzce z Afryki Subsaharyjskiej N = 92

W wiekszoLi przypadkow sprawcy as ofierze nieznani. W przypadku przgsstw z
nienawkci sprawcami znacznie exiej s kibice pitki nonej niz w przypadku sprawcow
innych rodzajéw przegpstw. Co wecej, czsciej jest to kté z otoczenia ofiary, na przyktad

ze szkoty (0 9 pkt procentowychesziej) lub bezpokedniego gsiedztwa (o 4 pkt procentowe
czesciej). Ofiary takich przegpstw rzadko miaty problemy z okdleniem ich charakteru — na
poziomie zaledwie 5 procent udziat ankietowanych, ktérzy odpowiedzieli ,trudno
powiedzi€” byt o 8 pkt procentowych nszy niz w przypadku tych, ktérzy dedadczyli
innych rodzajoéw przesgpstw.
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Zwykle” przestepstwo Przestepstwo z nienawisci

Inne miejsce w plenerze

W pracy

Transport publiczny

U kogos$ innego

Inne

W miejscu publicznym

Inne miejsce w plenerze

W pracy

Transport publiczny

U kogos innego

Inne

W miejscu publicznym

W szkole/na uniwersytecie . 12%

W domu I 3%

W domu

W szkole/na uniwersytecie I 5%
| %

W parku/lesie | 3% W parku/lesie I 6%

W innym budynku | 3% W innym budynku ‘ 1%

W kawiarni/restauracji | 1% W kawiarni/restauracji | 2%

Odmowa I 14% Odmowa I 6%

L7. Gdzie wydarzenie mialo miejsce? Podstawa: ogélem N = 202, Ukrairicy N = 56, muzulmanie N = 54, osoby pochodzqce
z Afryki Subsaharyjskiej N = 92

Ogolnie rzecz biorac, przestgpstwa sa czesciej popetniane w miejscach publicznych — tam,
gdzie moga by¢ obecne inne osoby (osoby postronne). Sprawcy przestepstw z nienawisci
znacznie czg$ciej popeiniaja przestepstwa w miejscach publicznych (na przyktad na ulicy lub
parkingu); to tam ma miejsce niemalze polowa takich incydentéw (45 procent). Kolejne pod
wzgledem czgstosci sg miejsca, w ktoérych odbywaja si¢ codzienne zajecia, takie jak szkota
lub miejsce pracy (12 procent w obu przypadkach).



Wykres 20. Okolicznos$ci zdarzenia
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Sprawcy byli przekonani, ze dziatajg w imie
Boga lub innej sity wyzszej

Sprawcy uwazajg moja spotecznosc za
zagrozenie

Mozna byto odnies¢ wrazenie, ze sprawca(-
y) mieszka(-jg) w sasiedztwie

Sprawcy chcieli sie zemsci¢ za niedawne

Wydarzenie zaszto w poblizu miejsca
zamieszkania lub pracy

Sprawcy $miali sie lub byli podekscytowani

incydenty, ktére uwazali za powigzane z...

LS. Jak zachowywali sie sprawcy? Podstawa
Afryki Subsaharyjskiej N = 92

2 ogotem N = 202, Ukraincy N = 56, muzulmanie N = 54, osoby pochodzgce z

W wielu przypadkach sprawcy wydawali si¢ podekscytowani w momencie popelniania przestepstwa

(29 procent). W ponad jednej czwartej przypadkow przestepstwa sg popetniane w poblizu miejsca

zamieszkania lub pracy ofiary. Postrzeganie zachowan sprawcow roznito si¢ znacznie wsrod trzech

ankietowanych spolecznosciami, jak pokazano na wykresie 21.
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Wykres 21. Postrzeganie zachowan sprawcow, w podziale na ankietowane spolecznoSci

Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki Subsaharyjskiej

53
36
29 30 32
19 18 17
g 12 15 15 13 11
4
Sprawcy $miali sie  Wydarzenie zaszto w Sprawcy chcieli sie  Mozna byto odnies¢ Sprawcy uwazajg Sprawcy byli
lub byli poblizu Twojego zemscic za niedawne wrazenie, ze mojg spotecznosé za  przekonani, ze

podekscytowani miejsca incydenty, ktére sprawca(-y) zagrozenie dziataja w imie Boga
zamieszkania lub uwazali za mieszkaja w lub innej sity wyzszej

pracy powigzane z moja sgsiedztwie

spotecznoscia

LS. Jak zachowywali sie sprawcy? Podstawa: ogotem N = 202, Ukrainicy N = 56, muzulmanie N = 54, osoby pochodzqgce z
Afryki Subsaharyjskiej N = 92

Statystycznie istotne roznice miedzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,05 R

Wszystkie wymienione rodzaje zachowan byty najczesciej zglaszane przez ankietowanych z
Afryki Subsaharyjskiej, ktoérzy dos§wiadczyli przestgpstwa. Z kolei muzulmanie najrzadziej
przypisywali przestgpstwu okreslong motywacj¢. Roznice te odpowiadaja czgstosci, z jaka
grupy te zglaszaly doswiadczanie przestepstw z nienawisci, jakkolwiek moglty one takze
wynika¢ z innych czynnikéw, takich jak kulturowe lub obiektywne réznice w warunkach
zyciowych ankietowanych spolecznosci. Na przyklad muzutlmanie sg atakowani przez
sprawcow mieszkajacych w poblizu zajscia przestepstwa jedynie w 4 procentach przypadkow,
natomiast w przypadku osob z Afryki Subsaharyjskiej jest to juz 32 procent.

Analiza motywacji sprawcoOw wskazuje na to, ze jednym z glownych czynnikow
wplywajacych na ich zachowanie jest brak kontroli nad emocjami oraz niewiele emocji
pozytywnych.

Te typologi¢ opracowano w oparciu o scharakteryzowanie przez ofiary popetnianych

przeciwko nim przestepstw. W zwigzku z tym 34 procent sprawcéw zidentyfikowano jako
,0soby chcace sie zemsci¢”, ktorzy atakuja nieznajomych®’.

" Typologie sprawcow przestepstw z nienawisci opracowana w ramach tego badania oparto na typologii
autorstwa Levina i McDevitta, gdzie stosuje si¢ nastgpujace wskazniki: najpowazniejsze przestepstwo w ciggu
ostatnich pigciu lat, liczba sprawcow przestgpstwa, tozsamo$¢ sprawcy, miejsce incydentu i motywy sprawcy.
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,»Osoby poszukujace dreszczyku emocji”, ktore dziataja pod wptywem negatywnych emocji
(takich jak nienawis¢) to kolejna kategoria sprawcoéw przestepstw z nienawisci, stanowigca 30
procent zbrodni zgtoszonych przez ankietowanych. Motywem ,,sprawcow reakcyjnych” byto
ich przeswiadczenie, ze ofiary stanowig zagrozenie z uwagi na ich obco$¢ 1 poczucie potrzeby
obrony swojego terytorium (22 procent). ,,Osoby kierujgce si¢ poczuciem misji” to istotna,
cho¢ stosunkowo niewielka grupa sprawcow (14 procent) kierujacych si¢ ideologia.

Przestgpstwa dotykajace ankietowanych ukrainskich czgsto miaty miejsce w poblizu miejsca
pracy lub zamieszkania ofiary. Muzulmanie czgsto podkreslali emocjonalne pobudzenie
sprawcow (36 procent), jakkolwiek ceche te czgsciej stwierdzali ankietowani z Afryki
Subsaharyjskiej (53 procent).

Wykres 22. Doswiadczanie wrogich i dyskryminujacych zachowan

Osoby pochodzace z
Afryki Subsaharyjskiej

Wy$miewanie I 11% I 5%

Agresywne gesty

w
=X
I
=
[+]
S

Obelgi niewerbalne

Negatywne I 8%

komentarze

Przezywanie

~
X
o
ES
rS
B
X

Ignorowanie,
izolowanie

L18. Niektore incydenty nie wpisujq si¢ w kategorie przestgpstwa, ale przywodzq na mysl wrogie podejscie lub
dyskryminacje. Czy doswiadczyl(-la) Pani/Pan ktéregokolwiek z ponizszych z uwagi na swoje pochodzenie narodowe lub
etniczne (GRUPA DOCELOWA: MUZULMANIE Iub vreligie) (GRUPA DOCELOWA: OSOBY Z AFRYKI
SUBSAHARYJSKIEJ: lub kolor skéry) w 2016 lub 2017 roku?

Podstawa: Ukraincy N = 273, muzutmanie N = 194, osoby pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Incydentéw zwigzanych z traktowaniem wrogim lub noszagcym znamiona dyskryminacji nie
Mozna uzna¢ za przestepstwa, ale mogg mie¢ one podobny wplyw na cele atakow co
przestepstwa z nienawisci i czesto sg zakorzenione w rasizmie i ksenofobii. Sposrod
wszystkich ankietowanych takie traktowanie najczesciej zglaszaly osoby z Afryki
Subsaharyjskiej, w drugiej kolejnosci Ukraincy i najrzadziej muzutmanie.
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Wedtug przeprowadzonego w 2015 roku badania dotyczacego mniejszosci i dyskryminacji w
Unii  Europejskiej (EU-MIDIS) II 14 procent migrantow nowo przybytych do Polski
doswiadczato przesladowan ze wzgledu na swoje pochodzenie etniczne lub narodowe w ciggu
12 miesiecy przed badaniem®. Udzial muzutmandw i 0sob Afryki Subsaharyjskiej w badaniu
EU-MIDIS byt jednak na tyle maty, ze jego wynikOw nie mozna poréwna¢ z wynikami
badania ODIHR. Takze wedtug danych z badania EU-MIDIS Il we wszystkich krajach Unii
Europejskiej 27 procent muzulmanow zglosito, ze zdarzylo im si¢ doswiadczy¢
dyskryminacji ze wzgledu na swoje pochodzenie etniczne lub fakt bycia imigrantami, przy
czym miedzy poszczegdlnymi krajami wystapity znaczne réznice (48 procent muzulmanow w
Niemczech, 45 procent muzulmanéw w Finlandii, 13 procent muzutmanow w Wielkiej
Brytanii 1 14 procent muzutmanéw na Malcie)lg. Dane te odnosza si¢ w szczegodlnosci do
muzulmanow z krajow Afryki Subsaharyjskiej 1 Turcji, a przedmiotem dotyczacego Afryki
badania niezglaszanych przestepstw z nienawi$ci byli muzutmanie z krajow Afryki
Potocnej®.

18 Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej, Second European Union Minorities and Discrimination
Survey: Muslims — Selected findings [Drugie badanie dotyczgce mniejszosci i dyskryminacji w Unii
Europejskiej: Muzutmanie - wybrane wyniki] (EU-MIDIS 11) (Luksemburg: Urzad Publikacji Unii Europejskie;j,
2017), <http://fra.europa.eu/en/publication/2017/second-european-union-minorities-and-discrimination-survey-
eu-midis-ii-muslims> Strona 42.

¥ Ibid.



http://fra.europa.eu/en/publication/2017/second-european-union-minorities-and-discrimination-survey-eu-midis-ii-muslims
http://fra.europa.eu/en/publication/2017/second-european-union-minorities-and-discrimination-survey-eu-midis-ii-muslims
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Wykres 23. Odsetek ankietowanych, ktorzy sa Swiadomi pojecia przestepstwa dyskryminacji

Wedlug ankietowanych spoleczno$ci Wedlug doswiadczanych przestepstw z nienawisci
(HC)
Statystycznie istotne roznice miedzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,05 D
Ukraincy

Doswiadczajgcy H.C.
Niedoswiadczajgcy H.C.

Muzutmanie

B Osoby pochodzace z Afryki

Subsaharyjskiej 69%
()

57% 55% 58% 54%

HI. Czy zdarzylo Ci si¢ ustyszec o pojeciu ,,przestepstw z nienawisci”?
Podstawa: Ukrairicy N = 273, muzulmanie N = 194, 0soby pochodzqce z Afiyki Subsaharyjskiej N = 176.

Termin ,,przestepstwo z nienawisci” jest rozumiany podobnie we wszystkich ankietowanych
spotecznosciach, a ponad potowa wszystkich ankietowanych twierdzi, ze to pojecie jest im
znane. Wystepuje znaczna roéznica migdzy osobami, ktore doswiadczyty i nie doswiadczyty
przestepstw z nienawisci, poniewaz te, ktore byly celem przestepstwa wynikajacego z
uprzedzen, s3 bardziej swiadome tego zjawiska. W zwigzku z tym negatywne doswiadczenia
odgrywaja pewnag role w budowaniu $wiadomosci pojecia przestgpstw motywowanych
pochodzeniem, religig lub kolorem skory.
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Rozdzial 4: podzial badanych spolecznosci wedlug doswiadczenia
przestepstw z nienawisci

W ramach badania ankietowanych pytano o nastgpujace czynniki wskazujace na ich dobre
samopoczucie psychiczne®

e zadowolenie z zycia,

e czgstotliwos¢ kontaktow towarzyskich;

e zaufanie do ludzi;

e poczucie bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania.

Ostatecznie wybrano ogdtem trzy segmenty, poniewaz wykazywato to najwigksza korelacje
miedzy zmiennymi demograficznymi a wskaznikami przestepczosci. Niewazone dane
zastosowano do analizy dobrego samopoczucia ankietowanych.

Wykres 1. Podzial wedlug wskaznikéw dobrego samopoczucia

Indeks Segment 1 Segment 2 Segment 3

Dobre samopoczucie

Zadowolenie z

T2BOX (skala 0-10)

obecnego stanu zvcia

Czestotliwosé
kontaktow

Kilka razy w
tveodniu/codziennie

Zaufanie do ludzi T3BOX (skala 0-10)

Poczucie bezpieczeristwa Czuje sie bardzo

B
rJ
=2
=

w mieiscu zamieszkania bezpiecznie

I Dobre samopoczucie psychiczne definiuje si¢ jako ,,dynamiczny stan, w ktérym jednostka jest w stanie
rozwija¢ swoj potencjal, pracowa¢ wydajnie i kreatywnie, budowac silne i pozytywne relacje z innymi oraz mie¢
udziat w dobrobycie swojej spotecznosci”. Patrz: Brytyjskie Rzadowe Biuro Nauki Mental Capital and
Wellbeing: Making the most of ourselves in the 21st Century (Wykorzystanie pelni potencjatu osobistego XXI
wieku (Streszczenie dla kierownictwa), Foresight Mental Capital and Wellbeing Project (2008), <
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/292453/mental
-capital-wellbeing-summary.pdf >.



https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/292453/mental-capital-wellbeing-summary.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/292453/mental-capital-wellbeing-summary.pdf
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Segment trzeci wykazuje najintensywniejsze zycie towarzyskie. Prawie dwie trzecie (68
procent) ankietowanych nalezacych do tego segmentu spotyka si¢ codziennie lub prawie
codziennie z przyjaciotmi, znajomymi, krewnymi lub kolegami z pracy. Osoby takie sg takze
bardzo zadowolone ze swojego obecnego zycia, majg najwyzszy poziom zaufania do innych i

czuja si¢ bezpiecznie w swoim miejscu zamieszkania.

Przedstawiciele segmentu pierwszego wykazuja poziom kontaktow towarzyskich zblizony do
segmentu trzeciego. Jednoczes$nie czujg si¢ oni najmniej bezpiecznie w swoim miejscu

zamieszkania, a ich poziom zadowolenia z zycia i zaufania do innych jest niski.

Przedstawicieli segmentu drugiego cechuje bardzo niski poziom interakcji spotecznych. Jezeli
chodzi o to, jak postrzegaja bezpieczenstwo w swoim miejscu zamieszkania, plasujg si¢
miedzy trzecim (najbezpieczniejszym) a pierwszym (narazonym na najwigksze ryzyko)
segmentem. Jednakze u przedstawicieli segmentu drugiego odnotowali najwyzsze
zadowolenie z zycia (69 procent).

Wykres 2. Podzial a badane spoleczno$ci

Indeks Segment 1 Segment 2 Segment 3

Badane grupy

Badana grupa

Badana grupa

26% 33%

Sktad narodowy tych trzech segmentdw jest zrdéznicowany, co oznacza, ze stosowane

Badana grupa

zmienne byly uniwersalne, a ankietowane spoteczno$ci pogrupowane byty niezaleznie od ich
pochodzenia etnicznego.

Jak wida¢ na wykresie 2, w segmencie pierwszym dominujg Ukraincy, ktorzy stanowig
prawie dwie trzecie (65 procent) tej grupy. Afryka Subsaharyjska to druga co do wielkosSci
grupa w segmencie pierwszym (26 procent), a muzulmanie — trzecia (10 procent). Segment 1
jest zarazem ,,najmtodszy”, poniewaz ma najwyzszy udziatl osob w wieku ponizej 20 lat (38
procent).

Muzutmanie stanowig potowe¢ przedstawicieli drugiego segmentu, natomiast Ukraincow i
0so6b z Afryki Subsaharyjskiej jest w nim mniej wigcej po rdwno (odpowiednio 26 i 23
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procent). Segment drugi to ,,najstarszy” z trzech: zaledwie 17 procent jego przedstawicieli jest
w wieku ponizej 20 lat.

Podobnie jak w segmencie pierwszym, w segmencie trzecim dominujg Ukraincy, jednak w
mniejszym stopniu (54 procent). Osoby z Afryki Subsaharyjskiej (33 procent) to druga co do
wielkosci grupa w tym segmencie, a muzulmanie — trzecia (13 procent).

Wykres 3. Charakterystyka segmentow

Indeks Segment 1 Segment 2 Segment 3

Zmienne
demograficzne

Dtugosé pobytu w
Polsce

Mniej niz 2 lata i, 239

Wyksztatcenie Wyzsze lub powyzej

10% 51% 13%

Podstawowe Zrédto
dochodu

Wsparcie 26% ! 26% 33%

znajomych/rodziny

S = 1?%
WSZVSCV

Zaden z przedstawicieli trzech segmentéw nie mieszkat w dzielnicach zamieszkiwanych

spotmieszkancy tego
samego pochodzenia

wylacznie przez osoby o tym samym pochodzeniu etnicznym lub kraju pochodzenia. Osoby z
segmentu pierwszego i trzeciego najczesciej mieszkaty wsrod innych migrantow (ponad jedna
trzecia przedstawicieli w obu przypadkach).

Wazng cechg wyrdzniajacy przedstawicieli segmentu drugiego jest to, ze zwykle w zakresie
uzyskania wsparcia finansowego polegaja na kregu przyjaciot lub krewnych.
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Wykres 4. Doswiadczanie przestepstw

Indeks Segment 1 Segment 2 Segment 3

PRZESTEPSTWA

L}
I
1}
1}
1}
1
1
Il
Doswiadczanie Jakiekolwiek w !
przestepstw [ latach 2016-2017 i i
1}
i
I
I
1
i

Doswiadczanie
brzestepstw z nienawisci

Powdd, dla ktérego HC Nie byto zadnych
nie zostato zgtoszone dowodéw

Powdd, dla ktérego HC ) To byt drobiazg,

nie zostato zgtoszone niewart zgtaszania

Segment 1 obejmowal najwigkszy odsetek osob, ktore doswiadczyly jakiegokolwiek rodzaju
przestepstwa w latach 2016 i 2017 (34 procent). Z kolei 21 procent osob w segmencie
pierwszym uznalo przestepstwo za przestgpstwo z nienawisci, analogicznie do odsetka
przestepstw z nienawisci doswiadczanych przez przedstawicieli segmentu trzeciego.
Najcze$ciej] wymienianym powodem niezglaszania przestepstw z nienawisci na policje przez
przedstawicieli trzeciego segmentu bylo to, ze incydent nie byt tego wart.

Najmniej narazeni na do$wiadczenie przestepstw, w tym przestgpstw z nienawisci, byli
przedstawiciele segmentu drugiego, jakkolwiek roznica byla wicksza w przypadku
ogolnopojetej przestgpczosci (o 14 pkt procentowych mniejsza niz w przypadku
przedstawicieli pierwszego segmentu i 6 pkt procentowych niz przedstawicieli trzeciego
segmentu).

Segmentacja oparta na wskaznikach dobrego samopoczucia umozliwita zatem identyfikacje
grup w oparciu o do$wiadczane przez nie przestgpstwa z nienawiSci. Tym niemniegj
przynaleznos$¢ do innego segmentu okresla prawdopodobienstwo dos§wiadczenia przestepstwa
z nienawisci jedynie do pewnego stopnia. Jednoczesnie istnieje jednoznaczna korelacja
migdzy do$wiadczaniem przestepstw tego rodzaju a oceng ankietowanych ich dobrostanu
psychofizycznego.



-47 -

Wykres 5.1. Wskazniki dobrego samopoczucia

Zadowolenie z zycia Zdrowie oceniane jako ,,bardzo dobre

Segment 1 Segment2 W Segment 3
Segment 1 Segment 2 M Segment 3

91%

68%

62%

42%
37%

13%

Pytanie: Og6lnie rzecz biorac, jak bardzo jest Pan/Pani  Pytanie: Jaki jest og6lny stan Pana/Pani zdrowia?
obecnie zadowolony(-a) ze swojego zycia 0g6lnie? Odpowiedzi ,.bardzo dobry”. Podstawa: Ukraincy N =
Podstawa: Ukraincy N = 273, muzulmanie N = 194, 273, muzulmanie N = 194, osoby z Afryki
osoby z Afryki Subsaharyjskiej N = 176. Subsaharyjskiej N = 176.

Stwierdzono, ze zadowolenie z zycia w réznych segmentach ma wptyw na to, jak oceniano
swoj stan zdrowia. W zwigzku z tym osoby utrzymujgce czestsze kontakty z przyjaciotmi i
krewnymi (w tym przypadku przedstawiciele trzeciego segmentu) nie tylko deklarujg wigksze
zaufanie do innych, ale sa takze najbardziej zadowolone z zycia i najczesciej pozytywnie
oceniaja swoj stan zdrowia. Te z nich, ktore decyduja si¢ nie zglasza¢ przestgpstw z
nienawisci na policje¢, czesciej tez podaja jako przyczyne, ze takie zdarzenia nie sg warte
zglaszania. Mozliwe, ze¢ taka postawa pozwala im zminimalizowaé brak poczucia
bezpieczenstwa, a jednocze$nie stanowi tymczasowy mechanizm radzenia sobie z
do$wiadczaniem takich przestgpstw.
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Wykres 5.2. Wskazniki dobrego samopoczucia

Unikanie odwiedzania pewnych obszaréw Unikanie wychodzenia po zmroku

S tl S t2 ®mS t3
egmen egmen egmen Segment 1 Segment 2 M Segment 3

84%
77% 76%

63%

47%
38%

WB11. Czy kiedykolwiek w ciagu ostatnich 12 miesigcy WBI11. Czy kiedykolwiek w ciagu ostatnich 12 miesigcy
zdarzylo si¢ Panu/Pani unika¢ odwiedzania pewnych zdarzyto si¢ Panu/Pani unika¢ wychodzenia po zmroku?
obszaréw? Odpowiedzi ,,nigdy”. Podstawa: Ukraificy N = Podstawa: Ukraincy N = 273, muzutmanie N = 194, Osoby z
i7137 E?.mzu}manie N = 194, osoby z Afryki Subsaharyjskiej N Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Otwarto$¢ na innych i czgste kontakty towarzyskie moga pomagaé ofiarom radzi¢ sobie z
nastepstwami incydentow klasyfikowanych jako przestepstwa z nienawisci. Nie eliminuje to
jednak catkowicie negatywnych konsekwencji takich zdarzen. Przedstawiciele drugiego
segmentu, ktorzy stosunkowo rzadziej doswiadczali przestgpstw z nienawisci, rzadziej unikali
pewnych obszarow lub wychodzenia po zmroku. Takie zachowanie najczeSciej zglaszali
przedstawiciele segmentu pierwszego, ktorzy takze czedciej zglaszali do$wiadczanie
przestgpstw z nienawisci niz mialo to miejsce w przypadku drugiego segmentu i ktorzy
doswiadczali przestepstw wszelkiego rodzaju w wigkszym stopniu niz ktorykolwiek inny
segment.
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Rozdzial 5: Okreslenie przyczyn zanizonej liczby zgloszen przestepstw
Z nienawisci

Sposrod 269 incydentow doswiadczonych przez ankietowanych w latach 2016-2017 jedynie
19 zgloszono na policje?”. Ankietowani uznali za przestepstwa z nienawisci jedynie trzy
sposrod zgloszonych przestepstw.

Wykres 1. Odsetek przestepstw zgloszonych na policje
Tak,ja | 3%
Tak, ktos inny | 2%

L9. Czy Pan/Pani lub ktos inny zglosit to zdarzenie na policje? Podstawa: ogélem N = 202, Ukrairicy N = 56, muzuimanie N

= 54, osoby pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 92

W 90 procentach zgloszonych incydentow ztozono oficjalne zawiadomienie o popetnieniu
przestepstwa zarejestrowane przez policje.

Wykres 2. Doswiadczenie zglaszania przestepstw. T3B
Ankietowanych poproszono o oceng nastepujacych stwierdzen w skali od jednego (zupelnie si¢ nie

zgadzam si¢) do siedmiu (w pelni si¢ zgadzam):

Chciatem(-tam), zeby policja pomogta

moja

ObaWiajem(-lam) Si@’ ze moge COé — 46

zrobi¢ lub powiedzie¢ co$ nie tak

marnowatem(-tam) czas policjanta

Przede wszystkim chciatem(-tam),

zeby sprawca zostat zlapany = ne o

?2 Odnosza si¢ one do danych wazonych. W ujeciu liczbowym dane niewazone stanowity odpowiednio 245 i 28
przestgpstw.



-50 -

L14. A teraz chcielibysmy zapyta¢ o PanalPani doswiadczenia, jesli chodzi o zglaszanie przestepstw. Jak bardzo sig
Pan/Pani zgadza lub nie zgadza z ponizszymi? Podstawa: N = 20.

Glownym powodem, dla ktérego przestepstwa z nienawisci zglaszano na policj¢, byta cheé
powiadomienia organdéw S$cigania o przestgpstwach, ktore dotykaja znacznej czgséci populacji
migrantow. Zglaszajacy zazwyczaj oczekuja, ze policja bedzie traktowac takie incydenty tak
samo jak inne czyny podlegajgce karze. Innym waznym powodem zglaszania byto pragnienie,
aby sprawca na pewno zostat zatrzymany i ukarany.

Podczas zglaszania takich incydentow wielu ankietowanych obawiato si¢, aby nie zrobi¢ czy
tez nie powiedzie¢ czego$ nie tak (53 procent). Jednoczesnie co trzecia (36 procent) osoba

uwazala, ze marnuje czas policji.

Wykres 3. Zachowanie policji podczas zglaszania przestepstwa z nienawisci

Policja zapytata o motywacj¢ sprawcy Policja uznala, Ze przestgpstwo wynikato z
uprzedzen

Nie wiem

L14b. Czy policjant zapytal, dlaczego sprawcy Pana/Panig zaatakowali albo zadal podobne pytanie, aby dowiedzie¢ sig, jaka
Pana/Pani zdaniem byla ich motywacja?

Ll14c. Czy policja stwierdzila, zZe to bylo przestgpstwo wynikajgce z uprzedzen wobec PanalPani spofecznosci? Podstawa: N
= 20.

W przypadku 42 procent zgloszonych zdarzen policjant spisujacy raport nie pytat o
motywacj¢ sprawcy. Wedlug odpowiedzi ankietowanych zaledwie w 22 procentach
przypadkow policja doszta do wniosku, ze przestgpstwo wynikato z uprzedzen.
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Wykres 4. Powody niezglaszania przestepstwa

Nie bytem pewny (pewna), czy policja bedzie mogta co$ poradzi¢

Zatatwitem(-tam) to we wtasnym zakresie / z pomocg przyjaciot

()
lub krewnych 22%

Nie byto zadnych dowodéw 21%
Obawa przed zastraszeniem lum zemstg ze strony sprawcéw 9%
Policja nie uwierzytaby mi 8%

Obawa przed rasistowskg lub ksenofobiczng reakcjg policji 7%

Trudnosci jezykowe / Obawiatem(-tam) sie problemoéw z

0,
komunikacjg 4%

Inny powdd 11%

Odmowa odpowiedzi / Trudno powiedziec¢ 13%

L15. Dlaczego nie zglosit(-la) tego Pan/Pani na policje? Podstawa: ogotem N = 182, Ukrainicy N = 47, muzutmanie N = 52,
osoby pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 83

Glownym powodem, dla ktoérego ankietowani nie zgtaszali przestgpstwa na policje, byto to,
ze nie uznali go za warte zgloszenia (26 procent).

To podejscie moze by¢ zakorzenione w przekonaniu, ze spoleczenstwo przyjmujace
migrantéw nie ma poszanowania dla ich praw i dobrostanu. Na przyktad jeden z uczestnikow
badania formatywnego powiedzial, ze wie o pewnym migrantach, ktorzy zgtosili incydent:
»Byll tacy ludzie z Pakistanu, ktorzy zglosili to na policj¢, ale niewiele sobie po tym
obiecywali, bo nie sg stad, wiec nie traktuje si¢ ich powaznie...”. (Cytat z badania
formatywnego).

Inne powody to obiekcje, czy zgloszenie cokolwiek by dato, poniewaz ofiary albo uwazaty,
ze policja nie bylaby w stanie podja¢ dziatania (22 procent) albo ze nie ma dowodow zaj$cia
przestgpstwa (21 procent).

Z badania formatywnego wynika takze, ze wielu migrantow zniech¢caja pogloski, ze

zgloszenie przestgpstwa bedzie skutkowato dlugimi, niezwykle wyczerpujagcymi sprawami
sadowymi 1 wymusi na ofiarach czgste chodzenie na policje 1 do sadow. W zwigzku z tym
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zgloszenie przestgpstwa postrzega si¢ jako obcigzajace zardwno pod wzgledem czasowym,
jak i psychicznym. Jak donosi jeden z uczestnikow: ,,Wynajeli prawnika, walczyli o swoja
sprawe bez przerwy jeszcze przez 2-3 lata, ale nie mialem czasu i zmgczyto mnie to — niemal
co drugi dzien musialem czyta¢ albo sktada¢ jakie$ urzgdowe pismo, a ja musze pracowac,
nie mam na to czasu. To byt ogromny stres”. (Cytat z badania formatywnego).

Ankietowanych rzadko deklarowali strach, ze zgloszenie moze mie¢ negatywne
konsekwencje. Dziewig¢ procent osob, ktore nie zglosily przestepstwa powiedziato, ze
obawiaty sig, ze sprawca si¢ zems$ci, a 7 procent obawiato si¢ reakcji policji. Drugi powdd
faczyt si¢ z obawami, ze zgloszenie zagrozi pozwoleniu na staty pobyt, jak zauwazyt jeden z
uczestnikow badania formatywnego: ,,Jesli to zglosze, to moze postawi to potem pod znakiem
zapytania moje pozwolenie na staty pobyt?”. (Cytat z badania formatywnego).

Problemy jezykowe i1 komunikacyjne rzadko wymieniano jako powdd niezgloszenia
przestepstwa (4 procent przypadkow).

Wykres 5. Glowne przyczyny niezglaszania przestepstw z nienawisci przez ankietowana grupe

UKraincy Muzulmanie Osoby z Afryki Subsaharyjskiej
Ni((e bylem)pewny Byto btahe / e bto sacvch
pewna), czy o niewarte 47% ie byto zadnyc o
policja bedzie 26% 2gtaszania dowoddéw 40%
mogta co$ poradzi¢
Zatatwitem(-tam)
to we wtasnym Nie bvlo zadnvch
zakresie / z o € bylo zadnyc 47% Byto btahe / o
pomocg moich 25% dowodéw niewarte 31%
przyjaciét lub
krewnych
Zatatwitem(-tam)
to we witasnym
Byto btahe / zakresie / z 13% Obawa przed
niewarte 21% pomoca moich ° zastraszeniem 19%
zgtaszania przyjaciot lub przez sprawcéw
krewnych

L15. Dlaczego nie Pan/Pani nie zglosil(-la) tego na policje? Podstawa: ogélem N = 202, Ukraincy N = 56, muzulimanie N =
54, osoby pochodzgce z Afiyki Subsaharyjskiej N = 92

Wsréd ankietowanych ukraifskich przyczyny niezglaszania przestepstw byly dos¢
zréznicowane, nie bylo jednego przewazajacego powodu; natomiast przyczyny najczesciej
podawane przez muzutmandw i1 osoby z Afryki Subsaharyjskej obejmowaly brak dowodow i
to, ze incydent nie byt wart zgtaszania.

Z badania formatywnego wynika, ze w niektorych przypadkach, kiedy ofiary probuja sie¢
broni¢, policja z reguty obarcza wing obie strony i albo zniechgca ofiar¢ do zgloszenia sprawy
albo traktuje ofiar¢ i sprawce (Sprawcow) jako osoby tak samo winne. Jako przyklady
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wystapily nast¢pujace doniesienia: ,, Policja przychodzi, widzi, jak si¢ wszyscy bijemy i prosi,
zebysSmy przestali si¢ bi¢ i podali sobie rece”. ,,Raz zdarzylo si¢ tak, ze nam wszystkim
postawiono zarzuty uczestnictwa w bojce, chociaz my si¢ tylko bronilisSmy, ja ich tylko
chciatem rozdzieli¢. Moj przyjaciel, ktory nie uznat tych zarzutow, miat sprawe, ktéra trwata
ponad poéttora roku, to go zupelnie przerosto, mial dos¢. A ja je uznatem tylko po to, zeby
mie¢ to z glowy”. (Cytat z badania formatywnego).

Uczestnicy badania formatywnego stwierdzili, ze brak dowodow czesto wynikat z tego, ze
ofiary po ataku znajdowaly si¢ w stanie szoku. W niektorych przypadkach zdarza sig, ze
ofiary odmawiajg przyjecia pomocy i odchodzg z miejsca ataku bez zebrania jakichkolwiek
dowodow, w tym zeznan $wiadkow.

Sposrod 202 ankietowanych, ktorzy doswiadczyli powaznego przestepstwa w ciggu pigciu lat
poprzedzajacych badanie, zdaniem 170 (84 procent) zostali zaatakowani ze wzgledu na swoje
pochodzenie, religie lub kolor skory, a wigc incydenty, ktére mozna by uzna¢ za przestepstwa
Z nienawiscl.
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Wykres 6. Przyczyny niezglaszania przestepstw, w szczego6lnosci przestepstw z nienawisci

Wszystkie przestepstwa:

Byto btahe / niewarte
zgtaszania

Nie bytem pewny (pewna), czy
policja bedzie mogta cos
poradzi¢

Zatatwitem(-tam) to we
wiasnym zakresie / z pomoca
moich przyjaciot lub krewnych

Nie byto zadnych dowodéw

Obawa przed zastraszeniem
lub zemsta ze strony
sprawcow

Policja nie uwierzytaby mi

Obawa przed rasistowska lub
ksenofobiczna reakcja policji

Trudnosci jezykowe /
Obawiatem(-tam) sie
probleméw z komunikacjg

Inny powdd

Odmowa odpowiedzi / Trudno
powiedzie¢

26%

22%

22%

21%

9%

8%

7%

4%

11%

13%

Roéznica procentowa w
przypadku przestepstw z
nienawisci:

-4

-10

L15. Dlaczego nie zglosil(-ta) Pan/Pani tego na policje? Podstawa: ogdélem N = 170, Osoby, w przypadku ktdrych

najpowazniejszym przestepstwem w ciggu ostatnich 5 lat bylo przestgpstwo z nienawisci.

Przyczyny niezglaszania przestepstw z nienawisci 1 czestotliwos¢ udzielanych odpowiedzi
byly bardzo zblizone do przyczyn niezglaszania przestepstw jako takich. Najbardziej
zauwazalng rdznicg (+5 pkt procentowych) byt brak dowodow, ktory czesciej podawano jako
powod niezglaszania przestepstw z nienawisci na policje. Z kolei ankietowani rzadziej (—4
pkt procentowe) deklarowali zatatwienie problemu samodzielne lub z pomocg innych jako

powdd niezgloszenia przestepstwa z nienawisci w stosunku do przestepstw ogotem.

Wykres 7. Mozliwos¢ zlozenia skargi w wybranym przez siebie jezyku
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Nie - 32%

Nie wiem |3%

L10. Czy dano Panu/Pani mozliwosé zlozenia skargi w jezyku, ktéry Pan/Pani rozumie, lub zaproponowano odpowiednie
wsparcie jezykowe? Podstawa: N = 14.

W jednej trzeciej przypadkow ankietowani nie mieli mozliwosci ztozenia skargi w znanym im
jezyku.

Ze wzgledu na mata liczebnos¢ proby kazdej z podgrup, ktorej zdarzyto si¢ doswiadczyc
przestepstw z nienawisci 1 zgltosi¢ incydent na policje, ponizsze dane dotyczace jezyka, w
ktorym ztozono skarge, oraz informacje udzielone przez policj¢ na temat wsparcia dla ofiar
nalezy traktowac z pewng dozg ostroznosci.

Tabela 1. Mozliwo$¢ zlozenia skargi w wybranym przez siebie jezyku w zaleznosci od rodzaju

przestepstwa

Mozliwos¢ ztozenia skargi |Przestepstwo z )
. . s . q?, . Inne przestepstwa (%) Ogotem (%)
w zrozumiatym jezyku nienawisci (%)

Tak

Nie

Brak odpowiedzi

L10. Czy dano Panu/Pani mozliwosé zlozenia skargi w jezyku, ktéry Pan/Pani rozumie, lub zaproponowano odpowiednie
wsparcie jezykowe?

Z danych zawartych w tabeli 1 wynika, ze w przypadku zgtaszania przestepstwa z nienawisci
ankietowani rzadziej mieli szans¢ na ztozenie skargi w jezyku, ktory rozumieli, niz w
przypadku zglaszania innych rodzajow przestgpstw.
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Wykres 8. Informacje dotyczace wsparcia dla ofiar udzielanego przy pierwszym Kontakcie z
policja

Odmowa | 3%

L11. Czy otrzymal(-ta) Pan/Pani podstawowe informacje dotyczqce rodzaju wsparcia, z ktérego moze Pan/Pani skorzystaé, i
od kogo mozna je uzyskaé podczas pierwszego kontaktu z policjg? Podstawa: N = 20.

Tabela 2. Informacje dotyczace wsparcia dla ofiar udzielanego przy pierwszym kontakcie z
policja

Uzyskiwanie informacji o |Przestepstwa z
wsparciu nienawisci (%)

Inne przestepstwa (%) Ogotem (%)

Tak

Nie

Brak odpowiedzi

L11. Czy podczas pierwszego kontaktu z policjg otrzymal(-ta) Pan/Pani podstawowe informacje o rodzaju wsparcia, z
ktorego moze Pan/Pani skorzystac, i od kogo mozna je uzyskacé?

Policja rzadziej przekazywala informacje o pomocy dla ofiar osobom zglaszajagcym
przestepstwa z nienawisci w porOwnaniu z innego rodzaju przestepstwami.
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Wykres 9. Informacje udzielane przez policje i warunki podczas zglaszania przestepstwa z

nienawisci

Policja poinformowata o mozliwosci uzyskania pomocy
medycznej

Policja poinformowata o mozliwosci uzyskania pomocy
prawne;j

Sprawa byta badana przez tego samego policjanta
przez cate postepowanie

Policja poinformowata o mozliwosci dochodzenia
odszkodowania od sprawcy
Przestuchanie prowadzono w odpowiednich miejscach
Policjanci zachowywali sie w sposéb rasistowski lub
ksenofobiczny
Policja poinformowata o mozliwosci uzyskania pomocy

psychologa

Zaoferowano Ci dodatkowe $rodki bezpieczeristwa

65%

48%

34%

32%

23%

20%

19%

16%

L14d. Czy ktores z ponizszych zdarzylo sie Panu/Pani podczas zglaszania przestgpstwa lub sledztwa? Podstawa: N = 20

Prawie dwie trzecie ankietowanych, ktorzy zglaszali przestepstwo z nienawisci, otrzymato

informacj¢ o dostepnej opiece medycznej. Prawie potowe poinformowano o dostepnej dla

nich pomocy prawnej (48 procent), z kolei rzadziej wspominano o mozliwos$ci otrzymania

porad i dodatkowych srodkow bezpieczenstwa (odpowiednio w 19 i 16 procentach

przypadkow).

Zdaniem lwiej czg¢$ci ankietowanych miejsce zapewnione na potrzeby zgloszenia

przestepstwa bylo nieodpowiednie (77 procent), a co pigta ofiara twierdzita, ze policja

zachowywala si¢ w sposéb rasistowski lub ksenofobiczny.

Tabela 3. Odsetek przestepstw z nienawisci zglaszanych do innych instytucji i organizacji

Rodzaj instytucji/organizacji

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
Szpital lub placowka medyczna
Organizacja religijna

Organizacja miejscowa

Organizacja oferujgca wsparcie ofiarom
przestepstw

Inne instytucje publiczne

Inne organizacje

Brak odpowiedzi / Trudno powiedzie¢

Przestepstwo niezgtoszone

Odsetek (%)
6

1
1
1
1

=

83

L13. Czy zdarzenie zostalo zgloszone do jakiejkolwiek organizacji lub instytucji? Podstawa: ogotem N = 202, Ukraincy N =
56, muzutmanie N = 54, osoby pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 92
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Stosunkowo niewiele ofiar przestgpstw z nienawisSci zglosito przestepstwo do innych
instytucji lub organizacji (10 procent). Najczeéciej wymieniang instytucja byto Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich (6 procent). Jezeli ofiary przestgpstw z nienawisci korzystaty
ze wsparcia zewng¢trznego, najczesciej zwracaty si¢ do wiecej niz jednej instytucji lub
organizacji.
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Rozdzial 6: okreslenie wplywu przestepstw z nienawisci na ofiary,
ich rodziny i spolecznosci

Zespot stresu pourazowego (ang. post-traumatic stress disorder, PTSD) to zaburzenie Igkowe
spowodowane traumatycznymi wydarzeniami, ktére zagrazajg fizycznemu lub
emocjonalnemu bezpieczenstwu jednostki. Zespot ten czesto wystepuje u ofiar przestepstw, a
zdolno$¢ jednostki do radzenia sobie z taka traumg zalezy od stanu umystu, sity wigzi
spotecznych i dostepno$ci wsparcia instytucjonalnego, zwlaszcza profesjonalnych porad?.
Stwierdzono duza istotno$¢ statystyczng miedzy ankietowanym wykazujacym co najmniej
jeden objaw PTSD a do$wiadczeniem przestgpstwa z nienawisci (chi-kwadrat Pearsona =
157,653, waga = 0,001). Stwierdzono, ze tgcznie 58 procent ankietowanych wykazuje co
najmniej jeden objaw PTSD.

Wykres 1. Objawy PTSD doswiadczane przez ankietowanych

Stan czujnosci 25%
Nawracajgce mysli 25%
Unikanie wspomnien 20%
Nagte reakcje emocjonalne 18%
Nerwowos¢, niepokdj 18%

Unikanie czynnosci przywotujgcych
y przy Jél' Y' 15%
wspomnienia

Koszmary 13%

Powtdrne przezywanie 7%

L16. Czy doswiadczyt(-ta) Pan/Pani ponizszych objawow od momentu przestepstwa? Podstawa: ogotem N = 202, Ukraincy
N = 56, muzulmanie N = 54, 050by pochodzgce z Afryki Subsaharyjskiej N = 92

PTSD moze przybiera¢ posta¢ roznych reakcji emocjonalnych i niezwykle utrudnia¢ zycie
codzienne, niekiedy uniemozliwiajagc chorym normalne funkcjonowanie. Ws$rdd ofiar
przestepstw z nienawisci PTSD najcze$ciej objawiat si¢ w postaci stanu czujnosci i napigcia,

ktére z kolei prowadza do wyczerpania i niekorzystnie wpltywaja zaréwno na zycie

2 Przestepstwa motywowane uprzedzeniami. Analiza i zalecenia” [Crimes motivated by bias. Analysis and
recommendations], op. cit., przypis 6, strona 40, oryginalne zrodto: Gary R. VandenBos, APA Dictionary of
Clinical Psychology (Washington, DC: American Psychological Association, 2013).
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zawodowe, jak i prywatne. Fizjologiczny niepokdj zwigzany z PTSD powoduje zaburzenia
snu, drazliwo$¢, wybuchy ztosci lub zaburzenia koncentracji.

Powracajagce wspomnienie traumatycznych wydarzen moze wywolywaé rdézne reakcje
emocjonalne i fizjologiczne, czesto skutkujace niepokojem i1 poczuciem bezradnosci.

Z powodu PTSD chorzy moga takze unika¢ dziatan, ktére mogg przywota¢ wspomnienie
traumatycznego wydarzenia. Moze to zaniza¢ zdolno$¢ wtasciwego okreslania 1 wyrazania

uczu¢ oraz prowadzi¢ do apatii i obniZzenia samooceny.

Wykres 2. Wskaznik PTSD dla kazdej z ankietowanych grup

7,4%

2,3%
0,0%

Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

Skala na podstawie pytan L16. Podstawa: ogotem N = 202, Ukraincy N = 56, muzutmanie N = 54, osoby pochodzqce z
Afryki Subsaharyjskiej N = 92

Standaryzowany wskaznik PTSD oblicza si¢ w oparciu o czgstotliwo$¢ zachowan typowych
dla PTSD. Poziom stresu pourazowego byl najwyzszy u ankietowanych z Afryki
Subsaharyjskiej, ktérzy dos§wiadczyli przestepstw z nienawisci, 1 mozna oceni¢, ze ma on
negatywny wplyw na codzienne funkcjonowanie tych osob. Ankietowani muzulmanie
dotknigci przestgpstwami z nienawisci wykazywali $redni poziom stresu pourazowego,
natomiast stwierdzono, ze czgsto§¢ wystepowania takiego stresu wsrod Ukraincow byta
nieznaczna.

Objawy PTSD moga obejmowacé depresjc. W zwiazku z tym mierzono depresje u
ankietowanych, zadajac pytania o objawy depresji, a takze stosujac wskaznik nasilenia
depresiji.
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Wykres 3. Objawy ciezkiej depresji u ankietowanych, ktérzy doswiadczyli przestepstw z
nienawisci

23% 22%
18%
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

WBS. Jak czesto odczuwat(-ta) Pan/Pani ponizsze problemy w ciggu ostatnich 2 tygodni? Podstawa: Ukraincy N = 273,
muzutmanie N = 194, 0soby pochodzqce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176

Ankietowani muzutmanie i osoby pochodzace z Afryki Subsaharyjskiej zgtaszali objawy
depresji w podobnym stopniu, natomiast byly one mniej powszechne u ankietowanych z
Ukrainy. Moze to wynika¢ z rodzajow przestepstw z nienawisci dos$wiadczanych przez
przedstawicieli réznych spolecznosci, gdzie Ukraifcy sa czeSciej narazeni na agresj¢
werbalng, a osoby z Afryki Subsaharyjskiej — fizyczng. Hipoteza ta nie thumaczy jednak
poziomu depresji u ankietowanych muzutmanOw, ktorzy doswiadczajg agresji fizycznej w
stopniu zblizonym do Ukraincow.

Wykres 4. Nasilenie depresji u ankietowanych, ktorzy doswiadczyli przestepstw z nienawisci

72%
64%

52%

Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

WBS. Jak czesto odczuwat(-ta) Pan/Pani ponizsze problemy w ciggu ostatnich 2 tygodni? Podstawa: Ukraincy N = 273,
muzutmanie N = 194, osoby pochodzgce z Afryki Subsaharyjskiej N = 176
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Do pomiaru nasilenia depresji ankietowanych zastosowano skale¢ w zakresie od 0 do 27.
Wedtug tej skali muzutmanie i osoby z Afryki Subsaharyjskiej okreslali poziom nasilenia od
0 do 4 (brak depresji), co daje obraz odmienny od danych zawartych na wykresie 3. W
zwiazku z tym wydawatoby si¢, ze przedstawiciele tych ankietowanych spoteczno$ci radzg
sobie ze stresem pourazowym stosunkowo dobrze, znacznie lepiej niz ankietowani obywatele
Ukrainy.

Wplyw przestepstw z nienawisci na dobre samopoczucie psychiczne

Oczekiwano, ze trauma spowodowana przestgpstwami z nienawisci b¢dzie miata negatywny
wplyw na samopoczucie psychiczne ankietowanych. Wyniki ankiety nie potwierdzity jednak
tej hipotezy pod wzgledem zaufania ankietowanych do innych.

Wykres 5. Odsetek ankietowanych, ktorzy zglaszali wysoki stopien zaufania do innych
T3B: 10, 91 8 odpowiedzi w skali od 0 (catkowity brak zaufania) do 10 (pelne zaufanie)

179
& 13%

Z doswiadczeniem HC Bez doswiadczenia HC

WB4. Ogdélinie rzecz biorqc, czy uwaza Pan/Pani, ze mozna zaufaé wigkszosci ludzi, czy tez powiedziatby(-taby) Pan/Pani, ze
w kontaktach z innymi ostroznosci nigdy za wiele? Korzystajqc z ponizszej karty, prosze wskazaé wartosé od 0 do 10, gdzie 0
oznacza, Ze ostroznosci nigdy za duzo, a 10, ze wigkszosci ludzi mozna zaufaé. Mozna takze uzy¢ innych wartosci, aby lepiej
wyrazi¢ swojq opinig. Podstawa: Ukrainicy N = 273, Muzulmanie N = 194,0s0by z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Liczba ankietowanych o wysokim zaufaniu do innych jest nieco wigksza wsrod ofiar
przestepstw z nienawisci niz wsrdd osob, ktore nie doswiadczyly przestepstw tego typu.
Jakkolwiek réznica nie jest znaczaca, oczekiwano zaleznosci odwrotnej. Srednia wartos¢
wybrana przez przedstawicieli obu grup — tych, ktorzy doswiadczyli przestepstw z nienawisci

— 1 nie wynosita 5,4.

Powyzsza korelacja odnosita si¢ do wszystkich trzech spotecznosci. Nie musi to jednak
oznaczacd, ze przestepstwa z nienawisci nie maja niekorzystnego wplywu na zaufanie ofiar do
innych. Innym wyjasnieniem tego stwierdzonego zjawiska moze by¢ to, ze osoby, ktore
cechuje wigksza ufno$¢ i mniejsza ostroznos¢, sa bardziej narazone na takie przestgpstwa.
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Wykres 6. Zaufanie do instytucji

T3B: 10, 9i 8 odpowiedzi w skali od 0 (calkowity brak zaufania) do 10 (pelne zaufanie).

Z doswiadczeniem HC Bez doswiadczenia HC

Statystycznie istotne réznice miedzy grupami na poziomie ufnosci wynoszqgcym 0,05 4~

48 47
42 46 39 45 @ 9
32
23 25 29 27 28 29
10
System prawny Policja Straz graniczna  Biuro Rzecznika Organizacje Organizacje Media
Praw pozarzadowe — pozarzagdowe — mainstreamowe
Obywatelskich Ukraincy muzutmanie i
Afrykanie

WB10. W skali od 0 do 10 prosze ocenié swoje zaufanie do kazdej z instytucji, ktérqg wymienig. Zero oznacza catkowity brak
zaufania do danej instytucji, a 10 oznacza pelne zaufanie do niej. Mozna takze uzyé innych wartosci, aby lepiej wyrazié swojg

opinig. Podstawa: Ukrairicy N = 273, muzutmanie N = 194, osoby z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Statystycznie istotne roznice miedzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,05 <0~

Podobnie jak w przypadku zaufania do innych, ofiary przestepstw

Z nienawiscl nie

deklarowaty znaczaco nizszego stopnia zaufania do instytucji, niz osoby, ktore nie

doswiadczyly takich przestgpstw. W rzeczywisto$ci stopien zaufania do organizacji

pozarzadowych (NGO) byt jeszcze wyzszy wsrdd ofiar przestepstw z nienawisci, zwlaszcza

0sOb pochodzacych ze spoteczno$ci muzutmanskich 1 z Afryki Subsaharyjskiej. Mozna to

wytlumaczy¢ kontaktem ankietowanych z takimi organizacjami w odniesieniu do przestepstw

z nienawisci, ktérych doswiadczyli, ktory zaowocowal pozytywnym postrzeganiem ich

dziatalnosci. Ofiary przestepstw z nienawisci czgsciej takze decydujag si¢ zaufa¢ polskiemu

systemowi prawnemu, nawet jezeli ankietowani czasami wyrazali watpliwosci co do

egzekwowania prawa.

Zaufanie do strazy granicznej jest mniejsze wsrod ofiar przestepstw z nienawisci. | tutaj moze

to wynika¢ z doswiadczenia osobistego lub przyjaciol i krewnych, a w tym przypadku

wskazuje na niekorzystne do§wiadczenia z tg konkretng instytucja.

Wykres 7. Ogdlny stan zdrowia ankietowanych

Z doswiadczeniem HC 45% 18%
26% 48% 26%
Bez doswiadczenia HC
MW Bardzo dobry Dobry Sredni Zty i bardzo zty

WB5. Jaki jest ogolny stan Pana/Pani zdrowia? Podstawa: Ukrairicy N = 273,Muzuinanie N = 194,0s0by z Afryki

Subsaharyjskiej N = 176.
Statystycznie istotne réznice migdzy grupami na poziomie ufnosci wynoszqgcym 0,05 <



Ukraincy

Muzutmanie

Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej
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Hipoteza, wedlug ktorej osoby, ktore doswiadczyty przestepstw z nienawisci mialtyby oceniac
swoj ogblny stan zdrowia mniej pozytywnie, nie znalazla potwierdzenia w wynikach badania.
Ofiary przestepstw z nienawisci oceniaty stan swojego zdrowia jako bardzo dobry. Ta r6znica
jest znaczaca 1 dotyczyla wszystkich trzech badanych spolecznosci. Obliczenie $redniej
odpowiedzi z zastosowaniem skali od 1 do 4 daje niemal identyczne wyniki dla kazdej z grup
(1,91 2,0). Poniewaz prawie nikt z ankietowanych nie ocenit niekorzystnie swojego ogélnego
stanu zdrowia, odpowiedzi ,dobre” i ,bardzo dobre” przewazaja nad odpowiedzia
»przecigtne”, co dodatkowo zaciera wszelkie r6znice migdzy dwiema grupami.

Wykres 8. Zadowolenie z zycia

Z doswiadczeniem HC N 53 11

Bez doswiadczenia HC . 29 28

Z doswiadczeniem HC 57

Bez doswiadczenia HC
59

50
Z doswiadczeniem HC

Bez doswiadczenia HC 42

m10,9 8 1-7

WBL1. Ogolnie rzecz biorgc, jak okreslitby(-taby) Pan/Pani swoje zadowolenie z Zycia na obecnym etapie? Odpowiadajgc na
to pytanie, prosze skorzystaé z karty, gdzie 0 oznacza zupelny brak zadowolenia, a 10 — peine zadowolenie. Podstawa:
Ukraincy N = 273, muzutmanie N = 194, osoby z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Statystycznie istotne réznice migdzy grupami na poziomie ufnosci wynoszqgcym 0,05 <

Kolejnym wskaznikiem samopoczucia psychicznego ankietowanych byto ich zadowolenie z
zycia. Odpowiedzi byly bardzo zrdznicowane zard6wno, jesli chodzi o doswiadczenie
przestepstw z nienawisci, jak 1 w zaleznos$ci od danej z trzech badanych spotecznosci.

Srednio Ukraificy wyrazali najwyzszy poziom zadowolenia z zycia (§rednia warto$é 8,2),
nastepne w kolejnosci byty osoby z Afryki Subsaharyjskiej (srednia warto$¢ 7,5), a najnizsze
zadowolenie z zycia deklarowali ankietowani muzutmanie (srednia warto$¢ 7,1). Jakkolwiek
$rednie wyniki ankietowanych muzutmanow i oséb z Afryki Subsaharyjskiej znaczaco si¢ nie
roznig, odsetek ankietowanych muzulmandw wyrazajacych petlne zadowolenie (wartosci 9 i
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10) jest o potowe nizszy niz w przypadku osob z Afryki Subsaharyjskiej. W przypadku
ankietowanych z Ukrainy wysoka $rednia warto$§¢ wynika z tego, ze bardzo nieliczne osoby
zadeklarowaty warto$¢ ponizej 8.

Wsrod ankietowanych muzutmandw, ktorzy wybrali najwyzsze wartosci skali (9 1 10), wigcej
bylo o0sob, ktore doswiadczyly przestepstw z nienawisci, niz tych, ktorym si¢ to nie
przytrafito. Niezaleznie od doswiadczenia przestepstw nienawiSci w przyblizeniu ta sama
liczba ankietowanych muzulmandéw wybierala trzy najwyzsze wartosci (8, 9 i 10). W
przypadku Ukraincow sytuacja jest odwrotna: zgrupowanie trzech najwigkszych wartosci (8,
9 1 10) stwarza wrazenie, ze ofiary przestepstw z nienawisci sg bardziej zadowolone z Zycia

niz osoby, ktore nie byty celem atakéw nienawisci.

Dane te wskazujg na to, ze nie zachodzi tu liniowa korelacja miedzy zadowoleniem z zycia a
doswiadczaniem przestgpstw z nienawiSci oraz ze na zmienne te mogg wzajemnie

oddzialywac¢ inne zmienne, ktore wymagaja glebszej analizy.

Wykres 9. Procent ankietowanych, ktorzy czuja sie ,,bezpiecznie” lub ,,bardzo bezpiecznie”,
przebywajac w sgsiedztwie po zmroku
(odpowiedzi ,,bezpiecznie” i ,,bardzo bezpiecznie™)

Z doswiadczeniem HC Bez doswiadczenia HC
99%
94% 95%
90%
85%
64%
A -
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

WB6. Jak bezpiecznie czuje lub czutby(-laby) si¢ Pan/Pani, chodzqc samotnie po swojej okolicy lub sgsiedztwie? Podstawa:
Ukraincy N = 273, muzuimanie N = 194, osoby z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.
Statystycznie istotne réznice migdzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,05 <

Najwigksza roéznice w poczuciu bezpieczenstwa ankietowanych podczas chodzenia w
sasiedztwie po zmroku stwierdzono u ankietowanych z Ukrainy: osoby, ktore do§wiadczyty
przestepstw z nienawisci znacznie rzadziej czujg si¢ bezpiecznie. Przedstawicieli innych
ankietowanych grup cechuje podobne postrzeganie bezpieczenstwa, niezaleznie od ich

doswiadczenia z przestgpstwami z nienawisci. Dopiero okaze si¢, czy tak istotna réznica w
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postrzeganiu bezpieczenstwa przez Ukraincéw nie odpowiada podobienstwu etnicznemu
grupy do wigkszosci obywateli polskich. Bycie w mniej zauwazalny sposob ,,obcym” moze
pomodce Ukraincom zmniejszy¢ poczucie zagrozenia zachowaniami o znamionach zastraszania.

Zachowania wynikajqce ze strachu przed dyskryminacjq

Doswiadczanie agresji stownej lub fizycznej o podtozu rasistowskim moze wpltywaé na
zachowanie ofiar. W szczeg6lno$ci zmusza je do zmiany zwyczajowych praktyk, aby
zmniejszy¢ ryzyko narazania si¢ na zdarzenia, ktére doprowadzity do ataku.

Wykres 10. Odsetek ankietowanych, ktorzy ,,zawsze”, ,.czesto” lub ,,czasami” unikajg

okreslonych miejsc
Odpowiedzi ,,zawsze”, ,,czesto” i ,,czasami” ogélem

Z doswiadczeniem HC Bez doswiadczenia HC
72%
66%
57%
0,
46% 43%
A @O0 4%
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki

Subsaharyjskiej

WBI11. Czy kiedykolwiek w ciggu ostatnich 12 miesigcy zdarzylo sie Panu/Pani unika¢ odwiedzania pewnych obszaréow?
Podstawa: Ukraincy N = 273, Muzutmanie N = 194, osoby z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Statystycznie istotne réznice miedzy grupami na poziomie ufnosci wynoszqgcym 0,05 <0

Okazato sie, ze doswiadczanie przestepstw z nienawiSci znacznie zwigksza sktonnos$c
ankietowanych do unikania pewnych obszaréw. Najbardziej znaczacg roznice miedzy
osobami, ktére doswiadczyly przestepstw z nienawiSci i nie wida¢ u ankietowanych
muzutmandw. Nalezy zauwazy¢, ze w kategoriach bezwzglednych takie zachowanie jest
rzadsze wsrdd ankietowanych muzulmanOw niz wsr0d przedstawicieli innych badanych
spotecznosci, ktorzy nie doswiadczyli przestepstw z nienawisci.
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Wykres 11. Odsetek ankietowanych, ktorzy ,,zawsze”, ,,czesto” lub ,,czasami” unikaja miejsc,

gdzie nie ma innych ludzi
Odpowiedzi ,,zawsze”, ,,czesto” i ,,czasami” ogélem

Z doswiadczeniem HC Bez doswiadczenia HC
53% 54%
47%
43%
29%
0,
o %
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

WBI 1. Czy kiedykolwiek w ciggu ostatnich 12 miesigcy zdarzylo si¢ Panu/Pani unikaé¢ odwiedzania miejsc, w ktérych nie ma
innych ludzi? Podstawa: Ukrairicy N = 273, muzuimanie N = 194, osoby z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Statystycznie istotne réznice migdzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,05 <

Wykres 12. Odsetek ankietowanych, ktorzy ,,zawsze”, ,.czesto” lub ,,czasami” unikajg

wychodzenia po zmroku
Odpowiedzi ,,zawsze”, ,,czesto” i ,,czasami” ogélem

Z doswiadczeniem HC Bez doswiadczenia HC
69%
0,
58% 56%
41% 43%
O 4
3% -
Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki Subsaharyjskiej

WBI11. Czy kiedykolwiek w ciggu ostatnich 12 miesigcy zdarzylo si¢ Panu/Pani unikaé wychodzenia po zmroku?
Podstawa: Ukrairicy N = 273, muzutmanie N = 194, osoby z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Statystycznie istotne roznice miedzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,05 <0~
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Ankietowani muzulmanie, ktorzy nie doswiadczyli przestgpstw z nienawisci, rzadko unikaja
wychodzenia po zmroku. Do§wiadczenia zbrodni na tle nienawisci radykalnie zmieniajg to
zachowanie, poniewaz 43 procent przedstawicieli tej grupy unika wychodzenia z domu po
zmroku. Ankietowani z Ukrainy 1 Afryki Subsaharyjskiej unikajg wychodzenia po zmroku w
jeszcze wigkszym stopniu, ale dotyczy to takze duzej czgsci osob, ktore nie padly ofiarg
przestepstwa z nienawisci.

Ankietowani z Ukrainy najczesciej unikajg uzywania swojego jezyka, kiedy rozmawiajg w
miejscu publicznym. Takie zachowanie jest powszechne ws$rod ofiar przestgpstw z
nienawi$ci, jakkolwiek osoby, ktore nie doswiadczyty przestepstw z nienawisci, cechuje takze
bardzo daleko posunigta ostroznos¢, jesli chodzi o méwienie w swoim ojczystym jezyku.

Wykres 13. Odsetek ankietowanych, ktorzy ,zawsze”, ,.czesto” lub ,,czasami” unikaja

publicznego méwienia w swoim ojczystym jezyku
Odpowiedzi ,,zawsze”, ,,czesto” i ,,czasami” ogélem

Z doswiadczeniem HC Bez doswiadczenia HC
59%
50%
0,
34% 37%
22%
4O 2% A
Ukraircy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki

Subsaharyjskiej

WBI11. Czy kiedykolwiek w ciggu ostatnich 12 miesigcy zdarzylo si¢ Panu/Pani unika¢ publicznego méwienia w swoim
ojczystym jezyku? Podstawa: Ukraivicy N = 273, muzulmanie N = 194, osoby z Afryki Subsaharyjskiej N = 176.

Statystycznie istotne roznice miedzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,05 <0~
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Wykres 14. Odsetek ankietowanych, ktorzy ,,zawsze”, ,,czesto” lub ,,czasami” unikajg noszenia
ubran zwigzanych ze swoim pochodzeniem etnicznym lub religia
Odpowiedzi ,,zawsze”, ,,czesto” i ,,czasami” ogélem

Z doswiadczeniem HC Bez doswiadczenia HC

Statystycznie istotne réznice migdzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,05 <

38% 40% 40%

30% 29%

@ 3%'.'

Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

WBI 1. Czy kiedykolwiek w ciggu ostatnich 12 miesigcy zdarzylo si¢ Panu/Pani unikaé noszenia ubran zwigzanych ze swoim
pochodzeniem etnicznym lub religiq? Podstawa: Ukraificy N = 273, muzutmanie N = 194,0s0by z Afryki Subsaharyjskiej N =
176.

Ankietowani muzulmanie i osoby z Afryki Subsaharyjskiej przyznali, ze czesto unikajg
ujawniania elementow swojego wygladu fizycznego w wyniku doswiadczonego przestepstwa
z nienawisci. Ukraincy wykazywali znacznie mniejsze obawy, ze ich wyglad fizyczny
wywota skierowang przeciwko nim wrogos¢.
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Wykres 15. Odsetek ankietowanych, ktorzy ,,zawsze”, ,,czesto” lub ,,czasami” unikaja eksponowania cech
fizycznych zwigzanych z ich pochodzeniem etnicznym
Odpowiedzi ,,zawsze”, ,,czesto” i ,,czasami” ogélem

Z doswiadczeniem HC Bez doswiadczenia HC

Statystycznie istotne roznice miedzy grupami na poziomie ufnosci wynoszgcym 0,054~

46%
41%
36%

18%  20%
3%

Ukraincy Muzutmanie Osoby pochodzace z Afryki
Subsaharyjskiej

WBI11. Czy kiedykolwiek w ciggu ostatnich 12 miesigcy zdarzylo sie¢ Panu/Pani unikac¢ eksponowania cech swojego wygladu
fizycznego zwigzanych z pochodzeniem etnicznym? Podstawa: Ukraincy N = 273, muzutmanie N = 194, osoby z Afryki
Subsaharyjskiej N = 176.
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Rozdzial 7: okreSlenie potrzeb ofiar przestepstw z nienawisci

Jak zauwazono wcze$niej, aby ofiary zglaszaty przestgpstwo, przede wszystkim musza one
mie¢ zaufanie do instytucji publicznych. Ofiary musza mie¢ przekonanie, ze zgloszenie
zostanie potraktowane powaznie, ze osoba zglaszajaca zostanie uznana za godng zaufania, ze
przedstawiciele wtadzy na stuzbie nie bedg wobec nich wrogo nastawieni, a procedury beda
przebiegaly skutecznie, sprawnie 1 z uwzglednieniem potrzeb ofiar, w tym potrzeby pracy.

W badaniu formatywnym ujawniono brak takiego zaufania wsrdd przedstawicieli badanych
spotecznosci, do tego stopnia, ze czuli si¢ oni zniecheceni do kontaktu z policja. Uczestnicy
badania formatywnego wyrazali wigksze zaufanie do mediow, ktérym czesciej zglaszaliby

przestepstwo z nienawisci.

Takie ograniczone zaufanie do wladz moze wynika¢ z do§wiadczen migrantow w ich krajach
pochodzenia: ,,Wigkszo$¢ z nas pochodzi z panstw policyjnych, gdzie kontakt z policja, a
nawet z mediami postrzega si¢ jako zagrozenie. Czasami powodem do niepokoju jest juz to,
ze nieznajomy pyta cie, jak si¢ nazywasz”. (Cytat z badania formatywnego).

Ofiary przestepstw z nienawisci bardzo czesto otrzymujg niewystarczajgce wsparcie ze strony
policji podczas zglaszania incydentu. Jednocze$nie rzadziej zwracaja si¢ one o udzielenie

pomocy, poniewaz nie wiedzg o wsparciu, ktére im przystuguje.

Niektorzy migranci moga by¢ nieufni wobec instytucji rzadowych z powodu nieprzyjemnych
doswiadczen w ich krajach pochodzenia. Jednocze$nie ich decyzja o emigracji do danego
kraju sugeruje pewien stopien zaufania do dziatajacych w nim instytucji. Kiedy padaja ofiarg
przestepstwa, otrzymane wsparcie , sposob traktowania i okazane zrozumienie mogg umocnic
albo nadszarpng¢ ich zaufanie do instytucji panstwa przyjmujacego.

Liczba ofiar przestepstw z nienawisci zglosita wystepowanie co najmniej jednego objawu
PTSD (patrz rozdziat 6: okreslenie wpltywu przestgpstw z nienawisci na ofiary, ich rodziny i
spoteczno$ci). W skrajnych przypadkach PTSD moze stanowi¢ powazne zagrozenie dla
fizycznego lub emocjonalnego dobrostanu danej osoby. Dlatego tak istotne jest, aby ofiary
przestepstw otrzymywaty odpowiednie porady i informacje dotyczace ich prawa dostepu do
takiego wsparcia psychologicznego. Policja jest odpowiedzialna za informowanie ofiar o
takim wsparciu, jakkolwiek praca organizacji wspierajacych ofiary w tym zakresie takze jest
bezcenna. Jakkolwiek wiele ofiar wymaga wsparcia bezposrednio po zdarzeniu, objawy
PTSD bardzo czesto pojawiaja sie dopiero pozniej (do szesciu miesiecy po incydencie®), a
wlasciwa diagnoza moze trwaé co najmniej miesigc. Dlatego niezwykle wazne jest, aby

organizacje spoleczne pozostawaty w kontakcie z ofiarami przestgpstw dlugo po zdarzeniu.

2 American Psychiatric Association, Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders: DSM-IV-TR (4th
edition), Washington DS 2000.
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Oprocz specjalistycznego wsparcia medycznego organizacje takie moga zapewni¢ kontakt i

wsparcie potrzebne ofiarom, aby poradzi¢ sobie z traumatycznymi przezyciami.

Doswiadczanie przestepstw z nienawisci w bardzo szczegdlny sposdb wplywa na zachowanie
ofiar 1 czegsto zmusza je do zmiany zwyczajowych praktyk w celu zmniejszenia ryzyka
narazania si¢ na zdarzenia, ktore doprowadzity do ataku. Jest to naturalna reakcja, ale moze
ona prowadzi¢ do niezdrowych 1 skrajnych zachowan i powodowaé¢ wycofanie si¢ z
codziennego zycia. Dlatego wazne jest, aby spolecznosci narazone na przestgpstwa z
nienawisci byty informowane o potencjalnych zagrozeniach i otrzymywaty praktyczne rady,
jak unikac¢ takich przestepstw.

Kluczowe dla poprawy sytuacji ofiar przestepstw z nienawisci jest udzielanie im
odpowiednich informacji, miedzy innymi o:

* ich prawach i prerogatywach (np. przepisach dotyczacych spraw, ktére mozna i nalezy
zglasza¢, co mozna zrobi¢ w nastepstwie takich przestgpstw, jakie sg granice
samoobrony);

» procedurach zglaszania przestgpstw z nienawisci (np. gdzie je zglasza¢ i jakie
informacje podac);

* tym, gdzie uzyska¢ niezbedne wsparcie jezykowe 1 prawne (np. organizacje
pozarzadowe);

* tym, gdzie uzyska¢ pomoc pozainstytucjonalng, zwlaszcza ze migranci moga czgsciej
zwracac si¢ do organizacji pozarzagdowych niz na policje.
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Whniosek: dzialania majace na celu zwigekszenie liczby zglaszanych przestepstw z nienawisci

Aby przestepstwa z nienawisci byly zglaszane czesciej, nalezy wdrozy¢ kompleksowe
dzialania obejmujace ofiary, ich spotecznosci i instytucje odpowiedzialne za prowadzenie
dochodzen w sprawie tych przestepstw 1 ich $ciganie oraz udzielanie wsparcia ofiarom.

Glownym powodem, dla ktérego ankietowani zdecydowali si¢ nie zglaszaé przestepstw na
policje, bylo to, ze nie uznali go za wartego zgloszenia (26 procent). W zwigzku z tym
zapewnienie informacji moze pomoéc ofiarom, w tym potencjalnym, jak rowniez wszystkim
imigrantom, us§wiadomi¢ sobie, ze przestgpstwa z nienawisci nie sg trywialnymi incydentami,
ale sg zakazane 1 podlegajg karze prawne;.

Badanie wykazato takze, ze co pigta ofiara (21 procent) uwaza, ze nie miata dowoddw, aby
zglosi¢ przestepstwo z nienawisci. Nawet w przypadkach, kiedy nie mozna zidentyfikowaé
sprawcy, zglaszanie przestgpstw z nienawisci umozliwia policji uzyskanie lepszego obrazu
skali takich incydentow 1 podjecie $rodkéw zapobiegawczych. Z tego powodu w
komunikatach majacych na celu zachgcanie ofiar do kontaktu nalezy podkresla¢ wage
zglaszania przestgpstw z nienawisci w celach prewencyjnych. Relacje medialne dotyczace
skutecznych dziatan majacych na celu badanie przestepstw z nienawisci 1 §ciganie sprawcow
takze moga zachecac ofiary do zglaszania ich na policje.

Aby takie przestepstwa byly traktowane powaznie, wazne jest takze poglebianie wiedzy
urzednikow odpowiedzialnych za rozwigzanie problemu. Kampanie podnoszace §wiadomos$¢
w tym zakresie nalezy w pierwszej kolejnosci kierowa¢ do policjantow z wydziatow
kryminalnych i prewencyjnych oraz pracujacych na posterunkach policji.

Dwie trzecie ankietowanych, ktorzy zgtosili takie przestepstwa (65 procent), potwierdzito, ze
mogli zlozy¢ skarge w wybranym przez siebie jezyku. Podstawowe informacje na temat
dostgpnego wsparcia przekazano nieco ponad potowie ofiar podczas pierwszego kontaktu z
policja (54 procent). Zapewnienie informacji na temat pomocy prawnej i1 jezykowej
dostepnych dla ofiar przestgpstw z nienawisci w przypadku prawdopodobnie znacznie
zwigkszy czgstotliwosé zglaszania. W zwigzku z tym informacje takie powinna zapewnia¢

policja, a takze organizacje wspierajace ofiary.

Obawy zwigzane z brakiem pozwolenia na staly pobyt rzadko wymieniano jako powod
niezglaszania przestepstwa policji. Obawy te mogg jednak by¢ znacznie bardziej powszechne
1 mozliwe jest, ze rzeczywista skala tego problemu nie obejmuje odsetka ankietowanych,
ktorzy odmowili odpowiedzi na pytanie (14 procent). Uwaza sie, ze brak pozwolenia na staty
pobyt dla wielu ofiar stanowi powazng przeszkod¢ w zglaszaniu przestepstw z nienawisci.
Dlatego powinno si¢ podda¢ analizie przepisy prawne dotyczace pobytu cudzoziemcoéw w
Polsce, aby upewni¢ si¢, ze mozliwosci zglaszania przestgpstw z nienawisci 1 udziatu w

postepowaniu karnym, ktorymi dysponuja nie sg ograniczone.



Zalacznik 1: schemat polaczen
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Zalacznik 2: kupon

Invitation to participate in the Survey

e  Why do we want to talk to you?

We want to learn how often people such as yourself
experience crime or mistreatment in Poland, particularly
crime related to their ethnicity, religion or skin colour.

e  Why did you receive this coupon?

The person who gave you this coupon took part in our
survey. After the interview, they received 3 of these coupons
to pass on to people they know - that is how we recruit
participants.

e Who conducts this survey?

Survey is conducted by Ipsos on behalf of the OSCE Office
For Democratic Institutions and Human Rights and the
Office of the Commissioner of Human Rights of the
Republic of Poland.

Turn over for more information

e What will the survey be like?

The interview will take between 20 and 40 minutes. We will
start and finish the interview by asking you some general
questions about yourself, about your well-being, and to
share some of your views on Polish society. We will then
ask you whether or not you’ve experienced various types of
crime here in Poland. If you have experienced crime, we
will ask you some questions about what happened, and how
it affected you.

The person who gave you this coupon can tell you more
about the interview process.

e  What will you get in return?

We offer incentives for the completion of the interview, as
well as for recruiting new respondents. The person who gave
you this coupon can tell you more about that.

e  How to participate?

Please call or text (SMS) our co-ordinator at the number
below and give them your coupon number. You can talk to
them in Polish, English or Ukrainian. They will ask you a
few questions and schedule an interview at a time that suits
you best.

[T +48 XXX XXXXXX

Coupon number / Numer kuponu:

Zaproszenie do udziatu w badaniu

e Dlaczego chcemy z Toba porozmawiaé¢?

Chcemy dowiedzie¢ si¢ jak czgsto osoby takie jak ty
doswiadczaja przestepstw i dyskryminacji w Polsce,
szczegollnie przestepstw zwigzanych z ich 5
pochodzeniem etnicznym, religig i kolorem skory.

S
¢ Dlaczego otrzymales$(-la) ten kupon? ’%i%"ﬁ

Osoba, od ktorej otrzymates$ ten kupon, wzigta
udzial w naszym badaniu. Po ankiecie otrzymata
ona trzy kupony do przekazania swoim znajomym
— w ten sposo6b rekrutujemy uczestnikow.

e  Kto prowadzi to badanie?

Badanie realizowane jest przez Ipsos na zlecenie
Biura Instytucji Demkratycznych i Praw Cztowieka
OBWE oraz Biura Rzecznika Praw Obywatelskich.

Wiecej informacji na odwrocie kuponu
e Jak bedzie wygladalo badanie?

Ankieta potrwa od 20 do 40 minut. Zaczniemy i
skonczymy rozmowe, zadajac Ci kilka ogdlnych
pytan na Twdj temat, o Twoje samopoczucie i
niektore poglady na temat polskiego spoteczenstwa.
Nastepnie zapytamy Cig, czy doswiadczytes(-tas) w
Polsce réznych rodzajow przestgpstw. Jezeli tak,
zadamy Ci kilka pytan na temat tego, co si¢ stato i
jak to doswiadczenie na Ciebie wptyneto. Osoba,
ktora data Ci ten kupon, moze powiedzie¢ Ci wigcej
0 ankiecie i jej przebiegu.

e  Cootrzymasz w zamian?

Oferujemy drobne wynagrodzenie za udzielenie
rozmowy oraz za zrekrutowanie nowych uczestnikow.
Osoba, ktora data Ci ten kupon, moze powiedzie¢ Ci
wigcej na ten temat.

Prosze umoéwi¢ wywiad przed:

e  Jak wzia¢ udzial?

Zadzwon do naszego koordynatora lub wyslij SMS
pod numer wydrukowany ponizej i podaj swoj numer
kuponu. Mozesz porozmawia¢ z nim po polsku,
angielsku lub po ukrainsku. Koordynator zada Ci kilka
pytan i umowi ankiete.

[T 148 XXX XXX XXX

RZECZNIK PRAW OBYWATETSKICH
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Zalacznik 3: Analiza CHAID przestepstw z nienawisci

Doswiadczanie przestepstw

Wezet 0
Srednia 0,258
Odch. st. 0,438
n=643
100,0 %
Przewidywane 0.258

zawod

Dop. wartos¢ p = 0,000,
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1
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641
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Wezet 1
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n=250

389%

Wezet 2
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n=393
61,1%
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Przewidywane 0,316

=

HHO2. Czy moge zaczac od pytania
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Dop. wartos¢ p = 0,035, F = 8,201
dfi=1,df2=391

=210

Wezet 3
Srednia 0,395
Odch. st. 0,490
n=162
252 %
Przewidywane 0,395

=210

Wezet 4
Srednia 0,260
Odch. st. 0,439
n=231
359%
Przewidywane 0,260

edu

Dop. wartos¢ p = 0,005, F = 7,348, df1 =2,

df2 =228
|

< = Szkota ponadgimnazjalna,
szkota srednia, szkota techniczna

< = Szkota ponadgimnazjalna,
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Dyplom licencjacki (licencjata lub
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Wezet 5
$rednia 0,154
Odch. st. 0 364
n=65
10,1%
Przewidywane 0,154

Wezet 6
Srednia 0,391
Odch. st. 0491

n=92

143 %

Przewidywane 0,391

Wezet 7
Srednia 0,189
Odch. st. 0394
n=74
115%
Przewidywane 0,189
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Doswiadczanie przestepstw z

nienawisci

Wezet 0
Srednia 0,258
Odch. st. 0,438
n=643
100,0 %
Przewidywane 0,258

=

S1. Wybierz grupe docelowa
Dop. wartos¢ p = 0,000, F = 34,238,

df1=1, df2 =641
|

UKRAINCY; OSOBY POCHODZACE Z

AFRYKI SUBSAHARYJSKIEJ

Wezet 1
Srednia 0,323
Odch. st. 0,468
n =449
69,8 %
Przewidywane 0,323
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MUZUtMANIE

< = Szkota ponadgimnazjalna,
szkota $rednia, szkota techniczna

Wezet 2
Srednia 0,108
Odch. st. 0,311
n=194
30,2%
Przewidywane 0,108

edu
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Dop. wartos¢ p = 0,000, F = 18,288,
dfi=1, df2=192

szkota
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Wezet 3
Srednia 0,045
Odch. st. 0,209
n=132
20,5%
Przewidywane 0,045

Wezet 4
Srednia 0,242
Odch. st. 0,432
n=62
9,6 %
Przewidywane 0,242
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