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1. Pérmbledhja ekzekutive

Raporti 1 tret€ pér transportin me autobusin humanitar i Misionit t& OSBE-s¢ né Kosové (OSBE)
mbulon periudhén prill — gershor 2007 dhe vé theks mbi kéndvéshtrimin gjinor dhe t&€ moshave té
ndryshme. N¢€ vecanti, udhétarét meshkuj dhe femra né transportin humanitar t€ grupmoshave té
ndryshme jané intervistuar mbi shérbimet dhe mundésité té cilave mund t’iu qasen pérmes linjés sé
autobusit humanitar. Rezultati gart€son se, duke pé€rmirésuar liriné e 1&vizjes, ky shérbim
mundéson qasje né€ blerje dhe tregje, kujdes shéndetésor, arsim, dhe shérbimet e miréqenies
sociale, dhe né institucionet komunale dhe gendrore. Ai u ofron pérfituesve mundési pér t’i
vizituar t€ aférmit dhe miqté nga bashkésia e tyre, disa prej té ciléve jané t€ zhvendosur, té arrijné
né vendin e tyre t€ punés, dhe t€ vizitojné vende fetare. Ai ofron gasje né banka, fonde pensionale,
restorante, kafene dhe biblioteka. Numri i udhétaréve €shté rritur n€ tremujorin e fundit t& vitit
2007 prej 73,440 (janar — mars) né 76,330 (prill — qershor). Prandaj, ekziston nevoja qé
Institucionet e pérkohshme té veté-qeverisjes t& vazhdojné me financim dhe ta menaxhojné kété
shérbim né vitet e ardhshme.

Edhe pse ofruesi i shérbimeve siguron punén e vazhdueshme té autoparkut té€ vjetéruar té
autobuséve, ekziston nevoja pér fonde t€ reja né t€ ardhmen, ashtu qé shérbimi t€ mund té
zgjerohet dhe cilésia t& pérmirésohet. Eshté pérgjegjésia e institucioneve té pérkohshme té veté-
geverisjes té pérkujdesen g€ edhe kjo t€ béhet realitet, pérmes Buxhetit t€ Konsoliduar t€ Kosovés.
Ky raport vé né pah se fleksibiliteti afat-shkurtér pér t€ plotésuar nevojat e ndryshueshme té
shprehura nga bashkésité specifike né rastet e vecanta €shté pér t’u lavdéruar. Mirépo, ekziston
nevojé e fort€ pér pérkushtim afat-mesém dhe afat-gjaté té€ Institucioneve té pérkohshme té veté-
geverisjes pér t’u pérkujdesur qé shérbimi t€ mund t’i pérgjigjet kérkesave gjithnjé né€ rritje dhe né
ndryshim, pérmes autoparkut dhe burimeve financiare adekuate.

N¢ té njéjtén kohé, ekziston brenga rreth faktit se, gjasht€ muaj pas hyrjes né€ fuqi t€ Marréveshjes
operacionale pér bartjen e pérgjegjésive pér transportin e pakicave né¢ Kosové , implementimi i
mekanizmave t€ réndésishém institucional nga ana e Institucioneve té pérkohshme té veté-
geverisjes ashtu si¢ parashihen me marréveshje €shté duke vonuar dhe nuk &shté kryer ende.

Komiteti késhillues pér transport (né€ tekstin e métejmé Komiteti) i pérbéré nga Institucionet e
pérkohshme té veté-geverisjes, Misioni 1 pérkohshém administrativ 1 Kombeve té Bashkuara né
Kosové (UNMIK), OSBE-ja dhe Institucioni i Ombudspersonit né¢ Kosové éshté themeluar né
dhjetor t€ vitit 2006. Mirépo, deri n€ gusht 2007, Ministria e Transportit dhe telekomunikimit dhe
Ministria pér komunitete dhe kthim nuk kané hartuar procedurén qé do t’i mundésonte Komiteti t&
vendos rreth kérkesave pér zgjerimin e linjave ekzistuese t€ udhétimit dhe krijimin e linjave t€ reja
té udhétimit n€ pérputhje me metodologjiné pér pérzgjedhjen e linjave t€ udhétimit dhe orarit.
Pérvec késaj, moskrijimi 1 bazés s€ t€ dhénave nga ana e Ministris€ s€ transportit dhe
telekomunikimit pér regjistrimin e té gjithave kérkesave pér transport humanitar t€ parashtruara
Institucioneve t€ pérkohshme té Vetégeverisjes poashtu ka ndikuar né€ funksionimin e kétij organi
dhe e ka parandaluar procesin transparent t& vendim-marrjes. Eshté me réndési, megjithaté, t&
ceket se qé nga shtatori 2007, Sekretari 1 Komitetit dhe Ministria e transportit dhe telekomunikimit
jané zotuar t€ formojné nj€ grup punues ndér-ministror pér t€ pérpiluar dhe miratuar procedurén né
fjalé. Rezultati i kétij procesi do té analizohet né themel né raportin e ardhshém t€ OSBE-sé lidhur
me transportin humanitar me autobus.



Si pjesé e pérgjegjésive té tyre, Eshté poashtu e domosdoshme qé Institucionet e pérkohshme té
Vetéqeverisjes t€ hartojné dhe té shpérndajné informata té shkruara lidhur me shérbimin e
transportit humanitar, té jeté né kontakt mé t€ shpeshté me shfrytézuesit, t€ vlerésojné nevojat e
tyre dhe nivelin e kénaqésisé me shérbimin.

2. Historiku

M¢ 31 gusht 2006, UNMIK-u dhe Institucionet e pérkohshme t&€ vetéqeverisjes nénshkruan
Marréveshjen pér bartjen e pérgjegjésive pér transportin humanitar pér bashkésit€ minoritare né
Kosové (né tekstin e métejmé “Marréveshja”). Q€ nga 1 janari 2007, Institucionet e pérkohshme té
vetégeverisjes dhe né vecganti Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér
komunitete dhe kthim morén pérsipér pérgjegjésiné pér shérbimin e lartpérmendur nga UNMIK-u.
Ky shérbim &shté themeluar né vitin 1999 nén pérgjegjésin€ e Komisionerit té larté t€ Kombeve té
Bashkuara pér refugjaté. Mé pastaj, i €shté bartur Departamentit t&¢ UNMIK-ut pér Administraté
Civile mé€ 1 korrik 2001, dhe né€ fund, Institucioneve té pérkohshme té vetéqeverisjes qé nga 1
janari 2007. Shérbimet e transportit menaxhohen nga Késhilli Danez pér Refugjaté, dhe mé voné
nga Konsorciumi lokal transportues “Kolasin Prevoz” qé nga 1 shtatori 2003.

Si pjes€ e mandatit t€ saj pér té ofruar mbrojtje dhe pjesémarrje t€ bashkésive pérmes geverisé
lokale dhe gendrore, OSBE-ja &shté€ pajtuar t& “ofrojé ndihmé gjaté [...] monitorimit t& zbatimit [té
Marréveshjes].” Si rezultat, Neni 6.2 i Marréveshjes parasheh qé “OSBE-sé i1 lejohet qasje e
papenguar shérbimeve té transportit t€ pakicave dhe pérfituesve té tyre, me qéllim t€ monitorimit
té afért, t€ aktiviteteve pércjellése lidhur me ndonjé incident t€ raportuar, dhe pér pérgatitje té
raporteve pér [Institucionet e pérkohshme t€ vetéqeverisjes], [Pérfagésuesit special té€ Sekretarit té
Pérgjithshém], dhe pér pjesétarét e tjeré t€ Bashkésis€é Ndérkombétare, sipas nevojés, lidhur me
pérmbushjen e kushteve t€ Marréveshjes.” Né bazé té dispozitave té lartpérmendura, OSBE-ja
tashmé 1 ka publikuar dy raporte, 1 pari pér periudhén 21 néntor deri 22 dhjetor 2006, ndérsa 1 dyti
nga janari deri né mars 2007.'

Programi i transportit humanitar &shté pjesé e pérpjekjes sé Institucioneve té pérkohshme té
vetéqeverisjes t& mundésojé pérmbushjen e Standardit 3: “liria e 1&vizjes.”* Zbatimi i tij mund t’i
kontribuojé€ krijimit t€ kushteve t€ domosdoshme pér pjesémarrje efektive t€ personave qé i takojné
bashkésisé minoritare.’

Shérbimet e transportit humanitar dhe shérbimet speciale pér bashkésité minoritare né Kosové qé i
jané bartur Institucioneve t& pérkohshme té& vetégeverisjes jané:*

' Raporti i OSBE-sé mbi transportin humanitar pér pakicat né Kosové para bartjes tek Institucionet e pérkohshme t&
vetéqeverisjes, mund té gjendet n€: http://www.osce.org/documents/mik/2006/12/24068 en.pdf ndérsa Raporti nr. 2 i
OSBE-sé pér Transportin humanitar me autobus né: http://www.osce.org/documents/mik/2007/07/25634 en.pdf.

* Standardi 3, Liria e lévizjes, “té gjithé njerézit né Kosové jané né gjendje té udhétojné, punojné, dhe jetojné né siguri
pa kércénim apo friké nga sulmi, shqet€simi apo friké€simi, pa marr€ parasysh prapavijén e tyre. Ata jané né gjendje té
pérdorin gjuhén e tyre kudo né Kosové, pérfshiré vendet publike, dhe t€ gézojné qasje t€ papenguar vendeve té
punésimit, tregjeve, shérbimeve publike dhe shoqérore, si dhe shérbimeve komunale.”

* Neni 15 Konventés kornizé t& Késhillit t¢ Evropés pér mbrojtjen e pakicave kombétare.

* Marréveshja, Neni 2.1, Bartja e funksioneve operacionale.



e shérbimi humanitar i transportit me autobus;’
e shérbimet tjera speciale té transportimit, gjegjésisht 1évizjen e liré me tren;® dhe,
e shérbimi i transportit me autobus pér shérbyesit civil t& Kosovés.”

Duke marré parasysh se transporti humanitar me autobus synon té sigurojé “[...] dhénien e
shérbimit thelb&sor koncentrimeve mé t&€ médha té jo-shqiptaréve, si dhe numrit té kufizuar t&
popullatave etnike shqiptare, duke reaguar né két€ ményré ndaj nevojés pér té ofruar liri t€ 1évizjes
pér t& gjithé,”® OSBE-ja ka vendosur t& pérqendrojé aktivitetet e saj monitoruese né kété shérbim
dhe né gjashtémbédhjeté linja t€ udhétimit (Shtojca 1) népér té cilat aktualisht &shté duke punuar.

3. Metodologjia

N¢ periudhén ndérmjet prillit dhe gershorit 2007, OSBE-ja ka monitoruar teté linja t€ udhétimit té
autobusit humanitar.” Gjaté kétij hulumtimi, pyetésori i pérdorur nga OSBE-ja ngérthente njé térési
specifike t€ pyetjeve g€ kishin pér synim sigurimin e informatave té gjerésishme lidhur me
shérbimet dhe mundésité t€ cilave mund t’iu qasen udhétarét pérmes transportit humanitar me
autobus. Né ményré qé t’i identifikojné nevojat té cilat 1 plotésojné kategorité specifike t&
udhétaréve pérmes shérbimit, informatat e mbledhura jan€ zbérthyer sipas gjinisé dhe moshés.

Sipas Nenit 3.6 dhe 3.7 t€ Marréveshjes, Ministria e transportit dhe telekomunikimit, Ministria pér
komunitete dhe kthim, dhe Institucionet e pérkohshme t& vetéqeverisjes né pérgjithési kané
mandate t€ mbledhin informata mbi bashkésit€é minoritare, posagérisht lidhur me ndikimin e
projekteve té transportit. Metodologjia e monitorimit e shqyrtuar nga OSBE-ja mund t’u ndihmojé
ministrive t’1 plotésojné dispozitat né fjalé.

Sa i pérket vlerésimit t& siguris€¢, OSBE-ja ka hulumtuar pérfshirjen e ¢éshtjeve t€ ndérlidhura me
transportin ¢ pakicave né€ rendet e dités t&€ Komiteteve lokale pér siguri publike dhe Késhillave
komunale pér siguri té bashkésive.'?

OSBE-ja u ka kérkuar autoriteteve komunale, si¢ jané¢ Zyra komunale e komuniteteve, Zyrtarét
komunal pér kthim, si dhe grupeve t€ tjera t€ interesit t€ ndérlidhura me kthimin té japin informata
lidhur me nevojat e reja t€ mundshme pér transport humanitar q€ shprehen nga fshatra apo

> Marréveshja, Neni 2.1(a) dhe Shtojca I.

6 Marréveshja, Shtojca II. Ky shérbim menaxhohet nga Hekurudhat e Kosovés (mé herét, Hekurudhat e UNMIK-ut).

7 Marréveshja, Shtojca III dhe IV. Ky shérbim menaxhohet nga dy operatoré: Merkatori Gjilan dhe Agjencioni Turistik
038.

¥ Marréveshja, Shtojca I, Marréveshja e Pérgjithshme afat gjate me Kolagin Prevoz, Shtojca 1, Pérshkrimi i punéve,
gusht 2006, fage 4.

? Né veganti, ekipet komunale t& OSBE-sé kané monitoruar linjat e udhétimit 5, 8, 15 dhe 16 ndérmjet prillit dhe majit
2007 ndérsa linjat e udhétimit 4, 9, 13 dhe 14 né€ qershor 2007. Pér pérshkrim t&€ holl€sishém té drejtimit t€ linjave té
udhétimit, shih Shtojcén 1.

' Rregullorja e UNMIK-ut Nr. 2005/54 mbi kornizén dhe parimet udhéheqése té Shérbimit Policor t& Kosovés, Pjesa
7, pérkufizon Késhillat komunale pér siguri t€ bashkésive dhe Komitetet lokale pér siguri publike si mekanizma
késhillédhénés né té cilat “diskutohen ¢éshtjet lidhur me policing, siguriné publike dhe rendin” né nivel komunal dhe
té fshatit



bashkési specifike. Nevojat e tilla mund té€ shqyrtohen nga komiteti kur vendos mbi ndryshimet pér
linjat e udhétimit apo oraret aktuale. Mirépo, pérkundér hapave t&€ paradokohshme pozitive, qé nga
shtatori 1 vitit 2007, Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe
kthim ende nuk kané pérgatitur metodologjiné pér pérzgjedhjen e linjés s€ udhétimit dhe orari,
ashtu si¢ kérkohet me Marréveshje. Né vecanti, sipas nenit 4, deri mé 1 janar 2007, Ministria e
transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim duhet t&€ hartojné
metodologjin€ pér pérzgjedhjen e linjave t€ udhétimit dhe orarit ashtu si¢ parashihet né Shtojcén
VI; ndérsa, deri né hartimin e késaj metodologjie, nuk béhen ndryshime né linjat e udhétimit dhe
orare. Pérmbushja e kétij zotimi &shté e rénd€sis€ s€ garté pér t’u siguruar qé nevojat e reja pér
transport humanitar merren né€ konsideraté dhe qé¢ Komiteti t€ funksionojé né€ pérputhje me
mandatin e tij.

4. Qasja shérbimeve dhe mundésive: domosdoshméria dhe réndésia e transportit humanitar
me autobus

Pérgjaté linjave t€ udhétimit t€ monitoruara, OSBE-ja ka intervistuar 228 udhétaré, pérfshiré 132
meshkuj dhe 96 femra. Zbérthimi i intervistuar sipas moshés dhe gjinisé jepet mé tej né Shtojcén 2.
Edhe pse disa nga té intervistuarit shfagén ngurrim dhe dyshim lidhur me qéllimin e pyetésorit,
shumica prej tyre ishin t&€ kénaqur qé patén rast t€ shprehin mendimet, kritikat dhe mirénjohjet e
tyre lirshém. Pérfundimi i paré q€ mund té nxirret nga hulumtimi éshté se ekziston nevoja g€ kéto
bashkési t& afrohen mé shumé pér t€ krijuar besimin ndaj Institucioneve t& pérkohshme té
vetégeverisjes.

Pérmes pyetjeve me zgjedhje t€ shuméfishté, udhétaréve t€ intervistuar u &shté kérkuar té
identifikojné shérbime, stabilimente, dhe mundési té cilave mund t’iu qasen pérmes autobusit
humanitar.

Ashtu si¢ tregon edhe Tabela 1 né vazhdim, 67.5% e udhétaréve thané se mund t’iu qasen vendeve
pér blerje dhe tregjeve, 54.8% nénvizuan qasjen né spitale dhe doktor€, 49.1% theksuan mundésiné
pér t€ vizituar miq dhe t€ aférm, 31.1% treguan pér qasjen né shkollé¢ dhe universitet, 24.6% thané
se kané€ qasje né€ banka, dhe 21.1% identifikuan qasjen né€ vende fetare si njé prej arsyeve qé
shfrytézojné transportin humanitar me autobus.

Pérveg tyre, 18.4% e udhétaréve t€ intervistuar thané se restorantet dhe kafeneté, institucionet
geveritare komunale dhe gendrore (15.4%), punésim (13.6%), gendra pér puné sociale (13.6%),
fonde pensionale dhe biblioteka (11%) jané€ mundésité dhe shérbime té réndésishme té cilave mund
t’iu qasen pérmes shérbimit t€ transportit humanitar. Dhjeté lloje t€ tjera t& shérbimit jané zgjedhur
nga té intervistuarit me pérqindje té zgjedhjes prej mé té ulét se 10%.""

Edhe pse rezultatet e vleré€simit nuk tregojné ndryshime t€ médha gjinore (Shtojca 5), zbérthimi
sipas moshés tregon dallime mé t& theksuara (Shtojcat 4 dhe 6).

" Kéto shérbime dhe mundési pérfshijné: zyrat postare (7.5 %); varreza (3.9 %); gjykata (3.9 %); policia (3.5 %);
stabilimentet sportive (3.1 %), qgendrat kulturore (2.6 %); t€ tjera (2.6 %); gendrat rinore (2.2 %); kompania e
shérbimeve publike (1.8 %); kinema/teatri (0.9 %).



N¢E vecanti, mospérputhja kryesore gjinore €shté e lidhur me qasjen doktoréve/spitaleve té cilat
jané zgjedhur nga 60.4% e t& intervistuarave femra kundrejt 50.8% té t& intervistuarve meshkuj.
Njé shpjegim mund t€ gjendet né€ ngurrimin e pérgjithshém t€ meshkujve t€ shkojné pér kontrolle
mjekésore. Sferat tjera ku zgjedhjet ndérmjet meshkujve dhe femrave tregojné dallim jané:
restorantet/kafeneté (zgjedhur nga 22% e meshkujve kundrejt 13.5% té té intervistuarave femra);
gjykata (treguar nga 6.1% meshkuj dhe 1% femra), zyra postale (treguar nga 9.1% t€ intervistuar
meshkuj dhe 5.2% femra), si dhe blerje/treg (pérzgjedhur nga 70.8% té té intervistuarave femra
dhe 65.2% meshkuj).

Sa i1 pérket zbérthimit sipas moshés, pérderisa mosha mesatare (prej 30 deri 49 vjet) dhe ajo mé e
moshuar (50 deri 59 vjet) pérdorin transportin humanitar n€ rend té paré pér qéllime té blerjes,
fémijét (personat mé t€ rinj se 18 vje¢) dhe té t€ rriturit t€ rinj (prej 18 deri 29 vjec) e pérdorin pér
t’iu qasur shkollave dhe universiteteve. Qasja né kujdesin mjekésor éshté arsyeja kryesore pér té
moshuarit (60 e mé shumé) pér pérdorimin e transportit humanitar me autobus.

Dobia e kétyre pérfundimeve éshté e shuméfishté. N& njérén an€, Ministria e transportit dhe
telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim mund t’i marrin parasysh kéto rezultate
kur t& hartojné “metodologjin€ pér zgjedhjen e linjave té udhétimit dhe orarit”, né bazé t& té cilés
Komiteti do t’i bazojé vendimet e veta lidhur me linjat aktuale t€ udhétimit dhe nevojat e kérkesat
ekzistuese pér transport. Kjo &shté n€ vecanti e vérteté lidhur me kriteret e vlerésimit qé zbatohen
pér t€ vlerésuar nevojat dhe kérkesat ekzistuese pér transport. N& anén tjetér Ministria e transportit
dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim po ashtu mund t€ shqyrtojné
vlerésimin e ngjashém lidhur me preferencat dhe kénaqésiné e shfrytézuesve. Né térési, dhe duke
marré parasysh ndjenjén e pérgjithshme t€ izolimit q€ mbizotéron né€ mesin e bashkésive
minoritare, OSBE-ja &shté e mendimit se Institucionet e pérkohshme té vetéqeverisjes, dhe né
vecanti Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim duhet
té angazhohet né ményré mé pro-aktive n€ veprimtari qé kané si synim afrimin e shfrytézuesve qé 1
takojné bashkésive minoritare duke siguruar né két€é ményré informata kthyese lidhur me
pérshtatshmériné dhe efikasitetin e shérbimeve t€ ofruara.



Tabela 1: Shérbimet dhe mundésité té cilave u gasen udhétarét e shérbimit t€ autobusit humanitar

biblioteka

fondi pensional

Qendra pér puné

sociale

punésim

qeveria komunale

dhe gendrore

restorante/kafene s . .
O Pérqindja e udhétaréve té intervistuar

té cilat pérfitojné nga shérbimet dhe

kisha/vende mundésité e ofruara.

fetare

banka

shkollé/universitet

vizita
té aférmve/shokéve

doktor/spital

blerje/treg

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0




5. Cilésia e shérbimit

Neni 2, paragrafi 3 deri 5 i Marréveshjes, pérkufizon kushtet minimale t&é cilat shérbimi i transportit
humanitar 1 administruar nga Institucionet e pérkohshme té vetéqeverisjes duhet t’i plotésojé pér nga
cilésia e shérbimit, pérfshiré pajisjet e radio komunikimit, mirémbajtja e autobusit dhe pérdorimit
ekskluziv té automjeteve pér qéllime t€ shérbimit.

5.1 Kushtet e automjeteve dhe sistemet e komunikimit

Edhe pse pjesa mé e madhe e shfryt€zuesve té intervistuar treguan njé kénaqési t€ madhe lidhur me
komforin dhe higjienén né autobus, disa prej tyre theksuan nevojén pér autobusé mé té pastér'? dhe
riparim t& uléseve t& shqyera."

Edhe pse sistemi i ngrohjes &shté i instaluar dhe ishte vlerésuar paraprakisht si funksional,'"* mungesa e
sistemit t€ ajrit t€ kondicionuar (klimatizim) bashkérisht me dritaret mbrojté€se Plexiglas e pengojné
ventilimin e duhur t€ autobuséve gjé qé &shté posacérisht problematike gjaté sezonit t€ ngrohté.

Pérkundér autoparkut té vjetérsuar t& autobuséve,” prishjet nuk paragiten shpesh'® pér shkak té
mirémbajtjes s€ rregullt t€ siguruar nga ofruesi i shérbimeve. Né rastet kur prishjet paraqiten, ofruesi 1
shérbimeve zakonisht dérgon nj€ autobus shtesé pér ta zévendésuar t€ démtuarin. Mirépo, né té paktén njé
rast t& raportuar, kontraktori nuk ishte né gjendje t& ofrojé njé autobus shtesé pér linjén e udhétimit 9."
Ekipet mbéshtetése mekanike pér reagim té shpejté jané funksionale, edhe pse vendndodhja e tyre'® ka
ndikim né gatishmériné pér té reaguar varésisht prej linjave t& udhétimit.'

Deri tash prishjet dhe problemet e shpeshta me motor t€ autobuséve nuk kané€ eskaluar né€ incidentet e
siguris€, por kjo mund t€ ndryshojé né t€ ardhmen. Kjo vetém qé forcon nevojén qé Ministria e transportit
dhe telekomunikimit té sigurojé burime adekuate financiare pér zévend€simin e automjeteve mé té vjetra
né pérputhje me obligimet e saj sipas Nenit 3.9 t& Marréveshjes.*

2 Linjat e udhétimit 4, 9 dhe 13.

1 Linjat e udhétimit 13.

' Shih raportin e OSBE-sé pér transportin humanitar Nr. 2, fage 10, shénimi 25.

' Shtatémbédhjeté automjete jané nga 1984 dhe 1985, dy automjete jané prodhuar né 1992 dhe njéri né 1998 (9 vjet). Vetém dy
minibusé me 19 ulése jané relativisht t€ rinj pasi q€ jané prodhuar mé 2005.

' Mé 13 prill 2007, njéri prej autobuséve qé udhétonte pér Mitrovicé éshté prishur derisa udhétonte prej Kamenicés né Gjilan.
Autobusi i cili shérben linjat e udhétimit15 i ka marré udhé&tarét nga linja e prishur, dhe pasi kishte arritur né terminal pér linjén
e udhétimit 15 né Graganicé, vazhdoi pér Mitrovicé. Nuk nevojitej autobus shtesé pasi qé numri i udhétaréve pér Mitrovicé dhe
Graganicé ishte relativisht i ulét.

7' Mg 26 gershor 2007, né pikén e nisjes (né Rahovecin e epérm) njéri prej dy autobuséve éshté prishur. Edhe pse rreth 10
udhétaré ia dolén t€ sigurojné ulésen né autobusin e mbetur dhe t&€ stérmbushur qé shérben fshatin Hocé e Madhe, 40
shfrytézuesit e mbetur duhej t€ prisnin deri sa, njé oré mé voné, Zyra komunale e komuniteteve vuri n€ dispozicion pér udhétim
autobusin komunal (t€ ashtuquajturin autobus té gjelbér) i cili ésht€ n€ pronési t&€ komunés dhe nén mbikéqyrjen e Zyrés
komunale t&€ komuniteteve.

'8 Njé né Gjilan dhe njé né Llapllasellé, afér Prishtinés.

' Edhe pse intervenimi mesatar paragitet brenda 15 minutave, né rastet e vecanta klientét duhet t& prisnin njé oré apo mé
shumé.

20 Neni 3.9 lexon se Ministria e transportit dhe telekomunikimit do t& sigurojé kapacitet dhe burime t& mjaftueshme pér té
kryer shérbimet e transportit humanitar pér pakicat, pérshiré fonde t€ mjaftueshme nga Buxheti i konsoliduar i Kosovés.



Metodat e komunikimit vlerésohen si t€ besueshme edhe pse ata kryesisht mbéshteten né telefona mobil.
Pajisjet e radios jané né té vértet€ né dispozicion né t&€ gjithé autobusét e monitoruar pérkundér faktit qé
nuk pérdoret. Radio frekuencat qé pérdoren vazhdojné té ofrohen nga Zyra e Komisionerit t€ Larté pér
Refugjaté, q€ thekson paaftésiné dhe mosgatishmériné e vazhdueshme té€ Ministrisé s€ transportit dhe
telekomunikimit t€ sigurojné frekuenca t€ Institucioneve té pérkohshme t€ vetéqeverisjes, pérmes
Autoritetit pérgjegjés rregullativ pér telekomunikim.

5.2 Profesionalizmi dhe sjellja e vozitésve

Né pérputhje me pjesén e paré t€ Nenit 3.4 t€ Marréveshjes, Ministria e transportit dhe telekomunikimit
duhet té pérkujdeset q€ népunésit e autobusit humanitar t€ flasin gjuhén e udhétaréve. Pasi q€ t€ gjithé
vozitésit dhe konduktorét flasin gjuhén serbe dhe shumica e udhétaréve jané serb, udhétarét nuk hasin né
penges€ me komunikim.

Pjesa e dyté e Nenit 3.4 t€ Marréveshjes merret me efikasitetin e personelit. T€ gjithé monitoruesit e
OSBE-sé raportojné pér profesionalizmin dhe mirésjelljen e vozitésve dhe konduktoréve té cilét shpesh
shkojné edhe pértej detyrave profesionale.”’ Mirépo, né pérpjekje pér té themeluar parime dhe mekanizma
ligjore qé udhétarét té jené né gjendje t€ ankohen kundér vozitésve dhe népunésve té shérbimit pér shkak
té sjelljes jo t€ miré, n€ mars té€ vitit 2007 Ministria e transportit dhe telekomunikimit themeloi njé grup
punues pér t€ hartuar njé Kod t€ Mirésjelljes pér vozitésit dhe personelin e shérbimit. Mé 3 shtator,
Komiteti ka shqyrtuar dhe aprovuar draftin pérfundimtar,”* dhe pritet qé tash Ministria ta 18shojé né formé
té Udhézimit administrativ.

Pjesa e treté e Nenit 3.4 t€ Marr€veshjes i referohet obligimit qé pérzgjedhja e punétoréve té€ pasqyrojé
shuméllojshmérin€ e popullatés s¢ Kosovés si pér nga gjinia ashtu edhe pér nga bashkésité. Tabela 2 né
vijim tregon pérbérjen profesionale, etnike dhe gjinore t€ népunésve té ofruesit t& shérbimit. Edhe pse ka
hapésiré pér pérmirésime té€ métejme, posacérisht pér nga barazia gjinore, struktura aktuale e personelit
vlerésohet t€ jet€ n€ pérputhje me nenin.

Tabela 2: Pérbérja e personelit t& ofruesit t& shérbimit®

Pozita Bashkésia Nr. % Gjinia Nr. %

Menaxheri 2 Serb apo malazez i Kosovés 36 75 Meshkuj 40 83.3
Koordinatori 1 Shqiptar 7 14.6 Femra 8 16.7
né terren

Vozités 19 Romét 3 6.2

Mekanik 12 Boshnjakét e Kosovés 1 2.1

Kontrollues 14 Turqit e Kosovés 1 2.1

Gjithsej 48 Gjithsej 48 100 Gjithsej 48 100

Legjenda: Burimi: KolaSin Prevoz. Shifrat e ofruara duhet t€ konsiderohen si vlerésime pér shkak té normés sé madhe té
lévizjeve

I Nevojat e vecanta shpesh plotésohen, si¢ éshté marrja e ndonjé punétori anash, jashté ndalesave pér autobusé apo presin qé
udhétarét e sémuré t’i pérfundojné terapité e tyre né spitale

22 Raporti vijues Nr. 4 i OSBE-s¢ lidhur me Transportin humanitar me autobus (korrik — shtator 2007) do té shtjellojé mé tej
Kodin e mirésjelljes dhe implementimin e tij

3 Burimi: Kolasin Prevoz. Shifrat e ofruara duhet t& konsiderohen si vlerésime pér shkak té 1évizjeve té médha.
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5.3 Qasja né autobus, ndalesat dhe shenjat

Edhe pse Ministria e transportit dhe telekomunikimit e ka obligim t& pérkujdeset qé t& gjitha informatat™
lidhur me shérbimet e transportit t& jené n€ gjuhén shqipe, angleze dhe serbe (Neni 3.5 i Marréveshjes),
nuk &shté vendosur asnjé informaté brenda apo jashté autobuséve. E vetmja ményré qé udhétarét té
sigurojné informata &shté pérmes vozitésve dhe konduktoréve vetém né formé gojore.

Zakonisht, dhe me pérjashtim t& dukshém né linjén e udhétimit 8, udhétarét nuk duhet t& kalojné mé
kémbé distanca t€ médha pér t€ arritur tek ndalesat e autobusé€ve. Ndalesave né€ pérgjithési mund t’iu
qasen dhe nuk jané té izoluara pasi qé€ jané t€ vendosura né rrugét kryesore t&€ vendbanimit, dhe edhe pse
nuk ka shenja, vendi i tyre né pérgjithési €shté 1 njohur.

5.4 Saktésia dhe ¢mimi

Vlerésohet se autobus€t zakonisht vijné me kohé&, ndonjéheré madje edhe para orarit. Vonesat né
pérgjithési shkaktohen nga moti 1 ligé€, prishjet, dhe kontrollimet teknike, dhe rrallé zgjasin mé shumé se
15 minuta.

Pérgjaté teté linjave t& udhétimit t&€ monitoruara biletat e autobusit jan€ me ¢mim té arsyeshém dhe sillen
prej 0.30 deri 0.75 euro.”® Vlen t& ceket se né linjén e udhétimit 8 shérbimi éshté pa pagesé ndérsa né
linjén e udhétimit 16 bileta kushton 3 euro. Kjo pagesé e fundit arsyetohet nga fakti se €shté mé e gjaté se
linjat tjera t€ udhétimit. T€ moshuarit, f€émijét, personat me aftési t€ kutizuar, megjithaté, dhe rastet sociale
lirohen nga pagesa.

Si¢ raportohet, praktika ilegale e véné né zbatim nga Zyra komunale pér komunitete né Rahovec e
kushtézimit t€ gasjes né transportin humanitar me pagesén e fakturave pér mbeturina nuk €shté vazhduar
né periudhén e raportimit.”” OSBE-ja do t& vazhdojé t& monitorojé situatén pér t’u pérkujdesur qé njé
praktiké e till¢ t€ mos rifillojé.

5.5 Ankesat dhe sugjerimet e pérfituesve

Si¢ raportohet, nuk jané parashtruar ankesat me shkrim, edhe pse udhétarét e intervistuar zakonisht iu
drejtohen vozitésve, konduktoréve né cilén do kohé, Zyrave komunale pér komunitete, apo edhe ofruesit
té shérbimeve me njé numér ankesash qé kané t€ béjné me papastértin€ deri tek nevojat pér zgjerimin e
linj€s sé udhétimit. Pjesa mé e madhe e udhétaréve nuk e diné se ku té parashtrojné ankesé zyrtare. Pérveg
késaj, nuk ka informata t&€ shkruara n€ autobus lidhur me gasjen mjeteve efektive juridike.

** Pérfshiré linjat e udhétimit , gmimin e biletave, kohén, shenjat dhe Udhézimet administrative dhe rregulloret.

» Té moshuarit nga katér fshatrat fqinje (Osojan, Kosh, Shalinovicé, Tugep) duhet té kalojné njé distancé prej té paktén 1 km
pér té arritur tek ndalesa mé e afért e autobusit. Po ashtu, pér shkak se nuk ofrohen kabina pér pritje t& autobusit, udhétarét,
pérfshiré edhe t&€ moshuarit, duhet té presin né rrugg.

%% Linja e udhétimit 14 dhe 15: 0.70 euro; linja e udhétimit 13: 0.30 Euro; linja e udhétimit 5: 0.40 Euro; linja e udhétimit 4:
0.50 Euro; linja e udhétimit 9: 0.75 Euro.

27 Shih Raportin e OSBE-sé Nr. 2 pér transportin humanitar me autobus, faqe 14.
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Duke pasur kété parasysh, OSBE-ja mbetet e brengosur pér mungesén e procedurés formale pér ankesa e
cila do t& ishte né pérputhje me obligimet e parashikuara me Nenin 3.6 t& Marréveshjes.”®

Né ndérkohé, Ministria e transportit dhe telekomunikimit ka filluar kontaktet bilaterale me Zyrat
komunale t€ komuniteteve né ményré g€ kjo e fundit t’i shqyrtojé brengat. Mirépo, deri tash Ministria nuk
1 ka ofruar Komitetit informata me shkrim lidhur me pérmbajtjen apo rezultatin e takimeve té tilla.

5.6 Numri i udhétaréve, disponueshméria e shérbimit dhe shpeshtésia

Ndérmjet prillit dhe qershorit 2007, 76,330 udhétarét kané shfrytézuar transportin me autobus,”” zbérthyer
né shifra mujore si né vijim: 25,030 né prill; 25,287 n€ maj dhe 26,013 né gershor. Nése krahasohet me
tremujorin paraprak®® duket se 2,886 udhétaré mé shumé kané udhétuar me autobusét humanitar, qé &shté
pjesérisht pér shkak té paraqitjes s€ njé numri t€ pushimeve kulturore dhe fetare.’! Kéto shifra, t&
kombinuara me njé¢ gamé t€ gjeré t€ mund€sive qé ofrohen pérmes kétij shérbimi, e konfirmojné
domosdoshmériné e transportit humanitar me autobus si njé mjet pér t€ ofruar lirin€ e 1€vizjes, qasjes né té
drejta dhe shérbime themelore si¢ &shté arsimi, kultura dhe identiteti fetar pér personat pjesétaré té
bashkésive minoritare.*

Numri i ul€seve né dispozicion né autobus raportohet té€ jet€ i mjaftueshém pér kérkesat e shfrytézuesve né
katér prej teté linjave t& udhétimit t& monitoruara.” N& kéto linja, tollovité né autobus jané vetém
periodike. N¢& linjat e udhétimit 8, 9, 13 dhe 16 kapaciteti i autobusit konsiderohet joadekuat gjé qé
shpjegon se pse, kohé pas kohe, udhétarét duhet té presin né rend apo madje lihen prapa.**

Pérgjaté shumicés sé linjave t& monitoruara,® shfrytézuesit jané té kénaqur me shpeshtésiné e autobuséve
edhe pse gati té gjithé t€ intervistuarit do t€ mirépritnin njé dité shtesé¢ udhétimi. N& linjén e udhétimit 16,
udhétarét cekén se shpeshtésia e pamjaftueshme e autobuséve 1 detyron té€ planifikojné udhétimet shumé
mé herét e madje edhe t€ kalojné natén tek familja apo miqte.

Né linjén e udhétimit 13, prindérit e fémijéve qé vijonin shkollén e mesme né Gjilan pohojné se, duke
rritur shpeshtésiné e autobuséve né t€ gjitha ditét e javés (pérveg t€ shtunés dhe t€ diel€s), nxénésit do té
mund t&€ udhétonin prej dhe pér Novobérdé dhe jo t€ jetojné né Gjilan. N& linjén e udhétimit 8 dhe 9,
udhétarét besojné se zvogélimi i numrit n€ autobusét ¢ mbingarkuar mund t€ arrihej duke shtuar njé dité
tjetér udhétimi ose duke ofruar nj€ autobus shtes€ pér ¢donjérin prej udhétimeve ekzistuese.

%8 Neni 3.6 parasheh qé Institucionet e pérkohshme té veté-qeverisjes do t’i shqyrtojné ¢éshtjet e t& drejtave té njeriut/ankesave
pér diskriminim t& ndérlidhura me Marréveshjen, né pérputhje me ligjin né fuqi.

** Burimi: Koladin Prevoz, raportet mujore prill, maj dhe qershor 2007.

%% Shih Raportin e OSBE-sé pér transportin humanitar me autobus Nr. 2, fage 16 kur numri i udhétaréve ishte 73,440.

*! Burimi: Koladin Prevoz, raportet mujore prill, maj dhe gershor 2007.

32 Né pérputhje me Nenin 5 t& Konventés kornizé pér mbrojtjen e pakicave kombétare, qé zbatohet né Kosové me nenin 3.2 (h)
té Kornizés Kushtetuese pér Veté-qeverisje té pérkohshme né Kosové.

» Linjat 4, 5, 14 dhe 15.

3 M& 13 mars, rreth 10 — 15 serbé t& Kosovés nga Rahoveci i epérm nuk mund t& udhétonin pér Zvegan né linjén e udhétimit 9
pér shkak t€ vendeve té pamjaftueshme né dy autobusét e ofruar. Pérgjaté té nj€jtés linjé t€ udhétimit , mé shumeé se njéheré
OSBE-ja duhet t&€ anulonte udhétimin monitorues pér shkak t& numrit t&¢ madh t€ udhétaréve.

33 Kjo vlen pér linjat e udhétimit . 5, 4, 9, 14, dhe 15.
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Ndryshimet né numrin e udhétaréve g€ i shfryt€zojné autobusét humanitar éshté, deri né njéfaré mase, 1
parashikueshém. Numri i pasagjeréve rritet gjat€ pushimeve kulturore dhe fetare, gjaté térheqjes sé
pensioneve dhe ndihmave sociale, dhe né fund té vitit shkollor. Né disa raste, Zyra komunale e
komuniteteve ose udhéheqgésit tjeré t€ bashkésive parashikojné kérkesa mé t€ médha dhe zakonisht
kérkojné ofruesin e shérbimeve pér té kérkuar autobusé shtesé. Me kusht qé kérkesa té béhet né afat té
arsyeshém, dhe varésisht prej disponueshmérisé s€ autobuséve, ofruesi 1 shérbimeve éshté 1 gatshém t’i
plotésojé kérkesat.

Ky fleksibilitet afat-shkurtér né ploté€simin e nevojave té€ bashkésive qofté me autobusé shtesé apo me
udhétime shtesé duhet t€ ploté€sohet me pérkushtimin nga Institucionet e pérkohshme té Vetéqgeverisjes
dhe Ministrisé sé transportit dhe telekomunikimit n€ vecanti pér t€ mbéshtetur shérbimin. Pérkushtimi 1
tillé duhet t&€ pérfshijé hartimin e metodologjisé pér pérzgjedhjen e linjé€s s€ udhétimit dhe orarit, ashtu si¢
parashihet me Marréveshje dhe zgjidhjen e kérkesave té€ pazgjidhura pér transport humanitar nga Komiteti
né pérputhje me kriteret objektive. Nga kéndvéshtrimi strukturor, ai po ashtu duhet t& pérfshijé
pérkushtimin e Institucioneve t&€ pérkohshme té€ vetéqeverisjes t€ sigurojé fonde shtesé nga Buxheti i
Konsoliduar i Kosovés pér t€ bleré automjete t€ reja. Afté€sia e Institucioneve té€ pérkohshme té
vetéqeverisjes t€ rris numrin e udhétimeve né linjat ekzistuese t&€ udhétimit dhe krijimin e linjave té reja té
udhétimit varet kryeképut nga pérkushtimi 1 till€ financiar.

6. Komiteti késhillédhénés i transportit dhe procesi i pérzgjedhjes sé linjave té udhétimit

Né pérputhje me Nenin 4 t€ Marréveshjes sé 1 janarit 2007, Ministria e transportit dhe telekomunikimit
dhe Ministria pér komunitete dhe kthim duhet t& hartojné metodologjin€ e pérzgjedhjes s€ linjave té
udhétimit dhe orarit t€ parashikuar me Shtojcén VI. Kjo e fundit kérkon qé ¢farédo ndryshimesh né linja t&é
udhétimit dhe orare ekzistuese t&€ bazohen né analiza t€ prapavijés dhe zbatueshmérisé€, vlerésimin adekuat
té nevojave té bashkésive, dhe sigurimin e pjesémarrjes dhe konsultimit t€ bashkésive t€ kycura. Neni 4 1
Marréveshjes poashtu parasheh g€ “deri né€ hartimin e metodologjisé¢, nuk duhet t¢ béhen ndryshime né
orar dhe linja t&€ udhétimit” dhe 1 jep Komitetit pushtet ekskluziv t€ miratojé ndryshimet e tilla.

Q¢€ nga themelimi 1 tij, pérfagésuesit e OSBE-s¢ dhe UNMIK-ut né¢ Komitet kané¢ rekomanduar qé
Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim t’i pérmbushin
pérgjegjésité e tyre dhe hartojné metodologjiné né fjalé. Poashtu, pér t€ mundésuar funksionimin e
Komitetit né pé€rputhje me mandatin e tij pas bartjes sé€ pérgjegjésive tek Institucionet e pérkohshme té
vetéqeverisjes, Raporti Nr. 1 OSBE-sé pér transportin humanitar me autobus ka formuluar rekomandimet
specifike t€ cekura n€ vijim:

“16. Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim duhet té
themelojné njé proceduré transparente t€ kérkesave pérmes s€ cilés komunitetet qé kané nevojé pér
transport humanitar mund t€ parashtrojné kérkesé pér zgjerimin e linjave ekzistuese transportuese apo
krijimin e linjave t€ reja t& udhétimit t€ reja pér t€ siguruar zbatimin e metodologjis€ s€ parashikuar té
pérzgjedhjes sé linjave t&€ udhétimit dhe orareve. Procedura e till€ duhet té ofrojé mundési ankese, né rast
se kérkesa refuzohet;

17. Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim duhet té
themelojné Sekretariatin ¢ Komitetit dhe t’i mundésojné té gjithé anétaréve té Komitetit t& pranojné téré
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dokumentacionin dhe informatat e nevojshme pér pérmbushjen e detyrave té€ tyre pér t€ mundésuar
funksionimin e miréfillté t€ Komitetit t€ parashikuar me Nenin 5 t€ Marréveshjes dhe lidhur me procesin e
pérzgjedhjes s€ orarit dhe linj€s s&€ udhétimit ;

18. Sekretariati i Komitetit duhet t&€ themelojé njé regjistér té t& gjitha kérkesave dhe ankesave lidhur me
transportin humanitar q€ 1 jané parashtruar Institucioneve t€ pérkohshme t€ vetégeverisjes pér té
mundésuar vendim-marrje transparente lidhur me procesin e pérzgjedhjes s€ linjave té udhétimit dhe
orareve (...).”

Edhe pse pranohet se kohét e fundit Ministria e transportit dhe telekomunikimit ka ndérmarré hapa
domethénés pér té pérshpejtuar procesin,’® deri mé sot as metodologjia dhe as procedura e kérkesave (qé
duhet t’iu mundésonte bashkésive té parashtrojné kérkesé pér zgjerimin e linjave ekzistuese t€ udhétimit
apo krijimin e té rejave) nuk jané€ miratuar. Kjo ka parandaluar Komitetin né kryerjen e njérit prej
funksioneve t€ tij kryesore, qé €shté t€ “shqyrtojé respektimin e metodologjisé pér pérzgjedhjen e linjave
té udhétimit dhe orareve (Neni 5.2 a. t&€ Marréveshjes).” Deri mé sot, Komiteti ende nuk ka Sekretariat té
formalizuar, qé do t€ ishte thelb&sor né shtjellimin e ¢éshtjeve q€ vazhdimisht pérsériten, si¢ jané: thirrja e
takimeve né afat t€ shkurtér, mos-shpérndarja e procesverbaleve dhe materialit lexues, mos-dakordimi i
rendit t& dités me t& gjithé anétarét e Komitetit.”” Pérveg késaj, ekziston nevoja pér njé bazé té t& dhénave
pér grumbullim koherent dhe transparent t€ kérkesave, q¢ do t’iu mundésonin anétaréve t€ Komitetit ta
kené njé pasqyré té qarté dhe gjithépérfshirés té kérkesave dhe ankesave té paplotésuara.™

Si pérfundim, dhe pérkundér hapave té€ paradokohshme t€ ndérmarra nga Ministria e transportit dhe
telekomunikimit pér t€ pérshpejtuar procesin, n€¢ kohén e hartimit t€ kétij raporti, zbatimi i
rekomandimeve té lartpérmendura t&€ OSBE-sé ka mbetur prapa orarit t€ parashikuar kohor.

6.1. Kérkesat e reja dhe kérkesat pér zgjerim té shérbimeve, pérfshiré vendet e kthimit

NE€ pritje t€ miratimit t€ procedurés e cila do t€ mundésonte parashtrimin e kérkesave pér krijimin e linjave
té reja t€ udhétimit apo ndryshimin e atyre ekzistuese, bashkésité minoritare gjithnjé e mé shumé iu
drejtohen komunave apo donatoreve pér projekte t€ vogla té€ transportit humanitar. Kjo ka ndodhur né
komunén e Prishtin€s, ku kompania komunale e transportit “Trafiku Urban" ka pranuar njé kérkesé¢ té
parashtruar nga bashkésité serbe q€ jetojné né veriun rural t€ komunés. Si rezultat, q€ nga qgershori 1 vitit
2007, éshté véné né funksion njé shérbim i autobus€ve publik pér t€ lidhur fshatrat me popullaté

36 Si rezultat i takimit t¢ Komitetit i cili éshté mbajtur mé 3 shtator 2007, Ministria sé transportit dhe telekomunikimit i ka
prezantuar anétaréve té€ Komitetit njé projekt proceduré i cili do t€ lejonte mé né fund implementimin e metodologjisé pér
pérzgjedhjen e linjave té udhétimit dhe orareve. Pérmbajtja e projekt dokumentit, i cili €shté parashtruar nga OSBE-ja dhe i téré
procesi do té analizohet né Raportin e ardhshém t€ OSBE-sé pér transportin humanitar me autobus.

°7 Ministria e transportit dhe komunikimit, gjegjésisht zyra e Sekretarit t& pérhershém, momentalisht éshté duke kryer
funksionet e Sekretariatit t€ Komitetit, si¢ pohohet, pér shkak t€ mungesés s€ personelit dhe ndales€s pér rekrutime t€ métejme,
e cila parashikohet nga organizatat ndérkombétare si¢ ésht€ Fondi monetar ndérkombétar.

% Njé rast ilustrues jepet nga linja e udhétimit 9. Sa i pérket késaj linje t& udhétimit, Zyrtari komunal i komuniteteve né
Rahovec formuloi dhe diskutoi me Ministring e transportit dhe telekomunikimit dhe me ofruesit e shérbimeve lidhur me njé
numér kérkesash. Mirépo, Ministria e transportit dhe telekomunikimit nuk e shpalosi pé€rmbajtjen e diskutimeve té tilla me
anétarét e Komitetit. Burimi: Zyrtari komunal i komuniteteve dhe ekipi komunal i OSBE-ség; takimet e mbajtura mé 20 mars, 23
prill dhe 13 korrik 2007.
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minoritare né veriun rural né Prishting®® dhe Graganicé. Ky shérbim qarkullon dy heré né javé, té
mérkurave dhe t€ enjteve, dhe plotéson shérbimin e autobusit humanitar g€ ofrohet né linjén e udhétimit 2
e cila operon t& hénave, t& marteve dhe t& premteve.*

N& regjionin e Prizrenit,*' vendi i kthimit né Drajciq ku jetojné 32 serbé nuk kané gasje mjeteve publike
apo humanitare té transportit. Edhe pse deri tash nuk éshté parashtruar ndonjé kérkes€ zyrtare, fshatarét
kané shprehur interesimin e tyre qé t€ shqyrtohen pér pérfshirje né linjat ekzistuese t€ udhétimit Pjesa
tietér e vendeve t& kthimit* kané qasje né linjén komerciale ndérmjet Prizrenit dhe Shtérpcés si dhe linjén
komunale pa pagesés ndérmjet Novakut dhe Prizrenit.

Zyrtari komunal pér komunitete né Rahovec i ka parashtruar kérkesé zyrtare Ministrisé sé transportit dhe
telekomunikimit dhe ofruesit t&€ shérbimeve lidhur me linjén e udhétimit nr. 9. Kjo linjé udhétimi operon
dy her€ né javé, ¢do té enjte dhe t&€ premte dhe shpesh €shté e mbingarkuar. Né ményré qé t’i shmanget
situatave t€ pakéndshme né kohén e nisjes, zyra komunale ka instaluar njé sistem regjistrimi qé ndihmon
né rregullimin e gasjes né autobus por kjo nuk e zgjidh mungesén kronike té vendeve.*

N& regjionin e Pejés,” udhétarét e linjés sé udhétimit 8 sugjerojné se linja e udhétimit duhet t& zgjerohet
dhe t& pérfshijé ndalesat vijuese: Kosh, Shalinovicé, Tucep, Istog, Gjurakove, Sérbobran, dhe Bllagajé.
Poashtu, fshatrat e Lévoshés, Bellopojés, dhe Sigé-Brestovik® jané 1éné pa transport humanitar. E vetmja
ményré qé fshatarét t& shkojné né komunat né veri t& banuara me serb &shté pérmes fshatit Gorazhdeve.*
Ky i fundit éshté t&€ paktén shtaté kilometra larg ¢donjérit prej kétyre fshatrave, dhe shérbehet me vijé té
rregullt komerciale jashté shtrirjes s€ projektit pér transport humanitar.

N& regjionin e Mitrovicés,?” dhe né vecanti lidhur me linjén jo t& vazhdueshme t& udhétimit*® gjashts®,
jané béré pérpjekje pér t€ vazhduar shérbimin e projektit té transportit humanitar. Mirépo, deri mé sot nuk
ka pasur ndryshime dhe shérbimi ofrohet nga njé kombi-veturé e komunés qé 1 €shté dhéné Zyrés
komunale pér komunitete nga Organizata ndérkombétare pér migrim.

% Sipas vlerésimeve né dispozicion, popullata serbe jeton né fshatrat vijuese né veriun rural t& Prishtinés: Nénté Jugoviq (fshat
me shumicé shqiptare me rreth 50 serbé; disa serbé jané larguar nga fshati pas luftés); Lebané (rreth 20 serbé; disa familje jané
kthyer para pak kohe); Bérnicé e Epérme (péraférsisht 120 serb€); Bérnicé e Poshtme (mé shumé se 500 serbé). Momentalisht
nuk ka serbé né Besi, Trudé dhe Prugoc.

* Kjo arritje pozitive éshté mundésuar nga Zyrtari komunal pér komunitete dhe njé anétar shqiptar i Kuvendit Komunal.
Shérbimi do té testohet pér tre muaj dhe do t€ jeté€ pa pagesé njé muaj. Pas késaj periudhe, kompania do té pércaktoj nése
shérbimi krijon t€ hyra t€ mjaftueshme pér t€ mbuluar shpenzimet e tij operacionale.

41 pérfshiré komunat vijuese: Prizren, pilot njésia Mamushé, Dragash, Gjakové, Malishev€, Suhareké dhe Rahovec.

*2 Sredské dhe Mushnikové.

3 Né fakt, kérkesa e larté pér kété linjé udhétimi , posacérisht gjaté festave kulturore apo fetare apo gjaté fundit t& muajit (pér
marrjen e pensioneve apo ndihmave), ka si rezultat pritje t€ gjata jashté Zyrés komunale pér komunitete, herét n€ méngjes, ku té
moshuarit shpesh géndronin né rresht pér njé kohg té gjaté.

* Pérfshiré komunat vijuese: Pejé, Istog, Kling, Degan, pilot njésia Junik.

*> Me popullaté té vlerésuar prej: 15 banoréve shqiptaré, 30 banoréve serbé dhe mé shumé se 100 banoré serbé.

* Popullata e vlerésuar e serbéve t& Kosovés éshté 850.

7 Pérfshiré komunat vijuese: Mitrovicé, Vushtrri, Zvegan, Zubin Potok, Skenderaj dhe Leposaviq.

8 Shérben fshatrat e Koshtovés, Cerajt dhe Bistricés.

% Shih raportin e OSBE-sé pér transportin humanitar me autobus nr. 2, faqe 22.
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N& regjionin e Gjilanit,”’ njé numér kérkesash jané parashtruar né 2007 pér té zgjeruar linjat ekzistuese t&
udhétimit, mirépo vetém disa prej tyre né formé té shkruar. Kjo edhe mé tej e thekson se sa €shté me
réndési q€ Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim té
miratojné njé proceduré t€ formalizuar t€ kérkesave pér transport, pérfshiré formularét standard té
kérkesave, pikat e kontaktit pér t€ ofruar informata dhe lehtésuar parashtrimin e tyre, dhe njé bazé
gjithépérfshirése té t€ dhénave pér t€ mundésuar regjistrimin dhe shqyrtimin e miréfillté t€ t€ gjitha
kérkesave té parashtruara.

Né komunén e Novobérdés, projektet vijuese té kthimit jan€ né vazhdim e sipér: Bostan-Prekoc-Izvor;
Kllobukar; dhe Jasenovik. Sa pér projektin e paré€, t&€ gjitha vendbanimet jané pérfshiré né projektin e
transportit humanitar.”' Pér t& dytin, ende nuk ka kthime. Sa pér t& tretin, dhe pérkundér pérfshirjes né
linjén e udhétimit 14, ekziston njé kérkesé e pazgjidhur pér zgjerimin e linjé€s s€ udhétimit 13 pér té
pérfshiré fshatin Jasenovik.”

Né komunén e Ferizajt jané n€ zhvillim e sipér dy projekte Babush i Serbéve dhe Talinoc i Muhaxheréve.
Sa i pérket Babushit t& Serbéve, mé 23 gershor 2007 ndérmjet 80 dhe 90 serbé jané kthyer né fshat.™
Fshati momentalisht nuk &shté i pérfshiré né linjat e transportit humanitar.”* Ndérsa né Talinoc t&
Muhaxheréve, 18 serbé q¢ momentalisht jetojné aty kané né dispozicion njé kombi-veturé t&€ komunés me
9 ulése i cili dy heré n€ javé i transporton fshatarét né Bablak duke u mundésuar atyre késhtu t’i qasen
linjé€s s€ udhétimit 10. Pas periudhés s€ raportimit, mé 20 gusht 2007, Ministria e transportit dhe
telekomunikimit ka pranuar kérkesé me shkrim nga t€ dyja vendet e kthimit pérgjaté linjés sé udhétimit
10, g€ poashtu t€ shérbehen me nj€ linj€ t& re t€ autobusit pér n€ Shtérpcé nj€ heré né javé.

7. Céshtjet e sigurisé

Siguria e udhétaréve g€ udhétojné me transportin humanitar duhet t€ konsiderohet si tregues kundrejt té
cilit matet suksesi i projektit.”> Edhe pse gjaté periudhés sé raportimit nuk ka pasur incidente ku jané
shkaktuar 1éndime fizike, incidentet e nivelit t& ulté t€ frikésimit, pérfshiré hedhjen e guréve, fyerjet,
gjestikulimet e pasjellshme dhe péshtyrja déshmojné pér format jo té€ ¢rrénjosura té jo-tolerancés dhe
ushgejné perceptimet e pasigurisé n€ mesin e udhétaréve. T€ gjitha kéto incidente jané kryer nga té rinjté.
Disa duket té jené produkt i sjelljeve anti-shogérore g€ shpesh kalojné€ pa u dénuar, duke pérforcuar né
két€ ményré perceptimit i mosdénimit. Mirépo, vénia specifike n€ shénjestér e transportit humanitar pér
dallim nga transporti publik, si dhe perceptimi i udhétaréve se jané véné né€ shénjestér pér shkak té
pérkatésis€ s€ tyre etnike, kérkon shqyrton e kétyre incidenteve si incidente t€ mundshme me motive
entike.

50 pérfshiré komunat vijuese: Gjilan, Ferizaj, Shtérpcé, Shtime, Kamenicé, Novobérdé, Viti, Kaganik dhe pilot njésia komunale
Hani i Elezit.

*! Linjat e udhétimit 13 dhe 14, dhe pjesérisht 15.

> Momentalisht banorét e Jasenovikut qé duhet té udhétojné né Gjilan apo né fshatra vijuese duhet t& ecin pesé kilometra pér
t’iu qasur shérbimit t€ autobusit. Fshatarét kérkojné t& paktén pérfshirjen e fshatit t& enjten me linjén 13 té enjteve, né ményré
g€ t’1 qasen tregut né Prekoc.

>3 Kéto shifra duhet té merren si vlerésime

> Ministria pér komunitete dhe kthim ka ofruar njé kombi-veturé pér raste urgjente. Pér mé tepér, Ministria poashtu ofron
kombi-vetur€ njé heré n€ javé pér tregti.

> Neni 3.1 i Marréveshjes parasheh qé Ministria e transportit dhe telekomunikimit duhet t& punojé ngushté me Shérbimin
Policor té Kosovés dhe KFOR-in pér t’u pérkujdesur qé linjat pér transport té pakicave té kryhen né njé ambient té sigurt..

16



Pér shembull, mé 12 prill 2007, njé autobus humanitar qé udhétonte pérmes linjés sé udhétimit 8°° &shté
qélluar me guré rreth 10:30 né fshatin Runik (komuna e Skenderajt).”” Erépritési i pérparmé i autobusit
€shté qélluar me gur duke shkaktuar démtim t€ leht€ por pa léndime. Ofruesi i shérbimit raportoi
incidentin né stacionin e Shérbimit Policor t€ Kosovés té cilét menjéheré kané hapur hetimet. Si rezultat i
kétij incidenti Shérbimi Policor 1 Kosovés ka miratuar masat vijuese té sigurisé: ri-vénien né funksion té
pércjelljeve dhe ndryshimin e orarit t€ nisjes me 15 minuta vonesé pér t’iu shmangur kalimit kah fshati
Runik gjaté orarit t€ pushimeve né€ Kosové. Kjo e fundit pasqyron njérin prej rekomandimeve qé¢ ka dhéné
OSBE-ja né Raportin e II-t¢ t¢ OSBE-s¢ mbi transportin humanitar. Si aktivitet pasues, autoritetet
komunale kané thirrur takime me perfagesuesit e shkollés né Runik pér té diskutuar dhe parandaluar
kygjen e vazhdueshme té studentéve né asi lloj sjellje t&€ pahijshme. Si ané pozitive, mé 25 prill 2007 né
komunén e Skenderajt, ésht€ mbajtur takimi 1 paré 1 Késhillit komunal pér siguri t€ bashkésive, gjaté té
cilit Shérbimi policor i Kosovés, pérkundér mungesés sé pérfagésuesve serb, ka pérmendur incidentin si
dhe hetimet né zhvillim e sipér.

M& 17 prill 2007, njé autobus humanitar qé udhéton pérgjaté linjés sé udhétimit 2°° &shté gélluar me guré
nga pesé€ apo gjashté persona té panjohur teksa kalonte népér Nénté Jugoviqét, njé fshat ky q€ gjendet né
veriun rural t& Prishtinés. Edhe pse njé gur gé€lloi kornizén metalike t€ autobusit, nuk pati t€ 1€nduar.
Ofruesi i shérbimeve raportoi incidentin edhe tek Shérbimi Policor i Kosovés,™ i cili dérgoi njé patrullé né
vendin e ngjarjes, edhe tek Ministria e transportit dhe telekomunikimit.®® Mé 19 prill, njé polic i
komunitetit nga Shérbimi Policor i Kosovés g€ ishte 1 pranishém né veriun rural t&€ Prishtin€s gjaté takimit
té sigurisé, nuk e ka ngritur ¢€shtjen né ményré t€ drejtpérdrejté, por ka konfirmuar, pas kérkesé€s, se
incidenti kishte ndodhur. Mé 20 prill, Zyra e Policis¢ s¢ Komunitetit konfirmoi se e kané diskutuar
incidentin me kryesit (njé grup fémijésh t&€ moshés mé té re se katérmbédhjeté vjec) dhe me prindérit e
tyre. OSBE-ja né Prishtiné poashtu e ka pércjellé incidentin me Komandantin e stacionit patrullues né veri
dhe me policin e Shérbimit Policor t€ Kosovés né fshat. Si¢ raportohet, ky i fundit kishte intervistuar
kryesit e mitur dhe ka zbuluar se ata nuk ishin n€ dijeni pér pérkatésin€ etnike t& udhétaréve. Duke mos
pasur ndonjé déshmi tjetér, polici 1 Shérbimit Policor t€ Kosovés nuk ishte né gjendje t€ parashtrojé raport
té “frikésimit etnik”. Poashtu, rasti nuk mund té cilésohej as si “démtim prone” pér shkak se nuk éshté
zbuluar ndonjé dém né autobus. Né fund, incidenti &shté cilésuar si “shkelje e rendit dhe getésisé
publike.”®" Si zhvillim pozitiv, mé 7 maj &éshté zhvilluar njé nismé e pérbashkét e bashkésisé
ndérkombétare® dhe Shérbimit Policor t& Kosovés rreth kontakteve né terren me bashkésing shqiptare qé
jeton né Nénté Jugovigét, nén protektoratin e njé anétari shqiptar t& Kuvendit Komunal t& Prishtinés.®’

Edhe pse pranohet se Shérbimi Policor 1 Kosovés ka hetuar dhe e ka pércjellé rastin, OSBE-ja vé né pah se
autobusé€t humanitar jané t€ bardhé t€ lehté pér tu identifikuar pasi q€ qarkullojné né té njéjtén linjé q€ pre;j

%% Autobusi transportonte rreth 50 t& kthyer serb nga Klina dhe Istogu pér né veri t& Kosovés.

°7 Burimi: OSBE né Skenderaj

% Autobusi transportonte rreth 40 udhétaré.

*% Stacioni i Shérbimit Policor t& Kosovés né Bérnicé té Epérme.

% Letra e datés 18 prill 2007.

1 OSBE-ja ka pasur mundésiné té shqyrtojé dosjen e Shérbimit policor t& Kosovés dhe mundi té verifikojé se kishte rreth 20
fage té fotografive t€ autobusit dhe shénime nga intervistat.

62 OSBE-ja, Departamenti i Administratés Civile t€ UNMIK-ut, dhe KFOR-i

63 Ky anétar i Kuvendit Komunal &shté né fakt pérfaqésues i fshatit Nénté Jugovigét dhe ishte i kycur né ményré aktive né
organizimin e késaj nismeje, e cila shénon njé shembull pozitiv t&€ ményrés se si autoritetet komunale mund t€ kycen né
avancimin e tolerancés ndér-etnike dhe parandalimin e incidenteve té€ siguris€ q€ kané si cak shérbimin e transportit humanitar.
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disa vitesh. Edhe pse logoja e Kombeve t€ Bashkuara éshté larguar nga autobusét humanitar, kéta autobus
prapé jané t€ dallueshém si transport 1 pakicave. Pas shumé viteve, popullata lokale e kétyre trevave €shté
e njoftuar me dukjen dhe orarin e tyre. Edhe pse kjo nuk mund t€ déshmohej gjaté hetimeve kriminale,
€shté e mundur se kryesit ishin né dijeni té pérkatésisé etnike t€ udhétaréve. Q€ nga themelimi 1 kétij
shérbimi, €shté njé “tendencé historike” e vénies né shénjestér t& udhétaréve té transportit humanitar
pérmes incidentit t€ hedhjeve té gurit né trevat e ndryshme né mbaré Kosovén.

Sipas kritereve t€ pércaktuara nga Grupi i Pérbashkét i Kombeve t€ Bashkuara pér Implementimin e
Sigurisé,64 shumé prej kétyre incidenteve nuk mund t€ klasifikohen si “incidente me motive t&€ mundshme
etnike.” Pérkundér késaj, né njé situaté t€ pas luftés, ekziston njé nevojé e vazhdueshme e mbledhjes s¢€ t&
dhénave mbi incidentet ¢ motivuara nga urrejtja. Né shumicén e vendeve pjesémarrése t& OSBE-sg,”
ligjet n€ fuqi dhe praktikat e mbledhjes s€ t€ dhénave dhe “krimeve nga urrejtja,” me siguri nénkuptojné
klasifikimin e veprimeve té€ tilla si incidente ndér-etnike.

Reagimet ¢ bashkésisé serbe vetém konfirmojné se incidentet e tilla shihen si formé e frikésimit.®® Qofshin
kéto t€ bazuara apo jo, kéto perceptime ekzistojné né mesin e bashkésive té prekura dhe késhillohet qé
Institucionet e pérkohshme t€ vetégeverisjes, n€ vecanti Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe
Ministria pér komunitete dhe kthim t€ ndérmarrin nj€ rol me pro-aktiv dhe masa specifike pér t’1 shtjelluar
kéto, pérfshiré pjesémarrjen n€ dialog ndér-etnik té llojit t€ pérshkruar mé larté.

64 «Kriteret pér identifikimin e incidenteve té mundshme me motive etnike” kérkojné qé té plotésohen tre kushte vijuese nése
njé incident duhet apo jo té klasifikohet si “incident i mundshém me motive etnike”: “1. viktima &shté nga njé grup i rrezikuar
etnik (ky kusht ploté€sohet ¢do heré qé ekziston model apo tendencé historike e njerézve nga kjo bashkési etnike t€ vihen né
shénjestér pér shkak té pérkatésis€ s€ tyre etnike); dhe 2. kryesi €shté i panjohur apo nga ndonjé grup tjetér etnik; dhe 3.
rrethanat e aktit nuk shpalosin ndonjé motiv, q€ nuk ka té b&jé me pérkatésiné etnike, (si ilustrim, kétu do t&é pérjashtoheshin
rastet e plackitjes, vjedhjes apo grabitjes sepse, sado g€ té jené démtuese pér bashkésité dhe sado qé kérkojné reagim té
koordinuar dhe té theksuar té policis€, ekziston motiv i qart€ ekonomik. Kétu poashtu pérjashtohen kontestet qé rrjedhin nga
fqinjésia, t€ hollat, pérleshjet e t€ dehurve, etj. Pérjashtohen edhe rasetet té cilat duket t&€ jené t€ ndérlidhura me kygjen e
viktimés né krim té organizuar. Dhe anasjelltas, ¢do kund ku ekzistojné tregues pozitiv t&€ motiveve etnike, sic jané gjuha e
urrejtjes, ose kur kryesi éshté pjesétar i ndonjé grupi me histori té sulmeve t€ motivuar nga pérkatésia etnike, incidenti duhet té
klasifikohet si incident i mundshém me motive etnike...).” Burimi: Pérfagésuesi Special i Sekretarit t&¢ Pérgjithshém,
memorandumi mbi “Kriteret pér raportimin e incidenteve t€ motivuar nga pérkatésia etnike,” 10 gusht 2005.

% Sipas njé hulumtimi t& Zyrés sé OSBE-sé pér institucione demokratike dhe té drejta té njeriut (ODIHR), né 2005, 36 nga 42
shtete pjesémarrése t€ OSBE-sé t€ cilat kan€ reaguar kishin njé praktiké t€ grumbullimit té statistikave mbi “krimet nga
urrejtja”: t€ gjitha shtetet pérvec njérit kané legjislacion q€ mirren me “krimin nga urrejtja.” Zyra pér institucione demokratike
dhe t€ drejta té njeriut definon “krimin nga urrejtja” si “cfarédo akti kriminal, pérfshir€ aktet kriminale kundér personave apo
pronés, ku viktima, lokalet, ose ku caqet ¢ aktit pérzgjidhen pér shkak té lidhjes, af€rsis€, pérkatésis€é, mbéshtetjes apo
anétarésisé qofté reale apo t€ perceptuar me njé grup ...,” ndérsa, “grupi mund té bazohet né€ njé karakteristiké t& pérbashkét t&
anétaréve t€ tyre, sic &shté raca reale apo e perceptuar, origjina kombétare apo etnike, gjuha, ngjyra, feja, gjinia, mosha,
paaftésia mendore apo fizike, orientimi seksual, apo ndonjé faktor tjetér i ngjajshém.” Burimi: Zyra e OSBE-s¢ pér institucione
demokratike dhe t€ drejtat e njeriut, Lufta kundér krimeve nga urrejtja né Regjionin e OSBE-s€: pasqyré e statistikave,
legjislacionit, dhe iniciativave kombétare, Varshave, 2005, faqe 12 dhe 16 deri 18.

% N¢ linjén 8, udhétarét e intervistuar thané se nuk ndihen té sigurté gjaté udhétimit dhe se pérjetojné ankthe dhe stres. Ata po
ashtu e véné né pyetje gatishmériné€ e Institucioneve té pérkohshme t&€ vet€qeverisjes pér t’i mbrojtur dhe ofruar siguring. Sa pér
linjén 2, vozitési 1 intervistuar i autobusit ka vérejtur se “menjéheré pas autobusit humanitar, ka kaluar njé autobus urban i
Prishtinés, por nuk &sht€ gélluar me guré.” Serbét e intervistuar né prill poashtu besojné se ky akt kishte pér cak bashkésiné e
tyre, dhe se policia &shté pérpjekur ta fsheh rastin prej tyre. Ata kérkuan qé nén-stacioni policor n€ Bérnic€ t€ Poshtme té keté
linjé telefonike né ményré qé t’i shtjellojé kéto lloj incidentesh né nivel lokal.
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Vlen té pérmendet se pérkundér mbajtjes s¢ disa manifestimeve politike, fetare dhe kulturore né téré
Kosovén gjaté periudhés sé raportimit,”’ orari i autobusit humanitar nuk &shté ndryshuar dhe asnjé
udhétim nuk €shté anuluar.

8. Késhilli komunal pér siguri té bashkésive, Komitetet lokale pér siguri publike dhe transporti
humanitar

Né pérputhje me Pjesét 7.3 deri n€ 7.8 t&€ Rregullores s€¢ UNMIK-ut 2005/54 mbi Kornizén dhe Parimet
udhézuese t€ Shérbimit Policor t& Kosovés, “Késhillat komunale pér siguri té€ bashkésive (KKSB)
themelohen né€ ¢do komuné t& Kosovés [...]” né ményré qé Shérbimi Policor i Kosovés t€ “bashképunojé
né térési me autoritetet komunale pér t€ pérmirésuar siguriné e pjesétaréve té t€ gjitha bashkésive brenda
¢do komune [...]7; si dhe “[...] Komisioneri i Policis¢ duhet t€ themelojé Komitete lokale pér siguri
publike (KLSP) né rajonet mé t€ vogla brenda komunave ku &shté né€ interes té punés efektive policore
dhe raporteve t&€ mira me bashkésité [...].” OSBE-ja ofron késhilla dhe ngritje t€ kapaciteteve pér
Komitete té tilla lokale pér sigurin€ publike dhe monitoron funksionimin e tyre.

Né regjionin e Prishtinés, Késhillat komunale pér siguri t€ bashkésive nuk jané ende funksionale. Né
Obilig, njé¢ forum mé 1 vogél 1 siguris€ pérfshiré KFOR-in, Shérbimin Policor t€ Kosovés, Trupat
Mbrojtése t&€ Kosovés, Departamentin ¢ UNMIK-ut pér Administraté Civile dhe OSBE-n¢ &éshté duke
funksionuar dhe takohet ¢do javé duke u ofruar pakicave mundési teorike pér t€ ngritur dhe diskutuar
céshtjet e ndérlidhura me transportin humanitar.

Ekzistojné dy Komitete lokale pér siguri publike® né komunén e Lipjanit dhe takimet e rregullta t&
sigurisé né zonat e banuara me pakica né veriun rural t& Prishtinés si dhe né jugun rural té Prishtinés.””
Fatkeqésisht, gjaté takimit té sigurisé né veriun rural t&€ Prishtinés mé 19 prill 2007, polici 1 komunitetit 1
Shérbimit Policor t€ Kosovés nuk ka pérmendur incidentin qé kishte ndodhur dy dit€ mé paré né Nénté
Jugoviqét derisa nuk i ishte parashtruar pyetje specifike. Mos pérmendja e incidenteve té tilla jo vetém qé
éshté faktor pérkeqésues né pérpjekjet pér krijimin e ambientit t€ sigurt pér shérbimin e transportit
humanitar, por po ashtu forcon perceptimin qé€ mbizotéron n€ mesin e bashkésive minoritare se interesat e
tyre jan€ duke u shpérfillur.

(Céshtja e transportit humanitar poashtu €shté ngritur n€ takimin e sigurisé n€ veriun rural t€ Prishtinés mé
10 maj, ku €shté paralajméruar se linja e autobusit komunal duhet t€ fillojé qé nga janari i vitit 2007 duke

57 Rastet ¢ dhéna jané vetém shembuj t& ngjarjeve té cilat nuk kané ndikuar né ndryshimin e orareve t& autobuséve. Mé 16
gershor 2007, gjaté Dités sé ¢lirimit, nuk ka pasur kércénime né asnjérén nga linjat ¢ monitoruara. Mé 28 gershor 2007, festimet
e Vidovdanit, t€ cilat jan€ mbajtur né Gazimestan, nuk kané ndikuar né€ linjat e autobuséve humanitar. M€ 20 gershor 2007, njé
prej demonstratave t& Vetévendosjes €shté mbajtur né€ Prishtiné. Edhe pse, linja humanitare 4 qé lidh Rahovecin e epérm me
Graganicén ishte duke udhétuar né té€ nj€jtén dité, linja ishte né térési funksionale dhe shérbimi nuk éshté prekur né asnjé
ményre.

6% Komiteti i paré lokal pér siguri publike éshté themeluar né Janjevé, njé fshat i banuar me shqiptaré me bashkési té médha
kroate dhe rome, popullata e t€ cilit vlerésohet se p&rb&het nga 363 dhe 200 persona respektivisht. Komiteti i dyt€ lokal pér
siguri publike éshté funksional n€ Gushtericé t€ UlEt, njé fshat ky i populluar me serb.

% Edhe pse takimi i siguris€ né jugun rural t€ Prishtin€s pérfshin vet€ém pjesétarét e bashk&sive minoritare, pérfagésuesit e
shqiptaréve dhe serbéve marrin pjes€ n€ takimet e siguris€ t€ organizuara né veriun rural t& Prishtinés pér shkak se &sht€ i
karakterit t€ pérzier demografik.
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plotésuar né kété ményré shérbimin e transportit humanitar né linjén e udhétimit 2.”° OSBE-ja nuk pret
vénien né€ zbatim t€ masave t€ vecanta t€ sigurisé€ lidhur me kété shérbim té€ ri té autobuséve.

N¢€ regjionin e Mitrovicés, Késhillat komunale pér siguri t€ bashkésive jané themeluar dhe funksionojné
vetém né Mitrovicé,”' Vushtrri dhe Skenderaj.”” M& 2 prill 2007, transporti humanitar me autobus &shté
diskutuar pér heré té paré né Késhillin komunal pér siguri t€ bashkésive né Vushtrri ku OSBE-ja e ka
ngritur kété ¢céshtje pér njoftim t& t&€ gjithé pjesémarrésve. Komandanti i stacionit t&€ Shérbimit Policor té
Kosovés pérmendi se nuk jané raportuar brenga ose incidente t& sigurisé lidhur me transportin humanitar.
Ai po ashtu 1 siguroi anétarét e Késhillit komunal pér siguri t€ bashkésive se, nése ndodh ndonjé incident,
ai gjithsesi do ta njoftojé komunén.

Sa i pérket Skenderajt, jané mbajtur dy takimet e para t€ Késhillave t€ sapoformuara komunale pér siguri
té bashkésive gjaté periudhés sé€ raportimit. M€ 25 prill 2007, pérkundér mungesés s€ pérfagésuesve serb,
pérfaqésuesi 1 Shérbimit Policor t&€ Kosovés ka raportuar lidhur me incidentin 1 cili €shté paraqitur mé 12
prill 2007 pérgjaté linjés s€ udhétimit 8 n€ fshatin Runik. Mé 28 gershor 2007, €shté mbajtur takimi i dyté
1 Késhillit komunal pér siguri t€ bashkésive ku ¢éshtja e transportit humanitar nuk €shté biseduar.

Lidhur me Komitetet lokale pér siguri publike né regjionin e Mitrovicés,”” i vetmi komitet i themeluar dhe
funksional €shté né enklavén shqiptare t€ Cabrés né komunén e Zubin Potokut.

Né regjionin e Gjilanit gjaté periudhés s€ raportimit nuk jané€ mbajtur takime t& Késhillave komunale pér
siguri t& bashkésive. Mirépo, n€ Ferizaj, edhe pse organi né fjal¢ Eshté né proces t€ themelimit, ¢éshtjet e
transportit t€ pakicave jané€ ngritur né Grupin punues komunal pér kthim, me kérkesén e udhéheqésve té
projektit t€ kthimit n€ Talinoc t&€ Muhaxheréve g€ t€ pérfshihen n€ shérbimin e transportit humanitar.

Dy komitete lokale pér siguri publike gjenden né rajonet minoritare n€ regjionin e Gjilanit, njé n€ Vérboc
dhe tjetri né Partesh. M€ 28 gershor 2007 ky 1 fundit &shté takuar, dhe bazuar né sugjerimin e OSBE-sé
¢Eshtja e transportit humanitar éshté pérfshiré né€ rendin e dit€s. Anétarét ¢ Komitetit lokal pér siguri
publike lavdéruan shérbimin si shumé t€ dobishém dhe theksuan faktin se asnjé shérbim tjetér i transportit
publik nuk ekziston né kéto treva.

N¢ regjionin e Pejés, mé 19 prill 2007, ¢éshtja e transportit humanitar me autobus éshté ngritur né
Ké&shillin komunal pér siguri t€ bashkésive né komunén e Istogut nga njé pérfaqésues serb i1 fshatit
Srbobran. Ky i fundit ka shprehur shpresén e tij se transporti humanitar do t€ zgjerohet edhe né kété fshat.

N¢ regjionin e Prizrenit nuk ka pasur takime t& Késhillave komunale pér siguri t€ bashkésive gjaté
periudhés sé raportimit. Sa 1 pérket Komiteteve lokale pér siguri publike, katér prej tyre gjenden né

70'Né kohén e shkrimit, linja éshté béré térésisht funksionale, duke plotésuar shérbimin pérgjaté linjés 2 té transportit humanitar.
" Qé nga themelimi i tij, takimi i Késhillit komunal pér siguri t& bashkésive éshté mbajtur tre heré , por ¢éshtja e transportit
humanitar nuk ésht€ diskutuar asnjéheré. Linja 6 qé lidh Leposaviqin, fshatrat KBC (Koshtové, Bistricé dhe Ceraj€) me jugun e
Mitrovicés ndaloi sé punuari qé€ nga gershori 2006.

72 Késhillat komunale pér siguri té bashkésive ekzistojné por nuk funksionojné: Zvegan, Zubin Potok dhe Leposaviq. Mirépo,
takimet komunale t& siguris€ mbahen né kéto komuna me pérbérje t&€ ndryshme, ambient dhe afate kohore.

3 Né fshatin Prelluzhé (komuna e Vushtrrisé) Komiteti lokal pér siguri publike éshté themeluar por nuk funksionon; né
Syrigané (komuna e Skenderajt) Komiteti lokal pér siguri publike éshté themeluar por disa nga grupet cak refuzojné t€ marrin
pjesé né kéto takime; né Svinjaré (komuna e Mitrovicés) éshté planifikuar t€ themelohet pas kthimit t& té zhvendosurve.
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Krushevé; Mushnikové; Mamushé, dhe Hogé t& Madhe.”* Kjo e fundit &shté edhe pikénisje e linjave t&
udhétimit4 dhe 9, por Komiteti lokal pér siguri publike &shté themeluar formalisht por nuk &shté
funksional né praktiké.

Si pérfundim, raporti konfirmon se fatkeqésisht Késhillat komunale pér siguri t€ bashkésive dhe Komitetet
lokale pér siguri publike nuk takohen rregullisht dhe se ¢€shtja e transportit humanitar t€ pakicave rrallé
éshté temé diskutimi né€ rendet e tyre té dités. Prandaj pérpjekjet e métejme jané té nevojshme pér t’u
pérkujdesur qé kéto forume t€ funksionojné si duhet dhe shtjellojné céshtjet g€ kané t€ béjné me
transportin humanitar t& pakicave. Né t€ njéjtén kohé, bashkésité minoritare poashtu inkurajohen té rrisin
pjesémarrjen e tyre brenda kétyre organeve pérmes pérfaqésuesve té tyre lokal.

9. Rekomandimet

Qasja shérbimeve dhe mundésive: domosdoshméria dhe réndésia e transportit humanitar me
autobus
e T& arrihet pérmbushja e Standardit 3 mbi “liriné e lévizjes”,” Institucionet e pérkohshme t&
vetéqeverisjes dhe né vecanti Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér
komunitete dhe kthim duhet t€ jené mé pro-aktive né krijimin e besimit t€ pjesétaréve té
bashkésive, pérfshiré pérveté€simin e mjeteve vlerésuese qé kané pér synim matjen e kénaqésisé
dhe preferencave té shfrytézuesve.

Gjendja e automjeteve dhe sistemeve té komunikimit

e N& pérputhje me Nenin 2.9 t& Marréveshjes’® Ministria e transportit dhe telekomunikimit duhet t&
sigurojé resurse adekuate financiare pér z€vendésimin gradual t€ automjeteve mé té vjetra né
ményré qé té parandalojé prishjet e autobuséve né zonat e banuara me shumicén té cilat mund té
cojné né€ incidente t& siguris€ né t& ardhmen.

e Pér t€ arritur siguri dhe pér t€ garantuar géndrueshmériné afat-gjate, disponueshmériné dhe punén
e sistemit t&€ radio-komunikimit, Ministria e transportit dhe telekomunikimit duhet t’i kérkojé
Agjencionit Rregullativ pér Telekomunikim l€shimin e frekuencave té€ radios t€ aprovuar nga
Institucionet e pérkohshme t& vetégeverisjes pér ofruesin e transportit.

Shenjat dhe informatat me shkrim né transportin humanitar

e Ministria e transportit dhe telekomunikimit duhet t€ vendos shenja dhe té ofrojé informata me
shkrim brenda autobuséve humanitar né¢ gjuhét shqipe, serbe dhe angleze, pérfshiré informatat pér
linjat e transportit, cmimet dhe orarin; si dhe udhézimet administrative dhe rregulloret (Neni 3.5 i
Marréveshjes).

™ Né komunén e Dragashit; Prizrenit; pilot njésiti komunal i Mamushés dhe komunés sé Rahovecit.

> Standardi 3 Liria e lévizjes, “t¢ gjithé njerézit né Kosové jané né gjendje té udhétojné, punojné, dhe jetojné né siguri pa
kércénim apo friké nga sulmi, shqetésimet apo frikésimet, pa marré parasysh prapavijén. Ata jané n€ gjendje t€ pérdorin gjuhén
kudo n€ Kosové, péfshir€ vendet publike, dhe té gézojné qasje t€ papenguar vendeve t€ punésimit, tregjeve, shérbimeve sociale
dhe publike, si dhe shérbimeve komunale.”

7 Neni 3.9 parasheh qé Ministria e transportit dhe telekomunikimit duhet t& ofrojé kapacitet t&¢ mjaftueshém pér té ofruar
shérbimet e transportit humanitar dhe t€ pakicave, pérfshiré fondet e mjaftueshme nga Buxheti i konsoliduar i Kosovés.
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Ankesat dhe sugjerimet e pérfituesve

e N& pérputhje me Nenin 3.6 t& Marréveshjes,”’ Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe
Ministria pér komunitete dhe kthim duhet té hartojné dhe té publikojné procedurat pér ankesa
formale dhe institucionet tek t€ cilat kéto duhet t€ parashtrohen. Zyrtarét komunal pér komunitete,
zyrtarét komunal pér kthim dhe t& gjithé zyrtarét komunal”® duhet t& udhézohen se si t’u ndihmojné
pérfituesve t€ transportit humanitar si té plotésohet ankesa.

Numri i udhétaréve, disponueshméria e shérbimit dhe shpeshtésia

¢ Reckomandohet g€ Institucionet e pérkohshme té vetéqeverisjes dhe ofruesit e tyre té shérbimeve t’i
ploté€sojné nevojat e bashkésive pér transport pérmes njé strategjie afat-shkurtér, afat-mesme dhe
afat-gjaté:

a. Né& aspektin afat-gjaté, ofruesi i shérbimeve vazhdon té ofrojé fleksibilitet né ofrimin e
autobuséve shtes€ apo udhétimeve shtesé sipas nevojés;

b. Ng¢ aspektin afat-shkurtér, Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér
komunitete dhe kthim duhet t’i mundésojné Komitetit t€ marrin vendime t&€ informuara
lidhur me ndryshimet dhe linjat e udhétimit dhe oraret aktuale pérmes raportimit periodik
mbi numrin e informatave, disponueshmériné dhe shpeshtésiné e shérbimeve, dhe me
pérvetésimin e procedurés pér kérkesé té transportit; dhe,

c. N& aspektin afat-gjaté, né njérén ané, Komiteti duhet t€ shqyrtojé linjat aktuale té&
autobuséve dhe né anén tjetér Institucionet e pérkohshme té vetéqeverisjes duhet té
sigurojné fonde pér blerjen e automjeteve té reja pér t€ zbatuar ndryshimet e sugjeruara nga
Komiteti n€ linjat e udhétimit dhe oraret ekzistuese.

Komiteti késhillues i transportit dhe procesi i pérzgjedhjes sé linjave té udhétimit

e Institucionet e pérkohshme té vetéqeverisjes duhet t’i mundésojné Komitetit té kryejé obligimet e
tij sipas Nenit 4 dhe 5 t&€ Marréveshjes, pérmes hapave vijues:

a) Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim duhet
té hartoj€¢ metodologjin€ pér pérzgjedhjen e linjave té€ udhétimit dhe orareve pérmes
miratimit sa mé t& shpejté t€ procedurés pér kérkesé té transportit humanitar;

b) Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim duhet
té themelojné dhe t€ njoftojné sa mé shumé mbi ekzistimin e procedurés pér ankesa
formale;

7 Neni 3.6 parasheh qé Institucionet e pérkohshme té vetéqeverisjes duhet t’i shqyrtojné ankesat pér té drejtat e
njeriut/diskriminim lidhur me Marréveshjen, né pérputhje me ligjin n€ fuqi.

8 Posagérisht ata qé jané né kontakt t& afért dhe t& rregullt me shfrytézuesit e kétij shérbimi dhe mund t’iu ndihmojné né
parashtrimin e kérkesave dhe ankesave té tilla institucioneve pérkatése.
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c) Ministria e transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim
inkurajohen t€ themelojné Sekretariatin e Komitetit g€ t’itu mundésojné t& gjithé anétaréve
t¢ Komitetit pér t’i pranuar t€ gjitha dokumentet dhe informatat e nevojshme pér
pérmbushjen e detyrave té€ tyre; dhe,

d) Pérmes Sekretariatit t&¢ Komitetit, Ministria e transportit dhe telekomunikimit duhet té
krijoj€ njé€ regjistér t€ bazave t€ t€ dhénave pér t& regjistruar té gjitha kérkesat dhe ankesat e
pazgjidhura pér transport pér t€ mundésuar vendim-marrje transparente lidhur me procesin
e pérzgjedhjes sé linjave t€ udhétimit dhe orareve.

Céshtjet e sigurisé

T¢€ ngritet besimi i udhétaréve né Institucionet e pérkohshme té vetégeverisjes dhe t€ veprohet
kundér skepticizmit dhe ngurrimit qé mbizotéron pér t’iu drejtuar institucioneve si¢ jané Shérbimi
Policor i Kosovés dhe organet komunale, Institucionet e pérkohshme té vetéqeverisjes dhe né
vecanti Ministrisé s€ transportit dhe telekomunikimit dhe Ministria pér komunitete dhe kthim
bashkérisht me Shérbimin Policor t€ Kosovés, duhet té shqyrtojné ndérmarrjen e masave
promovuese si¢ jané:

a) intervistimi i rregullt i udhétaréve dhe vlerésimi i nevojave té tyre, po ashtu né€ lidhje me
perceptimet e sigurisé;

b) kryerja e aktiviteteve joformale informative dhe konsultative, pérfshiré nisma t€ dialogut
ndér-etnik q€ ndihmojné€ né krijimin e njé ndjenje té rritur t€ besimit né mesin ¢ udhétaréve;
dhe,

c) té ndihmohen udhétarét me intervenime té shpejta dhe masa kundérveprimi né rast té
incidenteve, madje edhe frikésimit né nivel t€ ulét, té cilét parandalojné g€ shfrytézuesit té
ndihen té sigurt.

Pér té parandaluar g€ autobusét t€ vihen né shénjestér, Ministria e transportit dhe telekomunikimit
si dhe ofruesi i shérbimeve duhet t& shqyrtojné masat pér t’u pérkujdesur g€ automjetet t€ mos
identifikohen lehté dhe t& duken si automjete té rregullta pér transportin publik;

Pér té parandaluar grupe t€ caktuara t€ té rinjve nga perceptimi i autobuséve humanitar si caqe
“legjitime”, dhe pér t& vendosur raporte personale ndérmjet udhétaréve/vozitésve dhe kryesve,
Ministria e transportit dhe telekomunikimit, Ministria pér komunitete dhe kthim, Shérbimi Policor
1 Kosovés dhe autoritetet relevante komunale duhet t€ marrin parasysh nisjen e dialogut qé do t&é
keté si cak nxénés té shkollave. Kétu mund té pérfshihen njé varg takimesh gjaté té cilave vozitésit
e autobuséve dhe udhétarét, si dhe prindé€rit, arsimtarét, dhe nxénésit e shkollave nga zonat
shqiptare pérmes té cilave kalon shérbimi, t€ vendosin raporte direkte dhe té tejkalojné
paragjykimet.

Késhillat komunale pér siguri té komuniteteve dhe Komitetet lokale pér siguri publike

Institucionet e pérkohshme t€ vetéqeverisjes, komunat dhe stacionet relevante t€ Shérbimit Policor
té Kosovés duhet té bashképunojné ngushté me bashkésité lokale pér t€ mundésuar funksionimin e
miréfillté té€ Késhillave komunale pér siguri t€ komuniteteve dhe Komiteteve lokale pér siguri
publike dhe t€ mundésojné diskutime mbi ¢éshtjen e transportit humanitar né mes té€ grupeve
relevante t€ interesit.
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Aneks 1
Linjat e transportit humanitar me autobus

Q€ nga marsi 2007, autobusi i funksionalizuar nga Institucionet e pérkohshme t€ veté€qeverisjes punon né 17 linja t€ udhétimit.
Ato jané si né vijim:”

1) Babin Most/Babimoc (OB) -MiloSevo/Milloshevé (OB) - Gracanica/Graganic€ (PR) - Milosevo/Milloshevé (OB) - Babin
Most/Babimoc (OB);

2) Gornja Brnjica/Bérnicé e Epérme (PR) — Gracanica/Graganicé (PR) - Gornja Brnjica/ Bérnic€ e Epérme (PR);

3) MiloSevo/Milloshevé (PR) - Gate 3 - MiloSevo/Milloshevé (PR);

4) Velika Hoca/ Hogé e Madhe (RH) — Upper Rahovec/ Orahovac - Gracanica/Graganicé (PR) - Upper Rahovec/ Orahovac -
Velika Ho¢a/ Hogé e Madhe (RH);

5) Grace/Gracé (VU) - Mitrovica/Mitrovicé North (MI) - Grace/Gracé (VU);

6)* Leposavié/Leposaviq (LE) — Mitrovicé/Mitrovica South (MI) - Leposavi¢/Leposaviq (LE);

7) Vidanje/Videjé (KL) - Kling&/Klina (KL) - Drsnik/Dresnik (KL) - Grabac/Grabc (KL) - Bica/Binxhé (KL) - Zve¢an/Zvecan
(ZV) Kliné/Klina - Drsnik/Dresnik (KL)- Grabac/Grabc (KL) - Bi¢a/Binxhé (KL) - Vidanje/Videjé (KL);

8) Osojane/Osojan (IS) - Zvecan/Zvegan (ZV) - Osojane/Osojan (IS);

9) Velika Hoca/ Ho¢é ¢ Madhe (RH) - Rahovec/Orahovac (RH) - Zvecan/Zvegan (ZV) - Rahovec/Orahovac (RH) - Velika
Hoca/ Hogé e Madhe (RH);

10) Babljak/Bablak (UR) — Gracanica/Graganicé (PR) - Babljak/Bablak (UR);

11) (Gjilan/Gnjilane A) or Gjilan/Gnjilane (GN) - Pone§/Ponesh (GN) - Koretiste/Koretishté (GN) - Stani$or/Stanishor (GN) -
Gornje Kusce/Kufcé e Epérme (GN)- Kmetovee/Kmetoc (GN) - Silovo/Shillové (GN) - Gjilan/Gnjilane (GN);

12) (Gjilan/Gnjilane B) or Gjilan/Gnjilane (GN) - Donja Budriga/Budriké e Poshtme (GN) - Pasjane/Pasjan (GN) - Donja
Budriga/Budriké e Poshtme (GN) - Parte$/Partesh (GN) — Cernica/Cernicé (GN) - Gjilan/Gnjilane (GN) Gornji Livoc/Livog i
Epérm (GN) - Gjilan/Gnjilane (GN);

13) (Gjilan/Gnjilane C) or Gjilan/Gnjilane (GN) — StaniSor/Stanishor (GN) - Gornji Makre$/Makresh i Epérm (GN) -
Trnjicevce/Térnigec (NB) - Culjkovce - Bostane/Bostan (NB) - Izvor/Izvor (NB) - Prekovce/Prekoc (NB) - Zebince/Zebincé
(NB) - Straza/Strazhé (GN) — Kosmata - StaniSor/Stanishor (GN) - Gjilan/Gnjilane (GN) - Paralovo/Parallové (GN) -
Gjilan/Gnjilane (GN) - StaniSor/Stanishor (GN) - Kosmata - Straza/Strazhé (GN) - Zebince/Zebincé (NB) - Prekovce/Prekoc
(NB) - Izvor/Izvor (NB) - Bostane/Bostan (NB) - Culjkovc - Trnji¢evce/Térnigec (NB) - Gornji Makre§/Makresh i Epérm (GN)
- StaniSor/Stanishor (GN) - Gjilan/Gnjilane (GN) - Paralovo/Parallové (GN) - Gjilan/Gnjilane (GN);

14) (Gjilan/Gnjilane D) or Gjilan/Gnjilane (GN) - Stanior/Stanishor (GN) - Gornji Makre$/Makresh i Epérme (GN) -
Trnicevee/Térnigec (NB) — Culjkovce - Novo Brdo/Novobérdé (NB) - Bostane/Bostan (NB) - Izvor/Izvor (NB) -
Prekovce/Prekoc (NB) - Gracanica/Graganicé (PR) - Prekovce/Prekoc (NB) - Izvor/Izvor (NB) - Bostane/Bostan (NB) - Novo
Brdo/Novobérdé (NB) — Culjkove - Trnji¢evee/Térnigec (NB) - Gornji Makre§/Makresh i Epérm (GN) - Stanigor/Stanishor
(GN) - Gjilan/Gnjilane (GN);

15) (Gjilan/Gnjilane E) or Gjilan/Gnjilane (GN) - StaniSor/Stanishor (GN) - Straza/Strazhé (GN) - Zebince/Zebincé (NB) -
Prekovce/Prekoc (NB) - Silovo/Shillové (GN) - Graganica/Graganicé (PR) - Silovo/Shillové (GN) - Prekovce/Prekoc (NB) -
Zebince/Zebinc€ (NB) - Straza/Strazhé (GN) - StaniSor/Stanishor (GN) - Gjilan/Gnjilane (GN);

16) (Gjilan/Gnjilane F) or Kamenicé/Kamenica (KK) - Ranilug/Ranillug (KK) - Silovo/Shillové (GN) - Gjilan/Gnjilane (GN) -
Mitrovicé/Mitrovica (MI) - Gjilan/Gnjilane (GN) - Silovo/Shillové (GN) - Ranilug/Ranillug (KK) — Kamenicé/ Kamenica
(KK); dhe,

17) (Gjilan/Gnjilane G) or Klokot/Kllokot (VI) - Parte$/Partesh (GN) - Gjilan/Gnjilane (GN) - Mitrovicé/Mitrovica (MI) -
Gjilan/Gnjilane (GN) - Partes§/Partesh (GN) - Klokot/Kllokot (VI).

7 Lista éshté ofruar nga Njésia e UNMIK-ut pér operacionet né terren, projekti i autobusit humanitar, raporti i pérgjithshém
operativ 31 korrik 2006. Komunat ku kéto fshatra gjenden jan€ dhé€né me shkurtesat né kllapa si né vijim: (OB) Obilig/Obili¢;
(PR) Prishting/Pristina; (RH) Rahovec/Orahovac; (VU) Vushtrri/Vucitrn; (ZV) Zve€an/Zvegan; (LE) Leposavi¢/Leposaviq;
(KL) Kliné/Klina; (IS) Istog/Istok; (UR) Ferizaj/Urosevac; (GN) Gjilan/Gnjilane; (NB) Novo Brdo/Novobérdé; (KK)
Kamenicé/Kamenica; (VI) Viti/Vitina. Disa prej kétyre emrave jan€ dhéné né€ Direktivén administrative nr. 2004/23 pér
zbatimin e Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/43, t€ ndryshuar, mbi Numrin, emrat dhe kufijté¢ e komunave, duket t& jené
shkruar gabimisht dhe jané korrigjuar né kété Aneks né€ bashképunim me folésit q€ kéto gjuhé i kané gjuh& amtare.

% Suspenduar qé nga gushti 2006.
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Aneksi 2

Pasagjerét e intervistuar nga ana e grupeve komunale té OSBE-sé

Ndarja né bazé té gjinisé dhe moshés

Grupet e moshave Gjinia

Mashkull | % Femér % Gjithsej %
Personat nén moshén | 12 9.1 6 6.3 18 7.9
18 (fémijét)
TE rinjté 18-29 33 25 25 26 58 25.5
TE€ rriturit e moshés sé | 34 25.8 30 31.3 64 28%
mesme
T€ rriturit e moshés 50- | 28 21.2 24 25 52 22.8
59
T€ moshuarit nga 60 e | 23 17.4 11 11.4 34 14.9
mé larté
Té pérgjegjurit nuk | 2 1.5 0 0 2 0.9
déshirojné ta tregojné
moshén e tyre
Gjithsej 132 100 96 100 228 100
% 57.9 / 42.1 / 100 /
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Aneks 3

Pérgindja e té pérgjegjurve té cilét do té kené dobi nga shérbimet/mundésité e veganta né€ kuptim té transportit me autobusin humanitar

% e té pérgjegjurve té cilét do té kené dobi nga shérbimet/mundésité
Gjithsej Ndarja sipas gjinisé Ndarja sipas moshés
Té gjithé gé | Pérgjegjuri | Pérgjegjuri Fémijé nén Térinjté e Té rr't.l.mt..e Té rrltu"rlt € Té moshuaf
pérgjigjen mashkull femér moshén 18 moshés 18 - 29 moshés sé moshés nga 60 e me
o . mesme 30 - 49 50 - 59 larté
Shérbimi apo mundésia e
gasjes népérmjet transportit
humanitar
Blerja/tregu 67.5 65.2 70.8 27.8 517 70.3 86.5 85.3
mjeku/spitali 54.8 50.8 60.4 333 37.9 51.6 65.4 88.2
U B O LS T 49.1 485 50.0 333 46.6 547 36.5 67.6
shkollé/universitet 311 311 313 722 75.9 10.9 9.6 2.9
T 24.6 25.0 24.0 56 13.8 40.6 25.0 17.6
Kishaobje Kfctar 211 22.0 19.8 22 27.6 234 13.5 17.6
restorante/kafene 18.4 22.0 13.5 27.8 36.2 12.5 9.6 2.9
Zyra té qeverisé komunale dhe
gendrore 15.4 15.2 15.6 0.0 29.3 15.6 5.8 8.8
Punésimi 13.6 12.1 15.6 0.0 10.3 32.8 77 0.0
Qendra pér puné sociale 13.6 14.4 12.5 0.0 6.9 12.5 15.4 26.5
Fond té pensioneve
P 11.0 10.6 11.5 0.0 8.6 6.3 9.6 23.5
Librari
1oratt 105 12.1 83 1.1 31.0 1.6 1.9 29
tasi 75 9.1 5.2 0.0 10.3 12.5 5.8 0.0
Varreza
3.9 45 3.1 0.0 52 1.6 5.8 5.9
Gjykaté
s 3.9 6.1 1.0 0.0 6.9 3.1 5.8 0.0
Polici 35 3.0 42 0.0 52 3.1 38 29
objekte sportive 3.1 3.8 2.1 1.1 8.6 0.0 0.0 0.0
Qendra t€ kulturés 26 3.0 2.1 0.0 3.4 3.1 1.9 2.9
Tjera 2.6 45 0.0 11.1 0.0 3.1 3.8 0.0
Qendra rinore
22 3.8 0.0 5.6 52 0.0 1.9 0.0
Kompani pér shérbime publike 18 15 21 0.0 17 31 0.0 29
et 0.9 0.8 1.0 0.0 17 0.0 0.0 29
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Aneksi 4
Qasja né shérbime dhe mundési népérmjet transportit me autobusin humanitar . Ndarja sipas
mosheés.

Pérqindja e personave q€ jané pérgjigjur né bazé t&€ moshés té cilét kané dobi nga shérbimet/mundésit€ e vecanta
té transportit me autobusin humanitar

90.0+

80.0+

70.0

60.0

50.0+

40.0+

30.0+ @ fémijét
20.0- | té rinjét
O té moshés sé mesme

10.0+ O té moshés madhore

W té moshuar

Legjenda: Detajet q€ kané t€ b&jn€ me gjinin€ dhe moshén e personit q&€ €shté pérgjigjur jané pérfshiré né
Aneksin 2 mé larté. Pérqindjet e sakta jané prezantuar n€ Aneksin 5 mé poshtg.
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Aneksi 5
Qasja né shérbime dhe mundési népérmjet transportit me autobusin humanitar .
Ndarja sipas gjinisé

Pérqindja e personave qé jané pérgjigjur né bazé t€ gjinis€é t& cilét kané dobi nga
shérbimet/mundésité e veganta té transportit me autobusin humanitar
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m % e femrave té intenistuara qé pérfitojné nga shérbimi
@ % e mashkujeve té intenistuar gqé pérfitojné nga shérbimi

Legjenda: Pérqindjet e prezantuara né kété Aneks u referohen 132 meshkujve dhe 96 femrave qé jané pérgjigjur.
Mg shumé detaje lidhur me ndarjen sipas gjinis€é dhe moshés sé personave g€ jané pérgjigjur jané prezantuar né
Aneksin 2 mé larté.
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Aneksi 6
Qasja né shérbime dhe mundési népérmjet transportit me autobusin humanitar.
Té& moshuarit

Legjenda: 34 persona t€ moshés 60 vjecare e mé lart jané intervistuar né periudhén e vler€simit.

Fémijét

Legjenda: Tetémbédhjeté persona qé jané pérgjigjur nén moshén 18 vjecare jané intervistuar n€ periudhén e
vlerésimit.
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