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Введение в правила Нельсона Манделы

Международная обучающая программа



День 1 – Введение в курс



Основные задачи

• Понимание важного значения правил и ключевой роли сотрудников тюрем

• Осознание того, что правила полезны для всех

• Ознакомление со всеми тематическими областями правил

• Выявление имеющихся недостатков в соблюдении и способов их устранения 

• Коррекция отношения и поведения

• Реагирование на ситуацию и потребности лиц, находящихся в тюрьме

• Освоение инструментов, необходимых для выполнения правил



Конечные
цели

Помочь Помочь защитить права и достоинство 
всех лиц, находящихся в тюрьме

Миними-
зировать

Минимизировать различия между 
жизнью в тюрьме и жизнью на воле

Улучшить Улучшить условия труда сотрудников 
тюрем

Облег-
чить

Облегчить реабилитацию и 
реинтеграцию заключенных

Укрепить Укрепить доверие общества к 
пенитенциарной системе



Модуль 1 —
Введение в 
правила Нельсона 
Манделы

Цели обучения

Обсудить Объяснить различия потребностей особых категорий 
лиц, находящихся в тюрьме, и уязвимых групп

Понять Понять значение ПНМ для вашей конкретной роли и 
выявить недостатки в их выполнении

Определить Выявить основные темы, которые регулируют ПНМ

Понять Понять основные принципы ПНМ и роль сотрудников 
тюрем

Объяснить Объяснить историю и цель принятия ПНМ



Что такое правила 
Нельсона 
Манделы?

Пересмотренные Минимальные 
стандартные правила ООН в 
отношении обращения с 
заключенными (МСП)

• Разработаны по итогам 4-летнего 
межправительственного процесса пересмотра

• 122 правила, касающиеся всех аспектов 
управления пенитенциарными учреждениями

• Носят имя Нельсона Манделы в знак уважения 
к его наследию



Какова их 
практическая 
цель?

Согласованные на глобальном уровне минимальные 
стандарты обращения со всеми заключенными

Передовые принципы и практики обращения с 
заключенными и управления пенитенциарными 
учреждениями

Сочетают в себе стандарты уголовного правосудия и прав 
человека

Основной источник международных норм в области 
обращения с заключенными

Правовая основа для внешних надзорных органов, 
осуществляющих мониторинг и инспекции пенитенциарных 
учреждений



Каково значение 
ПНМ?

Обеспечивают соблюдение прав заключенных и уважение их 
человеческого достоинства

Устанавливают важные гарантии защиты от пыток и других 
видов плохого обращения

Способствуют созданию более безопасной среды для 
сотрудников учреждений

Способствуют эффективной реабилитации и реинтеграции 
заключенных

Идут на пользу обществу в целом, повышают осведомленность 
общественности и СМИ о пенитенциарных учреждениях и 
людях, которые в них находятся



Как они могут применяться в 
разных странах?

Признается специфика различных стран мира

Минимальные стандарты, согласованные на глобальном 
уровне

Не являются юридически обязывающими, однако 
отклонение от обязательных принципов не допускается

Не могут считаться препятствием для соблюдения и 
разработки более строгих стандартов



Другие важные 
стандарты

Гаванские правила (Правила ООН, касающиеся 
защиты несовершеннолетних, лишённых свободы)

Конвенция ООН против пыток и других жестоких, 
бесчеловечных или унижающих достоинство 
видов обращения и наказания

Бангкокские правила (Правила ООН, касающиеся 
обращения с женщинами-заключенными и мер 
наказания для женщин-правонарушителей, не 
связанных с лишением свободы)



Тематические области действия ПНМ

• Часть I – касается множества 
тематических областей и 
распространяется на все категории лиц, 
находящихся в тюрьме. Примеры:

- Медицинское обслуживание

- Условия размещения

- Физические упражнения и спорт

- Проведение обысков

• Часть II – содержит правила для особых 
категорий:

- Осужденные лица

- Заключенные с психическими 
заболеваниями и/или тяжелым 
состоянием здоровья

- Лица, находящиеся под арестом или 
ожидающие суда

- Заключенные по гражданским делам и 
лица, арестованные или подвергнутые 
содержанию под стражей без 
предъявления обвинения



Особые группы 
лиц, находящихся в 
тюрьмах

Уязвимости

Факторы риска –
индивидуальные, 

внешние, 
социокультурные

Почему важно 
знать об этих 

факторах?



Индивидуальные факторы

• Гендер

• Возраст

• Сексуальная ориентация и гендерная 
идентичность/самовыражение

• Уровень образования

• Гражданство, этническая или расовая 
принадлежность

• Характер совершенного правонарушения

• История содержания под стражей и срок, 
проведенный в тюрьме

• Физическое и психическое здоровье

• Правовое положение

• Социально-экономическое положение

• Религия или культура

• Уровень самооценки

• Связь с системой уголовного правосудия

• Травма, перенесенная ранее или 
переносимая в настоящее время

• Другой жизненный опыт



Внешние 
факторы

Отношение со стороны тюремного персонала

Соотношение численности заключенных и персонала

Отношение со стороны других заключенных

Наличие банд/принадлежность к банде

Медико-санитарное, юридическое, социальное обслуживание

Неформальные системы привилегий

Устройство тюрьмы

Контакты с внешним миром

Перенаселенность тюрьмы

Состав контингента заключенных



Социо-
культурные 
факторы

Отношение общества и СМИ

Стигматизация и социальная изоляция

Социальная невидимость

Отношение к меньшинствам

Коррупция



Модуль 2 — Люди в тюрьме и условия содержания
Введение и цели обучения

Определить структуру контингента заключенныхОпределить
Обсудить, почему важно отделять определенные группы людей друг от 
другаОбсудить

Объяснить базовые стандарты содержания под стражейОбъяснить
Оценить, в какой степени эти стандарты соблюдаются в вашем 
учрежденииОценить
Обсудить последствия невыполнения государством обязанности 
заботиться о заключенныхОбсудить
Понять, какие условия содержания под стражей могут приравниваться к 
жестокому обращениюПонять
Определить, что могут сделать сотрудники, чтобы обеспечить 
соблюдение базовых физических стандартовОпределить
Понять вашу личную роль в выявлении индивидуальных рисков и 
потребностейПонять



Почему важно раздельное содержание 
определенных категорий заключенных?

Учет 
индивидуальных 

потребностей всех 
людей в тюрьме

Защита общества от 
преступности, 

снижение 
рецидивов

Охрана 
безопасности всех 

людей в учреждении

Снижение рисков 
негативного влияния 
для различных групп 

заключенных

Эффективное 
управление 

повседневной 
жизнью учреждения

Снижение затрат 
для тюремной 

администрации

Необходимо 
соблюдать также 

при перемещении 
заключенных



Практические шаги 
для персонала

Системная оценка 
рисков и 

потребностей при 
поступлении 

заключенного

Регулярное 
проведение 

пересмотра/повторн
ой оценки

Регулярная 
коммуникация со 

всеми 
заключенными

Особое внимание к 
уязвимым 

индивидам

Обсуждение 
размещения с 

отдельными лицами 
в тюрьме

Подчеркнуть важное 
значение отбывания 

наказания вблизи 
места проживания

Добросовестное 
ведение записей и 

поддержание 
системной работы

Привлечение 
внимания тюремной 

администрации к 
проблемам



Условия 
содержания и 
базовые услуги

Обязанность удовлетворения базовых 
потребностей и охраны здоровья

Устройство/архитектура/бюджет учреждения

Аспекты тюремной жизни, требующие 
рассмотрения

Необходимость адаптации к конкретным 
потребностям заключенного и оценки 
контекста



Особые аспекты

Женщины и девочки в тюрьмах

Пожилые лица в тюрьмах и лица с 
физической инвалидностью

Культурные/религиозные аспекты

Лица с проблемами соматического 
здоровья



Особые аспекты — Что могут сделать сотрудники?

Уделять особое 
внимание 
мониторингу 
доступности 
основных товаров и 
услуг

1

Сотрудничать с 
медработникам
и, иметь 
регулярно 
пересматривае
мый план

2

Разговаривать с 
коллегами, 
которые 
понимают 
особые 
потребности

3

Поощрять 
группы 
взаимной 
поддержки 
заключенных и 
другие службы 
поддержки 

4



Модуль 3 —
Работа с 
заключенными

Введение и цели 
обучения

Поддер-
живать

Поддерживать индивидуальную оценку 
рисков и потребностей

Выявлять Выявлять проблемы при размещении 
заключенных

Формули-
ровать

Формулировать важное значение 
размещения

Понимать Понимать риски, относящиеся к 
перемещению заключенных

Объяснять Объяснять, почему важна добросовестная 
работа с личными делами заключенных

Формули-
ровать

Формулировать основные принципы, 
касающиеся предварительного заключения

Понимать Понимать вашу личную, индивидуальную 
роль



Заключенные, 
ожидающие 
суда

Правила 89, 93 и 94 — оценка и классификация 
заключенных, ожидающих суда

На заключенных, ожидающих суда, распространяются все 
гарантии защиты

Необходимо проводить тщательную, непрерывную 
оценку рисков и потребностей заключенных, ожидающих 
суда, и их классификацию

Заключенные, ожидающие суда, не должны исключаться 
из программ образования и подготовки, но их участие в 
программах не должно быть обязательным

Условия содержания заключенных, ожидающих суда, не 
должны быть хуже, чем условия содержания осужденных 
лиц



РИСКИ

• Прежние правонарушения и преступление, за которое 
заключенный лишен свободы

• Риск совершения нового правонарушения

• История попыток самоубийства/членовредительства

• Риск побега

• Отношение к другим заключенным/персоналу

• Образ жизни в тюрьме

• Личность

• Наркотическая или алкогольная зависимость

• Принадлежность к банде

• Принадлежность или связь с группами, 
проповедующими насильственный экстремизм



ПОТРЕБНОСТИ

• Психическое здоровье

• Случаи виктимизации в прошлом

• Защита от насилия

• Профилактика суицида и членовредительства

• Злоупотребление алкоголем и наркотиками

• Родительские и иные обязанности по уходу

• Уровень образования и грамотности

• Потребность в языковой поддержке

• Понимание тюремных процедур и правил



Оценка –
важные 
аспекты

Женщины и девочки

Не допускается проведение оценки только на основании характера 
преступления или длительности наказания

Инструменты должны быть стандартизированными и применяться 
последовательно

Не следует безосновательно интерпретировать потребности индивида как 
факторы риска

На основе всей имеющейся информации

В случае заключенных, относящихся к группам повышенного риска, 
проведение оценки рисков займет больше времени

Пересмотр, обновление, проведение повторной оценки на регулярной 
основе

Проводится сотрудниками, прошедшими надлежащую подготовку

На основании объективных данных

Лицам должна быть предоставлена возможность оспаривать результаты 
оценки и классификации



Почему важно размещение?

Успешная 
реабилитация и 

реинтеграция

Отбывание наказания 
вблизи семьи, друзей и 

общины

Доступность 
поддержки и 
обеспечения 

индивидуальных 
потребностей

Значимость трудовых и 
образовательных 

программ

Подготовка к 
освобождению

Продолжение 
поддержки после 

освобождения



Размещение женщин-заключенных

Бангкокские правила, правило 4:

“Женщины-заключенные должны размещаться, по мере 
возможности, в местах заключения, находящихся 

недалеко от их дома или места социальной 
реабилитации, с учетом их обязанностей по уходу, а 

также индивидуальных предпочтений женщины и 
наличия соответствующих программ и услуг”.



Перемещение заключенных – риски

• Пытки/жестокое обращение

• Исчезновение заключенных

• Применение этапирования в целях 
наказания

• Насилие со стороны других 
заключенных

• Опасность для персонала

• Риск суицида/членовредительства

• Воздействие на психическое 
здоровье

• Риск побега/нападения

• Дорожно-транспортные 
происшествия

• Риски для здоровья

• Контрабанда запрещенных 
предметов

• Пропуск учебных занятий

• Пропуск судебных заседаний

• Потеря контактов с 
родными/адвокатами

• Коррупция



Перемещение – причины рисков

• Отсутствие независимого контроля

• Отсутствие контактов с внешним 
миром

• Неуведомление о перемещении

• Низкое соотношение численности 
персонала и заключенных

• Ненадлежащие меры безопасности

• Отсутствие служебной иерархии

• Отсутствие свидетелей

• Отсутствие правил, регулирующих 
перемещение

• Персонал, ответственный за перемещение, 
не проходит проверку

• Отсутствие возможности обратиться с 
жалобой

• До персонала не доводится важная 
информация о перемещаемом лице (лицах)

• Не обеспечивается надлежащее разделение 
категорий

• Повышенный стресс для заключенных

• Ненадлежащие, плохо оборудованные 
транспортные средства

• Переполненность транспортных средств



Работа с 
личными 
делами 
заключенных –
почему это 
важно?

• Гарантии

• Эффективное управление 
тюрьмой

• Обеспечение 
индивидуальных 
потребностей

• Надзор и оценка



Личные дела 
заключенных –
аспекты

Гарантии

Доступ к личным делам

Содержание личных дел

Особые группы 
заключенных



Модуль 4 —
Гарантии

Введение и 
цели обучения

• Объяснить, почему важна доступность этих 
гарантий

• Обсудить, как наиболее эффективно соблюдать 
эти гарантии

• Выяснить, почему эти гарантии недоступны 
определенным лицам в тюрьме

• Оценить, что может быть сделано для 
обеспечения равной доступности гарантий

• Определить последствия несоблюдения гарантий

• Определить, что может сделать каждый сотрудник

• Понять собственную роль в профилактике плохого 
обращения

• Объяснить различия между внутренними 
инспекциями и внешним мониторингом



Доступ к 
информации

• Всем вновь прибывающим 
заключенным должна 
предоставляться существенная 
информация

• Информация должна предоставляться 
сразу же по прибытии в тюрьму либо 
в кратчайший срок после этого

• Информация также должна регулярно 
обновляться во время заключения

• Лицам, находящимся в тюрьмах, 
должна быть предоставлена 
возможность задавать вопросы

• Персонал тюрьмы должен пройти 
обучение по теме предоставления 
информации



Способы доведения информации

• Информационные комплекты

• Сводки законов и нормативных актов

• Представление информации

• Листовки в местах общего пользования

• Плакаты и объявления

• Устные, аудио- и видеопрезентации

• Индивидуальные объяснения и беседы

• Онлайн-платформы

• Объявления по системе громкой связи

• Тюремное радио

• Новостная рассылка

• Передача информации от одного 
человека к другому

• Информация для посетителей и других 
лиц



Информация 
для 
отдельных 
групп

• Иностранцы

• Этнические, расовые 
меньшинства, коренное 
население

• Незрячие и лица с 
ослабленным зрением

• Лица с утратой или 
ослаблением слуха

• Неграмотные/
малограмотные

• Лица с нарушениями 
интеллекта

• Лица с психическими
расстройствами

• Дети в тюрьме

• Пожилые люди в 
тюрьме

• Лица, в отношении 
которых применяются 
дисциплинарные 
процедуры, сегрегация 
или медицинская 
изоляция



Просьбы и жалобы

Повседневные просьбы и 
жалобы

Передаются посредством неформальных 
процедур

Могут быть решены без привлечения 
формальных процедур

Если решение не достигнуто, передается 
на рассмотрение по формальной 

процедуре

Более серьезные жалобы

Требуют обращения к формальным 
механизмам рассмотрения жалоб

Требуют проведения официального 
расследования и реагирования

Если жалоба отклонена или рассмотрение 
затягивается, может быть передана в 

судебный или иной орган

Сообщения о пытках и других 
видах плохого обращения

Расследование необходимо даже если 
жалоба отсутствует

Требуется незамедлительное 
реагирование и быстрое и 

беспристрастное расследование

Формальное расследование и 
предъявление обвинения. Принятие мер 

по защите жертвы и свидетелей



Препятствия 
подаче жалоб

• Женщины

• Молодые люди в тюрьме

• Иностранцы

• Безграмотность/малограмотность

• Лица с психическими/
интеллектуальными расстройствами

• Люди с ограниченными 
физическими возможностями

• Этнические, расовые меньшинства, 
коренное население

• ЛГБТИ-люди в тюрьме



Почему важны контакты с внешним миром?

• Успешная реабилитация и реинтеграция

• Снижение уровня стресса

• Способствует формированию здоровой и 
безопасной среды в тюрьме для всех

• Защита от нарушений прав человека

• Мотивирует людей лучше вести себя в 
тюрьме

• Помогает людям в тюрьме ощущать себя 
частью своей семьи и общества в целом

• Снижает ощущение изоляции и скуки

• Снижает потенциал беспорядков

• Снижает риск разрушения семьи

• Может быть важным источником 
продуктов питания, напитков, санитарных 
изделий и лекарств

• Доступ к адвокатам

• Связь с событиями, происходящими в 
общинах



Внутренние 
инспекции и 
внешний 
мониторинг

ОБЩИЕ ЦЕЛИ

— Обеспечить, чтобы управление тюрьмами осуществлялось 
в соответствии с действующим законодательством, 
нормативными актами, политикой и процедурами

— Выявить системные проблемы и выработать 
рекомендации для профилактики их повторения

— Защитить права людей, находящихся в тюрьме

Внутренние инспекции и внешний мониторинг должны 
дополнять друг друга.



Общая 
методология

— И тот и другой орган должны иметь доступ 
ко всей существенной информации об 
учреждении

— И тот и другой орган должны иметь 
возможность свободно выбирать, кого они 
хотят посетить и с какими людьми в тюрьме 
они хотят побеседовать

— И тот и другой орган должны иметь 
возможность проводить интервью наедине с 
собеседником и в обстановке полной 
конфиденциальности



Главные различия
ВНУТРЕННИЕ ИНСПЕКЦИИ

• Проводится центральной 
пенитенциарной администрацией

• Контролирует соблюдение 
законодательства и нормативных 
актов

• Рассматривает множество аспектов

• Основное внимание уделяется 
техническим аспектам управления 
тюрьмой

• Выводы обычно не публикуются

ВНЕШНИЙ МОНИТОРИНГ

• Независим от тюремной 
администрации

• Нацелен на оценку соблюдения прав 
человека и предупреждение пыток

• Соблюдение национальных и 
международных норм в области 
прав человека 

• Выводы часто публикуются



Модуль 5 — Профилактика инцидентов и реагирование
Введение и цели обучения

• Описать, каким образом руководство тюрем 
может обеспечить безопасность

• Продемонстрировать, что эффективное 
обеспечение безопасности может сочетаться с 
соблюдением прав человека

• Объяснить различия между физической, 
процедурной и динамической безопасностью 

• Обсудить вопросы практического применения 
динамического подхода к безопасности

• Описать различные методы разрешения 
конфликтов и условия их применения

• Прояснить условия необходимости обысков и 
применяемые защитные гарантии

• Четко сформулировать условия 
допустимости/недопустимости применения 
силы, оружия и средств усмирения

• Определить защитные гарантии, 
необходимые при применении силы, оружия 
и средств усмирения

• Понять обязательства по проведению 
расследований случаев смерти, серьезных 
травм и исчезновений

• Понять свою роль в соблюдении прав 
человека в контексте профилактики 
инцидентов и реагирования на них



Физическая и процедурная безопасность

• Физическая безопасность – это 
само здание тюрьмы. Его 
планировка, архитектура, 
внутреннее устройство, а 
также системы безопасности. 
Это система статической 
безопасности учреждения. 
Элементы физической 
безопасности предназначены 
для недопущения побегов, 
других нарушений безопасности 
и беспорядков среди 
заключенных.

• Процедурная безопасность –
это системы и процедуры, 
которые применяются в 
дополнение к физической 
безопасности здания. 
Процедурная безопасность 
должна быть тесно связана с 
оценкой рисков заключенных и 
надлежащим ведением 
документации, а также 
обеспечивать единообразие и 
справедливость процессов.



Динамическая безопасность

Понятие динамической безопасности относится 
непосредственно к отношениям между всеми сотрудниками 
и заключенными, с которыми они работают. Каждое 
взаимодействие, происходящее между этими двумя 
группами людей, оказывает накопительное влияние на 
общую культуру учреждения. Каждое взаимодействие 
способно укрепить позитивную культуру в учреждении или 
свести на нет коллективные усилия многих других людей по 
ее улучшению.



Разрешение конфликтов

Поведение

Слова

Отношение

Внешнее 
проявление

Жизненный 
опыт

Здоровье
(в том числе 
психическое)

Физическая 
среда

Личность

Предубеж-
дения

Мотивация

Социальные 
нормы и 
личные 

ценности

Религия и 
духовность

Погода и 
климат



Разрешение конфликтов

Понять, почему 
произошел 
конфликт

Распознавание 
ранних признаков

Возможны разные 
подходы и способы 

разрешения

В некоторых 
случаях будет 
необходимо 

применение силы и 
средств усмирения

В некоторых 
ситуациях также 

потребуются 
формальные 

дисциплинарные 
процедуры

Комплексные 
проблемы можно 

разделить на части, 
с которыми нужно 

работать по 
отдельности

Применяется 
сочетание методов 
решения проблем, 

переговорных 
тактик и навыков 

медиации

Умение разряжать, 
а не обострять 

ситуацию

Включается в 
программу 

подготовки всех 
сотрудников



Почему так важны обыски?

Обеспечивать

• Обеспечивать 
безопасность 
учреждения и всех, кто 
в нем находится

Не допускать

• Не допускать 
проникновения в 
тюрьму контрабандных 
предметов

Снижать

• Снижать объемы 
скрытой торговли в 
учреждении

Выявлять

• Выявлять возможные 
попытки побега и 
нарушений 
безопасности

Снижать

• Снижать ущерб себе и 
другим

Противодействовать

• Противодействовать 
воровству среди лиц, 
находящихся в тюрьме



Регулирование использования и проведения обысков

• Могут быть запугивающими 
и унизительными

• Повышенный риск насилия
• Возможны злоупотребления
• Профилактика 

дискриминирующих обысков
• Поддержание хороших 

отношений
• Обеспечивать 

последовательное 
применение

• Особые группы людей в 
тюрьме

• Сложность выполнения для 
сотрудников

• Вторжение в личное 
пространство и частную 
жизнь

• Следует избегать ненужного 
повторения обысков



Защитные гарантии

• Пригодность для достижения цели обыска; наименьшая инвазивность

• Должны проводиться обученным персоналом того же пола

• Ведение надлежащей документации об обысках

• Возможность обратиться с отзывом или жалобой

• Рандомизированные обыски могут предотвратить дискриминацию

• Регулярный независимый мониторинг применения процедур обыска



Обыски с 
полным 
раздеванием и 
обследованием 
полостей тела

• В качестве крайней меры, когда это 
абсолютно необходимо

• В приватной обстановке, но не в 
изолированном помещении

• На основе индивидуальной оценки рисков

• Обыск проводится в два этапа

• Проводится сотрудниками, прошедшими 
надлежащую подготовку

• После обыска заключенного должен 
осмотреть медработник

• Необходимо помнить о психических 
расстройствах, рисках членовредительства 
и суицида



Отдельные 
группы –
подробнее

•Женщины

•ЛГБТИ-люди

•Учет религиозных и 
культурных особенностей при 
обыске

•Лица с увечьями и 
ограниченными физическими 
возможностями



Применение силы: континуум



Регулирование применения средств усмирения

• Необходимы в определенных ситуациях

• Высокий риск унижения, причинения боли, жестокого обращения, 
последствий для здоровья

• Персоналу необходимы инструкции, а заключенные должны 
понимать, в каких случаях могут применяться средства усмирения

• Создают напряженность и недоверие между персоналом и 
заключенными

• Могут защитить персонал от обвинений в жестоком обращении

• Много различных видов инструментов, постоянно разрабатываются 
новые



Регулирование применения силы и оружия

• Необходимо в определенных ситуациях

• Высокий риск причинения травмы, может привести к смерти; может 
причинить боль и унижение; также может быть опасным для сотрудников

• Риск пыток и других видов плохого обращения

• Может создавать атмосферу страха и недоверия между сотрудниками и 
заключенными

• Может усугубить и без того напряженную и конфликтную ситуацию

• Риск для людей с заболеваниями и психическими расстройствами

• Персоналу необходимы инструкции, а заключенные должны понимать, в каких 
случаях могут применяться сила и оружие

• Может защитить сотрудников от обвинений в злоупотреблении

• Помощь в защите от дискриминационного применения



Применение силы и 
оружия

Запреты

В каких случаях допускается 
использование

Защитные гарантии



Расследования

Ответственность учреждения

• Незамедлительное информирование об 
инцидентах

• Сбор и сохранение любых доказательств

• Недопущение любого вмешательства в 
расследование

• Защита предполагаемой жертвы и 
свидетелей

• Сотрудничество с органом, ведущим 
расследование, и оказание ему помощи

• Временное отстранение сотрудника, 
ставшего фигурантом расследования

• При необходимости – раздельное 
содержание или перевод заключенного

• Внесение информации в личное дело 
заключенного

В каких случаях

• Травмы, полученные до прибытия в 
учреждение

• Любые случаи пыток и других видов 
плохого обращения

• Смерть

• Серьезная травма, вызванная попыткой 
суицида или членовредительства

• Смерть, серьезная травма или 
исчезновение любого сотрудника



Модуль 6 —
Ограничения, 
дисциплина и
меры взыскания

Введение и
цели
обучения

• Объяснить, как можно 
поддерживать дисциплину и 
порядок в учреждении, не 
устанавливая больше 
ограничений, чем это 
необходимо 

• Подробно описать 
потенциальное воздействие 
различных видов 
ограничений, 
дисциплинарных мер и 
взысканий

• Уточнить, для каких мер 
необходимо получить 
разрешение в соответствии с 
законом или нормативными 
актами

• Рассмотреть возможность 
использования 
альтернативных методов 
разрешения споров

• Определить, когда 
необходимо использовать 
ограничения, 
дисциплинарные меры и 
взыскания

• Определить, какие меры 
никогда не должны 
применяться в качестве 
дисциплинарного 
взыскания

• Обсудить необходимые 
процедуры и гарантии

• Объяснить ограничения и 
запреты на одиночное 
заключение и 
необходимые гарантии

• Понять собственную роль в 
применении ограничений, 
дисциплинарных мер и 
взысканий



Гарантии

• Применение в соответствии с принципами законности, необходимости и соразмерности

• Решение принимается отдельно в каждом конкретном случае

• Заключенные должны получать полную информацию, а персонал должен располагать 
полными инструкциями

• Персонал также должен пройти обучение методам профилактики и снижения напряженности

• Информирование об обвинениях без задержки и в понятной для них форме

• Предоставление достаточного времени и возможностей для подготовки защиты 

• Надзор за лицами, в отношении которых применяются дисциплинарные меры

• Занесение в личное дело заключенного

• Не допускается повторное наказание за одно и то же нарушение

• Мониторинг в целях выявления случаев дискриминационного или чрезмерного применения 
взысканий

• Предоставление полного доступа к информации органам мониторинга



Запрещенные взыскания и ограничения

• Взыскания, которые могут приравниваться к пыткам или иным видам жестокого обращения

• Одиночное заключение на неопределенный срок

• Длительное одиночное заключение

• Помещение в камеру без освещения или в постоянно освещаемую камеру

• Телесные наказания или уменьшение рациона питания или питьевой воды заключенного 

• Коллективное наказание

• Использование средств усмирения в качестве наказания за дисциплинарные нарушения

• Запрет контактов с семьей

• Содержание беременных женщин, женщин с грудными детьми и кормящих матерей в 
тюрьмах в условиях строгой изоляции или дисциплинарной сегрегации 



Одиночное 
заключение

Содержательные контакты с людьми

“Этот термин используется для 
описания объема и качества социального 
взаимодействия и психологической 
стимуляции, которые необходимы 
человеку для его психического здоровья и 
благополучия. Такое взаимодействие 
требует, чтобы человеческий контакт 
осуществлялся лицом к лицу и был 
прямым (без физических барьеров), не 
мимолетным или случайным, а также 
позволял осуществлять эмпатическое 
межличностное общение. Контакт не 
должен ограничиваться теми 
взаимодействиями, которые 
определяются тюремным распорядком, 
ходом (уголовного) расследования или 
медицинской необходимостью”.



Одиночное заключение – гарантии

• Только в случаях, позволяемых законом

• На основе оценки рисков и потребностей

• Используется в качестве крайней меры

• Используется в течение как можно более короткого времени

• Подлежит независимому контролю

• Медработники должны уделять особое внимание здоровью заключенного

• Следует принимать меры для снижения негативных эффектов

• Такое наказание не должно налагаться в силу приговора заключенного

• Право на независимый контроль и на защиту

• Мониторинговым органам должен быть предоставлен полный доступ

• Документируется в личном деле заключенного



Модуль 7 — Медицинское обслуживание
Введение и цели обучения

• Объяснить основные принципы медицинского обслуживания в тюрьмах

• Описать роль медицинских работников и роль тюремного персонала, не 
относящегося к медицинским работникам

• Обсудить значимость предоставления качественного и независимого 
медицинского обслуживания

• Описать, как тюремный персонал может наиболее эффективно помогать 
заключенным с особыми потребностями в медицинском обслуживании

• Прояснить роль тюремного персонала в документировании и 
информировании о признаках пыток

• Объяснить влияние работы в тюрьме на физическое и психическое 
здоровье тюремного персонала



Почему так важно медицинское обслуживание в тюрьме?

• Широкая распространенность тяжелых 
заболеваний и психических расстройств

• Имеющиеся заболевания и отсутствие 
лечения

• Бедность и маргинализированные группы

• История поведения, связанного с высоким 
риском

• Сексуальное и домашнее насилие

• Усугубление имеющихся заболеваний

• Благоприятные условия для 
распространения инфекционных болезней

• Отсутствие защиты или должной 
осмотрительности может быть приравнено 
к жестокому обращению

• Содержание под стражей может также 
вызвать проблемы со здоровьем у людей, 
которые ранее были здоровы

• Проблемы со здоровьем снижают шансы 
на успешную реабилитацию

• Выявление любых признаков пыток и 
других видов жестокого обращения в 
тюрьмах

• Выявление ранних признаков склонности 
к суициду/членовредительству

• Здоровье людей, находящихся в тюрьме, 
влияет на общество

• Экономия денежных и кадровых ресурсов



Роль медицинских работников

• Проведение медицинского осмотра в 
кратчайшие сроки при поступлении

• Выявление любых проблем со здоровьем и 
принятие всех необходимых мер по их лечению

• Участие в оценке рисков и потребностей 
заключенного

• Выявление особых потребностей в 
медицинском обслуживании, связанных с 
содержанием под стражей

• Определение годности заключенных к работе, 
занятиям спортом и другим видам деятельности

• Выявление и сообщение о случаях пыток и 
жестокого обращения

• Обеспечение постоянного доступа к 
медицинским услугам для всех заключенных в 
течение всего срока их содержания в тюрьме

• Ежедневный доступ ко всем больным 
заключенным

• Особое внимание уделяется здоровью 
конкретных заключенных 

• Рекомендации по изменению условий 
содержания заключенных

• Ведение точной, актуальной и 
конфиденциальной медицинской 
документации

• При необходимости направлять людей для 
оказания специализированной или 
неотложной помощи

• Проведение инспекций и предоставление 
рекомендаций директору тюрьмы по 
условиям содержания заключенных



Модуль 8 — Реабилитация
Введение и цели обучения

Определить
Определить, какие меры могут предпринять руководство и сотрудники тюрем для 
подготовки заключенных к освобождению

Определить Определить иные виды поддержки, которые могут помочь реабилитации

Обсудить Обсудить различные типы учебных, трудовых и образовательных программ

Признать Признать важное значение классификации и индивидуализации

Объяснить Объяснить конкретную роль тюремного персонала в реабилитации и реинтеграции

Описать Описать влияние различных аспектов тюремной жизни на реабилитацию



Почему так важны программы реабилитации?

Способствуют 
укреплению 

безопасности в 
обществе

Помогают людям 
вести 

самостоятельную и 
независимую жизнь 

Позитивное 
воздействие на 

тюремную среду в 
целом

Уменьшение различий 
между жизнью в 

тюрьме и жизнью в 
обществе

Снижают ощущение 
изоляции и риск 

психических 
расстройств

Способствуют 
поддержанию 
безопасности и 

порядка в тюрьмах

Создание финансовых 
и других ресурсов для 

людей и 
пенитенциарных 

систем



Виды деятельности

• Охрана физического и психического 
здоровья

• Программы борьбы с зависимостью от 
алкоголя и наркотиков

• Физическая активность

• Каунселинг

• Психосоциальная поддержка

• Программы коррекции поведения и 
психологических установок

• Образование

• Курсы профессиональной подготовки

• Творческая деятельность

• Культурные мероприятия

• Трудовые возможности

• Профессиональная ориентация

• Доступ к хорошо укомплектованной 
библиотеке

• Программы обучения языкам



Принципы успешной реабилитации

• Удовлетворение всего спектра 
потребностей лиц, содержащихся в 
учреждении

• На основе индивидуальной оценки

• Доступность для всех заключенных

• Учет гендерного фактора

• Хорошее финансирование и 
обеспеченность ресурсами

• Соответствие местным условиям с учетом 
потребностей местного сообщества

• На основе консультаций с нынешними и 
бывшими заключенными

• Включают программы обучения «от 
равного к равному»

• При поддержке персонала и руководства

• Мотивируют заключенных учиться

• Включают терапевтический и 
комплексный подход

• Устойчивость и опора на объективные 
данные



Подготовка к освобождению

Должна начинаться с 
самого начала 

пребывания в тюрьме

Важна для всех 
заключенных

Зависит от 
индивидуальных 

обстоятельств

Женщины-заключенные 
нуждаются в 

дополнительной 
поддержке

Отдельные стратегии 
необходимы для 

иностранцев

Тесная координация с 
внешними 

организациями

Включает 
психологическую и 

эмоциональную 
подготовку, а также 

практическую поддержку

Необходима четкая и 
доступная информация

Возможность для 
заключенных покинуть 

тюрьму на короткий срок

Возможности для 
обсуждения

В поддержке могут 
нуждаться и семьи 

заключенных



Возможные проблемы при освобождении

Повторное 
совершение 

правонарушений

Возвращение в 
небезопасную 

среду/опасность 
насилия

Отчуждение от 
семьи/общества

Бедность

Утрата контактов с 
семьей

Бездомность Безработица
Психические 

расстройства

Отсутствие доступа 
к образованию/

профессиональной 
подготовке

Доступ к 
здравоохранению и 

непрерывность 
обслуживания

Злоупотребление 
алкоголем и 

наркотиками после 
освобождения



osce.org/odihr

Спасибо за внимание

facebook.com/osce.odihr @osce_odihr linkedin.com/company/osce-odihr


