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B Uvodnarije¢

Kako Bosna i Hercegovina (BiH) napreduje iz daytonske ere implementacije mira ka eri evropskih i
transatlantskih integracija, tako i znacaj razvoja stabilnih institucija koje ¢e garantirati demokraciju,
vladavinu prava, ljudska prava i postivanje manjina, u sve vecoj mjeri postaje relevantan.
Ovo je vazno, kako za postavljanje temelja dugotrajnog mira i stabilnosti, tako i za postivanje
Kopenhaskih politickih kriterija. Zbog toga, sa zadovoljstvom predstavljam OSCE-ovu inicijativu
.Lokalno je primarno’, koja ¢e, nadam se, dati vazan doprinos u pomaganju BiH da konsolidira
dosad postignuto i da se suoci s izazovima koje buduc¢nost donosi.

Inicijativa ,Lokalno je primarno” temelji se na pretpostavci da jacanje demokracije pocinje na
lokalnom nivou, ja¢anjem utjecaja lokalnih zajednica, omoguc¢avanjem da politicka mo¢ bude
ravnomjerno rasporedena kroz cijelo drustvo, kao i pruzanjem pomoci gradanima da postave
i ostvare vlastite prioritete. Na ovaj nacin, demokracija ja¢a kroz povecan stepen ucesca
gradana. Naravno, nije samo vazno gradanima ¢esce dati priliku da se izjasne, vec¢ i osigurati da
se njihov glas Cuje, te da njihova stajalista mogu donijeti promjene. Ovo zahtijeva odgovornu

lokalnu vlast, koja vodi racuna o potrebama gradana, i Ciji vije¢nici/odbornici prihvataju punu
odgovornost u tom procesu.

Proteklih godina doslo je do znacajnog napretka u radu na opc¢inskom nivou u BiH. Ipak, ovaj
proces nije bio posve jednako rasporeden,ineke grupe gradanaimale su vise koristiod drugih.Jo$
uvijek smo daleko od postizanja ujednacenog rasporeda politicke mo¢ii pristupa uslugama, koji
su osnova lokalne demokracije. Inicijativom ,Lokalno je primarno” nastoji se pomo¢i i opé¢inama
i gradanima da se pozabave ovim nejednakostima. Podrzat ¢e gradane da aktivnije sudjeluju u
svojim zajednicama i da insistiraju na relevantnim opcinskim smjernicama i uslugama. Takoder,
bit ¢e pruzena podrska op¢inama u teSkom zadatku ispunjavanja zahtjeva gradana, koji ponekad
prevazilaze dostupne resurse, i pomoci ¢e im se da to urade na objektivan i transparentan nacin.
Prije svega, inicijativa ,Lokalno je primarno” ¢e poticati partnerstvo izmedu gradana i opcina u
definiranju i ispunjavanju prioriteta zajednica.

Ovaj prospekt opisuje sedam komponenti inicijative ,Lokalno je primarno” i nacine na koji ¢e
biti implementirane. | dok se svaka komponenta zasebno bavi razli¢itim problemom, zajednicki
pruzaju fleksibilan izbor mogucnosti za prihvatanje izazova izgradnje participativne i odgovorne
demokracije na lokalnom nivou. Unaprijed se radujem radu s Vama na ovom vaznom zadatku.

e Rt

Ambasador Gary D. Robbins
Sef Misije OSCE-a u Bosni i Hercegovini
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Lokalno je primarno
»Jacanje uloge gradana - Izgradnja lokalnih zajednica”

Inicijativa ,Lokalno je primarno” pokrenuta je od strane Misije OSCE-a u BiH u
konsultaciji sa partnerima iz civilnog drustva i organa vlasti.

Posljednjih godina, tehni¢ka i finansijska podrska za razvoj, kako civilnog
drustva, tako i lokalnih vlasti, znatno se povecala. Ipak, sasvim je jasno da su
neke opcine, kao i sami gradani, imali vise koristi od drugih, a za posljedicu
imamo nejednak stepen razvoja na lokalnom nivou. Proces evropskih
integracija sa sobom donosi izglede za buduca ulaganja, i veoma je vazno da
su gradani i opcine sposobni da iskoriste mogu¢nosti koje im se pruzaju. Ovo
zahtijeva efikasne i odgovorne lokalne vlasti i gradane, koji odlu¢no podrzavaju
postizanje ovih standarda.

Poboljsanje kvaliteta lokalne uprave i jaCanje gradanskog ucesca vec su neko
vrijeme cilj rada Misije OSCE-a. Inicijativa ,Lokalno je primarno” predstavlja,
prije svega, promjenu u pristupu, jer je osmisljena da ponudi fleksibilne
programe podrske, koji ¢e uspjeSno odgovoriti potrebama civilnog drustva i
opcina. Ovaj fleksibilni pristup omogudit ¢e da inicijativa ,Lokalno je primarno”
bude prilagodljiva, te da ostane primjenjiva i kada novi nacini pomoci budu na

raspolaganju.

Dok inicijativa ,Lokalno je primarno” sadrzi dosta novih karakteristika, takoder
je veoma usredsrijedena na odrzivost procesa i procedura koje su nastale
realizacijom prethodnih projekata, narocito kada je rijeC o pove¢anom ucescu
gradana u radu s op¢inama.
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Dugorocni cilj

Dugorocni cilj inicijative ,Lokalno je primarno” je ja¢anje ucesc¢a gradana u radu
s op¢inom, kao nacdin rada koji osigurava pravednu i odgovornu dodjelu javne
imovine i usluga.

Kratkorocni cilj

*  Kratkorocni cilj je razvijati sposobnost gradana da isti¢u zahtjeve prema
opc¢inama, drze opcine odgovornim za izvrsene poslove, te poduzimaju
aktivnosti za dobrobit cjelokupnih zajednica.

*  Kratkoroc¢ni cilj je razvijati politicku volju i institucionalne kapacitete
opcina, kako bi odgovorile zahtjevima gradana na efikasan, pravedan
i transparentan nacin.
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Fleksibilan pristup

Elementi

Standardi
i kriteriji

Inicijativa ,Lokalno je primarno” konstruirana je tako da ponudi pregled
intervencija, koje sunazvane komponente, podrzirazvoj civilnog drustva
i opcina i podrzi stvaranje partnerskog odnosa izmedu ove dvije strane.
Inicijativa ,Lokalno je primarno” sadrzi sedam komponenti:

Komponenta 1 Podrska opcinskom vije¢u/skupstini opstine

Komponenta 2 Upravljanje op¢inom i preuzimanje
odgovornosti

Komponenta 3 UceSce gradana u zajednici

Komponenta 4 Meduopcinsko ucenje i podrska

Komponenta 5 Mediji i komunikacija

Komponenta 6 Pristup mladih zaposljavanju

Komponenta 7 Upravljanje projektom

Svaka komponenta sadrzi odredeni broj elemenata. Ucesnici se oba-
vezuju da ce ispuniti sve elemente, kako bi zavrsili komponentu. Broj
zavrsenih komponenti odredit ¢e se u suradnji s osobljem OSCE-a na
terenu. Nije obavezujuce da se zavrsi svih sedam komponenti.

Elementi svih komponenti detaljno su opisani u prospektu. Svaki
element podijeljen je na niz standarda, uz nabrojane kriterije za svaki
od njih. Ovo precizno objasnjava $ta je potrebno uraditi, kako bi bili
ispunjeni svi elementi.
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Ucesce

Inicijativa ,Lokalno je primarno” otvorena je, kako za opcine, tako
i za organizacije civilnog drustva (formalne i neformalne). Proces
implementacije osmisljen je tako da ponudi maksimalnu fleksibilnost
i u¢esnicima omoguci da odaberu komponentu ili komponente koje
najvise odgovaraju njihovim potrebama. Proces implementacije sastoji
se od sljedecih koraka:

Procjena - odabir komponente/komponenti

Pocetna procjena bit ¢e uradena u suradnji sa terenskim osobljem
OSCE-a. Cilj ove procjene je da se odrede potrebe, te da se zajednicki
odaberu odgovarajuce komponente. S obzirom na to da je inicijativa
“Lokalno je primarno” osmisljena na nacin da pruzi fleksibilnu listu
intervencija, odabir najpogodnije komponente veoma je kriti¢na i
vazna faza procesa.

Sporazum o implementaciji

Dogovor o implementaciji bit ¢e izraden tako da se njime utvrde na-
Cini kako ispuniti odabranu komponentu/komponente. U slucaju
opc¢ina, ovaj sporazum bit ¢e potpisan od strane nacelnika opcine i
predsjedavajuci OV/predsjednika SO, potvrden od strane OV/SO, i
on ¢e, u svakom slucaju, predstavljati posvecenost opcine u cijelosti.
Sporazumom ce, takoder, biti utvrden cilj koji se Zeli posti¢i u periodu
od 12 mjeseci.

Akcioni plan
Akcioni plan bit ¢e uraden tako da pokriva period od najmanje tri
mjeseca. Sadrzavat ce aktivnosti koje trebaju biti realizirane tokom
ovog perioda. Akcioni plan treba biti realan i izvodljiv.

Implementacija/procjena

Procjena ¢e se vrsiti na kraju svakog tromjese¢nog perioda imple-
mentacije. Bit ¢e razmatran napredak u odnosu na akcioni plan,
$to ¢e voditi ka razvoju novog akcionog plana za iduca tri mjeseca.
Ovaj proces ¢e zatim biti nastavljen, sve dok komponenta ne bude
kompletirana.Od ucesnika ¢e se zahtijevatida javno objave rezultate,
kako bi se osiguralo da opcinska vijeca/skupstine opstina i gradani
budu informirani o napretku.




Komponenta 1

Lokalno je primarno

Podrska opcinskom
vijeCu/skupstini opstine
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Svrha
komponente

Izabrana tijela posebno su vazna na svim nivoima vlasti, jer predstavljaju
gradane, i odgovorna su za ugradivanje videnja i misljenja gradana u
politike i pruzanje usluga. To je poseban izazov za izabrane u op¢inskim
vije¢ima i skupstinama opstina (OV/SO), jer su vijecnici/odbornici
pripadnici zajednica kojima sluze, i oni Zive i rade zajedno s onim koji
su ih izabrali. Kao rezultat, vije¢nici/odbornici pojedina¢no, i OV/SO kao
cjelina, imaju posebne odgovornosti za rad u najboljem interesu svojih
zajednica i osiguravaju da se javni resursi koriste na efikasan nacin. |
pored vaznosti OV/SO, programi za podrsku opc¢inama u BiH primarno
su bili usredsredeni na jacanje izvrsnih organa vlasti, sa znatno manje
paznje posvecene poboljsanju rada izabranih predstavnika.

Konstruktivan i profesionalan odnos izmedu izvrsne vlasti (nacelnika
i administracije) i OV/SO je osnova za efikasno funkcioniranje op¢ina.
To zahtijeva rijeSenost obje strane da postave interese gradana ispred
politicke i licne koristi, i da se usredsrijede na rad u partnerstvu, radi
ostvarivanja zajednickih ciljeva. OV/SO je klju¢ni subjekt, koji ¢e omo-
guditi da aktivnosti izvrdne vlasti odgovaraju potrebama i Zeljama
zajednice. U vrijeme povecanja resursa opcine i jaCanja izvrsne vlasti,
sve je vaznije da vijecnici/odbornici mogu pratiti rad organa izvrdne
vlasti i traziti njihovu odgovornost.
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Svrha
komponente

Cilj
komponente

Opc¢inska vijeca/skupstine opStina moraju izvrSavati svoje zadatke
efikasno, $to iziskuje pazljivo planiranje, dobro upravljanje i
pojednostavljenje procedura. Vije¢nici/odbornici moraju razumjeti
pitanja o kojima se raspravlja, s fokusom na ostvarenje Sirokog
konsenzusa i razumijevanja, a ne uskih politickih pobjeda. Radedi na
taj nacin, vije¢nici/odbornici moraju odgovoriti i na potrebe gradana
i traziti njihovo misljenje putem redovnih konsultacija i razgovora.
To je osnova lokalne demokracije, jer jaca i legitimnost i efikasnost
donosenja odluka.

Cilj komponente Podrska opcinskom vijecu/skupstini opstine je pobolj-
Sati efikasnostrada op¢inskih vijeca/skupstina opstina u zastupanju
interesa gradana.
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Kako ce se Komponenta Podrska opcinskom vijecu/skupstini opstine sastoji se od tri
provoditi elementa:
u praksi?

Element 1 - PoboljSanje funkcioniranja OV/SO

Cilj ovog elementa je poboljsanje kapaciteta OV/SO za planiranje
i funkcioniranje vije¢a/skupstine, kako u pogledu cjelokupnog
programarada, takoi pojedinacnih sjednica. Pored jacanja efektivnosti
rada vije¢nika/odbornika, usredsrijedit ¢e se na razvijanje sposobnosti
¢lanova komisija OV/SO i stru¢ne sluzbe, te na pruzanje podrske
klju¢nim akterima, kao 3to su sekretar OV/SO i predsjedavajuc¢i OV/
predsjednik SO. Pojednostavljenje procedura OV/SO takoder ce biti
prioritet.

Element 2 - Povecanje odgovornosti izvrsne vlasti

Cilj ovog elementa je poboljsanje kapaciteta OV/SO za pracenje i
nadgledanje rada izvrdnih organa vlasti. Odnosi se na poboljsanje
kvaliteta izvjeStaja podnesenih OV/SO, te na kvalitet i rokove za
odgovor na vije¢nicka/odbornicka pitanja. Takoder ¢e biti uvedene
mjere za poboljsanje odluka OV/SO, jer su one klju¢ni instrument
kojim OV/SO daje naloge izvrSnoj vlasti. Odluke ¢e sadrzavati pismeno
obrazloZenje odgovaraju¢ih komisija OV/SO, a pored ukljucivanja
detalja o procesu realizacije, bit ¢e uvedena i elektronska baza
podataka za pracenje odluka.

Element 3 - PoboljSanje komunikacije sa gradanima

Cilj ovog elementa je poboljSanje komunikacije izmedu vije¢nika/
odbornika i gradana. Vijecnici/odbornici su izabrani da zastupaju
interese gradana u toku mandata, a ovaj element treba pomoci
vije¢nicima/odbornicima pri pregledu i poboljsanju komunikacije sa
gradanima, i u suradnji sa lokalnim zajednicama, nevladinim sektorom
i drugim interesnim grupama. Treba ojacati i direktnu vezu izmedu
vije¢nika/odbornika i biraca, te razraditi mehanizme putem kojih OV/
SO dobija povratne informacije od gradana.
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Stajesve Element 1 - Poboljsanje funkcioniranja OV/SO

ukljuceno?

Standard Kriteriji

1.1 Program rada
OV/SO je usvojen,
promoviran i
realiziran

Relevantne aktivnosti iz programa rada nacelnika, javnih
institucija i postojecih strategija opcine oslikavaju se u
programu rada OV/SO

Promotivne aktivnosti su razradene i realizirane

Polugodisnja informacija i godidnji izvjestaj o realizaciji
izradeni su i predstavljeni OV/SO i javnosti

1.2 Sjednice OV/SO
odrZzavaju se u
skladu sa zakonom
i poslovnikom o

Sjednice OV/SO odrzavaju se u skladu sa poslovnikom
o radu OV/SO, 3$to osiguravaju sekretar OV/SO i
predsjedavajuci OV/ predsjednik SO

radu OV/SO Odgovornosti sekretara OV/SO i stru¢ne sluzbe pojasnjene
su u opisima poslova
Predsjedavaju¢i OV/predsjednik SO, najmanje dva puta
godisnje ucestvuje na skupovima za profesionalno usavr-
Savanje
1.3 Sjednice Komisija za propise OV/SO i sekretar OV/SO pregledaju
OV/SO adekvatno zakonitost odluka koje dostavlja izvrina vlast

se pripremaju

Sjednica kolegija OV/SO zakazana je prije sjednice OV/SO,
a zapisnici se dostavljaju OV/SO

Svi materijali za sjednice OV/SO dostavljeni su na vrijeme, u
skladu sa poslovnikom o radu OV/SO
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Stajesve Element 1 - Poboljsanje funkcioniranja OV/SO

ukljuceno?

Standard Kriteriji

1.4 Vije¢nici/odbornici
aktivno ucestvuju
na sjednicama
OV/SO

Vodi se evidencija o prisustvu i glasanju (kad je moguce)
vije¢nika/odbornika i dostupna je javnosti

Odluke donesene od strane vije¢nika/odbornika u skladu
su sa nadlezno$¢u OV/SO

Vije¢nici/odbornici najmanje dva puta godisnje ucestvuju
na skupovima za profesionalno usavrsavanje

1.5 Uspostavljeni su
kriteriji za odabir
vanjskih ¢lanova
komisija OV/SO

Upraznjene pozicije za vanjske ¢lanove komisija OV/SO
jasno definiraju potrebnu stru¢nost i javno su objavljene

Vije¢nici/odbornici su imenovani kao ¢lanovi komisija na
osnovu stru¢nosti i interesa za rad u komisiji

Clanstvo u komisijama OV/SO uklju¢uje predstavnike
razlicitih interesnih grupa zajednice

1.6 Komisije
OV/SO izraduju
plan rada i redovno
izvjeStavaju o
svom radu OV/SO

Komisije rade i izvjestavaju u skladu sa svojim poslovnikom
o radu/opisom posla

Svaki ¢lan komisije OV/SO prisustvuje na bar 75% od
ukupnog broja sastanaka komisije godisnje

Adekvatni opcinski resursi na raspolaganju su za realizaciju
plana rada komisija

Clanovi komisija OV/SO najmanje dva puta godisnje
ucestvuju na skupovima za profesionalno usavrsavanje
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Stajesve Element 2 - Povecanje odgovornosti izvrsne vlasti

ukljuceno?

Standard Kriteriji

2.1 Procedure za
pracenje rada
izvr$ne vlasti od
strane OV/SO
uspostavljene su i
primijenjene

Obaveze izvrine vlasti za odgovaranje na vije¢nicka/
odbornicka pitanja i mjere za slucaj neodgovaranja
ugradene su u poslovnik o radu OV/SO

Izvr$na vlast postuje poslovnik o radu OV/SO

2.2 Izraden je obrazac
za izvjesStavanje
OV/SO

Obrazac za izvjestavanje izraden je i usuglasen izmedu OV/
SO i subjekata koji izvjestavaju OV/SO

Izvjestaji su dostavljeni u skladu s usuglasenim obrascem

2.3 Odluke OV/SO
proceduralno su
dobro izradene

Predlozene odluke dostavljaju se uz pismeno obrazloZenje
odgovarajuce komisije OV/SO

Procedure za realizaciju odgovaraju¢ih odluka ukljucuju
odgovornu osobu, resurse i rokove, kada je to moguce

2.4 0V/SO kreira i
odrzava bazu
podataka koja
sadrzi nove odluke
ov/sO

Baza podataka odluka je kreirana, u upotrebi je, a zaduzena
je i osoba koja je koristi i odrzava

Kvartalne informacije/izvjestaji za OV/SO sadrze pregled
odluka koje su usvojene, realizirane, ili razloge za
neizvrsavanje odluka (kada postoje)

Baza podataka dostupna je na zahtjev

Udio izvrSenih odluka je povecan
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Stajesve Element 3 - Jacanje komunikacije sa gradanima
ukljuceno?
Standard Kriteriji
3.1 Mehanizmi za Mehanizmi za komunikaciju izmedu OV/SO, vije¢nika/
komunikaciju odbornika, radnih tijela i gradana definirani su internim
izmedu OV/ dokumentima

SO, vije¢nika/
odbornika, radnih Mehanizmi za komunikaciju su uspostavljeni, i obuhva-
tijelai gradana su taju:

uspostavljeni
a) Sjednice OV/SO i sjednice komisija otvorene su za
javnost
b) OV/SO diskutira o pitanjima pokrenutim od strane
gradana
¢) OV/SO potice gradane da se prijave za pozicije u
tijelima OV/SO
d) Odgovornosti za suradnju sa pojedinac¢nim mjesnim
zajednicama podijeljene su medu vije¢nicima/
odbornicima
3.2 Rad OV/SO Uspostavljene su procedure za ocjenu rada OV/SO i
i vije¢nika/ vije¢nika/odbornika od strane gradana
odbornika
ocijenjen je od Vije¢nici/odbornici redovno traze povratnu informaciju od
strane gradana gradana
3.3 Mehanizmi za Mehanizmi za u¢e$¢e gradana promovirani su i objavljeni

ucesce gradana
efikasno se koriste  Efikasnost mehanizama za ucesce gradana ocjenjuje se
najmanje jednom godisnje




Komponenta 2

Lokalno je primarno

Upravljanje opéinom
| preuzimanje odgovornosti
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Svrha
komponente

Cilj
komponente

Svrha komponente Upravljanje op¢inom i preuzimanje odgovornosti je da
osposobi opcine da odgovore izazovima koji proizilaze iz teZnji gradana
za savremenom, efikasnom, i odgovornom vlasti. Usljed vece potraznje
i potrebe za kvalitetnijim uslugama, raste pritisak na nedovoljne ljudske
potencijale i finansijske resurse opcina, zbog cega opcine trebaju
odlucivati o zahtjevima gradana na transparentan nacin. To predstavlja
poseban izazov u manjim opcinama, kao i u opc¢inama koje su smjestene
u ruralnim podrucjima, daleko od urbanih politi¢kih centara.

Opcine se suocavaju sa velikim izazovima, a nove mogucnosti ¢e se ukazati
kad Bosna i Hercegovina postigne napredak na putu ka pridruzivanju
Evropskoj uniji. Opcine, koje budu Zeljele iskoristiti te moguénosti, morat
e pokazati da su sposobne efikasno upravljati resursima i raditi u interesu
gradana. To podrazumijeva sposobnost strateskog planiranja, efikasnu
realizaciju planiranog, odgovorno upravljanje finansijskim resursima
i ljudskim potencijalima te razumijevanje zahtjeva gradana i njihovo
ispunjavanje.

Cilj komponente Upravljanje op¢inom i preuzimanje odgovornosti je
da razvije osnovne sposobnosti koje su potrebne za efikasnu i
odgovornu opcinu.
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Kako ce se Komponenta Upravljanje op¢inom i preuzimanje odgovornosti sastoji se
provoditi od tri pojedinacna, ali medusobno povezana elementa:
u praksi?

Element 1 - Unapredenje sposobnosti za planiranje razvoja

Ovim elementom treba biti poboljSana sposobnost za participativno
planiranje razvoja i realizaciju plana razvoja. U okviru ovog elementa,
predvidena je izrada novog plana razvoja, ili revizija postojeceg plana.
To treba posluziti kao osnova za izradu godisnjih planova aktivnosti
i stvaranje sistematskih veza izmedu tih planova i budZeta. Efikasno
planiranje takoder treba posluziti kao polazna tacka za revidiranje
potreba za ljudskim potencijalima i finansijskim resursima, kao i za
uspostavu vece odgovornosti prema gradanima.

Element 2 - Jacanje kapaciteta za upravljanje

Ovaj element treba uciniti opéinu sposobnom za otvoreno i
transparentno upravljanje budzZetom i ljudskim potencijalima. U
okviru upravljanja finansijama, podrazumijeva se izrada jasnih i
transparentnih budzetskih dokumenata i uspostava funkcionalne
komisije za budZetifinansije pri OV/SO. Elementom ¢e bitiobuhvacena
i analiza trenutnih rashoda i izvora prihoda, radi odredivanja mjera
za povecanje kapitalnih ulaganja i izradu kriterija za finansiranje
mjesnih zajednica (MZ) i nevladinog sektora. Rad na poboljSanju
upravljanja ljudskim potencijalima odnosi se na analizu postojece
opcinske organizacijske strukture i opisa poslova, radi usuglasavanja
sa trenutnim strateSkim prioritetima i zakonskim odredbama. Bit ¢e
izradeni i programi za pripravnike.

Element 3 - Vece preuzimanje odgovornosti

Ovim elementom trebaju biti poboljsani mehanizmi za ucesce
gradana, treba se primijeniti Zakon o slobodi pristupa informacijama
(ZOSPI), i uspostaviti Eticki kodeks za izabrane zvanicnike, te poboljsati
izvjeStavanje izvrsnih organa vlasti prema OV/SO. Ovo su vazni koraci,
kojima se treba pojacati utjecaj gradana i osigurati da opcine rade u
njihovom interesu.




A

B Upravljanje opéinom i preuzimanje odgovornosti

Stajesve Element 1 - Unapredenje kapaciteta za planiranje razvoja
ukljuceno?
Standard Kriteriji
1.1 Tim za razvoj TRO je uspostavljen odlukom OV/SO, kojom se definira opis
opcine (TRO) je poslova, a ¢lanstvo TRO-a ukljucuje predstavnike razli¢itih
uspostavljen i interesnih grupa iz zajednice
operativan

Plan rada TRO je donesen, a informacije/izvjestaji o radu
podnose se najmanje jednom u Sest mjeseci

Opisi poslova nacelnika odjela/pomoc¢nika nacelnika
uklju¢uju odgovornost u¢esca uizradiirealizaciji strateSkog
plana razvoja

1.2 Strateski plan Provedena je kampanja posvecena podizanju nivoa
razvoja je izraden/  svijesti o strateSkom planu razvoja i uradena je analiza radi
dopunjen u prepoznavanja strateskih prioriteta
konsultaciji s
gradanima Objavljen je nacrt strateskog plana razvoja i izvrdeno je

njegovo revidiranje nakon konsultacije s gradanima

Strateski plan razvoja je finaliziran i dostupan javnosti

1.3 Strateski plan OV/SO je imenovalo formalno tijelo, koje nadgleda reali-
razvoja se realizira  zaciju, pracenje, evaluaciju i dopunu strateSkog plana
razvoja

Objavljen je godisnji plan aktivnosti i dodijeljena su sred-
stva iz budzeta za odabrane prioritetne projekte

Godisnji izvjestaj o realizaciji plana objavljen je i predstav-
ljen OV/SO i gradanima

Strateski plan razvoja revidiran je u skladu s izvjeStajem o
realizaciji godisnjeg plana (ukoliko je potrebno)




A

B Upravljanje opéinom i preuzimanje odgovornosti

Stajesve Element 2 - Unapredenje kapaciteta za upravljanje
ukljuceno?
Standard Kriteriji
2.1 Uspostavljen je Budzet je pripremljen i usvojen u skladu sa budzetskim
transparentan propisima

budzetski proces
OV/SO je prihvatilo/usvojilo kvartalne informacije/izvjes-
taje o izvr$enju budzeta

Opcina je ukljucila gradane u pripremu i izvrenje budzeta
Razradeni su mehanizmi za dobijanje misljenja gradana

o budzetu i osigurane su povratne informacije na njihove
prijedloge

2.2 Komisija OV/SO za Imenovani su ¢lanovi komisije za budZet i finansije, koja se

budzet i finansije sastoji od ¢lanova s odgovarajuc¢om stru¢nom spremom
uspostavljena je i
operativna Komisija za budzet i finansije daje pismeno obrazlozenje o

svim pitanjima koja imaju finansijske implikacije

2.3 Razvojni dio U odnosu na prethodnu godinu, kapitalni dio tekuceg
opcinskog budzeta  budzeta je poveéan u apsolutnim i relativnim iznosima
je povecan

Rashodi su revidirani, pripremljene su mjere za poboljsanje
trosenja sredstava i dostavljene su nacelniku opcine

Pripremljen je dokument o mogucim vanjskim izvorima
finansiranja i poduzete su potrebne aktivnosti

Op¢ina je izradila najmanje jedan prijedlog kapitalnih
ulaganja

Udio finansiranja mjesnih zajednica (MZ) i nevladinog
sektora, na osnovu podnesenih projekata, povecan je u
odnosu na ukupan iznos finansiranja bez podnosenja
projekata




A

B Upravljanje opéinom i preuzimanje odgovornosti

Stajesve Element 2 - Unapredenje kapaciteta za upravljanje
ukljuceno?
Standard Kriteriji
2.4 Opdina je obavila Donesena je odluka kojom se uskladuje opdcinska inter-
reviziju interne na organizacija sa zakonskom regulativom, strateSkim
organizacije prioritetima i raspolozivim resursima i imenovano je od-

govarajuce tijelo

Izraden je izvjestaj s preporukama za pregled interne orga-
nizacije i podnesen je nacelniku opcine

Izraden je plan realizacije na osnovu preporuka i zapoceta
je realizacija plana

Opisiposlova nacelnika odjela/pomocnika nacelnika sadrze
jasne odgovornosti za obavljanje godisnjeg pregleda
interne organizacije




A

B Upravljanje opéinom i preuzimanje odgovornosti

Stajesve Element 3 - Preuzimanje vise odgovornosti

ukljuceno?

Standard Kriteriji

3.1 Izradeni su
mehanizmi za
ucesce gradana

Opcinski dokumenti, koji opisuju mehanizme za ucesce
gradana usvojeni su ili revidirani

Izradena je najmanje jedna publikacija u kojoj su objasnjeni
mehanizmi za uc¢esée gradana

3.2 Mehanizmi za
ucesce gradana
koriste se efikasno

Mehanizmi za u¢e3ée gradana promovirani su i objavljeni

Efikasnost mehanizama za ucesce gradana ocjenjuje se
najmanje jedanput godisnje

3.3 Op¢ina osigurava
gradanima
pristup javnim
informacijama

Pravilnik o internoj strukturi predvida radno mjesto, u
okviru kojeg su odgovornosti sluzbenika za informiranje

ZOSPI je primijenjen i promoviran u javnosti
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B Upravljanje opéinom i preuzimanje odgovornosti

Stajesve Element 3 - Preuzimanje vise odgovornosti
ukljuceno?

Standard Kriteriji

3.4 Eticki kodeks za Obavljena je procjena radi prepoznavanja oblasti za
izabrane zvani¢nike primjenu Etickog kodeksa
je primijenjen

OV/S0 je prihvatilo nacrt teksta etickog kodeksa i obavljena
je javna rasprava

OV/SO odobrava Eticki kodeks i, u skladu s tim, usuglasava
svoj poslovnik o radu

OV/SO je imenovalo ¢lanove etickog odbora, izraden je
godisnji plan rada eti¢ckog odbora, a aktivnosti su oslikane
u budzetu

Informacija/izvjestaj o radu etickog odbora podnesen je
OV/SO najmanje dva puta godisnje

3.5 Izraden je obrazac Izraden je i usuglasen obrazac izmedu OV/SO i subjekata
za izvjeStavanje koji podnose informacije/izvjestaje OV/SO
OV/SO
Sacinjene suinformacije/izvjestaji u skladu sa dogovorenim
obrascem




Komponenta 3

Lokalno je primarno

Ucesce gradana
u zajednici




A

B Ucesce gradana u zajednici

Svrha
komponente

Cilj
komponente

Svrha komponente Uces¢e gradana u zajednici je da se poveca
nivo i kvalitet angazmana gradana u opc¢inama. lako instrumenti
transparentnostii odgovornosti uznatnoj mjeri postoje u veciniopcina,
oni su jo$ uvijek novi, i gradani ih uglavhom koriste u ograni¢enoj
mjeri. Ukoliko zelimo ove mehanizme uciniti odrzivima, veoma je bitno
povecati nivo ucesc¢a gradana.

Takoder je veoma vazno prosiriti spektar angazmana gradana s opci-
nama, kako bismo ukljucilii one grupe koje nisu sklone, ili nisu sposobne
da se njihov glas Cuje, i Cije je ucedée trenutno veoma ograniceno.
Ukoliko se ovo ne desi, male su 3anse za istinski participativnu lokalnu
demokraciju, i sve su prilike da ¢e prevladati misljenja onih koji su ve¢ na
utjecajnim pozicijama. Zbog toga ¢e ova komponenta specifi¢cno ciljati
mlade ljude, ruralne zajednice i one kategorije koje zive na marginama
drustva i nedovoljno su zastupljene u demokratskim procesima.

Cilj komponente Ucesce gradana u zajednici je da razvije sposobnosti
gradana da, u partnerstvu s op¢inama, zapocnu i poduzmu akciju,
kako bi bili od koristi svojim zajednicama.




A

B Ucesce gradana u zajednici

Kako ce se
provoditi
u praksi?

Komponenta Uces¢e gradana u zajednici bit ¢e usredsrijedena na
povecanje ucesca tri glavne ciljne grupe:

Ruralne zajednice
Aktivnosti e biti usredsrijedene na razvoj kapaciteta ruralnih zajed-
nica da utjeCu na politiku na lokalnom nivou. One ce izgraditi ili
ojacati strukture kroz koje ¢e ruralne zajednice biti u mogucnosti
komunicirati s op¢inama i koje ce sluziti kao sredstva za definiranje
problema zajednice i njihovo rjesavanje.

Tesko dostupne grupe
Naglasak ¢e biti stavljen na pruzanje podrSke marginaliziranim
grupama gradana da postanu aktivhe u javhom zivotu, naravno,
imajuci na umu da ¢e ono 5to Cini teSko dostupne grupe, varirati od
opcine do opdine.

Mladi
Kako bi mladi ljudi bili potaknuti da se po¢nu angazirati u javhom
zivotu, bit ¢e podrzane grupe mladih, kako bi koristile mehanizme
ucesca mladih, i kako bi lobirale kod opcina u pogledu pitanja koja su
za njih prioritetna.

U bilo kojoj zajednici, pojedine grupe gradana bit ¢e aktivnije od
drugih, jer ¢e se gradani razlikovati po svojim mogucnostima, nivou
motivacije i njihovim sposobnostima da pristupe resursima. Zbog toga
¢e implementacija ove komponente biti bazirana na tri elementa, koja
sadrze razlicit opseg intervencija u izgradnji kapaciteta. Ovi elementi
pruzaju mogucnost za odabir intervencija, osmisljenih kako bi ukazale
na razli¢ite potrebe gradana.




A

B Ucesce gradana u zajednici

Kako ce se
provoditi
u praksi?

Sva tri elementa komponente Uces¢a gradana u zajednici usredsreduju
se na osposobljavanje gradana da poduzmu akciju, kako bi problemi bili
rijeSeni, ili kako bi se ukazalo na pitanja od znacaja.

Element 1 - Akcija kroz informaciju

Cilj ovog elementa je da se pomogne gradanima u utvrdivanju
pitanja ili problema, te pribavljanju informacija potrebnih da se
ukaZze na njih. Usredsreduje se na razvoj razumijevanja gradana
o njihovim pravima i obavezama i mehanizmima koji postoje na
opcinskom nivou, a pruzaju im mogucnost u¢esc¢a. Gradane takoder
treba upoznati s osnovnim vjeStinama za planiranje i implementaciju
inicijative, kojom se ukazuje na probleme koji se ti¢u zajednice, uz
koriStenje vlastitih resursa.

Element 2 - Akcija kroz suradnju u zajednici

Cilj ovog elementa je da se pomogne gradanima u ukazivanju na
probleme kroz suradnju jednih sa drugima, uz udruzivanje resursa.
Usredsreduje se na izgradnju sposobnosti za formiranje mreza na $i-
rokoj osnovi, kako bi se pristupilo rjeSavanju problema i implementa-
ciji tih rjeSenja. Ovo ce se posti¢i pruzanjem podrske drustvenim
grupama da same poduzmu akciju i da lobiraju kod opcina, kako bi
se zapocelo s uvodenjem politike ili usluga koje odrazavaju potrebe
zajednice. Ovim elementom takoder se nastoji ojacati uloga mjesnih
zajednica u razvoju povezanosti zajednica i utjecaju na opcinske
propise i kvalitet pruzanja usluga.

Element 3 - Akcija kroz partnerstvo

Cilj ovog elementa je razvoj kapaciteta gradana za rad u partnerstvu
s opc¢inama, kako bi bile pruzene usluge, rijeSeni problemi ili
implementirani opcinski zadaci. Ovaj element usredsreduje se na
razvoj sposobnosti za zajedni¢ko utvrdivanje problema, zajednicko
planiranje, zajedni¢ku implementaciju i zajednic¢ku evaluaciju. Takoder
¢e potaknuti organizacije civilnog drustva da postanu odgovorne za
promociju znacaja i koristi od ucesca i partnerstva, a u cilju poticanja
veceg ukljucivanja gradana.




A

B Ucesce gradana u zajednici

Stajesve Element 1 - Akcija kroz informaciju
ukljuceno?
Standard Kriteriji
1.1 Gradani shvataju Podrska i savjeti od strane mjesnih zajednica i organizacija
prava i obaveze civilnog drustva prema opdini, s ciljem povecanja nivoa
oko ucescai svijesti gradana o njihovim obavezama i odgovornostima
odgovornosti

Informativne kampanje o mogudim nacinima gradanskog
ucedca su osmisljene, organizirane i provedene od strane
mjesnih zajednica i organizacija civilnog drustva

1.2 Gradani koriste Podrska i savjeti od strane mjesnih zajednica i organizacija
mehanizme civilnog drustva upuceni prema opdini, u cilju bolje
za ucesce, informiranosti gradana o postoje¢im mehanizmima uces-
uspostavljene od ¢a gradana

strane opc¢ine
Povecan broj gradana koji koriste mogucnosti za ucesée
putem, naprimjer, javnih rasprava, sastanaka, upotrebom
ZOSPI-ja




A

B Ucesce gradana u zajednici

Stajesve Element 1 - Akcija kroz informaciju
ukljuceno?

Standard Kriteriji

1.3 Gradani pokazuju Povec¢an broj gradana koji ucestvuju u volonterskim

povecano akcijama, koje su od znacaja za zajednicu

razumijevanje

principa Jaca uloga lokalnih volonterskih servisa i njihova vrijednost
volonterizmai shvacena od strane gradana

povecanu obavezu

u odnosu na

volonterizam

1.4 Gradani utvrdujui  Jaca suradnja izmedu grupa gradana, posebno mladih,
ukazuju na pitanja  marginaliziranih grupa i ruralnih zajednica po pitanju
od znacaja za predstavljanja odredenih problema
zajednicu

Povecan broj poduzetih aktivnosti ili rijeSenih problema,
koristenjem misljenja stru¢njaka i sredstava iz zajednice

Uspjesi redovno prezentirani putem lokalnih medija




A

B Ucesce gradana u zajednici

Stajesve
ukljuceno?

Element 2 - Akcija kroz suradnju u zajednici

Standard

2.1 Mjesne zajednice

prepoznate i
uspostavljene kao
fokusna mjesta
zaizgradnju
kohezivnih
zajednica

U skladu sa postoje¢im zakonskim propisima, izraden,
odnosno revidiran regulatorni okvir mjesnih zajednica, te
prepoznata njihova odgovornost prema gradanima

Strategije komuniciranja izradene i provedene od strane
mjesnih zajednica

2.2 Mjesne zajednice/

organizacije
civilnog drustva
pomazu gradanima
da daju doprinos
prilikom izrade
opcinskog budzeta

Mjesne zajednice dobijaju misljenja gradana o pitanjima
koja treba uvrstiti u opcinski budzet

Prijedlozi mjesnih zajednica, za uvrStavanje odredenog
pitanja u op¢inski budzet, uradeni u skladu sa misljenjima
gradana

Prioriteti mladih, marginaliziranih grupairuralnih zajednica
uvrsteni u prijedloge mjesnih zajednica i organizacija
civilnog drustva




A

B Ucesce gradana u zajednici

Stajesve Element 2 - Akcija kroz suradnju u zajednici
ukljuceno?
Standard Kriteriji
2.3 Mreze koje Misljenje gradana o odredenim pitanjima prepoznato
¢e ukazati na
probleme od Uspostavljena suradnja izmedu razli¢itih grupa gradana
znacaja, stvorene u vezi iznodenja odredenih pitanja/problema, te izradeni

od strane gradana  akcioni planovi

Projekti/inicijative za iznoSenje odredenih problema/pi-
tanja planirani i realizirani od strane organiziranih grupa
gradana ili mjesnih zajednica

Pozitivno misljenje gradana o predstavljenim promjenama
evidentno i potvrdeno

2.4 Gradani aktivno Grupe za pracenje dostignu¢a opcine na realizaciji
nadgledaju odredenog problema formirane od strane gradana ili
rad opcine i mjesnih zajednica

poduzimaju akcije,
kako bise ukazalo  Misljenje gradana o radu opdcine javno objavljeno putem
na nedostatke u izvjeStaja, medija, ili direktno dostavljeno opdini
tom radu
Promjene i napredak u radu op¢ine utvrdene i zagovarane
od strane gradana




A

B Ucesce gradana u zajednici

Stajesve Element 3 - Akcija kroz partnerstvo
ukljuceno?
Standard Kriteriji
3.1 Uspostavljena Pitanja, na koja se moze ukazati u partnerstvu, zajednicki
osnova za utvrdena od strane gradana, mjesnih zajednica i opcine
partnerstvo

Utvrdeni partneri sa relevantnim kapacitetom i interesom

3.2 Plan za partnerstvo  lzraden partnerski ugovor i/ili plan realizacije, sa jasno
izraden i naznacenim odgovornostima, resursima, vremenskim
implementiran rokovima i ocekivanim rezultatima

Implementacija provedena u skladu sa planom/ugovorom

Redovni izvjestaji o realizaciji dostupni partnerima i jav-
nosti




A

B Ucesce gradana u zajednici

Stajesve Element 3 - Akcija kroz partnerstvo
ukljuceno?
Standard Kriteriji
3.3 Utinak inicijative Kona¢na ocjena implementacije plana uradena od strane
za partnerstvo partnera, s ciljem da se utvrdi da li su ostvareni planirani i

zajednicki evaluiran  objavljeni rezultati
od strane gradana/

MZ-a i opcine Misljenje gradana o uspjesnosti partnerske inicijative
trazeno
3.4 Partnerstvo Primjeri uspjesnog ucesca gradana i partnerskih inicijativa
uspostavljenokao  promovirani od strane gradana, mjesnih zajednica i
stalna praksa opcine

SteCena znanja koriste se kao osnova za planiranje i
implementaciju buducih partnerskih inicijativa




Komponenta 4

Lokalno je primarno

Meduopcinsko
ucenje i podrska




A

B Meduopcinsko ucenje i podrska

Svrha
komponente

Cilj
komponente

Svrha komponente Meduopcinsko ucenje i podrska je potaknuti opcine
da utvrde svoje potrebe i nadu zajednicka rjeSenja. Mnoge opcine u
BiH suocavaju se sa sli¢nim problemima; neke su uspjesno odgovorile
izazovima i unaprijedile staru, ili uvele primjenu nove prakse. Kao
rezultat, opcine dobijaju priliku da iskoriste svoje iskustvo i stru¢nost,
kako bi rijesile zajednicke probleme, ali i priliku da iskoriste stru¢nost i
iskustvo drugih op¢ina, koje su uspjesne u odredenoj oblasti. Vremenom
¢e ovakav oblik meduopcinskog ucenja i podrske stvoriti temelje za
odrzivu strategiju opcinskog razvoja, koja nije ovisna o medunarodnoj
pomoci. Takoder ¢e potaknutiinovativan pristup u rjeSavanju problemai
omoguciti op¢inama da zajedno utvrde i odrede pitanja od zajedni¢kog
interesa i u partnerstvu sa visim nivoima vlasti.

Promoviranje meduopcinskog ucenja i podrske ne podrazumijeva samo
razmjenu dobrih iskustava u praksi. To nije jednokratna aktivnost, nego
proces sa jasno definiranom svrhom, i kao takav, zahtijeva plansku
suradnju izmedu dvije ili vise opcina. Zato je neophodno imati strateski
pristup, koji podrazumijeva utvrdivanje problema ili pitanja, sporazum
o njihovom rjesavaniju, i plan njihovog povezivanja. Ovaj pristup moze
imati viSe oblika. Moze podrazumijevati odnos izmedu dvije opcine,
gdje je potreba za podrskom ili u¢enjem u odredenoj oblasti uskladena
sa ponudom znanja u istoj oblasti. Takoder, moZe ukljucivati formiranje
mreZze, unutar koje bi opcine radile zajedno na rjeSavanju zajednickih
problema. Neovisno o obliku, efikasnost komponente Meduopcinsko
ucenje i podrska ogledat ¢e se u stepenu unapredenja u op¢inama koje
ucestvuju u procesu ucenja, kao i povecanju zadovoljstva gradana
radom opcine

Cilj komponente Meduopcinsko ucenje i podrska je omoguciti opcinama
da, kroz suradnju sa drugim op¢inama, dodu do rjeSenja koja ce
odgovarati njihovim potrebama.




A

B Meduopdinsko ucenje i podrska

Kako ce se
provoditi
u praksi?

Komponenta Meduopcinsko ucenje i podrska pomoci ¢e opc¢inama u
uspostavi partnerstva i mreza za odredivanje pitanja od zajednickog
interesa, uciljukonsolidiranjaiunapredenja postignutih standardadobre
uprave, ili iznalaZzenja novih pristupa u rjesavanju aktuelnih i buducih
izazova. Ovo drugo moze ukljucivati pitanja kao Sto su: poteskoce u
pruzanju usluga, nizak stepen zadovoljstva gradana kvalitetom usluga,
ili problemi u osmisljavanju i realizaciji novih politika.

Beacon shema, u okviru koje se svake godine nagraduju opcine koje
su postigle visoke standarde u odredenim oblastima, moze podrzati
inicijative meduopcinskog ucenja i podrske. Beacon opcine imaju
obavezu podijeliti dobra iskustva iz svoje prakse sa drugim opcinama.
Ukoliko opcine izaberu oblast koja je posluzila kao Beacon tema, onda te
opcine mogu iskoristiti stru¢nost Beacon op¢ina u toj oblasti.

Komponenta Meduopcinsko ucenje i podrska sastoji se iz ciklusa koji
ima Cetiri glavna elementa, i neobaveznog elementa koji se odnosi na
diseminaciju i promociju rezultata.

R’\

3. Proces

2. Grupiranje napretka

1. Opcinska
samoprocjena

4. Opcinska
samoevaluacija

4
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5. Diseminacija/ | < :
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B Meduopcinsko ucenje i podrska

Kako ce se Element 1 - Opéinska samoprocjena
provoditi Cilj ovog elementa je omoguditi op¢inama da utvrde oblasti u kojima
u praksi? je neophodno poboljsanje ili konsolidacija, ili gdje postoji potreba za

novim i inovativnim pristupom. Opcine ¢e, u suradnji s timovima na
terenu Misije OSCE-a, procijeniti svoje poslovanje prema mijerilima
dobre uprave i utvrditi oblasti u kojima je potrebno poboljsanje,
konsolidacija ili inovacija. Cilj je odrediti pitanja koja su od zajed-
nickog interesa za op¢inu i gradane, a koja mogu biti odredena pu-
tem mreze ili kroz partnerski odnos.

Element 2 - Grupiranje

Cilj ovog elementa je povezati opcine koje su identificirale ista pi-
tanja, kako bi mogle zajedno raditi na iznalazenju zajednickih
rjeSenja. Grupiranje opcina oko istog problema vodit ¢e formiranju
mreza koje bi se sastojale od nekoliko opcina, ili partnerskom
odnosu izmedu dvije opcine, ovisno o broju op¢ina okupljenih oko
odredenog pitanja.

Nakon Sto budu odredene opcine koje ¢e ucestvovati u mrezi ili
partnerskom odnosu, opcine ¢e predloziti osobe koje ¢e ih pred-
stavljati. Veoma je vazno da su opcinski predstavnici kvalificirani
za rad u relevantnoj oblasti, kao i da su spremni odvojiti potrebno
vrijeme za rad u mrezi/partnerstvu.
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Kako ce se
provoditi
u praksi?

Element 3 - Proces napretka

Ovaj element podrazumijeva definiranje cilja mreze ili partnerstva,
i izradu akcionog plana za ostvarenje tog cilja. Prvi korak je usuglasiti
temu mreze/partnerstva i definirati je u pogledu implikacija za op¢inu i
ucinka za gradane. Zatim, odrediti cilj i izraditi akcioni plan, koji trebaju
odobriti nacelnici opcina ucesnica. U ovisnosti o pitanju kojim se bavi
mreza/partnerstvo, OV/SO u opc¢inama ucesnicama bit ¢e informirani
o akcionom planu, ili ¢e se od njih traziti da ga odobre.

Nakon $to bude usuglasen, akcioni plan ce biti realiziran, koriste¢i neke
od mehanizama opisanih u Aneksu A. U mrezama moze biti imenovan
predsjedavajuci, ili biti izraden poslovnik, ali to nije obavezno.
Op¢ine mogu odluciti da se smjenjuju u ulozi domacina sastanaka
mreze, ili mogu primijeniti drugacija rjeSenja. Vazno je da gradani
budu informirani o svakoj fazi procesa. Ukoliko neki sluc¢aj zahtijeva
ukljucivanje visih nivoa vlasti, trebalo bi razmotriti ukljucivanje
relevantnih kantonalnih ili entitetskih vlasti.
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Kako ce se
provoditi
u praksi

Element 4 - Opcinska samoevaluacija

Cilj ovog elementa je pomoci opc¢inama da procijene da li su
postignuti zeljeni rezultati. Postignuti rezultati bit ¢e posmatrani
kroz promjenu opcinske prakse i utjecaja na gradane. Rezultati ce
pokazati ima li potrebe da opcine nastave raditi na identificiranim
pitanjima. Opcinska samoevaluacija ¢e voditi ka identificiranju
novih pitanja i tako stvoriti osnovu za sljede¢u samoprocjenu
(element 1). Opcine ¢e informirati gradane o postignutim
rezultatima i planiranim aktivnostima.

Element 5 (neobavezan) - Diseminacija/promocija rezultata

Ovaj neobavezni element pruza mogucnost opcinama da objave
rezultate postignute unutar mreze/partnerstva, kako biidruge opcine,
kao i gradani koji nisu ukljuceni u proces, mogli imati koristi. Jedan ili
vise sljede¢ih mehanizama (detaljnije u Aneksu A) mogu se koristiti za
diseminaciju rezultata i dostignuca:

e  Studije slucaja

* Info-paketi

*  Publikacije/¢lanci

* Internet stranice

e (CD-ovi

e Dani otvorenih vrata

e Seminari/konferencije
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Stajesve Element 1 - Op¢inska samoprocjena

ukljuceno?

Standard Kriteriji

1.1 Definirani prioriteti
u oblasti op¢inskog
ucenja/razvoja koji
odrazavaju potrebe
gradana

Provedena opcinska samoprocjena radi definiranja oblas-
ti u kojima je potrebno poboljsanje, konsolidacija ili ino-
vacija

Provedeno ispitivanje stepena zadovoljstva gradana u
oblastima definiranim opcinskom procjenom (ukoliko se
ukaze potreba)

Objavljeni rezultati samoprocjene i ispitivanja stepena
zadovoljstva gradana
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Stajesve Element 2 - Grupiranje
ukljuceno?

Standard Kriteriji

2.1 Postignut Op¢ina definira prioritetne oblasti
sporazum oko

formiranja mreza/ Op¢ina prihvata da ucestvuje u mrezi/partnerstvu
partnerstava i

njihovog ¢lanstva Imenovani opdinski predstavnici mreze/partnerstva




A

B Meduopdinsko ucenje i podrska

Stajesve Element 3 - Proces napretka
ukljuceno?
Standard Kriteriji
3.1 lzraden akcioni Identificirana pitanja, ocekivani rezultati i aktivnosti,
plan mreze/ ukljuceni u akcioni plan, koji pokriva period od najmanje
partnerstva 6 mjeseci

Akcioni plan odobren od strane nacelnika i prezentiran (j,
ukoliko za to postoji potreba, i odobren od strane) OV/SO

Gradani informirani o opdcinskim aktivnostima unutar
mreze/partnerstva

3.2 Mreza/partnerstvo  Dogovorene procedure o unutrasnjoj organizaciji mreze
operativni i - imenovanje predsjedavajuceg, izrada poslovnika o radu,
funkcionalni; itd., ukoliko se ¢lanovi mreze tako dogovore
opcine koriste
mreze/partnerstvo  Sastanci i ostale aktivnosti mreZe/partnerstva odrzavaju se
da unaprijede najmanje svakih 4-6 sedmica, u skladu s akcionim planom
iskustva iz prakse
i povecaju stepen Clanovi mreze/partnerstva izvjestavaju jedni druge o
zadovoljstva napretku/preprekama tokom sastanaka mreze/part-
gradana nerstva

Clanovi mreZe/partnerstva redovno (najmanje svaka
dva mijeseca) izvjestavaju relevantno opdcinsko osoblje,
nacelnika i OV/SO o napretku unutar mreze/partnerstva

Druge relevantne organizacije uklju¢ene u proces, ukoliko
se za to ukaze potreba (kantonalne/entitetske/drzavne
vlasti, savezi opcina/opstina i gradova FBiH i RS, itd.)
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Stajesve Element 3 - Proces napretka
ukljuceno?
Standard Kriteriji
3.3 Op¢ina uvodi Pozitivni rezultati predstavljeni u opcinskoj samoevaluaciji
nove/unaprijedene

prakse; povecan
stepen zadovoljstva
gradana
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Stajesve Element 4 - Op¢inska samoevaluacija
ukljuceno?
Standard Kriteriji
4.1 Procijenjeni Rezultati mjereni prema akcionom planu i inicijalnoj
rezultati procesa samoprocjeni
napretka

Provedeno ispitivanje javhog mnijenja i rezultati uspo-
redeni sa rezultatima prvog ispitivanja

Procijenjena efikasnost mreze/partnerstva od strane ¢lan-

ova
4.2 Postignut Definirane mjere potrebne da se osigura odrzivost rezul-
sporazum tata
o prate¢im
aktivnostima Opcine definiraju nova pitanja za meduopdinsko ucenje
(ukoliko postoji potreba)
4.3 Rezultati Nacelnik op¢ine, osoblje opcine, i OV/SO informirani o
promovirani/ rezultatima
rasireni unutar
opcina Gradani/Sira drustvena zajednica informirani o rezultatima

4.10
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Stajesve Element 5 (neobavezan) - Diseminacija/promocija rezultata
ukljuceno?
Standard Kriteriji
5.1 Rezultati Neobavezno: sredstva za diseminaciju radi promoviranja
promovirani/ rezultata svim relevantnim akterima su koristena
rasireni i izvan
opcina

4.11



A

B Meduopdinsko ucenje i podrska

Aneks A

Grupne
aktivnosti

Ovaj Aneks sadrzi neke od mehanizama koje opcine mogu koristiti za
medusobnu podrsku, a u cilju konsolidiranja standarda dobre uprave,
unapredenja starih, ili uvodenja novih praksi. Utvrdene su tri vrste
mehanizama: grupne aktivnosti, jedan na jedan aktivnosti i publikacije.

Studijske posjete

Studijske posjete su planske razmjene znanja i iskustava izmedu
pojedinaca ili manjih grupa. Studijske posjete mogu trajati nekoliko
dana, ali vecina traje jedan ili dva dana. Podrazumijevaju posjete
sluzbenika jedne opcine drugoj op¢ini, u cilju sticanja direktnog uvida
u iskustvo opcine-domacina. Studijske posjete trebale bi imati jasno
definiran cilj, koji se ostvaruje putem uvida u dostignuca i iskustva
iz prakse opc¢ine-domacina u odredenoj oblasti. Razliciti akteri mogu
uzeti ucesce u studijskim posjetama, uklju¢ujuci opcinske vije¢nike/
odbornike, sluzbenike, tehnicko i rukovodece osoblje.

Seminari/konferencije

Seminari/konferencije pruzaju moguénost osoblju opcina, kao
i gostima govornicima da diskutiraju i analiziraju svoja iskustva
i dostignuca. Narocito su korisni za analiziranje inovacija. Semi-
nari/konferencije obuhvataju ucesnike raznih profila i razlicitih
interesa, kao S$to su: opcinski predstavnici, regionalne razvojne
agencije, profesori, lokalni poslodavci, NVO-ii predstavnici mjesnih
zajednica.

4.12
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Aneks A

Grupne
aktivnosti

Dani otvorenih vrata

Dani otvorenih vrata podrazumijevaju velike skupove, koji
omogucavaju intenzivhu razmjenu znanja i iskustava, a koji
¢e opcinu-domacina staviti u srediste zanimanja i ucesnicima
prezentirati ideje koje oni u svojim opé¢inama mogu primijeniti
u praksi. Prezentacije od strane opc¢ine-domacina omogucavaju
detaljan uvid u njihova iskustva. U okviru dana otvorenih vrata nudi
se platforma za umrezavanje, jer na ovim skupovima mogu biti
izgradene osnove na kojima ¢e se razvijati buduc¢i meduopcinski
odnosi. U okviru odrzavanja dana otvorenih vrata moze ucestvovati
veliki broj op¢ina.

Forumi za diskusiju

Forumi za diskusiju na internet stranicama pruzaju idealnu priliku za
diskutiranje putem e-maila iliforuma koji omogucavaju brzu razmjenu
ideja i informacija.

4.13
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Aneks A

~Peer to
peer”ili
LJedan

na jedan
aktivnosti”

Posmatranje

Posmatranje podrazumijeva posjetu sluzbenika jedne opc¢ine drugoj
opcini, radi sticanja znanja kroz posmatranje rada sluzbenika op¢ine-
domacina. Sluzbenik posjetilac posmatra, biljezi i postavlja pitanja
o raznim aspektima opcinskog poslovanja, i na kraju analizira i
procjenjuje ono 5to je posmatrao. Uvjeti posmatranja su fleksibilni i
dogovaraju ih op¢ina koja 3alje posmatraca i op¢ina-domacin.

Kolegijalni uvid

Kolegijalni uvid podrazumijeva da jedna opcina pregleda,
procjenjuje i komentira aspekte rada druge opcine. Op¢ina koja
obavlja uvid uglavnom posjeduje vjestine, znanje, sposobnost ili
rezultate, koje druga opcina Zeli ste¢i. Opcina koja obavlja uvid,
stice sliku rada druge opcine, $to joj omogucava da toj opcini pruzi
adekvatnu pomoc.

4.14
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Aneks A

~Peer to
peer”ili
Ljedan

na jedan
aktivnosti”

Tehnicke konsultacije

Tehni¢ke konsultacije obavljaju se izmedu dvije opcine, tako da
jedna opcina savjetuje drugu o pitanjima iz odredene oblasti, tokom
odredenog perioda. Konsultacije su posebno korisne kada dvije ili
vise opcina planiraju uspostaviti dugoro¢no partnerstvo.

Mentorstvo

Mentorstvo podrazumijeva odnos izmedu dvije ili vise opcina, u
kojem opcina, koja postize dobre rezultate u odredenoj oblasti,
pruza podrsku opcini/op¢inama koje zele prenijeti tu praksu u svoj
rad. Op¢ina koja ima ulogu mentora pruza savjete, podrsku i poticaj
op¢inama koje Zele viSe nauciti o odredenoj oblasti. Mentorstvo
se moze primijeniti u specificnim oblastima, ukljucujuci i oblasti
iskljucivo tehnicke prirode. Mentor je kao predavac ili savjetnik, koji
koristi smjernice i primjere. Mentorstvo takoder moze stvoriti osnovu
za dugorocni partnerski odnos izmedu dvije ili vise op¢ina.

4.15
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Aneks A

Publikacije

Studija slucaja

Studija slucaja je analiza odredene oblasti u kojoj je opcina postigla
izuzetne rezultate. Studija slu¢aja moze se usredsrijediti na jedno
pitanje, ili moze pokriti Sire podrucje, naprimjer, cijelu sluzbu ili odjel.
Analiza slucaja isti¢e snage i slabosti, steCena iskustva, i primjenljivost
te prakse na drugu opdinu.

Info-paketi

Info-paketi se, za razliku od studija slu¢aja koji analiziraju dinamiku
razvoja, usredsreduju vise na tehnicka pitanja, i daju uvid u postepeni
razvoj odredene opcinske prakse. Mogu ih koristiti op¢ine koje Zele
poboljsati svoje poslovanje u sli¢cnim oblastima.

Publikacije/clanci

Publikacije/¢lanci mogu biti razlicite tematike i predstavljati korisno
sredstvo komuniciranja u pogledu opdinskih praksi i inovacija.
Opcinske web-stranice takoder su pogodno mjesto za objavljivanje
¢lanaka.

Informaticka tehnologija (IT)

Informati¢ka tehnologija (IT) pruza razne mogucnosti za razmjenu
informacija. Ovo sredstvo je korisno kad treba proslijediti veliki broj
informacija u kratkom vremenskom periodu. Medutim, ovo sredstvo
je ograni¢eno na one koji imaju neophodnu opremu i internet vezu.

4.16
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Lokalno je primarno

Mediji i
komunikacija
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B Mediji i komunikacija

Svrha
komponente

Cilj
komponente

Svrha komponente Medijii komunikacija je da se ojaa kapacitet medija,
kako bi djelovali kao sredstvo komunikacije izmedu opcina i gradana,
te kao forum na kojem Ce se izrazavati gledista i stavovi gradana.

Mediji predstavljaju znacajnu sponu izmedu opdina i javnosti. Zbog
toga je vazno razvijanje sposobnosti opc¢ina da efektivno koriste me-
dije, kao dio integrirane strategije komuniciranja sa gradanima.
Efektivho koriStenje medija moZe povecati nivo ucesca gradana u
upravi, ali samo ako mediji izvjestavaju ta¢no, i samo ako novinari
djeluju odgovorno. Istovremeno, opcine bi trebale u potpunosti
iskoristiti potencijal medija, kako bi informirali gradane i pribavili
gledista javnosti.

Ova ¢e komponenta, zbog toga, podrzati razvoj lokalnih medija koji
rade u skladu sa prihvatljivim profesionalnim i eti¢kim standardima,
te izgraduju sposobnost gradana da insistiraju na izbalansiranom,
ta¢nom i relevantnom izvjeStavanju. Pomoc¢ ¢e biti pruzena kako
bi opcine bile podrzane da zajednicki djeluju sa civilnim drustvom
i lokalnim medijima, te da razviju strategije komuniciranja. To ¢e
pruziti osnovu za poboljsanje komunikacije sa gradanima, posebno
posredstvom medija. Obuka iz osnova tehnika komuniciranja pomoci
¢e im da strategije provedu u djelo.

Cilj komponente Mediji i komunikacija je razviti sposobnost medija da
aktivno ucestvuju u dijalogu i razmjeniinformacija izmedu lokalnih
vlasti i gradana.
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Kako ce se
provoditiu
praksi?

Komponenta Mediji i komunikacija sastoji se od dva elementa:

Element 1 - Mediji u mojoj zajednici

Cilj ovog elementa je potaknuti dijalog izmedu medija, lokalnih
vlasti i gradana u manjim sredinama, kako bi se poboljsao kvalitet
i naglasio znacaj lokalnog izvjestavanja. Ovaj element usredsreduje
se na razvoj ,novinarstva u sluzbi lokalne zajednice’, gdje mediji
izvjeStavaju o temama koje se tiCu gradana i gdje gradani reagiraju
kada takvo izvjeStavanje izostaje. Na taj nacin, gradani postavljaju
mjerila i pozivaju novinare na odgovornost. Gradani takoder pomazu
novinarima da paznju posvete pricama koje na pravi nac¢in odaju
sliku njihove zajednice. Problemi ¢e biti identificirani putem javnih
diskusija, a odgovarajuca rjeSenja ¢e biti razradena i provedena u
djelo. Element ¢e takoder biti usmjeren na to da mediji, posebno oni
koji su finansirani opcinskim sredstvima, svojim angazmanom pred
gradanima opravdaju isplativost utroska budzeta. Lokalni mediji
iz manjih sredina bit ¢e poticani da izvjeStavaju o temama koje
promoviraju povezanost zajednice, u¢es¢e gradana i isticu pozitivne
primjere iz zajednice.

Element 2 - Komunikacija sa javnostima

Uloga ovog elementa je da potice kapacitet opcina da komuniciraju
sa gradanima, narocito posredstvom medija. Element ce se bazirati
na razvijanju nivoa svijesti o vaznosti komunikacije, komunikacijskih
mehanizama, razvijanju efektivnih strategija komuniciranja, razvoju
imidza, razvoju korporativhog identiteta, unapredenju odnosa sa
medijima i uspjesnosti javnog istupanja. U ovaj element se ubraja
i kreiranje opcinskih strategija komuniciranja, koje se razvijaju
u suradnji sa lokalnim medijima i civilnim drustvom. U mnogim
opc¢inama takve strategije vec postoje, ali nisu provedene u djelo, te
¢e njihova realizacija zbog toga biti prioritet.
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Stajesve Element 1 - Mediji u mojoj zajednici
ukljuceno?
Standard Kriteriji
1.1 Suradnja izmedu Javne konsultacije provedene i oformljena radna grupa,
opcine, medija Ciji je cilj odredivanje koraka za poboljSanje lokalnog
i gradana izvjeStavanja
uspostavljena

Plan aktivnosti baziran na rezultatima javnih konsultacija
izraden i odgovornosti za njegovu implementaciju podije-
ljene

Clanovi radne grupe svoju spremnost za provedbu
akcionog plana potvrdili svojim potpisom

Poboljsavanje lokalnih medija i aZzuriranje strategije komu-
niciranja pokrenuti u skladu s akcionim planom

Provedba akcionog plana redovno pracena, uz pozitivhu
ocjenu gradana

1.2 Pitanja od Poboljsanja u izvjeStavanjima lokalnih medija postignuta
vaznosti za putem inicijativa gradana
gradane sadrZana
u medijskim Povecan stepen zadovoljstva medijima medu gradanima

izvjeStajima
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Stajesve Element 2 - Inicijativa komuniciranja sa javnostima
ukljuceno?
Standard Kriteriji
2.1 Opcinske Opcinski predstavnici obuceni u oblasti komuniciranja sa
strategije javnostima
komuniciranja
izradene Opc¢ina provela javne konsultacije, a misljenja gradana i

lokalnih medija uvrstena u strategiju komuniciranja

Usvojen akcioni plan koji precizira kako ce strategija biti
implementirana, a navedene aktivnosti uvrstene u opcinski
budzet

Kontakt osoba zaduzena za odnose sa javnostima u
opdini postavljena i definirane eventualne potrebe za

profesionalnim usavrdavanjem

Interna koordinacija medu op¢inskim odjelima poboljsana




A

B Mediji i komunikacija

Stajesve Element 2 - Inicijativa komuniciranja sa javnhostima
ukljuceno?

Standard Kriteriji

2.2 Opcinske strategije  Pracenje implementacije komunikacijske strategije koor-
komuniciranja dinira kontakt osoba, zaduzena za odnose sa javnostima
implementirane

Izvjestaj o implementaciji aktivnosti dostavljen opcinskom
vijecu/skupstini opstine (OV/SO) i gradanima najmanje
svakih 6 mjeseci

Op¢ina izradila i redovno aZurira baze podataka stalnih
kontakata i medija

Nove i unaprijedene metode komuniciranja izmedu opcine

i gradana, op¢ine i medija, kao i unutar opcine uspo-
stavljene:

« Komunikacijski formulari opcine izradeni i stavljeni u
upotrebu

« Redovno odrzavanje pres-konferencija

« Najmanje pet saopcéenja za medije izdato godisnje

« Opcinska web-stranica napravljena, postavljena i
azurirana najmanje jednom mjese¢no
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Pristup mladih
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B Pristup mladih zaposljavanju

Svrha
komponente

Cilj
komponente

Svrha komponente Pristup mladih zaposljavanju je da se pojaca kapacitet
mladih ljudi da iskoriste mogucnosti pri zaposljavanju i pokretanju
biznisa.

lako se mladi ljudi u BiH suocavaju sa velikim brojem problema,
vecina stavlja nezaposlenost u sami vrh liste problema. Mladi ljudi se
osjecaju nemocno, suoceni s oslabljenom ekonomijom, a nedostatak
razumijevanja o tome kako da budu konkurentni na trzistu rada pri
ionako ograni¢enim mogucnostima zaposljavanja, dodatno pojacava
njihovo nezadovoljstvo. Mladi ljudi ¢e biti uvjereni da imaju buduénost
u BiH jedino prevladavanjem ovih nedostataka, i samo tada ¢e
uvidjeti da aktivno uces$¢e u javhom zivotu ima smisla. Ekonomsko
osposobljavanje mladih ljudi je zbog toga neophodno, ako zele da
postanu aktivni gradani. To je takoder vazno u promociji lokalnog
ekonomskog razvoja.

Ova komponenta ce slijediti strategiju koja je ve¢ donijela neki uspjeh
- poboljsanje suradnje medu agencijama koje su odgovorne za
zaposljavanje i lokalni ekonomski razvoj, poti¢u¢i ih da kombiniraju
svoje resurse i iskustva, stavljajudi ih na raspolaganje mladim ljudima.
Obuka ce biti osigurana za mlade ljude koji zele zapoceti vlastiti biznis,
a bit ¢e uspostavljena i mreza podrske za mlade ljude. Osim toga,
opc¢inama ¢e se pomodi da, kao dio njihovih planova za lokalni razvoj,
osmisle strategije kojima se potice zaposljavanje mladih.

Cilj komponente Pristup mladih zaposljavanju je da razvije sposobnost
mladih ljudi da iskoriste moguénosti zaposlenja i pokretanju
biznisa.




A

B Pristup mladih zaposljavanju

Kako ce se
provoditi
u praksi?

Komponenta Pristup mladih zaposljavanju sastoji se od dva elementa:

Element 1 - Pristup zaposlenju

Cilj ovog elementa je da mladim ljudima pomogne da se nadmecu
za mogucnosti zaposlenja. Bit ¢e podrzano odrzavanje sajmova
zaposljavanja, gdje se mladi ljudi mogu susresti sa potencijalnim
poslodavcima, upoznati sa moguc¢nostima koje nude zavodi za
zaposljavanje i druge specijalizirane organizacije, aktivne u pruzanju
ove vrste pomocdi. Na ovakvim skupovima, mladim ljudima ¢e biti
predo¢ene mogucnosti zaposljavanja kroz njihovo dovodenje u
direktan kontakt sa potencijalnim poslodavcima, a time ¢e zapoceti
i proces uklanjanja predrasuda koje poslodavci ¢esto imaju o na-
vodno negativnom odnosu mladih ljudi prema poslu.

Element 2 - Pristup biznisu

Cilj ovog elementa je da pruzi pomo¢ mladim ljudima da zapoc¢nu
vlastiti biznis. Bit ¢e osigurana obuka za mlade ljude koji Zele zapo-
Ceti biznis. Takoder ¢e biti formirana i mreza za mlade poduzetnike u
partnerstvu sa specijaliziranim organizacijama, kao $to su: regionalne
razvojne agencije, poslovna udruzenja i mikrokreditne agencije.
Osim toga, opcine ¢e primati pomo¢ da razviju strategije koje poti¢u
osmisljavanje novih biznisa od strane mladih, kao integralnih ele-
menata njihovih planova za ekonomski razvoj.
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B Pristup mladih zaposljavanju

Stajesve Element 1 - Pristup zaposlenju
ukljuceno?
Standard Kriteriji
1.1 Osmisljene Dogadaji koji dovode mlade ljude u kontakt sa poslo-
mogucnosti za davcima, poput sajmova zaposljavanja i info-sajmova,
mlade ljude za organizirani su u partnerstvu sa opc¢inama, zavodima

pristup zaposlenju  za zapoSljavanje, regionalnim razvojnim agencijama i
drugim specijaliziranim organizacijama

Provedena obuka koja ¢e razviti sposobnosti mladih ljudi
prilikom trazenja zaposlenja, pisanja biografije i intervjui-
ranja

Aplikacije prihvaéene i poslovi ponudeni mladim ljudima
od strane potencijalnih poslodavaca

1.2 Op¢ine podrzavaju Inicijative kojima se podrzavaju napori mladih ljudi pri

osmisljavanje pronalaZzenju zaposlenja, poput sajmova zaposljavanja
poslova za mlade i info-sajmova, planirane i implementirane od strane
ljude opcine

Osigurane mogucnosti od strane opcina i drugih poslo-
davaca za mlade ljude da steknu radno iskustvo

Osmisljavanje poslova za mlade ljude priznato od op¢ine,
kao prioritet u razvojnoj strategiji

1.3 Pojacanasuradnja  Ustanovljena suradnja izmedu regionalnih razvojnih
izmedu agencijada agencija, zavoda za zaposljavanje, privredne komore,
se posvete pitanju  organizacija mladih, mikrokreditnih institucija i opcina
nezaposlenosti da razviju i implementiraju inicijative koje su posvecene
mladih pitanju nezaposlenosti mladih

Procesu zaposljavanja mladih ljudi dat prioritet od strane
tzv. biznis sektora
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Stajesve Element 2 - Pristup biznisu

ukljuceno?

Standard Kriteriji

2.1 Razumijevanje
procedura za
zapocinjanje
novih biznisa od
strane mladih ljudi

Procedure za samozaposlenje prezentirane mladim ljudi-
ma od strane relevantnih vladinih i nevladinih tijela

Obuka, informacije vezane za registraciju i vodenje novih
biznisa, te pisanje poslovnih planova osigurani za mlade

poboljsano ljude
2.2 Mladi ljudi Mladi ljudi razvijaju poslovne planove
zapocinju i razvijaju
biznise Poboljsan pristup mladih ljudi ka specijaliziranim podrs-

kama i finansiranju za zapocinjanje biznisa i i njegovog raz-
voja

Povecan broj registriranih biznisa od strane mladih ljudi
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B Pristup mladih zaposljavanju

Stajesve Element 2 - Pristup biznisu
ukljuceno?
Standard Kriteriji
2.3 Opdine poticu Opcina osigurava podrsku za razvoj biznisa preko poticaja
mlade ljude da za mlade ljude

pokrenu biznise
Osmisljavanje biznisa od strane mladih ljudi priznato od
opcine, kao prioritet u njenoj razvojnoj strategiji

2.4 Pojacana suradnja Suradnja zapoceta izmedu regionalnih razvojnih

izmedu agencija, agencija, zavoda za zaposljavanje, privredne komore,

kako bi se organizacija mladih i op¢ine da razviju i implementiraju

postavila pitanja inicijative koje podrzavaju mlade poduzetnike

nezaposlenosti

mladih Relevantni savjeti za osnivanje i vodenje novih biznisa
osigurani




Komponenta 7

Lokalno je primarno

Upravljanje
projektom




A

B Upravljanje projektom

Svrha
komponente

Cilj
komponente

Svrha komponente Upravljanje projektom je jalanje kapaciteta opcina i
gradana, odnosno, njihove medusobne suradnje, u pogledu definiranja
pitanja koja su od zajednickog interesa, te planiranja, implementiranja i
evaluacije projekata s tim u vezi. Sti¢udi znanje i razvijajuci vjestine koje
su neophodne za efikasno planiranje i provedbu projekta, primjena ove
komponente omogucava opc¢inama i organizacijama civilnog drustva
da unaprijede svoje kapacitete u osmisljavanju efikasnih projekata.

Veliki broj op¢ina usvojio je planove za strateski razvoj i definirao pro-
jekte koji bi trebali biti implementirani, radi ostvarenja ciljeva koji
su predvideni planovima. Medutim, realiziranje ovakvih projekata
zahtijeva pazljivo planiranje i osmisljavanje, efikasnu implementaciju,
detaljno nadgledanje i evaluaciju. Kao 3to to pokazuju dosadasnja is-
kustva, efikasan projekt se razvija i implementira u suradnji sa svim
zainteresiranim stranama za implementaciju projekta. Zanemarivanje
okruzenja u kojem su odredeni projekti implementirani, moze voditi
ka izlaganju rizicima, koji ranije nisu bili definirani. Ovo svakako moze
utjecati na efikasnost cjelokupnog projekta.

Upravljanje projektom predstavlja vise tehnicku aktivnost, koja se od-
nosi na pisanje prijedloga projekta, strukturiranje budzeta i izradu
plana. Ova komponenta takoder se odnosi na uspostavu odnosa i
postizanje kompromisa ili sporazuma o tome Sta je potrebno uraditi
i na koji nacin se to moze uraditi. Ako se tako posmatra, upravljanje
projektom moZe biti instrument za jacanje komunikacije izmedu
gradana i opcina i uspostavu konsenzusa. Takoder, ova komponenta
osigurava dobru osnovu za uspostavu partnerstva izmedu gradana i
opdina.

Cilj komponente Upravljanje projektom je razvijanje kapaciteta
opdcina i gradana u pogledu poticanja partnerskog odnosa, od-
nosno, definiranja i zadovoljavanja potreba lokalne zajednice.
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B Upravljanje projektom

Kako ce se
provoditi
u praksi?

Komponenta Upravljanje projektom sastojat ¢e se od dva elementa:

Element 1 - Obuka o upravljanju projektom

Svrha ovog elementa je da se i opcinski predstavnici i gradani obu-
Ce o potrebnim znanjima i vjeStinama, koji su neophodni kako bi
se izradio i razvio efikasan projekt. Ova obuka ce biti svojevrsna
kombinacija i prezentacija prakti¢nih vjezbi, koje su osmisljene
tako da razvijaju vjestine i znanja koja su potrebna za identificiranje
problema, identificiranje zainteresiranih strana i na¢ina na koji se
projekt osmisljava. Osmisljavanje projekta bit ¢e usredsrijedeno na
logicki okvir, Sto je ujedno i temelj za upravljanje i osmisljavanje
projekta.

Element 2 - Implementacija i osmisljavanje projekta

Svrha ovog elementa je da se pruzi podrska, kako opdcinskim
predstavnicima, tako i gradanima, po pitanju osmisljavanja i
implementacije projekta, kojim bi se rijeSilo odredeno pitanje. Ovaj
element ce se usredsrijediti na to da se ste¢ena znanja i vjestine, koje
su prezentirane tokom obuke, primjenjuju u praksi.
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Stajesve Element 1 - Obuka za upravljanje projektom
ukljuceno?
Standard Kriteriji
1.1 Znanja i vjestine Ucesnici s odgovaraju¢im iskustvom i interesom u mo-
potrebne guénosti su da se obavezu na redovno prisustvovanje
za efikasno obuci
osmisljavanje i
implementaciju Obuka za upravljanje projektom planirana je i odobrena od
projekta postoje strane ucesnika obuke

Organiziraju se obuke za analizu problema i zaintere-
siranih strana, osmisljavanje projekta, implementaciju,
nadgledanje i evaluaciju

1.2 Ste€ena znanja Praksa u analizi problema, zainteresiranih strana, osmis-
i iskustva ljavanja projekta i implementacije, uspjeSno zavrsena od
primjenjuju se u strane ucesnika
praksi
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Stajesve Element 2 -

ukljuceno?

Osmisljavanje projekta i implementacija

Standard Kriteriji

2.1 Projekt je osmisljen
u skladu sa
principima i
praksom efikasnog
upravljanja
projektom

Problem koji se rjeSava projektom definiran je u skladu sa
principima participatornog rjeSavanja problema

Najmanje jedan projekt osmisljen u skladu s adekvatnom
upotrebom tehnika upravljanja projektom

2.2 Projekti su
implementirani u
skladu sa nacelima i
praksom efektivnog
upravljanja
projektom

Najmanje jedan projekt implementiran

Interna ili eksterna evaluacija izvr$ena u skladu sa princi-
pima efikasnog upravljanja projektom
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