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Puno postovanje ljudskih prava i osnovnih

sloboda i razvoj drustava zasnovan na
pluralistickoj demokratiji i vladavini prava,
preduslovi su za napredak u uspostavljanju

trajne viadavine mira, sigurnosti, pravde i saradnje
u Evropi.

(CSCE', dokument sa sastanka u Kopenhagenu,
odrZanog u okviru Konferencije o ljudskoj dimenziji
CSCE (Kopenhagen 1990.), Preambula).

! Conference for Security and Co-operation in Europe (CSCE) — Konferencija za bezbednost i saradnju
u Evropi



Uvod

prostoru na kome je OEBS prisutan, uprkos ogromnom pritisku da se izbori sa
nadolazeCom plimom organizovanog kriminala i novih pretnji po medunarodnu i
nacionalnu bezbednost, ukljucujuéi i one koje proisticu iz terorizma, policija mora da
deluje u skladu sa zakonom svoje drzave i medunarodnim zakonom i da u svakom
trenutku postuje ljudska prava.

Drzave ¢lanice OEBS "smatraju demokratsku politi¢ku kontrolu (...) policije nuznim
elementom stabilnosti i sigurnosti."* U cilju podrike procesu demokratizaciju u post-
konfliktnim drustvima, kao i u drustvima u tranziciji, sve veci naglasak se stavlja na
vladavinu prava. Ovo je ukazalo na nepostojanje standardizovanih osnovnih
koncepata koji bi sluzili kao smernice za sprovodenje aktivnosti u vezi sa policijskim
radom, $to je rezultiralo brojnim razli¢itim pristupima u realizaciji policijske obuke,
kao i programa reforme policije.

Zbog toga je, u saradnji sa drzavama c¢lanicama OEBS i partnerskim organizacijama,
Visi policijski savetnik OEBS nastojao da dodatno operacionalizuje postoje¢e norme,
standarde, dobre principe i naucene lekcije, kako bi ove norme i standarde ucinio
dostupnim onima stru¢njacima koji se bave radom policije 1 sprovodenjem zakona, u
obliku radnog i lako ¢itljivog dokumenta: Vodica za demokratski rad policije.

Ovaj Vodi¢ doprinosi ispunjenju zahteva drzava ¢lanica OEBS da rade "sa drugim
medunarodnim organizacijama na stvaranju politickih i pravnih okvira u kojima
policija moze da obavlja svoje zadatke u skladu sa demokratskim principima i
vladavinom prava" i da pruze informacije o naulenim lekcijama i najboljoj
policijskoj praksi u savladavanju novih bezbednosnih izazova.*

Ovaj Vodi¢ je napravljen da pomogne osoblju OEBS koje se bavi pitanjima policije i
sprovodenja zakona, kao i policijskim stru¢njacima i1 kreatorima politike koji rade na
razvoju 1 jacanju demokratskog rada policije. Namena mu je da sluzi kao referentni
prirucnik za dobru policijsku praksu i medunarodno priznate standarde. Kao Zivi
dokument, bi¢e otvoren za ukljucivanje novousvojenih standarda i buduéih primera
dobre prakse.

Vodi¢ definise ciljeve demokratskih policijskih sluzbi; vaznost njihove obaveze da
postoju vladavinu prava, policijsku etiku i standarde u oblasti ljudskih prava; sustinu
policijske odgovornosti prema zakonu i1 druStvu kome sluze kao i1 potrebu za
saradnjom sa zajednicama, uz uvazavanje ¢injenice da efikasno obavljanje policijskih
zadataka zahteva partnerstvo sa zajednicama kojima policija sluzi. Pored toga, Vodi¢
detaljno razraduje aspekte strukture i rukovodenja u policiji, koji se smatraju
neophodnim za uspostavljanje i odrzavanje demokratskog rada policije.

2 OEBS, Kodeks ponasanja o politicko-vojnim aspektima bezbednosti (Bukurest, 1994.), § 20.

3 OEBS, Povelja za evropsku bezbednost (Istanbul, 1999.), Clan 45.

* Videti OEBS, Deveti sastanak Ministarkogi saveta, Odluka br. 9, Aktivnosti u vezi sa policijom
(Bukurest, 2001.), Clan 3, strana 34f.



Svaki od ovih principa demokratskog rada policije naknadno je razraden u Vodicu i
dati su referentni uputi na odgovarajuce detaljne studije i medunarodne standarde i
obaveze. Vodi¢ za Citaoca predstavlja "kljuc" za "deSifrovanje" ovih dokumenata.

Rec¢ zahvalnosti

Namera Viseg policijskog savetnika OEBS bila je da saini ovaj Vodi¢ zajedno sa
drzavama clanicama OEBS 1 partnerskim organizacijama kako bi imao Sirok spektar
razli¢itih pogleda na temu, zasnovanih na razli¢itim kulturnim i institucionalnim
osnovama. U tom cilju, Visi policijski savetnik OEBS okupio je grupu uvazenih
policijskih struénjaka, sastavljenu od predstavnika drzava Cclanica, relevantnih
medunarodnih organizacija i nezavisnih istrazivackih organizacija. On je takode
odredio 1 glavnog sastavljaca nacrta, Dr Torstena Stodika, ViSeg istrazivaca u Centru
za istrazivanje OEBS (CORE) pri Institutu za istrazivanje mira i politike bezbednosti
na Univerzitetu u Hamburgu. Nakon nekoliko rundi davanja pisanih doprinosa od
strane stru¢njaka i tokom dvodnevnog sastanka stru¢njaka odrzanog u Becu, revidiran
je nacrt Vodica. Visi policijski savetnik OEBS duboko je zahvalan za intenzivan i
veoma koristan doprinos koji su stru¢njaci dali tokom ovog procesa.

Struc¢njaci su bili:

Pjer Epli, Zenevski centar za demokratsku kontrolu oruzanih snaga (DCAF);

Dmitri Aleckevic, politicki savetnik, Visoki komesar OEBS za nacionalne manjine;
Bo Astrom, Visi inspektor — detektiv, Odeljenje za policijske poslove, Jedinica za
medunarodnu koordinaciju, Nacionalni policijski odbor, Svedska;

Pal Kristian Balhen, pomo¢nik Sefa policije, Sektor za analizu i1 prevenciju
kriminaliteta, Nacionalni policijski direktorat, Norveska;

Stiv Benet, direktor, Obrazovanje i razvoj policije, Misija OEBS na Kosovu;

Lari Bird, Pomo¢ 1 evaluacija programa, Medunarodni biro narkotike, SAD
Ministarstvo inostranih poslova (State Department);

Blagorodna Makeva, visi pravni savetnik, Ministarstvo unutrasnjih poslova, Policijski
direktorat, Bugarska;

Jozef Boda; direktor, Medunarodni centar za obuku, Ministarstvo pravde i
sprovodenja zakona, Budimpesta, Madarska/ Konsultant pri DCAF;

Dzejms Braun, pomo¢nik direktora, Komisija za akreditaciju agencija za sprovodenje
zakona (CALEA), SAD;

Luidi Bruno, CoESPU;

Endru Karpenter, sluzbenik za politicke poslove, Jedinica za strateska policijska
pitanja (SPMU), Sekretarijat OEBS;

Timoti Del Vekio, policijski sluzbenik, SPMU, Sekretarijat OEBS;

Havijer Deniz, savetnik, Stalno predstavniStvo Francuske pri OEBS;

Bart D'Hoge, Sef sluzbe — Direktorat za evropsku koordinaciju, Medunarodna
policijska saradnja, Federalna policija — Kancelarija generalnog komesara, Belgija;
Knut Drejer, visi policijski savetnik, Sef Jedinice za policijske poslove, Misija OEBS
u Hrvatskoj;

Frida Faksborn, EU koordinator, Jedinica za medunarodne policijske poslove,
Nacionalni policijski odbor, Svedska;

Jaron Gotlib, Pravni sluzbenik, ICPO — Interpol;

Kristina Gesik, Koordinator ljudskih prava nacionalne policije, Stab nacionalne
policije, Poljska;



Jan Katorzik, prvi sekretar, Stalna misija Nemacke pri OEBS;

Anita van de Kar, administrator, Odeljenje za probleme kriminaliteta, Generalni
direktorat — Pravni poslovi, Savet Evrope;

Fatih Karaosmanoglu, Docent — profesor medunarodnih odnosa i zamenik direktora

instituta za bezbednosne nauke, Policijska akademija, Turska;

Rimantas Kasperavi€ius, komesar, glavni specijalista u StrateSkoj jedinici za

policijske aktivnosti, Policijsko odeljenje, Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike

Litvanije;

Megul Kemali, zamenik Sefa Direktorata za nadzor i metodiku pri Odboru za istragu u

Ministarstvu unutrasnjih poslova Republike Kazahstan;

Kristijan Martens, sluzbenik za policijske poslove, SPMU, Sekretarijat OEBS;

Pol Morison, tim za raspodelu domaceg osoblja na pozicije u inostranstvu/grupa za

pitanja konflikta, Kancelarija za spoljen poslove i Komonvelta, Velika Britanija;

Rejcel Nild, Pravna inicijativa otvorenog drustva/ Reforma domaceg pravosuda;

Hoze Duke Kvisios, Generalni direktorat policije i civilne zatite, Spanija;

Hans-Joakim Raclaf, vojni savetnik, Stalna misija Nemacke pri OEBS;

Adam Porsolt, koordinator obuke, Medunarodna akademija za sprovodenje zakona,

Budimpesta, Madarska/Konsultant DCAF-u;

Ardian Spahiu, Kancelarija direktora, sluzbenik za wupravu 1 javna pitanja,

Obrazovanje 1 razvoj policije, Misija OEBS na Kosovu;

Torsten Stodik, visi istraziva¢, Centar za istrazivanje OEBS (CORE) pri Institutu za

istrazivanje mira 1 politike bezbednosti na Univerzitetu u Hamburgu,

Nemacka/Konsultant specijalista za policijske poslove, SPMU, Sekretarijat OEBS;

Dzef Tomas, Ministarstvo pravde SAD-a, Medunarodni program obuke za krivicnu

istragu (ICITAP), SAD;

Filip Tolson, Sef Odeljenja za razvoj policije, Posmatracka misija OEBS u Skoplju;

Kar Trevilijan, vrSilac duznosti direktora, Ministarstvo pravde SAD-a, Medunarodni

program obuke za krivi¢nu istragu (ICITAP), SAD;

Marija Asunsion Vaskez Dijaz de Tuesta, Generalni direktorat policije 1 civilne

zastite, Spanija;

Vjaceslav Vorobjev, sluzbenik za policijska pitanja, SPMU, Sekretarijat OEBS;

Dzejms A. Vols, nadzornik, Pomo¢ i evaluacija programa, Medunarodni biro za

narkotike, Ministarstvo inostranih poslova SAD (State Department);

Murat Jildiz, sluzbenik za policijska pitanja, SPMU, Sekretarijat OEBS.

Osnovni principi demokratskog rada policije

I. Zadaci demokratskog rada policije

o odrZavaju javni red 1 mir;

o Stite 1 poStuju osnovna prava i slobode pojedinca;
o sprece i bore se protiv kriminala; i

J pruze pomoc¢ i sluze gradanima.

Policajci ¢e poboljsati legitimnost drzave ukoliko u svom svakodnevnom radu pokazu
da:

o odgovaraju na potrebe 1 o¢ekivanja javnosti; 1

o koriste autoritet drzave u interesu gradana.



I1. Podrska vladavini prava

U ispunjavanju ovih zadataka, policija mora da:

o deluje u skladu sa domac¢im zakonom i sa medunarodnim standardima u oblasti
sprovodenja zakona, prihva¢enim od strane drzava ¢lanica OEBS; 1
o u praksi demonstrira posvecenost vladavini prava.

Zakonodavstvo 1 pisani propisi kojima se policija rukovodi, trebalo bi da budu:
o jasni;

o precizni; i takode

o dostupni javnosti.

III.  Policijska etika i lJjudska prava

Kako ne bi izneverila poverenje javnosti, policija se mora da se pridrzava kodeksa
profesionalnog ponasanja i da demonstrira:

o profesionalizam; i

o integritet.

Ovaj kodeks treba da odslikava najvise eticke vrednosti, izrazene kroz:
° zabrane; 1

o imperative policijskog rada.

Policija ima posebna ovlas¢enja da:

. ljude privremeno lisi slobode;
. ograni€i puno uzivanje njihovih prava; i da
. u ekstremnim okolnostima upotrebi ¢ak 1 smrtonosnu silu.

Zbog toga policajci moraju da obavljaju svoje duznosti u skladu sa:
o opste priznatim standardima ljudskih prava; i
o gradanskim 1 politickim pravima.

Zastita 1 ocuvanje zivota moraju biti njihovi najvisi prioriteti.

IV. Policijska odgovornost i transparentnost

Demokratska policija podrazumeva da policija bude i da samu sebe smatra
odgovornom za:

o gradane;

o njihove predstavnike;
. drzavu; 1

o zakon.

Zbog toga njihove aktivnosti — koje variraju od
o ponasanja policajaca kao pojedinaca,



o strategija za policijske operacije, preko

o procedura imenovanja, sve do

o rukovodenja budzetom —

moraju biti otvorene za nadgledanje od strane razli¢itih nadzornih institucija.

Stavise, osnovna odlika demokratske policije jeste razumevanje da je potrebna

saglasnost naroda. Preduslovi za dobijanje podrSke naroda:

o omoguciti transparentnost tokom policijskih operacija;

o odrzavanjem komunikacije i medusobnog razumevanja sa gradanima kojima
policija sluzi i koje Stiti.

V. Pitanja policijske organizacije i rukovodstva

Drzave su u obavezi da kreiraju strukturno i rukovodece okruzenje koje ¢e omoguciti
policiji da efektivno 1 efikasno primenjuje odredbe vladavine prava, domacih i
medunarodnih zakona i prihvacenih standarda ljudskih prava.

Ovo ukljucuje sledeca pitanja:

° lanac komande;

propise o nadgledanju;

sastav policije;

prava policijskog osoblja; i
obezbedenje adekvatnih resursa i obuke.

Vodi¢ za demokratski rad policije

I. Zadaci demokratskog rada policije

1. Policija je najvidljiviji deo strukture vlasti koji obavlja najociglednije,
najneposrednije 1 najgrublje zadatke kako bi obezbedili blagostanje i
pojedinaca i zajednica.

Policija kao javni servis
2. Osnovne duznosti policije su da odrzava javni red i mir; da zaStiti osnovna

prava i slobode pojedinca — naro€ito Zivot; spreci 1 primeti kriminal; smanji
strah; obezbedi pomo¢ i sluzi gradanima.® Napredak ka demokratskoj policiji

> Videti Dejvid Bejli, Demokratizacija policije u inostranstvu, (Vasington, 2001.), str. 13; i DZeremi
Trevis, Policija u tranziciji (Budimpesta, 1998.), str. 2

% Videti Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (1949.), Clanovi 19 i 20;
Ujedinjene nacije, Medunarodni sporazum o gradanskim i politickim pravima (1966.), ¢lanovi 19, 21 i
22;

Savet Evrope, Deklaracija o policiji (1979.), deo A § 1;

Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske sluzbenike (1979.), Clanovi 1 i 2;

CSCE, Pariska povelja (1990.), str. 3;

UN Operativna sluzba medunarodne policije, Komesarov Vodic¢ za demokratsko obavljanje policijskih
poslova u Federaciji Bosne i Hercegovine (Sarajevo, 1996.), Princip 5;



postaje vidljiv kada postoji pomak "od pristupa fokusiranog na kontrolu ka
pristupu fokusiranom na pruZanje usluga (servis)"’, gde osnovna briga policije
i dalje ostaje usredsredena na proaktivnu prevenciju kriminaliteta.”

3. Demokratska policija razvija i realizuje svoje aktivnosti na osnovu potreba
gradana i drzave, posebnu paznju posvecuje onim c¢lanovima zajednice koji su
u nevolji ili im je potrebna neposredna pomoé.” Policija mora da odgovara na
zahteve zajednice kao celine'” i da nastoji da brzo obavi zadatak, postujuci jednakost
i nepristrasnost.'' Kroz svoje aktivnosti, policija treba da bude deo zajedni¢kih napora
drustva usmernih ka zastiti zakona i poboljSanju osecaja sigurnosti.

4, Na zahtev, policija pomaze ostalim javnim institucijama u pruzanju njihovih usluga,
kada je to odredeno zakonom.'

Demokratski zadaci

5. Kada interveniSe u konfliktima, policija mora da se vodi principom da su "svi
podloZni ograni¢enjima koja su odredena zakonom isklju¢ivo u cilju obezbedenja
duznog postovanja prava i sloboda drugih ljudi i zadovoljenja nacela moralnosti,
javnog reda i opSet blagostanja u demokratskom drustvu"'® Policija se zato moze

Ujedinjene nacije, "Vodi¢ za prevenciju kriminaliteta", aneks za: Akcija za promovisanje efikasne
prevencije kriminaliteta (2002.);

Savet Evrope, Prep. (2001) 10 Evropski kodeks policijske etike (2001.), §§ 11 12;

Ujedinjene nacije, Prevencija urbanog kriminaliteta (2004.);

Dejvid Brus/ Rejéel Nild 2005, Policija kakvu zelimo. Prirucnik za nadgledanje policije u Juznoj Africi
(Centar za proucavanje nasilja i pomirenja, DS Print Media, Johanesburg, 2005.), str.33; Inicijativa
Komonvelta za ljudska prava, Odgovornost policije. Suvise vazna da se zanemari, suvise hitna da se
odlozi (Nju Delhi, 2005.), pp. 18 1 31.

" OEBS, Uloga policije u zajednici u izgradnji poverenja u manjinskim zajednicama. Finalni izvestaj
(Bec 2002.), str. 4;

% Videti Savet Evrope, Preporuka br. R (87) 19 o Organizovanju prevencije kriminaliteta (1987);
Ujedinjene nacije, Komesarov Vodic za demokratsko obavljanje policijskih poslova u Federaciji Bosne
i Hercegovine, (op.cit., beleska 5), Princip 5;

Savet Evrope, Partnerstva u prevenciji kriminaliteta (op.cit., beleska 5); i

Savet Evrope, Prep. (2006) 8 o Pomo¢i zrtvama kriminala (2006.).

? Videti Savet Evrope, Rezolucija 690 (1979) o Deklaraciji o policiji (1979), deo B, §1;

Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske sluzbenike (op.cit., beleska 5), ¢lan 1 (¢)); i

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), Preambula, §§ 44, 491 51.

' Videti Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske sluzbenike (op.cit., beleska 5), Preambula,

§ 8(a); 1

Savet Evrope, Kodeksi ponasanja za zvanicnike (2000.), ¢lan 5.2.

" Videti Ralf Kroo, Ljudska prava i teorija i praksa policije, papiri u teoriji i praksi ljudskih prava,
Br. 10 (Centar za ljudska prava), Univerzitet Eseks, KolCester, 1994.), str. 14;

Amnesti Internesnal, 10 osnovnih standarda ljudskih prava za policijske sluzbenike (1998.), Standard
1;

OEBS, Uloga policije u zajednici (op.cit., beleska 6), str. 6;

Brus/Nild, Policija kakvu Zelimo (op.cit., beleska 5), str. 21;

Inicijativa Komonvelta za ljudska prava, Odgovornost policije (op.cit., beleska 5), atr. 16; i

Trevor Dzouns, "Vodenje i odgovornost policije", u: Tim Njubrn, Priru¢nik o policiji (Portland, 2005.),
str. 607.

2 Videti Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 18.

13 Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit., beleska 5), ¢lan 29 (2).
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smatrati ¢uvarom jednakosti, integracije i kohezije'* u vremenu kada se struktura
stanovni$tva u veéini velikih gradova brzo menja."

6. Koji se problemi stavljaju pred policiju, a koje ona treba da reSava — i koji delovi
drustva to ¢ine — kao i nacin na koji policija odgovara, jasni su pokazatelji do kog je
stepena usvojena praksa demokratske policije."®

7. Policija ¢e ojacati legitimitet drzave ukoliko u svom svakodnevnom radu pokaze da
odgovara na potrebe i ocekivanja javnosti i da koristi autoritet drzave u interesu
gradana'’. (videti takode § 21.) Ukoliko policija izvr$ava svoje duZnosti na nadin koji
odslikava demokratske vrednosti, demokratija i legitimitet drzave se unapreduju.'®

8. Poverenje javnosti u policiju predstavlja preduslov za efikasan rad policije. Bez ovog
poverenja, gradani necée biti voljni da prijavljuju sluc¢ajeve kriminala i pruzaju policiji
informacije neophodne za njen uspesan rad.” (Videti takode §§ 20, 88, 1101 124.)

9. Stavise, demokratski nadin obavljanja policijskog posla zahteva da policija
istovremeno stoji izvan politike i da S$titi demokratske politicke aktivnosti i procese
(npr. slobodu izrazavanja, javna okupljanja i demonstracije). U suprotnom,
demokratija bi bila ugrozena.”® (videti takode §§ 65 i 139.)

I1. Podrska vladavini prava
Uloga policije

10. Svuda u svetu policija je pod pritiskom da se izbori sa rastu¢éim kriminalom i
pretnjama po medunarodnu i nacionalnu bezbednost, uklju¢ujuc¢i i one pretnje koje
rezultiraju iz medunarodnog terorizma. Ipak, policija mora u svako doba da deluje u

' Videti "Policija u cilju uspostavljanja multietni¢kog drustva", Roterdamska povelja: Policija u cilju
uspostavljanja multietnickog drustva (Roterdam, 1996.), ¢lan 1.4; i

Visoki komesar za nacionalne manjine (HCNM), Preporuke za rad policije u multietnickim druStvima
(Hag, 1994.), Prep. 1, str. 7.

" Videti "Policija u cilju uspostavljanja multietni¢kog drustva", Roterdamska povelja (op.cit., beleska
13), ¢lan 2.1.

' Videti Savet Evrope, Preporuka br. R (85) 4 o nasilju u porodici (1985.);

Vilijam Luis/Edvard Marks, "Pregled", u DZejms Burak/Vilijam Luis/Edvard Marks, Civilna policija i
multinacionalno odrzavanje mira — Serija radionica. Uloga za demokratsi radu policije (Nacionalni
institut pravde, Vasington, 1999.), pp. 1f;

Savet Evrope, Kodeksi ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., beleska 9), ¢lan 5.3;

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 23; 1

Savet Evrope, Pomodi zrtvama kriminala (op.cit., beleska 7).

7 Videti Bejli, Demokratizacija policije u inostranstvu (op.cit.,. beleska 4), str. 14;

UN jedinica za dobru praksu, Prirucnik o UN operacijama multidimenzionalnog odrzavanja mira.
Poglavije VII: Policijski, sudski i kazneni aspekti viadavine prava (Njujork), str. 3; i

UN Kancelarija visokog komesara za ljudska prava (OHCHR), Ljudska prava i sprovodenje zakona,
Ciklus profesionalnih kurseva, br. 5 (Njujork/Zeneva, 1997.), str. 48.

'8 Videti Trevis, Rad policije u tranziciji (op.cit., beleska 4), str. 2.

' Videti Dejvid Grinvud/ Sander Hisman (urednici), Transparentnost i odgovornost policijskih snaga,
bezbednosnih i obavestajnih sluzbi, (DCAF, Zeneva, 2005), str. 14.

% Videti Savet Evrope, Kodeksi ponasanja za zvanicnike )op.cit., beleska 9), ¢lan 4.2;

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 43;

Bejli, Demokratizacija policije u inostranstvu (op.cit., beleska 4), str. 14;

Brus/Nild, Policija kakvu Zelimo (op.cit., beleska 5), str. 18; 1

Inicijativa Komonvelta za ljudska prava, Odgovornost policije (op.cit., beleska 5), str. 18.
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11.

12.

13.

14.

skladu sa domaéim propisima®' (kao §to su ustav, krivi¢ni zakon i zakon o policiji) i
medunarodnim standardima za sprovodenje zakona (i postovanje ljudskih prava)™ i da
u praksi pokaZze posvecenost vladavini prava.

Zakonska regulativa 1 pisani propisi kojima se policija vodi u radu i ponasanju treba
da budu jasni, precizni i, takode, dostupni javnosti. Ovi propisi i smernice treba da
definiSu funkcionalne uloge policije, kao i vrednosti, misiju, ciljeve i prioritete sluzbe.
Oni takode treba da sadrze jasna pravila, propise i dobru praksu za izvrSenje
specificnih policijskih zadataka. Pored toga, oni treba da zakonski regulisu policijska
ovlas¢enja, kao i da precizno definiSu krivicne prekrSaje. Dostupnost ovih propisa i
regulativa javnosti omoguéava merljivost uéinka policije.** (videti takode §§ 80, 87,

1071 117.)

"Policijsko osoblje bi¢e podlozno istom zakonodavstvu kao i obi¢ni gradani, dok
izuzeci jedino mogu biti opravdani u svrhu adekvatnog obavljanja policijskog posla u
demokratskom drugtvu."* (videti takode §§ 9 1 139.)

Policija u svakoj prilici mora unapred da potvrdi pravnu ispravnost akcija koje
namerava da sprovede *° i treba da se uzdrzi od sprovodenja bilo kakvog naredenja za
koje zna, ili bi trebalo da zna, da je nezakonito.”’ Policajci bi takode trebalo da sprece
i da se oStro suprotstave bilo kakvom (pocinjenom od strane policije) krSenju zakona
ili medunarodnih standarda.” “Policijski sluZbenici, bez obzira na nivo na kome rade,
biée litno odgovorni za svoje postupke ili propuste ili za naredenja podredenima.””
(vidi takode §§ 26 1 90)

Policija mora uvek da reaguje u situacijama kada su red i zakon ugrozeni — ¢ak i kada
policajac nije na duznosti — uvek u okviru svojih moguénosti.

! Termin "domaci" ¢e u daljem tekstu obuhvatati sve nivoe administrativne podele u okviru jedne
zemlje, kao na primer lokalni; plemenski; drzavni/pokrajinski; i savezni/nacionalni.

2 Videti Ujedinjene nacije, Medunarodni sporazum o gradanskim i politickim pravima (op.cit., beleska
5), ¢lan A(3);

CSCE, Konferencija o sigurnosti i saradnji u Evrope. Zavrsni ¢in (Helsinki, 1975.), poglavlje 1, ¢lan
VII, str. 7;

Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske sluzbenike (op.cit., beleska 5), ¢lanvi 1 1 5;

Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., beleska 5), ¢lan 1;

Savet Evrope, Kodeksi ponasanja za sluzbenike (op.cit., beleska 9), ¢lan 4.1; 1

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 3.

# Videti Ujedinjene nacije, Vodic za izaslanike za demokratsko obavljanje policijskih poslova u
federaciji Bosne i Hercegovine, (op.cit., beleska 5), princip 1.

# Videti Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 4.

5 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 5;

Vidi takode Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., fusnota 5), Deo B, §§ 91 11;

Crawshaw, Ljudska prava i rad u policiji (op.cit., fusnota 10), p. 14;

Collin Lewis, Zalbe protiv policije. Politika reforme (Annandale, 1999), pp. 9f; i

Inicijativa Komonvelta o ljudskim pravima, Odgovornosti policije (op.cit., fusnota 5), p 17.

*® Vidi Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 38.
" Vidi Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., fusnota 5), Deo A, § 4; i

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 39.

2 Vidi Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske zvanicnike (op.cit., fusnota 5), &lan 71 8; i
Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., fusnota 5), Deo A, §§ 71 10.

¥ Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 16.
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15. Kada intervenisu, policajci moraju uvek da se predstave kao policajci.*

16. Policija je obavezna da sprovodi zakon bez obzira na socijalni status osumnji¢enog ili
na njegovu organizacionu ili politi¢ku pripadnost.’'

Saradnja u okviru sektora krivicnog pravosuda

17. Dok s jedne strane policija i ostali subjekti sektora krivicnog prava moraju da oforme
dobre medusobne veze kako bi omogucili zakonite, blagovremene, efikasne i pravicne
protivkriminalne postupke u odnosu na zadrzane osumnjicene, dotle s druge strane
“policija ne¢e imati, po pravilu, nikakve sudske funkcije” i “trebalo bi joj oduzeti
pravosudna ovlas¢enja gde god ona postoje.”® Policija mora strogo postovati
nezavisnost i nepristrastnost sudija.’* U “zemljama gde se policija nalazi pod
rukovodstvom javnog tuzioca ili istraznog sudije, policija ¢e dobiti jasne instrukcije o
prioritetima koji odreduju nacin vodenja krivi¢ne istrage i napretku krivi¢ne istrage u
pojednia¢nim slucajevima. Policija ¢e obavesStavati nadredene subjekte u kriviénoj
istrazi o sprovodenju njihovih instrukcija; naro€ito je potrebno da se o razvoju istrage
krivi¢nih sluéajeva redovno izvestava.”’

18. Potreba za funkcionalnim odnosima medu svim subjektima sektora krivicne pravde
takode podrazumeva da je reforma jednog dela sektora efikasna i odrziva samo
ukoliko se pristupi reformi i ostalih njegovih delova.

19. Osim toga “policija ne¢e preuzeti na sebe ulogu zatvorskog osoblja, osim u hitnim
slutajevima.™®

I1I. Policijska etika i ljudska prava

I11. 1. Policijska etika

20. Da bi opravdala poverenje gradana, policija mora da prikaze profesionalizam i
integritet tako §to ¢e se pridrzavati pravila profesionalnog ponasanja.’’” S obzirom na
ograniCena sredstva i na potrebu da se odrede prioriteti, policija mora da koristi svoje
diskreciono pravo u sprovodenju zakona. Diskreciono pravo policije, s druge strane,

3% Vidi Ujedinjene nacije, Osnovni principi upotrebe sile i oruzja od strane policijskih zvanicnika
(1990), clan 10;

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), §§14145; 1

Savet Evrope, CPT standardi. «Sustinski bitni» delovi opstih izvestaja CPT (2004), p. 7 § 39,

3! Vidi Bruce/Neild, Policija kakvu Zelimo (op.cit., fusnota 5) p. 37; i

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), §§16, 36, 38, 391 40,

32 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 8, vidi takode § 9.
3 Vidi Konferencija — Policija u tranziciji, Preporuke iz Budimpeste (1999) ¢lan 10.
Vidi Ujedinjene nacije, Osnovni principi nezavisnosti pravosuda (1985) ¢lan 1, 3 i 4.

3 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 9.

3% Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5,) § 10.

7 Vidi Ujedinjene nacije, Komesarov vodi¢ za demokratski rad policije u Federaciji Bosne i
Hercegovine, (op.cit., fusnota 5), nacelo 3;

Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), ¢lanovi 1, 2,31 4; i

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), Definicija delokruga kodeksa i § 63.
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21.

22.

23.

«je dopustivo i poZeljno samo u slu¢aju kada je upotrebljeno u interesu pravde»™®, i
kada je u skladu sa smernicama i kodom profesionalnog ponasanja. Kod ponasanja bi
trebalo da odslikava najvise eticke vrednosti® izrazene u zabranama i obavezama
policijskog posla. Policija mora da pokaze visok nivo integriteta u svom radu, da bude
spremna da se suprotstavi iskuSenjima i zloupotrebi policijskih ovlas¢enja i da se
pridrzava ovih vrednosti.

Policija mora da obavlja svoje duZznosti na vest, iskren i nepristrasan nacin, Stiteci
samo interese javnosti i ljudi kojima sluzi.*’ (vidi takode §§ 71 118)

Policija bi trebalo da vodi odgovaraju¢u brigu o odrzavanju opreme i efikasnoj
potro3nji finansijskih sredstava.*'

Policajci bi trebalo da se suzdrze od bilo kakve aktivnosti van rada u policiji koja bi
mogla da ih delimi¢no ometa u vrSenju njihovih policijskih duznosti ili koja bi mogla
da odaje takav utisak u javnosti.*

Problem korupcije

24.

25.

26.

Policajci ne smeju da dozvole da njihovi privatni interesi ugroze njihov polozaj u
drzavnoj sluzbi. Njihova je vlastita odgovornost da izbegnu takve sukobe interesa.*’
Oni nikada ne smeju da iskoriste svoj sluzbeni polozaj za licne potrebe ili potrebe
svoje porodice, bliskih rodaka, prijatelja, osoba ili organizacija sa kojima jesu ili su
bili u nekom odnosu.**

Korupcija predstavlja ozbiljno krivicno delo, koje se mora konkretno obuhvatiti
domaéim zakonima.” Povrh svega, korupcija ometa pravedno pruzanje policijskih
usluga. Oba aspekta ozbiljno Stete predstavi koju javnost ima o policiji i drzavnoj
vlasti.

Prema tome, policajci nece pocCiniti, ve¢ ¢e se suprotstaviti bilo kakvom Ccinu
korupcije.*® Korupcija obuhvata direktnu ili indirekrnu ponudu, potraZivanje ili
prihvatanje, «direktno ili indirektno, od strane policajca, bilo kog iznosa novca, neke

3 Luis, Zalbe na racun policije (op.cit., fusnota 24), p. 11;
Vidi takode Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), ¢lan 7,

¥ Vidi

Ujedinjene nacije, Komesarov vodi¢ za demokratski rad policije u Federaciji Bosne i

Hercegovine, (op.cit., fusnota 5), nacelo 3;

* Savet Evrope, Pravila ponasanja za driavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), ¢lan 5.2

*1'Vidi Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), lan 23; i

Komisija za akreditaciju policijskih agencija (CALEA), Standardi za policijske sluzbe (Fairfax, 2006),

p. 26-1.

2 vidi Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), ¢lanovi §, 9, 13, 14,
15,16, 18, 19,201 21.

* Vidi Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), ¢lan 8

* Vidi Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), &lan 13.

* Vidi Interpol, Globalni standardi za borbu protiv korupcije medu policijskim snagama i u okviru
policijskih sluzbi (2002), Clan 4a;

Savet Evrope, Rezolucija (97) 24 o dvadeset vodecih principa u borbi protiv korupcije (1997), ¢lan 2; i
Savet Evrope, Krivicno-pravna konvencija o korupciji (Strazbur, 1999), ¢lanovi 2, 3, 171 19.

* Vidi Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske sluzbenike (op.cit., fusnota 5), ¢lan 7;

Savet Evrope, Deklaracija o policiji (1979), Deo A, § 2;

Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (2000); i

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 46
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vrednosti, poklona, usluge, obecanja, nagrade ili koristi, za sebe li¢no ili za neku
drugu osobu, grupu ili entitet u zamenu za neki ¢in ili propust koji je ve¢ pocinjen ili
¢e to biti», a u okviru ili u vezi sa sluzbenim polozajem policajca ili «vrSenjem bilo
kakve policijske funcije».*” (vidi takode § 13).

217. Pa ipak, eticke dileme mogu da nastanu na ivici nejasne linije razdvajanja izmedu
primerenog i neprimerenog prihvatanja izraza zahvalnosti. «Pokloni ¢ija namena i
svrha odrazavaju dobre medudrustvene odnose i Cija je vrednost trivijalna, mogu biti
prihvatljivi i ne moraju biti shvaceni kao nesto §to utiCe na nepristrasnost organizacije
ili pojedina¢nog pripadnika policije.»*® Medutim, najja¢i argument protiv prihvatanja
poklona u znak zahvalnosti zasniva se na nacelu pravednog pruzanja usluga od strane
policije i ideje da je policija javno dobro koje je nedeljivo i na koje svako ima prava.*’
(vidi takode § 111).

28. Borba protiv korupcije zahteva primenu anti-korupcijske politike 1 pravila ponasanja
za ispravno, dostojanstveno i pravilno delovanje policije, kao i primenu efektivnih
mera u implementaciji ove politike na svim policijskim nivoima.” Efikasno resenje
mora da ima za cilj ne samo reSavanje osnovnog problema niskih prihoda, i posebno
povoljne mogucénosti za primanje mita na odredenim pozicijama u policiji, ve¢, pored
toga mora da popravi efikasnost sistema disciplinskih i sankcijskih mera.’'

29. Prema tome, «oprezno predvidanje opasnosti koje se mogu javiti kod obavljanja
odredenih vrsta policijskog posla», uz uvid u finansijski polozaj policajaca i njihovog
potencijalnog konflikta interesa, dobijen na osnovu potvrde o njihovoj imovini,
trebalo bi da dovede do paZljivog «izbora manje riziénih policajaca».”> Dalje
administrativne mere bi mogle da obuhvate uklanjanje mogucnosti za korupciju
oduzimanjem prava donosSenja nekih odluka policajcima, ili redovnim rotiranjem
policajaca na odredenoj poziciji.”

30. Postoji potreba za efikasnim mehanizmom nadzora i primene visokih anti-
korupcijskih standarda i za garantovanje pravi¢nih i temeljnih istraga i za privodenje

*Vidi Interpol, Globalni standardi za borbu protiv korupcije medu policijskim snagama i u okviru
policijskih sluzbi (op.cit., fusnota 43), ¢lan 2a; vidi takode ¢lan 2b;

* Piter Nejroud, « Rad policije i etikay, u: Tim Njuberrn, Prirucnik za rad policije (Portland, 2005), p.
589; vidi takode Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), ¢lan 18, 19
i20.

¥ Vidi Tim Njubern, Razumevanje i sprecavanje korupcije u policiji: Lekcije iz literature (Serijal
policijskih istrazivanja 110, Londo, 1999), str.9.

" Vidi Ujedinjene nacije, Medunarodna saradnja na sprecavanju kriminala i na sprovodenju
kriminalne pravde u kontekstu razvoja (1990), ¢lan A.S;

Konferencija na temu — policija u tranziciji, Preporuke iz Budimpeste (opt.cit., fusnota 32), Art. 5;
Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske sluzbenike (op.cit., fusnota 5), ¢lan 7;

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 21; i

Ujedinjene nacije kancelarija za drogu i kriminal (UNODC), Konvencija Ujedinjenih nacija protiv
korupcije, Clanovi 5 1 8(2).

> Savet Evrope, Rezolucija (97) 24 o dvadeset vodecih principa u borbi protiv korupcije (op.cit.,
fusnota 44), ¢lan 10;

Savet Evrope, Konvencija krivicnog zakona o korupciji (op.cit., fusnotad44) ¢lan 19 (1) i (2);

Newburn, Razumevanje i sprecavanje korupcije u policiji (op.cit., fusnota 47), p. 46;

Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), ¢lan 25.2; i

Frank Harris, Uloga jacanja kapaciteta u reformi policije, OMIK, Odeljenje za obrazovanje policie i
razvoj, (Pristina, 2005), p. 26.

> Newburn, Razumevanje i sprecavanje korupcije u policiji (op.cit., fusnota 48), p. 46;

vidi takode Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., fusnota 5), Deo B, §§ 415;1

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), §§ 20 i 32.

>3 Vidi Newburn, Razumevanje i sprecavanje korupcije u policiji (op.cit., fusnota 48), p. 46.
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31.

32.

33.

I11.1

34.

35.

pravdi (vidi nadzorne institucije, poglavlje IV.1) onih koji su ukljuéeni u korupciju i
nepravdu®®, bez obzira na njihov polozaj i bez straha, naklonjenosti, privrzenosti ili zle
namere.

Stavise, policijske sluzbe bi trebalo da ustanove mere i mehanizme kako bi olaksale
prijavljivanje slucajeva korupcije odgovaraju¢im organima vlasti, i da obavezu svoje
pripadnike da prijavljuju odgovaraju¢im organima vlasti slucajeve Ccinjenja ili
nedinjenja koji predstavljaju ili mogu da predstavljaju korupciju.”

Policijske sluzbe moraju da preduzmu odgovaraju¢e mere kako bi se obezbedila
zaStitu svedoka i eksperata koji svedoCe o ¢inovima korupcije od potencijalne osvete
ili zastraSivanja i, kada je potrebno, zastita i njihovih rodake ili drugih njima bliskih
osoba.>®

Pored ovoga, borba protiv korupcie u okviru policije zahteva javno izeStavanje o tome
koliko je anti-korupcijski sistem®’ adekvatan, u kojoj meri se primenjuje i koliko je
efikasan, kao i o ucescu civilnog drustva u tom procesu (vidi saradnja sa zajednicama,
poglavlje IV.2).

Ljudska prava

Policija ima odredena ovlas¢enja (ukljucujuci i ovlaséenje za mogucéu primene sile) da
privremeno ljude liSi slobode, da im ograni¢i puno uZivanje njihovih prava (npr. da
zaustavi, ispituje, zadrzi i uhapsi, oduzme imovinu, uzme otiske prstiju i fotografise,
kao i da sprovede detaljni pretres lica) i da, u ekstremnim okolnostima, ¢ak primeni i
smrtonosnu silu. Dalje, policija ima diskreciono pravo da odluci da li ¢e i kako da
primeni ova ovlas¢enja.”® Medutim, policija mora da postuje vladavinu prava u skladu
sa najboljim medunarodnim standardima i proceduralnim pravima kao i politikom
koja je odredena relevantnim nacionalnim i medunarodnim zakonima.

U vrSenju svojih duznosti, zvani¢nici policije moraju da poStuju i Stite ljudsko
dostojanstvo i da postuju osnovna ljudska, kao i drustvena i politicka prava.*

> Vidi Savet Evrope, Dvadeset vodecih principa u borbi protiv korupcije (op.cit., fusnota 44), &lan 3 i

7

Savet Evrope, Konvencija krivicnog zakona o korupciji (op.cit., fusnota 44) ¢lanovi 2, 3, 171 19;
Interpol, Globalni standardi za borbu protiv korupcije medu policijskim snagama i u okviru policijskih
sluzbi (op.cit., fusnota 44) ¢lan 4 (d) i (f); i

UNODC, Ujedinjene nacije konvencija protiv korupcije (op.cit., fusnota 49) ¢lan 8 (6).

> Vidi Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), §§ 46; i

UNODC, KonvencijaUjednjenih nacija protiv korupcije (op.cit., fusnota 49) ¢lan 8 (4).

>0 Vidi Savet Evrope, Konvencija krivicnog zakona o korupciji (op.cit., fusnota44) ¢lan 22; i

UNODC, Ujedinjene nacije konvencija protiv korupcije (op.cit., fusnota 49) ¢lan 32 (1).

>"Vidi Savet Evrope, Dvadeset vodecih principa u borbi protiv korupcije (op.cit., fusnota 44), &lan 16.
¥ Vidi Lewis, Zalbe protiv policije (op.cit., fusnota 24), pp. 1i 10;

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), Definicija delokruga kodeksa; i
Savet Evrope, CPT standardi (op.cit., fusnota 29).

> Vidi Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit., fusnota 5);

Ujedinjene nacije, Medunarodni sporazum o gradanskim i politickim pravima (op.cit., fusnota 5);
Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja policijskih sluzbenika (op.cit., fusnota 5), ¢lan 2;

CSCE, Pariska povelja (op.cit., fusnota 5), p. 3; i

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 3.

16



Problemi diskriminacije

36. U skladu sa demokratskim principima jednakosti pred zakonom, policija ima obavezu
da stiti sve gradane podjednako, ne diskrimini$uci i bez obzira na pol, rasu, boju koze,
jezik, religiju, stavove, drustveni poloZzaj, nacionalno ili etnicko poreklo, imovinski
polozaj, status na rodenju ili drugi status.”

37. Prema medunarodnim standardima o ljudskim pravima, drzave su u obavezi da
obezbede «pravo na bezbednost osobe i zastitu od strane drzave od nasilja ili telesnog
povredivanja, bez obzira na to da li ga nanose vladini zvaniénici ili pojedinac, grupa
ili insti;czucija»“. Sta vise, ugrozene grupe ili osobe bi trebalo da uZivaju naroéitu
zastitu.

38. Zastita 1 promovisanje osoba koje pripadaju nacionalnim manjinama predstavljaju
«osnovni faktor demokratije, mira, pravde i stabilnosti unutar i medu drzavama
¢lanicama [OEBS-a]»®. Stoga, policija mora da teZi ka tome da upotrebi svoje
posebna i jedinstvena ovlascenja kako bi se suprotstavila delima motivisanim
rasizmom i ksenofobijom.**

% vidi Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit., fusnota 5), ¢lan 7;
CSCE, Finalni dekret (op.cit., fusnota 20), ¢lan 6;

Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., fusnota 5), deo A, §§218,i1deo B, § 4;

CSCE, Dokument sa sastanka u Kopenhagenu — Konferencija - Ljudska dimenzija CSCE-a
(Kopenhagen, 1990), ¢lan 5.9,

Fondacija «Policija za multietnicko drustvo», Roterdamska povelja (op.cit., fusnota 13), ¢lanovi 1.4,
1.611.7;

Amnesty International, /0 osnovnih standarda o ljudskim pravima za policijske zvanicnike (op.cit.,
fusnota 10), standard 1;

Savet Evrope, Pravila ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., fusnota 9), ¢lanovi 5(3), 7, 9, 16(2) i
18;

Savet Evrope, Evropska komisija protiv rasizma i netolerancije (ECRI), Generalna politika preporuka
br. 7 o nacionalnom zakonodavstvu u borbi protiv rasizma i rasne diskriminacije (2003)

6! Ujedinjene nacije, Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije (1965),
¢lan 5 (b);

vidi takode Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit., fusnota 5), ¢lan 2;
Ujedinjene nacije, Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije Zena (1979);

Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., fusnota 5), deo A, § 8; i

Amnesty International, /0 osnovnih standarda o ljudskim pravima za policijske zvanicnike (op.cit.,
fusnota 10), standard 1;

%2 Vidi Ujedinjene nacije, Konvencija o pravima deteta (1989), Preambula, ¢lan 2(2) i 3(1);

CSCE, Pariska povelja (op.cit., fusnota 5), ¢lan 11;

CSCE, Dokument sa sastanka u Kopenhagenu (op.cit., fusnota 59), ¢lan 25.4;

CSCE, Dokument sa sastanka u Moskvi — Konferencija - Ljudska dimenzija CSCE-a (Moskva, 1991),
¢lan 38 141.1,

Visoki komesar za ljudska prava pri Ujedinjenim nacijama, Ljudska prava i policija (op.cit., fusnota
16), p. 77;

Amnesty International, /0 osnovnih standarda o ljudskim pravima za policijske zvanicnike (op.cit.,
fusnota 10), standard 1;

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota5), §§ 18, 25, 44,491 54; 1

Evropska platforma za policiju i ljudska prava (EPPHR), Zasto i kako bi NVO za ljudska prava i
policijske sluzbe trebalo da rade zajedno (2004), p.15.

% OEBS, Povelja o evropskoj bezbednosti (op.cit., fusnota 2), &lan 19

% Vidi Fondacija «Policija za multietni¢ko drustvo», Roterdamska povelja (op.cit., fusnota 13), Uvod;
Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota5), § 30; i

Savet Evrope, Nacionalno zakonodavstvo za borbu protiv rasizma i rasne diskriminacije (op.cit.,
fusnota 59), § 7.
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39. Zagarantovana jednakost svih pred zakonom takode onemogucuje policiju da
diskriminis$e bilo koga na osnovu rasne pripadnosti, pola, religije, jezika, boje koze,
politicke opredeljenosti, nacionalnog porekla, imovinskog polozaja, statusa na rodenju
ili drugog statusa.”

40. «Diskriminacija u radu policije ima za posledicu kriminalizaciju Citavih zajednica i
uskraéivanje pravde ovim zajednicama».®® U ovom kontekstu, posebna paznja mora
da se pokloni postupku etni¢kog profilisanja. Profilisanje samo po sebi moze da
predstavlja koristan instrument u radu policajaca pri vrSenju njihovih svakodnevnih
duznosti. Profilisanje vodeno predrasudama (npr. odabir individua isklju¢ivo na
osnovu zajednickih karakteristika grupe) mora da se izbegava.’” Na primer, «sama
pripadnost specificnoj (etnickoj) grupi, za koju se stereotipno misli da je verovatno
visSe ukljuCena u kriminal nego ostale, ne moze da predstavlja osnovu za
sumnji¢enje».®® Diskriminatorska praksa «profilisanja Roma i nomadskih grupa
stanovni§tva je prisutna u &itavoj Evropi»® i nju drzave ¢lanice OEBS smatraju
naro¢itim problemom.”

41. Neprimerno veliko prisustvo policije u manjinskim zajednicama, npr. u obliku
neproporcionalnog broja patrola medu stanovniStvom, ili zastraSivanje specificnih
grupa ili odredenih zajednica — ponekad od strane tesko naoruzanih jedinica, mora biti
izbegnuto.”'

42. U tesnoj vezi sa aspektom nediskriminisanja polova je pitanje seksualnog
uznemiravanja od strane policajaca. Policajcima je strogo zabranjeno seksualno
uznemiravanje bilo koga.”

Policijske istrage

43, Policijske istrage moraju biti bazirane na osnovanoj sumnji o stvarnom ili mogucem
prekriaju ili krivicnom delu.” Javne informacije koje sluze da iniciraju policijske

% Vidi Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit., fusnota 5) &lan 2;

Savet Evrope, Evropska konvencija o ljudskim pravima/Konvencija o zastiti ljudskih prava i
fundamentalnih sloboda (1950), ¢lan 14 i protokol 12;

Ujedinjene nacije, Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije (op.cit.,
fusnota 60), ¢lan 21 5;

Ujedinjene nacije, Medunarodni sporazum o gradanskim i politi¢kim pravima (op.cit., fusnota 5), ¢lan
213;

Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske zvani¢nike (op.cit., fusnota 5), ¢lan 11 2;

Ujedinjene nacije Deklaracija o pravima osoba koje pripadaju nacionalnim, etnickim, religijskim i
jezickim manjinama (1993) ¢lan 2.2; i

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., fusnota5), § 40;

% Ben Bouling/Koreta Filips, «Policijska etika u manjinskim zajednicama», u: Tim Njubern, Priruénik
za policiju (Portland, 2005), p. 549.

57 Vidi Konferencija — Policija u tranziciji, Preporuke iz Budimpeste (op.cit., fusnota 32) ¢lan 14;
CALEA, Standardi za policijske sluzbe (op.cit., fusnota 40), ¢lan 1.2.9; i

HCNM, Preporuke za rad policije u multietnickim drustvima (op.cit., fusnota 13), preporuka 16, p. 24
% Ben Bouling/Koreta Filips, «Policijska etika u manjinskim zajednicamay (op.cit., fusnota 65) p. 537.
% HCNM, Preporuke za rad policije u multi-etnickim drustvima (op.cit., fusnota 13), preporuka 16, p.
24

0 Vidi OEBS, Povelja o evropskoj bezbednosti (op.cit., fusnota 2), ¢lan 20.

"' Vidi Trevor Dzouns/Tim Njubern/Dejvid Smit, Demokratija i policija, (Institut za policijske studije,
London, 1994), strana 46.

2 Vidi CALEA, Standardi za policijske sluZbe (op.cit. beleska 40), strana 26-1.

7 Vidi Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit.beleska 5), deo A, §8; i Savet Evrope, Evropski
kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), §47.
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44.

45.

46.

47.

48.

istrage moraju biti procenjene i po njima se mora postupati na nepristrasan i efektan
nacin.

U svom (istraznom) radu policajci moraju uvazavatipretpostavku nevinosti, dok se
ey . . S 4 . v . . .

osumnji¢eni ne proglasi krivim na sudu,” kao i postovati princip savesno sprovedenog

istraznog postupka.

Policijsko ispitivanje (svedoka, Zrtava i osumnji¢enih) mora biti sprovedeno na jeziku
koji je razumljiv ispitivanim osobama. Policajci i ostali prisutni se pre ispitivanja
moraju predstaviti. Policija mora da informiSe osobe koje ispituje o razlozima za
ispitivanje, njihovim pravima i proceduri koja je primenjiva u istrazi. [spitivane osobe
moraju biti obavestene o pravu na kontakt s braniocem i pravu na prusustvo branioca
tokom ispitivanja, ako je tako zakonom precizirano. (Vise o podrSci zrtvama i
svedocima pogledajte u §§ 52-54). Pored toga, osumnji¢eni moraju biti informisani o
bilo kojoj optuzbi protiv njih.”> Osumnji¢eni ne smeju imati obavezu da se izjasne o
krivici, da odgovaraju na bilo koje pitanje ili da inkriminiSu sami sebe ili najblize
rodake, niti da priznaju krivicu. Dobijanje priznanja ili bilo koje druge izjave putem
primene sile, torture (vidi i § 77) ili pretnjom koriS¢enjem ovakvih sredstava ili
koris¢enjem narkotika, mora biti zabranjeno i kaZnjivo.® Takode se moraju
uspostaviti jasna pravila ili smernice za ispitivanje osoba koje su pod uticajem
narkotika ili alkohola.”’

Zapisnici koji navode tatno vreme pocetka i zavrSetka ispitivanja, bilo kakav zahtev
osobe koja se ispituje ili drugih osoba prisutnih tokom ispitivanja, moraju se
sistemati¢no Guvati..”

Pored toga, policijske istrage moraju "ueti u obzir i prilagoditi se posebnim potrebama
osoba poput dece, omladine, Zena i pripadnika manjinskih grupa, ukljucujuci etnicke
manjine".” Zenama, posebno, je potrebna nepristrasna i neposredna podrika i
saosecanje u slucajevima porodicnog i seksualnog nasilja, kao i trgovine ljudima i
seksualne eksploatacije.*

Tokom istrage, policija moze zadirati u prava pojedinca na privatnost (ukljucujuéi
privatni zivot, porodi¢ni zivot, dom i prepisku) kad je to izuzetno i zakonski

™ Vidi Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit. beleska 5), &lan 11(1);
Ujedinjene nacije, Medunarodna konvencija o gradanskim i politickim pravima (op.cit. beleska 5), ¢lan
14(2); CSCE, Dokument iz Kopenhagena (op.cit. beleska 58), ¢lan 5.19; Amnesty International, 10
Osnovnih standarda o ljudskim pravima za sluzbenike policije (op.cit. beleska 10), Standard 7;

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), §48; i

Haris, Uloga izgradnje kapaciteta u reformi policije (op.cit. beleska 50), strana 23.

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), §§50, 53, 551 57;
Medunarodni komitet crvenog krsta (ICRC), Ljudska prava i humanitarno pravo u konceptu
profesionalnog policijskog rada (Zeneva, 2002), p23; i

Savet Evrope, CPT Standardi (op.cit. beleska 29), pp. 6-7, §§36-39.

76 Vidi OEBS Misija na Kosovu (OMIK), Ljudska prava i policija, Brosura o ljudskim pravima za
policiju, strana 13.

7 Vidi Savet Evrope, CPT Standardi (op.cit. beleska 29), § 39, strana 7.

78 Vidi Savet Evrope, CPT Standardi (op.cit. beleska 29), § 39, strana 7.

7 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit. beleska 5), § 49, pogledati i § 44.
%0Vidi Savet Evrope, Nasilje u porodici (op.cit. beleska 15);

Savet Evrope, Preporuka br. R (91) 11 u vezi sa Seksualnom eksploatacijom, pornografijom i
prostitucijom i trgovinom decom i mladim punoletnicima (1991);

Savet Evrope, Preporuka br. R (2000) 11 o Akciji protiv trgovine ljudima za potrebe seksualne
eksploatacije (2000); i

Savet Evrope, Preporuka (2001) 16 o Zastiti dece od seksualne eksploatacije (2001).
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neophodno i jedino da bi se postigao legitiman cilj.* Prema pribavljenim
informacijama i dokumentima policija se mora odnositi pravilno i na poverljiv na¢in.*
(Vidii §98.)

49. Nova tehnoloska sredstva omogucéavaju povecano zadiranje u privatnost gradana (i
sluZzenje obmanom) i imaju potencijal da ugroze ne samo privatnosti i slobode
izrazavanja, ve¢ i poverenja gradana u institucije vlasti.*’ Da bi se "odrzao fer balans
izmedu odrzavanja javne bezbednosti kroz policijske mere i obezbedivanja prava
pojedincima"®, mora se razvijati zakonodavni okvir za sprovodenje tajnih istraga.
Upravljanje rezultatima ovakvih aktivnosti uklju¢uje mehanizme unutrasnje kontrole
(nadgledanje, smernice, procedure davanja ovlas¢enja, budzet, upravljanje
rezultatima, pregled rezultata), kao i mehanizme spoljnog nadzora (sudska kontrola,
demokratska parlamentarna kontrola, kontrola od strane sluzbenika nadleznih za
zastitu podataka.)® (Vidi i § 84.) Iako specifi¢ni vidovi policijskih aktivnosti mogu
opravdati restrikcije u transparentnosti zbog brige o javnoj ili nacionalnoj bezbednosti,
ovakve aktivnosti ipak ne smeju biti nekontrolisane od strane odgovarajucih civilnih
vlasti. (Vidi i §98.)

50. Striktna kontrola od strane sluzbenika nadleznih za zaStitu podataka je takode
neophodna da bi se osiguralo da ¢e "prikupljanje, ¢uvanje i1 koris¢enje licnih podataka
od strane policije biti sprovedeno u skladu sa medunarodnim principima zastite
podataka, a naroCito da ¢e biti ograni¢eno na onu meru u koja je neophodna za
sprovodenje legalnih, legitimnih i specifiénih aktivnosti."® Posebna paznja se mora
obratiti na pravila razmene informacija izmedu policije i drugih elemenata u krivi¢no-
pravnom sistemu i rezmene podataka na medunarodnom nivou.*’

51. Nadzorni organ takode treba da preduzme mere za informisanje javnosti o "postojanju
dokumenata koji su predmet interesovanja, kao i o njihovim pravima u vezi sa ovim
dokumentima". Osobe na koje se podaci odnose, treba da imaju pravu na ispravku
podataka koji su sadrzani u dokumentu, kada je to potrebno."**

#1 Vidi Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit. beleska 5), ¢lan12:
Savet Evrope, Evropska konvencija o ljudskim pravima (op.cit. beleska 63), ¢lan 8;

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit. beleska 5), §§ 411 42.

%2 Vidi Ujedinjene nacije, Kodeks ponaganja policijskih sluzbenika (op.cit. beleska 5), ¢lan 4;

Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit. beleska 5), App.AlS; i

Savet Evrope, Kodeksi ponasanja drzavnih sluzbenika (op.cit. beleska 9), ¢lanovi 11 1 22.

% Vidi Savet Evrope, Preporuka br. R (87) 15 o regulisanju Koriséenja li¢nih podataka u policijskom
sektoru (1987), Preambula; i

Nejroud, "Rad policije i etika" (op.cit. beleska 46), strana 582.

% Savet Evrope, Preporuka(2005) 10 o "Posebnim tehnikama istrage" u vezi sa ozbiljnim kriminalom
ukljucujuci Akte o terorizmu (2005), Preambula.

% Vidi Savet Evrope, Kori§éenje li¢nih podataka u policijskom sektoru (op.cit. beleska 82), Principi 1-
81

Savet Evrope, "Posebne tehnike istrage" u vezi sa ozbiljnim kriminalom ukljucujuéi Akte o terorizmu
(op.cit. beleska 83), ¢lanovi 1-3.

% Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit. beleska 5), § 42;

Vidi takode i Koris¢enje osobnih podataka u policijskom sektoru (op.cit. beleska 82), Principi 1-5 1 7-8.
%7 Vidi Interpol, Rezolucija br. AG-2003-RES-04, Pravila procesuiranja informacija za potrebe
medunarodne policijske saradnje (2003);

Interpol, Rezolucija br. AG-2005-RES-15, Amandmani na Pravila procesuiranja informacija za potrebe
medunarodne policijske saradnje (2005); i

Savet Evrope, "Tehnike specijalne istrage" u vezi sa Ozbiljnim kriminalom ukljucuju¢i akte terorizma
(op.cit. beleska 83), ¢lan 15.

¥ Vidi Kori$¢enje osobnih podataka u policijskom sektoru (op.cit. beleska 82), Principi 6.1 1 6.3.
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Podrska Zrtvama i svedocima krivicnih dela

52. Policija mora pruziti neophodnu podrsku Zrtvama kriminala bez diskriminacije i sa
saosecanjem i postovanjem njihovog dostojanstva. Policija se mora brinuti o njihovom
zdravlju i bezbednosti tako $to ée im pristupiti pozitivno i na naéin koji ¢e ih umiriti®.
"Policajci treba da informisu zrtvu o mogucnosti da dobije pomo¢, prakti¢ne i pravne
savete, nadoknadu od strane okrivljenog i od strane drzave. Zrtva bi trebalo da ima
mogucnost da dobije informacije o odlukama donetim u vezi sa njihovim predmetom i
o rezultatima policijske istrage. U svakom izvestaju koji podnosi organima gonjenja,
policija preba da da Sto je moguce jasnije i kompletnije navode o povredama i
gubicima kojeje Zrtva imala."*

53. Da bi zastitili svedoke krivi¢nih dela od zastrasivanja ili osvete, trebalo bi preduzeti
adekvatne pravne mere i1 uspostaviti program zastite svedoka. "Osnovni ciljevi
ovakvih programa bi bili zastita Zivota i licne bezbednosti svedoka, njihovih rodaka i
ostalih njima bliskih osoba. Programi zastite svedoka treba da ponude razli¢ite metode
zaStite: oni mogu da obuhvata menjanje identiteta zrtava, njihovih rodaka i njima
bliskih osoba, njihovo preseljenje, pomo¢ u dobijanju novih poslova, obezbedivanje
telohranitelja i druge vidove fizicke zastite."’' Osim toga, delo zastrasivanja svedoka
treba da 9t;ude "kaznjivo kao zasebno krivi¢no delo ili kao delo koris¢enja nezakonite
pretnje."

54, Policajci moraju imati "adekvatnu obuku da bi mogli da rade na slu¢ajevima u kojima
svedoci mogu biti izloZeni zastrasivanju". >

Hapsenje i zadriavanje

55. U slucajevima krSenja zakona, policija je u obavezi da pruzi podrsku pravosudu u
privodenju prekrsilaca pravdi. Pri izvrSavanju te obaveze moraju se poStovati osnovna
ljudska 1 gradanska prava i obezbediti odgovaraju¢i uslovi za lica zadrzana u
pritvoru.”* LiSavanje slobode bi trebalo da bude svedeno na najmanju moguéu meru i
obavljeno uz uvazavanje dostojanstva, posebnih i liénih potreba svakog pritvorenika.”

% Vidi Ujedinjene nacije, Deklaracija o osnovnim principima pravde za Zrtve kriminala i zloupotreba
sile (1985), ¢lanovi A.4 i A.6(e);

Savet Evrope, Preporuka br. R (85) 11 o Poziciji zrtve u okviru Kriviénog zakona i procedure (1985),
¢lanovi 1-4;

Amnesty International, 10 osnovnih standarda ljudskih prava za policijske sluzbenike (op.cit. beleska
10), standard 2;

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit. beleska 5), § 52; i

Savet Evrope, Pomo¢ zrtvama kriminala (op.cit. beleska 7), clanovi 2. i 3.

% Savet Evrope,Pozicija zrtve u okviru Krivi¢nog zakona i procedure (1985), (op.cit. beleska 88),
¢lanovi 1-4;

Vidi i Savet Evrope, Pomo¢ Zrtvama kriminala (op.cit. beleska 7).

°! Savet Evrope, Preporuka br. R (97) 13 u vezi sa Zastragivanjem Zrtava i pravom na odbranu (1997),
¢lanovi 14-15;

Vidi takode ¢lan 51; 1

Savet Evrope, Preporuka (2005) 9 o Zastiti svedoka i saradnika pravosuda (2005), ¢lanovi 112 i 8-28.
%2 Savet Evrope, Zastita svedoka i saradnika pravosuda (op.cit. beleska 90), ¢lan 3.

 Savet Evrope, Zastrasivanjee Zrtava i pravo na odbranu (op.cit. beleska 90), ¢lan 7,

Vidi i Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), §51; 1

Savet Evrope, Zastita svedoka i saradnika pravosuda (op.cit. beleska 90), ¢lan 7.

** Vidi Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit. beleska 5), ¢lanovi 3,5,7
19;
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56.

57.

58.

59.

Policija treba da, u meri u kojoj je to moguce i u skladu sa doma¢im pravom, brzo
informiSe osobe liSene slobode — na jeziku koji razumeju — o razlozima njihovog
lisavanja slobode i o svakoj krivici za koju se terete. Policija takode treba, bez
odlaganja i pre istraznog ispitivanja, da obavesti pritvorenike o njihovim pravima i o
proceduri koja se odnosi na njihov slu¢aj.”® "Osobe lisene slobode od strane policije
imaju pravo da o liSenju slobode obaveste trece lice, po sopstvenom izboru, da im se
omoguéi pravna pomo¢ i da budu pregledani od strane doktora, kad god je to moguce
i po sopstvenom izboru."”’” Roditeljima ili starateljima maloletnih pritvorenika moraju
biti biti predogena ta &injenica.”®

"Treba da postoje jasna pravila ili smernice o nacinu na koji treba voditi policijsko
ispitivanje. Ta pravila ili smernice treba da se odnose, inter alia, na sledeca pitanja:
informisanje pritvorenika o identitetu (ime i/ili broj) osoba prisutnih na ispitivanju; o
dozvoljenom trajanju ispitivanja; periodu odmora izmedu ispitivanja i pauzi tokom
ispitivanja; mestima na kojima se mogu obaviti ispitivanja; da li se od pritvorenika
moze traziti da stoji tokom ispitivanja; o ispitivanju osoba koje su pod uticajem droge,
alkohola i dr. Takode bi trebalo da postoji obaveza sistematskog vodenja zapisnika,
koji sadrzi vreme pocetka i kraja ispitivanja, svaki zahtev pritvorenika tokom
ispitivanja, kao i podatke o osobama prisutnim tokom svakog ispitivanja."*’

Pritvorenici ne smeju biti obavezani da se izjasne o krivici, da odgovaraju na bilo koja
pitanja ili da inkriminiSu same sebe ili njihove bliZznje, niti da priznaju krivicu.
Dobijanje priznanja ili bilo kakve druge izjave koris¢enjem sile, torture (vidi i § 77) ili
pod pretnjom kori$éenja istih, ili kori§¢enjem droge, mora biti zabranjeno i
kaznjivo.'” Prema Evropskom komitetu za prevenciju torture i nehumanog ili
degradirajuceg tretmana ili kaznjavanja, praksa vezivanja oCiju pritvorenicima —

posebno tokom ispitivanja — trebalo bi da bude "izri¢ito zabranjena"."”!

"Ispitivanje osumnji¢enih za izvrSenje krivicnih dela je poseban zadatak koji trazi
specifiénu obuku, kako bi se obavio na zadovoljavajuéi na¢in".'"*

Amnesty International, 10 osnovnih standarda ljudskih prava za policijske sluzbenike (op.cit. beleska
10), standard 8; i

Brus-Nild, Policija kakvu zelimo (op.cit. beleska 5), strana 40.

% Vidi CSCE, Moskovski dokument (op.cit. beleska 61), ¢lan 23; i

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), §§50 1 54

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), §§55;

Savet Evrope, CPT Standardi (op.cit. beleska 29), §§ 36-38, strana 6; i

Amnesty International, 10 osnovnih standarda ljudskih prava za policijske sluzbenike (op.cit. beleska
10), standardi 61 7.

°7 Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), §57; vidi i §10; i
Konferencija o policijskoj tranziciji, Preporuke iz Budimpeste (op.cit. beleska 32), ¢lan 12.

% Vidi MKCK, Ljudska prava i humanitarno pravo u konceptima profesionalnog obavljanja policijskog
posla (op.cit. beleska 74), strana 23.

% Savet Evrope, CPT Standardi (op.cit. beleska 29), § 39, strana 7.

1% vidi OMIK, Ljudska prava i policija (op.cit. beleska 75), strana 13; i

Amnesty International, 10 osnovnih standarda ljudskih prava za policijske sluzbenike (op.cit. beleska
10), standard 8.

%" Savet Evrope, CPT Standardi (op.cit. beleska 29), § 38, strana 11.

192 Savet Evrope, CPT Standardi (op.cit. beleska 29), § 34, strana 10.
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60. Pritvoreni¢ki zapisnik se mora sistematski voditi za svakog pritvorenika,'®

ukljucujuci dokumentaciju o razlogu, vremenu ulaska i izlaska iz pritvora, preciznu
informaciju o mestu zadrzavanja u pritvoru, identitet policajaca ukljucenih u slucaj,
inventar imovine i obroka koji su omoguéeni pritvoreniku.'™ Zapisnik iz pritvora
treba dostaviti pritvoreniku ili njegovom pravnom zastupniku.'” Pritvorenici se
moraju pazljivo nadgledati, narocito u sluc¢aju kada nisu prosli kroz proces prijema u
pritvor i medicinskog pregleda. '*

61. Policija se mora postarati za bezbednost, zdravlje, higijenske uslove i propisnu ishranu
osoba tokom njihovog boravka u pritvoru. Policijske celije treba da budu
odgovarajuée veliCine, da imaju adekvatno osvetljenje i ventilaciju i da budu
opremljene prikladnim mestom za odmor.'"’

62. Policija treba, koliko god je moguce, da odvoji osobe pritvorene zbog sumnje da su
pocinile kriviéno delo od onih koji su pritvoreni iz drugih razloga. Obi¢no se odvajaju
muskarci od Zena, kao 1 maloletnici od odraslih, ukoliko nisu ¢lanovi iste porodice.108

63. Sluzbenici policije, u odnosima sa osobama zadrzanim u policijskom pritvoru ili
pritvorenicima, ne mogu koristiti silu, osim kad je to krajnje neophodno da bi se
o¢uvali bezbednost i red u instituciji ili kad je ugrozena li¢na bezbednost.'” (Vise o
kori$¢enju sile u daljem tekstu, §§ 67-74.)

64. Pritvorenici imaju pravo da brzo budu izvedeni pred sudiju ili drugu osobu zakonski
ovlaséenu da odluéi o zakonitosti njihovog zadrzavnja u pritvoru.'

OdrZavanje javnog reda i Cuvanje demokratskih sloboda
65. Rad policije u demokratskom drustvu ukljucuje omogucavanje sprovodenja

demokratskih aktivnosti. Stoga policija mora da postuje i Stiti prava slobode govora,
slobode izrazavanja, udruzivanja i kretanja, slobode od neosnovanog hapsenja,

' Vidi Amnesty International, 10 osnovnih standarda ljudskih prava za policijske sluzbenike (op.cit.
beleska 10), standardi 61 8; i

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), § 54.

1% Vidi Ujedinjene nacije, Osnov principa zastite svih osoba pod bilo kojom formom pritvora ili
zatvora (1988), ¢lan 12; 1

CALEA, standardi za policijske agencije (op.cit. beleska 40), pp. 71-3 1 72-5.

1% Ujedinjene nacije, Osnov principa zastite svih osoba pod bilo kojom formom pritvora ili zatvora
(op.cit. beleska 103), ¢lan 12 (1).

1% Vidi CALEA, standardi za policijske sluZbe (op.cit. beleska 40), p. 71-1.

"7 Vidi Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja policijskih sluzbenika (op.cit. beleska 5), ¢lan 6;

Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit. beleska 5), Deo A, § 14;

Amnesty International, 10 osnovnih standarda ljudskih prava za policijske sluzbenike (op.cit. beleska
10), standard 7; i

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), § 56.

1% Vidi Ujedinjene nacije, Standard minimalnih pravila za tretman zatvorenika (1955), ¢lan 8 (a) i (d);
Ujedinjene nacije, Konvencija o pravima deteta (op.cit. beleska 61), ¢lan 37 (c);

Ujedinjene nacije, Smernice za zastitu maloletnih pritvorenika (1990), ¢lan 29;

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), § 54; i

Amnesty International, 10 osnovnih standarda ljudskih prava za policijske sluzbenike (op.cit. beleska
10), standard 8.

19 Vidi Ujedinjene nacije, Osnovni principi koris¢enja sile i oruzja od strane policije (op.cit. beleska
29), ¢lan 15.

"% Vidi Savet Evrope, Evropska konvencija o ljudskim pravima (op.cit. beleika 64), &lan 5;

CSCE, Dokument iz Kopenhagena (op.cit. beleska 59), ¢lan 5.15; i

CALEA, Standardi za policijske sluzbe (op.cit. beleska 40), strana 72-7.
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pritvaranja i izgnanstva i nepristrasnost u sprovodenju prava.''' "U slu¢aju
nezakonitih, ali nenasilnih okupljanja, policajci se moraju uzdrzati od kori$cenja sile
ili, kad to nije moguée, ogranigiti je na minimum"."”* (Vidi i §§ 9 i 67-74.)

66. U rasterivanju nasilnih okupljanja, oruzje se moze upotrebiti jedino kad manje opasna
sredstva nisu efikasna i kad postoji realna ugrozenost Zivota ili mogucénost ozbiljnog
povredivanja. "Nasumic¢no pucanje po nasilnoj okupljenoj masi nikada nije legitiman
ili prihvatljiv metod rasterivanja takve mase."'"® (Vidi i §§ 67-74.)

Koriséenje sile

67. Najvi§i prioritet policije mora biti postovanje i zastita Zivota.''* Ovaj princip ima
odredenu primenu na kori$éenje sile od strane policije.

68. Dok je koris¢enje sile Cesto neophodno za pravilan rad policije — u prevenciji
kriminala ili u izvrSenju ili u pomaganju pri izvrSenju zakonitog hapSenja prestupnika
ili osumnji¢enih prestupnika'" policajci se moraju pridrzavati principa da se upotreba
sile smatra izuztenom merom, koja se ne sme primenjivati neosnovano, ve¢ mora biti
proporcionalna pretnji''®, tako da svodi $tetu i povredivanja na najmanju moguéu
meru i treba je upotrebiti samo u onoj meri u kojoj je to neophodno da bi se postigao
legitiman cilj.'"”

69. Policijski sluzbenici ne smeju da upotrebljavaju oruzje ili smrtonosnu silu portiv
drugih lica, osim u slede¢im slu¢ajevima: kako bi zakonito delovali «u samo-odbrani
ili odbrani drugih ljudi protiv neposredne pretnje smrcu ili ozbiljnom povredom; kako
bi sprecili Cinjenje ozbiljnog kriviénog dela koje predstavlja opasnost po zivot; kako
bi uhapsili osobu koji predstavlja ovakvu opasnost i koja pruza otpor pri hapsenju; ili
kako bi sprecili bekstvo kriminalca, i to samo u slucaju kada se manje ekstremne mere

"!''Vidi Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit. beleska 5), ¢lanovi 7, 9,
19120;

Savet Evrope, Evropska konvencija o ljudskim pravima (op.cit. beleska 64), ¢lanovi 101 11;

Savet Evrope, Kodeks ponaSanja drzavnih sluzbenika (op.cit. beleska 9), ¢lan 4.2;

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), § 43; i

Bazlez, Demokratizacija policije u inostranstvu (op.cit. beleska 4), strana 15.

"2 Ujedinjene nacije, Osnovni principi kori§éenja sile i oruzja od strane policije (op.cit. beleska 29),
¢lan 13;

Vidi i Amnesty International, 10 osnovnih standarda ljudskih prava za policijske sluzbenike (op.cit.
beleska 10), standard 4; i

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), § 37.

'3 Ujedinjene nacije, Osnovni principi kori$¢enja sile i oruzja od strane policije (op.cit. beleska 29),
¢lan 14,

Vidi i MKCK, Ljudska prava i humanitarno pravo u konceptima profesionalnog obavljanja policijskog
posla (op.cit. beleska 74), strana 16.

"1* Vidi Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit. beleska 5), &lan 3;
Savet Evrope, Evropska konvencija o ljudskim pravima (op.cit. beleska 64), ¢lan 10;

Ujedinjene nacije, Komesarov savet za demokratski rad policije u Federaciji BiH, (op.cit. beleska 5),
Princip 3; 1

Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit. beleska 5), § 35.

'3 Vidi Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske sluzbenike (op.cit. beleska 5), &lan 3 (a).

"% Vidi Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja za policijske sluzbenike (op.cit., fusnota 5), ¢lan 3(a); i
Savet Evrope, Evropska konvencija o ljudskim pravima (op.cit., fusnota. 64), ¢lan 2.

"7 Vidi Ujedinjene nacije, Osnovi principi upotrebe sile i oruzja od strane policije (op.cit., fusnota 29),
¢lan 5(a) 1 (b);

CSCE, Moskovski dokument (op.cit., fusnota 61), ¢lan 21.1; i

Savet Evrope, Evropski kod policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 37.

24



70.

71.

72.

73.

74.

pokazu kao nedovoljne da bi se postigli ovi ciljevi. U svakom slucaju, namerna
smrtonosna primena oruzja je prihvatljiva samo kada je to krajnje neizbezno prilikom
zagtite Zivota.» !

Ako su primorani da upotrebe oruzje, «policijski sluzbenici ¢e se predstaviti kao
policija i dace jasno upozorenje o svojoj nameri da upotrebe oruzje, ostavljajuci
dovoljno vremena da upozorenje bude shvaceno kao takvo, osim ako time nepotrebno
ne dovode u opasnost sebe ili druge izlazu smrtonosnoj opasnosti ili opasnosti od
ozbiljnog povredivanja, ili ako bi to bilo ocigledno neprikladno ili besmisleno u datim
okolnostima. ».'"

Policijski sluzbenici moraju se postarati da se svakoj povredenoj ili ugrozenoj osobi u
najkra¢em moguéem roku pruzi medicinska i druga pomo¢'® i da rodaci ili bliski
prijatelji povredenih osoba budu o tome obavesteni $to je pre to moguce.'!

Policajci treba da budu obuceni u skladu sa profesionalnim standardima primene sile,
«alternativama primeni sile i oruzja, S$to ukljuuje i mirno reSavanje konflikta,
razumevanje ponasanja mase i metode ubedivanja, pregovaranja i posredovanja, kao i
tehni¢ka sredstva, u cilju ograni¢avanja upotrebe sile ili vatrenog oruzja.»'** Prakti¢na
obuka bi trebalo da je, koliko god je to moguce, bliza realnosti. Samo policajci Cija je
vestina upotrebe sile proverena i koji demonstriraju neophodne psiholoske
karakteristike, mogu biti ovlai¢eni da nose oruzje.'”

Svaki put kada se oruzje upotrebi, potrebno je da se odmah podnese izvestaj
nadleznima.'** (vidi takode § 89.)

Neproprcionalna upotreba sile mora da se okarakterise kao krivi¢no delo.'® Situacije
u kojima je doslo do upotrebe sile se iz ovog razloga moraju istraziti kako bi se
utvrdilo da li su zadovoljili striktne smernice. (vidi takode § 89.)

Tortura, prinudni nestanci i drugi vidovi okrutnog ili degradirajuéeg ponasSanja

75.

Tortura ili neki drugi vidovi okrutnog ili degradiraju¢eg ponaSanja ne smeju se
primenjivati niti tolerisati, ¢ak ni u sluaju 'izuzetnih okolnosti'*®, kao 3to je rat ili
bilo kakva druga pretnja po nacionalnu bezbednost. Stoga, u borbi protiv kriminala ili

"8 Vidi Ujedinjene nacije, Osnovi principi upotrebe sile i oruzja od strane policije (op.cit., fusnota 29),

¢lan 9;

"% Vidi Ujedinjene nacije, Osnovi principi upotrebe sile i oruzja od strane policije (op.cit., fusnota 29),

¢lan 10;

12 vidi Ujedinjene nacije, Osnovi principi upotrebe sile i oruzja od strane policije (op.cit., fusnota 29),
¢lan 5(¢c);

2! Vidi Ujedinjene nacije, Osnovi principi upotrebe sile i oruzja od strane policije (op.cit., fusnota 29),
¢lan 5 (d);

122 V/idi Ujedinjene nacije, Osnovi principi upotrebe sile i oruzja od strane policije (op.cit., fusnota 29),
¢lan 191 20;

' Vidi Ujedinjene nacije, Osnovi principi upotrebe sile i oruzja od strane policije (op.cit., fusnota 29),
¢lan 19;i

Savet Evrope, Evropski kod policijske etike (op.cit., fusnota 5), § 29.

12 Vidi Ujedinjene nacije, Osnovi principi upotrebe sile i oruzja od strane policije (op.cit., fusnota 29),

¢lan 6;

Ujedinjene nacije, Kodeks ponasanja policijskih zvani¢nika (op.cit., fusnota 5), ¢lan 3(c).

' Vidi Komonvelt inicijativa o ljudskim pravima, Odgovornost policije (op.cit., fusnota 5), p.27.
126 Ujedinjene nacije, Konvencija protiv torture i drugog okrutnog, nehumanog ili degradirajueg
ponasanja ili kaznajvanja (1984), ¢lan 2.2.
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terorizma, ne sme se dopustiti niti tolerisati primena torture prilikom pribavljanja
dokaza od osumnji¢enih.'?’

76. «Tortura oznacava svaki ¢in kojim se nekom licu namerno nanose velike patnje,
fizicke ili duSevne, sa ciljem da se od njega ili od nekog treceg lica dobiju obavestenja
ili priznanja, da se kazni za neko delo koje je ono ili neko trece lice pocinilo, ili se
sumnja da ga je pocinilo, da se uplasi ili da se na njega izvrsi pritisak, ili da se neko
trece lice uplasi i na njega izvrsi pritisak, ili iz bilo koje druge pobude zasnovane na
bilo kakvom obliku diskriminacije, kad takav bol ili takve patnje nanosi sluzbeno lice
ili neko drugo lice koje deluje po sluzbenoj duznosti ili na osnovu izri¢itog naloga ili
pristanka sluzbenog lica. Taj izraz ne odnosi se na bol i na patnje koje proizilaze
iskljucivo iz zakonitih kazni, neodvojivi su od njih ili njima izazvani »

77. Prema Konvenciji Ujedinjenih nacija protiv torture i drugog okrutnog, nehumanog ili
degradirajuceg ponasanja ili kaznjavanja, drzave ¢lanice ¢e, u okviru svojih krivicnih
zakona, okarakterisati sve ¢inove torture kao kriminalne radnje.'® (vidi takode §§ 45 i
58.)

78. Pored toga, nezakonita, samovoljna i pogubljenja po kratkom postupku i prinudni
nestanci su strogo zabranjeni."*

79. Navodi krsenja ljudskih prava moraju se prijaviti i mora se sprovesti nezavisna istraga
(vidi §§ 89 —94).

IV.Odgovornost i javnost rada policije

IV.1 Odgovornost i kontrola

80. Dok gradani dobrovoljno daju svoju saglasnost policiji za monopol na primenu sile u
svrhu odrzavanja drustvene kontrole i sprovodenja njihovih gradanskih, politickih i
ekonomskih sloboda, demokratske policijske sluzbe imaju obavezu da podvrgnu svoj
rad proveri i kontroli javnosti kroz proces odgovornosti.*! (takode videti §§ 11, 107 i
117)

27 Vidi Ujedinjene nacije, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit., fusnota 5), ¢lan 5;
Savet Evrope, Evropska konvencija o ljudskim pravima (op.cit., fusnota. 64), ¢lan 3;

Ujedinjene nacije, Medunarodni ugovor o gradanskim i politickim pravima (op.cit., fusnota. 5), ¢lan 7;
Ujedinjene nacije, Konvencija protiv torture i drugog okrutnog, nehumanog ili degradirajuc¢eg
ponasanja ili kaznjavanja (op.cit., fusnota 125), uvodni paragraf;

Vidi Ujedinjene nacije, Kodeks ponasSanja policijskih zvani¢nika (op.cit., fusnota 5), ¢lan 2 i 5;
CSCE, Dokument iz Kopenhagena (op.cit., fusnota 59), ¢lan 16.1 1 16.3; i

Savet Evrope, Ljudska prava i borba protiv terorizma — Savet Evrope-Smernice (Strazbur, 2005)

128 Ujedinjene nacije, Konvencija protiv torture i drugog okrutnog, nehumanog ili degradirajueg
ponasanja ili kaznjavanja (op.cit., fusnota 125), ¢lan 1.1;

vidi takode Komonvelt inicijativa o ljudskim pravima, Odgovornost policije (op.cit., fusnota 5), p.26
12 Vidi Ujedinjene nacije, Konvencija protiv torture i drugog okrutnog, nehumanog ili degradiraju¢eg
ponasanja ili kaznajvanja (op.cit., fusnota 125), ¢lan 4(1);

130 Vidi Ujedinjene nacije, Principi efikasne prevencije i istrazivanja vansudskih, nasumicnih i
neautorizovanih pogubljenja (1989); i

Konvencija Ujedinjenih Nacija, Medunarodna konvencija zastite svih osoba od prinudnog nestanka
(2006)

B! Videti Ujedinjene nacije Kodeks o ponasanju lica odgovornih za primenu zakona, Preambula
paragraf 8(a);

OEBS Kodeks ponasanja i politicko-vojni aspekti bezbednosti, § 20,

Luis, Prituzbe protiv policije, str.9;
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81.

82.

Prema tome "efikasne mere kako bi se obezbedio integritet i pravilan rad policijskih
sluzbenika"'** se moraju primeniti (takode videti § 116)

U Kopenhagenu 1990., zemlje ¢lanice OEBS-a su svecano proglasile da policija mora
biti pod nadzorom i odgovorna civilnim institucijama.'* (takode videti § 113)

Nadzorne institucije

83.

&4.

85.

86.

Policijska odgovornost znaci da je delatnost policije — pofev od ponasanja svakog
pojedinac¢nog policajca do strategija policijskih operacija, procedura imenovanja ili
upravljanja budzetom — otvorena za posmatranje od strane raznih nadzornih
institucija.

Nadzorne institucije mogu ukljucivati izvr$Snu vlast (kontrola rada, finansijska
kontrola i horizontalna kontrola od strane vladinih institucija), zakonodavnu vlast
(¢lanovi parlamenta, parlamentarni odbori i komisije), sudsku vlast,'** kao i komisije
koje nadgledaju zastitu ljudksih prava, komisije za ispitivanje prituzbi gradana ili
nezavisni ombudsman. Pored toga, mediji mogu imati vaznu ulogu u informisanju
javnosti o aktivnostima policije. Kona¢no, demokratske policijske sluzbe se mogu
prepoznati po tome $to se povinuju i prihvataju spoljasnju kontrolu i ispitivanje svoje
delatnosti i odredeni stepen otvorenosti pri ovakvom ispitivanju.'” (takode videti §
49)

Veéina civilnih nadzomih institucija se bavi prituzbama gradana na rad policije.
Medutim, obim u kome su one ukljucene u proces razmatranja prituzbi znatno varira.
Dok neke nadzorne organizacije preuzimaju odgovornost za primanje i ipitivanje
prituzbi — ponekad samo u slucajevima ozbiljnog krSenja propisa ili ako se pokaze da
je unutrasnja istraga neadekvatna — druge su ogranicene na nadzor istrage koju
sprovode same policijske sluzbe. Sli¢no, neka tela nemaju uticaja na kaznjavanje
prekrsilaca prava, dok druga mogu preporuciti disciplinske mere ili ¢ak nametnuti
sankcije odgovornima."?

Bez mehanizma spoljasnjeg nadzora, rukovodioci u policiji bi imali slobodu da ne
istrazuju 1 ne kaznjavaju lose vladanje, Sto moZze dovesti do neefikasne unutrasnje
kontrole. Mehanizmi spolja$njeg nadzora mogu takode ostvariti vecu nepristrasnost

Savet Evrope Evropski kodeks policijske etike, §§ 16 i 59,

OEBS Uloga policije u lokalnoj zajednici, str. 5 i 6;

Visoki Komesar UN za nacionalne manjine Preporuke za rad policije u multietnickom drustvu, str. 22f
132 Videti Savet Evrope Evropski kodeks policijske etike, §§ 20

Savet Evrope Deklaracija o policiji, deo B, §4.

'3 Videti KEBS Dokument iz Kopenhagena, ¢l. 5.6

134 Videti Savet Evrope Evropski kodeks policijske etike, §§ 60 i 62

133 Videti Bejli, Demokratizacija policije u svetu, str. 14f:

Dzoel Miler Civilna kontrola rada policije. Lekcije iz literature (Vera Institut Pravde, Nju Jork, 2002),

str. 3f;

Ema Filips/Dzenifer Troun Izgradnja poverenja javnosti u policiju kroz gradansku kontrolu (Vera
Institut Pravde, Njujork, 2002), str. 7,
Brus/Nild Policija kakvu zelimo, str. 22

13¢ Videti Luis, Prituzbe protiv policije, str 60-64;

Dzoel Miler Civilna kontrola rada policije. Lekcije iz literature, str. 4,

Ema Filips/Dzenifer Troun Izgradnja poverenja javnosti u policiju kroz gradansku kontrolu, str. 7;
Carls T. Kol, Izazovi reforme policije: promocija efektivnosti i odgovornosti (Izvestaj Medunarodne
akademije za mir, Njujork, 2003), sr.9
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(bar u o&ima javnosti) u istrazi ozbiljnih prituzbi protiv policajaca. Stavise, mogu biti
u boljem polozaju da podstaknu policajce da svedoce protiv drugih policajaca,
narucito protiv stareSina.

87. Medutim, mehanizmi spoljasnjeg nadzora moraju biti dopunjeni unutraSnjom
kontrolom i nadzorom, zato §to u odredenom broju prilika mehanizmi unutrasnje
kontrole mogu imati strukturalne prednosti, kao Sto su Siri opseg resursa na
raspolaganju, viSe raspolozivih podataka (policijske arhive, izvestaji ili izjave
svedoka, izjave policajaca) i bolje poznavanje policijskog okruzenja. Pored toga, ove
prednosti mogu podsta¢i stvaranje viSeg stpena poverenja medu optuzenim
policajcima da ¢e se istraga voditi pravicno, ¢ime ¢e se podstaéi njihovu spremnost za
saradnju sa istraziteljima. U svakom slucaju, policijske sluzbe moraju istraziti sve
optuzbe za krSenja propisa kako bi osigurale integritet svog rada i osoblja. Manje
prekrSaje moze istraziti neposredni stareSina, dok ozbiljnije prekrSaje moraju istaziti
policijska tela van neposredne linije komande, kao $to su jedinice za unutra$nju
istragu ili ad hoc disciplinske komisije sastavljene od policajaca viseg ranga,"’ ili ¢ak
spoljasnje telo civilne kontrole, narucito kada su predmet istrage visoko rangirani
policajci. Informacije o proceduri koja sledi nakon podnosenje prituzbe moraju biti
dostupne javnosti kako bi se gradani motivisali da podnose osnovane prituzbe. Cak i
anonimno podnete Zalbe moraju biti istrazene, i iako mozZe biti teSko sprovesti istragu,
institucija za sprovodenje zakona mora pazljivo razmotriti svaku zalbu pre nego Sto
donese odluku da je odbaci ili ignorise.'” Istraga i diciplinska procedura moraju
pazljivo izbalansirati prava gradana i prava policajca.'*’

88. U svakom slucaju, neka forma civilnog nadzora i transparentan nacin sprovodenja
rezultata istrage su vazni nacini jaCanja poverenja javnosti u policiju i ostvarivanju
legitimiteta u zajednici. Poverenje javnosti u policiju moze lako biti naruSeno
neadekvatnim policijskim radom, naruéito kada naknadne istrage ili administrativne
mere nisu brze, temeljne i/ili adekvatne.

89. Vlade 1 nadlezne institucije koje sprovode zakon treba da ustanove efektivne
procedure izveStavanja i revizije koje se pokrecu automatski, svaki put kada se
upotrebom sile nanese povreda ili izazove smrt ili kada je ovlas¢eno lice koristilo
vatreno uruzje.'*’ (takode videti §§ 73 i 74)

90. Ako policajci prijave slucaj neadekvatnog ponasanja svojim stareSinama, kako je
definisano Kodeksom UN i primete da po prijavi nije reagovano, mogu prijaviti slucaj
van neposrednog rukovodeéeg lanca.'*' (takode videti § 13)

91. Podatke iz prituzbe policija treba da prikupi i analizira zajedno sa spoljasnjim
ekspertskim grupama kako bi se identifikovali sustinski uzroci neadekvatnog
ponasanja i kako bi se direktno uticalo na te uzroke. Ovakav pistup usmeren na
reSavanje problema omogucava identifikaciju policajaca koji su ¢esto predmet prituzbi

7 Videti Komonvelt inicijativa za ljudska prava, Odgovornost policije, str. 52

18 Videti Dzoel Miler Civilna kontrola rada policije. Lekcije iz literature, str. 3;

Komisija za akreditaciju agencija za sprovodenje zakona, Standardi za agencije za sprovodenje zakona,
str. 52-1i52-2

13 Videti Savet Evrope Deklaracija o policiji, deo A, §6;

Haris Uloga izgradnje kapaciteta u reformi policije, str.24

10 Videti Ujedinjene nacije Osnovni principi upotrebi sile i vatrenog oruzja od strane sluzbenika
odgovornih za primenu zakona, ¢l. 6 i 22,

I'Videti Savet Evrope Deklaracija o policiji, deo A, §6;

Ujedinjene nacije Osnovni principi upotrebe sile i vatrenog oruzja od strane sluzbenika odgovornih za
primenu zakona, ¢l. 8(a) i (d)
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i otklanjanje uzroka merama kao §to su savetovanje, obuka i promena radnog mesta.
Pored toga, podaci iz prituzbi se mogu upotrebiti kako bi se identifikovali policijski
postupci, taktike i Sabloni u ponasanju koji odudaraju od nacionalnih propisa i
medunarodnih standarda i time potencijalo prouzrokuju veliki broj prituzbi, ukazujuci
na potrebu da se razmotre ili promene postupci, taktike i $abloni u ponasanju.'

92. Pored reSavanja pitanja neadekvatnog ponasanja policije, uvodenje inspekcijske
sluzbe u policiju je sustinsko sredstvo procene opsteg kvaliteta policijskog rada, koje
omogucuje da se ciljevi sluzbe ostvaruju, prepoznaju potrebe za dodatnim resursima i
promene procedure, kao i da se odrzi kontrola u celokupnoj policijskoj sluzbi.'*?

93. Kako bi ispunili svoj mandat, spoljasnja i unutrasnja nadzorna tela moraju imati
dovoljna sredstva na raspolaganju, zakonska ovlaséenja i nezavisnost od izvrSne
vlasti.'** U tesnoj vezi sa ovim faktorima stoji i to da nadzorne institucije moraju imati
politicku podrsku vlade, parlamenta i policijskog rukovodstva. Pored toga, pritisak
javnosti i1 uticaj medija mogu imati znacaju ulogu u pruzanju podrske njihovom radu.

94. Pored toga, civilnim nadzornim telima su potrebni ne samo politicka podrska i
sredstva, ve¢ 1 zastita zakona kako bi sprovodila svoju nezavisnu istragu. Ovu zastitu
pruzaju principi UN koji se odnose na status i funkciju nacionalnih institucija
zaduZenih za zagtitu i promovisanje ljudskih prava.'*’

IV.2 Partnerstvo policije i javnosti

95. Glavna odlika demokratske policije je pojam policijskog rada uz saglasnost naroda.
Budu¢i da policija ne moZe pretpostaviti da ¢e uvak imati saglasnost svih gradana,
mora stalno raditi na tome kako bi javnost podrzala njihov rad.'*® Preduslov za
dobijanje podrske javnosti je obezbedivanje javnog uvida u policijski rad i negovanje
komunikacije i medusobnog razumevanja izmedu javnosti i policije.'*” Bez
saglasnosti javnosti, policija bi nametala svoje usluge umesto da odgovara na potrebe
drustva.'”™ Mere kojima se ostvaruje javnost rada ukljutuju javnost izvestaja o
kriminalu i radu policije, uspostavljanje mehanizma kojim gradani traze usluge
policije, stvaranje foruma za otvorenu diskusiju o kriminalu i bezbednosti i uvodenje
principa "rad policije u lokalnoj zajednici".

Mehanizmi zahteva za policijskim uslugama
96. Interakcija sa zajednicom podrazumeva da je policija dostupna gradanima gde i kada

je potrebna. Policija mora imati odredeni nivo spremnosti i sredstava kako bi mogla
adekvatno da reaguje na potrebe javnosti kada su u pitanju udesi, nezgode, kriminal i

142 Videti Ema Filips/Dzenifer Troun Izgradnja poverenja javnosti u policiju kroz gradansku kontrolu,
str. 6;

Dzoel Miler Civilna kontrola rada policije, str.5;

Brus/Nild Policija kakvu zZelimo, str. 38f;

Visoki Komesar UN za Nacionalne Manjine Preporuke policiji za radu u multietnickom drustvu, str.25
143 Videti Komisija za akreditaciju sluZbi za sprovodenje zakona, Stiardi za sluzbe za sprovodenje
zakona, str. 53-1

144 Videti Savet Evrope Evropski kodeks policijske etike, §§ 61

5 Videti Ujedinjene nacije Nacionalne institucije za zastitu i promovisanje ljudskih prava (A-REZ-48-
134 0d 20.12.1993, Aneks)

140 Videti Evropska platforma za policiju i ljudska prava Neviadine organizacije i policija str.9
7 Videti Savet Evrope Evropski kodeks policijske etike, §§ 18 i 62
18 Videti Brus/Nild Policija kakvu Zelimo, str. 27
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drugi vanredni dogadaji. Najneposredniji vid komunikacije koji pomaze u zastiti
zivota i imovine su posebe telefonske veze kojima gradani mogu pozvati pomoc.
Nacin na koji se ove telefonske veze koriste, da li samo za najopasnije situacije ili i za
trivijalne razloge gde je potrebna intervencija organa vlasti, je pokazatelj odnosa
izmedu policije i gradana'* i obima u kome su usvojeni principi demokratskog rada
policije."™ (Takode videti §§ 61 52)

Odnosi policije i medija

97.

Najeefikasniji i najefektivniji na¢in ostvarivanja potrebe javnog rada je informisanje
javnosti kroz medije. Medutim, moraju postojati pravila koja odreduju informacije
koje se daju, na primer, informacije koje podsti¢u uverenost javnosti ili daju osecaj
bezbednosti ili opste informacije o zadacima policije 1 nacinu na koji policija radi.
Informacije koje se ne smeju objavljivati uklju¢uju one koje bi mogle da ugroze
polcijsku istragu i poverljive informacije relevantne za odrZavanje javne bezbednosti
ili pretpostavku nevinosti."””' Saradnja sa medijima na zdravoj osnovi takode zahteva
pravila koja reguliSsu kontakt sa medijima i jasno definiSu uloge za policijskog
predstavnika za javnost i obuku policajaca za kontakt i rad sa medijima."** (takode
videti §§ 48,491 103)

Javno objavljivanje izvestaja

98.

Izvestaji sa informacijama za javnost ukljucuju statisticke podatke o kriminalu, stopi

reSenih krivicnih dela, informacije o javnoj bezbednosti, izvestaje o ljudskim pravima,
kao i o slucajevima korupcije unutar policije i druge izveStaje u vezi sa javnim
nadzorom rada policije. Ovi izvestaji opisuju aktivnosti policije, stanje bezbednosti,
kao i to kako javnost ocenjuje bezbednost. Oni omoguéuju javno procenjivanje rada
policije ocenjivanjem odstupanja rezultata i aktivnosti policije od zakona i procedura,
kao i ekonomiénost ovih aktivnosti.'>

Stvaranje foruma za otvorene diskusije

99.

Efikasan rad policije mora biti zasnovan na dobroj saradnji i poverenju izmedu
policije i javnosti. U suprotnom, policija ne¢e dobijati informacije koje su joj potrebne
(poverljive informacije, prituzbe gradana/izvestaji o kriminalu, izjave svedoka). Pored
jednosmernih instrumenata komunikacije za prenosenje gore pomenutih informacija,
od posebne su vrednosti interaktivni programi priblizavanja zajednici, kao §to su
formalni i neformalni forumi za otvorene diskusije izmedju policije i predstavnika

9 Videti Dejvid H. Bejli Savremena policijska praksa: uporedni pregled u Dzejms Burak Gradanska
policija i multidimenziono ocuvanje mira — serija radionica. Uloga demokratkes policije (Nacionalni
institut pravde, Vasington, 1999), str.4;

Savet Evrope Evropski kodeks policijske etike, §§ 18

150 videti Luis/Marks Pregled, str.1

31 Videti Ujedinjene nacije Kodeks o ponasanju sluzbenika odgovornih za primenu zakona, ¢l.4;
Savet Evrope Deklaracija o policiji, deo B, §15.

Savet Evrope Kodeks o ponasanju drzavnih sluzbenika, ¢l.11, 171 22;

Savet Evrope Evropski kodeks policijske etike, §§ 16 i 59,

Savet Evrope Partnerstvo u prevenciji kriminala, ¢l.32,

Haris Uloga izgradnje kapaciteta u reformi policije, str.24

Komisija za akreditaciju agencija za sprovodenje zakona, Standardi za sluzbe za sprovodenje zakona,
str. 54-1

132 Savet Evrope Evropski kodeks policijske etike, §§ 19

'3 Vidi UN, Vodi¢ komesara za demokratski rad policije u Bosni i Hercegovini, (op.cit., beleska 5),
princip 4;

Bejli, Demokratizacija policije u inostranstvu (op.cit., beleska 4), str. 15.
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100.

101.

102.

103.

104.

svih zajednica, §to je posebno vazno za upoznavanje sa stavovima javnosti, kao i za
podsticanje razmene stavova i saradnje. Ovo moze da dovede do ukljudivanja
zajednice u program prevencije kriminala, formiranja koalicija za reSavanje problema
i do razvijanja osecCaja zajednicke odgovornosti za poboljSanje javne bezbednosti. I
pored podrske gradana u nekoj zajednici, policiji ¢e biti potrebna i podrska lokalnih
vlasti, kako bi bila uspe$na u obavljanju svog posla. U odredenim slucajevima, druge
organizacije mogu biti pogodnije od policije za reSavanje socijalnih problema unutar
zajednice."

Ideja stvaranja ovakvih foruma za otvorene diskusije potice iz koncepta rada policije u
lokalnoj zajednici, €iji je cilj ucvrs¢ivanje saradnje izmedu policije i stanovniStva u
cilju identifikovanja i reSavanja problema gradana, npr. problema u vezi sa

kriminalom, drustvenih nemira ili sveukupnog kvaliteta Zivota u zajednici. '*°

Primeri ovakvih interaktivnih vidova komunikacije su savetodavni odbori zajednice,
zajednicke radionice, javni sastanci, dani otvorenih vrata policije ili predstavnici u
policijskim stanicama zaduZeni za kontakt sa lokalnom zajednicom."*® Svi ovi forumi
treba da budu otvoreni za predstavnike zajednice.

Ovi interaktivni forumi pomazu u edukaciji javnosti u vezi sa zvani¢nim procedurama
i politikom, kao i u vezi sa pravima i odgovornostima lokalne zajednice. Oni
omogucavaju razmatranje aktivnosti policije (ukljucujuéi razmenu li¢nih iskustava
izmedu policajaca i pripadnika zajednice), aktivno uce$ce stanovniStva u pitanjima
koja se ti¢u njihovog osecaja bezbednosti i sigurnosti kao i iznoSenje misljenja
gradana u vezi sa njihovim problemima i na¢inom na koji policija treba da radi u
njihovom komsiluku — npr. gde i kada su potrebne policijske patrole.””’ Na ovakvim
forumima moguce je identifikovati Sablone izvrSavanja krivicnih dela, probleme u
vezi sa javnim redom i mirom, a moze se napraviti spisak zajedni¢kih problema. Na
ovaj nadin policiji se pruza moguénost da preventivno re§ava probleme.®

Osim interaktivnih javnih foruma, drugi vazan instrument ispitivanja javnog mnjenja
je sprovodenje anketa. (Vidi javno objavljivanje izvestaja).

Forumi zajednice i policije ¢e biti najefikasniji ako policija, dopunjujuci slicne napore
gradanskih druitvenih grupa, objasni lokalnom stanovnistvu'”® opstu svrhu i
adekvatno funkcionisanje ovih institucija. U suprotnom, pogre$na ocekivanja i

134 Vidi Ces de Rover, Sluziti i §tititi. Ljudska prava i humanitarno pravo za policiju i sluzbe
bezbednosti (Medunarodni komitet Crvenog krsta, Zeneva, 1998),str. 171; Konferencija o policiji u

tranziciji, Preporuke iz Budimpeste (op.cit., beleska 32), ¢lan 9; OEBS, Uloga rada policije u lokalnoj
zajednici (op.cit., beleska 6), str. 4; UN, “Vodi¢ o prevenciji kriminaliteta” (op.cit., beleska 5), ¢lanovi
5,9, 15,16, 17(d) i (e), 1 21(a); Savet Evrope, Partnerstvo u prevenciji kriminaliteta (op.cit., beleska 5);
1 HCNM, Preporuke o radu policije u multietnickim drustvima (op.cit., beleska 13), Preporuka 12, str.
18.

133 Vidi Centar za kontrolu lakog naoruZanja u jugoistécnoj i istoénoj Evropi (SEESAC), Filozofija i
principi rada policije u lokalnoj zajednici (Beograd, 2006

1% Vidi HCNM, Preporuke o radu policije u multietni¢kim drustvima (op.cit., beleska 13), Preporuka
12, str. 19.

157 Vidi Haris, Uloga izgradnje kapaciteta u reformi policije (op.cit.,beleska 50), str. 30; Inicijativa
Komonvelta o ljudskim pravima, odgovornost policije (op.cit., beleska 5), str. 76; i Anita Kasu/Robin
Bus/Zainab Latif/Franceska Levi, [zgradivanje ¢vrstih odnosa izmedu policije i imigranata: Lekcije iz
projekta grada Njujorka (Vera Institut za pravdu, Njujork, 2005), str. 16.

'8 Vidi Endru Sanders/Ri¢ard Jang, “Ovla$¢enja policije”, u: Tim Njubern, Priru¢nik o radu policije
(Portland, 2005), str. 237; i Kasu et. al. 2005, Izgradivanje ¢vrstih odnosa izmedu policije i
imigranata(op.cit., beleSka 156), str. 7.

139 UN, “Priruénik o prevenciji kriminaliteta” (op.cit., beleska 5), Clan. 17 (c), (d) i (e), i 19.
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neefikasna uloga ovih foruma doves¢e do frustracija i gubitka teSko steéenog
poverenja kod svih strana.

Projekti rada policije u lokalnoj zajednici

105.

106.

107.

Aktivnosti priblizavanja zajednici, koje su osmiSljene da smanje kriminalitet i
poboljsaju javnu bezbednost mogu biti rezultirati projektima rada policije u lokalnoj
zajednici.

Ne postoji univerzalna formula za rad policije u lokalnoj zajednici. Stoga svaki
program rada policije u lokalnoj zajednici mora biti formulisan i implementiran tako
§to ¢e uzimati u obzir politi¢ku i kulturnu situaciju u zajednici.'®

Koncepti rada policije u lokalnoj zajednici treba da razviju kod policajaca vestine da
reaguju u skladu sa okolnostima u lokalnoj zajednici i da odrede prioritete policije u
partnerstvu sa zajednicom. Posveéeni policajci u zajednici/timovi policajaca u
zajednici treba da budu pripadnici stalne policijske patrole u odredenoj geografskoj
oblasti, sluze kao kontakt osobe i garanti odrzavanja javnog reda i mira. Oni treba da
ostanu na istom podruéju nekoliko godina, u cilju izgradivanja poverenja. Tamo gde
je izvodljivo, policajci treba da patroliraju u pesackim patrolama, jer to omogucava
mnogo bolju interakciju sa gradanima, nasuprot patroliranju u policijskim vozilima.
Neophodne su im posebne vestine komunikacije i reSavanja konflikata (ukljucujuéi i
vestine posredovanja), jer susedstva unutar zajednice Cesto mogu biti podeljena u
smislu postojanja razlicitih Zivotnih stilova i razlicitih stavova o adekvatnim oblicima
obavljanja policijskog posla.'®" Policijske staresine treba da omoguée policajcima da
reSavaju lokalna pitanja u partnerstvu sa zajednicom kojoj sluze.

Priblizavanje manjinskim zajednicama

108.

Ono §to vazi za saradnju sa javno$¢u uopste, takode vazi i1 za saradnju sa manjinskim
grupama i predstavlja za policiju ¢ak i veéi izazov. Ne samo da se policija susrece sa
strukturalnim izazovima u svojim nastojanjima da se priblizi ovim manjinama — kao
Sto su raznolikost jezika, religije, obicaja i drugih kulturoloskih karakteristika — nego i
sa nevoljno$¢u ovih manjinskih grupa da saraduju sa policijom zbog nedostatka
poverenja, posebno ako su prethodno bile izlozene ¢estim neprijatnostima od strane
policije.' U slu¢aju imigranata, ovakva iskustva su ponekad "uvezena" iz
inostranstva. Stavie, ovakve zajednice ¢esto daju prednost tradicionalnim na¢inima
re§avanja nesuglasica u okviru zajednice.'®® (Ponovno) izgradivanje poverenja u
policiju kod ovakvih manjina je od sustinskog znacaja, ukoliko te grupe napuste
paralelne strukture bezbednosti.

Saradnja sa gradanskim druStvenim grupama

109.

Posebni projekti priblizavanja zajednicama su neophodni za priblizavanje manjinskim
zajednicama. U ovim projektima, policija treba da saraduje sa socijalnim sluzbama

10 vidi OEBS, Uloga rada policije u lokalnoj zajednici (op.cit., beleska 6), str. 3.

1! Vidi Nezavisna komisija za rad policije u Severnoj Irskoj, Novi po&etak: Rad policije u Severnoj
Irskoj. Izvestaj Nezavisne komisije za rad policije u Severnoj Irskoj (Belfast, 1999), str. 42; OEBS,
Uloga rada policije u lokalnoj zajednici (op.cit.,beleska 6), str. 10; i SEESAC, Filozofija i principi rada
policije u lokalnoj zajednici (op.cit., beleska 154), str. 5.

12 Vidi HCNM, Prporuke o radu policije u multietni¢kim drustvima (op.cit., beleska 13), Preporuka
12, str. 18.
19 Kasu et. al., Izgradjivanje &vrstih odnosa izmedu policije i imigranata (op.cit., beleska 156), str. 3.
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110.

111.

112.

unutar  zajednice, organizacijama za ljudska prava, ostalim nevladinim
organizacijama, verskim organizacijama koje igraju vaznu ulogu kao deo mreze u
razmeni informacija.'® Na izazov pri selekciji najadekvatnijih predstavnickih tela
moze se odgovoriti kori§¢enjem kriterijuma selekcije kao §to su stabilnost nevladinih
organizacija, pouzdanost i autentiéno zastupanje njihovog birackog tela.'®’

U nastojanju da se priblizi odredenim grupama zajednice, za policiju je veoma vazno
da ne odaje utisak da sa razliCitim grupama postupa na razli¢ite nacine, dajuci
prednost nekima od njih i na taj nacin gubedi nepristrasnost, posebno kada se radi o
sukobu izmedu grupa.

Kao rezultat razvijanja bliskih veza sa zajednicama, kod policajaca se moZe pojaviti
moralna dilema u slucaju kada im se ponude nov¢ane nadoknade, $to se lako moze
protumagiti kao prelazenje tanke linije ka korupciji.'®® (vidi § 27.)

Dok se rad policije u zajednici fokusira na prevenciju i borbu protiv Sirokog spektra
problema i odnosi se na sve delove zajednice, primeri posebnih projekata su
nadgledanje susedstva, ¢iS¢enje okoline, posete Skolama, organizovanje kampova za
mlade u cilju izgradnje poverenja izmedu dece i policije, kao i izmedu dece i sa
razli¢itim etni¢kim/kulturnim/drustvenim poreklom. Kada je u pitanju saradnja sa
decom i mladima, potrebno je posvetiti paznju temama kao §to su: bezbednost u
saobracaju, zloupotreba narkotika, nasilje i drugi oblici neprihvatljivog ponasanja.
Time bi se smanjio kriminal i viktimizacija medju mladima.'®’

V. Policijska organizacija i rukovodenje

Lanac rukovodenja i operativna samostalnost

113.

114.

Policija se nalazi pod neposrednom upravom i kontrolom odgovarajucih civilnih
vlasti. (vidi § 82)."® “Drzave ¢lanice smatraju da je demokratska polititka kontrola
policije nezamenljiv element stabilnosti i sigurnosti.” '® Medutim, moraju se
razdvojiti nadleznosti, tako Sto ¢e predstavnik Vlade biti odgovoran za donoSenje
procedura, nadgledanje i reviziju, dok ¢e rukovodstvo policije imati nadleznost i vrSiti
kontrolu nad operativnim rukovodeé¢im kadrom.'”

Policijska organizacija mora uspostaviti jasnu rukobvodecu strukturu, kao i podelu
nadleznosti unutar policije. Uvek bi trebalo da bude moguce da se odredi ko je
direktno odgovoran za neko delo ili propust koji izvr$e pripadnici policije.'”

1% Vidi UN, “Vodi¢ za prevenciju kriminaliteta” (op.cit., beleska 5), Clanovi 9, 15, 16, 17(d); Savet
Evrope, Partnerstvo u prevenciji kriminaliteta (op.cit., beleska 5); i EPPHR, NVO i Policija (op.cit.,
beleska 61), str. 24.

1 vidi EPPHR, NVO i Policija (op.cit., beleska 61), str. 24.

1% Vidi Njubern, Shvatanje i prevencija korupcije u policiji (op.cit., beleska 48), str. 47; i Savet
Evrope, Kodeks ponasanja za drzavne sluzbenike (op.cit., beleska 9), Clan 20

7 UN “Vodi¢ o prevenciji kriminaliteta” (op.cit., beleska 5), ¢lan 6 (a), (b) and (c).

18 CSCE, Moskovski dokument (op.cit., beleska 61), ¢lan 25.1.

1 OEBS, Kodeks ponaganja o polititko-vojnim aspektima bezbednosti (op.cit., beleska 1), § 20.

170 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 13;

Brus/Nild, Policija kakvu zelimo (op.cit., beleska 5), str. 22; i

Haris, Uloga izgradivanja kapaciteta u reformi policije (op.cit., beleska 50), str. 27.

"I Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., beleska 5), deo A, § 4; i Savet Evrope, Evropski kodeks
policijske etike (op.cit., beleska 5), § 17.
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115.

116.

117.

StareSinama u policiji treba dati dovoljno operativne odgovornosti, kako bi mogli
samostalno da donose operativne odluke. Ove odluke moraju biti u skladu sa zakonom
i podlozne reviziji od strane zakonodavne, izvrine i sudske vlasti.'”” Politicka vlast
zadrzava pravo da ispita proceduralnu ispravnost aktivnosti policije, kao i nacéin
njihove impementacije.'”

Dok demokratske vlade cesto imaju udela u postavljanju najviSeg rukovodstva
policije, ostala naimenovanja i unapredenja (vidi §§ 128 i 137) treba smatrati
unutra§njom stvari policije' ™, gde aktuelna vlast samo ima pravo da ospori ili potvrdi
transparentnost rezultata selekcije.'’” Dodatna transparentnost moze se postici
ukljuéivanjem u rad komisija i gradanskih nadzornih odbora.'”

Decentralizacija procesa donosenja odluka i upravljanja resursima je od posebnog
znacaja u kontekstu rada policije u lokalnoj zajednici. (vidi §§ 11, 80 1107.)

Nadzor

118.

119.

120.

121.

S obzirom na to da policijske stareSine treba da budu uzor mladim policajcima,
njihovo ponasanje treba da bude u skladu sa pravilima sluzbe i standardima policije u
svakodnevnom radu.'”’ U cilju odrzavanja vrednosti i etike policijskog posla, na ove
vrednosti se treba konstantno osvrtati, kako bi bili sigurni da su iste jasno shvacene
unutar cele organizacije.'”® Ovo je posebno zna¢ajno u smislu zakonskih odredbi koje
ostavljaju prostor za razli¢ita tumacenja, a u cilju izbegavanja zloupotrebe
diskrecionih prava.'” (vidi § 21.)

Praksa rukovodstva treba bude takva da promoviSe pruzanje moguénosti, podrske i
prilika za li¢no usavr$avanje pojedinaca.

Policijske sluzbe moraju da imaju razradene sisteme nadzora, kako bi procenjivale rad
policajaca. Demokratska policija zahteva stalnu kontrolu kvaliteta usluga koje se
pruzaju javnosti. Kvalitet moze biti ocenjen direktno kroz uskladenost sa standardima,
indirektno, kroz davanje ocene od strane klijenata/zajednice ili uticaj koji kvalitet ima.
Modeli upravljanja ukupnim kvalitetom rada nastoje da trajno poboljsaju
administrativne procese koriste¢i analiticka sredstva i timski rad koji ukljucuje sve
zaposlene u policiji. Modeli se takodje fokusiraju i na procedure koje pomazu u
unapredivanju kvaliteta.'®

Rukovodstvo mora da preuzme odgovornost za rad policajaca i mora da proverava
postovanje standarda pravila sluzbe i ljudskih prava kroz redovne nenajavljene i
nezavisne kontrole. "*!(vidi §§ 87 i92.)

172 Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), §§ 15 i 60; DZouns, "Rukovodenije i
odgovornost u policiji” (op.cit., beleska 10), str. 613; 1 Haris, Uloga izgradnje kapaciteta u reformi
policije (op.cit., beleska 50), str. 25.

'3 Brus/Nild, Policija kakvu Zelimo (op.cit., beleska 5), str. 24; i Inicijativa Komonvelta o ljudskim
pravima, Odgovornost policije (op.cit., beleska 5), str. 42.

'7* Brus/Nild, Policija kakvu Zelimo (op.cit., beleska 5), str. 24.

' Haris, Uloga izgradivanja kapaciteta u reformi policije (op.cit., beleska 50), str. 27.

"¢ Inicijativa Komonvelta o ljudskim pravima, Odgovornost policije (op.cit., beleska 5), str. 40.
7HCNM, Preporuke o radu policije u multietni¢kim drustvima (op.cit., beleska 13), Preporuka 11,

str. 17.

'78 Brus/Nild, Policija kakvu Zelimo (op.cit., beleka 5), str. 38.

17 Savet Evrope, Kodeks ponasanja zvaniénika (op.cit., beleska 9), &lan 7; i Bouling/Filips, “Rad
policije u manjinskim etnickim zajednicama” (op.cit., beleska 65), str. 535.

"% Osnova opsteg ocenjivanja, napredovanje organizacije kroz samoocenjivanje (2006), str. 50f.

'8 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 20; Savet Evrope, CPT
standardi (op.cit., beleska 29), § 50, str. 16; 1 Brus/Nild, Policija kakvu Zelimo (op.cit., beleska 5), str.

34



122.

123.

StareSine u policiji treba takode da snose odgovornost ukoliko znaju, ili je trebalo da
znaju, da policajci koji su pod njihovom komandom vrse¢i duznosti krSe ljudska prava
i/ili odredene propise ili pravila.'®

Sistem izveStavanja od strane nadleznih, kao i rutina u izvodjenju analize ovih
izvestaja, treba da pomognu u identifikaciji trendova, poboljSanju obuke i bezbednost
zaposlenih, kao i da organizaciji pruze blagovremenu informaciju koja se odnosi na
potencijalne probleme sa javnoscu. Pravovremeno i ta¢no izvesStavanje doprinosi
izgradivanju i odrzavanju kredibiliteta organizacije.'®

Sastay policije

124. U svetu sa rastu¢om etnickom i kulturnom raznoliko$¢u unutar SAD, kao i rastu¢om

125.

126.

127.

tenzijom izmedu razli¢itth grupa, uloga policije je od sustinskog znaCaja za
odrzavanje osnovnih postulata nasih drustava. Stoga ona mora neosporno pravedno da
postupa prema svim grupama.'™ Stavide, u cilju zadobijanja poverenja celokupne
populacije, policija mora da bude predstavnik zajednice kao celine.'®

Procenat Zena u policiji uglavnom nije proporcionalan sastavu stanovnistva, gde zene
najée$cée predstavljaju veéinu. Zene se retko nalaze na rukovodeéim poloZajima. Stoga
je neophodno povecati broj Zena policajaca i integrisati ih u sve nivoe unutar
agencija.'™ Ovo ne treba uraditi samo kako bi se primenile medunarodne zakonske
obaveze (o jednakosti po zakonu), nego da bi se zna¢ajno unapredio rad policije. (vidi
§ 129.)

Stepen poverenja u policiju moze biti posebno nizak medju manjinskim grupama, koje
su prethodno imale iskustva sa pristrasnim i potencijalno represivnim postupanjem
policije (na pr. nepruzanje odgovarajuce zastite, kriminalizacija). U cilju izbegavanja
zaostravanja odnosa izmedju veéinskog i manjinskog stanovnistva,'®’ kao i razvijanja
paralelnih struktura unutar drustva koje bi dovele do stvaranja bezbednosnog vakuma
kod manjinskog stanovnistva, policija mora da se ¢vrsto i dosledno bori protiv
kriviénih dela zasnovanih na medunacionalnoj mrznji. Stoga treba razvijati saradnju i
razumevanje izmedu policije i manjinskih grupa.'®

Vazan korak u zadobijanju poverenja manjinskih zajednica je njihovo integrisanje u
policiju na svim nivoima i funkcijama. Njihova integracija ne predstavlja samo
sredstvo izgradnje poverenja, vec i pruza policiji znanja i vestine koje su neophodne

29.

82 UN, Osnovni principi upotrebe sile i vatrenog oruzja od strane pripadnika sluzbi za sprovodenje
zakona (op.cit., beleska 29), ¢lan 24.
'8 CALEA, Standardi za organizacije za sprovodenje zakona (op.cit.; beleska 40), str. 1-7.

'8 Izvor ‘Rad policije za multietni¢ko drustvo’, Roterdamska povelja (op.cit., beleska 13), Uvod; i
Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 18.

'8 UN, Kodeks ponasanja za pripadnike slube za sprovodenje zakona (op.cit., beleska 5), Uvodni
paragraf, 8(a); OEBS, Povelja o evropskoj bezbednosti (op.cit., beleska 2), ¢lan 44; Savet Evrope,
Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 25.

Republici Jugoslaviji (Beograd, 2001.), str. 20; i Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike
(op.cit., beleska 5), § 25.

87 1zvor ‘Rad policije za multietni¢ko druitvo”’, Roterdamska povelja (op.cit., beleska 13), Uvod; i
Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 18.

'8 UN, Kodeks ponasanja za pripadnike sluzbe za sprovodenje zakona (op.cit., beleska 5), Uvodni
paragraf 8(a); OEBS, Povelja o evropskoj bezbednosti (op.cit., beleska 2), ¢lan 44; i Savet Evrope,
Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 25 1 30.
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za rad u multikulturalnim sredinama.'® (vidi § 129.)
Regrutovanje

128. Procedure policijskih agencija u vezi sa regrutovanjem, zapoSljavanjem,
naimenovanjima i unapredivanjem moraju biti oslobodene bilo kakvog oblika
nezakonite diskriminacije."”® (vidi §§ 1161 137.)

129.  Procedure u vezi sa regrutovanjem moraju obezbediti adekvatno ukljucivanje Zena i
nacionalnih manjina u policiju.’””’ Iako je svaka kampanja regrutovanja novih
pripadnika policije usmerena na celo drustvo, Cesto je potrebno preduzeti odredene
korake u cilju povecanja procenta zena i predstavnika manjina u policiji.

130. Treba odrediti procenat Zena i predstavnika manjina u policiji, a u posebnim
okolnostima i tokom ograni¢enog vremenskog perioda, treba uzeti u razmatranje
posebne mere regrutacije, kako bi se brzo uspostavila ravnoteza.'>

131. Medutim, opis posla i kriterijume selekcije ne treba prilagodavati Zenama i
manjinskim grupama, ve¢ isti treba da se odnose na sve delove i zajednice unutar
drustva. Selekcija i unapredivanje policajaca moraju biti transparentni i zasnovani na
njihovom znanju, vestinama, stavovima i dobrim osobinama (da nisu osudivani za
teza krivicna dela), a ne na osnovu njihove pripadnosti odredenoj (politickoj) grupi.
Spustanje standarda za manjinske grupe, kao i favorizovanje kandidata predlozenih od
strane odredenih (politickih) grupa, dovelo bi do narusavanja kredibiliteta. Obrazovni
nedostaci odredenih manjina, kao sto je nepoznavanje jezika, mogu se nadomestiti
obukom pre stupanja u sluzbu.'*?

132. U cilju pripremanja policijskog okruzenja za kulturolosku raznolikost, neophodno je
regrutovanje i integrisanje Zena i pripadnika nacionalnih manjina u policiju. Treba
stvoriti kulturolo§ki neutralno okruzenje u kome ¢e se zene, muskarci i sve zajednice
osecati prijatno, a treba uvesti i mere koje ¢e osigurati da se sa svim policajcima
unutar policijske organizacije postupa jednako. Stoga iz policije treba ukloniti sve
seksualno uvredljive simbole i publikacije, kao i one koji se odnose na nacionalnu i

'8 1zvor ‘Rad policije za multietni¢ko drustvo’, Roterdamska povelja (op.cit., beleska 13), lan 3.7;
Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 25; 1 HCNM, Preporuke o radu
policije u multietnickim drustvima (op.cit., beleSka 13), Preporuka 4, str. 10f.

YOUN, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit., beleska 5), ¢lan 21(2); UN, Medunarodna
konvencija o suzbijanju svih vidova rasne diskriminacije (op.cit., beleska 60), Uvodni paragrafi 5, 8, 9 i
10, ¢lanovi 2(1)(e), 2(2) i 5(e); UN, Medunarodna povelja o Gradanskim i politickim pravima (op.cit.,
beleska 5), ¢lanovi 2, 3 1 26; CSCE, Zavrs$na uredba (op.cit., beleska 21), ¢lan VII. str. 6; Savet Evrope,
Deklaracija o policiji (op.cit., beleska 5), Deo B, § 2; UN, Kodeks ponasanja za pripadnike sluzbe za
sprovodenje zakona (op.cit., beleska 5), Uvodni paragraf, 8(a); UN, Konvencija o suzbijanju svih
vidova diskriminacije Zena (op.cit., beleska 60); Uvodni paragrafi 3, 9, 14, i ¢lan. 2 (d)-(f), 3, 5(a), 7
(b), 11 (b) i (c); 1 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), §§ 22 1 25.

I OEBS, Uloga rada policije u lokalnoj zajednici (op.cit., beleska 6), str. 10

%2 Evropska platforma za rad policije i ljudska prava (EPPHR); Regrutovanje i retencija policajaca iz
redova manjinskih zajednica: Tacke za razmatranje (2004), str. 5; HCNM, Preporuke o radu policije u
multietni¢kim drustvima (op.cit., beleska 13), Preporuka. 5, str. 11.

193 1,vor ‘Rad policije za multietni¢ko drustvo’, Roterdamska povelja (op.cit., beleska 13), ¢lanovi
2.512.6; Savet Evrope, Kodeks ponasanja zvani¢nika (op.cit., beleska 9), ¢lan 24; Savet Evrope,
Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), §§ 22 1 24; EPPHR; Regrutovanje i retencija
policajaca iz redova manjinskih zajednica (op.cit., beleska 191),

str. 5; i HCNM, Preporuke o radu policije u multietnickim drustvima (op.cit., beleska 13), preporuka 6,
str. 12.
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versku pripadnost. '**

133. Nove policajei, kao i1 postoje¢e osoblje, treba upoznati sa prihvatljivim standardima
ponasanja unutar sluzbe koja promovise polnu jednakost i multikulturalnost. Treba
uspostaviti efektivne mehanizme podnosSenja Zalbi, a pretpostavljeni treba da podsticu
7ene i manjine da se Zale kada su suoCeni sa diskriminacijom i uznemiravanjem.'®

Ostajanje u policiji

134. Posle regrutovanja i obuke, policajce treba podsticati da ostanu u policiji. Vazni
faktori koji mogu uticati na njihovu odluku o ostajanju u policiji su radno okruZenje,

.. . . . , . . . e 0196
njihovi zadaci, kao i moguénosti za dalje napredovanje u karijeri.

135.  Sto se tice centara za obuku, radno okruZenje mora biti kulturoloki neutralno i sa
svim policajcima treba postupati jednako. Postavljanje mentora, formiranje nadzornih
tela i udruzenja zaposlenih pomaze u stvaranju i odrzavanju takvog okruZenja."’

136.  Sto se naimenovanija tie, izolacija Zena ili pripadnika manjina mora da se izbegava.
Posto je jedan od zadataka policije da sluzi kao model druStvu, multikulturalni
karakter policije treba da bude vidljiv u svim jedinicama i regionima, a ne samo u
posebno multikulturalnim sredinama.'®® Policajce treba ohrabrivati da sti¢u iskustvo
kroz rad u meSovitim zajednicama koje se razlikuju od njihovih.'”

Unapredenje i izgradivanje karijere

137. U pogledu unapredenja, zene policajci i policajci pripadnici manjina moraju dobiti iste
prilike za nastavak Skolovanja koje ¢e ih kvalifikovati za vise polozaje. Proces
unapredenja mora da bude transparentan i da se zasniva isklju¢ivo na iskustvu i
zaslugama policajaca (Sto se procenjuje putem pismenog testa i usmenih razgovora i
putem centara za ocenjivanje), a ne na njihovoj povezanosti sa pojedinim zajednicama
ili politickim grupama.’® (vidi takode § 117.)

138. Trebalo bi da postoje jasne procedure i politicka podrska (od strane politickog 1
policijskog rukovodstva) po pitanju zaposljavanja Zena i pripadnika manjina,
ukljudujuéi i profesionalne standarde za pripadnike manjina®®', kao i spremnost
manjinskih zajednica da se integriSu u strukture drzavne vlasti. lako je vazno da se

1% EPPHR, Regrutovanje i retencija policajaca iz redova manjinskih zajednica (op.cit., beleska 189),
str. 3; i HCNM, Preporuke o radu policije u multietni¢kim drustvima (op.cit., beleska 13), preporuka 7,
str. 12.

%3 1zvor ‘Rad policije za multietniko drustvo’, Roterdamska povelja (op.cit., beleska 13), ¢lan 2.13; i
HCNM, Preporuke o radu policije u multietni¢kim drustvima (op.cit., beleska 13), Preporuka 7, str.12
1% vidi Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., beleska 5), deo B, § 4.

¥7Vidi OEBS, Uloga rada policije u lokalnoj zajednici (op.cit., beleska 6), str. 11; EPPHR;
Regrutovanje i retencija policajaca iz redova manjinskih zajednica (op.cit., beleska 191), p. 8; 1
HCNM, Preporuke o radu policije u multietnickim drustvima (op.cit., beleska 13), Preporuka 7, str. 11.
'8 Vidi HCNM, Preporuke o radu policije u multietnickim drustvima (op.cit., beleska 13), preporuka
4, str. 10.

1% Vidi HCNM, Preporuke o radu policije u multietnickim drustvima (op.cit., beleska 13), Preporuka
7, str. 14.

20 v7idi UN, Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije Zena (op.cit.,

beleska 60); ¢l. 11 (b) i (c); i EPPHR; Regrutovanje i retencija policajaca iz redova manjinskih
zajednica (op.cit., beleska 191), str. 7.

V' vidi OEBS, Uloga rada policije u lokalnoj zajednici (op.cit., beleska 6), str. 42
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pitanje integracije Zena i pripadnika manjina reSi na najviSem nivou, stvarna
implementacija se mora izvrsiti na lokalnom nivou.””* Partnerstvo sa organizacijama
7ena i manjina na lokalnom nivou moze biti od velike pomo¢i.**(vidi takode §§ 109-
110.)

Prava zaposlenih u policiji

139.

140.

141.

142.

143.

“Zaposleni u policiji ¢e, po pravilu, uzivati ista gradanska i politicka prava kao i drugi
gradani. Uskraéenja ovih prava su moguca jedino kada je to neophodno zbog vrSenja
policijskih funkcija u demokratskim drustvima, u skladu sa zakonom i u skladu sa
Svetskom poveljom o ljudskim pravima *** (vidi takode §§ 9 i 12.)

“Zaposleni u policiji, kao pripadnici drzavne sluzbe, uzivaju ista druStvena i
ekonomska prava u najveéoj moguéoj meri.”*”> Imace prava da organizuju ili da
ucestvuju u reprezentativnim organizacijama. Takode, treba da imaju prava na odstetu
koja je adekvatna visokom standardu profesionalizma koji se od njih o&ekuje. Stavise,
treba da primaju socijalno osiguranje i da im se pruze posebne zdravstvene i
osiguravaju¢e mere, ukljucuju¢i opremu i obuku kao i operativnhe procedure,
uzimajuéi u obzir posebne karakteristike policijskog posla.?*

Policajci koji se ponasaju u skladu sa zakonom i profesionalnom etikom "imaju pravo
na aktivnu moralnu i fizi¢ku podriku zajednice"*” kojoj sluze i pravo da budu
tretirani sa postovanjem od strane njihovih pretpostavljenih i kolega. Ljudski faktor je
od sustinske vaZnosti za postizanje i odrzavanje demokratske policije. Stoga status
policajaca treba da bude takav da im pruzi priznanje i podrsku zajednice.”*®

Policajci se nece suoCiti sa administrativnim sankcijma ili drugim oblicima
sankcionisanja ukoliko prijave krSenje pravila policijske sluzbe koje izvrSe drugi

budu zasti¢eni od bilo kog oblika osvete.

“Disciplinske mere preduzete protiv policajaca treba da budu donete od strane
nezavisnog tela ili suda.“ *'° Kao obi¢ni gradani, policajci imaju prava na odbranu,
nepristrasno i pravovremeno sudenje, kao i da se brane ¢utanem u krivi¢nim

292 vidi OEBS, Uloga rada policije u lokalnoj zajednici (op.cit., beleska 6), str. 42.
2% yidi Fondacija ‘Rad policije za multietni¢ko drustvo’, Roterdamska povelja (op.cit., beleska
13),Uvod.

2% Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 31.

295 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 32.

2 vidi UN, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (op.cit., beleska 5), &l. 22, 23(3) i (4);
Savet Evrope, Evropska drustvena povelja (1961), ¢l. 4.1, 5, 12,1 13;

Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., fusnota 5), deo B, §§ 3,6, 71 8;

Konferencija o policiji u tranziciji, Preporuke iz Budimpeste (op.cit., beleske 32) ¢l. 4; i

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 32.

27 Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., beleska 5), deo A, § 1b.

2% vidi Konferencija o policiji u tranziciji, Preporuke iz Budimpeste (op.cit., beleska 32), &l. 4.

29 vidi UN, Kodeks ponasanja za pripadnike sluzbe za sprovodenje zakona (op.cit., beleska 5), &l.

8(b).

21 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), § 33.
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postupcima koji se vode protiv njih.*'' “Vlasti treba da podrze policijske sluzbenike
koji su neosnovano optuzeni u vezi sa svojim duznostima.” >

Oprema

144.

145.

Vlade treba da obezbede policijskim sluzbama odgovarajucu i primerenu opremu koja
je neophodna za efikasno obavljanje policijskog posla.*"

Policijske sluzbe treba da budu snabdevene alternativnim odbrambenim sredstvima
koja nisu smrtonosna, kao $to su sredstva za onesposobljavanje, i pasivnom zasStitnom

opremom kao §to su Stitnici, kacige, pancirni prsluci i blindirana transportna sredstva.
214

Obuka

146.

147.

Uopsteno uzev, cilj obuke je da se proSiri znanje polaznika i da se poboljSaju njihove
vestine. Savremeni programi obrazovanja i obuke podjednako ukljucuju elemente
usvajanja znanja usmerenog na polaznike i na predavace. Usvajanje znanja usmereno
na predavace ili didakticki pristup ucenju se usredsreduu na predstavljanje znanja i
podataka polaznicima putem predavanja i davanjem uputstava, ostavljajuci polaznike u
pasivnoj ulozi. Pristup usvajanju znanja koji je usmeren na polaznike stavlja akcenat
obuke na potrebe polaznika, njihovo aktivno ucesce i prati iskustveno-saznajni ciklus.
Ovo se odnosi na prethodno iskustvo i koriSéenje studije sluCaja zasnovane na
stvarnim Zzivotnim dogadajima. Ovaj pristup se zasniva na pretpostavci da odrasli
povezuju svoje ucenje sa znanjem koje ve¢ poseduju i da najbolje uce kada im se daju
primeri koje razumeju na osnovu sopstvenog iskustva. 2'> Promena vrednosti i stavova,
ukljucujuci i stereotipe koji su Cesto duboko ukorenjeni kod odraslih, predstavlja
poseban izazov i zahteva vestog trenera i dugoroéne procese.”

Pocetna i kontinuirana obuka u toku sluzbe, kao i obrazovanje, treba da budu dostupni
u svim oblastima policijskih aktivnosti u redovnim intervalima i za sva zvanja u
policiji. Obuka mora da odrazava principe demokratskog rada policije.”’” U
operativnom smislu, to znaci da policija treba da bude obucena za primenu zakona,
policijske etike (ukljuCuju¢i one koji se odnose na korupciju), pravila sluzbe i
standarda ljudskih prava.’'® Medutim, tokom obuke nije dovoljno govoriti o principima

211 vidi Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., beleska 5), deo B, § 11;

Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), §§ 33 134; 1

Brus/Nild (Bruce/Neild), Policija kakvu zZelimo (op.cit., beleska 5), str. 42.

212 Savet Evrope, Evropski kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5) (op.cit., beleska 5), § 34.

13 vidi Savet Evrope, “Specijalne tehnike istrage ” u vezi sa teskim kriviénim delima ukljuujuéi akt
terorizma (op.cit., beleska 83), ¢l. 8-11.

214 Vidi UN, Osnovni principi upotrebe sile i vatrenog oruzja za pripadnike policijske sluzbe (op.cit.,
beleska 29), ¢l. 2

13 vidi Malkolm S. Novels, Savremena praksa u obrazovanju odraslih: Od pedagogije do
andragogije (revidirano i azurirano), Association Press, New York, 1980; Stefan Lib, Principi ucenja
odraslih (1991); Mar$a L. Koner, U¢enje: Kriticna tehnologija. Bela knjiga o obrazovanju odraslih u
doba informacija (1995), pp. 14-18; i Marsa L. Koner, Kako odrasli uce. Veciti ucenik (2004).

218 yidi HCNM, Preporuke o radu policije u multietnickim drustvima (op.cit., beleska 13), Preporuka
8, str. 15.

217 vidi Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., beleska 5), deo B, § 3; Savet Evrope, Evropski
kodeks policijske etike (op.cit., beleska 5), §§ 26, 28-30; Travis, Rad policije u tranziciji (op.cit.,
beleska 4), str. 3.

18 vidi Savet Evrope, Deklaracija o policiji (op.cit., beleska 5), deo A, § 13; CSCE, Dokument iz
Kopenhagena (op.cit., beleska 60), ¢l. 16.4; i UN, Vodi¢ komesara za demokratski rad policije u
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148.

149.

150.

151.

etike i apstraktnim celinama. Neophodno je da policajci budu suoceni sa realnim i
konkretnim policijskim problemima, npr. kroz igranje uloga.

Obrazovne potrebe moraju da budu identifikovane od strane operativnih radnika.
Postupci obnavljanja moraju da postoje za svaku vrstu obuke.

Obukom policajci ne treba da postanu svesni samo sankcija koje ¢e se primeniti protiv
njih ukoliko prekrSe pravila, ve¢ i toga da demokratske vrednosti i medunarodni
standardi rada policije i ljudska prava predstavljaju sustinski deo uverenja svakog
profesionalnog policajca.

Obuka policajaca za rad u multikulturalnim sredinama/ zajednicama trebalo bi da bude
usredsredena na pitanja kao Sto su kulturna i verska svesnost, vestine posredovanja i
odnosa sa zajednicom, problemski orijentisan i partnerski pristup, ucenje jezika i
obuka o ljudskim pravima.*"’

U cilju podizanja svesti policajaca o njihovoj ulozi u zajednici kojoj sluze kao njen
sastavni deo, u nastavni¢ki kadar policijskih akademija bi trebalo ukljuciti i civile
predavace. Deo nastave bi mogao da se izvodi i na drZzavnim ili privatnim
univerzitetima gde bi policijski kadeti ucili zajedno sa redovnim ili vanrednim
studentima. Predmeti koji bi se na taj nacin studirali su npr. ustavno pravo, predmeti
kriminalistike i ljudska prava.**’

VI. Zakljucak

152.

153.

154.

155.

Dok je s jedne strane pod enormnim pritiskom Sirom zemalja ¢lanica OEBS da se
suprotstavi rastucoj plimi organizovanog kriminala i novim pretnjama medunarodnoj i
nacionalnoj bezbednosti, ukljucujuci i one koje su rezultat terorizma, s druge strane od
policije se zahteva da zadrzi smirenost, da spreci i reSava kriminal na lokalnom nivou
i da poboljsa kvalitet Zivota promoviSuci osecaj bezbednosti.

Dok stremi da ispuni svoje zadatke, policija mora da postupa u skladu sa nacionalnim i

medunarodnim zakonima i da uvek posStuje ljudska prava. Drzave moraju da vode
raCuna o tome da domace zakonodavstvo nije u suprotnosti sa medunarodnim
zakonima i standardima ljudskih prava.

Drzave takode moraju da obezbede zakonodavne i strukturne uslove za funkcionalne
odnose izmedu policije, administrativnih vlasti, drugih elemenata pravosudnog
sistema, kao i za zajednice u kojima policija radi kako bi se obezbedio efektivan,
efikasan i pravican rad policije.

Osim toga, demokratski rad policije zahteva da policija bude odgovorna za svoje
postupke pred zakonom, drzavom i celom javnos$éu kojoj sluzi. Kljucni uslovi za
odgovornost su odrzavanje efektivnih i efikasnih instrumenata unutrasnje i spoljasnje

Federaciji Bosne i Hercegovine (op.cit., beleska 5), princip 1.

1% Vidi Nezavisna komisija za rad policije u Severnoj Irskoj, Novi pocetak: Rad policije u Severnoj
Irskoj (op.cit., beleskal60), str. 94; Savet Evrope, Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit., beleska
5), § 30; OEBS, Uloga rada policije u lokalnoj zajednici (op.cit., beleska 6), str. 9; 1 HCNM,
Preporuke za rad policije u multietnickim drustvima (op.cit., beleske 13), Preporuka 8, str. 14.

220

Vidi Nezavisna komisija za rad policije u Severnoj Irskoj, Novi pocetak: Rad policije u Severnoj

Irskoj (op.cit., 160), str. 93; i Savet Evrope , Evropski kodeks o policijskoj etici (op.cit., beleska 5), §

27.
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156.

157.

158.

159.

160.

161.

kontrole, kao 1 transparentnost i negovanje kooperativnog odnosa izmedu policije 1
javnosti.

Cak i kada bi policija postala “izvanredno profesionalna, tehni¢ki kompetentna sa
besprekornim integritetom, jo§ uvek bi joj nedostajala legitimnost ukoliko ne bi
promovisala svoju misiju, pregovarala o svojim strategijama i taktikama sa lokalnim i
nacionalnim zajednicama.” **'

Sta vise, rad policije mora da bude predvidiv. Mora da bude jasno $ta javnost moze da
ocekuje od policije i ta oCekivanja bi trebalo da budu realna.

Dalje, nacin na koji se policija ophodi prema javnosti moZze znacajno da uti¢e na
njihovo zadovoljstvo, npr. da li se prema javnosti ophode sa postovanjem i
ljubaznoséu, da li ozbiljno shvataju zahteve za pomoc¢ i da li profesionalno odgovaraju
na pozive gradana.

Policija mora da posalje jak signal svima, kako unutar tako i van organizacije, da ce,
zbog svojih visokih profesionalnih standarda, “dobro obavljati svoj posao, biti
otvorena 1 pristupacna, i da nece tolerisati zloupotrebu moci, korupciju, zanemarivanje
duznosti...ili bilo koji oblik prekoradenja ovlaséenja’** niti ée zataskavati bilo koji
prestup.

Sta vise, ovakav signal treba da $alje svaki policajac. Policija stoga mora da ulaZe u
odgovaraju¢u obuku i obrazovanje svojih zaposlenih i mora da vodi ratuna o tome da
se rad svakog policajca redovno ocenjuje.

Efektivna i efikasna medunarodna saradnja koja promoviSe principe demokratskog
rada policije, smanji¢e pretnje medunarodnoj i nacionalnoj bezbednosti i povecace
osecaj bezbednsti gradana. Nadamo se da ¢e ovaj Vodi¢ pruziti konceptualnu osnovu
takvim nastojanjima.

2! Nejroud, “Rad policije i etika” (op.cit., beleska 47), str. 599.
2 Inicijativa Komonvelta o ljudskim pravima, Odgovornost policije (op.cit., beleska 5), str. 79.
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