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SMJERNICE O UPOTREBI JEZIKA MANJINA U ELEKTRONSKIM MEDIJIMA

UVOD

Organizacija za europsku sigurnost i1 suradnju (OESS) je u svojim HelsinSkim
odlukama iz srpnja 1992. ustanovila poloZaj Visokog povjerenika za nacionalne
manjine (u daljem tekstu VPNM) sa ciljem da on bude "instrument za sprijeCavanje
sukoba u najranijoj mogucoj fazi". Ovaj mandat je u nastao ponajviSe kao odgovor na
situaciju u bivSoj Jugoslaviji, za koju su neki strahovali da bi se mogla ponoviti 1
drugdje u Europi, narocito u nekoj od zemalja u procesu tranzicije ka demokraciji, Sto
bi moglo potkopati ofekivanja mira i napretka predvidenih PariSkom poveljom za
novu Europu, koju su Sefovi drzava 1 vlada usvojili u studenom 1990.

Gospodin Max van der Stoel stupio je na duznost prvog Visokog povjerenika za
nacionalne manjine 1. prosinca 1993. Na osnovi znacajnog osobnog iskustva koje je
stekao kao biv$i poslanik, ministar vanjskih poslova Nizozemske, stalni predstavnik u
Ujedinjenim narodima 1 dugogodi$nji borac za ljudska prava, g. Max van der Stoel je
usmjerio paznju na mnogobrojne sporove izmedu manjina i drZzavnih vlasti u Europi
koji su, po njegovom misSljenju, mogli prerasti u ozbiljnije sukobe. Prvog srpnja
2001. nasljedio ga je Svedski diplomat veleposlanik Ralf Ekéus, koji je sudjelovao na
Konferenciji o europskoj sigurnosti 1 suradnji (KESS) tijekom razdoblja
postkomunisticke tranzicije, a poznat je 1 po svom djelovanju na kontroli naoruzanja
1 razoruzanja, posebno kao predsjednik Specijalne komisije UN za razoruzanje Iraka
(UNSCOM) kamo je i vodio inspektore za naoruZanje izmedu 1991. 1 1997. Radeci
nenametljivo, diplomatskim sredstvima, VPNM je od osnivanja prisutan u vecem
broju zemalja, ukljuCuju¢i Albaniju, BivSu Jugoslavensku Republiku Makedoniju,
Estoniju, Grcku, Hrvatsku, Kazahstan, Kirgiztan, Letoniju, Madarsku, Moldaviju,
Rumunjsku, Srbiju i Crnu Goru, Slovacku i1 Ukrajinu. Njegovo djelovanje je
prvenstveno usmjereno na situacije u kojima pripadnici jedne nacionalne ili etnicke
skupine ¢ine brojnu veéinu u jednoj drzavi, ali brojnu manjinu u drugoj (Cesto
susjednoj) drzavi, ¢ime predstavljaju predmet zanimanja vlasti obiju drzava 1 mogu
biti izvor medudrzavnih napetosti, pa ¢ak i sukoba. Takve napetosti su, zapravo,
obiljezile veci dio europske povijesti.

Baveci se suStinom napetosti vezanih za nacionalne manjine, VPNM pristupa tim
pitanjima kao nezavisan, objektivan i kooperativan Cinilac. lako mandat VPNM-a ne
obuhvaca nadzor, on koristi medunarodne standarde koje su prihvatile sve drzave kao
osnovni okvir za svoje analize 1 na njima temelji svoje narocCite preporuke. U tom
smislu, vazno je podsjetiti se obveza koje su prihvatile sve drzave ucesnice OESS-a,
pogotovo obveza navedenih u Dokumentu iz Kopenhagena, usvojenom na
Konferenciji o ljudskoj dimenziji (1990), koja u IV. dijelu donosi detaljne standarde
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vezane za nacionalne manjine. Sve ¢lanice OESS su takoder duZne posStivati obveze
Ujedinjenih naroda koje se odnose na ljudska prava, ukljuujuci i prava manjina, a
veliku vecinu ¢lanica OESS dodatno obvezuju 1 standardi Vijeca Europe.

Tijekom viSe od desetljea intenzivne aktivnosti, VPNM je ustanovio odredena
pitanja i teme koje se stalno iznova javljaju i koje su postale predmet njegove paznje
u velikom broju drZava u kojima djeluje. Ta pitanja ukljucuju obrazovanje 1 upotrebu
jezika manjina, naroCito S$to su to teme od velike vaznosti za oCuvanje i razvoj
identiteta pripadnika nacionalnih manjina. Treca tema, koja se ucestalo javlja u
brojnim situacijama na kojima je VPNM angaziran, odnosi se na oblike ucinkovitog
sudjelovanja nacionalnih manjina u upravljanju drzavom. S ciljem postizanja
odgovaraju¢e 1 smislene primjene odgovaraju¢ih manjinskih prava na podrucju
zemalja OESS-a, VPNM je zamolio Zakladu za meduetni¢ke odnose — nevladinu
organizaciju osnovanu 1993. godine (koja je u meduvremenu prestala sa radom) radi
podrske VPNM-u — da okupi tri skupine medunarodno priznatih stru¢njaka koji ¢e
razraditi tri skupa preporuka: HaSke preporuke o pravu nacionalnih manjina na
obrazovanje (1996), Preporuke iz Osla o pravu nacionalnih manjina na
upotrebu vlastitog jezika (1998) i Preporuke iz Lunda o djelotvornom
sudjelovanju nacionalnih manjina u javnom Zivotu (1999). Ove preporuke su
kasnije nadahnule politi¢are 1 zakonodavce u vecem broju drzava. Preporuke se (u
prijevodu na nekoliko jezika) mogu besplatno preuzeti u Uredu VPNM, kao i
elektronskim putem: www.osce.org/hcnm/documents/recommendations .

Zanimanje VPNM-a takoder je privuklo i pitanje upotrebe jezika manjina kao
sredstva komunikacije u elektronskim medijima. Niz drzava je poduzelo korake kako
bi ogranicio upotrebu jezika manjina, najéeSce usvajanjem zakona kojim se propisuju
vremenske kvote za emitiranje na odredenom jeziku (uglavnom na jeziku vecine, koji
se obi¢no oznacava kao "sluzbeni" ili "drzavni" jezik) — praksa koja je izazvala
negativne reakcije manjina u vecem broju zemalja jer su zapravo mogucnosti
emitiranja (na njihovim jezicima) ogranicene.

Tijekom Dopunskog sastanka ljudske dimenzije OESS-a o slobodi izrazavanja ozujka
2001, veci broj drzava ucesnica OESS-a je izrazio veliko zanimanje za pitanja vezana
za medije 1 manjine. Kasnije tog mjeseca, neke od delegacija su na sastanku Stalnog
vijeca zatrazile da VPNM 1 Predstavnik za slobodu medija OESS-a zajedno porade na
ovim pitanjima.

U nastojanju da odgovori na ove zahtjeve, VPNM je odlucio pokrenuti dva paralelna
1 komplementarna procesa usmjerena na upotrebu jezika kao sredstva komunikacije u
elektronskim medijima. Prvi je bio pregled prakse drzava ucesnica OESS-a, kako bi
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se razjasnile osnovne Ccinjenice (suStinski vezane za zakonodavstvo, osnovnu
regulativu i kritiénu pravnu teoriju) u pogledu propisa koji se odnose na upotrebu
jezika manjina u elektronskim medijima. Pregled je na zahtjev VPNM-a izvrsio
Program za kompartivno pravo i politiku medija Centra za druStveno-pravne znanosti
Wolfson Collega na SveuciliStu u Oxfordu 1 Institut za informativno pravo SveuciliSta
u Amsterdamu. Studija koja je proistekla iz ovog pregleda, dostupna je u elektronskoj
formi na http://www.ivir.nl/staff/mcgonagle.html. U drugom, posebnom, ali usko
povezanom procesu, VPNM je (u bliskoj saradnji s Uredom predstavnika za slobodu
medija OESS-a), zajedno sa drugim neposredno odgovornim medunarodnim
organizacijama, sudjelovao u analizi konkretnog sadrzaja relevantnih odredbi
primjenljivih medunarodnih instrumenata (i relevantnih primjera iz sudske prakse).
VPNM je ozujka 2002. odrzao prvi strucni sastanak, koji je okupio predstavnike
relevantnih medunarodnih organizacija, kao i nezavisne i nevladine cinbenike
posebno specijalizirane za ovo podrucje. Sljedeci stru¢ni sastanak odrzan je lipnja
2003. 1 na njemu je raspravljan skup predlozenih smjernica o upotrebi jezika manjina
u elektronskim medijima na osnovu naru¢enog dokumenta. Na osnovu ovog rada,
nezavisni struc¢njaci su u jesen 2003. usaglasili ove Smjernice.

U radu su ucestvovali sljedec¢i nezavisni stru¢njaci:

Gda. Julia Apostle (Kanadanka), pravni referent, ¢lanak 19, Ujedinjeno Kraljevstvo;
dr. Elena Chernyavska (Ukrajinka), Voditelj projekata za centralnu 1 istocnu Evropu,
MADP, Europski institut za medije, Njemacka; gda. Maria Amor Martin Estebanez
(Spanjolka), istraZiva¢ i konzultant, Centar za drustvene i pravne studije Sveuéilista u
Oxfordu; Prof. Karol Jakubowicz (Poljak), stru¢njak, Nacionalni savjet za
elektronske medije Poljske; g. Mark Lattimer (Britanac), direktor, Medunarodna
grupa za prava manjina, Ujedinjeno Kraljevstvo; g. Tarlach McGonagle (Irac),
istrazivac¢/urednik, Institut za informativno pravo (IViR) SveuciliSte u Amsterdamu,
Nizozemska; Prof. Tom Moring (Finac), Svedska Skola drustvenih znanosti,
SveuciliSte u Helsinkiju, Finska; Prof. Monroe Price (Amerikanac), Pravni fakultet
Cardozo, New York, i ko-direktor Programa za komparativno pravo i politiku medija
Centra za druStveno-pravne znanosti na SveuciliStu u Oxfordu, Ujedinjeno
Kraljevstvo.

Znacajan doprinos su na oba sastanka 1 tijekom kasnije komunikacije dali 1: TajniStvo
Vije¢a FEurope, Pravna sluzba FEuropskog povjerenstva, ured Povjerenika za
demokratski razvoj Vijeca baltickih drzava 1 ured Predstavnika OESS za slobodu
medija.
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Obzirom da postoje¢i standardi prava manjina ¢ine sastavni dio ljudskih prava,
stru¢njaci su na savjetovanjima krenuli od pretpostavke da se drzave pridrZzavaju 1
svih ostalih obveza iz domena ljudskih prava, a posebice zabrane diskriminacije.
Takoder su krenuli od pretpostavke da je krajnji cilj svih ljudskih prava pun i
slobodan razvoj osobnosti svakog pojedinca pod ravnopravnim uvjetima. Prema
tome, krenulo se od pretpostavke da bi gradansko druStvo trebalo biti otvoreno i
prilagodljivo, te samim tim da okuplja sve osobe, ukljuuju¢i i1 pripadnike
nacionalnih manjina. Stovise, s obzirom da je cilj dobrog i demokratskog upravljanja
sluzenje potrebama 1 interesima cjelokupnog stanovnistva, krenulo se od pretpostavke
da sve vlade teze osigurati svima, koji potpadaju pod njihovu nadleznost, ukljucujuci
1 pripadnicima nacionalnih manjina, maksimalne moguc¢nosti pristupa medijima, te
pruzanju i primanju informacija, a time 1 informacija na vlastitom jeziku. Ovo, infer
alia, proistjecCe iz nacela pluralizma, tolerancije 1 slobodumlja, kao 1 posebne uloge
nezavisnih 1 pluralistickih medija koji predstavljaju osnovni uvjet slobodnih,
otvorenih i demokratskih drustava.'

Svrha ovih Smjernica, kao 1 ranijih preporuka iz Den Haaga, Osla i Lunda, je
poticanje i pomo¢ drZavama prilikom usvajanja odredenih mjera usmjerenih na
smanjenje napetosti vezanih za nacionalne manjine, te da time posluZe krajnjem cilju
VPNM-a - sprijeCavanju sukoba. Na osnovu iskustva VPNM-a, a u skladu sa
medunarodnim standardima, tome treba teZiti na otvoren i ukljuciv nacin kojem je cilj
zadovoljiti — 1 integrirati u Sire drusStvo — ¢itav niz izriCitih zahtjeva 1 postojecih
raznolikosti, Sto maksimalno doprinosi drustvenoj koheziji.

U teznji da razjasne sadrzaj postojecih prava, cilj Smjernica je pruziti drZavama
odredene prakti¢ne upute prilikom osmisljavanja politike i zakona koji u potpunosti
posStuju slovo i duh medunarodno dogovorenih standarda, koji mogu osigurati
ravnotezu 1 zadovoljiti potrebe i interese svih dijelova stanovniStva, ukljucujuci 1
potrebe 1 interese pripadnika jezicnih manjina. Iako dosljedno odrazavaju
medunarodne standarde, Smjernice uvaZavaju stvarnost na terenu, ukljucujuéi i
percepcije u pogledu ugroZenosti odredenih jezika (i prate¢oj Zelji za njihovim
unapredivanjem). U svrhu pruZanja dodatnih uputa u praktiénim situacijama
zasnovanih na primjerima dobre prakse, koji su utvrdeni upoznavanjem s praksom
drzava ucesnica, iznjeti su prijedlozi nacina na koje bi drzave mogle ispuniti svoje
obveze u pogledu jezi¢nih manjina.

Namjera je, takoder, da se Smjernice Citaju i provode imajuc¢i u vidu tehnoloska

" Vidjeti slu¢aj Handyside protiv Velike Britanije, presudu Europskog suda za ljudska prava od 7. prosinca 1976, serija
A, br. 24, stavak 49. Takoder vidjeti preambulu Dokumenta sastanka u Kopenhagenu Konferencije o ljudskoj dimenziji
(1990) u kojoj drZave ucesnice OESS izraZzavaju opredijeljenost za ideale demokracije i pluralizma.
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dostignu¢a modernih elektronskih medija, koji raspolazu sve veim mogucénostima
upotrebe vise jezika u podruc¢ju komunikacija. Smjernice, takoder, isticu vaznu ulogu
slobodnog trziSta u osiguravanju uspjeSnih, raznovrsnih 1 nezavisnih elektronskih
medija, 1 nude izbor mogucnosti za ispunjavanje obveza vezanih za upotrebe jezika
manjina u javnim ili privatnim elektronskim medijima.

Smjernice su date u Cetiri dijela u kojima se sedamnaest pojedinacnih smjernica
svrstavaju pod naslovima: opc¢a nacela, politika, propisi i unapredenje jezika manjina.
Sve smjernice treba tumaciti u skladu s Op¢im nacelima u Prvom dijelu. U Drugom
dijelu utvrduje se potreba da drZave razvijaju politiku i pravo u ovom podrucju i daju
se odgovaraju¢i savjeti. Zatim se definiraju neki parametri za ograniavanje
dozvoljenith propisa. U posljednjem dijelu predlaze se veci broj alternativa za
unapredenje jezika manjina. Detaljnije objasnjenje svake preporuke ili smjernice daje
se u Napomenama u kojima se izri¢ito navode relevantni medunarodni standardi.

Nadamo se da ¢e Smjernice biti u Sirokoj upotrebi 1 da ¢e se Siroko distribuirati.
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1)

2)

3)

4)

SMJERNICE
O UPOTREBI JEZIKA MANJINA U
ELEKTRONSKIM MEDIJIMA

OPCA NACELA
Sloboda izraZzavanja

Sloboda izrazavanja svake osobe, ukljucujuci i pripadnike nacionalnih manjina,
ukljuCuje pravo primanja, trazenja i pruzanja informacija 1 ideja na jeziku 1 u
medijima po svom izboru, bez ometanja 1 bez obzira na granice.

Ostvarivanje ove slobode moze biti podlozno samo ograni¢enjima koja su u
skladu sa medunarodnim pravom.

Kulturna i jezi¢na raznolikost

Drzave bi trebale jamciti slobodu izbora stvaranjem okruZenja u kojem
raznolikost ideja 1 informacija moZe napredovati time S$to se izraZava na
razliCitim jezicima.

Zastita identiteta

Sve osobe, ukljucujuci pripadnike nacionalnih manjina, imaju pravo na ocuvanje
1 razvoj svog identiteta, ukljucujuci i upotrebu vlastitog jezika u elektronskim
medijima i putem njih.

Ravnopravnost i nediskriminacija

Sve osobe, ukljucujuci pripadnike nacionalnih manjina, imaju pravo uZivati u
slobodi izrazavanja, te odrzavati 1 razvijati svoj identitet u elektronskim
medijima 1 putem njih pod ravnopravnim uvjetima i1 bez diskriminacije. Drzave
bi trebale po potrebi poduzimati posebne i konkretne mjere kako bi osigurale
pripadnicima nacionalnih manjina uZivanje stvarne ravnopravnost u smislu
upotrebe svojeg jezika u elektronskim medijima.
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II.

5)

6)

7)

8)

I11.

9)

10)

POLITIKA

Drzave trebaju osmisliti politiku prema upotrebi jezika manjina u elektronskim
medijima. Ta politika bi trebala biti temeljena na utvrdivanju potreba
pripadnika nacionalnih manjina za o€uvanjem i razvojem vlastitog identiteta.

Pripadnici nacionalnih manjina bi trebali u¢inkovito sudjelovati u osmisljavanju 1
primjeni ovakve politike, Sto ukljuCuje 1 savjetodavne procese 1 njihovu
zastupljenost u odgovarajuc¢im institucijama 1 tijelima.

Nezavisna regulatorna tijela trebaju biti zaduZena za provodenje i primjenu
drzavne politike. Takva nezavisna regulatorna tijela se trebaju osnivati 1 raditi
na transparentan nacin.

Drzavna politika bi trebala podrzavati javnu sluzbu za emitiranje koja
osigurava Sirok 1 uravnoteZzen niz informativnih, obrazovnih, kulturnih i
zabavnih programa visoke kvalitete, kako bi se, inter alia, zadovoljile potrebe
pripadnika nacionalnih manjina. Drzave bi trebale odrzavati i, prema potrebi,
stvarati financijske, tehni¢ke 1 ostale uvjete potrebne da bi javne sluzbe za
emitiranje ispunjavale svoj mandat u ovom podrucju.

Drzavna politika bi trebala olakSati osnivanje 1 rad elektronskih medija
pripadnika nacionalnih manjina na njihovom vlastitom jeziku.

PROPISI

Dozvoljenost reguliranja

Drzave smiju propisati ponaSanje elektronskih medija kako bi Stitile 1
unapredivale slobodu izrazavanja, kulturnu i jezi¢nu raznolikost, odrZavanje i
razvoj kulturnog identiteta 1 poStivanje prava ili ugleda drugih. Takvi propisi,
ukljucujuéi izdavanje dozvola za emitiranje, moraju biti odredeni zakonom,
zasnovani na objektivnim 1 nediskriminacijskim mjerilima 1 ne smiju imati za
cilj niti za posljedicu ograni¢avanje emitiranja na jezicima manjina.

Unapredivanje jezika

Propisujuci upotrebu jezika u elektronskim medijima, drzave mogu poticati
upotrebu nekih odabranih jezika. Mjere za unapredivanje jednog ili viSe jezika
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11)

12)

ne trebaju ograniCiti upotrebu drugih jezika. DrZave ne smiju zabraniti
upotrebu niti jednog jezika u elektronskim medijima. UZivanje prava
pripadnika nacionalnih manjina ne smije se ugroziti mjerama za unapredivanje
bilo kojeg jezika u elektronskim medijima.

Proporcionalnost pri propisvanju

Svaki propis, bio pozitivan ili restriktivan, mora teZziti legitimnom cilju 1 biti
razmjeran s njim. Prilikom procjene proporcionalnosti svakog propisa, treba
uzimati u obzir odredene Cinbenike vezane za prirodu medija i Sire drustveno
okruZenje. Ovi Cinbenici obuhvacaju:

Prirodu i ciljeve odredene mjere, ukljucuju¢i njezinu mogucnost
doprinosa kvaliteti 1 uravnoteZenosti programa, postizanju zaStite i
unapredenju slobode izraZzavanja, kulturne i jezi¢ne raznolikosti, te
ocuvanja 1 zastite kulturnog identiteta.

Postojeéi politicki, drustveni i vjerski kontekst, ukljucujuci kulturnu i
jezi¢nu raznolikost, strukturu uprave 1 regionalne znacajke.

Broj, raznolikost, zemljopisnu pokrivenost, karakter, funkciju i
jezike na kojima emitiraju postojeci elektronski mediji — javni,
privatni ili strani — na svim razinama (nacionalnim, regionalnim ili
lokalnim). Treba uzeti u obzir financijske troSkove gledatelja ili
sluSatelja razli€itih usluga, tehnicke moguc¢nosti primanja, te koliinu 1
kvalitetu emitiranja, kako u smislu programske strukture tako i u smislu
vrste programa.

Prava, potrebe, izrazene Zelje i prirodu danih gledatelja ili
slusatelja, ukljuCujuc¢i njihov broj i zemljopisnu raspodjelu na svakoj
razini (nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj).

Ogranicenja prijevoda

Emitiranje programa na jezicima manjina ne bi trebalo biti podlozno
uvodenju neprimjerenih ili nerazmjernih zahtjeva za prevodenjem,
sinhronizacijom, nadsinhronizacijom ili titliranim prijevodom.
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13)

IV.

14)

15)

Prekograni¢no emitiranje

Slobodan prijem prekograni¢no emitiranih programa, bilo neposredno ili putem
naknadnog emitiranja ili prijenosa, ne¢e se zabranjivati na osnovi upotrebe
odredenog jezika.

Dostupnost stranih programa na jeziku neke manjine ne ukida obvezu drzave
da potpomaze emitiranje emisija na tom jeziku proizvedenih u samoj zemlji,
niti opravdava smanjenje vremena emitiranja na tom jeziku.

UNAPREDIVANJE JEZIKA MANJINA
Podrska drzave

Drzava bi trebala podrzavati emitiranje programa na jezicima manjina, Sto
se, inter alia, moze posti¢i davanjem pristupa emitiranju, subvencijama i
izgradnji kapaciteta za emitiranje programa na jezicima manjina.

Pristup emitiranju

Drzave bi trebale osigurati stvarni pristup emitiranju programa na jezicima
manjina, inter alia, dodijelom frekvencija, osnivanjem 1 podrzavanjem
medijskih organizacija i utvrdivanjem rasporeda emisija. U tom smislu treba
voditi racuna o broj¢anoj zastupljenosti, gusto¢i i koncentraciji pripadnika
nacionalnih manjina, kao i o njihovim potrebama 1 interesima.

Dostupnost programa na jezicima manjina na regijskoj ili lokalnoj razini ne
opravdava iskljuCivanje programa na jezicima manjina iz nacionalnih
elektronskih medija, ukljuCuju¢i emisije za manjine koje su zemljopisno
rasprsene.

A. FREKVENCIJE

o Prilikom izdavanja dozvola za emitiranje, drzave bi trebale razmotriti
mogucnost dodjele cijelih ili  dijelova frekvencija medijskim
organizacijama na jezicima manjina.

o Drzave bi trebale razmotriti mogucénost osiguravanja "otvorenih kanala"
— tj. kapaciteta za emitiranje programa koji koriste istu frekvenciju, a
koje dijeli viSe jezi¢nih grupa unutar jednog podrucja usluga — ukoliko
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postoje bilo kakva tehniCka ograniCenja u pogledu broja dostupnih
frekvencija 1/ili grupe koje nemaju dovoljno sredstava izdrzavati vlastite
elektronske medije.

B. MEDIJSKE ORGANIZACIJE

o Drzave bi trebale propisati odgovarajuce uvijete koje bi drzavni ili javne
medijske organizacije trebali ispuniti u pogledu emisija na jezicima
manjina.

o Drzave bi takoder trebale razmotriti stvaranje povoljnih uvijeta

(financijskih ili drugih) radi poticanja privatnog emitiranja na jezicima
manjina. Ovo se moZe posti¢i izdavanjem dozvola putem javnog
natjecaja ili na zahtjev podnositelja molbe. DrZzave mogu takoder odluciti
da medijske organizacije na jezicima manjina oslobode od sudjelovanja
u zakonima predvidenim natjecajima za frekvencije, ili da uspostave
posebne reZzime koji ih oslobadaju odredenih administrativnih
opterecenja.

o Gdje ne postoje privatna elektronska glasila koja emitiraju na jeziku
manjine, drZzave bi trebale aktivno pomagati pri osnivanju takvih glasila,
u mjeri u kojoj je to potrebno.

C. PROGRAM

Drzave bi trebale osigurati da koli¢ina vremena 1 termin dodijeljen programima
na jeziku manjine odrazavaju brojcanu zastupljenost i koncentraciju nacionalne
manjine i da odgovaraju njenim potrebama i interesima. DrZave bi takoder
trebale predvidjeti minimalnu koli€inu vremena 1 primjeran raspored, kako bi
male manjine imale stvarni pristup elektronskim medijima na svom jeziku. Ovi
se ciljevi mogu ostvariti putem izdavanja dozvola, uklju¢ujuéi utvrdivanje
duZine 1 rasporeda emisija na jezicima nacionalnih manjina.

Javno financiranje

Drzave bi trebale razmotriti mogucnost osiguravanja financijske podrSke
emitiranju na jezicima nacionalnih manjina. To se moZe ostvariti preko
direktnih dotacija, povoljnih financijskih/poreskih reZima, i oslobadanjem od
placanja odredenih pristojbi prilikom dodijele ili izmijene dozvole za
emitiranje. U smislu osiguranja stvarne ravnopravnosti, mozda ¢e biti potrebno
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pruziti emitiranju na jezicima manjina u broj¢ano manjim zajednicama
financijska sredstva ili kapacitete koji nisu u razmjeru sa njihovom veli¢inom
na osnovu koje je izveden postotak dostupnih sredstva.

Drzave bi trebale poticati 1 olakSavati, ukljuCuju¢i i pruZanje financijske
pomoci, proizvodnju 1 distribuciju audio 1 audiovizualnih dijela na jezicima
manjina.

Izgradnja kapaciteta

Drzave bi trebale doprinositi izgradnji kapaciteta za emitiranje na jezicima
nacionalnih manjina. To se moze posti¢i tehnickom podrSkom pri distribuciji
produkcija na jezicima nacionalnih manjina kako unutar drzave tako 1 van nje,
kao 1 olakSavanjem prekograni¢nog emitiranja programa na jezicima manjina.
Takoder, drZzave bi trebale razmotriti moguénost podrSke obrazovanju i obuci
zaposlenih u elektronskim medijima koji emitiraju na jezicima manjina.

12
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BILJESKE UZ SMJERNICE O
UPOTREBI JEZIKA MANJINA U
ELEKTRONSKIM MEDIJIMA

Ove biljeske sa objasnjenjima daju kratak pregled osnovnih medunarodnih standarda
na kojima se Smjernice temelje.

I. OPCA NACELA

1)  Pravo na slobodu izrazavanja predstavlja temelj medunarodne zastite ljudskih
prava. Ono sadrZzi pravo svakog da prima i pruZza informacije 1 ideje, bez
uplitanja vlasti 1 bez obzira na granice. Ovo pravo je sadrzano u ¢lanku 19.
Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima, usvojene 1948 (u daljem tekstu:
Deklaracija), ¢lanku 19. Medunarodnog ugovora o gradanskim ljudskim
pravima, usvojenog 1966 (u daljem tekstu: Ugovor) 1 ¢lanku 10. Europske
konvencije za zaStitu ljudskih prava i osnovnih sloboda usvojene 1950 (u
daljem tekstu: Konvencija). Na primjer, stavke 2.1 3. ¢lanka 19. Ugovora
propisuju da:

2. Svaka osoba ima pravo na slobodu izrazavanja; ovo pravo
podrazumijeva slobodu traZzenja, primanja 1 pruzanja
informacija 1 ideja svih vrsta, bez obzira na granice, bilo
usmeno, pismeno, putem tiska ili u umjetnickom obliku, ili
ma kojim drugim sredstvom po vlastitom izboru.

3. Ostvarivanje sloboda predvidenih u tocki 2. ovog ¢lanka nosi
posebne duznosti 1 odgovornosti. Ono se, prema tome, moze
podvrgnuti izvjesnim ograni¢enjima koja moraju, medutim,
biti izricito predvidena zakonom i koja su neophodna:

a) za poStovanja prava ili ugleda drugih osoba;
b) za zastititu nacionalne sigurnosti, javnog poretka (ordre
public), ili javnog zdravlja ili morala.

Povjerenstvo UN za ljudska prava, koje je osnovano za nadgledanje
provodenja Ugovora, objasnjava u svom Opcéem komentaru br. 10 (1983) da
pravo na slobodu izraZzavanja, osigurano ¢lankom 19, ukljucuje ne samo pravo
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na trazenje 1 primanje informacija 1 ideja svih vrsta, ve¢ 1 bilo kojim sredstvom.
Sto se tite Konvencije, Europski sud za ljudska prava je u slu¢ajevima
Oberschlick protiv Austrije (presuda od 22. svibnja 1991, Serija A, br. 204, st.
57) i Autronik AG protiv Svicarske (presuda od 22. svibnja 1990, Serija A, br.
178, st. 47) odlucio da clanak 10. ne Stiti samo sadrzaj izraZzenih ideja 1
informacija, ve¢ 1 oblik u kojem se one prenose. U okviru KESS/OESS,
Dokument sa sastanaka Konferencije o ljudskoj dimenziji u Kopenhagenu od
1990 (Dokument iz Kopenhagena, stavak 9.1) 1 Dokument sa Simpozija o
kulturnom nasljedu zemalja ucesnica KESS-a od 1991 (Dokument iz Krakowa,
stav 6.1) ponovo naglaSavaju pravo na slobodu izrazavanja. Prema Dokumentu
1z Kopenhagena, pripadnici nacionalnih manjina imaju pravo privatno i javno
koristiti maternji jezik (stavak 32.1), kao 1 pravo Sirenja, pristupa i razmijene
informacija na maternjem jeziku (stavak 32.5).

U sluCaju Handyside protiv Velike Britanije (presuda od 7. prosinca 1976,
Serija A, br 24, stavak 49), Europski sud za ljudska prava pruza dodatno
tumacenje Clanka 10. Konvencije: "Sloboda izrazavanja c¢ini jedan od
sustinskih temelja (demokratskog) drustva, jedan od osnovnih uvjeta njegovog
napretka 1 razvoja svakog Covjeka. Suglasno stavu 2 cClanka 10, ona se ne
odnosi samo na 'informacije' 1 'ideje’ koje se primaju sa odobravanjem ili
ravnodusno$c¢u ili se smatraju neuvredljivima, ve¢ i na one koje vrijedaju,
Sokiraju ili uznemiravaju drZavu ili bilo koji dio stanovniStva. Takvi su zahtjevi
pluralizma, tolerancije i slobodoumlja bez kojih nema 'demokratskog druStva'.
To, izmedu ostalog, znaci da svaka 'formalnost', 'uvijet', 'ogranic¢enje' ili 'kazna'
1z ove oblasti mora biti razmjerna legitimnom cilju kojem se tezi."

Prema ¢lanku 15(a) Medunarodnog ugovora o ekonomskim, socijalnim i
kulturnim pravima od 1966, drzave potpisnice priznaju pravo sudjelovanja
svakog pojedinca u kulturnom Zivotu. Clanak 27 Medunarodnog ugovora o
gradanskim i politickim pravima Stiti pravo svakoga pripadnika, inter alia,
nacionalne manjine, na svoj vlastiti kulturni Zivot 1 upotrebu vlastitog jezika, u
zajednici sa drugim clanovima svoje grupe. Zastita i unapredenje pluralizma u
elektronskim medijima, koja odrazavaju kulturnu i jeziénu raznovrsnost,
predstavlja nuznu komponentu slobode izrazavanja. Prema c¢lanku 2.
Univerzalne deklaracije o kulturnim razli¢itostima, koju je UNESCO usvojio
2001, politika koja osigurava kulturni pluralizam odslikava realnost kulturne
raznolikosti. U Clanku 6. Deklaracije napominje se da kulturnu raznolikost,
inter alia, jamcCe sloboda izrazavanja, medijski pluralizam 1 viSejezi¢nost. U
sluCaju Informationsverein Lentia i drugi protiv Austrije (presuda od 24.
studenog 1993, Serija A, br. 276), Europski sud za ljudska prava naglaSava
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vaznost pluralizma za slobodu izrazavanja. U toj odluci, Sud nalazi (u stavku
38) da se pravo javnosti na primanje informacija i ideja od opCeg interesa "ne
moze uspjeSno ostvarivati ako nije zasnovano na nacelu pluralizma, Ciji je
krajnji jamac drzava. Ova primjedba posebno vrijedi za audiovizualne medije,
Ciji programi Cesto imaju jako veliku pokrivenost." U istom smilsu, ¢lanak 9(4)
Okvirne konvencije za zaStitu nacionalnih manjina Vije¢a Europe od 1994 (u
daljem tekstu: Okvirna konvencija) zahtjeva od drzava potpisnica da “usvoje
odgovarajuce mjere koje ¢e pripadnicima nacionalnih manjina olakSati pristup
sredstvima javnog informiranja u cilju unapredenja tolerancije i omogucavanja
kulturnog pluralizma.”

Stovise, ¢lanak 10bis Europske konvencije o prekograni¢noj televiziji od 1989
(dopunjen 2002) zahtjeva od drzava potpisnica da nastoje izbjegavati
ugrozavanje medijskog pluralizma. Deklaracija o slobodi izrazavanja i
informiranja, koju je Odbor ministara Vijeca Europe usvojio 1982, u ¢lanku
II(d) utvrduje kao cilj koji treba ostvariti “postojanje velike raznolikosti
nezavisnih 1 samostalnih medija, ¢ime se omogucava izrazavanje razliCitih
ideja 1 miSljenja”. U stavku 6.2 Dokumenta iz Krakowa, drZzave ucesnice
OESS-a su izrazile uvjerenje da raznolikost privatnih medijskih organizacija
“doprinosi osiguranju pluralizma 1 slobode umjetnickog 1 kulturnog
1zrazavanja”.

DuZznost drzave da Stiti jeziéni (i drugi) identitet pripadnika nacionalnih
manjina sadrZzan je u viSe medunarodnih instrumenata i u sudskoj praksi
Europskog suda za ljudska prava. Clanak 1. Deklaracije o pravima pripadnika
nacionalnih ili etnickih, vjerskih 1 jezi¢nih manjina, koju su Ujedinjeni narodi
usvojili 1992 (u daljem tekstu: Deklaracija UN o manjinama) u tom pogledu je
od posebne vaznosti:

1. Drzave ce Stititi opstanak, te nacionalni ili etnicki, kulturni,
vjerski 1 jeziCni identitet manjina na svojem teritoriju 1 stvarati
¢e uvjete za unapredenje tog identiteta.

2. Drzave Ce usvojiti odgovarajuce zakonske i1 ostale mjere u svrhu
postizanja tih ciljeva.

Clanak 4(2) dalje utvrduje da ¢e "drZave poduzeti mjere kako bi stvorile
povoljne uvjete koji ¢e omoguciti pripadnicima nacionalnith manjina
1zrazavanje svoje osobnosti 1 razvijanje vlastite kulture, jezika, vjere, tradicija 1
obiCaja, osim kada se odredenim ponasanjem krSi nacionalno pravo i kada je
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ono u suprotnosti sa medunarodnim standardima”. Clanak 17(a) Konvencije o
pravima djeteta Ujedinjenih naroda od 1989. nalaze drzavama potpisnicama da
"potiCu sredstva javnog informiranja sa svrhom Sirenja informacija i
materijala" u skladu s obrazovnim ciljevima Konvencije, ukljucujuci i razvoj
postivanja kulturnog identiteta 1 jezika samog djeteta u skladu sa ¢lankom 29.
Okvirna konvencija takoder sadrzi ove odredbe. U preambuli Okvirne
konvencije kaze se da pluralisticko 1 istinski demokratsko druStvo ne bi trebalo
samo postivati jeziCki identitet svakog pripadnika nacionalne manjine, vec 1
"stvarati odgovarajuce uvjete koji im omogucavaju izrazavanje, ofuvajanje i
razvijanje tog identiteta”. Clanak 5(1) te konvencije izri¢ito obvezuje drZzave
potpisnice da unapreduju uvijete potrebne za "oCuvanje nuZnih elemenata
1dentiteta" pripadnika nacionalnih manjina, ukljucujuci i jezik. Drzave u€esnice
OESS obvezuju se, izmedu ostalog, Stititi jezicni identitet pripadnika
nacionalnih manjina u skladu sa ZavrSnim dokumentom drugog sastanka
KESS-a u Becu 1986-1989 (Becki dokument, Nacela, stavak 19),
Dokumentom iz Kopenhagena (stavak 32. 1 33) 1 IzveStajem o sastanku
struénjaka za nacionalne manjine KESS-a u Zenevi 1991 (Zenevski dokument,
poglavlja Il 1 VII).

Zabrana diskriminacije na osnovi, infer alia, jezika, predstavlja osnovno
nacelo medunarodnog prava o ljudskim pravima. Medunarodni instrumenti
koji 1zriCito zabranjuju diskriminaciju na osnovu jezika ukljucuju: Deklaraciju
o ljudskim pravima (¢lanak 2), Ugovor (¢lanci 2(1) i 26); Medunarodni ugovor
o ekonomskim, socijalnim 1 kulturnim pravima (Clanak 2(2)); Deklaraciju UN
o manjinama (¢lanak 2(1)); Konvenciju (¢lanak 14. 1 ¢lanak 1. Protokola br.
12) 1 Povelju EU o osnovnim pravima iz 2000. (¢lanak 21). Odgovarajuce
obveze sadrzane su 1 u sljede¢im ispravama OESS-a: u ZavrSnom aktu iz
Helsinkija iz 1975 (nacelo VII), BeCkom dokumentu (Nacela, stavak 13.7), dok
Dokument iz Kopenhagena zabranjuje "sve vrste diskriminacije" (stavak 5.9).

Nacelo nediskriminacije ukljuuje obvezu drugacijeg postupanja s osobama
koje se nalaze u drugacijoj situaciji, kako bi se ostvarila djelotvorna
ravnopravnost. Stavak 19 (Nacela) BeCkog dokumenta, na primjer, obvezuje
drzave u€esnice OESS-a da pripadnicima nacionalnih manjina osiguraju "punu
ravnopravnost". Da bi drugacije postupanje bilo nediskriminiraju¢e, ono mora
biti zasnovano na razumnim i objektivnim mjerilima, imati legitimni cilj 1
ispoljavati razumnu proporcionalnost izmedu razliitog postupanja i cilja
kojem se tezi. Ovo nacelo se raspravlja u Op¢em komentaru br. 18 Odbora UN
za ljudska prava o nediskriminaciji iz 1989. 1 klju¢noj odluci Europskog suda
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5)

za ljudska prava, konkretno u pogledu jezickih prava u Belgijskom
lingvistickom slucaju (presuda donjeta 23. srpnja 1968, Serija A, br. 6).

Nacelo nediskriminacije uklju¢uje mogucu upotrebu posebnih i konkretnih
mjera usmjerenih na ubrzavanje 1 ostvarivanje stvarne ravnopravnosti
pripadnika nacionalnih manjina. Ovaj pristup se izriito spominje u ¢lancima
1(4) i 2(2) Medunarodne konvencije o ukidanju svih oblika rasne
diskriminacije od 1965. i Clancima 3. 1 4. Konvencije o ukidanju svih oblika
diskriminacije Zena od 1979. U stavku 31. Dokumenta iz Kopenhagena, drzave
ucesnice OESS-a obvezuju se usvojiti "gdje je to potrebno, posebne mjere u
svrhu osiguranja pune ravnopravnosti pripadnika nacionalnih manjina sa
drugim gradanima u ostvarivanju i uZivanju ljudskih prava i osnovnih
sloboda", €lanak 4(1) Deklaracije UN o manjinama na slican nacin nalaze da
drzave "po potrebi poduzmu mjere kako bi se pripadnicima manjina osiguralo
puno 1 djelotvorno ostvarivanje svih ljudskih prava i osnovnih sloboda bez
ikakve diskriminacije i s potpunom jednako$éu pred zakonom". Clanak 4(2)
Okvirne konvencije takoder zahtjeva da drzava Clanice usvoje odgovarajuce
mjere za unapredenje pune i delotvorne ravnopravnosti pripadnika nacionalnih
manjina, pri ¢emu ¢e voditi raCuna o posebnim uvijetima u kojima se nalaze.
Clanak 7(2) Europske povelje o regionalnim ili manjinskim jezicima (u daljem
tekstu: Europska jezi¢na povelja) od 1992. izricito kaze da se mjere usmjerene
ka unapredenju manjinskih jezika ne mogu smatrati aktom diskriminacije.

POLITIKA

Clanice OESS-a su se obvezale §tititi i stvarati uvijete za unapredenje
jezic¢nog 1 drugih vidova identiteta pripadnika nacionalnih manjina na svojem
teritoriju (Dokument iz Kopenhagena, stavak 33). Okvirna konvencija u biti
propisuje istu obvezu u ¢lanku 5(1). U ¢lanku 9(4) Okvirne konvencije takode
se zahtjeva da drZave Clanice usvoje "odgovarajuce mjere kako bi olakSave
pristup pripadnicima nacionalnih manjina sredstvima javnog informiranja, a s
ciljem unapredenja tolerancije i omoguéavanja kulturnog pluralizma". Clanak
7(1) Europske jezi¢ne povelje zahtjeva da drzave €lanice "grade svoju politiku,
zakonodavstvo 1 praksu" na, inter alia, "potrebi za odlu¢nom akcijom
unapredivanja regionalnih ili manjinskih jezika u svrhu njihovog sacuvanja", te
"olak$avaju i/ili unapreduju upotrebu regijskih ili manjinskih jezika u govoru
[...] ujavnom i privatnom Zivotu". U ¢lanku 7(3), drZzave €lanice preuzimaju
na sebe obvezu poticati sredstva javnog informiranja da unapreduju
"medusobno razumijevanje izmedu svih jezi¢nih grupa unutar zemlje".
Konvencija o pravima djeteta nalaze u ¢lanku 17(d) da "¢e drzave Clanice
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poticati sredstva javnog informiranja da posvete posebnu paznju jezicnim
potrebama djeteta koje pripada manjinskoj grupi ili je domorodac".

Drzave clanice OESS-a su se obvezale stvoriti uvjete koji ¢e omoguciti
pripadnicima nacionalnih manjina ravnopravne mogucnosti djelotvornog
sudjelovanja u javnom Zivotu, privrednim aktivnostima i izgradnji svog
drustva. (Poglavlje IV Zenevskog dokumenta). Clanak 15. Okvirnog
dokumenta kaZe: "Potpisnice ¢e stvoriti neophodne uvjete za djelotvorno
sudjelovanje pripadnika nacionalnih manjina u kulturnom, drusStvenom i
ekonomskom Zivotu i1 javnim poslovima, narocCito onim koji se na njih odnose".
U stavu 33 Dokumenta iz Kopenhagena, drzave Clanice OESS se obvezuju da
pri usvajanju mjera, inter alia, Stite 1 jezicni identitet nacionalnih manjina 1
vode "odgovarajuc¢e konzultacije, ukljucujuci 1 kontakte sa organizacijama ili
udruZenjima tih manjina, u skladu s naCinom odlucivanja u svakoj drzavi". U
Poglavlju IIl Zenevskog dokumenta drzave ¢lanice OEES-a prihvacaju da
odgovaraju¢e demokratsko sudjelovanje pripadnika nacionalnih manjina ili
njihovih predstavnika u tjelima s pravom odlucivanja ili savjetodavnom
funkcijom ¢ini vaZan element djelotvornog sudjelovanja u javnim poslovima.
Clanak 11(3) Europske jezi¢ne povelje nalaZe potpisnicama osigurati da su
interesi korisnika manjinskih jezika zastupljeni 1 uzeti u obzir, konkretno
unutar regulatornih tijela elektronskih medija.

Potreba za nezavisnim regulatornim tijelima proizlazi iz nacela demokracije
i dobre vladavine i najbolje medunarodne prakse. Preporuka br. R 99 (1)
Odbora ministara Vijeca FEurope drZzavama c¢lanicama o mjerama za
unapredenje medijskog pluralizma ukazuje da "bi nacionalna tijela odgovorna
za dodjelu dozvola privatnim medijskim organizacijama trebala pri vrSenju
svojih duznosti obratiti posebnu paznju na unapredenje pluralizma" (Dodatak,
1. toCka, Regulacija vlasniStva: emitiranje i tisak). Konkretnije, u desetoj
preporuci Preporuke iz Osla usvojenoj 1998. koja se odnosi na jezi¢na prava
nacionalnih manjina, preporucuje se da bi uredniStva javnih medija koja
"nadgledaju sadrzaj 1 programsko usmjerenje trebala biti nezavisna 1
ukljucivati pripadnike nacionalnih manjina koji djeluju u svojem neovisnom
svojstvu".

U Preporuci br. R (96) 10 Odbora ministara Vijeca Europe drzavama
Clanicama o Garancijama nezavisnosti javnih sluzbi za emitiranje, naglasava se
uloga javnog emitiranja "kao sustinskog Cinitelja pluralistickih komunikacija
dostupnih svima na nacionalnoj 1 regionalnoj razini putem osiguranja
osnovnog sveobuhvatnog programskog servisa koji obuhvacaju informacije,
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obrazovanje, kulturu 1 zabavu". Ulogu javnih sluzbi za emitiranje u
osiguravanju kvalitetnog 1 uravnoteZenog programa priznaje i Europski sud za
ljudska prava, na primjer u sluéaju Lentia (st. 33). Clanak 11(1) Europske
jezicne povelje izri¢ito se bavi elektronskim sredstvima javnog informiranja
koja imaju "ulogu javne sluzbe " i njihovim zadovoljavanjem potreba korisnika
manjinskih jezika. Preporuka br. R (2003) 9, Odbora ministara Vijeca Evrope
zemljama clanicama o mjerama za unapredenje demokratskog i drustvenog
doprinosa digitalnom emitiranju naglaSava da je uloga javnih sluzbi za
emitiranje, koji bi u demokratskom drustvu trebali podrzavati "vrijednosti, na
kojima se zasnivaju politicke, pravne 1 druStvene strukture demokratskih
druStava, a narocCito posStovanje ljudskih prava, kulturu i politicki pluralizam."

Prema Odboru ministara Vije€a Europe, "dok javne sluzbe za emitiranje imaju
posebnu obvezu Siriti kulturu tolerancije 1 razumijevanja, elektronski mediji u
cjelini su moc¢no sredstvo za stvaranje atmosfere za suzbijanje netolerancije”
(Aneks Preporuke br. R (97) 21 zemljama ¢lanicama o medijima i unapredenju
kulture tolerancije, to¢ka 5). U Preporuci br. R (99) 14 zemljama ¢lanicama o
Univerzalnoj druStvenoj sluzbi u pogledu novih komunikacijskih 1
informacijskih servisa, Odbor ministara ukazuje na sinergijske posljedice
suradnje vlasti i privatnog sektora za dobrobit korisnika novih komunikacijskih
1 informacijskih servisa.

Moguc¢nost da pripadnici nacionalnih manjina osnivaju i vode elektronske
medije na vlastitom jeziku zajamcena je ¢lankom 9(3) Okvirne konvencije. U
Clanku 11. Europske jezi¢ne povelje navedene su opcije za koje se drzave
mogu opredijeliti kako bi takve mogucnosti osigurale jezi¢nim manjinama.

PROPISI

Regulacija elektronskih medija mora biti u suglasnosti s opéim nacelima
navedenim u ovim Smjernicama, ukljuujuci slobodu izraZzavanja, zaStitu
kulturne 1 jeziCne raznovrsnosti putem emitiranja radio 1 TV programa na
jezicima manjina 1 zaStitu jezi¢nog identiteta, bez diskriminacije. Propisi koji
zadiru u pravo na slobodu izraZzavanja podlijezu odredbama c¢lanka 19(3)
Ugovora i ¢lana 10(2) Konvencije. Druga od tih isprava djelomi¢no nalaze da
se ostvarivanje ovih sloboda ne moze podvrgnuti nikakvim ograni¢enjima osim
onih "propisanih zakonom i1 nuznim u demokratskom druStvu, u interesu
nacionalne sigurnosti, teritorijalnog integriteta ili javne sigurnosti, radi
spreCavanja nemira ili zloCina, zaStite zdravlja ili morala, zaStite ugleda ili
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prava drugih, spreCavanja otkrivanja informacija dobijenih u povjerenju, ili
radi oCuvanja autoriteta i nepristranosti sudstva".

Shodno ¢lanku 10(1) Europske povelje, izdavanje dozvola predstavlja
mogucnost za regulaciju medija. U pogledu slobode tiska 1 pristupa
nacionalnih manjina sredstvima javnog informiranja, Clanak 9(2) Okvirne
konvencije predvida da drzave potpisnice mogu uvjetovati "rad radio i
televizijskih stanica ili kinematografskih poduzeca dobijanjem dozvole, na
osnovi objektivnih mjerila 1 bez diskriminacije”. Drzave clanice OESS-a,
obvezuju se, kako u Dokumentu iz Krakowa (stavak 6.1) tako 1 u izveStaju
Zenevskog dokumenta (Poglavlje VII), regulirati elektronske medije samo u
mjeri u kojoj je to propisano zakonom i u skladu sa medunarodnim
standardima.

Drzave cClanice OESS-a priznaju pravo pripadnika nacionalnih manjina na
"Sirenje, pristup 1 razmjenu informacija na maternjem jeziku" (Becki
dokument, Suradnja u humanitarnim 1 drugim podru¢jima, Ljudski kontakii,
stavak 45; Dokument iz Kopenhagena, stavak 32.5). Propisi vezani za
izdavanje dozvola i drugi propisi ne smiju ugrozavati ovo pravo. U odluci o
prihvatljivosti sluGaja Verein Alternatives Lokalradio Bern protiv Svicarske
(odluka od 16. listopada 1986. Aneks br. 10746/84), Europsko povjerenstvo za
ljudska prava se poziva na presudu u slucaju Handyside 1 istiCe da sustav
izdavanja dozvola mora poStovati zahtjeve pluralizma, tolerancije 1
slobodoumlja. Povjerenstvo je objasnilo da ovo ukljucuje 1 jezik na kojem se
emitira:

[...] Odbijanje izdavanja dozvole za emitiranje moZe u posebnim
okolnostima dovesti do problema u smislu ¢lanka 10, u vezi sa
Clankom 14. [Europske] konvencije. Na primjer, takav problem bi
nastao ukoliko bi odbijanje izdavanja dozvole imalo za neposrednu
posljedicu da znacajan dio stanovniStva danog podrucja ostane bez
emisija na materinjem jeziku.

U odnosu na privatne medije, Parlamentarna skupstina Vijeca Europe u stavku
17(vi) Preporuke br. R 1589 (2003) o slobodi izraZzavanja u medijima u Europi
poziva zemlje CcClanice da "ukinu ograniCenja u pogledu osnivanja 1
funkcioniranja privatnih medija koji emitiraju programe na jezicima manjina".

20



SMJERNICE O UPOTREBI JEZIKA MANJINA U ELEKTRONSKIM MEDIJIMA

11)

12)

13)

U pogledu proporcionalnosti svakog propisa, Europski sud za ljudska prava
dosljedno utvrduje da ¢lanak 10. Konvencije nalaze da propisi koji se odnose
na emitiranje trebaju teziti legitimnom cilju 1 biti srazmjerni tom cilju.

U stavu 32 slucaja Lentia, Sud, osim tehnickih, navodi i sljedece okolnosti za
pravilno izdavanje dozvola: "prirodu i ciljeve predloZene stanice, njenu
potencijalnu publiku na nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj razini, prava i
potrebe odredene publike i obveze koje proistjeCu iz medunarodnih pravnih
instrumenata”. U presudi u sluCaju Tele 1 Privatfernsehgessellschaft MBH
protiv Austrije (od 21. rujna 2000, Aneks br. 32240/96, st. 39-40), Sud je
ocijenio da veli¢ina ciljane publike i lako¢a njenog pristupa alternativnim
programima (npr. preko kablovske televizije) predstavljaju relevantne
¢inbenike pri utvrdivanju proporcionalnosti ograni¢enja. U slucaju Verein
Alternatives, Povjerenstvo je navelo da se prilikom procjene proporcionalnosti
propisa takoder mogu uzeti u obzir i politicke okolnosti — "kao §to su kulturni i
jezicki pluralizam, odnos ravniCarskih 1 brdskih oblasti 1 uravnoteZena
federalisticka politika".

Reguliranje prijevoda, sinhronizacije, nadsinhronizacije i titliranja
audiovizualnih dijela na i sa jezika manjina bi trebala biti u skladu sa pravom
na slobodu izrazavanja, doprinositi ispunjavanju medunarodnih obaveza o
zaStiti manjina, kao i unapredivati razumijevanje, toleranciju i prijateljstvo
izmedu pripadnika nacionalnih manjina i ve¢inskog stanovnistva jedne drZave.
Propisi ne bi trebali ometati emitiranje ili prijem programa na manjinskim
jezicima. Clanak 12. Europske jezicne povelje nalaze drZzavama potpisnicama
da poticu pristup djelima proizvedenim na regijskim ili manjinskim jezicima
pomaganjem i razvojem prijevoda, sinhronizacije, nadsinhronizacije 1 titliranja,
a po potrebi i osnivanjem, unapredenjem i financiranjem prevodilackih sluzbi i
sluzbi za istraZzivanje razlicitih jezi¢nih pojmova.

Ugovor 1 Konvencija jamce slobodu izrazavanja "bez obzira na granice".
Slobodan prijem prekograni¢nih programa predstavlja primjer prava
pripadnika nacionalnih manjina da ustanove i odrZzavaju slobodne 1 miroljubive
kontakte preko granice, pogotovo sa onima sa kojima dijele zajednicki etnicki,
kulturni, jezi¢ni ili vjerski identitet, ili zajednicku kulturnu bastinu, kao Sto je
predvideno Clankom 17. Okvirne konvencije, a slicno i stavkom 32.4
Dokumenta iz Kopenhagena.

Clanak 4. Europske konvencije o prekograni¢noj televiziji navodi da ée
potpisnice "jamciti slobodu prijema i neCe ograniCavati reemitiranje programa
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na svojem teritoriju koji udovoljavaju uvjetima ove konvencije". Uz navedeno,
iako dozvoljava regulaciju, Clanak 11(2) Europske jeziéne povelje utvrduje da
"drZave Clanice preuzimaju obvezu jamstva slobode neposrednog prijema radio
1 televizijskog programa iz susjednih zemalja na jeziku koji je isti ili slian
regionalnom ili manjinskom jeziku, kao 1 da se ne suprotstavljaju reemitiranju
radio 1 televizijskih programa iz susjednih zemalja na tom jeziku".

Konac¢no, nacelo da prekogranicno emitiranje programa ne oslobada drZave
obveze olakSavanja lokalne proizvodnje programa proistjeCe iz Clanka 9.
Okvirne konvencije. Prema Savjetodavnom odboru osnovanom na osnovu
Okvirne konvencije, "dostupnost [...] programa iz susjednih drzava ne otklanja
nuzdu osiguravanja programa o lokalnim temama koje se ti¢u nacionalnih
manjina i emisija na jezicima manjina" (MiSljenje o Albaniji od 2002. st. 50).
Preciznije, Preporuka br. 11 iz Osla u pogledu jezi¢nih prava nacionalnih
manjina predvida da se "Pristup stranim medijima ne smije nepotrebno
ograniCavati. Mogucnost ovog pristupa ne bi smijela biti izgovor za
skraCivanje vremena prijenosa dodjeljenog nacionalnoj manjini u medijima
koji se financiraju iz javnih izvora u drZavi u kojoj Zivi manjina u pitanju".

UNAPREDENJE JEZIKA NACIONALNIH MANJINA

Nacelo po kojem bi drzave trebale podrzavati emitiranje na jezicima
manjina izraZeno je u raznim medunarodnim instrumentima. Prema Clanku
27. Ugovora, drzave Clanice su obvezne osigurati manjinama stvarno uzivanje
njihovih prava i preuzeti nuzne pozitivne mjere u cilju zastite prava pripadnika
manjinskih grupa na vlastitu kulturu 1 jezik, te njihov razvoj. Deklaracija UN-a
o manjinama navodi u ¢lanku 4(1) da ¢e "drzave po potrebi poduzimati mjere"
kako bi osigurale pripadnicima nacionalnih manjina djelotvorno ostvarivanje
njihovih ljudska prava. ¢lanak 6(1) Okvirne konvencije nalaze da potpisnice
"poticu duh uzajamnog poStovanja i razumijevanja i suradnje" medu svim
ljudima, "bez obzira na njihov jezicni identitet", 1 putem medija. U ¢lanku
7(1)(c) Europske jezi¢ne povelje, zahtjeva se da potpisnice "prihvate potrebu
za odlu¢nom akcijom kako bi se unaprijedili regijski ili manjinski jezici, te na
taj naCin ocCuvali". Prema ¢lanku 10(3) Europske konvencije o prekograni¢noj
televiziji, drzave potpisnice preuzimaju obvezu da "zajednicki, bez
diskriminacije prijenosnika, potraZze najpogodnije instrumente i postupke za
podrsku aktivnosti i1 razvoj europske produkcije, posebno u zemljama s malim
audiovizualnim produkcijskim kapacitetima 1ili s ogranienim jezi¢nim
podru¢jima". Konkretnije, ¢lanci 11(1) (a, b 1 ¢) Europske jezicne povelje traze
od drzave da osniva, potiCe ili pomaze radio ili televizijske kanale ili programe

22



SMJERNICE O UPOTREBI JEZIKA MANJINA U ELEKTRONSKIM MEDIJIMA

15)

na regijskim ili manjinskim jezicima. StoviSe, ¢lanak 11(1)(d) Europske
jezi¢ne povelje nalaze drZzavama clanicama da "poticu 1/ili olakSavaju
produkciju 1 distribuciju audio 1 audiovizualnih djela na regijskim ili
manjinskim jezicima".

Medunarodni instrumenti takoder izri¢ito ukazuju na potrebu osiguravanja
znacajnog pristupa programima na manjinskim jezicima. Okvirna konvencija,
na primjer, u Clanku 9(4) propisuje da ¢e "u okviru svojih pravnih sustava,
potpisnice usvojiti odgovarajue mjere kojim Ce se pripadnicima nacionalnih
manjina olak$ati pristup sredstvima javnog informiranja". Clanak 9(1)
zabranjuje diskriminaciju pripadnika nacionalnih manjina pri pristupu
sredstvima javnog informiranja. Europska jezi¢na povelja obvezuje potpisnice
u Clanku 12(1)(a) "da potiCu razliCite naCine pristupa djelima nastalim na
(regijskim ili manjinskim) jezicima".

Cilj zahtjeva drzavama da pri osiguravanju znacajnog pristupa programinma na
jezicima manjina uzimaju u obzir broj¢anu zastupljenost, koncentraciju i
rasporedenost, kao i potrebe i interese pripadnika nacionalnih manjina, je da
pomognu drzavama u provodenju djelotvorne ravnopravnosti pristupa. U
¢lanku 11(1), Europska jezi¢na povelja utvrduje da politika prema medijima
treba izmedu ostalog biti prilagodena "situaciji svakog jezika". Preporuka br 9
iz Osla u pogledu jezi¢nih prava nacionalnih manjina jo§ preciznije trazi da
koli¢ina 1 kvaliteta vremena za emitiranje "odgovaraju brojcanoj zastupljenosti,
koncentraciji, kao 1 situaciji 1 potrebama nacionalne manjine". Sa svrhom
olakSavanja pristupa pripadnika nacionalnith manjina medijima, Okvirna
konvencija zahtjeva od potpisnica da dozvole kulturni pluralizam 1 potiu
toleranciju (Clanak 9(4)) kao i da poticu medusobno postivanje i razumijevanje
i suradnju medu svim ljudima (¢lanak 6(1)). Clanak 7(1)(e) Europske jezicne
povelje naglaSava vaznost odrzavanja veza, ukljucujuci 1 putem elektronskih
medija, izmedu grupa koje koriste regionalne ili manjinske jezike i ostalih
grupa u drzavi koje se sluze jezikom u jednakom ili slichom obliku, kao i
uspostavljanje kulturnih odnosa s ostalim grupama u drzavi koje se sluze
razliitim jezicima. Isti instrumnet takoder naglaSava vaZnost osiguravanja
kapaciteta koji ¢e omoguciti ucenje manjinskog ili regionalnog jezika onima
koji ne govore taj jezik, a Zive u podrucju u kojoj se on koristi i Zele ga nauciti
(Clanak 7(1)(g). Odgovarajuca razina programa na jezicima manjina bi trebala
prema tome biti poticana i na nacionalnom nivou. Ovo se naroc¢ito odnosi na
rasprSene manjine.
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Pod-dijelovi A, B 1 C ovog poglavlja Smjernica ne predstavljaju potpuni popis
preporucenih nacina pomocu kojih drzave mogu unaprijediti jezike manjina u
elektronskim medijima. U njima se odrazavaju najbolji prakti¢ni primjeri nekih
drzava, kao 1 nacela iznesena u Smjernicama. Istaknuta je posebna odgovornost
omogucavanja postojanja javne sluzbe za emitiranje na manjinskim jezicima.
Instrument za zaStitu manjina Srednjoeuropske inicijative od 1994. u clanku
19. navodi, inter alia, da "¢e u slu€aju TV 1 radio stanica u javnom vlasniStvu,
drzave, gdje je to prikladno 1 moguce, osigurati pripadnicima nacionalnih
manjina pravo na slobodan pristup takvim medijima, uklju¢ujuci 1 produkciju
takvih programa na vlastitom jeziku". U okviru EU-a, Protokol iz lipnja 1997.
o sustavu javnih prijenosa programa u zemljama Clanicama uz Amsterdamski
ugovor utvrduje da je "sustav javnog prijenosa u zemljama clanicama
neposredno vezan za demokratske, drustvene i1 kulturne potrebe svakog drustva
1 za potrebu oCuvanja medijskog pluralizma".

Postoje raznoliki nacini poticanja privatnih medija na emitiranje programa na
jezicima manjina, ukljuuju¢i putem izdavanja dozvola. Odbor ministara
Vijeca Europe je predlozio drzavama clanicama da bi "nacionalna tijela
odgovorna za izdavanje dozvola privatnim elektronskim medijima u
izvrSavanju svojih obveza trebala obratiti posebnu paznju na unapredenje
medijskog pluralizma" (Aneks Preporuci br. R (99) 1 drzavama c¢lanicama o
mjerama za poticanje medijskog pluralizma, stavak 1, Regulacija vlasniStva:
emitiranje i tisak). Zenevski dokument OESS-a u Poglavlju VII poziva na
posebnu podrSku drzave elektronskim sredstvima javnog informiranja putem
pruzanja informacija koje ¢e tim medijima pomo¢i da u svojim programima,
inter alia, uzimaju u obzir i jezi¢ni identitet nacionalnih manjina.

Poziv drZzavama da razmotre mogucénost pruzanja financijske podrske
emisijama na jezicima manjina proistjeCe 1z zahtjeva za istinskom
ravnopravnoS¢u pripadnika nacionalnih manjina u pristupu elektronskim
medijima. Clanak 19. Instrumenta za zaititu manjinskih prava Srednjoeuropske
inicijative, inter alia, utvrduje da "drZave jamce pravo pripadnika nacionalne
manjine na koriStenje medija na vlastitom jeziku u skladu s odgovaraju¢im
drzavnim propisima 1 uz mogucu financijsku podrsku". Nacelo
nediskriminacije nalaze da elektronski mediji na jezicima manjina dobijaju
pravi¢an dio drzavne pomoéi medijima. Clanak 11(1)(f) Europske jezi¢ne
povelje zahtjeva od potpisnica da ili "pokrivaju dodatne troSkove onih medija
koji koriste regijske ili manjinske jezike u sluCajevima kada zakon inace
omogucava financijsku pomoc¢" ili da "primijene postojece mjere financijske
podrske 1 na audiovizualnu produkciju na regijskim ili manjinskim jezicima".
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U pogledu produkcije i distribucije audiovizualnih djela na jezicima
manjina, cClanak 11(1)(d) Europske jezi¢ne povelje obvezuje potpisnice da
"poticu 1/ili olakSavaju produkciju i distribuciju audio i1 audiovizalnih djela na
regijskim ili manjinskim jezicima". U Preporuci br. R(93) 5 Odbora ministara
Vije¢a Europe o nacelima usmjerenim za unapredenje distribucije i emitiranja
audiovizualnih djela nastalih u zemljama 1li regijama sa niskom
audiovizualnom produkcijom 1ili ograni¢enom zemljopisnom ili jeziénom
pokrivenoS¢u na trziStu europskih televizija, izrazen je stav da slobode
zajamCene cClankom 10. Konvencije "mogu znaCajno ostvariti producenti
audiovizualnih djela u zemljama 1 regijama sa niskom audiovizualnom
produkcijom ili ogranienom zemljopisnom ili jezicnom pokrivenoScu,
omogucavanjem njihovog djelotvornog pristupa trziStu europskih televizija
radi distribuiranja njihovih djela". U okviru EU-a, obrazlozenje br. 31 uvoda
uz Direktivu 97/36/EC naglaSava potrebu Zajednice promoviranju neovisnih
producenata "uzimajuci u obzir audiovizualne kapacitete svake drzave Clanice i
potrebu za zaStitom manje koriStenih jezika Evropske unije". Prilikom
definiranja pojma "nezavisni producent”, drzave Clanice bi trebale "s duznom
paznjom uzeti u obzir mjerila kao Sto su vlasniStvo nad produkcijskom kuc¢om,
koli¢ina programa koju ona isporucuje istom elektronskom mediju i vlasnistvo
nad sekundarnim pravima" (Direktiva 97/36/EC Europskog parlamenta 1
VijeCa usvojena 30. lipnja 1997. kojom se dopunjuje Direktiva Vijeca
89/552/EEC o usuglasavanju odredenih odredbi sadrZanih u zakonima,
propisnim aktima ili administrativnim postupcima u drZavama clanicama o
obavljanju televizijskih aktivnosti).

Potreba za izgradnjom Kkapaciteta elektronskih medija na manjinskim
jezicima se podrazumijeva u zahtjevima mnogih gore navedenih instrumenata.
Clanak 11(1)(g) 1izriito nalaze drZzavama potpisnicama da "pomazu
obrazovanje novinara i ostalih zaposlenih u medijima koji koriste regijske ili
manjinske jezike".

25



