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Parathenie

Interneti i ka dhéné njé akses tejet té madh publikut né informacion, duke
pérfshiré edhe gjaté periudhave zgjedhore, si dhe ka ofruar mundési pér
debat politik dhe pér pjesémarrje té gjeré. Me krijimin e fageve té internetit
pér rrjetet sociale, fushatat zgjedhore kané hyré né njé epoké té re komu-
nikimi. Ligjérimi politik ka kaluar nga transmetimi i njéanshém i infor-
macionit drejt njé sistemi ndérveprues shumépalésh, né té cilin zgjedhésit
kané kanale mé té gjera pér té shprehur opinionet e tyre. Debati pér ndiki-
min qé kané rrjetet sociale te zgjedhésit dhe te proceset zgjedhore, ka tér-
hequr sé fundmi njé vémendje té paprecedenté té publikut. Pérpara se té
kalohet tek vecorité e kétij debati, éshté me réndési té kuptohet se bérja e
fushatave né platformat dixhitale éshté vec¢se njé tjetér metodé gé pérdorin
né zgjedhje kandidatét dhe aktorét e tjeré té pérfshiré né kété proces, pér té
fituar mbéshtetje ose pér té komunikuar me zgjedhésit. Si e tillé, kjo metodé
duhet té jeté objekt i standardeve dhe parimeve té pranuara né nivel ndér-
kombétar pér bérjen e fushatave zgjedhore té lira dhe té drejta.

Faget e rrjeteve sociale u ofrojné hapésiré zgjedhésve pér té rritur pjesé-
marrjen e tyre té drejtpérdrejté né fushata, duke u dhéné né té njéjtén kohé
kandidatéve mundésiné qé té térheqin mé shumeé mbéshtetje. Ndérkohé, pér-
dorimiirrjeteve sociale, sidomos gjaté fushatave zgjedhore, bart njé numér
té madh sfidash. Disa prej tyre pérbéjné rrezik pér ushtrimin dhe mbrojtjen
e té drejtave té njeriut dhe lirive themelore, si dhe pér integritetin e pérgjith-
shém té procesit zgjedhor.

Teknologjité e komunikimit pérmes internetit jané né zhvillim té vazhdue-
shém, pamja dhe popullariteti i platformave té rrjeteve té ndryshme sociale
ndryshon vazhdimisht, né mjedise rregullatore té rrepta, gjithnjé né rritje.
Kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale, si pronare té rrjeteve sociale,
kané nisur té béjné ndryshime né ményrén si operojné dhe si e trajtojné pér-
mbajtjen né internet. Shumé prej kétyre nismave, teorikisht, mund té sjellin
zhvillime pozitive, té tilla si: rritja e transparencés, parandalimi i keqpér-
dorimit té té dhénave personale ose mbrojtja e té drejtave apo kategorive té
caktuara pérdoruesish nga ngacmimet, por shpeshheré, ato edhe mund té
kércénojné aksesin ndaj lirive themelore dhe respektimin e tyre. Né kété
kontekst, njé nga zhvillimet mé shqetésuese éshté nénshtrimi i platformave
para presionit té disa geverive pér té hequr pérmbajtje legjitime ose llogari
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pérdoruesish kritike ndaj geverisé, shpeshheré pa mundésiné pér rikthimin
e tyre. Kur kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale kané luftuar pér té
mbrojtur liriné e fjalés, ato nganjéheré jané gjendur nén presionin né rritje
té enteve rregullatore, duke pérfshiré edhe kércénimet pér humbjen e akse-
sit né treg.

Zyra pér Institucione Demokratike dhe té Drejtat e Njeriut (ODIHR) e Organi-
zatés pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé (OSBE) ka krijuar njé metodo-
logji sistematike dhe gjithépérfshirése pér vézhgimin e zgjedhjeve dhe pér
vlerésimin e proceseve zgjedhore. Megjithése vlerésimi i njé fushate zgje-
dhore éshté tashmé pjesé gendrore e metodologjisé sé ODIHR-it pér vézhgi-
min e zgjedhjeve té pérgjithshme, pérmes kétij Udhézuesi synohet gé té traj-
tohet né ményré té posagme, zhvillimi i fushatés né rrjetet sociale. Ky Udhé-
zues ofron orientim pér vézhguesit e ODIHR-it dhe éshté njé mjet i dobishém
pér organizatat e tjera ndérkombétare dhe pér organizatat e vézhguesve
qgytetaré, pér parimet e réndésishme dhe pérvojén pozitive ndérkombétare
lidhur me kété temé. Gjithashtu, ky Udhézues mund t’i ndihmojé shtetet
pjesémarrése té OSBE-sé, né pérpjekjet e tyre pér t’i trajtuar né ményrén e
duhur sfidat gé burojné nga aktivitetet e fushatave pérmes internetit, gjaté
procesit zgjedhor.!

Matteo Mecacci
Drejtor i ODIHR-it

1 ODIHR-i éshté i angazhuar pér rishikimin dhe saktésimin sistematik té metodologjisé pér
vézhgimin e zgjedhjeve né pérputhje me detyrat pérkatése, té ngarkuara nga shtetet pjesémarreé-
se té OSBE-sé (Vendimi 19/06 i Késhillit té Ministrave). https://www.osce.org/mec/23209 (Ministe-
rial Council Decision 19/06)
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1. HYRIE

Rrjetet sociale mundésojné gé individét dhe grupet té shprehin opinionet
e tyre, té angazhohen né dialog dhe té komunikojné drejtpérdrejt edhe me
aktoré dhe institucione politike dhe té béhen pjesémarrés aktivé né fushatat
zgjedhore.” Né shkallé botérore, pérdorimi i rrjeteve sociale ka béré gé té
forcohet mé tej angazhimi kritik i elektoratit dhe té intensifikohet krijimi
dhe organizimi i grupeve té médha dhe i 1évizjeve sociale. Rrjetet sociale
jané béré té dobishme pér té nxitur té shprehurit dhe ushtrimin e lirive the-
melore, duke i shndérruar zgjedhésit nga marrés pasivé té informacionit né
pjesémarrés aktivé dhe bashkéformues té debatit publik. Rrjetet sociale e
kané ndryshuar né ményré té ndjeshme bérjen e fushatave politike, qofté sa
i takon pérdorimit té tyre nga kandidatét si platforma pér té paraqitur dhe
pér té diskutuar politikat e tyre me elektoratin, si reklama politike, apo pér
mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave personale té zgjedhésve.

Nga ana tjetér, pérdorimi i rrjeteve sociale né zgjedhje dhe né politiké, mé
gjerésisht mund té paraqesé njé séré sfidash dhe rrezigesh. Si pérhapja e pér-
mbajtjes manipuluese, pérpjekja e shteteve pér té kufizuar aksesin ndaj disa
lirive themelore pérmes internetit, penalizimi i palejueshém i pérmbajtjes
dhe aktiviteteve, bllokimi arbitrar ose mbyllja e aksesit ndaj rrjeteve, para-
qitja pérzgjedhése e pérmbajtjes, fshirja ose anulimii pérmbajtjes, cka né té
vérteté mund t’i kufizojé grupet specifike té zgjedhésve né sisteme té mena-
xhimit té informacionit, té paafta pér té komunikuar me sisteme té tjera té
menaxhimit té informacionit, apo, né té ashtuquajturat, hapésira, ku u béhet
jehoné informacioneve té njéanshme, té parashikuara pér persona a géllime
té caktuara. Llojet e tjera té sfidave lidhen me keqpérdorimin e té dhénave
personale pér reklama dhe propagandé zgjedhore, me ndérhyrjen nga jashté
né zgjedhje dhe me ligjérimin politik dhe pérdorimin né rritje té robotéve
dhe provokuesve pér té pércaktuar axhendat e publikut dhe opinionet e
zgjedhésve, si dhe pér té mobilizuar apo frenuar pjesémarrjen e zgjedhésve.
Praktika té tilla, qofshin ato qé promovohen nga shtetet, kompanité krye-
sore té teknologjisé dixhitale, grupe interesi ose individé té ndryshém, jané

2 Udhézuesi iu referohet rrjeteve sociale si platforma interneti gé parashikojné ndérveprimin
né disa drejtime, pérmes pérmbajtjes sé gjeneruar nga pérdoruesit. Pérkufizimi éshté i ngjashém
me ato qé pérdoren né Raportin e Pérbashkét té Komisionit Evropian pér Demokraci pérmes Li-
gjit té Késhillit té Evropés (Komisioni i Venecias), té vitit 2019, dhe té Drejtorisé sé Shoqérisé sé
Informacionit dhe Veprimit kundér Krimit né Drejtoriné e Pérgjithshme té té Drejtave té Njeriut
dhe Sundimit té Ligjit (DGI), pér Teknologjité Dixhitale dhe Zgjedhjet; dhe né Udhézuesin e Inter-
national IDEA pér Zhvillimin e njé Kodi Sjelljeje té Mediave Sociale pér Zgjedhjet.
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té démshme pér procesin zgjedhor demokratik dhe mund té ¢ojné né rénie té
besimit té publikut né zgjedhje.®

Pasi kané vlerésuar rreziget qé paragesin disa prej kétyre sfidave, dhe, né
meényreé té vecanté, rritja e llojeve té ndryshme té pérmbajtjes manipuluese,
kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale kané shtuar pérpjekjet pér ta
kufizuar té ashtuquajturin dezinformim, si dhe praktika té tjera abuzive,
qé mund té nxisin njé mjedis gé nuk kontribuon né zhvillimin e zgjedhjeve
demokratike. Né bashképunim me geverité ose me organizatat ndérkombé-
tare jané hartuar kode té pérbashkéta pér trajtimin e kétyre llojeve té pér-
mbajtjes, né té cilat kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale kané réné
dakord gé té térheqin vémendjen tek ¢éshtje té besueshmérisé sé pérmbajtjes,
transparencés sé reklamave dhe mbrojtjes sé té dhénave, pérndryshe ato do
té higen nga sistemi. Disa prej kodeve parashikojné fshirjen e pérmbajtjes ose
téreklamave té paligjshme, ndérsa, né disa vende, pérdoruesit duhet té infor-
mohen, kur béhen objekt i (mikro)shénjestrimit.

1.1 Qéllimi i udhézuesit

Kéto zhvillime, qofté pozitive apo negative, jané béré shkas pér ngritjen e
njé séré céshtjesh lidhur me respektimin e té drejtave themelore té njeriut
né fushén e internetit. Megjithése disa shtete pjesémarrése té OSBE-sé jané
pérpjekur qé t’i rregullojné aspektet e internetit brendapérbrenda vendit,
praktika ka treguar se reagimet domethénése, gjithépérfshirése dhe mé efi-
kase jané ato gé béhen nga shumé palé pérmes veprimeve gé njohin natyrén
ndérkufitare té rrjeteve sociale. Né kété aspekt, Kombet e Bashkuara (OKB),
OSBE-ja dhe organizatat e tjera rajonale si Késhilli i Evropés ose Bashkimi
Evropian, kané ndérmarré nisma pér té riafirmuar se, né fushén e interne-
tit, mbrojtja e té drejtave dhe lirive themelore té njeriut duhet té gjejé zba-
tim njésoj si né botén reale. Pra, aksesi né internet dhe pérdorimiirrjeteve
sociale gjaté zgjedhjeve jané béré njé temé kryesore me interes né kontekstin
e vézhgimit té zgjedhjeve nga ndérkombétarét, por edhe nga qytetarét.

Megjithése zhvillimi i fushatave pérmes internetit éshté njé fenomen né
rritje né té gjithé botén dhe pérfshin njé séré aktivitetesh dhe metodash,
disa prej té cilave, né pjesén mé té madhe té rasteve, pérdoren edhe pas
periudhave zyrtare té fushatés dhe qé do té vazhdojné té evoluojné, trajtimi
i gjithé kétyre aspekteve té aktivitetit pérmes internetit né zgjedhje, éshté
jashté objektit té kétij Udhézuesi. Pérvec késaj, Udhézuesi as nuk tenton gé té
japé ndonjé pérkufizim, dallim apo vlerésim té llojeve té ndryshme té pér-
mbajtjes manipuluese (dezinformimi, keqinformimi ose informimii rremé)

3 Shqgetésimet e tjera kryesore lidhen me natyrén e decentralizuar ose ndérshtetérore té rrjeteve
sociale dhe me kufizimet e mépasshme né zbatueshmériné dhe efektshmériné e veprimeve ligjo-
re dhe gjyqésore, si dhe me mundésiné pér korrigjim efikas.
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dhe as nuk ofron késhilla nése rrjetet sociale duhet apo jo t€ mbajné pérgje-
gjési pér pérmbajtjen. Né kété kontekst, éshté me réndési té vecanté té vihet
né dukje se nuk ekziston ndonjé gasje unike dhe se shtetet pjesémarrése té
OSBE-sé kané té drejtén sovrane pér té rregulluar funksionimin e platfor-
mave sociale dhe zhvillimin e fushatave zgjedhore pérmes internetit, né
pérputhje me detyrimet, standardet dhe parimet e réna dakord né shkallé
botérore, si dhe me angazhimet e tyre politike.

Pérmes kétij Udhézuesi synohet té ofrohet kuadri, kryesisht pér vézhguesit e
zgjedhjeve, pér vlerésimin e duhur té ndikimit té aspekteve kryesore té zhvi-
Ilimit té fushatave pérmes internetit, né integritetin e pérgjithshém té proce-
sit zgjedhor dhe fushatés zgjedhore. Né kéto aspekte pérfshihen aktivitetet
pérmes internetit té kandidatéve né zgjedhje dhe pérhapja e llojeve specifike
té pérmbajtjes lidhur me procesin zgjedhor, reklamat politike gjaté fushatés
zgjedhore, si dhe mbrojtja e té dhénave personale. Udhézuesi éshté hartuar
me mbéshtetje jashtébuxhetore, né kuadér té pérpjekjeve té ODIHR-it pér
pérmirésimin e vazhdueshém té metodologjisé dhe pér rritjen e kapacitetit
té tij pér vézhgimin e aspekteve té caktuara, té specializuara té zgjedhjeve.

Né pérputhje me metodologjiné e ODIHR-it pér vézhgimin e zgjedhjeve, ¢do
vlerésim i kuadrit dhe praktikés rregullatore lidhur me zhvillimin e fusha-
tave, duke pérfshiré edhe né rrjetet sociale, duhet béré né bazé té detyri-
meve, standardeve dhe parimeve té njohura, té sanksionuara né dokumente
té réndésishme ndérkombétare.* Gjaté vlerésimit, duhet té merret né kon-
sideraté kuadri ligjor mbi zhvillimin e fushatave pérmes internetit, kuadér
ky gé mund té jeté né njé proces té vazhdueshém ndryshimi dhe zgjerimi té
shpejté. Rrjedhimisht, éshté e detyrueshme qé ¢do pérpjekje pér vézhgimin
dhe vlerésimin e propagandés elektorale, té keté kufij, ndérsa ményra se si
e trajtojné kété temé vézhguesit ndérkombétaré té zgjedhjeve do té vazhdojé
té ndryshojé.

Eshté me réndési gé Analisti Politik, i cili éshté pérgjegjés pér vlerésimin e
fushatés zgjedhore, duke pérfshiré edhe até né rrjetet sociale, té jeté i afté t’i
vendosé zhvillimet pérmes internetit né kontekst dhe té béjé lidhje té dyan-
shme brenda mjedisit té pérgjithshém té fushatés. Duke pasur parasysh
larminé e ¢éshtjeve qé duhen vézhguar pérmes internetit, né vlerésimin e
fushatés zgjedhore né rrjetet sociale, Analistit Politik do t’i duhet té bashké-
Punojé me pjesétaré té tjeré té misionit vézhgues. Mé poshté, do té shtjello-
hen fushat e mundshme té mbivendosjes dhe ményrat e bashképunimit.

Udhézuesi éshté strukturuar né kété ményreé:

4 Kétu pérfshihen, ndér té tjera, Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut, e vitit 1948
(DUDNYJ); Pakti Ndérkombétar i OKB-sé pér té Drejtat Civile dhe Politike, i vitit 1966 (PNDCP); Kon-
venta Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave té Njeriut dhe Lirive themelore, e vitit 1950 (KEDN]J),
si dhe Dokumenti i Kopenhagenit i OSBE-sé, i vitit 1990.
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¢ Hyrje né zhvillimin e fushatave né rrjetet sociale, duke pérfshiré edhe
njé paragqitje té dallimeve dhe mbivendosjeve midis rrjeteve sociale dhe
mediave tradicionale;

+ Njé pasqyré e angazhimeve té OSBE-sé dhe e detyrimeve, standardeve
dhe parimeve té tjera ndérkombétare, lidhur me fushatat zgjedhore pér-
mes internetit;

¢ Pérshkrimiitipareve té pérgjithshme té bérjes sé fushatés zgjedhore né
rrjetet sociale dhe fushat kryesore té rregullimit dhe té vlerésimit: pér-
mbajtja dhe aktivitetet pérmes internetit, reklamat politike dhe mbroj-
tja e konfidencialitetit té té dhénave;

¢ Qasja e ODIHR-it ndaj vézhgimit dhe vlerésimit té bérjes sé fushatés zgje-
dhore né rrjetet sociale;

+ Roli i Analistit Politik né vézhgimin dhe vlerésimin e bérjes sé fushatés
zgjedhore né rrjetet sociale;

+ Shtjellimi i réndésisé sé mbikéqyrjes efikase té pérmbajtjes né internet,
bérjes sé reklamave politike dhe mbrojtjes sé té dhénave;

* Paraqitja e disa prej mundésive dhe kufizimeve kryesore metodologjike,
pér efekt té monitorimit sasior.

Né Udhézues shtjellohet qasja e ODIHR-it ndaj vézhgimit dhe vlerésimit té
fushatave zgjedhore vetém né rrjetet sociale. Metodologjia e ODIHR-it pér
vézhgimin dhe vlerésimin térésor té fushatave zgjedhore, duke pérfshiré
edhe format e tyre mé tradicionale, shtjellohet né Manualin pér Vézhgimin e
Fushatés Zgjedhore dhe Mjedisit Politik, gé botohet sé bashku me kété Udhé-
zues. Udhézuesi i trajton rrjetet sociale si subjekte té dallueshme, té ndry-
shme nga mediat tradicionale (televizioni dhe shtypi), versionet e tyre elek-
tronike ose portalet e specializuara té lajmeve (mediat elektronike), gé vleré-
sohen kundrejt detyrimeve, standardeve dhe angazhimeve ndérkombétare
lidhur me median, dhe pér kété arsye, gjaté veprimtarive pér vézhgimin e
zgjedhjeve, ato mbeten né kompetencé té Analistéve té Medias.® Né seksio-
nin vijues, jepet njé pérshkrim i elementeve qé i dallojné rrjetet sociale nga
mediat tradicionale.

Né kontekstin e OSBE-sé, nuk éshté parashikuar asnjé angazhim i specializuar sa u
takon rrjeteve sociale dhe fushatave pérmes internetit duhet t& pérmbushin té nj&j-
tat standarde gé aplikohen pér zhvillimin e pérgjithshém té fushatés zgjedhore. Pér
shkak t& mungesés sé angazhimeve dhe standardeve specifike dhe pér t’i kuptuar
mé miré sfidat gé lindin nga zhvillimet mé té fundit né botén e internetit, Udhézuesi

5 Pér metodologjiné e ODIHR-it pér zgjedhjet, shih Manualin pér Vézhgimin e Zgjedhjeve (bo-
timi i gjashté), dhe pér fushatat zgjedhore, shih Manualin pér Vézhgimin e Mjedisit Politik dhe
Fushatés Zgjedhore
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ofron pérkufizime dhe citime nga raporte té€ shumta, té hartuara nga organizata ndér-
kombétare té besueshme, té réndésishém pér shtetet pjesémarrése t&€ OSBE-sé.
Ndérkohé gé fusha e rrjeteve sociale do té vazhdojé sigurisht té ruajé ritmin e vet
té zhvillimit t& shpejté dhe ka probabilitet té larté gé té krijohen platforma té reja,
né kohén e shkrimit t& kétij Udhézuesi, né zonén e OSBE-sg, gjaté fushatave zgje-
dhore pérdoren mé réndom kéto rriete sociale: Facebook, Instagram, Twitter, You-
Tube, Odnoklasniki dhe Vkontakte. Programe pér dérgimin e mesazheve, té tilla si:
WhatsApp, Messenger, Telegram ose té tjeré, mund té luajné rol té& réndésishém
né shpérndarjen e informacionit, dhe veganérisht, gjaté periudhave zgjedhore, sido-
qofté, ato nuk jané objekt i kétij Udhézuesi kryesisht pér shkak té natyrés sé tyre té
mbyllur dhe pamundésisé pér vézhgime transparente, si dhe ¢éshtjeve té tjera lidhur
me respektimin e privatésisé dhe mbrojtjes sé t€ dhénave té pjesétaréve té grupeve.

1.2 Rrjetet sociale dhe media

Céshtja lidhur me natyrén e rrjeteve sociale — nése ato duhet té kuptohen si
media, si¢ nénkupton termi “media sociale”, i pérdorur réndom, ose si dicka
e ndryshme — mbetet temé e debatit publik dhe akademik. Eshté e qarté se
rrjetet sociale shérbejné si mjet komunikimi dhe shkémbimi informacioni.
Pérvec késaj, ato i shérbejné njé géllimi té ngjashém - ndarjes sé informa-
cionit me té tjeré, dhe pérpiqen qé té arrijné njé synim té ngjashém —infor-
mimin e publikut.® Sidoqofté, kohét e fundit, po rritet konsensusi se rrjetet
sociale jané né fakt njé krijim sui generis, dhe se ekzistojné shumé aspekte
gé i dallojné ato nga burimet mediatike tradicionale dhe elektronike. Kéto
jané disa prej tyre:

+ Pérmbajtja: Né kontekstin e mediave tradicionale dhe elektronike, ato
gé krijojné pjesén mé té madhe té pérmbajtjes jané organizatat e mediave
dhe gazetarét profesionisté, ndérsa prodhimi i pérmbajtjes né rrjetet
sociale éshté i shpérndaré dhe jané kryesisht konsumatorét ata qé mund
ta krijojné dhe ta shpérndajné ateé.

+ Politika editoriale: Politika editoriale éshté njéra nga shtyllat e funksio-
nimit dhe operimit té mediave. Nga ana tjetér, rrjeteve sociale, me pér-
jashtim té pércaktimeve algoritmike nga kompanité kryesore té teknolo-
gjisé dixhitale, u mungojné standardet e qarta té politikés editoriale dhe
debati pérqendrohet né nivelin e pérgjegjésisé qé duhet té mbajné ato pér
pérmbajtjen qé prodhohet dhe ndahet me té tjerét né platformat e tyre.

6 Pér shkak té kétyre mbivendosjeve midis mediave tradicionale dhe rrjeteve sociale, né té
dy rastet gjen zbatim njé numér standardesh, detyrimesh, parimesh dhe angazhimesh politi-
ke ndérkombétare lidhur me liriné e shprehjes dhe aksesin ndaj informacionit. Metodologjia e
ODIHR-it pér vézhgimin e medias mund té gjendet tek Manuali pér Monitorimin e Medias pér Mi-
sionet e Vézhgimit té Zgjedhjeve.
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¢ Punésimi: Rrjetet sociale jané platforma me informacion shumé té pér-
hapur, ku cdokush mund té marré pjesé né bashkébisedim, né kohé reale.
Mediat tradicionale ngrihen mbi bazén e njé hierarkie, ku informacioni
pérgjithésisht pércillet né njé drejtim — nga burimi tek publiku i gjeré.

¢ Multi-medialiteti: Rrjetet sociale mundésojné pérdorimin e llojeve té
ndryshme té pérmbajtjes né njé hapésiré dhe né té njéjtén kohé: tekst,
foto ose grafiké, video dhe audio. Mediat tradicionale zakonisht jané mé
té ngushta né paraqitje, ndonése edhe mediat elektronike mund té integ-
rojné ményra té ndryshme komunikimi.

+ Koha: Komunikimi né rrjetet sociale éshté i menjéhershém, ndérsa
mediat tradicionale operojné pérgjithésisht né afate té paracaktuara.
Mediat elektronike jané mé fleksibél, por ato, gjithashtu, priren qé té jené
té kufizuara nga afate kohore, qé ekzistojné paraprakisht, ndérsa komu-
nikimi né kohé reale éshté mé shumé pérjashtim sesa rregull.

+ Kostoja: Pér prodhimin e pérmbajtjes, mediat tradicionale dhe elektro-
nike priren gé té kené kosto gé jané ndjeshém mé té larta sesa ato té rrje-
teve sociale, duke pérfshiré edhe burimet materiale dhe njerézore gé
kérkojné té ardhura qé té vazhdojné té funksionojné.

+ Mbledhja e té dhénave personale: Mediat tradicionale pérdorin shpesh
teknika té ndryshme pér té paré se si vlerésohen ose sa popullaritet kané
programet e tyre si sondazhet ose mjetet metrike, qé nganjéheré mund
té mbledhin njé sasi té caktuar té dhénash personale, njé nga aspektet
kryesore se si funksionojné rrjetet sociale (dhe platforma té tjera me bazé
internetin dhe mediat elektronike) éshté mbledhja e vazhdueshme e té
dhénave personale nga pérdoruesit e tyre. Lloji, sasia, pérpunimi, pér-
dorimi dhe tregtimi i té dhénave personale té pérdoruesve, sidomos pér
géllime zgjedhore, jané béré ndér ¢éshtjet mé té diskutueshme né fun-
ksionimin e rrjeteve sociale.
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Duke pranuar ndryshimet né fushén e komunikimit masiv, Késhilli i Evropés, orga-
nizaté ndérqgeveritare pér té€ drejtat e njeriut, ku aderojné 47 nga 57 shtetet pjeséma-
rrése t& OSBE-ség, ka hartuar gjashté kritere, me géllim gé shtetet té arrijné njé lloj
dakordésie sa i takon nocionit t&€ medias dhe nése rrjeteve sociale iu duhen dhéné té
drejta té caktuara specifike gé lidhen me mediat dhe pérgjegjési té caktuara né kété
drejtim.” Né rekomandim vihet né dukje se “shkalla e pérmbushijes sé kétyre kritereve
na lejon té dallojmé nése njé shérbim i ri komunikimi pérbén njé media apo nése ai
do t€ jeté njé€ indicie e kryerjes sé veprimtarive t& ndérmjetme apo ndihmése né shér-
bimet mediatike.” Né Rekomandim thuhet mé tej se “ndérmijetésit [...] mund té dallo-
hen nga media pasi ato mund té pérmbushin kritere té€ caktuara [...], por zakonisht
nuk pérmbushin disa prej kritereve bazé si kontrolli ose géllimi editorial. Sidogofte,
ndérmjetésit, shpeshheré, luajné njé rol thelbésor, g&¢ mund t’u japé atyre pushtet té
konsiderueshém sa i takon shkallés sé shtrirjes dhe kontrollit apo mbikéqyrjes sé
pérmbaijtjes. Pér rriedhojé, [ata] mund té marrin lehtésisht njé rol aktiv né proceset
editoriale t& komunikimit masiv. Pér kété arsye, shtetet anétare duhet t’i shqyrtojné
ato me kujdes gjaté bérjes sé€ politikave lidhur me mediat dhe duhet té tregohen
veganérisht t& vémendshém ndaj detyrimeve té tyre pozitive dhe negative gqé burojné
nga neni 10 i Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.”

Kriteret (qé né tekst jepen me shkronja té zeza), té cilat plotésohen nga njé séré indi-
katorésh (né kllapa) jané: (i) synimi pér té vepruar si media (vetéetiketimi si media;
metoda pune tipike pér mediat; angazhimi ndaj standardeve profesionale t€ medias;
pérgatitjet praktike pér komunikimin masiv); (i) géllimi dhe objektivat thelbésore
té medias (prodhimi, bashkimi ose pérhapja e pérmbajties s&é medias; pérdorimi
i aplikacioneve ose platformave té projektuara pér lehtésimin e komunikimit masiv
ndérveprues — pér shembull, rrietet sociale; nxitja dhe sigurimi i njé hapésire pér
debat publik dhe dialog politik; t& shprehurit dhe ndikimi tek opinioni publik; nxitja
e vlerave; mundésimi i shqyrtimit t€ hollésishém dhe rritja e transparencés dhe llo-
garidhénies; sigurimi i edukimit, zbavitjes dhe formimit kulturor dhe artistik; krijimi
i vendeve té punés; gjenerimi i t& ardhurave; realizimi i rinovimit periodik dhe pér-
ditésimit t& pérmbajtjes); (iii) kontrolli editorial (politika editoriale; procesi editorial;
roli i moderatorit; stafi editorial); (iv) Standardet profesionale (angazhimi; procedurat
e pajtueshmérisé; procedurat e ankimimit; vlerésimi i prerogativave, té drejtave ose
privilegjeve); (v) kontaktet dhe pérhapja (pérhapja faktike; komunikimi masiv né tér-
ési; burimet pér kontaktet); (vi) pritshméria e publikut (disponueshméria; pluralizmi
dhe diversiteti; besueshméria; respektimi i standardeve profesionale dhe etike; llo-
garidhénia dhe transparenca).

7 Shih Rekomandimin CM/Rec(2011)7 té Komitetit té Ministrave té Késhillit té Evropés mbi no-

cionin e ri té medias.
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ANGAZHIMET E OSBE-SE
DHE DETYRIME, STANDARDE
DHE PARIME TE TJERA
NDERKOMBETARE

Shtetet pjesémarrése té OSBE-sé nuk kané ndérmarré deri tani angazhime
té specializuara sa i takon pérdorimit té internetit dhe rrjeteve sociale né
proceset zgjedhore. Sidoqofté, dhjetévjecari i fundit ka shénuar njé pér-
pjekje té bashkérenduar té organizatave té ndryshme ndérkombétare, duke
pérfshiré edhe Késhillin e Evropés, pér hartimin e parimeve dhe standar-
deve bazé pér pérdorimin e teknologjive né zgjedhje. Fushata zgjedhore
neé rrjetet sociale duhet té respektojé té njéjtat kushte ashtu si¢ éshté rasti i
fushatés tradicionale dhe, si pasojé, duhet té pérmbushé té njéjtat detyrime,
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angazhime dhe standarde gé zbatohen pér metoda té tjera té bérjes fushaté.
Angazhimet e OSBE-sé — pér té cilat shtetet pjesémarrése té OSBE-sé kané
réné dakord né Dokumentin e Kopenhagenit, té vitit 1990, dhe né vijim,
angazhimet e OSBE-sé dhe Vendimet e Ministrave — pércaktojné parimet pér
zgjedhjet demokratike, pavarésisht metodés sé fushatés gé pérdoret. Sipas
kétyre parimeve, duhet qé, pérgjithésisht, fushata té zhvillohet né njé mjedis
téliré dhe té drejté, saitakon lirive themelore, dhe shtetet duhet té sigurojné
kushtet e nevojshme gé kandidatét té garojné né kushte té barabarta.

Gjaté vlerésimit té legjislacionit dhe praktikés sé bérjes fushaté né rrjetet
sociale, duhet té merren né konsideraté kéto detyrime, standarde, parime
dhe angazhime, pér té cilat shtetet pjesémarrése té OSBE-sé kané nénshkruar
dokumente té ndryshme ndérkombétare:

1. Liria e shprehjes dhe e drejta e lirisé sé mendimit pa ndérhyrje — njé e
drejté themelore e njeriut, e pandashme nga njé shoqéri demokratike, dhe né
kontekstin e zgjedhjeve, siguron té drejtén gé kandidatét té shprehin piké-
pamjet e tyre dhe zgjedhésit té kené akses ndaj informacioneve té ndryshme
dhe té béjné zgjedhje té argumentuar.®? Njé element thelbésor i késaj lirie
éshté e drejta e lirisé sé mendimit pa ndérhyrje, qé do té thoté qé té gjithé
qytetarét dhe shoqatat, pérfshiré dhe partité politike, duhet té jené té liré qé
té kené piképamjet e veta dhe t’i pércjellin ato lirisht.” Burimet shpjeguese
véné né dukje se “zgjedhésit duhet té kené mundési t’i krijojné mendimet e
tyre né ményreé té pavarur, pa dhuné apo kércénim dhune, shtréngim, pre-
sion apo ndérhyrje manipuluese té ndonjé 110ji.”'° Né té njéjtén kohé, liria
e shprehjes ka disa kufizime. Ndér to pérfshihet “¢cdo inkurajim i urrejtjes
kombétare, raciale ose fetare, gé pérbén nxitje pér diskriminim, armiqési
ose dhuné.”"

8 DUDN]J-ja dhe PNDCP-ja garantojné té drejtén e lirisé sé mendimit dhe shprehjes. Domosdosh-
meéria e tyre pér ¢cdo shogéri demokratike éshté pérséritur mé tej, né Komentet e Pérgjithshme nr.
25 dhe 34 gé ka béré Késhilli pér té Drejtat e Njeriut i Kombeve té Bashkuara. Liria e shprehjes
mbrohet nga shumé marréveshje té tjera, té tilla si: Konventa Ndérkombétare pér Eliminimin e
té Gjitha Formave té Diskriminimit Racial (KNEDR) dhe Konventa pér té Drejtat e Personave me
Aftési té Kufizuara (KDPAK).

9 Shihnenin 19.1 té PNDCP-sé. Si né Dokumentin e Kopenhagenit té OSBE-sé, té vitit 1990, ashtu
dhe né Konventén pér Mbrojtjen e té Drejtave té Njeriut dhe Lirive Themelore (KMDNJLTH), té
vitit 1995, e Koménuelthit té Shteteve té Pavarura (KSHP), respektivisht, né nenet 9.1 dhe 11(1),
thuhet se ¢cdokush ka té drejtén e lirisé sé shprehjes dhe se kjo e drejté pérfshin liriné e mendi-
mit dhe liriné pér té marré dhe dhéné informacione dhe ide, pa ndérhyrje nga ndonjé autoritet
publik, dhe pavarésisht kufijve.

10 Shih Komentin e Pérgjithshém nr. 25 té Késhillit pér té Drejtat e Njeriut té Kombeve té Bash-
kuara (OKB).

11 Sic kufizohet né bazé té PNDCP-sé. Pérvec késaj, kufizime té tjera mund té béhen ndaj (1) res-
pektimit té té drejtave ose reputacionit té té tjeréve; dhe (2) mbrojtjes sé sigurisé kombétare, té
rendit publik, té shéndetit ose té moralit publik. Né té gjitha rastet, pérpara vendosjes sé njé kufi-
zimindaj té drejtave themelore, pérfshiré dhe liriné e shprehjes, duhet té pérmbushen kriteret e
té ashtuquajturit cilésim tripjesésh i: ligjshmérisé, domosdoshmérisé dhe proporcionalitetit, né
kuptimin qé njé kufizim (1) duhet té pércaktohet qarté me ligj, me mundésiné pér t’u korrigjuar;
(2) ai duhet té jeté qartas i pérligjur pér rrethanat pérjashtimore té sipérpérmendura; dhe (3) du-
het té jeté né pérputhje me interesat gé synon té mbrojé.
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i. Aksesi ndaj informacionit dhe internetit — e drejta e lirisé sé shpreh-
jes éshté e lidhur ngushtésisht me ushtrimin e té drejtave té tjera, sic
éshté aksesi ndaj informacionit.”” Ndonése ai nuk njihet ende si e drejté
e njeriut sipas té drejtés ndérkombétare, Késhilli pér té Drejtat e Nje-
riut i Kombeve té Bashkuara (KDN]J) i ka nxitur shtetet gé té promovojné
aksesin universal né internet dhe té njohin té drejtat e njeriut né botén
e kibernetikés.'® Aksesi né internet, si e drejté themelore, éshté promo-
vuar, gjithashtu, né disa Deklarata té Pérbashkéta té OSBE-sé dhe Kom-
beve té Bashkuara pér liriné e shprehjes dhe internetin.'* Né nivel kom-
bétar, disa shtete pjesémarrése té OSBE-sé né legjislacionin vendas, e
kané njohur aksesin né internet si té drejté themelore.®

ii. Parimi i neutralitetit té rrjetit — i lidhur né thelb me té drejtén e akse-
sit ndaj internetit, ky parim kérkon qé i gjithé trafiku i té dhénave té
trajtohet né ményré té barabarté.'® Neutralitet i rrjetit do té thoté se pér-
doruesit e internetit duhet té kené mundésiné gé té pérdorin ¢do apli-
kacion ose té lejohen té hyjné né ¢do shérbim gé zgjedhin, duke ua nda-
luar operatoréve té rrjetit té menaxhojné, té pércaktojné prioritetet ose
té diskriminojné trafikun.'” Né bazé té parimit té neutralitetit té rrjetit
né kontekstin e zgjedhjeve, ofruesit e shérbimit té internetit nuk duhet
té bllokojné, ngadalésojné, zhvlerésojné ose diskriminojné asnjé lloj té
vecanté pérmbajtjeje né internet, né ményreé té géllimshme.

12 Shih Komentin e Pérgjithshém nr. 34 té Késhillit pér té Drejtat e Njeriut té Kombeve té
Bashkuara.

13 Neé rezolutat e Késhillit pér té Drejtat e Njeriut té Kombeve té Bashkuara, gjaté periudhés
2012-2016, pér promovimin, mbrojtjen dhe gézimin e té drejtave té njeriut né internet thuhet “se
duhet té mbrohen té njéjtat té drejta [...], né ményré té vecanté, liriné e shprehjes, si né kushtet e
mungesés sé lidhjes me internetin, ashtu dhe pérmes internetit”, dhe béhet thirrje pér “mirati-
min e politikave publike kombétare lidhur me internetin, gé kané si objektiv aksesin universal
dhe gézimin e té drejtave té njeriut.”

14 Shih Deklaratat e Pérbashkéta té OKB-sé, OSBE-sé dhe Organizatés sé Shteteve Amerikane
(OSHA) pér: Liriné e shprehjes dhe internetin (2011); Universalitetin dhe té drejtén e lirisé sé
shprehjes (2014); Liriné e shprehjes, “lajmeve té rreme”, dezinformimin dhe propagandén (2017);
Pavarésiné dhe diversitetin e medias né epokén dixhitale (2018); Sfidat ndaj lirisé sé shprehjes
né dhjetévjecarin e ardhshém (2019) dhe Liriné e shprehjes dhe zgjedhjet né epokén dixhitale
(2020).

15 Né momentin kur u hartua ky Udhézues, lista pérfshinte: Estoningé, Finlandén, Francén, Gre-
qiné dhe Spanjén.

16 Nérang ndérkombétar, pérkrahje pér neutralitetin e rrjetit éshté shprehur né Deklaratén e
Pérbashkét té OKB-sé, OSBE-sé dhe OSHA-sg, té vitit 2011, pér liriné e shprehjes dhe internetin.
Komiteti i Ministrave té Késhillit té Evropés éshté shprehur se parimi i neutralitetit té rrjetit
“pérforcon ushtrimin dhe gézimin plotésisht té sé drejtés sé lirisé sé shprehjes”. Shih legjislacio-
nin e BE-sé, té vitit 2015, Komisionin Ndéramerikan pér té Drejtat e Njeriut: Standardet pér njé
Internet té Liré, té Hapur dhe Gjithépérfshirés, dhe Raportin e Pérbashkét, té vitit 2019, té Komi-
sionit té Venecias dhe té Drejtorisé sé Shogérisé sé Informacionit dhe Veprimit kundér Krimit né
Drejtoriné e Pérgjithshme té té Drejtave té Njeriut dhe Sundimit té Ligjit (DGI), pér Teknologjité
Dixhitale dhe Zgjedhjet. Shih gjithashtu, Raportin e Raportuesit Special té Kombeve té Bashkua-
ra pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes, e vitit 2017.

17 Shih OSBE, “Udhézues pér liriné e medias né internet”, té vitit 2016, dhe Deklaratén e Komi-
tetit té Ministrave té Késhillit té Evropés pér Neutralitetin e Rrjetit
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2. Mosdiskriminimi - kérkon qé té gjithé individét, pavarésisht nga raca,
ngjyra, gjinia, gjuha, feja, opinioni politik ose ndonjé opinion tjetér, ori-
gjina kombétare ose sociale, pasuria, statusi i lindjes ose status tjetérityre,
té trajtohen né ményré té barabarté.'”® Né kontekstin e zgjedhjeve dhe té
fushatés zgjedhore pérmes internetit, kjo lidhet kryesisht me pérdorimin
e gjuhés diskriminuese ndaj zgjedhésve ose kandidatéve, té cilét u pérka-
sin komuniteteve dhe grupeve té vecanta. Pér mé tepér, respektimi i kétij
parimi duhet vlerésuar kundrejt praktikés negative té algoritmeve té disa
kompanive kryesore té teknologjisé dixhitale dhe programeve kompjuterike
pér kérkime né baza té dhénash, qé diskriminojné né ményré sistematike
ose ulin nivelin e pérmbajtjes dhe kérkojné rezultate lidhur me grupe dhe
komunitete té vecanta. Né Dokumentin e Kopenhagenit, té vitit 1990, shtetet
pjesémarrése té OSBE-sé jané angazhuar gé té sigurojné kushte, né té cilat
qytetarét lejohen gé té “kérkojné, pa diskriminim, post politik ose publik, si
individé ose si pérfaqésues té partive ose organizatave politike”.

3.Barazia e shanseve - kushtet e barabarta té konkurrencés jané pjesé thel-
bésore e konkurrencés sé ndershme.'® Kuadri i fushatés zgjedhore, pér bér-
jen e fushatés né ményreé tradicionale ose pérmes internetit, duhet té ofrojé
mundési qé té gjithé kandidatét dhe aktorét e tjeré té njohur ligjérisht, t’i
shprehin lirisht piképamjet e tyre mbi baza té barabarta dhe pa kufizime té
paligjshme. T€ gjithé kandidatét né zgjedhje duhet té kené té njéjtat mundési
pér té paraqitur kandidaturat e tyre, duhet t'u nénshtrohen té njéjtave rre-
gulla saitakon pérdorimit té hapésirés pérmes internetit pér té béré fushaté
dhe té kené té njéjtin akses né rrjetet sociale. Né Dokumentin e Kopenhage-
nit, té vitit 1990, né disa angazhime té OSBE-sé kérkohet né ményré té pér-
caktuar qarté trajtim i barabarté dhe mundési té drejta pér konkurrencé,
pérfshiré paragrafét 7.6 dhe 7.7.%°

18 E drejta ndérkombétare parashtron se té gjithé duhet té trajtohen si té barabarté pérpara li-
gjit dhe té gézojné mbrojtje té barabarté nga ligji. Shih KNEDR-né; KDPAK-un; PNDCP-né dhe Ko-
mentin e Pérgjithshém nr. 28; KADNJ-né e OSHA-sé; KDTH-né e BE-sé; KDNJ-né e KSHP-sé.

19 Shih gjithashtu, PNDCP-éné; KDPAK-né; KADNJ-né; KDTH-né; KDNJ-né e KSHP-sé&; Komentin
e Pérgjithshém nr. 25; Rekomandimin e Komitetit té Ministrave té Késhillit té Evropés pér Finan-
cimin e Partive Politike 1516(2001), té vitit 2001, dhe Kodin e Praktikave mé té Mira né Céshtjet
Zgjedhore, té vitit 2002. Pér garantimin e zgjedhjeve té drejta, Neni 10 i Konventés sé KSHP-sé
pér Standardet e Zgjedhjeve Demokratike, té Drejtén e Votés dhe Lirité né shtetet anétare té Kom-
énuelthit té Shteteve té Pavarura kérkon gé té sigurohen “shanse té barabarta pér ¢do kandidat
apo ¢do parti (koalicion) politike gé té marré pjesé né fushatén zgjedhore, pérfshiré aksesin né
mjetet e komunikimit masiv dhe mjetet e telekomunikacioneve”.

20 Néparagrafin 7.6 té Dokumentit té Kopenhagenit té OSBE-sé, té vitit 1990, shtetet pjesémarré-
se jané angazhuar pér t'u “dhéné partive dhe organizatave politike garancité e nevojshme ligjore,
me géllim qé ato té kené mundési té konkurrojné me njéra-tjetrén mbi bazén e trajtimit té bara-
barté pérpara ligjit dhe nga autoritetet”, dhe né paragrafin 7.7: “té lejojné qé fushatat politike té
zhvillohen né njé atmosferé té liré e té drejté, né té cilén as aktet administrative, dhuna dhe as
frikésimi té mos i ndalojné partité dhe kandidatét qé t’i paraqesin lirisht piképamjet dhe cilésité
etyre, ose té mos i pengojné zgjedhésit qé t’i mésojné dhe té diskutojné pér to”.
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4. Parimi i transparencés — pérbén thelbin e vlerésimeve té financimit té
politikanéve dhe té fushatés.’' Pér kété arsye, ky parim éshté njé element
kryesor, kur béhet fjalé pér vézhgimin e fushatave, vecanérisht sa i takon
bérjes publike té burimeve té financimit dhe shumave té shpenzuara pér-
mes internetit nga kandidatét né zgjedhje, partité politike dhe palé té treta.
Né kontekstin e rrjeteve sociale, parimi i transparencés éshté gjithashtu i
réndésishém gjaté menaxhimit té pérmbajtjes né internet (pér shembull, si
promovohet, zhvlerésohet ose higet njé 1loj i caktuar pérmbajtjeje nga njé
platformé e caktuar). Zbatimi i parimit té transparencés mbetet njé sfidé
dhe, shpeshheré, mund té kufizohet pér shkak té natyrés ndérshtetérore dhe
té decentralizuar té rrjeteve sociale, mundésisé sé pérdoruesve té rrjeteve
pér té mbetur anonimé dhe mekanizmave té kufizuara té respektimit té kétij
parimi.®

5. Mbrojtja e té dhénave — kohét e fundit éshté béré njé parim themelor
gjaté diskutimit publik pér ndikimin gé kané rrjetet sociale né zhvillimet
politike dhe zgjedhore. Kompanité private (platformat kryesore té tek-
nologjisé dixhitale, ndérmjetésit e informacionit, por edhe kandidatét né
zgjedhje) pérpunojné sasi té médha té dhénash personale té mbledhura nga
sondazhet, arkivat, aktivitetet pérmes internetit, burimet tregtare dhe mjete
té tjera. Kéto shpeshheré pérdoren pér bérjen e fushatave té synuara, bérjen
e reklamave, dérgimin e mesazheve té drejtpérdrejta dhe pér vlerésimin e
preferencave té zgjedhésve. E drejta ndérkombétare parashikon mbrojtjen
nga “kufizimi arbitrar i kundérligjshém i [...] privatésisé, familjes, shtépisé
ose korrespondencés” dhe detyron shtetet té “béjné kujdes gé informacioni
Pér jetén private té personit, té mos bjeré né duar té personave, té cilét nuk
jané té autorizuar me ligj gé ta marrin, ta pérpunojné dhe ta pérdorin até.”?
Mbrojtja e késaj té drejte sanksionohet edhe né shumé instrumente rajonale,
pérfshiré Dokumentin e Kopenhagenit té OSBE-sé, té vitit 1990.** E drejta e

21 Né Konventén e Kombeve té Bashkuara kundér Korrupsionit (KKBKK), té viti 2003, thuhet
se secili shtet palé merr parasysh, gjithashtu, marrjen e masave té pérshtatshme pér “té rritur
transparencén né financimin e kandidaturave pér postin e zgjedhur publik”. Standarde té tjera
ndérkombétare pérfshihen né Rekomandimin (2003)4 té Komitetit té Ministrave té Késhillit té
Evropés pér shtetet anétare dhe Rekomandimin 1516 (2001) té Asamblesé Parlamentare té Késhi-
1lit té Evropés (APKE). Shih gjithashtu, nenet 7 dhe 12 té Konventés sé KSHP-sé pér Standardet e
Zgjedhjeve Demokratike, té Drejtén e Votés dhe Lirité né shtetet anétare té Koménuelthit té Shte-
teve té Pavarura.

22 Mungesa e transparencés éshté cituar si mangésia kryesore né menaxhimin dhe rregulli-
min e pérmbajtjes nga ana e kompanive kryesore té teknologjisé dixhitale. Shih Raportin e Ra-
portuesit Special té Kombeve té Bashkuara pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé
mendimit dhe shprehjes, té vitit 2019. Shih gjithashtu, Deklaratén e Pérbashkét té OKB-sé, OSBE-
sé dhe OSHA-sé, té vitit 2011.

23 Shih PNDCP-né dhe Komentin e Pérgjithshém nr. 16 té Késhillit pér té Drejtat e Njeriut té
Kombeve té Bashkuara.

24 Dokumenti i Kopenhagenit i OSBE-sé, i vitit 1990, kérkon gé shtetet té sigurojné akses ndaj
informacionit dhe mbrojtjen e privatésisé.
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privatésisé gjen njélloj zbatim né fushén e internetit, ndérsa, né njé numeér
instrumentesh, kérkohet rritja e mbrojtjes sé té dhénave né internet.”®

6. Liria e tubimit dhe liria e organizimit - mbrohen nga DUDN]J-ja dhe
PNDCP-ja, si dhe nga Dokumenti i Kopenhagenit i OSBE-sé, i vitit 1990.*°
Organizma té tjeré rajonalé, té tillé si: Késhilli i Evropés dhe Konventa e tij
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut (KEDN]) apo KSHP-ja e Koménuelthit té
Shteteve té Pavarura (KSHP), gjithashtu mbrojné ose garantojné lirité e tubi-
mit pagésor dhe organizimit.”” Teknologjité dixhitale kané krijuar mundési
té reja pér gézimin e kétyre lirive dhe kané zgjeruar shumé kapacitetet e
individéve, lévizjeve politike dhe grupeve té shoqérisé civile pér t’u orga-
nizuar dhe mobilizuar, pér t’u lidhur me grupe té tjera dhe pér té bashké-
renduar veprimtarité e tyre, si dhe pér t’'u mbledhur né njé mjedis interneti,
pa kufizim té paligjshém fizik nga palé té treta ose qeverité.”® Si Asambleja
e Pérgjithshme e Kombeve té Bashkuara, ashtu dhe Késhilli pér té Drejtat
e Njeriut i Kombeve té Bashkuara kané theksuar detyrimin e shteteve pér
mbrojtjen e lirisé sé tubimit dhe organizimit pérmes internetit.”® Késhi-
11i pér té Drejtat e Njeriut i Kombeve té Bashkuara ka pranuar se, ndonése
tubimi, “pérgjithésisht, éshté kuptuar si grumbullim fizik i njerézve, masat
pér mbrojtjen e té drejtave té njeriut, pérfshiré dhe ato pér liriné e tubi-
mit, mund té gjejné zbatim pér ndérveprime analoge, gé ndodhin pérmes
internetit.”*®

25 Shih Rezolutén e Asamblesé sé Pérgjithshme pér té drejtén e privatésisé né epokén dixhita-
le, Konventén 108 té Késhillit té Evropés pér mbrojtjen e individéve lidhur me pérpunimin auto-
matik té té dhénave personale; Rekomandimin (20012)/4 té Komitetit té Ministrave té Késhillit té
Evropés pér mbrojtjen e té drejtave té njeriut né shérbimet e rrjeteve sociale dhe Rekomandimin
(2016)/5 pér liriné e internetit.

26 Né Dokumentin e Kopenhagenit té OSBE-sé, té vitit 1990, shtetet pjesémarrése u angazhuan
pér mbrojtjen e lirive themelore, gé jané thelbé&sore pér zhvillimin e zgjedhjeve demokratike,
pérfshiré dhe tubimin pagésor (paragrafi 9.2) dhe organizimin (paragrafi 9.3). Mé tej, paragrafi
7.6 parashikon [respektimin e] “té drejtés sé individéve dhe grupeve pér té krijuar [...] partité e
tyre politike”, ndérsa paragrafi 7.7 garanton [pér té mundésuar] gé fushatat politike “té zhvillo-
hen né njé atmosferé té liré dhe té drejté”, né té cilén “as dhuna dhe as frikésimi té mos i ndaloj-
né partité dhe kandidatét qé t’i paraqgesin lirisht piképamjet dhe cilésité e tyre, ose té mos pen-
gojné zgjedhésit qé t’i mésojné dhe té diskutojné pér to, apo qé ta hedhin votén e tyre pa frikén e
ndéshkimit”.

27 Shihnenin 11 té KEDNJ-sé dhe nenin 12 té Kartés sé té Drejtave Themelore té Bashkimit Evro-
pian (KDTH), té vitit 2000. Shih gjithashtu, nenin 12 té KMDNJLTH-sé té KSHP-sé.

28 Shih Raportin e Raportuesit Special té Kombeve té Bashkuara pér promovimin dhe mbroj-
tjen e té drejtés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes, té vitit 2019, dhe Raportin pér Kodimin dhe
Anonimitetin, té vitit 2018.

29 Shih Rezolutén e Asamblesé sé Pérgjithshme té Kombeve té Bashkuara pér promovimin dhe
mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe lirive themelore, pérfshiré té drejtat e tubimit pagésor dhe
lirisé sé organizimit; dhe Rezolutén e KDNJ-sé sé Kombeve té Bashkuara pér promovimin, mbroj-
tjen dhe gézimin e té drejtave té njeriut pérmes internetit.

30 Shih Rezolutén e KDNJ-sé sé Kombeve té Bashkuara pér promovimin dhe mbrojtjen e té drej-
tave té njeriut né kontekstin e protestave pagésore.

Angazhimet e OSBE-sé dhe detyrime, standarde dhe parime té tjera ndérkombétare 19



7. E drejta pér rrugézgjidhje efektive — né kontekstin e zgjedhjeve, kérkon
gé shtetet té vendosin rregulla dhe procedura qé zgjedhésit, kandidatét dhe
aktorét e tjeré né zgjedhje, té kené mundési té kundérshtojné shkeljet e té
drejtave té tyre lidhur me zgjedhjet, pérmes njé sistemi efikas té zgjidhjes sé
mosmarréveshjeve.?! Né kontekstin e fushatés zgjedhore pérmes internetit,
kjo e drejté kérkon gé organizmat pérgjegjés pér zgjidhjen e mosmarrévesh-
jeve né zgjedhje, té garantojné rrugézgjidhjet efektive dhe né kohén e duhur
lidhur me shkeljet pérmes internetit té té drejtave té votuesve, kandidatéve
ose aktoréve té tjeré né zgjedhje, pérfshiré shkeljet nga rrjetet sociale dhe
kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale, té tilla si: ¢éshtjet lidhur me
menaxhimin dhe heqgjen e pérmbajtjes, mbrojtjen e té dhénave ose bérjen e
reklamave politike gjaté fushatés zgjedhore.

Té réndésishme pér zbatimin dhe respektimin e lirive dhe té drejtave té sipérpérme-
ndura, né kontekstin e bérjes sé fushatave zgjedhore né rrjetet sociale, né zotérim
té disa kompanive kryesore té teknologjisé dixhitale, jané Parimet Udhézuese té
Kombeve té Bashkuara pér Biznesin dhe té Drejtat e Njeriut. Dokumenti shtjellon
zbatimin e té drejtave té njeriut né punén e korporatave ndérshtetérore dhe ndér-
marrjeve té tjera té biznesit dhe parashtron tri kategori té pérgjithshme parimesh:
(i) detyrimet ekzistuese qé shtetet anétare té respektojné, mbrojné dhe pérmbushin
té drejtat e njeriut dhe lirité themelore; (i) roli i ndérmarrjeve té biznesit si organe té
specializuara té shoqgérisé, gé kryejné funksione té specializuara, t& nevojshme pér
zbatimin e té gjithé ligjeve né fuqi dhe respektimin e té drejtave té njeriut; dhe (iii)
nevoja gé, kur shkelen, té drejtat dhe detyrimet té& pérkojné me rrugézgjidhjet e pér-
shtatshme dhe efektive pér zbatimin e tyre. Lidhur me kéto parime, né dokument
thuhet se “ligjet [duhet] té& synojné ose té kené efekt detyrues ndaj ndérmarrjeve té
biznesit qé té respektojné té drejtat e njeriut” dhe se “ndérmarrjet e biznesit duhet té
respektojné té drejtat e njeriut”.®?

31 Shihnenin 2.3 té PNDCP-sé; nenin 13 té KEDNJ-sé; paragrafin 5.10 té Dokumentit té Kopenha-
genit té OSBE-sé, té vitit 1990, dhe nenin 6 t¢ KMDNJLTH-sé té KSHP-sé.

32 Shih UN Guiding Principles on Business and Human Rights té vitit 2011.

20 Udhézues pér vézhgimin e fushatave zgjedhore né rrjetet sociale


https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf

Angazhimet e OSBE-sé dhe detyrime, standarde dhe parime té tjera ndérkombétare

21



3.

TIPARET E PERGJITHSHME TE
FUSHATAVE ZGJEDHORE NE
RRIETET SOCIALE

Bérja e fushatave né rrjetet sociale, shpeshheré, éshté vetém njé nga meto-
dat, qé pérdoren né fushatat zgjedhore, né pérgjithési. Sasia shumé e madhe
e informacionit né rrjetet sociale dhe sfidat gé burojné nga natyra e tyre
globale dhe e decentralizuar, e béjné monitorimin e ploté jopraktik dhe té
parealizueshém. Ndérsa qasja e ODIHR-it ndaj vézhgimit dhe vlerésimit té
bérjes sé fushatave pérmes internetit, shtjellohet né kapitullin e ardhshém,
bazuar né qasjet e shteteve pjesémarrése té OSBE-sé dhe té organizatave té
tjera ndérqeveritare ndaj rregullimit ose trajtimit té bérjes sé fushatave né

22 Udhézues pér vézhgimin e fushatave zgjedhore né rrjetet sociale



rrjetet sociale, ky kapitull bén njé pérmbledhje té kétyre karakteristikave
kryesore:

1.Pérmbajtja dhe aktiviteti pérmes internetit;
2.Bérja e reklamave dixhitale politike gjaté fushatés; dhe

3.Rregullat pér mbrojtjen e té dhénave té zgjedhésve.*

3.1 PERMBAJTJA DHE AKTIVITETI

Pérmbaijtje e gjeneruar nga pérdoruesit (ose e krijuar nga pérdoruesit) konsidero-
het cdo pérmbaijtje, e tillé si: tekst, regjistrim zanor, video, imazh ose pérzierje e té
gjithave, gé krijohet nga njé individ ose grup pérdoruesish té rrjeteve sociale. Pér
shkak té natyrés sé saj “organike”, kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale dhe
shumé shtete e organizata ndérkombétare e trajtojné kété lloj pérmbajtjeje ndryshe
nga pérmbajtja e krijuar nga markat tregtare, dhe nga pérmbaijtja e krijuar kohét e
fundit nga partité politike, kandidatét né zgjedhje, institucionet dhe organizatat e
shoqgérisé civile. Njé lloj i treté pérmbaijtjeje, qé éshté i ndryshém nga dy kategorité
e méparshme, éshté pérmbajtja e krijuar nga té ashtuquajturit influencues té rrjeteve
sociale.®

Nérajonin e OSBE-sé, béhen pérpjekje té shumta né nivel kombétar dhe ndér-
kombétar lidhur me pércaktimin e rregullave pér pérmbajtjen dhe aktivi-
tetin pérmes internetit, pérfshiré dhe gjaté periudhave zgjedhore. Ndérsa
béjné kéto pérpjekje, shtetet pjesémarrése duhet té mbajné parasysh elemen-
tet e nevojshém pér mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé shprehjes dhe té té drej-
tave té tjera themelore. Pérvec perceptimit té saj konvencional, si njé e drejté
pér té patur dhe shprehur piképamje té ndryshme politike, gé éshté shumé e
réndésishme pér zhvillimin lirisht té fushatave zgjedhore, liria e shprehjes
nganjéheré mund té pérfshijé ose té lidhet me fjalén, gé mund té konsidero-
het si thellésisht fyese, dhe me informacionin apo ideté, qé mund té fyejné,
tronditin ose shqetésojné.=®

33 Pérmbajtja né internetlidhur me fushatat dhe ¢do kufizim i vendosur ndaj saj, lidhen ngushté
me liriné e shprehjes, té drejtén e aksesit né internet, mosdiskriminimin dhe parimin e transpa-
rencés dhe té neutralitetit té rrjetit; bérja e reklamave politike gjaté fushatés lidhet kryesisht me
parimet e transparencés, barazisé sé shanseve dhe mosdiskriminimit; aspekti i mbrojtjes sé té
dhénave lidhet me té drejtén e privatésisé dhe transparencén.

34 “Influencuesi” né rrjetet sociale, né kontekstin e zgjedhjeve, éshté njé person apo zotérues
injé llogarie qé pérhap né ményré aktive, pérmbajtje politike dhe ka aftésiné gé té ndikojé tek
zgjedhés té caktuar apo kategori zgjedhésish, kur béhet fjalé pér formimin e njé opinioni dhe bér-
jes sé njé zgjedhjeje. Ndérsa éshté kryesisht aktiv né botén tregtare, fenomeni i “influencuesve”
po béhet gjithnjé e mé i réndésishém né komunikimet politike gjaté zgjedhjeve, né rrjetet sociale.

35 Shih Komentin e Pérgjithshém nr. 34 dhe Memorandumin Shpjegues té Gjykatés Evropiane té
té Drejtave té Njeriut (GJEDN]) pér Liriné e Shprehjes dhe té Drejtén e Informimit.
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Pér liriné e shprehjes mund té vendosen nganjéheré disa kufizime, por
vetém né pérputhje me detyrimet dhe standardet ndérkombétare, dhe kur
té shprehurit pérfshin nxitje té dhunés, armiqésisé, urrejtjes, diskrimini-
mit ose té llojeve té tjera té retorikés tejet agresive ose té papajtueshme, dhe
parregullsi té informacionit.*® Lidhur me pércaktimin e rregullave dhe kufi-
zimet e lirisé sé shprehjes dhe mendimit né internet, KDN]J-ja e Kombeve
té Bashkuara éshté shprehur se jané té lejueshme vetém kufizimet ndaj njé
pérmbajtjeje sé caktuar, kufizime kéto qé pérputhen me mbrojtjen dhe pro-
movimin e té drejtave té njeriut, dhe kétu pérjashtohen ndalimet e pérgjith-
shme.?” Né rajonin e OSBE-sé, praktika ka treguar se shtetet pjesémarrése
synojné té rregullojné a té kufizojné tri kategori té pérgjithshme pérmbaj-
tjeje dhe gjuhe gé:

* Pérmban elemente té nxitjes sé urrejtjes ose dhunés;

+ Eshté e papajtueshme, agresive ose fyese; dhe kohét e fundit

* Ka karakter manipulues me synimin pér té démtuar, apo gé shpeshheré
quhet “dezinformim”.*

Ndérsa rastet e gjuhés, gé pérmban elementet e mésipérme, jané té prani-
shém dhe vazhdojné pas periudhave zgjedhore, ato intensifikohen veca-
nérisht gjaté fushatave zgjedhore. Pérdorimi i gjuhés sé kétij lloji mund té
keté ndikim negativ tek zgjedhésit, qofté pér t'ua kthyer mendjen gé té mos
marrin pjesé né zgjedhje, apo pér té ndikuar tek e drejta e tyre pér té krijuar
mendimin e tyre pér ¢éshtje té ndryshme politike, pa kufizim apo informim
té rremé lidhur me disa aspekte teknike dhe faktike té procesit zgjedhor,
duke ulur késhtu né thelb besimin e publikut né procesin e pérgjithshém
politik dhe zgjedhor.

Sfidat kryesore, me té cilat pérballen shtetet pjesémarrése té OSBE-sé né
debatin lidhur me pércaktimin e rregullave pér pérmbajtjen né internet
dhe ndikimin e saj né lirité themelore, vecanérisht liriné e shprehjes, kané
té béjné me mungesén e pérkufizimeve té pérbashkéta dhe té kuptuarit e kon-
cepteve bazé, té tilla si: nxitja, urrejtja ose “dezinformimi”, si dhe lidhur me

36 Pér mé tepér, si¢ parashikohet né PNDCP, njé kufizim duhet té pérmbushé cilésimin tripje-
sésh té ligjshmérisé, domosdoshmérisé dhe proporcionalitetit.

37 Shih Komentin e Pérgjithshém nr. 34. Né njé Raport pér promovimin dhe mbrojtjen e té drej-
tés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes, té vitit 2011, Raportuesi Special i Kombeve té Bashkuara
ka njohur se “masat bllokuese pérbéjné njé mjet té panevojshém ose té shpérpjesétuar pér arrit-
jen e géllimit té supozuar, pasi ato, shpeshheré, nuk shénjestrohen mjaftueshém dhe e béjné njé
pjesé té madhe té pérmbajtjes té paarritshme, pérvec asaj, qé éshté gjykuar e paligjshme.”

38 Pérfagésuesii OSBE-sé pér Liriné e Medias (PLM) éshté ngarkuar nga shtetet pjesémarrése
té OSBE-sé gé, né rast mospérputhjesh serioze sa i takon medias sé liré dhe lirisé sé shprehjes, té
béjé njoftime té hershme dhe té reagojé me shpejtési. Ndonése menaxhimi i pérmbajtjes sé me-
dias nuk éshté né fokusin e mandatit té PLM-sé sé OSBE-sé, kéto ¢éshtje mund té jené shqetésuese
Pér njé séré arsyesh, dhe prandaj, PLM-ja ka béré njé séré deklarimesh dhe raportesh. Shih faget
e internetit té OSBE-sé.
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rolin dhe pérgjegjésiné e rrjeteve sociale (ose kompanive kryesore té teknolo-
gjisé dixhitale si pronare té tyre) né pérhapjen e pérmbajtjes. Pérvec kétyre
shqgetésimeve, ka patur disa kritika edhe lidhur me praktikat kontradiktore
juridike, madje brenda té njéjtave juridiksione. Eshté me réndési té mbahet
parasysh se praktika ka treguar qé interpretimii kuptimit té kétyre koncep-
teve dhe ndikimi apo pérgjegjésia e rrjeteve sociale jané objekt i proceseve
té gjata gjyqésore, né té cilat pérfshihen njé térési aktorésh dhe vendimet
merren rast pas rasti.*

Né kushtet e mungesés sé dakordésisé, vézhguesit e ODIHR-it nuk duhet té
béjné pércaktime dhe klasifikime, apo té karakterizojné ngjarje ose vep-
rimtari té caktuara, té vézhguara brenda kétyre koncepteve. Vézhguesit
e ODIHR-it duhet t’i pérqendrojné pérpjekjet né vlerésimin e ndikimit té
kétyre praktikave abuzive né procesin zgjedhor dhe vlerésimi duhet bazuar
né detyrimet, standardet, parimet dhe angazhimet ndérkombétare pérka-
tése pér zgjedhje demokratike.

Né vijim t& dy vendimeve thelbésore, Gjykata Evropiane e té Drejtave té Njeriut
(GJEDNJ) hartoi dhe tani zbaton pesé kritere né shqyrtimin e ¢éshtjeve pér pér-
gjegjésiné e ndérmjetésve sa i takon pérmbajties sé gjeneruar nga pérdoruesit: (i)
konteksti dhe pérmbajtja e komenteve té kontestuara; (ii) pérgjegjésia e autoréve
té komenteve; (iii) masat e marra nga operatorét e fageve té internetit dhe sjellja e
palés sé démtuar; (iv) pasojat e komenteve pér palén e démtuar; dhe (v) pasojat pér
aplikantét. Né ¢éshtjen “Delphi AS kundér Estonis€” GJEDNJ-ja e shpalli ndérmje-
tésin né fjalé pérgjegjés pér shkak té natyrés ekstreme té pérmbajtjes sé gjeneruar
nga pérdoruesi dhe vendosi gé ndérmijetésit t€ mbajné pérgjegjési, vecanérisht né
rastet gé& nénkuptojné nxitje t& dhunés ose té “gjuhés sé urrejtjes”, duke theksuar
karakterin profesional dhe komercial té€ platformave té lajmeve. Né ¢céshtjen “Magyar
Tartalomszolgaltatok Egyesiilete (MTE) dhe Index.hu Zrt kundér Hungarisé”, qé
pérfshinte fyerje dhe komente vulgare, por nuk lidhej me ndonjé formé té “gjuhés sé
urrejtjes”, as me kércénime té drejtpérdrejta kundér individéve, GJEDNJ-ja konfirmoi
se portalet e lajmeve, né parim, duhet t& marrin pérsipér detyrime dhe pérgjegjési;
sidoqofté, pér shkak té natyrés sé posacme té internetit, kéto detyrime dhe pérgje-
gjési mund té ndryshojné né njéfaré mase nga ato té botuesit tradicional, veganérisht
sa i takon pérmbaijtjes sé paléve té treta. Mé e réndésishmja, GJEDNJ-ja deklaroi se,
pércaktimi i njé pérgjegjésie objektive té fageve té internetit, thjesht pse kané lejuar
komente té pafiltruara, g€ mund té jené né shkelje té ligjit, do té kérkonte “njé para-
shikim té tepért dhe té pazbatueshém, té afté gé té cenojé liriné e té drejtés pér té
dhéné informacione né internet” dhe shqyrtoi pasojat negative pér ndérmjetésit nése
konsiderohen pérgjegjés pér komentet e béra nga palé té treta.*°

39 Shihbankén e té dhénave té Gjykatés Evropiane té té Drejtave té Njeriut (GJEDN]J) pér gjuhén
e urrejtjes.

40 GJEDN]J-ja, mé tej, ka véné né dukje se “njé pérgjegjési e tillé mund té keté pasoja negative té
parashikueshme pér mjedisin e komenteve té njé portali té internetit [...] Pér Gjykatén, kéto paso-
ja mund té prodhojné, né ményré té drejtpérdrejté ose jo, njé efekt frenues ndaj lirisé sé shpreh-
jes né internet.”
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a. Nxitja e urrejtjes, armiqésisé ose dhunés

Né shkallé botérore, marréveshjet ndérkombétare e ndalojné nxitjen e urrejtjes,
diskriminimit, armiqgésisé dhe dhunés, por mungon konsensusi sa i takon kup-
timit dhe pércaktimit té qarté té konceptit té “gjuhés sé urrejtjes”.*' Sidoqofté,
né nivel rajonal, organizata, té tilla si: Késhilli i Evropés, kané dhéné njé pér-
caktim pér kété koncept. > Né rajonet e OSBE-s&, shumeé ligje té brendshme, pér-
gjithésisht, mbeten té paqarta dhe nuk pércaktojné terma kryesore, té tilla si:
“urrejtje” apo “nxitje”; interpretimet tejet té gjera se né cfaré konsiston “gjuha
e urrejtjes” mund té krijojné mundési pér kufizime té gjuhés pér géllime té
kundérligjshme.*

Mungesa e pérkufizimeve té gqarta shkakton miratimin dhe zbatimin kontra-
diktor té rregulloreve né rajonin e OSBE-sé. Sidoqofté, té vetédijshme se pér-
hapja e kétyre ¢éshtjeve cenon jetén publike, shtetet pjesémarrése té OSBE-sé
“kané vendosur qé té mbajné géndrime té forta publike kundér gjuhés sé
urrejtjes dhe shfaqgjeve té tjera té nacionalizmit agresiv, racizmit, shoviniz-
mit, ksenofobisé, antisemitizmit dhe ekstremizmit té dhunshém, si dhe ras-
teve té diskriminimit pér shkak té fesé ose bindjeve”, dhe “té pranojné domos-
doshmériné e luftés kundér krimeve té urrejtjes, g€ mund té nxiten nga pro-
paganda raciste, ksenofobe dhe antisemite né internet”.** Ndérsa shumica e
shteteve pjesémarrése t€ OSBE-sé ka ligje qé kufizojné forma té caktuara té
shprehjes, “midis ligjeve té vendeve té ndryshme mbi gjuhén e urrejtjes ekzis-
tojné dallime té tejskajshme [dhe] kritika e zakonshme, qé béhet pérligjet mbi
krimet pér shkak té urrejtjes, éshté se ato cenojné liriné e shprehjes ose ndésh-
kojné opinionet a géndrimet mé shumeé sesa veprimet”.*®

41 Shih PNDCP-né, gé i detyron shtetet té ndalojné “thirrjen pér urrejtje kombétare, raciale ose
fetare, qé pérbén nxitje pér diskriminim, armiqési ose dhuné,” dhe “té gjithé propagandén pér
lufté”.

42 KomitetiiMinistrave i Késhillit té Evropés éshté shprehur se termi “gjuhé e urrejtjes” mbu-
lon té gjithé format e shprehjes, qé pérhapin, nxisin, promovojné ose pérligjin urrejtjen raciale,
ksenofobing, antisemitizmin apo forma té tjera té urrejtjes, qé e kané bazén tek intoleranca, pér-
fshiré dhe intolerancén e shprehur nga nacionalizmi agresiv dhe etnocentrizmi, diskriminimi
dhe armigésia kundér pakicave, emigrantéve dhe personave me origjiné emigrantésh. Shih faget
e internetit té Késhillit té Evropés pér “gjuhén e urrejtjes”.

43 KNEDR-ja éshté njé traktat qé trajton shprehimisht format e shprehjes, té cilat mund té inter-
pretohen si “gjuhé e urrejtjes”. Sipas KNEDR-sé, ndonése mund té ekzistojné disa ndalime, shtetet
nuk jané té detyruara qé té penalizojé “gjuhén e urrejtjes”. Né vitin 2013, Komiteti pér Eliminimin e
Diskriminimit Racial, organ i ekspertéve gé monitoron KNEDR-né, sqaroi né Komentin e vet té Pér-
gjithshém nr. 35 se penalizimi “duhet té rezervohet pér rastet e rénda, té vértetuara me prova té
mjaftueshme, ndérsa rastet mé pak té rénda duhet té trajtohen me mjete té tjera, pérvec legjislacionit
penal, duke marré né konsideraté, ndér té tjera, natyrén dhe shtrirjen e ndikimit tek personat dhe
grupet e synuara.”

44 Shih Vendimin e Késhillit té Ministrave 10/06 né Porto dhe Vendimin e Késhillit té Ministrave
04/03 né Mastriht.

45 Shih dokumentin zyrtar té PLM-sé “Mbi propagandén dhe liriné e shprehjes”, té vitit 2015, dhe
botimin e ODIHR-it “Ligjet mbi krimet pér shkak té urrejtjes: udhézues praktik”, té vitit 2009.
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Strategjia dhe Plani i Veprimit té Kombeve té Bashkuara pér Gjuhén e Urrejtjes
trajton tri kategori té niveleve té shprehjes sé ligishme dhe té paligjshme.*® N& nivelin
e larté jané “nxitja e drejtpérdrejté dhe publike pér gjenocid” dhe “thirrja pér urrejtje
kombétare, raciale ose fetare, gé pérbén nxitje pér diskriminim, armigési ose dhuné”,
gé ndalohen sipas té drejtés ndérkombétare. Né nivelin e ndérmjetém, mund té nda-
lohen disa forma té “gjuhés sé urrejtjes”, por vetém nése kufizimet parashikohen me
ligj, ndjekin njé géllim legjitim (p.sh.: respektimin e té drejtave té té tjeréve apo mbroj-
tjen e rendit publik) dhe jané t& domosdoshme dhe proporcionale. N& nivelin e posh-
tém, nuk duhet vendosur asnjé kufizim ligjor pér pérhapjen e shprehjeve té ligjshme,
gé jané, pér shembull, fyese, tronditése ose shqetésuese. (Shih mé poshté Piramidén
e Gjuhés sé Urrejtjes té krijuar nga Article 19.) Strategjia pércakton gjithashtu, gasjen
dhe reagimet e OKB-sé ndaj rasteve té “gjuhés sé urrejtjes”, gé duhet té vlerésohet
mbi bazén e gjashté kritereve, té pércaktuara né cilé€simin e testit t& pragut té Raba-
tit.*” Gjaté zbatimit t& Strategjisé, v& né dukje OKB-ja: a. duhet penalizuar vetém
nxitja pér diskriminim, armigési ose dhung, qé pérmbush té gjashté kriteret; b. forma
mé pak té rénda té nxitjes ose “gjuhés sé urrejtjes” (d.m.th., g& nuk i pérmbushin té
gjashté kriteret) duhet té kufizohen pérmes ndéshkimeve civile ose administrative
bazuar né ligj, ose reagime té politikés publike; dhe c. dénimi nga publiku i gjuhés
sé urrejtjes, llogaridhénia pér sulmet ndaj atyre gé ushtrojné té€ drejtén e lirisé sé
shprehjes, dhe pérshpejtimi i masave té politikés publike pér promovimin e diversite-
tit, mund té jené vecanérisht té réndésishme, menjéheré pas njé incidenti té gjuhés
sé urrejtjes ose nxitjes sé saj, si dhe kur pérshkallézohen tensionet né njé shogéri.

46 Shih Strategjiné dhe Planin e Veprimit té Kombeve té Bashkuara kundér Gjuhés sé Urrejtjes, té
vitit 2020.

47 Planii Veprimit té Rabatit, nismé e Zyrés sé Komisionerit té Larté t&¢ Kombeve té Bashkua-
ra pér té Drejtat e Njeriut, pér ndalimin e thirrjes pér urrejtje kombétare, raciale ose fetare, qé
pérbén nxitje pér diskriminim, armiqési ose dhuné, sugjeron njé prag té larté pér pérkufizimin
e kufizimeve ndaj lirisé sé shprehjes dhe nxitjes pér urrejtje, si dhe pér zbatimin e nenit 20 té
PNDCP-sé. Ky plan jep njé pérshkrim té kritereve té njé cilésimi prej gjashté pjesésh, gé duhen
pérmbushur, me géllim qé njé deklarim té pérbéjé vepér penale: (i) konteksti social dhe politik,
(ii) statusiifolésit, (iii) synimi pér ta nxitur audiencén kundér njé grupi té synuar, (iv) pérmbajtja
dhe forma e gjuhés, (v) shkalla e pérhapjes; dhe (vi) gjasat pér té shkaktuar dém, pérfshiré dhe
aférsiné né kohé.
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Piramida e gjuhés sé urrejtjes krijuar nga Article 19.%

Instrumentet
ligjore
ndérkombétare
né fuqi

Nxitje per

gjenocid dhe Konventa pér

shkelje té tjera Gjenc:_cidin
té sé drejtés . ..
ndérkombétare Statuti i Romés
» DUHET
> Thirrja pér kufizuar Neni 20(2)
urrejtje diskriminuese, qé PNDCP
pérbén nxitje pér armiqgési,
diskriminim ose dhuné
Gjuha e urrejtjes, MUND té Neni 19(3)
qé mund té kufizohet pér té mbrojtur té kufizohet PNDCP

drejtat apo reputacionin e té tjeréve, ose pér
mbrojtjen e sigurisé kombétare, rendit publik,
shéndetit publik apo moralit

p» Duhet Neni 19

> “Gjuha e urrejtjes” e ligjshme, MBROJTUR PNDCP

qé ngre shqetésime nga piképamja e intolerancés

Tre nivelet e gjuhés sé urrejtjes té Strategjisé
> Niveli i poshtém Niveli i ndérmjetém » Nivelii larté

BURIMI: N€ bazé té “'Gjuhés sé€ urrejtjes’ e shpjeguar: térési aftésish
dhe mekanizmash personale”, ARTICLE 19, f. 19.

Me krijimin e rrjeteve sociale, pérdorimii formave té ndryshme té pérmbaj-
tjes vulgare, té démshme, armiqésore dhe madje té paligjshme, u bé shumé
i dukshém, vecanérisht gjaté periudhave zgjedhore. Sipas té drejtés ndérko-
mbétare, masa ekstreme, té tilla si: politikat e bllokimit, mbyllja e internetit
apo penalizimiidisidencés politike pérmes internetit, duhen aplikuar vetém
neé raste té jashtézakonshme té pérmbajtjes ose gjuhés haptas té kundérligj-
shme, té pambrojtur nga e drejta e lirisé sé shprehjes.*® Né té gjithé rastet e
tjera, duhen pérdorur mjete alternative, té tilla si: edukimi, kundérpérgjig-
jja me narrativé alternative dhe promovimi i pluralizmit.>°

48 Article 19 éshté njé organizaté ndérkombétare pér té drejtat e njeriut, gé punon pér ¢éshtje té
lirisé sé shprehjes dhe aksesit ndaj informacionit. Shih Article 19, ““Gjuha e urrejtjes’ e shpjeguar:
njé térési aftésish dhe mekanizmash personale”.

49 Keétupérfshihet dhe propaganda e luftés dhe mbrojtja e urrejtjes, gé pérbén nxitje pér dhuné
dhe nxitje té drejtpérdrejté dhe publike pér gjenocid dhe pornografi fémijérore, me kusht qé pa-
ligjshméria e pérmbajtjes té pércaktohet nga njé autoritet gjygésor.

50 Shih Raportin e Raportuesit Special té Kombeve té Bashkuara, té vitit 2019, pér promovimin
dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes.
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Me gjithé pérpjekjet e shumta, nismat dhe fushatat publike pér té€ luftuar kundér
“gjuhés sé urrejtjes”, shumé organizata ndérkombétare béjné té ditur se shumé indi-
vidé, grupe dhe komunitete mbeten objektiv i urrejtjes dhe diskriminimit né internet.
Praktikat diskriminuese, nxitja pér dhuné dhe “gjuha e urrejtjes” nuk shfagen vetém
né kuadrin e racizmit dhe ksenofobis€, por mund té marrin edhe formén e seksizmit,
antisemitizmit, islamofobisé, mizogjinisé, homofobisé e té tjeré.®’ Ndérsa platformat
pérmes internetit i lejojné zgjedhésit g€ t’i ndajné lirisht informacionet dhe opinionet
me té tjerét, ato e Ié€né gjithashtu derén té hapur pér komente té palejueshme, pér-
fshiré komente seksiste dhe komente t& tjera diskriminuese.® Ngacmimi né& internet
mund té ¢ojé né pérjashtimin e grupeve té caktuara nga gara politike dhe zgjedhore,
vecanérisht t&€ kandidateve gra, té cilat, né disa kontekste, mund té jené objektivi i
preferuar i njé gjuhe té till&.>°

b. Retorika e papajtueshme, agresive dhe negative

Né disa kontekste, fushatat zgjedhore mund té marrin ngarkesa emocionale,
ku kandidatét ose zgjedhésit pérdorin njé retoriké mé agresive. Né rajonin
e OSBE-sé, njé numér shtetesh pjesémarrése kané miratuar dhe véné né jeté
dispozita mbifushén e internetit, gé riprodhojné rregullore dhe kufizime, té
cilat jané hartuar pér ményrat e fushatés konvencionale dhe pér mediat tra-
dicionale, pérfshiré legjislacionin penal pér shpifjen. Pérgjithésisht, legjis-
lacioni penal mbi veprat penale, ashtu si zbatimi i tij dhe abuzimi me té nga
ana politikanéve ose figurave té tjera publike, jané né shkelje té standardeve
ndérkombétare.>* Pér mé tepér, sanksionet mbi shpifjen ose fyerjen duhet
té jené né proporcion me shkeljen e té drejtave ose reputacionit té té tje-
réve. Masat e miratuara nga shtetet duhet té mbajné parasysh rrugézgjidh-
jet e mundshme vullnetare efikase dhe té pérshtatshme, qé jané lejuar nga
mediat dhe jané pranuar nga personat e interesuar.

51 Shih Rezolutén 2144 (2017) té APKE-sé pér dhénien fund té diskriminimit kibernetik dhe
urrejtjes pérmes internetit.

52 Shih Studimin e DGI -sé sé Késhillit té Evropés (2017)10, “Mediat, zgjedhjet dhe gjinia”.

53 Njé studim i Unionit Ndérparlamentar (UNP)-APKE-sé, i vitit 2018, ka treguar se graté anéta-
re té parlamentit, né Evropé ka mé shumé gjasa qé té jené objektiv i sulmeve pérmes internetit.
Njé studim, i vitit 2016, i kryer nga i njéjti organ, ka treguar se “mediat sociale jané béré vendi
numér njé ku ushtrohet dhuné psikologjike, vecanérisht né formén e komenteve seksiste dhe
mizogjene, imazheve poshtéruese, grumbullimeve té turmave, frikésimit dhe kanosjeve — ndaj
grave parlamentare”.

54 Shih faget e posa¢gme té internetit té Pérfaqésuesit té OSBE-sé pér Liriné e Medias pér shpif-
jen. Né Komentin e Pérgjithshém nr. 34, Késhilli pér té Drejtat e Njeriut té Kombeve té Bashkuara
katheksuar se té gjithé shtetet “duhet té marrin né shqyrtim dekriminalizimin e shpifjes dhe, né
¢do rast, aplikimiilegjislacionit penal duhet lejuar vetém né ¢éshtjet mé té rénda, ndérsa dénimi
me burgim nuk éshté asnjéheré njé sanksion i pérshtatshém”. Deklarata e Pérbashkét e OKB-sé,
OSBE-sé dhe OSHA-sé, e vitit 2020, iu bén thirrje shteteve qé ta shfuqizojné shpifjen si krim dhe ta
zévendésojné até me rregullore té pérshtatshme pér shpifjen, si pérgjegjési civile.
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Gjykata Evropiane e té Drejtave té Njeriut, né dy vendime historike, ka vendosur se
“liria e shprehjes [...] aplikohet jo vetém pér ‘informacionin’ apo ‘ideté’, qé priten miré
apo konsiderohen si t&€ padémshme ose si ¢éshtje indiference, por edhe pér ata qé
fyejné, tronditin ose shgetésojné shtetin a ¢farédo shtrese té popullsisé,” té cilét jané
té domosdoshém pér ekzistencén e “pluralizmit, tolerancés dhe mendjegjerésise,
pa té cilat nuk ekziston njé shoqéri demokratike”. Gjykata vuri gjithashtu né dukje se
“kufijté e njé kritike té pranueshme [...] jané mé té gjeré sa i takon njé politikani, i cili
vepron brenda ushtrimit té funksioneve té tij publike”, dhe “i ekspozohet pashmang-
shmérisht dhe me vetédije nj€ analize té hollésishme té ¢do fjale dhe veprimi té tij si
nga gazetarét, ashtu dhe nga publiku i gjeré”.?> Ndérsa té dy vendimet jané dhéné né
periudhén pérpara rrjeteve sociale, GJEDNJ-ja kohét e fundit ka ritheksuar se “juris-
prudenca e saj [lidhur me] nenin 10 éshté plotésisht e zbatueshme pér internetin.”*®

c. Informacioni manipulues

Debati pér té kuptuar dhe krijuar njé terminologji té unifikuar pér céshtjet
e shtjelluara mé sipér, vazhdon, por kéto praktika abuzive né sferén publike
ekzistojné tashmé qysh prej njéfaré kohe dhe shtetet kané pérvojé pér t’i traj-
tuar ato dhe, si té tilla, ato shpeshheré jané objekt i normave rregullatore
té pérpikta. Nga ana tjetér, fenomeni i pérhapjes pérmes internetit té pér-
mbajtjes manipuluese (termi i pérdorur mé réndom éshté ‘dezinformimi’),
qé intensifikohet vecanérisht gjaté periudhave té fushatés, paraqet sfida mé
té médha pér pércaktimin e rregullave, dhe shpeshheré, mund té keté ndi-
kime vendimtare ose té démshme tek proceset dhe rezultatet e zgjedhjeve.®’
Pér shkak té mungesés sé normave rregullatore té qarta, té cilat iu pérgjigjen
sfidave té reja, qé lindin nga bota e internetit dhe natyra e tij globale, dhe
potencialit pér qarkullim té shpejté dhe té gjeré mes pérdoruesve té interne-
tit, qé ofrojné rrjetet sociale, né disa kontekste pérhapja dhe shtimi i shpejté
1 késaj lloj pérmbajtjeje jané béré gjithnjé e mé té theksuara dhe jané béré
burim shqetésimi pér integritetin e pérgjithshém té procesit zgjedhor.

Llojet e ndryshme té€ pérmbajtjes manipuluese pérmes internetit, vecanérisht dezin-
formimi, mund té jené t& démshém pér procesin demokratik dhe mund té ndikojné

55 Shih ¢éshtjet e GJEDNJ-sé “Handyside kundér Mbretérisé sé Bashkuar” (1976) dhe “Lopes Go-
mes da Silva kundér Portugalisé” (2000).

56 Shih GJEDNJ, “Liria e shprehjes dhe informacionit - memorandum shpjegues”.

57 Ndérsa nuk ekziston ndonjé pércaktim i pranuar gjerésisht pér informacionin e pérmbajtjes
manipuluese, disa organizata kané béré pérpjekje té béjné dallimin midis llojeve té ndryshme té
parregullsive té informacionit, té tilla si: (1) Dezinformimi: ndarja me vetédije e informacionit té
rremeé ose keqdrejtues me té tjeré, me synimin pér té shkaktuar dém; (2) Informimi i rremé: infor-
macion i rremé ose keqdrejtues, por pa synimin pér té shkaktuar dém; (3) Keqginformimi: informa-
cionivérteté, gé ndahet me té tjeré, me synimin pér té shkaktuar dém. Ky Udhézues pérgendrohet
tek vlerésimiindikimit té llojeve té ndryshme té pérmbajtjes manipuluese né integritetin e proce-
sit zgjedhor dhe zhvillimin e fushatave zgjedhore, dhe pérmes tij nuk synohet qé té béhet sqarimi
dhe dallimi midis kétyre koncepteve, nga piképamja terminologjike.
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negativisht né zhvillimin e zgjedhjeve vértet demokratike. Duke gené se pérdoret
shpeshheré pér t&€ mashtruar zgjedhésit ose pér t&€ minuar besimin e publikut né
procesin zgjedhor, kjo lloj pérmbajtjeje ndikon tek e drejta e zgjedhésve pér té krijuar
njé mendim pa ndérhyrje té palejueshme, dhe dobéson aftésiné e tyre pér té marré
vendime té mbéshtetura plotésisht tek informacioni. Né ményré mé té pérgjithshme,
kjo lloj pérmbajtjeje, gjithashtu, mund té cenojé té drejtén pér t& mos gené objekt
sulmi té kundérligjshém ndaj nderit dhe reputacionit, pasi shpeshheré ajo i drejto-
het njé individi té caktuar, njé figure politike ose publike, dhe &shté projektuar pér té
démtuar reputacionin e tij ose té saj, dhe kur drejtohet kundér grupeve té caktuara té
shogérisé, té tilla si: emigrantét apo grupe té caktuara té disa pakicave kombétare,
dhe nxit urrejtje, dhuné ose diskriminim, ajo mund té€ cenojé parimin e mosdiskrimi-
nimit, si¢ parashikohet nga PNDCP-ja. Né té njéjtén kohg, edhe reagimet me rregulla
dhe/ose politika té dobéta, qofté nga kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale,
qgofté nga autoritetet, mund té€ kené efekte t&€ démshme pér mbrojtjen e té drejtave
themelore, veganérisht, té€ sé drejtés sé lirisé sé shprehjes. Kufizimet tejet té gjera
ndaj pérmbajtjes manipuluese dhe dezinformimit mund té rezultojné né kufizimin e
fjalés legjitime.5®

Shtetet pjesémarrése té OSBE-sé jané angazhuar gé té garantojné kushtet pér
procese zgjedhore né pérputhje me standardet dhe parimet demokratike,
dhe késhtu, kané pérgjegjésiné pér té siguruar njé mjedis zgjedhor pa pér-
mbajtje manipuluese dhe né té cilin zgjedhésit jané té liré té krijojné opinio-
net e tyre, té pandikuar nga ndérhyrjet e palejueshme. Pér rrjedhojé, shtetet
pjesémarrése mbajné pérgjegjési dhe jané té detyruara té luftojné fenome-
nin e dezinformimit. Natyra e decentralizuar, e shpérndaré dhe ekstrate-
rritoriale e rrjeteve sociale, véshtirésité e identifikimit té autoréve té shkel-
jeve pér shkak té anonimitetit dhe ndjekjet e ¢éshtjeve pérmes proceseve
gjyqésore, shpeshheré té paefektshme pér shkak té mungesés sé autoritetit
juridiksional, kané béré qé shumé geveri té pérballen me kété fenomen, pér-
mes pérpjekjeve té shumanshme dhe njé bashképunimi gé angazhon edhe
aktoré joshtetéroré, té tillé si: shogéria civile, mediat dhe kompanité krye-
sore té teknologjisé dixhitale.

58 Deklarata e Pérbashkét e OKB-sé, OSBE-sé dhe OSHA-sé, e vitit 2017, thekson se disa forma
té pérmbajtjes manipuluese mund té démtojné reputacionin dhe jetén private té individéve, apo
té nxisin dhuné, diskriminim ose armiqési kundér grupeve té identifikueshme né shoqgéri. Sido-
qofté, Deklarata pérfundon se “ndalimet e pérgjithshme té pérhapjes sé informacionit bazuar né
ide té paqarta dhe té dykuptimshme, pérfshiré ‘lajmet e rreme’ apo ‘informacionet jo objektive’,
jané té papajtueshme me standardet ndérkombétare pér kufizimet ndaj lirisé sé shprehjes [...]
dhe duhen shfuqizuar”. Pér mé tepér, Deklarata e Pérbashkét pér zgjedhjet né epokén dixhitale,
e vitit 2020, kundérshton bllokimin dhe mbylljen e internetit, si dhe ligjet tepér té gjera ose té dy-
kuptimshme mbi dezinformimin.
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Raporti i Raportuesit Special té Kombeve té Bashkuara, i vitit 2021, pér promo-
vimin dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes analizon
rreziget gé paraget dezinformimi ndaj té drejtave té njeriut, institucioneve demokra-
tike dhe proceseve zgjedhore. Raporti vleréson ndérlikimet dhe sfidat, gé paraqget
dezinformimi né epokén dixhitale, dhe konstaton se reagimet e shteteve dhe kom-
panive kané gené problematike, té papérshtatshme dhe t€ démshme pér té drejtat e
njeriut. Raporti kérkon reagime shumédimensionale dhe shumépaléshe, qé bazohen
né kuadrin ndérkombétar té té drejtave té njeriut, dhe nxit kompanité kryesore té
teknologjisé dixhitale gé té rishikojné modelin e tyre té biznesit, dhe shtetet gé té
rikorrigjojné reagimet e tyre ndaj dezinformimit, duke pérforcuar rolin e mediave té
lira, t&€ pavarura dhe té larmishme, duke investuar né edukimin mediatik dhe dixhital,
duke aftésuar individét dhe duke ia kthyer besimin publikut. Né ményré té vecanté,
sa i takon zgjedhjeve, raporti vieréson se fushatat e dezinformimit jané pérdorur “né
ményra shumé té dukshme pér té cenuar té drejtén pér zgjedhje té€ lira dhe té drejta
[dhe] se kané kérkuar gé té ndikojné tek zgjedhjet”. Né pérfundim té raportit thek-
sohet se, pér shkak té fenomenit t& dezinformimit, “éshté e lehté — por e rrezikshme
— t& mos e shohésh vlerén gé ofron teknologjia dixhitale pér demokraciné, zhvillimin
e géndrueshém dhe té drejtat e njeriut, apo réndésingé jetike té sé drejtés sé lirisé sé
mendimit dhe shprehjes né kété ekuacion. Kjo éshté arsyeja pse pérpjekjet pér té luf-
tuar dezinformimin duke cenuar té drejtat e njeriut jané dritéshkurtra dhe té& padobi-
shme. E drejta e lirisé sé mendimit dhe shprehjes nuk &shté pjesé e problemit; éshté
objektivi dhe mjeti pér té luftuar dezinformimin.”%°

Trajtimi i informacionit manipulues

Reagimet e shteteve

Pérvec mungesés sé qartésisé dhe dakordésisé lidhur me pérkufizimin se
ku konsiston njé informacion me pérmbajtje manipuluese, gjé qé redukton
efektshmériné e reagimeve, njéra prej sfidave kryesore, me té cilat pérballet
pjesa mé e madhe e shteteve pjesémarrése té OSBE-sé, éshté se si duhet traj-
tuar dhe rregulluar pérmbajtja manipuluese né njé ményré gé té respektojé
té drejtat e njeriut dhe lirité themelore, si dhe parimet e ligjshmérisé, domos-
doshmeérisé dhe proporcionalitetit.®® Njé qasje bazuar tek té drejtat e njeriut
kérkon qé té vihet né shénjestér jo vetém dezinformimi drejtpérsédrejti, por
edhe ndikimi negativ qé shkakton ai. Eshté mé miré qé té vihen né jeté poli-
tika té pérshtatshme afatgjaté pér pérmirésimin e njohurive dixhitale dhe
té fushatave té sensibilizimit pér aktorét né procesin zgjedhor sesa té jepen
zgjidhje ekskluzivisht legjislative apo rregullatore, qé¢ mund té ndikojné
negativisht né té drejtat themelore, pérfshiré dhe liriné e shprehjes.

59 Shih Raportin e Raportuesit Special té Kombeve té Bashkuara pér promovimin dhe mbrojt-
jen e té drejtés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes, té vitit 2021.

60 Shih Rezolutén 44/12 té KDNJ-sé té Kombeve té Bashkuara pér liriné e mendimit dhe shpre-
hjes, té vitit 2020.
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Ndérsa shtetet pjesémarrése té OSBE-sé kané detyrimin pozitiv qé té sigu-
rojné kushte konkurrence té barabarté pér té gjithé kandidatét dhe té zba-
tojné té drejtat e zgjedhésve, té sanksionuara né instrumentet ndérkombé-
tare dhe rajonale, nuk ekziston ndonjé zgjidhje unike pér sfidat qé paraget
pérmbajtja manipuluese.®’

Né nivel botéror, mund té vérehen katér qasje t€ mbéshtetura nga shtetet pér té
luftuar dezinformimin dhe pérmbajtjen manipuluese, pérfshiré dhe midis shte-
teve pjesémarrése té OSBE-sé:

(i) Zbatimi i dispozitave pérkatése té ligjeve ekzistuese civile, penale, administra-
tive dhe ligjeve té tjera, gé rregullojné mediat, zgjedhjet dhe luftén kundér shpif-
jes, edhe pse kéto ligje, t&€ dekretuara né epokén pérpara internetit, nuk pasqy-
rojné gjithmoné zhvillimet teknologjike aktuale;

(i) Miratimi i njé legjislacioni té ri, qé parashikon vendosje té sanksioneve ndaj rrje-
teve sociale, té cilat pérhapin lajme té rreme, zakonisht duke vendosur gjoba dhe
duke urdhéruar hegjen e informacioneve té€ identifikuara si té€ rreme;

(iii) Bashképunimi me autoritetet zgjedhore dhe platformat pérmes internetit pér té
garantuar njé elektorat t& miréinformuar, qofté duke identifikuar dhe bllokuar laj-
met e rreme, duke i siguruar publikut té gjeré burimet e verifikimit té fakteve, apo
duke publikuar masivisht lajmet “e vérteta” gjaté periudhés zgjedhore dhe pas
saj; dhe

(iv) Zbatimi i politikave mé té gjera dhe afatgjata pér edukimin e gytetaréve, lidhur
me rreziget e lajmeve té rreme.%?

Né gjithé rajonin e OSBE-sé, disa shtete kané miratuar ligje, duke ngarkuar
ndérmjetésit me pérgjegjési pér pérmbajtjen e gjeneruar nga pérdoruesit,
njé qasje kjo gé kritikohet nga organizatat pérkatése té té drejtave té nje-
riut se nuk éshté plotésisht né pérputhje me standardet ndérkombétare, dhe
gé iu bén thirrje shteteve té shmangin delegimin e pérgjegjésisé te kom-
panité si arbitra té pérmbajtjes. Ngarkimi i kompanive private me kété 1loj
pérgjegjésie iu jep atyre fuqiné qé té japin gjykimin e kompanisé pér vlerat
e té drejtave té njeriut, shpeshheré, né dém té gézimit té lirive nga ana e

61 Sipas nenit 2 té PNDCP-sé, shtetet kané detyrén kryesore té zbatimit té detyrimeve pér té
respektuar, mbrojtur dhe zbatuar té drejtat e njeriut, dhe kané detyrimin pozitiv té zbatimit té
té drejtave. Né kontekstin e dezinformimit, shtetet kané detyrén gé té mos kufizojné té drejtén
pér té krijuar njé mendim, dhe detyrimin qé té garantojné gé té tjerét, pérfshiré bizneset, té mos
e kufizojné até, t’i béjné publike né ményré proaktive, informacionet me interes publik dhe té
promovojné burime pluraliste dhe té larmishme informacioni, pérfshiré dhe liriné e mediave.

62 Shih Raportin e Bibliotekés sé Kongresit, “Nisma pér té luftuar lajmet e rreme né vende té
caktuara”, té vitit 2019.
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pérdoruesve.® Shtete té tjera pjesémarrése té OSBE-sé kané miratuar masa
jorregullatore, pérfshiré, pér shembull, hartimin e kodeve profesionale,
ngritjen e késhillave té mediave, emérimin e transmetuesve publiké ose kri-
jimin e njésive té specializuara pér té luftuar kundér parregullsive té infor-
macionit, pérpjekjet e kompanive té mediave pér vetérregullim dhe progra-
met e njohurive mediatike.®

ii. Kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale

Kompanité private duhet té respektojné qasjen e té drejtave té njeriut ndaj
menaxhimit dhe rregullimit té pérmbajtjes; sidoqofté, éshté me réndési té
vihet né dukje se pér ¢éshtjen e té drejtave té njeriut ato nuk kané té njéjtat
detyrime si shtetet. Né pérgjigje té rritjes sé presionit publik dhe né vijim té
polemikave té shumta lidhur me informacionin masiv dhe té pérhapur té
pérmbajtjes manipuluese, gé, nganjéheré, ka ¢cuar né armiqési dhe dhuné,
si dhe té keqpérdorimit té té dhénave personale, pérfshiré pér qéllime poli-
tike gjaté fushatés, té cilat mund té kené patur efekt vendimtar né rezul-
tatet e zgjedhjeve, disa kompani kryesore té teknologjisé dixhitale kané
miratuar njé térési masash pér t’i pérballur kéto sfida.®® Pér mé tepér, si¢
vihet né dukje mé sipér, disa shtete kané miratuar rregullore, qé i ngarkonin
kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale me detyrimin dhe pérgjegjé-
siné e drejtpérdrejté, si ndérmjetésues pérgjegjés, pér pérmbajtjen e gjene-
ruar nga pérdoruesit. Sidoqofté, pérpjekjet e enteve private pér té shmangur

63 Shih KDNJ-né e Kombeve té Bashkuara, “Kontributi i parlamenteve né punén KDNJ-sé dhe
analizén e tij periodike universale”. Shih gjithashtu, té dyja Deklaratat e Pérbashkéta té OKB-
sé, OSBE-sé dhe OSHA-sé, té viteve 2017 dhe 2020, qé pérsérisin se nuk duhen fajésuar asnjéheré
ndérmjetésit pér pérmbajtjen e pérhapur pérve¢ kur ata ndérhyjné, né ményré specifike, né até
pérmbajtje, ose nuk zbatojné njé urdhér té detyrueshém ligjor pér ta hequr até, dhe kané kapaci-
tetin teknik pér ta béré kété. Pér mé tepér, té dyja deklaratat u béjné thirrje kompanive kryesore
té teknologjisé dixhitale té miratojné njé qasje, bazuar né té drejtat e njeriut, me géllim rregulli-
min e pérmbajtjes dhe zbatimin e Parimeve Udhézuese té Kombeve té Bashkuara pér Biznesin
dhe té Drejtat e Njeriut.

64 Pér njé tablo té hollésishme té studimeve té rasteve kombétare, shih Raportin e OSBE-sé pér
deziformimin, té vitit 2019.

65 Ndryshimet e realizuara nga disa kompani kryesore té teknologjisé dixhitale, jané béré
kryesisht pér t’iu pérgjigjur shqetésimeve té publikut, pérfshiré ato qé vijné nga organizatat
ndérqgeveritare, si¢ éshté BE-ja. Pérvec rregullave pér menaxhimin e pérmbajtjes, né politikat e
reja jané pérfshiré garanci plotésuese pér mbrojtjen e té dhénave personale té pérdoruesve dhe
masa pér transparencén lidhur me reklamat politike. Térésia e masave té miratuara ka qené né
pérputhje me angazhimet e kompanive kryesore té teknologjisé dixhitale ndaj Kodit té Praktikés
sé BE-sé pér Dezinformimin (qé do té diskutohet mé poshté, né kété Udhézues). Ndérsa né kontek-
stin e BE-sé éshté vérejtur njéfaré progresi, “raportet tregojné se pérpjekje té métejshme duhen
béré né fusha té tjera pér pérmirésimin e besueshmérisé sé ekosistemit pérmes internetit dhe
mbrojtjen e pérdoruesve”. Pér mé tepér, njé nga kritikat kryesore drejtuar kompanive kryesore
té teknologjisé dixhitale ka té b&jé me faktin se, pavarésisht pranisé dhe réndésisé sé tyrené rang
botéror, politikat pér mbrojtjen e té dhénave, menaxhimin e pérmbajtjes dhe reklamat transpa-
rente politike gjaté fushatés nuk jané té njéjta midis vendeve té ndryshme, pérfshiré dhe ato té
rajonit té OSBE-sé.
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pérgjegjésiné dhe sanksionet financiare, nganjéheré, mund té cojné né heq-
jen e pérmbajtjes sé ligjshme dhe legjitime, pa mundési korrigjimi.

Ndérsa mund té jeté njé zhvillim pozitiv, vetérregullimi, pérgjithésisht, kry-
het mbi baza vullnetare. Pérve¢ shqetésimeve lidhur me kompanité krye-
sore té teknologjisé dixhitale, gé veprojné si arbitra té pérmbajtjes, ¢éshtje
té tjera kané té béjné me varésiné e platformave tek automatizimi pér para-
lajmérimin lidhur me pérmbajtjen ose heqjen e saj, dhe me njé transparencé
té pamjaftueshme pér standardet dhe proceset e kufizimit té pérmbajtjes.
Pérdorimit té programit kompjuterik té inteligjencés artificiale pér heqjen e
pérmbajtjes i mungon vlerésimi kontekstual, dhe ky pérdorim paraqet rre-
ziqe té dukshme veprimesh, gé nuk jané né pérputhje me legjislacionin mbi
té drejtat e njeriut. Si rregull i pérgjithshém, té gjitha politikat, gé kufizojné
pérmbajtjen, duhet té jené té garta, objektive, té gatshme pér t’u zbatuar
dhe té kuptueshme, dhe pérdoruesit duhet té njoftohen menjéheré né rast se
éshté marré ndonjé masé ndaj pérmbaijtjes sé tyre.®®

Pérveg fshirjes ose hegjes sé llogarive dhe fageve té internetit, kompanité kryesore
té teknologjisé dixhitale kané né dispozicion njé séré zgjedhjesh. Masat mund té
pérfshijné:

- fshirjen e pérmbajtjes,

- duke kufizuar qarkullimin e saj té shpejté dhe té gjeré mes pérdoruesve té
internetit,

- duke etiketuar origjinén,
- duke pezulluar pérdoruesin ose organizatén pérkatése,
- Qé sponsorizon pérmbaijtjen,

- duke krijuar vlerésime pér té evidentuar pérdorimin e pérmbajtjes s€ ndaluar nga
dikush,

- duke kufizuar pérkohésisht pérmbaijtjen,

- ndérsa njé ekip shqyrton ¢éshtjen,

- duke pérjashtuar gé pérdoruesit té pérfitojné para nga pérmbajtja e tyre,

- duke krijuar férkime si pasojé e ndarjes sé€ pérmbajtjes me té tjeré,

- duke véné paralajmérime dhe etiketa tek pérmbajtja,

- duke u dhéné individéve njé kapacitet mé t& madh pér bllokimin e pérdoruesve
té tjere,

- duke minimizuar amplifikimin e pérmbajtjes,

- duke kufizuar bots-at dhe sjelljet e bashkérenduara jo autentike,

- duke miratuar kufizime té gjeolokalizimit dhe duke promovuar kundér-mesazhet.®’

66 Shih Deklaratén e Pérbashkét té Kombeve té Bashkuara, OSBE-sé dhe OSHA-ség, té vitit 2017.

67 Shih Raportin e Raportuesit Special té Kombeve té Bashkuara, té vitit 2019, pér promovimin
dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes.
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iii. Pérpjekjet e komunitetit ndérkombétar

Disa institucione dhe agjenci té Kombeve té Bashkuara i kané kushtuar
vémendje té konsiderueshme fenomenit té pérhapjes sé informacioneve
me pérmbajtje manipuluese. Duke trajtuar né ményreé specifike ndikimin e
dezinformimit tek zgjedhjet, né raportin e tij té vitit 2019, para Asamblesé
sé Pérgjithshme té Kombeve té Bashkuara, Sekretari i Pérgjithshém i Kom-
beve té Bashkuara deklaroi se pérdorimi i internetit né kontekstin e zgjedh-
jeve, “qofté si faktor pjesémarrjeje apo instrument pér pérhapjen e dezin-
formimit dhe gjuhés sé urrejtjes, ka ngritur ¢éshtje komplekse [...] Né thelb
té sfidés sé internetit ndaj demokracisé géndron dyshimi paralizues, se ¢do
informacion ose ligjérim mund té manipulohet, dhe erozioni qé shkaktohet
ndaj besimit. Ndér masat e tjera, theksohet réndésia e pérforcimit té rezis-
tencés sé shoqgérive ndaj pérhapjes sé pérmbajtjes sé rreme ose té neverit-
shme, duke rritur transparencén e ligjérimit publik dhe duke realizuar njé
dialog shumépalésh pér té gjetur pérgjigje pér kéto sfida té politikave.” Pér
mé tepér, pérvec késaj dhe deklarimeve e raporteve, tashmé té cituara, té
Raportuesit Special té Kombeve té Bashkuara pér promovimin dhe mbroj-
tjen e té drejtés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes, Organizata e Kombeve té
Bashkuara pér Edukimin, Shkencén dhe Kulturén (UNESCO) ka nxjerré disa
botime lidhur me ¢éshtjen mé té gjeré té parregullsive té informacionit dhe
ndikimit té tij né proceset zgjedhore.%

Né kontekstin e OSBE-sé, Pérfagésuesii OSBE-sé pér Liriné e Medias ka publi-
kuar disa dokumente mbi ¢éshtjet e lirisé sé shprehjes né internet.® Mé tej,
né bashképunim me raportuesit e Kombeve té Bashkuara dhe OSHA-sé pér
liriné e shprehjes, Pérfagésuesi i OSBE-sé pér Liriné e Medias ka publikuar
disa deklarata té pérbashkéta lidhur me parregullsité e informacionit, pér-
fshiré dhe Deklaratén e Pérbashkét pér Liriné e Shprehjes dhe Zgjedhjet né
Epokén Dixhitale, té vitit 2020.7

Deklarata e Pérbashkét, e vitit 2020, njohu “rolin thelbésor, gé luajné liria e shpreh-
jes dhe e informimit, mediat e lira, t&€ pavarura dhe té€ larmishme dhe njé internet i
liré dhe i aksesueshém, né garantimin e zgjedhjeve t€ lira dhe té drejta”, dhe se lloje
té ndryshme informacioni me pérmbajtje manipuluese “mund té ¢ojné né acarime
e madje té krijojné tensione lidhur me zgjedhjet”. Deklarata iu bén thirrje “partive
dhe kandidatéve gé t& shmangin pérdorimin e géllimshém té kétyre lloj deklarimesh,
me qéllim gé té pérmirésojné perspektivén e tyre elektorale, dhe té njohin rolin e

68 Shih Manualin pér Edukimin dhe Formimin e Gazetaréve, té vitit 2018, “Zgjedhjet dhe me-
diat né kohérat dixhitale”, té vitit 2019, Raportin hulumtues té Komisionit pér Brezin e Gjeré “Akt
balancues: lufta kundér dezinformimit dixhital duke respektuarliriné e shprehjes”, té vitit 2020.

69 Shih “Udhézuesin pér mediat sociale” té Pérfaqésuesit té OSBE-sé pér Liriné e Medias, té vitit
2013, “Liriné e mediave né internet: Udhézues i OSBE-sé”, i vitit 2016, dhe “Analizén e standarde-
ve ndérkombétare dhe qasjeve kombétare krahasuese ndaj luftés kundér dezinformimit né kon-
tekstin e lirisé sé mediave”, i vitit 2019.

70 Shih Deklaratén e Pérbashkét té Kombeve té Bashkuara, OSBE-sé dhe OSHA-sé, té vitit 2020.
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réndésishém gé luajné rregullatorét e pavarur té zgjedhjeve pér luftimin e kétyre
formave té gjuhés dhe promovimin e aksesit ndaj informacionit”, dhe shpreh shqge-
tésime lidhur me praktikat e shteteve pér “miratimin e ligjeve, gé [...] kufizojné né
meényré té palejueshme liriné e shprehjes”. Deklarata e Pérbashkét bén njé numér
rekomandimesh pér shtetet dhe aktorét joshtetéroré, pérfshiré dhe kompanité krye-
sore té teknologjisé dixhitale, me géllim mbrojtjen e liris€ sé shprehjes né internet.

Shumé institucione té tjera ndérqgeveritare, si dhe rrjete dhe organizata
ndérkombétare té shoqérisé civile, né zonén e OSBE-sé, kané béré thirrje pér
njé qasje shumeépaléshe dhe pérgjegjési té pérbashkét té té gjithé aktoréve,
me qéllim krijimin e mekanizmave efektive té bashképunimit ndérshtetéror
pér té luftuar informacionin me pérmbajtje manipuluese. Kéto nisma rajo-
nale jané me réndési themelore pér luftimin e kétij lloj informacioni, edhe
gjaté periudhave zgjedhore, krijimi dhe pérhapja e té cilit i tejkalon kufijté
dhe juridiksionet kombétare. Kéto pérpjekje pér reagim té pérbashkét jané
vecanérisht té réndésishme, pasi synojné t’i kapércejné sfidat qé burojné nga
pérhapja e informacionit me pérmbajtje manipuluese, i cili synon té shkak-
tojé dém tek publiku dhe té ndikojé tek proceset demokratike ose tek rezul-
tatet e zgjedhjeve.

Ndérsa kéto nisma, né pjesén mé té madhe, e trajtojné informacionin me pér-
mbajtje manipuluese né ményré mé té gjeré dhe ndikimin e tij negativ né
zhvillimet e pérgjithshme shoqérore dhe demokratike, disa kané njohur dhe
jané marré me ndikimin specifik té késaj 11oj pérmbajtjeje né proceset zgje-
dhore. Pérpjekjet e tyre pér té luftuar pérmbajtjen manipuluese kané gasje
mé té gjera, qé pérfshijné jo vetém sugjerime ose rekomandime pér krijimin,
menaxhimin dhe pérhapjen e pérmbajtjes dhe aspekte té tjera, gé lidhen me
aktivitetin, por dhe mbrojtjen e konfidencialitetit té té dhénave dhe trans-
parencén e reklamés politike gjaté fushatés. Pra, né shumicén e tyre, nis-
mat e pérmendura né kété pjesé, qé jané té pranishme né zonén e OSBE-sé,
jané njélloj té réndésishme pér seksionet né vijim pér reklamén politike dhe
mbrojtjen e té dhénave, pérshkrimi i té cilave do té jepet mé poshté, né kété
Udhézues.

Disa institucione té Késhillit té Evropés kané trajtuar gjithashtu, ¢ésh-
tjen e shpérndarjes sé pérmbajtjes manipuluese gjaté dhe jashté periu-
dhave zgjedhore dhe rolin qé kané rrjetet sociale né parandalimin e pér-
hapjes sé saj. Né vitin 2020, Komiteti i Ministrave miratoi njé Rekomandim
pér ndikimin e sistemeve algoritmike né té drejtat e njeriut dhe, né vitin
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2018, njé Rekomandim pér rolet dhe pérgjegjésité e ndérmjetésve té inter-
netit.”' APKE-ja ka mbrojtur pérfshirjen e edukimit mediatik né progra-
met shkollore, mbéshtetjen pér projekte sensibilizimi dhe trajnime té
synuara, me qéllim promovimin e pérdorimit té réndésishém té rrjeteve
sociale, mediave pérmes internetit dhe mbéshtetjes pér formimin pro-
fesional té gazetaréve.”” Né ményré specifike pér proceset zgjedhore, né
vitin 2020, Komisioni i Venecias miratoi Parimet pér pérdorimin e tekno-
logjive dixhitale né pérputhje me té drejtat themelore.”

Parimet nénvizojné “domosdoshmériné pér njé gasje né pérputhje me té drejtat e
njeriut; t&€ drejtat e njeriut dhe lirit€ themelore duhen transferuar né mjedisin dixhital”.
Dokumenti vé& né dukje se interneti “ndikon né ményrén se si njerézit komunikojné,
sillen dhe formojné opinionet e tyre, [dhe] ka transformuar ményrén se si mund té
krijohet opinioni publik, por gjithashtu ka siguruar mjetet pér deformimin e realite-
tit né njé shkallé t& panjohur mé paré [...] Kegpérdorimi i teknologjisé€ dixhitale pér
té manipuluar faktet, pér té pérhapur dezinformim né njé ményré strategjike dhe té
bashkérenduar, pér té€ béré njé mbikéqyrje duke mbledhur informacione nga (dhe
pér) gytetarét dhe duke angazhuar grupe té aktoréve politiké, ka tronditur besimin e
qytetaréve tek institucionet demokratike dhe sundimi i ligjit”. Kéto sfida “kércénojné
procesin demokratik né pérgjithési, dhe duhen analizuar me kujdes, kur &shté fjala
pér fushatat zgjedhore [dhe] probleme gé lindin, kur teknologjia pushon sé geni njé
avantazh konkurrues dhe shndérrohet né njé kércénim ndaj integritetit t€ zgjedhjeve,
duke kufizuar t€ drejtén pér zgjedhje té lira”. Dokumenti vleréson se “teknologjité
dixhitale ndikojné né ményra t& ndryshme, pozitive dhe negative, né llojet e ndry-
shme té demokracisé [dhe] té gjitha etapat e proceseve zgjedhore [dhe] rritjen e kon-
siderueshme té numrit t€ aktoréve té fushatés, pavarésisht partive”.

Dokumenti rendit teté parime, té cilat trajtojné aspekte mé té gjera té pérdorimit té
teknologjive té reja né proceset zgjedhore, té tilla si: konfidencialiteti i t&€ dhénave,
siguria kibernetike, si dhe fushatat zgjedhore né rrjetet sociale:

Parimi 1 — Parimet e lirisé sé shprehjes, qé nénkuptojné se debati i forté publik duhet
transmetuar né mjedisin dixhital, vecanérisht gjaté periudhave zgjedhore.

71 Shih Rekomandimin CM/Rec(2020)/1 dhe Rekomandimin CM/Rec(2018)/2 gé njohin rolet ku-
ratoriale dhe editoriale té platformave té ndryshme dhe iu béjné thirrje shteteve qé t'u caktojné
atyre pérgjegjésité pérkatése. CM/Rec(2018)/2 u rekomandon shteteve té garantojné gé ligjet dhe
rregulloret né fuqi pér ndérmjetésit, té mbrojné, né ményré té efektshme, té drejtat e njeriut dhe
lirité themelore té pérdoruesve, dhe qé ndérmjetésit e internetit té kené pérgjegjési té ngjashme
pér t’iu pérmbajtur standardeve ndérkombétare té té drejtave té njeriut. Rekomandimi vé né
dukje mé tej, se transparenca, pérfshirja, mbikéqyrja dhe rrugézgjidhjet efektive jané thelbésore
pér menaxhimin, né platforma, té pérmbajtjes qé éshté né pérputhje me té drejtat e njeriut. Shih
gjithashtu, Deklaratén e Komitetit té Ministrave pér fuqiné manipuluese té proceseve algoritmi-
ke, té vitit 2019, deklaraté e cila thekson “domosdoshmériné e vlerésimit té kuadrit rregullator
lidhur me komunikimin politik dhe proceset zgjedhore, me qéllim garantimin e barazisé dhe in-
tegritetit té zgjedhjeve pérmes internetit dhe jashté tij, né pajtim me parimet e njohura”.

72 Shih APKE, Rezoluté pér Mediat dhe Gazetariné pérmes Internetit: Sfidat dhe Llogaridhénia,
e vitit 2017.

73 Shih Parimet pér pérdorimin né pajtim me té drejtat themelore té teknologjive dixhitale né
proceset zgjedhore, té vitit 2020.
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Parimi 2 - Gjaté fushatave zgjedhore, duhet autorizuar nj¢ OAZ ose njé organ gjy-
gésor kompetent dhe i paanshém, gé t'u kérkojé kompanive private té€ heqgin nga
interneti pérmbajtje té€ paléve té treta, t€ pércaktuar gartésisht, né bazé té ligjeve
zgjedhore dhe né pajtim me standardet ndérkombétare.

Parimi 3 — Gjaté periudhave zgjedhore, duhen mbrojtur interneti i hapur dhe neutra-
liteti i rrjetit.

Parimi 4 — Té dhénat personale duhen mbrojtur né ményré té efektshme, vecanérisht
gjaté periudhave vendimtare té zgjedhjeve.

Parimi 5 - Integriteti elektoral duhet ruajtur pérmes rregullave dhe rregulloreve, té
rishikuara né ményré periodike, mbi reklamén politike dhe pérgjegjésiné e ndérmje-
tésve té internetit.

Parimi 6 — Integriteti elektoral duhet garantuar duke ia pérshtatur rregulloret ndérko-
mbétare specifike kontekstit té ri teknologjik dhe duke krijuar kapacitetet institucio-
nale pér té luftuar kércénimet né internet.

Parimi 7 — Duhet forcuar kuadri pér bashképunim ndérkombétar dhe bashképunimin
publik-privat.

Parimi 8 — Duhet inkurajuar miratimi i mekanizmave vetérregullatore.

Grupi i ekspertéve té nivelit té larté té BE-sé u krijua né vitin 2018 pér té
dhéné késhilla mbi nismat sa i takon politikave pér té luftuar dezinformi-
min.” Strategjia e BE-sé nuk parashikonte ndérhyrje rregullatore, por,
pérkundrazi, u pérqendrua mé tepér tek njé qasje shumédimensionale,
gé nénkuptonte njé Kod té Praktikave té vetérregullimit, verifikimin e
fakteve, pérdorimin e inteligjencés artificiale dhe edukimin mediatik.”
Nismat e paraqitura né Kodin e Praktikave, Plani i Veprimit kundér
dezinformimit dhe monitorimiimépasshém i zbatimit té angazhimeve té
kompanive kryesore té teknologjisé dixhitale ndaj kétij Kodi, véné theks
té vecanté mbi mbrojtjen e integritetit té zgjedhjeve pér né Parlamentin
Evropian.”™

74 Té 27 anétarét e BE-sé jané té gjithé shtete pjesémarrése té OSBE-sé. Shih Raportin Pérfu-
ndimtar té Grupit té Ekspertéve té Nivelit té Larté. Shih gjithashtu, Rezolutén 2016/2030(INI) pér
komunikimin strategjik té BE-sé pér té luftuar propagandén.

75 Shih Komunikimin pér Luftén kundér Dezinformimit: Qasje Evropiane, té vitit 2018. Né Ko-
din e Praktikave pér vetérregullimin, té vitit 2018, u pérfshiné Facebook, Google dhe Twitter; né
maj 2019, atyre iu bashkua edhe Microsoft dhe, né qershor 2020, TikTok u bé nénshkruesii 16-té i
Kodit. Pérmes Kodit té ri té Praktikave, qé pritej té dilte né vitin 2021, synohet forcimi i kuadrit té
bashképunimit, dhe kthimii tij né njé instrument bashké-rregullator, si¢ parashtrohet né Aktin
e BE-sé mbi Shérbimet Dixhitale.

76 Shih Vlerésimin e Komisionit té BE-sé pér Kodin e Praktikave pér Dezinformimin gé para-
get gjetjet kryesore té vlerésimit té Komisionit té BE-sé pér zbatimin dhe efektshmériné e Ko-
dit, pérfshiré ato, qé jané béré posagérisht, pér té mbrojtur integritetin e zgjedhjeve pér né Par-
lamentin Evropian. Shih gjithashtu, Raportin e Komisionit té BE-sé pér Zgjedhjet, té vitit 2019,
mbi pérmbushjen e detyrimeve specifike pér transparencén lidhur me reklamat politike pérmes
internetit.

Tiparet e pérgjithshme té fushatave zgjedhore né rrjetet sociale 39



BE-ja e konsideron kércénimin gé vjen nga fushatat e dezinformimit né shkallé té
gjeré, si njé “sfidé kryesore pér Evropén dhe ka kérkuar njé reagim té bashkérenduar
nga vendet e BE-sé, institucionet e BE-sé, rrjetet sociale, mediat e lajmeve dhe qyte-
tarét e BE-sé&”. Né pérgjigje té kétyre kércénimeve, Komisioni i BE-s€ ka marré njé
séré nismash pér té luftuar dezinformimin, té tilla si:

+  Kodin e Praktikave pér Dezinformimin — pér té€ parashtruar njé térési standardesh
mbarébotérore té vetérregullimit;

+  Observatorin Evropian t&é Mediave Dixhitale — gendér evropiane pér verifikuesit
e fakteve, akademikét dhe aktoré té tjeré té réndésishém, pér t& mbéshtetur
politikébérésit;

»  Planin e Veprimit pér Dezinformimin — pér té forcuar aftésiné dhe bashképunimin
e BE-sé né luftén kundér dezinformimit;

»  Planin e Veprimit Evropian pér Demokraciné — pér té hartuar udhézuesit mbi
detyrimet dhe pérgjegjshmériné e platformave té€ internetit né luftén kundér
dezinformimit;

+ Komunikimin pér “Luftén kundér dezinformimit pérmes internetit: gasje evro-
piane” — pérmbledhje instrumentesh pér té luftuar pérhapjen e dezinformimit
dhe pér té garantuar mbrojtjen e vlerave té BE-sé;

+  Programin pér Monitorimin dhe Sinjalizimin e COVID-19, véné né jeté nga nén-
shkruesit e Kodit té Praktikave — pér té vepruar si masé transparence, me géllim
garantimin e pérgjegjshmérisé né luftén kundér dezinformimit;

* Rirjetin Evropian té Bashképunimit pér Zgjedhjet — rrjet i pérfagésuesve té auto-
riteteve té Shteteve Anétare, kompetenté pér ¢éshtje zgjedhore, gé parashikon
shkémbime praktike pér tema lidhur me garantimin e zgjedhjeve té lira dhe té
drejta, pérfshiré mbrojtjen e t& dhénave, siguriné e rrjetit, transparencén dhe
ndérgjegjésimin.”’

Né vitin 2019, OSHA-ja botoinjé Udhézues pér garantimin elirisé sé shprehjes
lidhur me dezinformimin e qéllimshém né kontekste zgjedhore, qé “krijon
njé kuadér konceptual pér té luftuar fenomenin e shpérndarjes té informi-
mit té rremé, té béré me qéllim, dhe pérfshin rekomandimet drejtuar shte-
teve [anétaré té OSHA-sé] dhe aktoréve té tjeré qé mund té ndikojné poziti-
visht né luftén kundér informimit té rremé. Udhézuesi sistemon standardet
ndéramerikane pér céshtjet e té drejtave té njeriut, qé duhet té udhéheqin
reagimet e shteteve, dhe paraqget njé numér rekomandimesh pér aktorét e
ndryshém zgjedhoré, pérfshiré dhe shtetet anétare té OSHA-sé dhe institu-
cionet e ndryshme shtetérore, kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale,
partité politike, mediat dhe gazetarét, verifikuesit e fakteve, kompanité e
reklamave gé tregtojné té dhénat e pérdoruesve, universitetet dhe gendrat
kérkimore.”®

77 Shih faget e internetit té Komisionit té BE-sé pér dezinformimin dhe pér Rrjetin Evropian té
Bashképunimit pér Zgjedhjet.

78 Shih Udhézuesin e OSHA-sé, té vitit 2019, Udhézues pér Garantimin e Lirisé sé Shprehjes li-
dhur me Dezinformimin e Qéllimshém né Kontekste Zgjedhore.
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iv. Nismat e shoqérisé civile

Nismat e shoqgeérisé civile kané luajtur njé rol té réndésishém pér inkuraji-
min dhe informimin e zgjedhésve, ndérgjegjésimin e publikut dhe paranda-
limin e pérhapjes sé llojeve té ndryshme té pérmbajtjes manipuluese. Shumé
organizata té shoqérisé civile operojné né kuadrin e rrjeteve mé té médha,
geé gjithashtu monitorojné pérmbajtjen né internet, né pérgjithési, ose gjaté
periudhave zgjedhore. Disa shtete pjesémarrése té OSBE-sé i kané institucio-
nalizuar rrjetet e verifikimit té fakteve né bashképunim me gazetarét, sho-
gériné civile, kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale dhe komunitetin
akademik pér té identifikuar dhe zhvlerésuar informimin e rremé viral dhe,
pra, pér té luftuar “lajmet e rreme”.”®

3.2 REKLAMAT POLITIKE GJATE FUSHATES

Reklamat politike gjaté fushatés jané boshti i té gjitha zgjedhjeve demok-
ratike dhe konkurruese.®® Pér té arritur tek zgjedhésit dhe pér té kérkuar
mbéshtetjen e tyre, kandidatét duhet té jené té liré gé té béjné fushaté, pér-
fshiré dhe me ané té reklamave pérmes internetit, kundrejt pagesés. Kur
éshté fjala pér rregullimin e reklamés politike gjaté fushatés, duhen respek-
tuar disa parime kryesore:

* duhen respektuar té gjithé té drejtat themelore, pérfshiré té drejtén pér
té patur liriné e shprehjes dhe pér té krijuar e patur opinione;

* mbrojtja e barazisé sé shanseve dhe mbajtja e njé procesi zgjedhor té
drejté kérkojné garantimin e kushteve té barabarta té konkurrencés dhe
mbrojtjen e saj, pér té mos u kapur nga interesa té caktuara;

* rregullimi duhet té garantojé transparencén dhe té forcojé llogaridhé-
nien, me géllim gé zgjedhésit té lejohen té béjné zgjedhje té mbéshtetur
tek informacioni;

* e drejta e privatésisé sé zgjedhésve duhet respektuar gjaté gjithé kohés,
aspekt ky qé u bé vecanérisht i réndésishém me krijimin e reklamave
pérmes internetit.

Rregullat pér reklamén politike pérmes internetit, pérgjithésisht, duhet t'u pérgji-
gjen ose té pasqyrojné rregullimin e formave tradicionale té bérjes fushaté. Pér té

79 Shih Raportin e Késhillit té Evropés pér Parregullsité e Informacionit, té vitit 2017, qé rendit
disa nisma pér verifikimin e fakteve.

80 Lidhur me metodologjiné e ploté té ODIHR-it pér financimin e partive dhe té fushatave, shih
ODIHR, Manual pér Vézhgimin e Financimit té Fushatave dhe Udhézuesin pér Rregullimin e
Partive Politike.
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garantuar transparencé dhe shanse té barabarta, kuadri pér reklamén politike duhet
té parashikojé kufij pér donacionet, pérfshiré dhe kontributet né natyré, dhe shpen-
zimet pér reklama né rrjetet sociale duhet té€ jené objekt i tavanit pér shpenzimet
e pérgjithshme dhe i detyrimeve pér deklarimin, ndérsa mekanizmat e mbikéqyrjes
dhe sanksioneve duhet té shtrihen edhe pér reklamén né rrjetet sociale. Ashtu si né
botén jodixhitale, reklama politike pérmes internetit duhet té jeté objekt i detyrimit
pér etiketimin, gé, ndér té tjera, duhet té€ pércaktojé rregulla té garta pér identifikimin
e sponsoréve té tij.

Té bérit fushaté nga palét e treta dhe pér “¢éshtje politike” pérmes internetit
po béhet gjithnjé e mé e réndésishme. Mjedisi i internetit mund té jeté veca-
nérisht i favorshém pér aktivizmin e paléve té treta, pér shkak té natyrés
sé decentralizuar té komunikimit pérmes tij dhe lehtésisé me té cilén mund
té arrihet tek grupe té médha té zgjedhésve, me kosto relativisht té ulét. Té
bérit fushaté nga palét e treta ose pér “céshtje politike” pérmes internetit
duhet té jeté objekt i té njéjtave parime té transparencés dhe llogaridhénies,
si dhe formave tradicionale té té bérit fushaté.

Njé céshtje e réndésishme né kété debat, éshté kufiri, shpeshheré, i paqgarté
midis informacionit té prodhuar si “pérmbajtje organike” dhe reklamés.
Ndérsa i pari mbrohet né bazé té lirisé sé shprehjes dhe nuk duhet rregu-
lluar pérvec se né raste jashtézakonisht té justifikuara, i dyti mund dhe, né
pérputhje me standardet ndérkombétare, duhet té jeté objekt i rregullave té
transparencés. Ndonése qasjet ndaj reklamés politike gjaté fushatés ndry-
shojné, shtetet pjesémarrése té€ OSBE-s€, né shumicén e tyre, e pércaktojné
kété ndryshim, duke iu referuar ¢éshtjes nése materiali ose mesazhet kané
gené me pageseé ose jo, volumit té tyre, mbulimit, frekuencés, d.m.th., shpér-
ndarjes sistematike, géllimit té synuar dhe nése ato synojné té rrisin apo
pakésojné mbéshtetjen pér zgjedhje té caktuara politike.

Sidoqofté, né disa raste, aktorét né zgjedhje mund té zgjedhin gé t’i pérdorin
rrjetet sociale pér té pérhapur ¢ka mund té duken si mesazhe me “pérmbaj-
tje organike”, mbéshtetjeje ose kritike pér kandidatét. Kur ndodh né ményré
té organizuar, kjo mund té 1éré shteg pér pyetjet nése té tilla pérpjekje duhen
trajtuar si shpérndarje e “pérmbajtjes organike” apo si reklamé. Ndérsa kjo
nuk éshté unike pér rrjetet sociale, shpeshheré, kjo éshté mé e theksuar atje,
duke patur parasysh mundésité pér amplifikim, mbulimin mé té gjeré dhe
lehtésiné me té cilén mund té pérhapen postimet.

Bazuar né gamén e gjeré t€ mundésive teknike gé ofrojné interneti dhe rrjetet sociale,
aktoré té ndryshém mund té jené té afté té arrijné grupe specifike zgjedhésish me ané
té pérmbajtjes “organike” ose me pagesg, né saje té t& dhénave personale té€ mble-
dhura pér pérdoruesit nga kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale apo aktoré té
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tjeré, pérfshiré kompanité e specializuara pér ndérmjetésimin e té dhénave.8' Ndérsa
kéto té ashtuquajtura teknika (mikro)shénjestrimi nuk i shkelin detyrimisht standardet
ndérkombétare, béhen gjithnjé e mé shumé pérpjekje rregullatore pér t&€ garantuar
qé zgjedhésit té informohen nése ajo cka ata shohin né internet éshté me pagesg,
dhe se ata jané zgjedhur né ményré specifike, duke pérfshiré arsyen e pérzgjedhjes
dhe nga kush jané pérzgjedhur. Po késhtu, i ashtuquajturi pérforcim i pérmbaijtjes, qé
rrit né ményré artificiale shtrirjen e saj publike kundrejt njé kostoje, e bén té pagarté
kufirin midis dhénies sé informacioneve dhe bérjes sé fushatés. Ka edhe shgetésime
gjithnjé né rritje se algoritmet mund té privilegjojné lloje té specifikuara té kategorive
té pérmbajtjes, duke deformuar késhtu pérfundimisht rregullat e lojés té barabarté né
fushatat zgjedhore. Aspekti i mbrojtjes sé€ t€ dhénave, gé lidhet ngushté me reklamén
politike gjaté fushatés, si dhe me krijimin, amplifikimin dhe shpérndarjen e pérmbaj-
tjes, né pérgjithési, vecanérisht né lidhje me té ashtuquajturat fushata té dezinformi-
mit, do té shtjellohet mé poshté, né kété Udhézues.

a. Reagimet ndaj reklamave pérmes internetit

Vitet e fundit, shumé palé interesi kané shprehur shqetésime se reklamat
politike gjaté fushatés pérmes internetit po shérbejné pér té deformuar
kushtet e barabarta té konkurrencés dhe pér té mundésuar njé avantazh té
palejueshém pér disa kandidaté né zgjedhje. Kéto shqetésime kané rritur
nevojén pér njé reklameé politike pérmes internetit, krejtésisht transpare-
nte dhe té pérgjegjshme, pérfshiré dhe sa i takon kostos dhe sponsorizimit
té saj, kufijve pér donacionet dhe rolit té bérjes fushaté nga palé té treta apo
pér “céshtje politike” né rrjetet sociale. Teknika té ndryshme té fushatés me
pagesé, pérfshiré dhe (mikro)shénjestrimin e zgjedhésve, po béhen gjithnjé
e mé shumeé objekt i rregullimit nga aktorét kombétaré ose mbikombétaré,
si dhe i monitorimit nga organizatat e shoqérisé civile.

I. Reagimet e shteteve

Shumé shtete pjesémarrése té OSBE-sé e kané trajtuar pérhapjen né rritje té
bérjes fushaté pérmes internetit duke pérmirésuar transparencén sa i takon
financimit té fushatave. Pér kété, ato jané mbéshtetur plotésisht né kuadrin
ekzistues, gé rregullon reklamén tradicionale, ose kané nxjerré rregullore
té reja specifike pér fushén e internetit.

81 (Mikro)shénjestrimi politik gjaté fushatés konsiston, pérgjithésisht, né mbledhjen e té dhé-
nave personale, duke i pérdorur kéto té dhéna pér identifikimin e grupeve té zgjedhésve qé ndaj-
né interesa ose piképamje té pérbashkéta dhe qé ka gjasa té ndryshojné, kur marrin njé mesazh
té caktuar, si dhe duke dérguar mesazhe té projektuara apo té pérshtatura posacérisht, pér kéto
grupe.
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Si¢ vihet né dukje mé sipér, modelet rregullatore né shtetet pjesémarrése
té OSBE-sé ndryshojné né ményré té konsiderueshme. Ndérsa disa parashi-
kojné ndalime té pérgjithshme ose e kufizojné reklamén politike né mediat
audiovizive dhe i shtrijné kéto kufizime né bérjen e fushatés pérmes inter-
netit, té tjeré parashikojné ndalime qé aplikohen vetém pjesérisht pér inter-
netin. Né pérputhje me praktikat mé té mira, njé numér gjithnjé e mé i madh
ishteteve pjesémarrése té OSBE-sé, ku éshté e lejuar bérja e fushatés pérmes
internetit, kérkon gé reklamat té etiketohen qarté si té tilla, si pér materia-
let e fushatave né natyré, ashtu dhe pér reklamat né mediat tradicionale.
Kandidatét kané gjithashtu detyrimin qé shpenzimet e tyre né fushatén pér-
mes internetit t’i deklarojné né té njéjtén ményré si shpenzimet e tyre né
fushatén tradicionale. Me géllim pérmirésimin mé tej té transparencés, né
disa shtete, legjislacionii paraqitur rishtaziidetyron platformat qé t’i publi-
kojné tarifat pér reklamén, pérpara fillimit té fushatés dhe/ose t’i deklarojné
apo t’i béjné transparente té ardhurat e pérgjithshme nga shitja e reklamave
politike.

Pér trajtimin e ¢éshtjes sé té bérit fushaté nga palé té treta dhe pér “césh-
tje politike”, disa shtete pjesémarrése té OSBE-sé kané propozuar njé rregu-
Ilim mé té gjeré, duke kérkuar nxjerrjen e informacionit pér sponsorét e té
gjitha reklamave politike pérkatése; né shtete té tjera, rregullat ekzistuese
jané shtriré pér té gjithé pérmbajtjen, gé éshté objekti “njé debati me interes
té pérgjithshém”, duke siguruar késhtu gé ato té arrijné njé mbulim té gjeré
politik. Pérgjithésisht, praktika ka treguar se éshté pikérisht fusha e té bérit
fushaté nga palé té treta dhe pér “¢éshtje politike”, si dhe e shénjestrimit té
zgjedhésve né rrjetet sociale, ajo ku zbatimiirregullave té hartuara pér bér-
jen e fushatés né mediat tradicionale éshté mé pak i efektshém. Njé numér
vendesh i ka njohur gjithnjé e mé shumé kéto mangési, ndérsa ekziston njé
numeér né rritje i rregulloreve, qé synojné né ményré té posacme fushén e
internetit, me objektivin pér té sjellé transparencé né reklamat politike.

ii. Kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale

Té véné nén presionin né rritje nga ana e pérdoruesve dhe bazuar né kon-
trollin né rritje nga ana e geverive, disa kompani kryesore té teknologjisé
dixhitale kané filluar té marrin masa, me qéllim forcimin e transparencés
né reklamat politike gjaté fushatés pérmes internetit, ndérsa disa platforma
kané hequr doré nga reklamat politike. Ndérsa platformat kané filluar té
konfirmojné identitetin e donatoréve dhe reklamuesve dhe té deklarojné
shumat e derdhura prej tyre, ende ka shumeé meta, té tilla si: verifikimi i
sponsoréve pérmes njé sistemi té mangét té vetékategorizimit. Eshté me
réndési té vihet né dukje se né disa masa té paraqitura rishtazi éshté traj-
tuar pérmbajtja politike me pagesé, por nuk éshté hedhur drité mbi prakti-
kat e paqarta té (mikro)shénjestrimit dhe “pérforcimit” té pérmbajtjes, dhe
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aktualisht, teknologjité kryesore dixhitale kané njé qasje té pabarabarté né
tregje té ndryshme. Pér mé tepér, disa platforma jané edhe mé pak té hapura
kur béhet fjalé pér nxjerrjen e informacionit mbi fushatén e béré nga palét e
treta apo pér “céshtje politike”.?

Facebook ka gené i pari gé ka ngritur bibliotekén e reklamave. Megijithése kjo ka
kontribuar né transparencén e pérgjithshme té reklamave politike, masat jané zba-
tuar né ményré té pabarabarté nga njéri vend tek tjetri. Pér mé tepér, shkarkimi i té
dhénave nga programi i Facebook-ut ka gené i ngadalté pér disa pérdorues. Bib-
lioteka t&€ ndryshme i bashkojné té dhénat né “njési” t&€ pangjashme, p.sh.: blloge
té ndryshme kohore, gé shpeshheré nuk pérkojné me afatet kohore té deklarimit t&
financimit té fushatés, dhe né shumé raste, shumat e paguara hidhen né “fasha” té
gjera (p.sh.: 500 deri né 4,999 euro), cka nuk lejon llogaritje t& bazuara té shpenzi-
meve té pérgjithshme. Pér platformat e tij, Google ka krijuar gjithashtu, njé biblioteké
té pérgjithshme pér spotet publicitare, dhe paraqgitja e masave té transparencés ka
gené njélloj e pabarabarté. Pér mé tepér, kompania nuk vendosi té€ njéjtin nivel trans-
parence pér reklamat nga palét e treta ose pér “céshtjet politike”, gjé qé e ka kufizuar
mé tej efektshmériné e kétyre masave. Né ményré pozitive, pér (mikro)shénjestrimin,
Google ka vendosur masa pér kufizimin e aftésisé sé reklamuesve jotregtaré, me
géllim marrjen e t& dhénave pér kategori specifike pérdoruesish dhe ua ka ndaluar
reklamuesve qé té béjné deklarime té rreme, té verifikueshme. Né bibliotekén e rekla-
mave té Google-it pérfshihen spote publicitare t& ndaluara, duke pérmirésuar késhtu
transparencén, né ményré pozitive. Né vitin 2019, Twitter vendosi gé té mos e lejonte
mé reklamén politike né platformén e vet.

iii. Pérpjekjet e komunitetit ndérkombétar

Ndonése rregullimi i fushatave zgjedhore éshté kompetencé e c¢do shteti
pjesémarrés té OSBE-sé, aktorét ndérkombétaré kané kuptuar réndésiné
e transparencés né bérjen e reklamave politike, dhe né disa aspekte, kané
marré gjithashtu, drejtimin né trajtimin e disa prej sfidave té sipérpérme-
ndura. Si¢ shpjegohet né seksionin e méparshém, pjesa mé e madhe e nis-
mave té organizatave ndérqeveritare, qé kané trajtuar aspekte lidhur me
luftén kundér pérmbajtjes manipuluese dhe me mbrojtjen e té dhénave,
kané pérfshiré gjithashtu, masa pér rritjen e transparencés sa i takon finan-
cimit té partive dhe té zgjedhjeve.

82 Vézhguesit e zgjedhjeve, komuniteti akademik dhe aktoré té tjeré kané shprehur kritika né
drejtim té efikasitetit té kompanive kryesore té teknologjisé dixhitale né zbatimin e masave té
transparencés sa i takon mungesés sé té dhénave té standardizuara dhe etiketimit té duhur té
reklamave dhe sponsoréve, té funksionalitetit té kufizuar té kérkimit dhe ndérfaqeve té bibliote-
kave té reklamave, si dhe né drejtim té periudhave kohore jokonsekuente ose té papérputhshme,
gjaté té cilave jané publikuar té dhénat, krahasuar me periudhat e fushatave zgjedhore, gjaté té
cilave kandidatéve shpeshheré iu éshté kérkuar qé té deklarojné aktivitetet e tyre financiare.
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BE-ja éshté né krye té pérpjekjeve ndérkombétare pér trajtimin e sfidave, qé burojné
nga bérja e reklamave politike gjaté fushatés, pérmes internetit. Paketa e Legjisla-
cionit t& BE-sé pér Shérbimet Dixhitale dhe Plani i Veprimit Evropian pér Demokraci
pérgendrohen, ndér té tjera, né aspekte lidhur me bérjen e reklamave politike pérmes
internetit.83 Paketa e masave pér garantimin e zgjedhjeve t& lira dhe té drejta pér né
Parlamentin Evropian jep rekomandime pér shtetet anétare dhe partité politike, me
géllim sigurimin e njé transparence mé té€ madhe né komunikimin politik. Késhilli i
Evropés e ka vendosur debatin mbi bérjen e reklamave politike né funksion té té
drejtave themelore, duke njohur njé lidhje t€ ngushté me liriné e shprehjes. Gjykata
Evropiane e té€ Drejtave té Njeriut ka miratuar njé interpretim té gjeré t& KEDNJ-sé pér
bérjen e reklamave politike, gé pérfshin reklamat me pagesé pér ¢éshtje me interes
publik, si dhe ato té promovuara nga shogéria civile dhe grupe té fushatés. Gjykata
vleréson se, sipas KEDNJ-s&, publikimi i informacioneve, “me synimin gé té ndikohet
tek zgjedhésit”, duhet konsideruar si ushtrim i lirisé sé shprehjes, pavarésisht nése
&shté béré me pagesé ose jo.?*

iv. Nismat e shogeérisé civile

Né shumeé shtete pjesémarrése té OSBE-s€, organizatat e shogérisé civile po
mbéshtesin né ményré gjithnjé e mé aktive rregullimin dhe njé transpa-
rencé mé té madhe té reklamave politike pérmes internetit, pérfshiré periu-
dhat gjaté fushatave zgjedhore. Duke gené se kané aktivitetet afatgjata dhe
duke gené mé té familjarizuar me kontekstin specifik té vendit, grupet e
vézhgimit gytetar jané vecanérisht té réndésishém pér dhénien e informa-
cioneve kontekstuale, duke evidentuar bérjen e fushatave nga palét e treta
dhe pér “céshtje politike” dhe duke véné né dukje rastet e (mikro)shénjes-
trimit té zgjedhésve. Pérve¢ mbéshtetjes, nismat e shogérisé civile po anga-
zhohen gjithnjé e mé shumé né monitorimin e reklamave politike né rrje-
tet sociale, dhe jané té pozicionuara vecanérisht miré pér té vlerésuar nése
kérkesat pér deklarim dhe masat e kontrollit zbatohen né ményré korrekte
dhe jané pérgjithésisht efektive. Lidhja né rrjet ndérkombétar midis organi-
zatave vendase té shoqgérisé civile ka shérbyer gjithashtu, pér rritjen e kapa-
citeteve té disa grupeve dhe maksimizimin e rezultateve té punés sé tyre,
bazuar shpeshheré né burime té kufizuara.

83 Shih BE, Paketa e Legjislacionit mbi Shérbimet Dixhitale dhe Planin e Veprimit Evropian pér
Demokraci.

84 GJEDN]J-ja ka dhéné vendime, qé disa i kané quajtur vendime té kundérta, né dy c¢éshtje li-
dhur me ndalimin e reklamave politike né mediat audiovizive, duke theksuar siguriné e kufi-
zuar sa i takon se si mund té vendosen kufizimet proporcionale ndaj lirisé sé fjalés né reklamat
politike, dhe duke nénvizuar rolin thelbésor té kontekstit té vendit specifik. Vendimet gjithashtu,
treguan se ndérsa liria e fjalés éshté e privilegjuar né bazé té KEDNJ-sé, né rrethana té caktua-
ra, Gjykata mund té pranojé se disa kufizime jané né pajtim me synimin e mbrojtjes sé lirisé sé
shprehjes. Shih GJEDN]J, 2009: “TV Vest dhe Rogaland Pensioners Party kundér Norvegjisé”, dhe
2013: “Animal Defenders International kundér Mbretérisé sé Bashkuar”.
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3.3 MBROJTJA E KONFIDENCIALITETIT TE TE DHENAVE

Derikohét e fundit, regjimet e té dhénave private nuk kané qené né gendér té
interesit té vézhguesve ndérkombétaré; tradicionalisht, aspekte té mbrojtjes
sé privatésisé dhe té dhénave personale né zgjedhje jané diskutuar kryesisht
né kontekstin e regjistrimit té zgjedhésve.®® Sidoqofté, me krijimin e rrjeteve
sociale, mbrojtja e té dhénave personale té zgjedhésve éshté béré vecané-
risht e réndésishme. Mbrojtja e té drejtés sé konfidencialitetit té té dhénave
éshté sanksionuar né shumé instrumente rajonale, pérfshiré Dokumentin e
Kopenhagenit té OSBE-sé.°° Né pjesén mé té madhe té shteteve pjesémarrése
té OSBE-sé, kandidatét mund té hyjné né listén e zgjedhésve pér té verifikuar
saktésiné, aktualitetin dhe plotésiné e saj, ndérsa né disa shtete, listat e zgje-
dhésve pérdoren pér té béré fushaté dhe pér té krijuar strategji pér zgjedh-
jet. Megjithaté, pérdorimi dhe shfrytézimi i té dhénave té zgjedhésve pér
géllime fushate mbetet njé temé e diskutueshme.

Né pérputhje me standardet ndérkombétare, kushtet né té cilat mund té
merren té dhénat e zgjedhésve dhe géllimi i pérdorimit té tyre duhet té for-
mulohen né ligj dhe té rregullohen né ményré mé té hollésishme me akte
nénligjore. Mungesa e rregullimit té garté dhe e procedurave pér trajtimin
e té dhénave teorikisht, mund t’i ekspozojé zgjedhésit ndaj komunikimit té
pakérkuar, qofté né formén e fushatave falas apo té reklamave politike me
pagesé. Shifrytézimi né ményré abuzive i té dhénave té zgjedhésve mund té
ndikojé negativisht né integritetin e procesit, duke iu siguruar kandidatéve
informacion pér preferencat e zgjedhésve, dhe jep njé avantazh té palejue-
shém pér disa kandidaté. Né raste mé ekstreme, té tilla raste mund t’i béjné
zgjedhésit té cenueshém ndaj presioneve, frikésimit ose manipulimit.

Duke u regjistruar né rrjetet sociale, shpeshheré si dicka rutiné, teksa pra-
nojné kushtet e pérdorimit té pércaktuara nga rrjetet sociale, zgjedhésit eks-
pozohen ndaj kompanive té ndryshme private, té tilla si: kompanité krye-
sore té teknologjisé dixhitale, ndérmjetésit e té dhénave ose aktorét politiké
dhe shtetéroré, dhe véné né dispozicion té tyre njé gameé té gjeré té té dhé-
nave personale, gé pérdoren pér njé séré qéllimesh tregtare dhe politike. Si
té tilla, té dhénat personale jané shndérruar gjithnjé e mé shumé né mall dhe
pérdoren pér fushata politike dhe zgjedhore. Duke patur parasysh ndjesh-
mériné né fjalé, mbledhja, ruajtja, pérpunimi dhe pérdorimi i té dhénave
duhet té jené objektirregullimit ligjor dhe mbikéqyrjes sé rrepté. Né pérgji-
thési, standardet kryesore pér ¢éshtje té mbrojtjes sé té dhénave personale
kérkojné ligjshméri, transparencé, barazi, kufizim né qéllimin e pérdorimit
té té dhénave, minimizim té té dhénave, saktési, kufizim té ruajtjes, garanci

85 Té dhénat personale shpeshheré, pércaktohen siinformacion qé lidhet me njé person té iden-
tifikuar ose té identifikueshém.

86 DokumentiiKopenhageniti OSBE-sé,ivitit 1990, kérkon gé shtetet té garantojné aksesin ndaj
informacionit dhe mbrojtjen e privatésisé.
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té pérshtatshme sigurie dhe mbajtje té pérgjegjésisé nga ata, té ciléve iu
éshté dhéné akses tek té dhénat e zgjedhésve.

Té dhénat personale, né kontekstin e fushatave zgjedhore, pérdoren gjithashtu pér
té ashtuquajturén analizé té profilit dhe pér fushata dhe reklama té shénjes-
truara. “Analiza e profilit” dhe reklamat e shénjestruara mund t€ mos jené detyri-
misht ndonjé problem nése zgjedhésit jané té vetédijshém se jané objekt i reklamave
té pérshtatura, por béhet problem kur ato pérdoren pér t& manipuluar zgjedhésit, si¢
éshté vecimi i disa kategorive té zgjedhésve pér fushatén politike. Pér shembull, zgje-
dhésve té pavendosur mund t'iu drejtohen pérmes mesazheve politike, t€ pérshta-
tura pér géndrimet e tyre personale, ose atyre iu mohohet aksesi ndaj informacionit,
mallrave apo shérbimeve té caktuara.

Shumé shtete pjesémarrése té OSBE-sé kané paraqitur ose po paragesin
gjithnjé e mé shumé regjime té mbrojtjes sé privatésisé dhe té té dhénave
personale, té zbatueshme né kontekstin e fushatave zgjedhore, si nga kandi-
datét, ashtu dhe nga palét e treta. Dispozitat duhet té garantojné se privatésia
e zgjedhésve mbrohet né ményré domethénése, kur rregullat pércaktojné
garté se kush mund té keté akses tek té dhénat e zgjedhésve dhe né cilat
kushte. Pér mé tepér, partité politike dhe kandidatét duhet té kené politi-
kat e tyre, qé garantojné se té dhénat personale trajtohen né pérputhje me
standardet ndérkombétare. Autoritetet rregullatore duhet té jené té pavarur
dhe té disponojné burime té mjaftueshme pér té kryer punén e tyre, ndérsa
duhet té kené gjithashtu kapacitetin dhe té jené té veshur me kompetenca
zbatuese pér té ushtruar rolin e tyre né ményré té efektshme.?’

Ndérsa kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale jané té pozicionuara
miré pér té mbledhur sasi té médha té dhénash sensitive pér pérdoruesit e
tyre, pranohet gjerésisht se duhet pércaktuar pérmes rregullave té rrepta se
cfaré 1loj informacionesh mund té mbledhin ata dhe si duhen trajtuar kéto
informacione. Eshté me réndési qé veté pérdoruesit té diné cilat jané té dhé-
nat gé grumbullohen, dhe kush mund té keté akses tek ato. Ata duhet té kené
gjithmoné té drejté ta japin ose ta térheqin pélgimin e tyre, kur béhet fjalé
pér mbledhjen, ruajtjen dhe pérpunimin e té dhénave té tyre. Pér té njéjtén
arsye, aksesi tek té dhénat pér qéllime té ligjshme, né kushte qé jané né pér-
puthje me standardet ndérkombétare, duhet té jeté i barabarté pér té gjithé
kandidatét.

Njéra nga nismat e para ndérkombétare, né pérgjigje té teknologjive té reja dixhitale
dhe té nevojés pér mbrojtje té t&€ dhénave personale, éshté Konventa e Késhillit
té Evropés pér Mbrojtjen e Individéve nga Pérpunimi Automatik i t¢ Dhénave

87 Legjislacioni pér mbrojtjen e té dhénave, shpeshheré, u ka njohur zgjedhésve té drejtén pér
t’u informuar, té drejtén e aksesit, té drejtén e korrigjimit, té drejtén e fshirjes, té drejtén e ku-
fizimit té pérpunimit dhe té drejtén e kundérshtimit.
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Personale (Konventa 108).%° Konventa 108 gjen zbatim pér té gjithé pérpunimet e
té dhénave, gé kryhen nga sektorét publiké dhe privaté, dhe mbron individét nga
abuzimet, gé mund té shoqgérojné pérpunimin e t& dhénave personale, pérfshiré fluk-
sin ndérkufitar té t& dhénave. Gjithashtu, té réndésishme pér disa pjesé té rajonit té
OSBE-sé jané nismat e BE-s&, gé&, deri mé sot, mbeten rregullimi dhe mbrojtja mé
e hollésishme dhe mé e ploté e t& dhénave personale. Ndér nismat pérkatése té
BE-sé pérfshihen kuadri i Rregullores sé Pérgjithshme pér Mbrojtjen e té€ Dhé-
nave (RRPMDH), Bordi Evropian pér Mbrojtjen e té€ Dhénave dhe Kodi vullnetar
i Praktikés sé BE-sé pér Dezinformimin. RRPMDH-ja pércakton rregulla té rrepta
bazuar né pélgimin individual pér mbledhjen dhe pérpunimin e t& dhénave personale;
Rregullorja vendos gjithashtu kufizime pér pérdorimin e (mikro)shénjestrimit. Doku-
menti rendit njé séré shgetésimesh lidhur me (mikro)shénjestrimin pérmes internetit,
pérfshiré pranimin se ai krijon mundési pér komunikim né “ményra jotransparente”
dhe mund té nénkuptojé pérpunimin e t& dhénave personale “né ményré té kundér-
ligishme né kontekstin zgjedhor”.%? Njé numér organizatash t& shogérisé civile kané
trajtuar gjithashtu, aspekte té caktuara t€ pérdorimit t& t&€ dhénave personale pér
qéllime zgjedhore dhe té fushatés. Disa prej kétyre nismave kané pérhapje né mbaré
botén dhe nismat e tyre kané ndikuar né geveri dhe organizata t& ndryshme ndér-
geveritare, gé miratojné legjislacione dhe rregullore pér mbrojtjen e té& dhénave, pér-
fshiré dhe ato né kontekstin zgjedhor.”

88 Konventa 108 e Késhillit té Evropés, e vitit 1981, éshté i vetmi instrument ndérkombétar,
ligjérisht detyrues, pér ¢éshtjen e mbrojtjes sé té dhénave. Shih gjithashtu, faget e posacme té
internetit té Késhillit té Evropés pér mbrojtjen e té dhénave. Konventa 108 e modernizuar, e vitit
2018 (e njohur gjithashtu si Konventa 108+) riafirmoi parimet e sanksionuara né Konventén 108
origjinale, dhe paraqiti garanci plotésuese pér mbrojtjen e té dhénave, “qé duhen aplikuar né
realitetet e reja té botés sé internetit”.

89 Shih Rregulloren e Pérgjithshme pér Mbrojtjen e té Dhénave (RRPMDH) té BE-sé, e vitit 2016,
Bordin Evropian pér Mbrojtjen e té Dhénave, Kodin e Praktikés pér Dezinformimin dhe Manua-
lin pér Ligjin Evropian mbi Mbrojtjen e té Dhénave té Agjencisé sé BE-sé pér té Drejtat Themelore,
té vitit 2018.

90 Shih Privacy International 2019, “Teknologjia, té dhénat dhe zgjedhjet: njé ‘verifikim’ pér
ciklin zgjedhor”
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QASJA E ODIHR-IT NDAJ
VEZHGIMIT DHE VLERESIMIT
TE FUSHATAVE ZGJEDHORE NE
RRIETET SOCIALE

Neé kété pjesé té Udhézuesit shtjellohetlidhja e elementeve kryesore té fusha-
tés né rrjetet sociale me fushatén e pérgjithshme zgjedhore dhe qasja e
ODIHR-it ndaj vézhgimit dhe vlerésimit té kétyre aspekteve.

ODIHR-i e vézhgon fushatén né rrjetet sociale né té njéjtén ményré si¢ vézh-

gon fushatén e pérgjithshme. Vézhguesit e ODIHR-it analizojné kuadrin
ligjor lidhur me fushatén né pérgjithési, dhe né vecanti, né rrjetet sociale,
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aktivitetet pérmes internetit té kandidatéve né zgjedhje dhe pérfshirjen e
aktoréve té tjeré té réndésishém, si dhe aspektet financiare dhe publicitare
té fushatés zgjedhore. Pér shkak té burimeve té veta té kufizuara dhe periu-
dhave té vézhgimit relativisht té shkurtra, vézhguesit e ODIHR-it vlerésojné
vetém kuadrin ligjor dhe institucional lidhur me ¢éshtjet e mbrojtjes sé kon-
fidencialitetit té té dhénave. Vézhguesit e ODIHR-it nuk mund té monitorojné
plotésisht, té vlerésojné apo té pércaktojné numerikisht nivelin e aktivitetit
té fushatés dhe angazhimin e kandidatéve né rrjetet sociale, as saktésiné e
fondeve té deklaruara pér reklama né rrjetet sociale. Edhe pse aktivitetet e
financimit té fushatés dhe aspektet lidhur me mbrojtjen e té dhénave nuk
pérkojné gjithmoné me periudhén e njé aktiviteti vézhgimi, vézhguesit e
ODIHR-it, gjithsesi, mund té mbledhin informacione té mjaftueshme, bazuar
né vézhgimet e drejtpérdrejta dhe takimet me bashkébiseduesit, pér té béré
njé vlerésim té mbéshtetur tek informacioni.

4.1 MISIONI | VLERESIMIT TE NEVOJAVE

ODIHR-i dérgon misione té vlerésimit té nevojave (MVN-té) pér té béré vle-
résimin e nevojave pér njé aktivitet té vézhgimit té zgjedhjeve, né njé shtet
pjesémarrés té OSBE-sé. Synimi i MVN-sé éshté qé té mésojé lidhur me besi-
min né procesin zgjedhor té aktoréve né zgjedhje, ecuriné e pérgatitjeve
pér zgjedhje, ndryshimet né kuadrin ligjor dhe planet e kandidatéve pér té
béré fushaté, nga piképamja e strategjive dhe temave té fushatés. Né kété
kontekst, éshté me réndési thelbésore qé MVN-ja té béjé njé tablo té kuadrit
rregullator pér té bérit e fushatés né rrjetet sociale dhe té kuptojé pérdori-
min e rrjeteve sociale pér qéllime politike dhe synimin e kandidatéve pér t’i
pérdorur ato pér té béré fushaté. Bazuar né vlerésimin e kétyre aspekteve,
MVN-ja duhet té rekomandojé pérbérjen e pérshtatshme té ekipit kryesor té
vézhgimit, qé do té pasqyrojé nevojat e shtetit pjesémarrés dhe aktivitetin e
vézhgimit. Né ndonjé kontekst, kur fushata meriton vémendje té posacme,
MVN-ja mund té rekomandojé dérgimin e dy Analistéve Politiké.

4.2 MISIONI | VEZHGIMIT

Né kuadrin e aktiviteteve té ODIHR-it lidhur me zgjedhjet, Analisti Politik
ka pérgjegjésiné e pérgjithshme gé té béjé vlerésimin e fushatés zgjedhore,
pérfshiré até né rrjetet sociale. Megjithaté, disa pjesétareé té ekipit kryesor té
vézhgimit luajné role specifike gjaté vlerésimit té aspekteve té ndryshme té
fushatés zgjedhore, dhe kur bén vlerésimin, Analisti Politik duhet té bashké-
punojé me Analistét e Medias, Analistét Ligjoré ose Analistét e Financimit té
Fushatés dhe me Koordinatorin e Vézhguesve Afatgjaté. Rolii Analistit Poli-
tik né vlerésimin e fushatés né rrjetet sociale shpjegohet mé tej, né seksionin
vijues té Udhézuesit.
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Ndérsa rrjetet sociale duhen trajtuar si dicka qé éshté njéherazi unike dhe
e dallueshme nga mediat elektronike, kéto té fundit jané qartésisht afér sta-
ndardeve té ngjashme dhe objekt i tyre, dhe shpeshheré, i kérkesave rregu-
llatore njélloj si pér mediat tradicionale. Duke gené se mediat elektronike
vazhdojné té kené té pérbashkéta me mediat tradicionale shumé karakte-
ristika kryesore, éshté mé e mira gé vlerésimi i rolit té tyre né zgjedhje t'u
lihet Analistéve té Medias, té cilét punojné me metodologjiné e tyre té konso-
liduar, por edhe “té gjallé”, pér njé vézhgim dhe analizé cilésore dhe sasiore.
Rrjetet sociale, nga ana tjetér, pérziejné lloje té ndryshme pérmbajtjeje, pér-
fshiré “postime” organike dhe reklama, dhe jané mé té pérhapura; jané té
pozicionuara mé miré né fushén e kompetencave té Analistéve Politiké, té
cilét jané té mirépérgatitur pér té vlerésuar strategjité qé zbatojné kandi-
datét né zgjedhje, né kushte jo té lidhura me internetin dhe né internet, dhe
mund t’i kuptojné mé miré aktivitetet e aktoréve té tjeré né platforma, pér-
fshiré ato, neutraliteti i té cilave ka réndési té dorés sé paré pér té garantuar
respektimin e rregullave té barabarta té lojés. Né té njéjtén kohé, duke patur
parasysh natyrén shpeshheré té ndérlidhur té fushatave pérmes internetit,
nga njéra ané, dhe rolin e mediave tradicionale apo té mediave elektronike
dhe fenomenin e “rispostimit” té pérmbajtjes sé mediave né rrjetet sociale,
nga ana tjetér, Analisti Politik dhe Analisti i Medias duhet té punojné bash-
kérisht pér arritjen e rezultateve mé té mira.

Pér vézhgimin dhe vlerésimin e fushatés né rrjetet sociale, Analisti Politik
bashképunon ngushté me disa pjesétaré té tjeré té ekipit kryesor té vézhgi-
mit. Duke qené se fushaté vértet demokratike éshté ajo, né té cilén kandi-
datét ballafagohen né kushte té barabarta konkurrence, dhe pérmbushin
kérkesat ekzistuese pér transparenceé sa i takon té ardhurave dhe shpenzi-
meve té tyre né fushaté, éshté me réndési qé aktivitetet e fushatés pérmes
internetit, pérfshiré né rrjetet sociale, té analizohen ashtu si duhet lidhur
me njé sistem efektiv té deklarimit dhe mbikéqyrjes. Duke marré né konsi-
deraté kufirin nganjéheré té paqarté midis materialeve me pagesé dhe mira-
timeve “sistematike” té kandidatéve pérmes teknikave té amplifikimit arti-
ficial ose “ripostimit” manual té pérmbajtjes né rrjetet sociale, bérja e dalli-
mit té qarté midis “reklamés” dhe dhénies sé “pérmbajtjes” (informacionit)
mund té jeté e véshtiré. Po ashtu, né rrjetet sociale mbizotérojné vecanérisht
fushatat nga “palé té treta” dhe/ose pér “céshtje politike”. Prandaj éshté me
réndési qé, né misionet me njé Analist té posacém té Financimit té Fushatés,
ky i fundit té bashképunojé ngushté me Analistin Politik, pér aspekte lidhur
me financimin e fushatave pérmes internetit.

Sé fundi, me géllim trajtimin e aspekteve té privatésisé dhe mbrojtjes sé té
dhénave, kur éshté fjala pér bérjen fushaté né rrjetet sociale, Analisti Politik
duhet té punojé gjithashtu, krah pér krah, me Analistin Ligjor dhe Analistin
e Zgjedhjeve té ekipit kryesor té vézhgimit. Bashkérisht, ata do té pércaktojné
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¢faré lloj rregullash ekzistojné, gjithnjé nése ekzistojné té tilla, me qéllim
mbrojtjen e privatésisé sé zgjedhésve. Pérvec vlerésimit nése kuadri ligjor
pér trajtimin e té dhénave personale éshté né pajtim me standardet ndérko-
mbétare, ata, bashkérisht, duhet té vlerésojné efektshmériné e mbikéqyrjes
institucionale pér mbrojtjen e té dhénave personale, si¢ diskutohet mé tej, né
kété Udhézues.

4.3 HARTIMI | REKOMANDIMEVE

Vézhguesit e ODIHR-it mund té béjné rekomandime pér aspekte té ndryshme
té fushatés zgjedhore, pérfshiré dhe té bérit fushaté né rrjetet sociale. Kéto
rekomandime mund té trajtojné kuadrin ligjor ose zbatimin e tij, zhvilli-
min e fushatés, aktivitetin pérmes internetit dhe sjelljen e kandidatéve né
zgjedhje dhe paléve té tjera té interesit, pérfshiré fushatat me pagesé, mbiké-
gyrjen institucionale dhe reagimet ndaj shkeljeve gjaté fushatés, si dhe pér-
fshirjen e aktoréve té tjeré né fushaté, si¢ jané palét e treta dhe kompanité
kryesore té teknologjisé dixhitale.

Duke patur parasysh fushén relativisht té re, dinamike dhe né zhvillim
té vazhdueshém, si dhe kompleksitetin e aktoréve té pérfshiré né kété 1loj
fushate, vézhguesit e ODIHR-it duhet té tregojné njé qasje té kujdesshme dhe
té ekuilibruar, kur béjné rekomandime, duke marré né konsideraté té gjithé
aspektet dhe palét pérkatése té interesit. Né té gjithé rastet, rekomandimet
duhet té mbéshteten me fakte konkrete té gjetura, té detajuara né raport dhe
me referime ndaj angazhimeve té marra, detyrimeve ndérkombétare, sta-
ndardeve dhe praktikave mé té mira.

Pérmes rekomandimeve té ODIHR-it lidhur me fushatén synohet t’u vihet né
ndihmeé shteteve pjesémarrése né pérpjekjet e tyre pér té siguruar njé mje-
dis fushate té liré dhe té drejté, me kushte té barabarta pér té béré fushaté
pér té gjithé kandidatét. Ndérsa éshté e véshtiré té parashikohen ¢éshtjet
specifike gé mund té lindin gjaté vézhgimit dhe té jepen shembuj konkreté,
si dhe fakti qé vézhgimii zgjedhjeve né kété fushé éshté né zhvillim, pikat e
sugjeruara meé poshté duhet té merren né konsideraté si pikénisje:

* Respektimiilirive themelore, pérfshiré liriné e shprehjes pérmes inter-
netit, ndérsa kufizime té mundshme ndaj té gjitha lirive themelore mund
té vihen vetém né pérputhje me dokumentet ndérkombétare pérkatése;

* Promovimiiaksesit universal né internet dhe i neutralitetit té rrjetit;

¢ Zbatimiiparimit té mosdiskriminimit né té gjithé aspektet e fushatés né
rrjetet sociale;
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e Zbatimi i parimit té transparencés, lidhur vecanérisht me bérjen e
reklamave né rrjetet sociale dhe me menaxhimin e pérmbajtjes nga ana
e kompanive kryesore té teknologjisé dixhitale;

* Sigurimi i njé mjedisi zgjedhor, né té cilin kandidatét né zgjedhje kané
shanse té barabarta pér té béré fushaté;

* Vendosja e masave efektive pér promovimin dhe mbrojtjen e grupeve té
ndryshme, té nénpérfagésuar né jetén politike dhe né zgjedhje;

* Hartimiinjé kuadri té ploté dhe té efektshém pér trajtimin e sfidave, gé
paraget pérhapja e informacioneve me pérmbajtje manipuluese;

* Promovimi i fushatave publike té informimit dhe ndérgjegjésimit pér
forcimin e besimit té zgjedhésve né proceset zgjedhore;

* Hartimi i njé kuadri rregullator té forté pér bérjen e reklamave dhe
mbrojtjen e té dhénave personale né rrjetet sociale;

» Forcimi i kuadrit institucional dhe i kapaciteteve pér mbikéqyrjen e
financimit té fushatave dhe mbrojtjen e té dhénave;

* Sigurimiirrugézgjidhjeve efektive dhe né kohé dhe i sanksioneve reale
pér shkeljet lidhur me fushatén né rrjetet sociale.®

Ashtu si né rastin e bérjes sé rekomandimeve pér aspekte té tjera té proce-
sit zgjedhor, vézhguesit e ODIHR-it duhet té béjné rekomandime pér zhvi-
llimin e fushatés zgjedhore né rrjetet sociale, qé duhet té jené té pérpikta,
konkrete, té zbatueshme dhe té synuara. Kjo do té thoté gé rekomandimet
trajtojné mangésité kryesore té fushatés dhe duhet té kérkojné té korrigjojné
shkaqget bazé (té sakta) té tyre; jané specifike pér rezultatin pérfundimtar
qé duhet arritur, si dhe pér mjetet e mundshme pér arritjen e kétij rezultati
(konkrete dhe té zbatueshme); dhe tregojné qarté se cilés palé té interesit i
drejtohen (té synuara).

91 Deklarata e Pérbashkét e Kombeve té Bashkuara, OSBE-sé dhe OSHA-sé, e vitit 2020, pér
Liriné e Shprehjes dhe Zgjedhjet né Epokén Dixhitale, bén njé séré rekomandimesh pér ak-
torét shtetéroré dhe joshtetéroré dhe pér aspekte té ndryshme té parimeve té pérgjithshme pér
fushatat pérmes internetit, ¢ mund té pérdoren nga analistét, né procesin e hartimit té reko-
mandimeve. Mé e réndésishmja, dokumenti duhet pérdorur si referencé dhe ¢do rekomandim
i ODIHR-it duhet té jeté specifik pér shtetin pjesémarrés pérkatés dhe pér zgjedhje té caktuara.
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Qasja e ODIHR-it ndaj vézhgimit dhe vierésimit té fushatave zgjedhore né trrjetet sociale
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5.
ROLI I ANALISTIT POLITIK NE

VEZHGIMIN DHE VLERESIMIN
E FUSHATES ZGJEDHORE NE
RRIETET SOCIALE

Né kété seksion jepen udhézime praktike pér vézhguesit e zgjedhjeve si té
vlerésojné dhe té ndjekin fushatat né rrjetet sociale, dhe né cilat aspekte
duhet té pérgendrohet vézhgimi. Eshté me réndési té dorés sé paré gé té
vihet né dukje se kjo temé éshté relativisht e re dhe né zhvillim té vazhdue-

shém, gjé qé mund té ndryshojé qasjet ndaj vlerésimeve.
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Sic vihet mé lart né dukje, Analisti Politik éshté pjesétar i ekipit kryesor té
vézhgimit, i ngarkuar me vlerésimin e zhvillimit té fushatés zgjedhore, pér-
fshiré até né rrjetet sociale. Ashtu si né rastin e aspekteve té tjera té pro-
cesit zgjedhor, vlerésimi i fushatés né rrjetet sociale duhet béré lidhur me
detyrimet, angazhimet, standardet dhe parimet ndérkombétare, si dhe me
legjislacionin vendas, dhe duhet bazuar né analizén e kuadrit ligjor, taki-
met me bashkébiseduesit dhe raportet e Vézhguesve Afatgjaté (VA-té), si dhe
né konkluzionet e nxjerra nga vézhgimi i drejtpérdrejté. Njé qasje e tillé
lejon té arrihet trekéndézimi i fakteve té gjetura. Gama e gjeré e bashké-
biseduesve, qé Analisti Politik takon zakonisht, gjaté njé misioni, duhet té
pérfshijé aktoré té rinj, sic jané organizatat qé monitorojné rrjetet sociale
dhe pérfagésuesit e platformave sociale.”” Megjithése réndésia dhe niveli i
aktivitetit té fushatés pérmes internetit po rriten, shumé aktoré politiké né
rajonin OSBE-sé i konsiderojné rrjetet sociale mé shumeé si njé hapésiré plo-
tésuese kontakti sesa si zévendésues té fushatave tradicionale. Pér rrjedhojé,
Analisti Politik duhet té zbatojé njé qasje térésore ndaj vézhgimit dhe vleré-
simit té fushatés sé pérgjithshme zgjedhore.

Njé nga sfidat kryesore, me té cilat pérballet Analisti Politik né kété fushé,
éshté numri masiv i llogarive, aktoréve, profileve, fageve dhe postimeve té
disponueshme né internet dhe pércaktimiiatyre gé duhen vézhguar. Pér mé
tepér, cdo aktor mund té krijojé llogari té shumta anonime, té automatizuara
ose té rreme, té cilat pérdorin njé mori strategjish pér té arritur tek zgjedhé-
sit. Individé ose organizata mund té béjné fushaté né emér té njé kandidati
té caktuar ose kundér tij, pér shembull, duke bleré pérmbajtje té sponsori-
zuar, duke amplifikuar mesazhet e fushatés dhe duke pérdorur “bot-sa”, me
géllim zgjerimin e mbulimit. Ndérsa bén njé vlerésim, éshté me réndési gé
Analisti Politik té mbajé parasysh se aktoré pa lidhje formale me fushatat
zyrtare té kandidatéve, gjithashtu, mund té béhen aktivé, té tillé si: palét
e treta dhe “influencuesit”. Kompleksiteti i punés me volume té médha té
dhénash ndérlikohet mé tej nga shpejtésia me té cilén shfaqgen mesazhet dhe
véshtirésia pér té pércaktuar vértetésiné e tyre. Sé fundi, zbatimi i rregu-
llave mund té jeté vecanérisht i lodhshém dhe i véshtiré pér vlerésimin pér
shkak té eksterritorialitetit.

Vézhgim transparent: Né misionet lidhur me zgjedhjet, ODIHR-i ruan njé nivel té
larté transparence dhe duhet té njoftojé publikisht, g& né fillim, synimin e tij pér té
ndjekur aktivitetet pérmes internetit t& aktoréve té& ndryshém né zgjedhje. Konferenca
pér shtyp, né fillim t& misionit, éshté njé rast i miré pér t& béré njé njoftim té tillé.

92 Analistit Politik i duhet gé té bashképunojé ngushté me Analistin Ligjor, me géllim
vlerésimin né ményré té efektshme té céshtjeve qé lidhen drejtpérsédrejti me kuadrin ligjor, dhe
atyre, qé lidhen me aplikimin mé té gjeré té lirive themelore dhe té té drejtave té njeriut; ai ose
ajo, gjithashtu, duhet té punojé nga afér me Analistin e Medias, me géllim vlerésimin e fushatés
né rrjetet sociale, vecanérisht kur zgjidhet njé kampion pér vézhgim dhe pér c¢éshtje lidhur me
liriné e shprehjes.
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5.1 VLERESIMI | KUADRIT LIGJOR
Sidetyré té paré, Analisti Politik ka shqyrtimin e kuadrit ligjor lidhur me:

1.Dispozitat mbi rregulloret pér fushatat pérmes internetit dhe pérmbaj-
tjen né internet;

2.Dispozitat mbi bérjen e reklamave politike gjaté fushatés; dhe

3.Sé bashku me Analistin Ligjor, regjimin e mbrojtjes sé privatésisé dhe té
té dhénave lidhur me bérjen e fushatés né rrjetet sociale.

a. Pérmbajtja né internet

Vlerésimi i ploté i rregulloreve pér fushatat pérmes internetit pérfshin njé
analizé té kuadrit té pérgjithshém ligjor sa i takon té drejtave civile dhe poli-
tike, gé jané kushtet paraprake pér konkurrencé té miréfillté. Né pérputhje
me metodologjiné e ODIHR-it pér vézhgimin e zgjedhjeve, e drejta e lirisé
sé shprehjes dhe zbatimi i saj trajtohen zakonisht, né vlerésimin e kuadrit
ligjor dhe té rregulloreve pér liriné e medias, né pérgjithési. Pér rrjedhojé,
kur analizon nése kuadri ligjor ekzistues éshté né pajtim me standardet
ndérkombétare dhe garanton akses tek lirité themelore pérmes internetit,
Analisti Politik duhet té bashképunojé nga afér me Analistin Ligjor dhe Ana-
listin e Medias. Analisti Politik duhet té pércaktojé gjithashtu, nése kuadri
ligjor parashikon akses pa pengesa né rrjetet sociale dhe nése sanksionon
garanci té mjaftueshme pér mjedisin e internetit, pa dhuné, ngacmime dhe
frikésim, si pér zgjedhésit, ashtu dhe pér kandidatét.®

Analisti Politik duhet té pércaktojé nése rregulloret e pérgjithshme pér
fushatén e shtrijné veprimin mbi fushatén pérmes internetit, apo nése zba-
tohen rregullore specifike. Pér mé tepér, Analisti Politik duhet té vlerésojé
nése rregulloret parashikojné zhvillimin e fushatave zgjedhore demokra-
tike dhe konkurruese. Pér kété géllim, Analistit Politik i duhet té analizojé
nése veprojné dispozita, me géllim garantimin e kushteve dhe trajtimit té
barabarté té kandidatéve né zgjedhje, dhe nése ato zbatohen. Analisti Politik
duhet té vlerésojé gjithashtu nése, né legjislacion ose né praktike, ekzistojné
kufizime té palejueshme ndaj aftésisé sé kandidatéve pér zhvillimin lirisht

93 Pérvec kuadrit ligjor té pérgjithshém dhe atij pér zgjedhjet, gé shpeshheré rregullojné zhvi-
llimin e fushatés zgjedhore, vecanérisht té bérit fushaté pérmes internetit, Analisti Politik dhe
Analisti Ligjor duhet té marrin né konsideraté nése ekzistojné ligje pér antiterrorizmin, krimin
kibernetik, ngacmimin, dezinformimin apo lajmet e rreme, si dhe ndonjé rregullore specifike
lidhur me bllokimin dhe filtrimin e pérmbajtjes sé postuar né internet, pérfshiré regjimet pér
pérgjegjésité e ndérmjetésve.
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té fushatave té tyre. Njélloj duhen vlerésuar edhe dispozitat mbi keqpérdo-
rimin e burimeve administrative pérmes internetit.

Analisti Politik duhet té analizojé legjislacionin vendas dhe rregulloret
lidhur me pérputhjen me detyrimet dhe standardet ndérkombétare dhe
angazhimet e OSBE-sé, sa i takon shpérndarjes sé pérmbajtjes dhe gjuhés
sé démshme gé nxisin urrejtje dhe dhuné, si dhe llojeve té tjera té retori-
kés negative, pérmbajtjes manipuluese dhe dezinformimit. Analisti Politik
duhet té vlerésojé nése ato kané potencialin gé té ndikojné tek aftésia e zgje-
dhésve pér té béré zgjedhje té mbéshtetur tek informacioni, dhe nése shteti
dhe/ose aktoré té tjeré kané marré masat e duhura pér té luftuar pérmbaj-
tjen manipuluese, né pérputhje me detyrimet, standardet dhe parimet ndér-
kombétare dhe angazhimet e OSBE-sé.

Pyetje udhézuese:

v A pérputhet kuadri ligjor ekzistues me standardet ndérkombétare dhe a garanton ai
akeses né lirité themelore, pérfshiré dhe liriné e shprehjes?

v A ekzistojné ligje apo rregullore specifike, gé rregullojné zhvillimin e fushatés zgje-
dhore pérmes internetit?

v A garantojné dispozitat ligjore diversitet, pluralizém dhe konkurrencé né fushaté?

v A pérfitojné té gjithé kandidatét né zgjedhje, kushte té barabarta aksesi né rrjetet
sociale dhe gjaté pérdorimit té tyre?

v A pérballet ndonjéri nga kandidatét me kufizime ose pengesa té palejueshme sa i
takon pérmbaijtjes sé platformave apo mesazheve té fushatés sé tyre?

v A éshté véné re ndonjé rast dhune, ngacmimi apo frikésimi pérmes internetit ndaj
ndonjé kandidati a grupi specifik?

v A jané kandidatet dhe zgjedhéset gra apo kandidatét dhe zgjedhésit nga pakicat
kombétare, té pafavorizuar, kur béhet fjalé pér ushtrimin e té drejtave té tyre pér
ushtrimin e lirive themelore?

v A ofron kuadri ligjor ekzistues masa kundér gjuhés sé rrezikshme dhe t& démshme,
pérfshiré dhe kundér nxitjes sé urrejtjes?

v A konsiderohen rrjetet sociale ligjérisht pérgjegjése pér pérmbaijtjen e postuar né
platformat e tyre?

v A jané kriteret pér fshirjen e pérmbaijtjes té garta, konsistente dhe té parashikuara
me ligj? Cfaré sanksionesh veprojné né rast mospérputhjeje? A ekziston ndonjé
rrugézgjidhje?

v A ekziston ndonjé dispozité ligjore mbi heshtjen zgjedhore né internet?

v A ekziston ndonjé rregullore sa i takon publikimit t& sondazheve/exitpoll-eve né
internet?
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b. Reklamat politike gjaté fushatés

Analistit Politik, né bashképunim me Analistin Ligjor (ose Analistin e Finan-
cimit té Fushatés, nése éshté dérguar njé i tillé), i duhet té vendosé nése jané
pércaktuar rregullat pér reklamat politike gjaté fushatés né rrjetet sociale,
dhe nése dispozitat mbi financimin e fushatés, té tilla si: kufiri i shpenzi-
meve, kérkesat pér deklarim, mekanizmat e mbikéqyrjes dhe sanksionet,
gjejné zbatim pérmes internetit. Analistét duhet té verifikojné nése kérkesat
pér deklarim dhe rregulloret e tjera ofrojné realisht té dhéna té mjaftue-
shme, qé zgjedhésit, pérpara se té hedhin votén e tyre, té kené mé shumé
informacion pér shpenzimet e fushatés sé kandidatéve né rrjetet sociale.
Mungesa e mekanizmave té rregullimit dhe zbatimit pér reklamat politike
neé rrjetet sociale pakéson transparencén e pérgjithshme té financimit poli-
tik dhe té fushatés.

Né ndérhyrjet rregullatore, me géllim rritjen e transparencés sé reklamave
politike né internet, shpeshheré, ndér kufizime té tjera, pérfshihen kérkesa
pér etiketimin e té gjitha materialeve té fushatés, si dhe pércaktimiirregu-
llave pér deklarimin e shpenzimeve, dhe ndalimi i donacioneve nga sub-
jekte publike dhe té huaj. Eshté e nevojshme gé Analisti Politik té vlerésojé
si rregullat, ashtu dhe zbatimin uniform té tyre. Analisti Politik duhet té
béjé gjithashtu, pérpjekje pér té analizuar masat e transparenceés, qé jané
véné né jeté nga platformat e rrjeteve sociale, né disa shtete pjesémarrése
té OSBE-sé, dhe nivelin, né té cilin ato kontribuojné pér géndrueshmériné e
pérgjithshme té kuadrit té financimit té fushatés. Eshté me réndési té mba-
het parasysh se ¢cdo kufizim, gé gjen zbatim pér fushatén, duhet té jeté i
nevojshém, proporcional dhe duhet té zbatohet né pérputhje me ligjin, i cili
duhet té pérfshijé pérkufizime té pérpikta té shkeljeve. Analistét duhet té
pércaktojné gjithashtu, nése ligji rregullon té bérit fushaté nga palét e treta
dhe pér “céshtje politike”.

Pyetje udhézuese:

v A vepron ndonjé kuadér rregullator pér reklamat politike me pagesé pérmes
internetit?

v A parashikon kuadri ligjor transparencé té mjaftueshme té reklamave pérmes
internetit?

v A ofron kuadri ligjor garancité e duhura dhe a detyron ai transparencé mjaftueshém
pér bérjen e reklamave pér fushatén né rrjetet sociale?

v A jané té detyruar kandidatét gé té deklarojné informacione pér shpenzimet dhe
a jané mjaftueshém té hollésishém raportet pér financimin e fushatés, qé té& pér-
fshijné shpenzimet pér reklamat pérmes internetit?
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v A e rregullon legjislacioni bérjen e fushatave pérmes internetit nga palét e treta dhe
pér “céshtje politike”? Nése po, si zbatohet ai?

v A ekzistojné rregullore gé ndalojné kegpérdorimin e burimeve administrative pér-
mes internetit?

v A e rregullon kuadri ligjor mjaftueshém, praktikén e té bérit fushaté nga palé té treta
pérmes internetit?

c. Mbrojtja e konfidencialitetit té té dhénave

Analisti Politik, sé bashku me Analistin Ligjor dhe Analistin e Zgjedhjeve,
duhet té analizojé nése e drejta e privatésisé mbrohet ligjérisht, kur ushtro-
het pérmes internetit dhe né kontekstin e fushatés tradicionale, si dhe né
aspektet e regjistrimit té zgjedhésve dhe té menaxhimit té zgjedhésve. Njé
analizé mé e thelluar duhet béré lidhur me detyrimet ndérkombétare, né
bazé té té cilave shteteve u kérkohet qé té garantojné se privatésia indivi-
duale respektohet dhe té dhénat personale pérdoren né ményré té ligjshme,
vetém pér géllime té autorizuara, dhe se individét e interesuar e kané dhéné
né ményré té shprehur pélqimin e tyre dhe kané mundési gé ta térheqin até,
né ¢do kohé. Gjaté takimeve me partité politike dhe kandidatét, Analisti Poli-
tik duhet té informohet gjithashtu, nése ata kané véné né jeté politika pér té
garantuar gé té dhénat personale trajtohen né pajtim me standardet ndérko-
mbétare. Sé fundi, kur té dhénat pér zgjedhésit té jené né dispozicion, Ana-
listi Politik duhet té vlerésojé se si jané marré ato nga aktoré té ndryshém,
nése zgjedhésit kané dhéné pélgimin pér pérdorimin e tyre dhe nése partité
politike, kandidatét dhe palét e treta, jané né gjendje té hyjné tek informacio-
net né kushte té barabarta.

Legjislacioni duhet té rregullojé marrjen, ruajtjen, pérpunimin dhe pérdo-
rimin e té dhénave, si dhe té garantojé mbikéqyrjen efektive nga njé auto-
ritet kompetent dhe i pavarur. Né vlerésimin e misionit duhet té pérfshihet
shqyrtimi nése ekzistojné rregullore specifike pér mbrojtjen e té dhénave
té zgjedhésve, si dhe njé analizé e kompetencave té autoritetit kompetent
té mbikéqyrjes (qé do té shtjellohen mé poshté, né kété Udhézues). Té dhé-
nat nuk mund té ndahen me askénd qé nuk éshté i autorizuar gé t’i marré,
ruajé, pérpunojé ose pérdoré ato. Standardet ndérkombétare parashikojné
qé zgjedhésit duhet té jené té informuar pér shkallén se deri ku té dhénat e
tyre mund té jené té aksesueshme dhe pérdoren nga aktoré shtetéroré ose
privaté. Lidhur me pérhapjen né rritje té (mikro)shénjestrimit té zgjedhésve
pérmes internetit, ekziston njé mirékuptim gjithnjé e meé i dukshém se zgje-
dhésit jo vetém gé duhet té jené né gjendje qé té identifikojné reklamat poli-
tike pérmes té dhénave té etiketimit ose té shtypit, por se ata duhet té jené té
informuar gjithashtu, kur dhe pse po shénjestrohen.
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Pyetje udhézuese:
v A ekziston ndonjé regjim i mbrojtjes sé té& dhénave?
v A i mbron legjislacioni mjaftueshém té dhénat personale té zgjedhésve?

v A parashikon legjislacioni rregulla té garta, né bazé té té cilave kandidatét né
zgjedhje mund t’i pérdorin té dhénat e pérdoruesve té rrieteve sociale?

v A parashikon legjislacioni rrugézgjidhje efektive né rast té keqpérdorimit té t€ dhe-
nave personale té zgjedhésve?

v A éshté rregulluar me ligj praktika e shénjestrimit (t& zgjedhésve) dhe a zbatohen
rregullat né praktiké?

v A gjen zbatim regjimi i mbrojtjes sé privatésisé dhe té t& dhénave né kontekstin e
fushatés zgjedhore?

v A pérfshin ai kandidatét dhe palét e treta?

v A zbatojné partité politike dhe kandidatét politika pér t& garantuar respektimin e
mbrojtjes sé privatésisé dhe té t&€ dhénave?

v A jané aktorét e njohur ligjérisht, té lejuar gé té hyjné né té dhénat e zgjedhésve, né
kushte té barabarta?

VEZHGIMI DHE VLERESIMI | AKTIVITETEVE TE FUSHATES

Pérvec analizés sé kuadrit ligjor, Analisti Politik duhet té vlerésojé aktivite-
tet dhe sjelljen e kandidatéve dhe aktoréve té tjeré, né rrjetet sociale, gjaté
periudhés zgjedhore. Si hap i paré, Analisti Politik duhet té pércaktojé rrje-
tet sociale, gé jané té réndésishme pér procesin zgjedhor, té pérzgjedhé njé
numér té kufizuar llogarish té pérdoruesve dhe té pércaktojé shkallén, né
té cilén, dhe géllimet, pér té cilat, ato pérdoren né fushaté. Llogarité e pér-
zgjedhura duhen vézhguar pér té vlerésuar rolin gé luajné né zgjedhje pje-
sémarrésit, aktoreé té tjeré pérkatés politiké, té tillé si: institucionet publike
ose népunésit, si dhe palét e treta, pérfshiré dhe “influencuesit” mé té réndé-
sishém. Analisti Politik duhet té jeté né gjendje té béjé njé paralelizém midis
zhvillimit né terren té fushatés dhe fushatés né rrjetet sociale, duke véné
né dukje ngjashmérité, por dhe duke specifikuar ndonjé dallim té dukshém.

Pér té béré vlerésimin dhe vézhgimin e fushatés né rrjetet sociale, Analisti Politik
mbéshtetet t€ paktén nga njé asistent vendas, me pérgjegjési dhe detyra specifike
pér kété mision. Ashtu si né rastin e asistentit vendas, gé mbéshtet Analistin Poli-
tik, né vézhgimin e fushatés tradicionale, éshté me réndési t&¢ mbahet parasysh se,
duke gené pjesétaré té personelit vendas, gé jané palé té drejtpérdrejté interesi né
zgjedhje, ata mund ta kené té véshtiré gé té ruajné neutralitet t€ ploté apo té percep-
tohen si neutralé, sidomos kur pérballen me ¢éshtje politike konfliktuale. Té gjithé
pjesétaréve té misionit u kérkohet gé té respektojné Kodin e Sjelljes, por né funksion
té ekspozimit té tyre pérpara aktoréve politiké, Analisti Politik dhe asistentét duhet t&
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béjné kujdes té vecanté gé té ruajné paanésiné dhe integritetin e aktivitetit t& vézhgi-
mit, pér shkak té ekspozimit ndaj aktoréve politiké dhe zgjedhoré.

Gjaté vézhgimit dhe vlerésimit té fushatés pérmes internetit, Analisti Politik
duhet té marré né konsideraté kéto aspekte:

+ Metodat dhe strategjité: Analistit Politik i duhet té pércaktojé se cilat
platforma, metoda dhe aktivitete pérdorin aktorét né zgjedhje, kur béjné
fushaté pérmes internetit. Gjaté vézhgimit, ai ose ajo duhet té marré né
konsideraté nése aktiviteti éshté gjeneruar apo riprodhuar nga pérdo-
ruesit, pér shembull, duke ndaré me njéri-tjetrin pérmbajtje ose link-et
pér artikujt e mediave, pavarésisht nése artikulli pérqgendrohet né mobi-
lizimin e zgjedhésve apo ndoshta shkurajon pjesémarrjen né zgjedhje, si
dhe c¢faré 1loj materiali ndahet me té tjeré (tekst, imazhe, video ose njé
kombinim i tyre). Pér mé tepér, né vézhgim duhet té pérfshihen aspekte
té tilla si¢c éshté mundésia e kontaktit me grupe té caktuara té zgjedhésve,
si: té rinjté, ata gé votojné pér heré té paré, graté, pakicat kombétare ose
personat me aftési té kufizuara, dhe, nése éshté e mundur, pércaktimi
nése kandidatét zbatojné njé stil fushate té individualizuar apo ndjekin
njé qasje, qé ka né qendér partiné dhe i bén jehoné mesazhit kryesor té
fushatés sé formacionit té caktuar.

+ Temat kryesore té fushatés: Analisti Politik duhet té pércaktojé dhe té
ndjeké gjithashtu, temat qé diskutohen né rrjetet sociale, dhe né ¢faré
mase ato pasqyrojné temat gé paragiten nga media dhe gjaté aktivite-
teve zgjedhore. Kjo éshté e réndésishme pér té pércaktuar nése fushata
pérmes internetit iu siguron zgjedhésve, pérmbajtje t€ mjaftueshme pér
té béré njé zgjedhje mbéshtetur tek informacioni, dhe pér té zbuluar
nése mund té keté aspekte me interes mé té gjeré pér publikun apo té
lidhur me zgjedhjet, té cilat jané trajtuar ose jo pérmes internetit, apo
jané diskutuar gjaté debateve pérmes internetit, por té cilat mungojné
gjaté fushatés tradicionale. Analisti Politik duhet té pércaktojé cilat jané
temat mé té réndésishme dhe té vlerésojé sa éshté e mundur, cilat tema
dhe mesazhe duket se gjenerojné jehonén mé té madhe.*

+ Toni dhe retorika: Ashtu si né rastin e fushatés tradicionale, Analisti
Politik duhet té vlerésojé tonin e pérgjithshém, si dhe stilin dhe 1llojin e
retorikés, gé pérdorin aktorét né zgjedhje, né rrjetet sociale. Duhen véné

94 Si¢ vihet né dukje mé sipér, pér shkak té natyrés sé decentralizuar té rrjeteve sociale dhe
pérmbajtjes gé gjenerohet nga pérdoruesit, qé lejon zgjedhésit gé t’i bashkéndértojné axhendat
né fushén e internetit, né disa raste, gama e temave é diskutohen pérmes internetit, éshté mé e
gjeré sesa ajo e paraqitur nga mediat tradicionale, gé jané objekt i politikave editoriale dhe té njé
rregullimi mé té rrepté. Analisti Politik dhe Analisti i Medias duhet té pércaktojné bashkérisht,
nése disa tema me interes publik censurohen nga ligjérimet politike, duke identifikuar arsyet
pse mund té ndodhé késhtu, dhe né varési té kontekstit, duke e pasqyruar kété né seksionet pér
Mjedisin e Fushatés ose pér Mediat té raportit té misionit.
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né dukje rastet e nxitjes sé dhunés ose armiqésisé, retorikés provokuese,
gjuhés sé rrezikshme dhe té démshme, si dhe té pérdorimit té pérmbaj-
tjes manipuluese, pérfshiré nése ajo pérmban komente pér aspekte tek-
nike ose politike té procesit zgjedhor, apo diskrediton kandidatét e tjeré.
Vlerésimi duhet té pércaktojé gjithashtu, nése toni dhe gjuha e pérdorur
né internet ndryshon nga ajo, qé haset né mitingjet e fushatés dhe né
dalje té tjera publike.

+ Fushaté me pagesé: Analisti Politik duhet té vlerésojé pérdorimin e
reklamave me pagesé nga ana e kandidatéve ose aktoréve té tjeré, pér-
fshiré ato kundér ose né favor té njé kandidati specifik. Né vijim té poli-
tikave lidhur me transparencén, qé kané iniciuar kompanité kryesore
té teknologjisé dixhitale né disa vende, aktivitetet financiare té partive
politike, kandidatéve dhe aktoréve té tjeré né zgjedhje jané pérfshiré né
té ashtuquajturat biblioteka té reklamave ose pérmbajtja me pagesé eti-
ketohet si e tillé. Analisti Politik duhet té pércaktojé nése ato jané mja-
ftueshém transparente dhe lejojné qé shikuesit té identifikojné sponsorét
etyre. Vézhgimidhe vlerésimii pérmbajtjes dhe aktivitetit me pagesé do
té shtjellohet mé poshté.

Pérzgjedhja se “¢faré” dhe “kush” duhet ndjekur né rrjetet sociale, duhet béré mbi
bazén e burimeve gé ka né dispozicion Analisti Politik. Koha dhe personeli i kufizuar
né dispozicion gjaté misionit, nga njéra ané, dhe moria e materialit né dispozicion
né internet, nga ana tjetér, nénkupton se Analistét duhet t'i pérgendrojné pérpjekjet
e tyre né kampionet e menaxhueshme. Cdo analizé dhe vlerésim duhet té ndjeké
parimet themelore t&€ metodologjisé s€ ODIHR-it pér vézhgimin e zgjedhjeve dhe té
mbéshtetet né njé qasje sistematike, konsistente dhe t& besueshme, bazuar né vézh-
gimet e drejtpérdrejta. Analisti Politik, pra, duhet t& pérgendrohet né njé periudhé
kohe té pércaktuar saktésisht, shpeshheré duke u nisur nga momenti, kur ia ka dalé
gé vézhgimi i fushatés pérmes internetit t€ funksionojé gjaté gjithé kohézgjatjes sé
fushatés ose periudhés sé pérgjithshme zgjedhore, si dhe t& marré njé kampion té
pércaktuar qarté. Mé shumé sesa té analizohen postimet individuale apo té deklaro-
het nga piképamja sasiore, éshté me réndési gé té kuptohen tendencat kryesore né
platformat e ndryshme, té béhet njé vierésim cilésor, gé pasqyron strategjité, tonin,
gjuhén dhe temat e fushatés, dhe té vlerésohet pérputhja dhe zbatimi i rregullave té
fushatés, si dhe té vihet né dukje ¢do shkelje e mundshme, pérfshiré kegpérdorimin
e burimeve administrative.

Udhézues pér vézhgimin e fushatave zgjedhore né rrjetet sociale



a. Pérzgjedhja e platformave

Analistit Politik i duhet gé té identifikojé se cilat rrjete sociale pérdoren mé
gjerésisht, gjaté procesit zgjedhor.” Vendimi lidhur me platformat qé duhen
ndjekur, duhet té jeté specifik pér kontekstin dhe té marré parasysh rapor-
tet e organizatave té tjera pérkatése ndérkombétare ose kombétare, takimet
me bashkébiseduesit dhe jo ekskluzivisht pér numrin e pérdoruesve ose ndje-
késve dhe mbulimin ellogarive. Pérzgjedhja e platformave duhet té pasqyrojé
gjithashtu, mbulimin, pérfshiré moshén mesatare té pérdoruesve, gjuhén dhe
diversitetin etnik. Né pjesén mé té madhe té shteteve pjesémarrése té OSBE-sé,
Facebook dhe YouTube jané rrjetet sociale qé pérdoren mé réndom pér komu-
nikimin politik dhe reklamat e fushatés, ndérsa Twitter pérdoret pérgji-
thésisht, nga politikanét dhe opinionistét pér té krijuar narrativat politike.
Instagram pérdoret shpeshheré pér té treguar mesazhet e fushatés, fotografité
e ngjarjeve dhe deklarata té shkurtra nga fjalimet, por edhe pér postime té
pérditshme dhe narrativa té shkruara. Né varési té vendit ose rajonit, Analisti
Politik mund té konstatojé se té tjera rrjete sociale jané mé té réndésishme, si
pér shembull: VKontakte dhe Odnoklasniki.

Pyetje udhézuese:

v Cilat platforma pérdoren mé gjerésisht nga zgjedhésit, kandidatét né zgjedhje,
aktorét e tjeré politiké dhe palét e interesit?

v Cilat platforma jané mé popullore pér pérmbajtjen dhe lajmet politike?

v Si i pérdorin aktorét politiké, platformat e ndryshme gjaté fushatés?

v A ekziston ndonjé platformé e njohur pér pérdorimin e dezinformimit?

v A ekziston ndonjé platformé, né té cilén grupe té caktuara zgjedhésish kané pak a

shumé gjasa gé té jené aktivé (apo té pérjashtuar), té tillé si: pakicat kombétare ose
gjuhésore, zgjedhésit me moshé té re etj.?

b. Pérzgjedhja e llogarive

Pas pérzgjedhjes sé platformave, Analistit Politik i duhet té vendosé lidhur
me gamén e llogarive qé duhen ndjekur. Pér kété géllim, duhet hartuar njé
listé e llogarive té pérdoruesve té partive, kandidatéve, “influencuesve” dhe
institucioneve shtetérore pérkatése, bazuar né disa platforma té ndryshme.
Meqgenése aktorét me popullaritet né botén dixhitale mund té ndryshojné me
shpejtési, éshté me réndési qé Analisti Politik té ruajé njéfaré shkalle fleksibi-
liteti dhe té pérfshijé llogari té reja, qé dalin né pah, gjaté fushatés. Ashtu si me
procesin e pérzgjedhjes sé platformave, kampioni i llogarive duhet té jeté sa
meé shumé pérfagésues dhe té pasqyrojé diversitetin politik, social-ekonomik,

95 Ekzistojné disa burime analitike dhe metrike pér trafikun né internet, té cilat mund t’i vijné
né ndihmé Analistit Politik, gjaté pérzgjedhjes sé platformave, qé duhen vézhguar né njé vend
specifik. Né disa prej tyre pérfshihen: www.similarweb.com; www.alexa.com; www.statista.
com.
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rajonal, etnik dhe gjuhésor té vendit. Pérmes njé pérzgjedhjeje té tillé duhet
té synohet qé té béhen té njohura tendencat e pérgjithshme, qé karakterizojné
mjedisin e fushatés né kushtet e internetit, dhe té ofrohet njé bazé e shéndoshé
pér vlerésim.

Nése, né njé kontekst té dhéné, ekziston njé aktivitet i kufizuar pérmes inter-
netit dhe nése burimet e misionit e lejojné, pér té zgjeruar gjetjet, mund té
jeté e dobishme gé parlamentarét dhe pushteti vendor té identifikojné kandi-
datét kryesoré dhe aktorét politiké, pérvec atyre gé jané mé té réndésishém
né nivel kombétar, né nivel vendor dhe né nivel rajonal, dhe gé llogarité e
tyre té pérfshihen né vézhgim. Mund té jeté e dobishme qé té vlerésohet se
cfaré instrumentesh fushate pérdorin ata dhe té hulumtohet nése strategjité
dhe mesazhet e tyre jané té ngjashém me ato né nivel kombétar apo shfaqin
tendenca unike. VAGJ-té mund té jené vecanérisht té dobishém, né identifiki-
min e kétyre aktoréve rajonalé. Sidoqofté, éshté me réndési té mbahet para-
sysh se, ndérsa VAGJ-té mund té sqarojné zhvillime té caktuara rajonale né
rrjetet sociale, mbledhja e té dhénave dhe vlerésimi duhet té béhen nga Ana-
listi Politik.

Pér t& gené koherent me parimet kryesore t& metodologjisé sé€ ODIHR-it pér vézh-
gimin e zgjedhjeve, pérfshiré vértetésiné e fakteve té€ gjetura, Analisti Politik vetém
duhet t’i pérfshijé llogarité e vérteta té pérdoruesve te kampioni dhe t’i etiketojé sakté
ato. Mund té ekzistojné disa llogari té rrjeteve sociale, qé pérdorin té njéjtét emra ose
emra té ngjashém té aktoréve té& ndryshém né zgjedhje — nése vértetésia e tyre éshté
e diskutueshme, nuk duhet supozuar thjesht se ato u pérkasin aktoréve té supozuar.
Nése ekzistojné llogari “té rreme”, gé térheqgin vémendje té konsiderueshme té publi-
kut, ato mund té pérfshihen né analizé dhe té vlerésohen vecmas, duke u bazuar
veganérisht, né pérhapjen e pérmbajtjes s& démshme ose manipuluese. Parimet e
Kodit té Sjelljes pér vézhguesit e ODIHR-it duhet té respektohen dhe paanésia duhet
ruajtur gjaté gjithé kohés, kur vézhgohen rrjetet sociale. Ndérsa llogarité e politika-
néve, partive dhe aktoréve té tjeré vazhdojné té ndigen, pjesétarét e misionit duhet té
shmangin ndarjen e tyre me té tjeré, komentimin e tyre apo ndonjé aktivitet tjetér, gé
mund t& kompromentojé integritetin e aktivitetit lidhur me zgjedhjet.

I. Kandidatét né zgjedhje

Pérvec zgjedhésve, kandidatét dhe partité politike jané aktorét kryesoré né
garat zgjedhore. Analisti Politik duhet t’i ndjeké natyrisht, profilet dhe lloga-
rité e tyre. Pér zgjedhjet parlamentare ose vendore, kur nuk éshté e mundur
gé té ndigen té gjithé kandidatét, me géllim gé té ruhet paanésia dhe objek-
tiviteti, llogarité e pérzgjedhura duhet té ofrojné njé kampion pérfagésues
té kandidatéve té té gjithé spektrit politik, pérfshiré ata, té cilét mbéshtesin
gevering, opozitén, kandidatét e propozuar nga formacionet e pérfagésuara
né parlament dhe jashté parlamentit, si dhe té partive ose kandidatéve, qé
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pérfagésojné pakica té ndryshme kombétare ose fetare. Eshté me réndési
gjithashtu qé té ndigen llogarité, té cilat u pérkasin atyre, gé pérfaqésojné
kandidatet gra, personat me aftési té kufizuara dhe grupe té tjera té cenue-
shme. Né rast se numri i kandidatéve éshté i larté, Analisti Politik duhet té
hartojé njé listé mé té ngushté dhe té vendosé té ndjeké kandidatét me profil
vecanérisht té larté.® Sidoqofté, njé pérzgjedhje paraprake e tillé duhet té jeté
proporcionale dhe nuk duhet té béhet né dém té kandidatéve qé pérfaqésojné
subjekte mé té vogla politike apo grupe té pakicave.

ii. Institucionet shtetérore dhe aktorét politiké

Pérvec pjesémarrésve té drejtpérdrejté né zgjedhje, Analisti Politik duhet
té marré parasysh qé té ndjeké aktivitetet pérmes internetit té aktoréve té
tjeré politiké, pérfshiré partité gé nuk kané véné ndonjé kandidat, ose té
institucioneve shtetérore, vendore ose institucioneve té tjera publike, me
réndési pér procesin dhe fushatén zgjedhore. Pérzgjedhja duhet té jeté gjith-
ashtu, specifike pér kontekstin dhe mund té pérfshijé llogarité e organit té
administrimit zgjedhor (OAZ), geverisé, kryeministrit apo presidentit. Pér-
vec késaj, né vézhgim mund té pérfshihen disa ministri, autoritete gjyqésore
ose avokati i popullit. Analistit Politik i duhet té analizojé nése ndonjéri prej
kétyre aktoréve mund t’i pérdoré rrjetet sociale pér géllime fushate. Eshté
me réndési té vecanté té vézhgohet nése burimet administrative keqpér-
doren pér fushata pérmes internetit, apo nga ana tjetér, té vlerésohet nése
“pérmbajtja”, qé shfaget né faqet e kétyre institucioneve, mund t’u japé né
ményré té nénkuptuar, avantazh té palejueshém disa kandidatéve. Prandaj
éshté me réndési gé, sa éshté e mundur, té ndigen edhe aktivitetet pérmes
internetit té népunésve té larté vendoreé ose rajonalé, pérfshiré guvernatorét
apo kryetarét e bashkive, si dhe té arrihet té kuptohet roli i tyre né fushaté,
nése kané.

iii. Aktorét e tjeré

Pér té pérftuar njé tablo té ploté té fushatés pérmes internetit, éshté me
réndési qé Analisti Politik té marré né konsideraté ndjekjen e njé spektri mé
té gjeré té aktoréve né zgjedhje. Kjo nuk kérkon detyrimisht qé té pérfshihet
njé grup fiks, i paracaktuar aktorésh, prandaj Analisti Politik duhet té ruajé
njéfaré shkalle fleksibiliteti. Cdo pérzgjedhje varet nga konteksti specifik
pér vendin — ndér aktorét mund té pérfshihen organizatat e shoqérisé civile,
aktivistét dhe “influencuesit”, si dhe ¢do palé tjetér e treté, e angazhuar né

96 Gjaté zgjedhjeve parlamentare ose vendore, pérzgjedhja e llogarive mund té jeté njé detyré
vecanérisht e véshtiré, duke patur parasysh numrin e kandidatéve. Né disa raste, Analisti Politik
mund ta kufizojé vézhgimin né llogarité e partive kryesore, gé nxjerrin kandidaté, dhe té drej-
tuesve té tyre, si dhe té kandidatéve, té cilét jané jashtézakonisht aktivé né internet.
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fushaté. Pérgjithésisht, Analisti Politik duhet té pérpiqet qé té pércaktojé
kontekstin dhe motivet pér pérfshirjen e paléve té treta, dhe nése éshté e
mundur, té pércaktojé nése aktivitetet e tyre jané ose duhet té jené objekt i
rregulloreve pér financimin e fushatave. Né kété kontekst, vézhgimi mund
té pérfshijé opinionistét, gazetarét, akademikét, organet fetare apo pérfaqeé-
suesit e tyre té larté, sindikatat, si dhe organizatat qé pérfagésojné té rinjté
dhe pakicat gjinore ose kombétare.

Mund té krijohet njé listé e ploté e aktoréve dhe llogarive, me mbéshtetjen e asis-
tentéve vendas, té cilét duhet ta kuptojné miré mjedisin politik dhe zgjedhor. Pér-
zgjedhja mund té béhet edhe duke u késhilluar me Analistin e Medias. Procesi mund
té mbéshtetet, gjithashtu, né informacionet e mbledhura gjaté takimeve me bashké-
biseduesit dhe diskutimet me ekspertét e medias ose ekspertét politiké. Gjaté kon-
tekstualizimit dhe interpretimit té t& dhénave t€ mbledhura, késhillohet gjithashtu, gé
Analisti Politik t& takohet me organizata té shoqérisé civile, grupe vendase t& monito-
rimit dhe organizatat vendore, gé pérgendrohen né rrjetet sociale.

c. Mbledhja e informacionit

Informacioni nga postimet publike, qé gjendet né llogarité e pérzgjedhura,
duhet té mblidhet né ményré sistematike dhe té organizohet né ményré meto-
dologjike. Pér kété géllim, Analisti Politik duhet té krijojé njé bazé té dhé-
nash, kuruhen elemente té ndryshém té vézhgimit té tij. Afati kohor pér vézh-
gim duhet té pérfshijé periudhén e fushatés, shpeshheré, duke u nisur nga
momenti, kur Analisti Politik éshté né gjendje qé té béjé vézhgimin e fushatés
pérmes internetit dhe té vazhdojé gjaté gjithé kohézgjatjes sé fushatés, gjaté
periudhés sé pérgjithshme zgjedhore ose pas propozimit té kandidatéve.

Bazuar né té dhénat e mbledhura nga rrjetet sociale, Analisti Politik duhet
té jeté né gjendje qé té pércaktojé ngjashmeérité midis formés né kushte té
lidhura me internetin dhe formés tradicionale té fushatés, dhe té véré né
dukje ndonjé ndryshim té réndésishém. Baza e té dhénave duhet té ofrojé
gjithashtu, informacion té mjaftueshém gé Analisti Politik té nxjerré konklu-
zione pér metodat dhe strategjité e pérdorura pér té béré fushaté né rrjetet
sociale, pérfshiré natyrén e pérmbajtjes (“organike” falas apo me pagesé, e
gjeneruar nga pérdoruesit apo e ndaré me té tjeré, né favor apo kundér pjesé-
marrjes sé zgjedhésve etj.), dhe llojin (tekst, imazh, video ose njé kombinim
ityre). Pér mé tepér, né analizé duhet té pérfshihen aspekte gé kané té béjné
me ndérgjegjésimin e grupeve specifike té zgjedhésve, sic jané té rinjté, ata qé
votojné pér heré té paré, graté apo pakicat kombétare. Nése e lejojné objekti
dhe afatet kohore té misionit, mund té jeté e dobishme gé té vlerésohet nése
strategjité e fushatés kané ndryshuar gjaté fushatés, pér shembull, né vijim té
njé ngjarjeje té réndésishme.
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Pér t’i kuptuar miré strategjité pér ndérgjegjésimin, Analisti Politik duhet t’i
kushtojé vémendje volumit dhe shkallés sé aktiviteteve, ndér té cilat mund
té pérfshihet numri i postimeve, reklamave me pagesé, komenteve dhe rea-
gimeve té pérdoruesve. Ndonése nuk pritet ndonjé numérim i sakté i kétyre
hollésive dhe Analisti Politik, né fakt, duhet té pérpiqet pér njé vlerésim cilé-
sor, mund té pércaktohen disa tendenca numerike bazé. Ndér to mund té pér-
fshihen referimet e pérgjithshme ndaj shpeshtésisé sé postimeve nga ana e
kandidatéve, si dhe reagimet dhe komentet nga ana e ndjekésve té tyre. Akti-
vitetet e aktoréve té tjeré politiké, té institucioneve shtetérore ose publike, por
dhe té paléve té treta, mund té analizohen nga piképamja cilésore. Rastet, gé
kané té béjné me keqpérdorimin e burimeve administrative, “gjuhén e urrej-
tjes”, retorikén negative ose tjetér pérmbajtje manipuluese, duhet té anali-
zohen veg¢mas, rast pas rasti, dhe duhet té shogérohen me pérshkrime mé té
hollésishme."’

Nése koha dhe burimet e tjera e lejojné, Analisti Politik mund té shkojé pértej
gasjes sé sipérpérmendur bazuar tek aktorét e pérfshiré, dhe té béjé kérkime
duke pérdorur fjalét kyc, pérfshiré terma qé mendohet ose pritet té jené té
réndésishme né fushaté. Pér ta lehtésuar kété gjé, Analisti Politik duhet té
identifikojé frazat, parullat dhe hashtag-ét (p.sh.: #referendum2018), qé pér-
doren ose ka gjasa té pérdoren pér té pércaktuar pérmbajtjen qé ka té béjé
me zgjedhjet ose fushatén.

Sic vihet né dukje mé sipér, Analisti Politik duhet t’i kushtojé vémendje t€ posagme
trajtimit dhe retorikés sé& pérdorur kundrejt grupeve té€ ndryshme, té€ papérfagésuara
mjaftueshém. Pér shembull, dhuna né internet ndaj grave &€shté gjithnjé e mé e pra-
nishme gjaté periudhave té fushatés.’® Ajo mund t& manifestohet pérmes ngacmimit,
bulizmit, bulizimit nga turma, postimeve té materialeve t& dukshme pamore, postimeve
dhe ndarjes sé pérmbajtjes s&€ dhunshme me té tjeré, kércénimeve me vdekje dhe
pérdorimit t& komenteve me pérmbaijtje seksuale dhe fyese, dhe imazhe ose video
té ndryshuara (falsifikime t&¢ médha). Pér shkak t& mundésisé sé anonimitetit t& pér-
doruesve dhe té natyrés sé decentralizuar té rrieteve sociale, kéto akte dhune mund t’i
kapércejné lehtésisht kufijté shtetéroré dhe té kené efekte, gé éshté véshtiré té luftohen
apo korrigjohen. Analisti Politik duhet ta vézhgojé nga afér praniné e késaj né fushaté,
ndaj kandidatéve, por dhe ndaj zgjedhéseve dhe mbéshtetéseve gra, dhe té vleré-
sojé ndikimin e tyre né kryerjen e fushatés zgjedhore, si dhe reagimet e institucioneve

97 Vézhgimet e incidenteve né internet, pérfshiré ato gé kané té béjné me “gjuhén e urrejtjes”,
nxitjen e dhunés apo pérmbajtje tjetér manipuluese, duhet té regjistrohen si duhet, mundésisht
me screenshots, dhe té arkivohen.

98 Shih Udhézuesin e Kombeve té Bashkuara dhe PNUD-it pér Parandalimin e Dhunés ndaj
Grave né Zgjedhje, té vitit 2017. Né Udhézues thuhet se: “Dhuné ndaj grave né jetén politike, pérf-
shiré gjaté zgjedhjeve dhe mé pas, éshté ¢do akt ose kanosje pér dhuné pér shkak té gjinisé, qé re-
zulton né dém fizik, seksual dhe psikologjik apo né vuajtje pér graté, qé u ndalon atyre té ushtro-
jné dhe té realizojné té drejtat e tyre politike, né hapésira publike ose private, pérfshiré té drejtén
e votimit dhe té drejtén pér té ushtruar funksione publike, qé té votojné né fshehtési dhe té béjné
fushaté lirisht, qé té organizohen, si dhe qé té kené liriné e mendimit dhe té shprehjes. Njé dhuné
e tillé mund té ushtrohet nga njé pjesétar i familjes, njé pjesétar i komunitetit dhe/ose nga shteti”.
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dhe shoqérisé ndaj kétyre praktikave negative.”” Pér mé tepér, Analisti Politik mund
té mbajé shénim dhe té deklarojé mbi ato masa dhe nisma pozitive, t€ ndérmarra nga
shtetet, partité politike, kandidatét né zgjedhje, shoqgéria civile apo rrjetet sociale, gé
synojné ta trajtojné dhe ta luftojné dhunén ndaj grave né internet. Pérveg fushatave té
ndérgjegjésimit pér parandalimin e dhunés ndaj grave, gé zhvillohen kryesisht né bash-
képunim me shogériné civile dhe organizatat ndérkombétare, né disa prej nismave té
ndérmarra nga rrjetet sociale pérfshihen: zbatimi i t& ashtuquajturave standarde komu-
nitare, gé kané té béjné me mbrojtjen e grave, vendosja e mekanizmave té reja pér pri-
vatésiné dhe siguriné dhe zhvillimi i teknologjisé kompjuterike pér té zbuluar dhe hequr
pérmbaijtjen qé pérfshin kété lloj dhune.

5.3 VEZHGIMI DHE VLERESIMI | REKLAMAVE POLITIKE GJATE FUSHATES

Disa aspekte té reklamave té fushatés né rrjetet sociale meritojné vémendje
té posacme, té tilla si:

1.Respektimi i parimit té transparencés, pérfshiré sasiné e té dhénave té
véna té dispozicion té publikut, né reklamat né rrjetet sociale, nga kandi-
datét né zgjedhje, partité politike dhe kompanité kryesore té teknolo-
gjisé dixhitale;

2.Kérkesat gé kandidatét ose aktorét e tjeré t’i deklarojné aktivitetet e tyre
publicitare né internet; dhe

3.Pérfshirja e aktoréve té ndryshém né fushaté, pérfshiré palét e treta, gé
pretendojné se nuk kané lidhje me kandidatét.

a. Transparenca e reklamave

Né vijim té vlerésimit té kuadrit ligjor, Analisti Politik ose Analisti i Finan-
cimit té Fushatés, nése dérgohet njé i tillé, duhet té vlerésojé zbatimin né
praktiké té dispozitave mbi pérforcimin e transparencés gjaté fushatave
zgjedhore né rrjetet sociale. Pra, ata duhet té pércaktojné nése pérmbajtja e
fushatés etiketohet qarté qé té tregojé se kush e bén promovimin e reklamés,
dhe nése informacioni mbi té ardhurat, qé kané siguruar kompanité krye-
sore té teknologjisé dixhitale nga fushatat politike dhe zgjedhore, éshté né
dispozicion té publikut. Pér mé tepér, duke patur parasysh réndésiné e kush-
teve té barabarta té konkurrencés, Analisti Politik duhet té vlerésojé nése

99 Shih Vendimin e Késhillit Ministror té OSBE-sé nr. 4/18 pér Parandalimin dhe Luftén kundér
Dhunés ndaj Grave, né té cilin iu béhet thirrje shteteve pjesémarrése qé “té inkurajojné té gjithé
aktorét pérkatés [...] gé té kontribuojné pér té parandaluar dhe luftuar té gjitha format e dhunés
ndaj grave, pérfshiré ata, té cilét ushtrojné veprimtari profesionale me shpenzime publike, dhe/
ose né interes té shoqérisé”. Shih gjithashtu, Rekomandimin e Komitetit té Ministrave té Késhillit
té Evropés (2019)1 pér parandalimin dhe luftén kundér seksizmit.
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kandidatét né zgjedhje kané akses té barabarté pér té béré fushaté né rrjetet
sociale né ményré jodiskriminuese, dhe mundési té barabarta pér té béré
fushaté (pér shembull, nése ka ndryshim né tarifat e reklamave).'®

Pérballé shqetésimeve né rritje sa i takon pérdorimit dashakeq té rrjeteve
sociale gjaté fushatave zgjedhore, kompanité kryesore té teknologjisé dixhi-
tale kané filluar té rrisin transparencén lidhur me reklamat politike. Ndér
masat e marra pérfshihen kufizimet se kush mund té vendosé reklama poli-
tike, detyrimi i reklamuesve pér t’iu nénshtruar procedurave mé té rrepta
verifikuese dhe deklarimi publik i identitetit té tyre. Cfaré bie né sy éshté
se disa kompani kryesore té teknologjisé dixhitale kané filluar t’i etiketojné
reklamat politike me pagesé dhe t’i béjné informacionet e grumbulluara pér
to mé lehtésisht té aksesueshme né internet. Né disa shtete pjesémarrése té
OSBE-sé, bibliotekat e reklamave, qé kané platformat, jané béré njé burim
gjithnjé e mé i réndésishém pér aktorét e interesuar, té tillé si: vézhguesit e
zgjedhjeve né media dhe shoqgéria civile. Me réndési éshté qé Analisti Politik
té béjé pérpjekje pér té pércaktuar nése platformat kané siguruar ndarjen e
duhur midis reklamave politike dhe formave té tjera té pérmbajtjes politike
té sponsorizuar dhe qé ka lidhje me zgjedhjet.

Pér té mbéshtetur vlerésimin e tij té pérgjithshém, Analisti Politik mund
té pérdoré programet e grumbullimit, qé ofrojné platformat, si¢ jané bib-
liotekat, pér té identifikuar cilat parti politike apo cilét kandidaté jané mé
aktivét, gézojné vémendjen mé té madhe ose kané shpenzuar shumén mé
té madhe té parave né rrjetet sociale. Bibliotekat e reklamave, gjithashtu,
mund té ndihmojné Analistin Politik gé té pércaktojé mé miré tonin e fusha-
tés, dhe té kérkojé elemente té fushatés negative apo aspekte, qé gjykohet se
jané né shkelje té ligjit ose té standardeve ndérkombétare, pérfshiré nxitjen
dhe gjuhén e démshme. Analisti Politik duhet té synojé qé té verifikojé nése
informacioni gé pasqyrohet né bibliotekat e reklamave, pérkon me shumat
gé deklarojné kandidatét prané autoritetit té mbikéqyrjes. Mé poshté do té
shtjellohen disa prej programeve té disponueshme.

Pér shkak té sasisé sé madhe té pérmbajtjes me pagesé né internet dhe té
teknikave té (mikro)shénjestrimit, qé pérdorin kompanité kryesore té tek-
nologjisé dixhitale dhe subjekte té tjera, Analisti Politik mund té mos jeté

100 Né pérputhje me standardet dhe angazhimet ndérkombétare, pér té patur mundési té bara-
barta pér té béré fushaté, kandidatéve né zgjedhje duhet t’u ofrohen té njéjtat tarifa, si kur pér-
dorin format tradicionale té té bérit fushaté, té tilla si: tabela lajmérimesh, afishe dhe ekspozim
té materialeve té tjera té shtypura, ashtu dhe kur béjné fushaté né mediat audiovizive. Sidoqofté,
lidhur me fushatén pérmes internetit, pjesa mé e madhe e kompanive kryesore té teknologjisé di-
xhitale pérdor bérjen e reklamave “me ankand” ose me ané té njé sistemi ofertash, qé shpeshheré
shprehet né tarifa té ndryshme pér kandidatét né zgjedhje.
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né gjendje t’i vézhgojé dhe t’i vlerésojé té gjitha reklamat e prodhuara nga
kandidatét né zgjedhje ose palét e treta. Pér mé tepér, ajo, qé platforma té
ndryshme pérfshijné né bibliotekat e tyre té reklamave, ndryshon nga njéri
shtet pjesémarrés i OSBE-sé tek tjetri. Pér shembull, né disa vende jepen lista
vetém té reklamave té vendosura nga kandidatét e regjistruar, ndérsa né
vende té tjera, shfagen dhe reklama té paléve té treta dhe pér “¢éshtje poli-
tike”. Shumeé platforma mbledhin dhe véné né dispozicion disa té dhéna pér
“(mikro)shénjestrimin” e zgjedhésve apo pér “fuqizimin” e pérmbajtjes, gé
mund té jené té péraférta me reklamén.

Pyetje udhézuese:

v A etiketohet reklama politike qarté gjaté fushatés?

v A kané kandidatét né zgjedhje té njéjtat mundési pér té béré fushaté, d.m.th., nése
tarifat pér reklamat jané té njéjta pér té gjithé kandidatét?

v A vihen tarifat né dispozicion té publikut?

v A ekziston ndonjé tekniké (mikro)shénjestrimi, gé pérdorin kompanité kryesore té
teknologjisé dixhitale, kandidatét né zgjedhje dhe aktorét e tjeré, dhe nése zgjedhé-
sit jané té informuar?

v Sa té efektshme jané pérpjekjet gé béjné kompanité kryesore té teknologjisé dixhi-
tale, pér té luftuar abuzimet né fushén e reklamés politike dhe/ose té fushatés né
rrietet sociale?

v A kontribuojné programet pér rritien e transparencés, té tilla si: bibliotekat e rekla-
mave té krijuara nga kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale, né transparencén
e pérgjithshme té financimit politik dhe té fushatés?

b. Kérkesat pér té béré deklarimin

Deklarimiifinancave té fushatés éshté masé e réndésishme pér té garantuar
llogaridhénien dhe transparencén, duke pérfshiré dhe fushatén né rrje-
tet sociale.””’ Né pjesén mé té madhe té shteteve pjesémarrése té OSBE-sé,
kandidatét né zgjedhje kané detyrimin gé té deklarojné shpenzimet e tyre
né fushaté. Eshté me réndési qé, ndér té tjera, partité dhe kandidatét té shpje-
gojné gjithashtu sa éshté shpenzuar pér reklama né rrjetet sociale. Kjo do té
thoté qé raportet e tyre pér financimin e fushatés duhet té jené mjaftueshém
té hollésishém, qé té pasqyrojné shpenzimet pér fushatén pérmes interne-
tit. Misioni duhet té vlerésojé nése shifrat e pérfshira né raporte, pérkojné
me numrin e pérafért, shpeshtésiné dhe shtrirjen gjeografike té reklamave

101 Manualii ODIHR-it pér Vézhgimin e Financimit té Fushatés vé né dukje se raporti pér finan-
cimin e fushatés éshté instrumenti kryesor politik pér té garantuar qé kandidatét né zgjedhje té
respektojné sistematikisht dhe plotésisht legjislacionin gé rregullon financimin. Njé legjislacion
i tillé, pérgjithésisht, parashikon informacionin qé duhet té depozitojné partité dhe kandidatét
politiké, pér kontributet dhe shpenzimet pér fushatén e tyre, si dhe kur dhe si duhen depozituar
kéto raporte. Ky informacion ndihmon organin mbikéqyrés qé té vlerésojé nése partité dhe ka-
ndidatét e kané respektuar ligjin.
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té fushatés, si¢ jané vézhguar gjaté misionit dhe kané deklaruar kandida-
tét dhe palét e treta né bibliotekat e rrjeteve sociale, nése ekzistojné té tilla.
Gjithashtu, misioni duhet té vlerésojé nése shpenzimet jané pasqyruar né
ményré transparente, né raportet e kandidatéve pér financimin e fushatés,
dhe té pércaktojé se sa té hollésishém jané kéto raporte dhe sa éshté arritur
gé té hartohen né kohén e duhur.

Analisti Politik duhet té vlerésojé me kujdes ekuilibrin midis deklarimit
publik dhe mbrojtjes sé té dhénave personale. Pérgjithésisht, informacioni
gé duhet deklaruar, duhet t’ilejojé publikut gé té identifikojé donatorin, shu-
mén e kontributit dhe kur éshté derdhur. Né raportet financiare té kandi-
datéve né zgjedhje duhet té pérfshihen kontributet né natyré pér fushatén
pérmes internetit; Analisti Politik duhet té gjykojé si jané vlerésuar kéto
donacione dhe nése standardet e transparencés aplikohen njélloj pér té gji-
thé kandidatét.

Pyetje udhézuese:

v A kané kandidatét né zgjedhje dhe palét e treta, té€ pérfshira né fushaté, detyrimin
qé té deklarojné lidhur me aktivitetet e fushatés sé tyre pérmes internetit?

v A publikohen kéto raporte né kohén e duhur?
v A zbatohen dispozitat ligjore né ményré konsistente dhe efektive?

v A kané zbatuar kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale ndonjé masé pér rritjen
e transparenceés, si¢ éshté krijimi i bibliotekave té reklamave?

v Aipérmbushin platformat e rrjeteve sociale detyrimet e tyre pér té béré deklarimin?

v C’lloj t& dhénash dhe informacionesh mbi fushatén dhe reklamat politike gjaté
periudhés zgjedhore, mund té€ merren nga platformat?

v A pérkojné shumat gé u deklarojné autoriteteve té mbikéqyrjes kandidatét dhe palét
e treta, t& pérfshira né fushaté, me ato gé publikohen nga platformat e rrijeteve
sociale??

c. Fushata nga palét e treta

Vlerésimiipérfshirjes sé paléve té treta dhe i bérjes sé reklamave pér “césh-
tje politike” né rrjetet sociale mund té jeté i véshtiré. Ashtu si né rastin e for-
mave tradicionale té fushatés, agjitacioni zgjedhor nuk pérfshihet né sferén
ekskluzive té veprimit té partive politike dhe kandidatéve. Grupe dhe indi-
vidé mund t’i promovojné aktivisht kandidatét, né ményré té drejtpérdrejté
ose duke nxjerré né pah c¢éshtje qé térheqin zgjedhésit dhe mund té lidhen
me zgjedhje politike ose kandidaté specifiké.

Reklamatnga palét e treta dhe pér “céshtje politike” mund té jené karakteris-

tika pozitive té fushatés zgjedhore, ¢cka sinjalizon njé angazhim mé té gjeré
té shoqérisé né politiké dhe né zgjedhje. Grupet e interesit dhe organizatat e
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shoqérisé civile mund té mobilizohen pér t’u béré aktive, duke mundésuar
njé proces mé pluralist dhe mé gjithépérfshirés. Né kontekste té caktuara, ata
gé nuk kandidojné, gjithashtu, mund té jené té afté té japin mesazhet e tyre,
jo vetém pér té mbéshtetur pjesémarrjen e zgjedhésve, por dhe pér té béré
thirrje pér bojkotin e zgjedhjeve qé ata gjykojné se jané té kundérligjshme.

Aspektinegativifushatave nga palét e treta, né kontekstin e internetit, éshté
se aktorét mund té pérdorin metoda mé pak transparente pér té mbéshte-
tur kandidaturat, ose pér té pérmirésuar mesazhet e kandidatéve té vecanté.
Nése nuk jané pércaktuar rregulla né ményré té mjaftueshme, reklamat
nga palét e treta ose pér “céshtje politike” mund t’u lejojné militantéve qé
t’i anashkalojné kufijté pér shpenzimet. Eshté me réndési gqé Analisti Poli-
tik té vendosé nése rregullat pér fushatén nga palét e treta dhe pér “céshtje
politike” jané pércaktuar né ményré té ngjashme me até té kandidatéve té
regjistruar: nése transparenca parashikohet me ligj dhe sigurohet né prak-
tiké, pérfshiré dhe bérjen publike té donatoréve dhe té donacionit, shumén
e shpenzimeve dhe respektimin e kufirit té shpenzimeve, si dhe deklarimin,
mbikéqyrjen dhe sanksionet e mundshme.

Sé fundi, Analisti Politik duhet té kérkojé gjithashtu, té identifikojé té gjitha
rastet e fushatés sé fshehté nga palét e treta ose pér “céshtje politike”, gé,
shpeshheré, lidhen me njé fushaté negative dhe informacione me pérmbajtje
manipuluese (p.sh. rreth kandidatéve), apo me pérpjekje mé té pérgjithshme
pér té delegjitimuar procesin. Kjo mund té jeté vecanérisht e rrezikshme,
kur, né vend qé té etiketohet qarté, pérmbajtja e sponsorizuar nga pala e
treté béhet gé té duket sikur éshté organike dhe, késhtu, mund té anashka-
lohen rregulloret pér financimin e fushatés. Ndérsa kjo mund té jeté e vésh-
tiré, Analisti Politik duhet té pérpiqet té pércaktojé dhe té deklarojé sa e pér-
hapur éshté kjo 11oj sjelljeje né rrjetet sociale. Sé fundi, Analisti Politik duhet
té analizojé format e ndryshme gé mund té marré ky agjitacion, pérfshiré
dhe mbéshtetjen nga “influencuesit” kryesoré, dhe té vlerésojé nése auto-
ritetet po marrin masa, me géllim qé raste té tilla té respektojné kushtet e
barabarta té konkurrencés dhe t€ mbahen parasysh.
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Pyetje udhézuese:
v A jané reklamat nga palét e treta mbizotéruese né rrjetet sociale?
v A ka kandidaté té vecanté, gé pérfitojné prej tyre?

v A béjné platformat ndonjé pérpjekije pér té frenuar aktivitetet e démshme né fushén
e reklamave nga palét e treta?

v A jané kéto masa efektive dhe konsistente?

v A e rregullon kuadri ligjor né ményré té kénagshme praktikén e reklamave nga palét
e treta pérmes internetit, pérfshiré dhe sa i pérket financimit té fushatés?

v A kané militantét e paléve té treta detyrimin qé té deklarojné prané autoriteteve té
mbikéqyrjes lidhur me aktivitetet e tyre né fushaté?

v A i publikojné platformat e rrijeteve sociale kontributet financiare nga palét e treta,
né ményré transparente dhe té lehté pér t’u pérdorur?

v A shquhet garté pérmbajtja e prodhuar nga palé té treta?

Roli i analistit politik né vézhgimin dhe vlerésimin e fushatés zgjedhore né rrjetet sociale
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6.
MBIKEQYRJA

Debatet pér mbikéqyrjen, rrugézgjidhjet efektive dhe sanksionet né fushén
e té bérit fushaté né rrjetet sociale kané marré formé paralelisht me proce-
sin e pércaktimit té rregullave té reja pér pérmbajtjen politike dhe fushatén
pérmes internetit. Meqgenése ato, mé sé shumti, kané té béjné me rregullat
pér bérjen e reklamave gjaté fushatés, financimin e fushatés, sondazhet dhe
heshtjen zgjedhore, prirja éshté qé pérgjegjésia pér mbikéqyrjen t’i bjeré té
njéjtit institucion gé ka kompetencat rregullatore né kéto fusha, né kushtet
jotélidhura me internetin (p.sh. rregullatorit té mediave, OAZ-sé apo ndonjé
agjencie té ngarkuar me mbikéqyrjen e financimit té fushatés). Analisti Poli-
tik duhet té analizojé ményrén, né té cilén kuadri ligjor i rregullon aspektet
kryesore té punés sé rregullatoréve, pérfshiré dhe kompetencat dhe aftésité
etyre.
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Né disa kontekste, organeve pérgjegjése pér pércaktimin e rregullave dhe mbiké-
qyrien e mediave tradicionale dhe pérmes internetit, u jané dhéné kompetenca gé té
mbikéqyrin rrjetet sociale. Analisti Politik duhet t& koordinohet me Analistin e Medias,
kur takohen me kéto institucione. Ata duhet té vlerésojng, gjithashtu, nése organet e
mbikéqyrjes jané politikisht t&€ pavarura, e megjithaté, mjaftueshém pérgjegjés, nése
ato i marrin vendimet né kohén e duhur dhe né ményré transparente, dhe nése palét
e interesuara jané té afta té béjné ankesa, t€ apelojné dhe té kérkojné korrigjime té
kétyre té fundit, né kohén e duhur.

Pér sa i pérket temave té tjera, vecanérisht, pérmbajtjes manipuluese ose
dezinformimit né rrjetet sociale, debati pér masat legjitime té mbikéqyrjes
dhe sanksionet legjitime mbetet i diskutueshém, pasi ai vé parime té réndé-
sishme kundér njéri-tjetrit, dhe rrit tensionin midis té drejtés sé zgjedhésve
pér té béré zgjedhje bazuar tek informacioni (pa manipulim té ¢farédo
natyre qofté), nga njéra ané, dhe lirisé sé shprehjes sé politikanéve, rekla-
muesve dhe aktoréve té tjeré pérmes internetit, nga ana tjetér.

Eshté me réndési té vihet né dukje se, ndérsa kompetencén formale té mbi-
kéqyrjes, detyrimisht, e ka rregullatori ose autoriteti i posacém mbikéqy-
rés, aktorét vendas, pérfshiré dhe organizatat e shogérisé civile dhe mediat,
luajné njé rol té réndésishém, duke i konsideruar pérgjegjés kandidatét né
zgjedhje dhe aktorét e tjeré. Deklarimet e vézhguesve té shoqgériseé civile dhe
té qytetaréve dhe raportet e mediave, né disa kontekste, mund té kené ndi-
kim té réndésishém né perceptimin publik té integritetit té zgjedhjeve. Kur
kané mjetet dhe burimet e nevojshme, kéta aktoré mund té japin vlerésime té
pérpikta té aspekteve kryesore té fushatés pérmes internetit, pérfshiré dhe
sa itakon zbatimit té rregulloreve pér financimin e fushatés.

6.1 MBIKEQYRJA E PERMBAIJTJES

Né thelb té debatit lidhur me pércaktimin e rregullave pér pérmbajtjen
géndron céshtja, tashmé e identifikuar gé né fillim, pra, nése rrjetet sociale
duhet té trajtohen si ¢do media tjetér (tradicionale) dhe té jené pérgjegjés pér
funksionalitetet e platformave té tyre, apo, né fakt, thjesht, si furnizues té
informacionit, té gjeneruar nga pérdoruesit, té cilét mbajné pérgjegjésiné
pérfundimtare.’® Dilema né vijim pérqendrohet né diskutimin nése shtetet
duhet té pércaktojné rregulla pér pérmbajtjen dhe ta mbikéqyrin até, gjé
gé, teorikisht, mund t’i béjé ata té kufizojné fjalén pérmes internetit, apo
nése liria e shprehjes éshté absolute dhe platformat duhet té lihen qé té veté-
rregullohen dhe, pérfundimisht, t’i pérmbahen njé standardi mé té larté té
sjelljes, pa ndérhyrjen e qeveriseé.

102 Eshté me réndési té vihet né dukje se, edhe né kété rast té fundit, algoritmet e rrjeteve so-
ciale pércaktojné pérkufizimin e prioritetit té pérmbajtjes, d.m.th., jané té pérfshiré, pérfundi-
misht, té paktén, né bashké-vendimin kush sheh c¢faré dhe kur.
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Duke njohur gjerésiné dhe thellésiné e pérgjegjésisé qé vjen bashké me veté-
rregullimin, disa nga kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale kané
zbatuar nisma té mbikéqyrjes sé brendshme.'”® Né disa shtete pjesémarrése
té OSBE-sé, pérpjekjet lidhur me pércaktimin e rregullave pér funksionimin
e pérgjithshém té rrjeteve sociale jané shoqéruar me pérpjekje pér té pér-
caktuar rregulla edhe pér pérmbajtjen né internet, duke rritur késhtu efekt-
shmériné e mbikéqyrjes.'*

Ndérsa mbikéqyrja mund té realizohet relativisht lehté né fusha, ku kufizi-
met ndaj té drejtave dhe lirive pércaktohen qarté, né bazé té sé drejtés ndér-
kombétare dhe pasqyrohen qarté, né legjislacionin vendas (pér shembull, sa
i takon nxitjes sé dhunés ose mbrojtjes sé té miturve apo grupeve té tjera té
vecanta té qytetaréve dhe zgjedhésve), aspekte té tjera té pércaktuara jo aq
qarté, té tilla si: shpifja, fyerja dhe llojet e ndryshme té pérmbajtjes mani-
puluese, paragesin njé sfidé mé serioze. Pércaktimi i rregullave pér kéto
aspekte jo vetém qé nuk mbéshtetet plotésisht nga instrumentet ndérkombé-
tare, por, shpeshheré, bie ndesh me té drejtat e njeriut dhe lirité themelore,
sic éshté e drejta e lirisé sé shprehjes dhe e drejta pér té dhéné e pér té marré
informacion.

Duke véné né dukje mungesén e vetérregullimit efektiv nga rrjetet sociale,
disa gqeverikané kérkuar qé té frenojné pérhapjen e “lajmeve té rreme”, duke
ikonsideruar platformat pérgjegjése pér pérmbajtjen, pérfshiré dhe pérmes
gjobitjes sé tyre. Gjithashtu, disa shtete pjesémarrése té OSBE-sé kané filluar
té krijojné agjenci té ngarkuara me monitorimin e fluksit té informacionit
pérmes internetit, me qéllim gé té identifikojné llojet e ndryshme té pér-
mbajtjes manipuluese dhe gé t'u kérkojné platformave qé ta heqin até. Né
kushtet e mungesés sé standardeve té vecanta ndérkombétare dhe legjisla-
cionit té paploté apo té paqarté vendas, OAZ-té dhe organe té tjera, pérgjithé-
sisht, kané hezituar qé té kontrollojné pérmbajtjen, né disa raste, edhe né
dém té parimeve té transparencés, gé éshté né thelb té luftés kundér prakti-
kave dashakeqe gjaté fushatés.

103 Pér shembull, né vitin 2020, Facebook ngriti Bordin e Mbikéqyrijes, njé organ, gé merr vend-
ime pér menaxhimin e pérmbajtjes né platformén e tij - né veganti, vendimet pér apelimet pér
pérmbajtjen e bllokuar ose té hequr. Né vitin 2021, Twitter prezantoi qasjen e vet “bazuar te ko-
muniteti, me géllim trajtimin e informacionit keqdrejtues”, sidoqofté, i disponueshém vetém pér
tregun amerikan.

104 Né kontekstin e BE-sé, Direktiva pér Shérbimet e Mediave Audiovizive u miratua né vitin
2018 pér té krijuar njé kuadér rregullator pér pérmbajtjen audiovizive pér transmetimet televizi-
ve tradicionale dhe shérbimet sipas kérkesave, ¢cka pérbénte njé pérpjekje té réndésishme lidhur
me pércaktimin e rregullave pér pérmbajtjen e platformave, gé ndajné videot me njéra-tjetrén.
Pavarésisht kuadrit té BE-sé, disa shtete pjesémarrése té OSBE-sé kané nxjerré ligje dhe kané
ngarkuar organe pérgjegjése pér mbikéqyrjen e mediave tradicionale, gé té mbikéqyrin dhe té
pércaktojné rregullat edhe pér pérmbajtjen e ndaré né rrjetet sociale. Veprime té tilla, nése zba-
tohen né ményreé arbitrare dhe pérzgjedhése né pjesé té vecanta té shoqérisé dhe pa metodologji
té besueshme, mund té bien ndesh me respektimin e lirive themelore dhe detyrimeve, standar-
deve dhe angazhimeve ndérkombétare pér zgjedhje demokratike.
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Analisti Politik duhet té jeté i vetédijshém se, né disa shtete pjesémarrése t&€ OSBE-sé,
hapat lidhur me pércaktimin e rregullave pér pérmbajtjen, realisht, mund t& udhéhi-
gen nga synimi pér té penguar fjalén ose mund té ¢ojné né ndrydhjen e fjalés. Cen-
sura e kundérligishme e pérmbajtjes mund té ¢ojé né frenimin negativ té lirisé sé
shprehjes dhe mund té keté efekt frenues mbi ligjérimin publik, né pérgjithési. Né
njé shogéri demokratike, rregullimet kufizuese dhe kontrolli i fjalés pérmes internetit
mund té krijojné njé precedent té rrezikshém dhe té inkurajojné regjimet jodemok-
ratike gé té zgjerojné censurén. Ndérsa jané ndezur debatet pér pércaktimin e rre-
gullave pér pérmbajtjen dhe mbikéqyrjen e saj, edhe zhvillimet teknologjike po pér-
parojné me ritém té shpejté. Gjithnjé e mé shumé, mbizotérimi i pérmbajtjes manipu-
luese né fushata dhe pérhapja e saj né rritie mund té jeng, vecanérisht, t&€ démshme
pér graté dhe kandidatét qé pérfagésojné grupe té ndryshme té pakicave ose grupe
té cenueshme, dhe theksojné urgjencén e pérballjes me kété fenomen. Analisti Politik
duhet t’u kushtojé vémendje pérpjekjeve pér rregullimin e pérmbaijtjes dhe t’i peshojé
ato me kujdes, kundrejt parimeve, té tilla si: e drejta e lirisé€ sé shprehjes dhe formimit
té opinionit, pa ndérhyrje té palejueshme.

6.2 MBIKEQYRJA E REKLAMAVE POLITIKE GJATE FUSHATES

Mbikéqyrjen e reklamave té fushatés, zakonisht, i takon ta béjé institucioni
qé mbikéqyr financimin politik gjaté fushatés né kushte jo té lidhura me
internetin, gé mund té jeté OAZ-ja, gjyqésori, institucioni i kontrollit té shte-
tit, rregullatori i transmetimeve ose ndonjé tjetér organ a komision i specia-
lizuar, dhe sii tillé, duhet té keté kompetenca té njéjta ose té ngjashme né
fushén e reklamave pérmes internetit. Eshté me réndési qé Analisti Politik té
vlerésojé nése institucioni éshté i pavarur dhe i kryen detyrat né ményré té
paanshme, dhe ka ekspertizén, kapacitetin teknik dhe burimet e nevojshme
pér ta pérmbushur né ményré domethénése rolin mbikéqyrés.

Pér mé tepér, Analisti Politik duhet té pérpiget té kuptojé nése autoriteti i
mbikéqyrjes i monitoron né ményreé efektive aktivitetet me pagesé té kandi-
datéve dhe aktoréve té tjeré né zgjedhje, dhe nése ky autoritet ka kompe-
tencat pér té nisur hetime dhe pér té vendosur sanksione pér reklamat dhe
shpenzimet e padeklaruara. Autoritetet e mbikéqyrjes duhet té vendosin
dhe té mbajné kontakte té rregullta me pérfaqésues té rrjeteve sociale, me
géllim sigurimin e zbatimit dhe monitorimit té efektshém té rregullave, dhe
nése éshté e nevojshme, vendosjen e sanksioneve té efektshme, né kohén e
duhur.

Raportet financiare pér fushatén, qé depozitojné kandidatét dhe aktorét e
tjeré né zgjedhje, duhet té jené mjaft té hollésishém, té paraqiten né ményré
té lexueshme pér zgjedhésit, gé ata té kené mundési t’i kuptojné qarté kos-
tot, té cilat lidhen me aktivitetet e fushatés, si dhe té publikohen né kohén e
duhur. Eshté praktiké e miré qé, gjaté fushatés zgjedhore dhe pérpara dités
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sé zgjedhjeve, té depozitohen raportet e ndérmjetém, né ményreé qé zgjedhé-
sit té kené mundési té béjné zgjedhje mbéshtetur tek informacioni, ndérsa
raportet pérfundimtare pas dités sé zgjedhjeve, né njé periudhé té mjaftue-
shme pér kandidatét dhe aktorét e tjeré né zgjedhje qé té mbyllin transaksio-
net financiare né lidhje me fushatén. Raportet duhet té lihen né dispozicion
Pér njé periudhé mé té gjaté pas zgjedhjeve, dhe mund té botohen né faget e
internetit té organit té mbikéqyrjes apo té kandidatéve dhe aktoréve té tjeré
neé zgjedhje, ose né té dyja, dhe né rrjetet sociale, pér shpenzimet lidhur me
fushatén pérmes internetit.

Ndér rregulloret e tjera pér té bérit e fushatave, qé mund té luajné rol né mje-
disin e internetit, pérfshihen dispozitat mbi heshtjen zgjedhore pérpara dhe
ditén e zgjedhjeve. Né disa raste, ndér kéto masa pérfshihet dhe detyrimi gé
reklamat té hiqen pérpara se té nisé votimi. OAZ-ja ngarkohet, shpeshheré,
me mbikéqyrjen, por mund té angazhohen dhe aktoré té tjeré, pérfshiré dhe
autoritetet bashkiake. Analisti Politik duhet té pércaktojé nése ekzistojné
rregulla té qarta, té identifikojé cilat organe kané kompetencén e mbikéqyr-
jes, dhe té vlerésojé nése ato jané té afta dhe té gatshme ta ushtrojné até né
ményré té efektshme.

Manuali i ODIHR-it pér Vézhgimin e Financimit t& Fushatés ofron orientimet mé té
plota gé vézhguesit e zgjedhjeve t& OSBE-sé té vlerésojné reklamat e fushatés, pér-
fshiré dhe pérgjegjésité e shteteve pjesémarrése pér mbikéqyrje. Né pérputhje me
angazhimet dhe pérvojén pozitive ndérkombétare, shtetet duhet té€ parashikojné
vézhgimin dhe mbikéqyrjen e pavarur té financimit té fushatés. Kjo pérgjegjési duhet
t'i besohet njé organi rregullator profesional dhe té pavarur, t€ autorizuar, gé t’u ofrojé
udhézime aktoréve né zgjedhje, té verifikojé raportet pér financimin e fushatés dhe
té hetojé pér shkelje t& mundshme, dhe gé té jeté i veshur me fuqgi pér té véné san-
ksione, me géllim gé té& promovojé zbatimin e efektshém té ligjit dhe té garantojé pér-
gjegjshmériné e té gjithé aktoréve.

6.3 MBIKEQYRJA E MBROJTJES SE KONFIDENCIALITETIT TE TE DHENAVE

Gjaté fushatés pérmes internetit, sasia e té dhénave personale té véna né dis-
pozicion dhe metodat e pérdorura ndryshojné nga metodat tradicionale té
bérjes sé reklamave, dhe mund té kené ndikim mé té madh tek lirité the-
melore dhe té drejtat e votuesve. Si¢ theksohet né seksionet e méparshme,
instrumentet ndérkombétare ofrojné garancité pér marrjen, ruajtjen, pér-
punimin dhe pérdorimin e té dhénave. Shtetet kané detyrimin gé t’i sigu-
rojné té dhénat nga shkatérrimi, humbja aksidentale, vjedhja dhe ndonjé
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formé tjetér aksesi, ndryshimi apo shpérndarjeje té paautorizuar.'® Kuadri
ligjor duhet té pércaktojé né ményré té shprehur, kushtet kur merren infor-
macione pér votuesit dhe qéllimet pér té cilat ato kérkohen. Ky kuadér duhet
té pércaktojé, ndér té tjera, nése té dhénat mund t’u vihen né dispozicion
kandidatéve né zgjedhje pér gqéllime fushate. Me réndési éshté qé ky kuadér
duhet té identifikojé, gjithashtu, institucionin e veshur me pérgjegjési pér té
béré mbikéqyrjen dhe pér té mbajtur shénim sanksionet pér keqpérdorimin
e té dhénave personale.

Ndérsa ka gjasa qé OAZ-té ose autoritetet e regjistrimit té popullsisé té ngar-
kohen me menaxhimin dhe mbikéqyrjen e listave té zgjedhésve, agjenci té
tjera dhe mé té specializuara, shpeshheré, jané pérgjegjése pér respektimin
eligjeve ekzistuese né fushén e mbrojtjes sé té dhénave. Ashtu si né rastin e
analizés sé punés sé organeve rregullatore té mediave (nése ato jané kompe-
tente né fushén e mbikéqyrjes sé rrjeteve sociale), né bashképunim me Ana-
listin e Medias, kur béhet fjalé pér pérdorimin e té dhénave gjaté fushatés,
Analisti Politik, bashké me Analistin e Zgjedhjeve ose Analistin Ligjor, vle-
réson statutet dhe performancén e institucioneve té mbrojtjes sé té dhénave,
pérfshiré dhe pavarésiné e tyre. Bashkérisht, ata duhet té pércaktojné nése
autoriteti i merr vendimet né ményré transparente, dhe nése kéto vendime
jané objekt i shqyrtimit gjygésor. Gjithashtu, ata duhet té analizojné ploté-
sisht, kompetencat ekzekutuese té organit, pérfshiré dhe kapacitetin e tij pér
t’ua pércjellé céshtjet pér hetim institucioneve té tjera, ose pér t’i gjobitur
shkelésit drejtpérsédrejti.

Té gjithé aktorét né zgjedhje dhe kompanité e ndérmjetésimit té té€ dhénave
personale duhet té jené objekti mbikéqyrjes sé pavarur. Shpeshheré, mbiké-
qgyrja pérfshin respektimin nga partité, kandidatét dhe kompanité e tjera té
regjimit té mbrojtjes sé té dhénave dhe té nivelit té transparencés né trajti-
min e té dhénave personale. Pér kété qéllim, éshté praktiké e miré gé:

- autoritetet e mbhikéqyrjes té monitorojné nése té gjithé kontrollorét dhe
pérpunuesit i japin publikut informacion té qarté se si pérdoren dhe do té
pérdoren té dhénat e tyre;

- nése zgjedhésit jané té informuar kur kryhet profilizimi ndérhyrés, si¢
éshté rasti i kombinimit té informacioneve nga burime té ndryshme, pér
té mésuar mé shumeé pér preferencat e tyre té votimit;

- pér té demonstruar pérgjegjshméri publike, duke treguar se si i pérmbu-
shin partité detyrimet e tyre dhe mbrojné té drejtat e votuesve;

105 Shih Késhillii Evropés, Konventa pér Mbrojtjen e Individéve né Lidhje me Pérpunimin Au-
tomatik té té Dhénave Personale, e vitit 1981 (Konventa 108), vecanérisht nenet 3, 5 dhe 7. Shih
gjithashtu, Protokollin Shtesé té Konventés pér Mbrojtjen e Individéve né Lidhje me Pérpunimin
Automatik té té Dhénave Personale, né Lidhje me Autoritetet Mbikéqyrése dhe Fluksin e té Dhé-
nave Ndérkufitare, té vitit 2001.
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nése té gjithé pérpunuesit e té dhénave, pérfshiré dhe ofruesit palé e treté,
respektojné kérkesat kryesore pér transparencé, siguri dhe pérgjegj-
shmeéri té mbrojtjes sé té dhénave;

duke shqgyrtuar bazén ligjore pér lloje té€ ndryshme pérpunimi té dhénash
personale, té pérdorura, me géllim qgé té pérdoret baza mé e pérshtatshme.

Pyetje udhézuese:

v A ekziston ndonjé regjim pér mbrojtjen e privatésisé dhe té dhénave personale?

v A éshté ai né fugi dhe a zbatohet né kontekstin e zgjedhjeve, veganérisht, sa i takon

fushatés nga kandidatét dhe palét e treta?

v Cilat organe shtetérore e kané kompetencén t& mbikéqyrin dhe té pércaktojné rre-

gullat/véné sanksione né fushén e mbrojtjes sé té dhénave personale?

v A gjykohet se, né veprimet e tyre, ata jané politikisht té€ pavarur dhe té paanshém?

v A ka autoriteti pér mbrojtjen e privatésisé dhe té té dhénave personale kapacitetin,

burimet dhe vullnetin pér ta pérmbushur rolin e tij né praktiké?

v A ka autoriteti pér mbrojtjen e privatésisé dhe té t& dhénave kompetencat e nevoj-

shme ekzekutive pér té gené i efektshém, pérfshiré dhe aftésiné pér té véné gjobé?

v A éshté vendimmarrja e autoritetit pér mbrojtjen e privatésisé dhe té té dhénave

personale transparente dhe objekt i shqyrtimit gjygésor?

v A kané zbatuar partité politike dhe/ose kandidatét politika pér t€ garantuar se

ata i trajtojné té dhénat personale né pérputhje me té drejtén dhe/ose standardet
ndérkombétare?

v A jané né gjendije té gjithé aktorét qé té hyjné tek té dhénat personale né kushte té

barabarta?

v A (mikro)shénjestrohen zgjedhésit nga kandidatét gjaté fushatés?

v A trajtohet (mikro)shénjestrimi né legjislacion?

v Si i marrin aktorét té€ dhénat e zgjedhésve, dhe a e kané dhéné kéta té fundit p&lqi-

min pér pérdorimin e tyre?

v A mund ta térheqin ata pélgimin e tyre?
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7.
SFIDAT DHE MUNDESITE PER
VLERESIMIN SASIOR

7.1 KUFIZIMET METODOLOGIJIKE

Ndonése metodologjia pér vlerésimin e fushatés né rrjetet sociale éshté né
hapat e paré dhe do té vazhdojé té evoluojé krahas zhvillimeve teknologjike
né té ardhmen, pér disa vjet, misionet e vézhgimit té zgjedhjeve té ODIHR-it i
kané ndjekur fushatat e aktoréve té ndryshém pérmes internetit, né shkallé
té ndryshme. Eshté me réndési té vihet né dukje qé né fillim se nuk ekziston
njé qasje unike universale, dhe se njé numér organizatash vézhguese ka zba-
tuar metodologji té ndryshme, gjaté vlerésimit té fushatés né rrjetet sociale,
disa prej té cilave i mbéshtesin konkluzionet e tyre né matje mé formale,
sasiore dhe statistikore. Sidoqofté, detyra e nxjerrjes sé konkluzioneve,
bazuar né analizén sasiore, éshté njé rrugé e pashkelur, dhe paraget njé
numér sfidash dhe kufizimesh, gé térheqin vémendjen. Zgjedhja e kampionit
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dhe baza metodologjike pér vlerésimin sasior té fushatés né rrjetet sociale
jané aq komplekse, sa qé, né disa rrethana, sfidojné pérpjekjet pér monito-
rim sistematik gjaté aktiviteteve zgjedhore, né kushtet e kufizimeve kohore
dhe kufizimeve té burimeve té tjera.

Grupi i paré i sfidave lidhet me objektin dhe me numrin shumé té larté té
platformave, profileve dhe postimeve té ndryshme, qé pérbéjné térésiné e
materialit pér analizé. Sa i takon pérzgjedhjes sé platformave duhet té merret
né konsideraté popullariteti i tyre tek grupet e ndryshme demografike, me
géllim qé té arrihet shtrirja mé e gjeré e mundshme - edhe sikur pérdorue-
sit té kené mé shumeé gjasa té jené, né pérgjithési, zgjedhés né moshé té re,
duke e béré té gjasshme anésiné né pérzgjedhje. Njé tjetér problem lidhet
me identifikimin e kampionéve pérfagésues té profileve pér monitorim.
Zgjedhja ndérlikohet nga fakti se popullariteti i tyre mund té jeté i pérkoh-
shém, késhtu, profilet gé béjné tendencé dhe térheqin vémendje té madhe
sot, mund té béhen té paréndésishém té nesérmen. Njé sfidé tjetér éshté ano-
nimiteti dhe vértetésia e llogarive, ndérsa, shpeshheré, éshté mé e véshtiré
té verifikohet nése njé profil i takon njé personi té caktuar apo éshté gjene-
ruar nga kompjuteri. Sé fundi, volumi i postimeve, qé gjenerohen né rrjetet
sociale, mund té jeté i pafund. Shpejtésia me té cilén postimet e reja shfagen,
pérhapen dhe zévendésohen nga postimi tjetér, gé bén tendencé, mund té
jeté jashtézakonisht e larté, duke e béré, praktikisht, té pamundur regjistri-
min pa programin e pérshtatshém kompjuterik.'®®

Puna me sasi té médha materiali kérkon pérdorimin e mjeteve dixhitale dhe
metodave té sofistikuara pér pérzgjedhjen e kampionéve mé té géndrue-
shém. Sidoqofté, ky 1loj kampionimi sjell rreziqe metodologjike, té tilla si:
anémbajtjet e genésishme té mjeteve dixhitale dhe té ¢céshtjeve té vlefshmé-
risé sé jashtme apo pérgjithésimit té rezultateve. Duke mbajtur parasysh
shumeéllojshmériné e informacionit né dispozicion pérmes internetit, éshté
tejet e véshtiré gé té nxirren konkluzione dhe té béhen vlerésime vetém mbi
bazén e té dhénave té grumbulluara né numér shumé té larté dhe metrikés
sé “angazhimit”, g€ mund té jené té véshtira pér t’u vlerésuar dhe madhésia
e té cilave mund té jeté keqdrejtuese. Pér mé tepér, nuk éshté se kampionimi,
detyrimisht, i redukton té dhénat né sasi té menaxhueshme, pa nevojén e
pérdorimit té mjeteve té automatizuara pér mbledhjen dhe pérpunimin e
tyre, gjé qé con né probleme té tjera, si¢c éshté pérjashtimi i automatizuar i
pérmbajtjes pérkatése.

Grupi i dyté i sfidave éshté i natyrés teknike. Ndérsa analiza sasiore bazé e
kampionéve té pérzgjedhur, né ményré manuale, mund té jeté e mundshme

106 Postimet zhduken rregullisht, qofté pér arsye té politikés sé platformés pér arkivimin, ose
sepse higen, pér shembull, pér arsye se kané shkelur standardet e komunitetit. Pér mé tepér,
mund té mos jeté pérheré e mundshme qé té verifikohet nése postimet jané organike apo gjene-
rohen nga kompjuteri.
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dhe mund té pérfshihet né vlerésim, mbulimiinjé terreni mé té gjeré kérkon
pérdorimin e programeve dixhitale té jashtme pér té mbledhur dhe anali-
zuar té dhéna nga platforma té ndryshme. Meqgenése saktésia e té dhénave
té mbledhura nga té njéjtat platforma pérmes programeve té ndryshme,
shpeshheré, ndryshon, konsistencés sé analizés dhe cilésisé sé fakteve té gje-
tura mund t'u mungojé njétrajtésia.’”” Mund té duhet qé programet té “pér-
shtaten”, me géllim gé té pérputhen me realitetet vendore dhe té shpjegojné
si metodat, ashtu dhe stilin e komunikimit politik, gé jané té pélqyeshme né
njé kontekst té caktuar. Sé fundi, shumeé aplikacione administrojné té dhéna
né formé teksti, por mund té jené mé pak té dobishme né rastin e llojeve té
tjera té pérmbajtjes, si¢ jané videot dhe imazhet, mungesa e té cilave mund
té cenojé natyrén pérfaqésuese té rezultateve.

Pérvec objektit dhe ¢éshtjeve teknike, njé tjetér lloj sfide pér té béré pércak-
timin sasior té fakteve té gjetura dhe analizén e fushatés pérmes internetit
éshté kompleksiteti i genésishém i rrjeteve sociale. Ndryshe nga monitorimi
i mediave tradicionale, gé pércakton matje relative, té tilla si pérqindja dhe
toni i mbulimit, analiza sasiore e rrjeteve sociale ofron njé gamé shumé mé
té gjeré metrike, pérfshiré dhe shpeshtésiné e postimeve, ¢éshtjet qé béjné
tendencé, analizén e rrjeteve, llogarité e pavérteta, numrin e reklamave me
pagesé, shkallén e angazhimit té publikut dhe shumé mé tepér. Té pérdorura
nélidhje me vlerésimin cilésor, kéto té dhéna mund té qartésojné tendenca té
ndryshme, pérfshiré dhe c¢éshtjet lidhur me pérdorimin me dashakeqési té
rrjeteve sociale, té tilla si: “gjuha e urrejtjes’, nxitja, dezinformimi, keqpér-
dorimiiburimeve administrative, propaganda e gjeneruar nga kompjuteri,
amplifikimiipérmbajtjes sé pavérteté ose manipuluese, apo (mikro)shénjes-
trimi i fshehur. Sidoqofté, pa pika té qarta referimi, si¢ éshté mbizotérimi i
pérafért i njé fenomeni té dhéné si pérqindje e totalit, kéto fakte té gjetura
nuk do ta lejojné gjithmoné Analistin Politik gé té pércaktojé, né ményreé té
pavarur, réndésiné e tyre reale né njé fushaté zgjedhore té caktuar.

Sé fundi, hulumtimi pér ndikimin e rrjeteve sociale né formimin e opinio-
neve dhe sjelljes sé zgjedhésve éshté né proces zhvillimi né vazhdim dhe
sfidohet nga gjetjet konkurruese. Eshté véshtiré té matet réndésia, ndikimi
dhe qarkullimi i pérgjithshém i njé séré postimesh keqdashése apo aktivite-
tesh qé béjné tendencé, pérfshiré dhe ato, g€ mund té zgjidhen, gjithashtu,
nga mediat tradicionale. Transparenca apo nxjerrja né pah e ményrave se
si manipulohet informacioni faktik, ose si (mikro)shénjestrohen zgjedhé-
sit, meriton vémendje dhe duhet vlerésuar nga misioni duke patur para-
sysh historikun dhe efektet e mundshme, por analiza sasiore nuk u shton,

107 Pérdorimi optimal i kétyre instrumenteve, gjithashtu, kérkon njohuri mé té thella té kon-
tekstit vendor, me géllim mundésimin e mbledhjes dhe analizimit té informacionit pér fenomene
kuptimploté, por, nganjéheré, mé pak té dukshme, si¢ éshté komunikimi proverbial “prej denon-
cuesi” midis politikanéve dhe zgjedhésve té tyre, gé¢ mund té jeté lehtésisht i kuptueshém nga
vézhguesit e jashtém.
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detyrimisht, vleré fakteve té gjetura, gé mund té dalin tashmé nga vézhgimi
dhe vlerésimi kontekstual, bazuar né metodat cilésore.

Analisti Politik, pérgjithésisht, duhet té trajtojé detyrén e matjes sasiore nga njé piké-
pamje thelbésore, dhe me vetédije t¢ madhe se cfaré éshté e arritshme me buri-
met dhe kohén e kufizuar né dispozicion. Analisti Politik, gjithashtu, duhet té jeté i
vémendshém sa i takon pritshmérive gé krijojné metodat sasiore. Ndérsa numérimi
mund té jeté i vlefshém, ai, né thelb, nuk duhet t& pérbéjé bazén kryesore pér vieré-
simin. Aspekte té€ ndryshme, qé karakterizojné fushatat pérmes internetit, pérfshiré
dhe format e manipulimit t€ informacionit ose “gjuhén e urrejtjes”, vazhdojné t& dém-
tohen nga mangésité né pérkufizime, gé mund t’i shtrembérojné gjetjet, dhe t’i béjné
ato té pakrahasueshme dhe, shpeshheré, t& pabesueshme. Dhe ndérsa vazhdimisht
krijohen programe té reja, me géllim pérmirésimin e matjeve, edhe teknologjité dhe
ményrat e komunikimit dixhital po pérparojné me ritém té shpejté. Sipas rastit, qasjet
sasiore, nganjéheré, mund té mbeten pas kétyre zhvillimeve teknologjike dhe t€ jené
mé pak té dobishme pér gartésimin e formave mé té reja t&€ manipulimeve, duke e
véng, késhtu, né rrezik besueshmériné e vlerésimit té pérgjithshém.

7.2 TE DHENA NGA BURIME TE JASHTME

Boshti i metodologjisé sé ODIHR-it éshté vézhgimi i drejtpérdrejté, i treké-
ndézuar me informacionin e marré nga bashkébiseduesit, dhe me té dhéna
té tjera, té identifikuara gjaté vézhgimit. Shpeshheré, Analisti Politik nde-
shet me informacione té mbledhura dhe me analiza té béra nga grupe té
tjera vézhguesish. Njé kontribut i tillé mund té jeté i vlefshém pér ndérgje-
gjésimin mé té pérgjithshém té misionit lidhur me njé temé té caktuar. Mé
e réndésishmja, ndérsa burimet e jashtme mund té shérbejné si dokumen-
tacion i dobishém, ato asnjéheré nuk duhet té pérdoren si e vetmja bazé pér
gjetjet dhe deklarimin e misioneve té vézhgimit té zgjedhjeve. Né pérputhje
me kérkesat e pérgjithshme pér pavarési dhe paanshméri, Analisti Politik,
nése citon digka, duhet té citojé vetém informacione, gé japin organizata té
tjera té respektuara, ose konkluzione, gé kané arritur ato. Kjo, zakonisht,
gjen zbatim pér té gjithé aspektet e vézhgimit, pérfshiré dhe fushat, né té
cilat kapacitetet e misionit jané té kufizuara.

Me zhvillimin e teknologjive dixhitale dhe rritjen e pérdorimit té tyre né
fushata zgjedhore, po rritet numri i aktoréve gé mbledhin dhe analizojné té
dhénalidhur me rolin, géluajné rrjetet sociale né komunikimin politik. Ndér
ta pérfshihen dhe ndérmarrje fitimprurése, té tilla si: kompanité kryesore
té teknologjisé dixhitale, kompanité e ndérmjetésimit té té dhénave, qendrat
kérkimore dhe aktorét jofitimprurés, si¢ jané organizatat e shoqeérisé civile,
disa prej té cilave mund té lidhen me grupet e vézhgimit qytetar. Analisti
Politik duhet té jeté i familjarizuar me subjektet kryesore dhe, kurdoheré
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gé té jeté e mundur gjaté aktivitetit zgjedhor, duhet té takohet me aktoré té
caktuar, me qéllim gé ai té sigurojé gé gjetjet té pasqyrojné sa mé shumé kon-
tekstin, té qartésojé metodologjité dhe té mbledhé hollési plotésuese.
Analisti Politik duhet té ndjeké nga afér si nismat tregtare, ashtu dhe ato
jofitimprurése, qé prodhojné mjete analitike pér “nxjerrjen” e té dhénave
nga platformat e rrjeteve sociale. Ndér disa prej kétyre produkteve pérfshi-
hen dhe instrumente té gatshme, té cilat, nése pérdoren né ményré té kuj-
desshme, mund té mbéshtesin gjetjet dhe té ndihmojné Analistin Politik gé
ta kuptojé mé miré, mbéshtetur tek informacioni, rolin e rrjeteve sociale né
fushatén zgjedhore. Funksionojné, gjithashtu, edhe organizata verifikuese
té fakteve, qé specializohen pér té zbuluar dhe pér té korrigjuar pavérteté-
sité né internet, organizata kéto, vecanérisht aktive gjaté periudhave zgje-
dhore. Sé fundi, veté platformat e rrjeteve sociale mund té jené mjedise té
réndésishme bashkébisedimi, pasi, shpeshheré, ato nxjerrin publikisht té
dhéna, gé, nganjéheré mund té plotésojné pérpjekjet e misionit pér vézhgim
dhe analiza.

Natyra specifike dhe kompleksiteti i rrieteve sociale, t&€ marra sé bashku me kohén
dhe burimet e kufizuara té misionit, e b&jné té nevojshme pér vézhguesit, té cilét ana-
lizojné fushatat pérmes internetit, qé t’i pérdorin t& dhénat nga burime té jashtme, mé
shumé se ¢’ndodh zakonisht, né kontekstin e vézhgimit ose vlerésimit ndérkombétar
té zgjedhjeve. Analisti Politik duhet té tregohet vecanérisht vigjilent, kur pércakton
paanésiné, vértetésiné dhe besueshmériné e informacionit, dhe gjithmoné, duhet té
kérkojé t’i verifikojé t& dhénat, pavarésisht nése jané gjeneruar né ményré manuale
apo automatike, pérmes programesh té jashtme. Analisti Politik, gjithmoné, duhet t'i
trekéndézojé gjetjet; nganjéheré, mund té jeté miré gé té mos citohen konkluzionet e
jashtme drejtpérsédreijti, pérveg né raste, kur ato pérbéjné njé komponent té réndé-
sishém té njé tabloje mé t& pérgjithshme. Eshté me réndési gé té vihet né dukje se
vlerésimet dhe analizat e jashtme, shpeshherg€, béhen bazuar né fakte té gjetura, té
mbledhura gjaté njé periudhe kohe, gé nuk pérkon me afatet kohore t&€ misionit té
zgjedhjeve apo me periudhén e fushatés zgjedhore. Ndérsa kjo mund té keté mé pak
réndési sa i takon té kuptuarit e tablosé dhe kontekstit té pérgjithshém politik, pér-
dorimi i kétyre fakteve té gjetura, gé kané té béjné né ményré specifike me fushatén,
mund té jeté i kufizuar dhe duhet té trajtohet me kujdes.

a. Mjetet e monitorimit té rrjetit dhe té nxjerrjes sé té dhénave

Mjetet e “monitorimit té rrjetit” ose nxjerrjes sé té dhénave, pérgjithésisht,
mund té japin njé ide té miré lidhur me tendencat né kontekstin politik dhe
mjedisin e fushatés. Nése Analisti Politik zotéron aftésité e nevojshme, ai
mund t’i pérdoré disa prej kétyre mjeteve pér té mbéshtetur vlerésimin e
pérgjithshém, gé i bén fushatés. Késisoj, ai duhet té béjé kérkime manuale
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dhe té kodojé té dhénat, me géllim qé té pércaktojé gjetjet sasiore bazé, dhe
té nxjerré konkluzionet e veta, bazuar né kéto elemente.

Ekzistojné disa ményra pér marrjen e té dhénave nga rrjetet sociale. Metoda
mé e zakonshme éshté pérdorimii veté “Ndérfageve té programimit té apli-
kacionit” (NPA) té platformave.'®® Njé tjetér ményré éshté pérdorimi i njé
mjeti té “nxjerrjes sé té dhénave”, té pérshtatur pér konsumatorin ose jo
té tillé. Aktualisht, jané né dispozicion shumé instrumente, pérfshiré dhe
ato mé elementare, me kapacitete té kufizuara, dhe ato mé té ndérlikuara;
programe pa pagesé dhe ato qé operojné me abonim me pagesé; si dhe ato
gé jané krijuar pér té punuar me shumé platforma, dhe té tjera gé jané té
specializuara pér njé aplikim té vetém.'*° Ndérsa shumeé prej kétyre mjeteve
jané projektuar, fillimisht, pér qéllime tregtare, disa mund té pérshtaten, me
géllim pérpunimin e pérmbajtjes politike ose gé ka té béjé me fushatén. Kjo
éshté njé situaté gé evoluon me shpejtési, ndérsa shumeé instrumente vjetro-
hen po me shpejtési dhe pér t’i zévendésuar ato krijohen instrumente té reja.

Ndérsa shumé mjete mund té pérdoren pér té marré té dhéna nga rrjete
sociale té ndryshme, aktualisht, nuk ekziston njé instrument i vetém, qé
mund té nxjerré té dhéna nga té gjithé rrjetet. Gjithashtu, disa prej pro-
grameve mund té pérdoren pér platforma, té tilla si: VKontakte, Odnoklas-
sniki, dhe pér shérbime té dérgimit té atypératyshém té mesazheve, té tilla
si: WeChat dhe SnapChat; sidoqofté, niveli i aksesit té lejueshém né to ndry-
shon. Pér shkak té kodimit, nuk mund té merren té dhéna nga shérbime té
dérgimit té mesazheve, si¢ jané WhatsApp, Telegram, Signal ose Viber — pér
mé tepér, megenése komunikimi né grupe té mbyllura, si rregull i pérgjith-
shém, éshté né fund té fundit personal, Analisti Politik, né asnjé rrethané,
nuk duhet té béjé pérpjekje pér té marré té dhéna.

Pérgjithésisht, pér té matur ndjesiné e debatit politik né rrjetet sociale, veri-
fikimi né ményré manuale éshté i késhillueshém dhe, shpeshheré, i nevoj-
shém.''° Kur pérdoret ndonjéri prej kétyre instrumenteve, éshté me réndési
gé té mbahet parasysh se kultura qytetare dhe politike, llojet e ndryshme
té ligjérimit dhe pérdorimi i zhargonit specifik pér kontekstin mund té ndi-
kojné tek rezultatet. Pra, Analisti Politik duhet té tregohet i kujdesshém,

108 Blloge ndértimi, me ané té té cilave té dhénat nga njé program ose aplikacion i rrjetit mund
té shkémbehen me njé tjetér apo té merren nga njé tjetér.

109 Pérdoruesit e kétij Udhézuesi duhet té tregohen té kujdesshém sa i takon zhvillimeve té
shpejta né kété fushé tejet dinamike, teksa disa prej mjeteve mund té vjetrohen dhe té dalin té
tepérta né njé periudhé té shkurtér kohe ndérsa dalin mjete té reja. Né kohén qé éshté shkruar ky
Udhézues, disa prej mjeteve né dispozicion ishin CrowdTangle, BuzzSumo, TalkWalker, Napoleon-
Cat, Social Bakers, Brandwatch, Twitonomy, SentiOne, Fact-a-lyzer, Versus, Google Trends Facebook
Ad Library dhe BotOrNot.

110 Ndérsa punon me mjete té avancuara, Analisti Politik duhet qé, si praktiké té pérgjithshme,
té kérkojé té pérzgjedhé kampioné té dhénash pér té verifikuar nése sistemi ka identifikuar sak-
tésisht njé fenomen té dhéné, dhe t’i krahasojé tendencat né lindje me gjetjet, e gjeneruara né
ményreé cilésore.
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kur pérzgjedh fjalét kyc pér té béré kérkime, pérfshiré dhe “hashtag-ét” e
ndryshém.

b.

Aksesi i kompanive kryesore té teknologjisé dixhitale tek té dhénat

Kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale po e njohin, sa vjen e mé shumé,
rolin e tyre thelbésor né mbrojtjen e integritetit té zgjedhjeve. Né vende té
ndryshme, pérgjithésisht, angazhimi i tyre nuk ka gené i njéjté, midis plat-
formave té ndryshme dhe brenda njé platforme té vetme. Kur béhet fjalé pér
mundési teknike pér térheqjen e grupeve té té dhénave nga hulumtuesit ose
vézhguesit, me kalimin e kohés, kompanité kryesore té teknologjisé dixhi-
tale ikané ngushtuar kéto mundési, por kané krijuar disa mjete pér mbledh-
jen e té dhénave. Mé poshté jepet njé pérshkrim i disa prej pérpjekjeve gé
kané béré, dhe mjeteve qé kané vendosur rrjetet mé té médha sociale né rajo-
nin e OSBE-sé pér té rritur transparencén né platformat e tyre:
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¢ Facebook vazhdon té jeté platforma kryesore pér té bérit fushaté né
shumeé shtete pjesémarrése té OSBE-sé. Té shqetésuar pér keqpérdorimin
e mundshém té té dhénave, né vitin 2018, kompania e kufizoi aksesin
tek NPA-ja e vet, dhe nuk éshté mé e mundur qé té merret informacion
né njé ményré qé respekton marréveshjen me pérdoruesin. Pérdoruesit
duhet t’i béjné shumé meé pérpara kérkesé Facebook-ut, pa patur siguri
se do té kené sukses. Ndérsa disa aplikantéve u éshté dhéné leje pér-
mes CrowdTangle-it, té tjeréve u éshté ofruar akses mé i kufizuar pér-
mes NPA-sé. Pavarésisht kétyre véshtirésive, Facebook, aktualisht, ofron
akses falas tek té dhénat e tij, qé, pér mé tepér, nuk kérkon aftési pér
programim. Gjithashtu, kompania ka kérkuar qé té rrisé transparencén
pérmes bibliotekés sé saj té reklamave dhe duke nxjerré Raportet pér
Transparencén, gé, tani, pérfshijné Raportet tremujore pér Zbatimin e
Standardeve té Komunitetit, té cilat detajojné masat e marra pér para-
ndalimin e pérmbajtjes qé shkel politikat lidhur me pérdoruesit, pér-
fshiré dhe Instagram-in.

¢ Gjithashtu, vénia né dispozicion e té dhénave nga Google nuk ka qené,
pérgjithésisht, e rregullt dhe ka ndryshuar me kalimin e kohés. Né té
kaluarén, hyrja né NPA-né e YouTube-it lejohej né ményré relativisht
té drejtpérdrejté, por pérdoruesit duhet té kishin njéfaré aftésie pér té
béré programimin. Me synimin qé té pérdoret shérbimi i saj, kompania
ka ofruar dokumente dhe burime, pérfshiré kodin né gjuhé té ndry-
shme pér té béré programimin, me géllim hyrjen né NPA. Kjo tani éshté
béré meé e véshtiré pér t’u siguruar, ndérsa aplikantéve iu duhet gé té
paraqiten personalisht pér té béré kérkesé, qé, si rregull, duhet té keté
si referencé legjislacionin vendas, qé i detyron né ményré té shprehur
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kompanité gé té ofrojné akses. Qysh prej vitit 2000, Google publikon rre-
gullisht raporte pér transparencén, té cilat jané béré mé té hollésishme,
me kalimin e kohés, dhe tani mbulojné té gjithé gamén e platformave té
tij.

* Twitter, pérgjithésisht, éshté perceptuar si platforma mé transparente
dhe e aksesueshme pér komunitetin kérkimor dhe akademik. NPA-ja e
tij éshté lirisht e aksesueshme pér hulumtuesit, ndérsa té dhénat jané né
dispozicion né té gjithé tregjet e kompanisé. Twitter, paraprakisht, jep
informacion mbi heqjen e llogarive té rreme, né disa raste duke njoftuar
heqjet.

Né pérgjithési, vetédeklarimi nga ana e kompanive kryesore té teknologjisé
dixhitale nuk pérkon me ciklet e pércaktuara té zgjedhjeve dhe éshté i papaj-
tueshém me nevojat e aktiviteteve té€ ODIHR-it pér vézhgimin ose vlerésimin
e zgjedhjeve. Niveli i paunifikuar i aksesit tek té dhénat, né vende té ndry-
shme té OSBE-sé, e ndérlikon analizén e tyre, dhe éshté vecanérisht proble-
matik né periudhén pak pérpara zgjedhjeve, kur besueshméria e fluksit té té
dhénave ka mé shumé réndési. Praktika ka treguar se platformat kané qené
mé té hapura me té dhénat e tyre, kur vepron legjislacioni i duhur, detyrues
pér aksesin. Pérvec késaj, platformat e ndryshme ofrojné “blloge kohore” té
garté té té dhénave historike dhe, ndérsa disa e lejojné nxjerrjen e té dhé-
nave té viteve té méparshme, té tjerat jané mé té kufizuara."'' Sé fundi, njé
nga zhvillimet kryesore né komunikimin politik éshté zhvendosja nga dis-
kutimet publike né rrjetet sociale, drejt bashkébisedimeve né rrjete té mby-
llura dhe aplikimit té dérgimit té atypératyshém té mesazheve, gjé qé, pér
momentin, éshté jashté fushés sé veprimit té vézhguesve té zgjedhjeve.''”

Si sasia e té dhénave, ashtu dhe niveli i pabarabarté i aksesit tek t& dhénat, krijojné
kufizime pér deklarimin konsistent me cilési té larté, i réndésishém pér vézhgimin dhe
vlerésimin e tyre. Kéto sfida theksojné réndésiné e pérgendrimit t& vémendjes tek ajo
¢cka éshté e arritshme brenda kontekstit dhe burimeve té njé misioni. Né vlerésimin
e Analistit Politik sa i takon fushatés né rrjetet sociale duhet té shprehet qarté se me
cilén platformé dhe me cilat llogari lidhet ajo. Nése pérdoret né vlerésim, né té duhet
pérfshiré informacioni se si jané marré té dhénat, si dhe metodat e pérdorura pér té
béré analizén e saj. Gjetjet duhet té verifikohen né ményré manuale, duke kontrolluar

111 Pér shembull, postimet né Twitter zhduken brenda pak mé shumeé se njé jave, duke béré ké-
shtu té nevojshém regjistrimin e rregullt dhe né kohé té informacionit. Pérveg késaj, kompanité e
rrjeteve sociale, shpeshheré, i heqin postimet problematike, gjé gé krijon njé problem té dyfishté:
njé postimifshiré nuk mund té analizohet si duhet, as efektet e tij nuk mund té maten, kur prania
e tij né internet ka gené vecanérisht jetéshkurtér.

112 Grupet e mbyllura paragesin njé sfidé té konsiderueshme dhe, aktualisht, té pakapércye-
shme pér vézhgimin ndérkombétar té zgjedhjeve. Megenése ato nuk béhen publike, vézhguesit
nuk mund té fitojné akses pa u béré pjesé e grupit, gjé gé nuk duhet ta béjné asnjéheré, me qéllim
gé té ruajné paanésiné e tyre. Pérveg késaj, prania e vézhguesve brenda njé grupi mund té ndiko-
jé né sjelljen e pjesétaréve té tij. Meqgenése transparenca éshté me réndési té dorés sé paré, Ana-
listi Politik nuk duhet, né asnjé rrethané, té pérpiqet gé té béhet palé e njé grupi me pseudonim
ose pérmes njé individi a grupi tjetér.
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kampionét e pérzgjedhur té materialit t&€ gjeneruar né ményré automatike. Gjithashtu,
éshté pérvojé pozitive gé njohurité dhe gjetjet e organizatave té tjera t€ besueshme té
ndigen me shumé kujdes dhe saktési, pér té siguruar qé pérshtypjet e pérgjithshme
harmonizohen, si dhe pér té kuptuar arsyet dhe pér té shqyrtuar shpjegimet e mund-
shme, kur ato nuk harmonizohen.

c. Verifikuesit e fakteve

Gjithashtu, pérhapja e informacionit me pérmbajtje manipuluese, qé pasoi
rritjen e rrjeteve sociale ka cuar né pérpjekje té organizuara pér identifiki-
min, demaskimin dhe korrigjimin e pavértetésive, qé krijuan njé tendencé
né internet. Pérhapja e té ashtuquajturave lajme té rreme né internet ka
dhéné shtysén pér zhvillimin e teknikave té reja, me géllim trajtimin e kétij
problemi. Shpeshheré, né bashképunim me mediat dhe kompanité kryesore
té teknologjisé dixhitale, jané krijuar dhjetra organizata, té njohura si veri-
fikuese té fakteve, me qéllim qé té imitojné até ¢ka éshté lidhur pér njé kohé
té gjaté me praktikén e mediave tradicionale té korrigjimit té brendshém té
gabimeve faktike ante hoc. Né kontekstin e rrjeteve sociale, tani kjo kryhet
shpeshheré, duke pérdorur programe kompjuterike pér nxjerrjen e té dhé-
nave, dhe post hoc, d.m.th., pasi pavértetésité jané béré tashmé publike.

Organizatat verifikuese té fakteve kérkojné té pércaktojné saktésiné dhe té
korrigjojné informacionin e publikuar, pérfshiré dhe buletinet e lajmeve
dhe deklarimet e politikanéve. Shpeshheré, ato jané nisma té qytetaréve ose
té mediave, por dhe té influencuesve socialé, dhe mund té kené lidhje me
burimet mediatike tradicionale. Né bashképunim me kompanité kryesore
té teknologjisé dixhitale, né disa platforma filluan té shfagen “etiketat” e
verifikuesve té fakteve, pér té pércaktuar pérmbajtjen e verifikuar dhe pér
té ndihmuar né pérmirésimin e vértetésisé sé pretendimeve té deklaruara
né internet.'”® Shumé grupe verifikues té fakteve operojné, duke i kapércyer
kufijté shtetéroré té vendeve, dhe pérfitojné nga shkémbimet e rregullta
midis tyre."'* Mbéshtetja gé i éshté dhéné rrjeteve verifikuese té fakteve,
té cilat u krijuan bazuar né shqetésimet lidhur me pérhapjen e pavértetésive

113 Pérshembull, Facebook éshté bashkuar me disa organizata, me qéllim verifikimin e fakteve
dhe etiketimin e pérmbajtjes, ndérsa Google ka deklaruar se ka béré pérshtatjen e algoritmeve
té veta, me géllim gé t'u japé prioritet deklarimeve té fakteve té verifikuara. Twitter ka krijuar
mjete pér t’iu ardhur né ndihmé pérdoruesve pér té sinjalizuar lidhur me pérmbajtjen, qé synon
kufizimin e pjesémarrjes sé votuesve, té cilén kompania e heq nga platforma e saj, kur verifiko-
hen raportet. Facebook ka pretenduar se ky partneritet ka kontribuar né reduktimin deri né 80
pér qind té pérhapjes sé “lajmeve té rreme”.

114 Njéra nga pérpjekjet kryesore ndérkombétare té lidhjes né rrjet éshté International Fact-
Checking Network (IFCN) (Rrjeti Ndérkombétar i Verifikimit té Fakteve) (RRNVF), njé pakt global
ky, qé synon nxitjen e zhvillimit té metodave té pérbashkéta té punés dhe institucionalizimin e
ndarjes sé pérvojave mé té mira me té tjerét. Disa nga rrjetet mbéshteten nga aktoré ndérkombé-
taré, pérfshiré dhe organizata, si¢ éshté BE-ja, qé, gjithashtu, ka kontribuar né ngritjen e rrjetit
té pavarur evropian té verifikuesve té fakteve.
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pér géllime zgjedhore, ka ndihmuar pér té stimuluar rritjen e tyre té
shpejté.'’™

Analisti Politik nuk éshté né gjendje té gjykojé vértetésiné e pretendimeve ose té pér-
caktojé cilésiné e nismave pér verifikimin e fakteve, por ai duhet té njihet me tabloné
dhe t’i kushtojé vémendje pranisé dhe aktiviteteve té€ organizatave kryesore té verifi-
kimit té fakteve. Nése i premton koha, Analisti Politik mund t’i bashkohet Analistit té&
Medias dhe té takohet me grupet mé né zé pér té pércaktuar nése verifikuesit e fak-
teve pérballen me ndonjé pengesé né punén e tyre, dhe pér té vlerésuar mé tej cilé-
siné e marrédhénieve té tyre me aktoré té tjeré, pérfshiré dhe kandidatét né zgjedhije,
mediat tradicionale dhe OAZ-né. Gjithashtu, ata mund té verifikojné té gjitha lidhjet
midis grupeve verifikuese té fakteve dhe kompanive kryesore té teknologjisé dixhi-
tale, si dhe té€ hetojné sa reaguese jané kompanité ndaj raporteve té€ sinjalizuara nga
verifikuesit e fakteve.

Pyetje udhézuese:

v A monitorohen rrjetet sociale gjaté zgjedhjeve nga ndonjé organizaté vendase?

v Cilat jané synimet dhe konkluzionet e tyre té pérgjithshme?

v Cilat jané gjetjet apo temat, gé hasen nga vézhgimet e tyre t€ ndonjé fushate t&
méparshme ose né vazhdim, né rrietet sociale?

v A ekziston ndonjé nismé e dégjuar kombétare, gé monitoron fushatén né rrjetet
sociale, duke pérdorur mjete té automatizuara, dhe cilat jané gjetjet prej tyre?

v Saté aksesueshme jané té dhénat nga kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale
né shtetin pjesémarrés pérkatés t& OSBE-s&?

v A kané deklaruar organizatat vendase t& monitorimit ndonjé c¢éshtje lidhur me
vénien né dispozicion té t& dhénave apo vijueshmériné e tyre?

v A jané grupet verifikuese té fakteve té pranishme dhe t€ angazhuara pér demaski-
min e pavértetésive gjaté periudhés sé fushatés?

v Ajang ato vértet jopartiake? A ekziston ndonjé shqetésim lidhur me cilésiné e punés
sé tyre?

v A ekziston ndonjé marrédhénie midis verifikuesve té fakteve dhe shtetit apo orga-
neve té administrimit t€ zgjedhjeve?

115 Vitet e fundit, numriinismave pér verifikimin e fakteve éshté rritur né ményré eksponen-
ciale. Krahas shfaqjes sé pérpjekjeve té miréfillta pér t’i dhéné zgjidhje problemit té té “pavérte-
tave”, ka patur, gjithashtu, njé rritje té numrit té “verifikuesve té fakteve té rreme”, té cilét kér-
kojné té deklarojné pavértetésité, qé jané pérhapur né internet.
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Shtojca 1
DOKUMENTE TE RENDESISHME
NDERKOMBETARE

OSBE
Dokumenti i Kopenhagenit i OSBE-sé, i vitit 1990.

Paragrafi (5.1): zgjedhje té lira, gqé do té mbahen né intervale té arsyeshme,
me votim té fshehté apo me proceduré té barasvlershme té liré votimi, né
kushte gé garantojné né praktiké, shprehjen eliré té mendimit té zgjedhésve
né zgjedhjen e pérfagésuesve té tyre;

Paragrafi (7.5): respektimi i té drejtés sé qytetaréve pér té kérkuar fun-
ksione politike ose publike, individualisht apo si pérfagésues té partive ose
organizatave politike, pa diskriminim;

Paragrafi (7.6): respektimii té drejtés sé individéve dhe grupeve pér té kri-
juar, né liri té ploté, partité e tyre politike apo organizata té tjera politike,
dhe pér t'u dhéné kétyre partive dhe organizatave politike garancité e nevoj-
shme ligjore, me géllim qé ato té kené mundési té konkurrojné me njéra-
tjetrén mbi bazén e trajtimit té barabarté pérpara ligjit dhe nga autoritetet;

Paragrafi (7.7): garantimi se ligji dhe politika publike punojné pér té mundé-
suar qeé fushatat politike té zhvillohen né njé atmosferé té liré dhe té drejté,
né té cilén as aktet administrative, dhuna dhe as frikésimi té mos i ndalojné
partité dhe kandidatét gé t’i paragesin lirisht piképamjet dhe cilésité e tyre,
ose té mos pengojné zgjedhésit gé t’i mésojné dhe té diskutojné pér to, apo qé
ta hedhin votén e tyre pa frikén e ndéshkimit;

Paragrafi (9.1): secili ka té drejtén e lirisé sé shprehjes, pérfshiré dhe té drej-
tén e komunikimit. Kjo e drejté pérfshin liriné e mendimit, si dhe liriné pér
té marré e dhéné informacione dhe ide, pa ndérhyrje nga ana e autoritetit
publik dhe pavarésisht kufijve. Ushtrimi i késaj té drejte mund té jeté objekt
vetém i atyre kufizimeve gé parashikohen me ligj dhe jané né pajtim me sta-
ndardet ndérkombétare. Né ményré té vecanté, asnjé kufizim nuk vendoset
ndaj aksesit né dokumente té ¢farédo 11oji, si dhe ndaj pérdorimit té mjeteve
pér riprodhimin e tyre, duke respektuar, sidoqofté, té drejtat e pronésisé
intelektuale, pérfshiré dhe té drejtén e autorit;
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Paragrafi (9.2): secili ka té drejtén e tubimit dhe demonstrimit paqésor. Cdo
kufizim, gé mund té vendoset ndaj ushtrimit té kétyre té drejtave, duhet té
jeté i parashikuar me ligj dhe né pajtim me standardet ndérkombétare;

Paragrafi (9.3): e drejta e organizimit éshté e garantuar. [...]

Paragrafi (10.1): respektimi i té drejtés sé secilit, individualisht ose lidhur
me té tjeré, qé té kérkojé, té marré dhe té japé lirisht piképamje dhe infor-
macione mbi té drejtat e njeriut dhe lirité themelore, pérfshiré dhe té drejtat
pér pérhapjen dhe publikimin e kétyre piképamjeve dhe informacioneve.

KONMBET E BASHKUARA
Pakti Ndérkombétar pér té Drejtat Civile dhe Politike (PNDCP)

Neni 9: 1. Secili ka té drejtén e lirisé dhe té sigurisé sé personit té tij. Askush
nuk duhet té jeté objekt i njé arrestimi ose burgimi arbitrar. Askush nuk
duhet té privohet nga liria, pérvec pér arsye dhe né pérputhje me procedu-
rén e parashikuar me ligj.

Neni 17: 1. Askush nuk duhet té jeté objekt i ndérhyrjeve arbitrare ose té
paligjshme né jetén e tij private, né familje, né shtépi ose letérkémbim, e as
duhet t’i cenohet nderi dhe reputacioni né ményré té paligjshme. 2. Secili ka
té drejté té keté mbrojtje ligjore kundér ndérhyrjeve dhe shkeljeve té tilla.

Neni 19: 1. Secili duhet té keté té drejtén e opinionit, pa ndonjé ndérhyrje.
2. Secili duhet té keté té drejtén e lirisé sé shprehjes; kjo e drejté pérfshin
liriné e kérkimit, marrjes dhe pérhapjes sé informacioneve dhe ideve té té
gjitha llojeve, pavarésisht nga kufijté, qofté me gojé, me shkrim, né formé
té shtypur ose artistike, ose me ¢do mjet tjetér té zgjedhur prej tij. 3. Ush-
trimiilirive té parashikuara né paragrafin 2 té kétij neni, nénkupton detyra
dhe pérgjegjési té vecanta. Pér rrjedhojé, ai mund t’u nénshtrohet disa kufi-
zimeve, té cilat duhet té pércaktohen shprehimisht me ligj dhe té jené té
domosdoshme: (a) Pér respektimin e té drejtave ose té reputacionit té té tje-
réve; (b) Pér mbrojtjen e sigurisé kombétare, té rendit publik, té shéndetit
ose té moralit.

Neni 20: 2. Cdo thirrje pér urrejtje kombétare, racore ose fetare, qé pérbén
nxitjen pér diskriminim, armiqési dhe dhuné, ndalohet me ligj.

Neni 26: Té gjithé njerézit jané té barabarté pérpara ligjit dhe kané té drejté
mbrojtjeje té barabarté té ligjit pa kurrfaré dallimi. Lidhur me kété, ligji
duhet té ndalojé ¢do diskriminim dhe té garantojé pér té gjithé, mbrojtje té
barabarté dhe efektive, kundér ¢do diskriminimi, e sidomos, pér shkak té
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racés, ngjyrés, seksit, gjuhés, fesé, opinionit politik dhe ¢do opinioni tjetér,
origjinés kombétare apo shogérore, pasurisé, lindjes ose ¢do statusi tjetér.

Késhilli pér té Drejtat e Njeriut - KomentiiPérgjithshém 16

Paragrafi 10: Mbledhja dhe mbajtja e informacioneve personale né kompju-
tera, banka té dhénash dhe mjete té tjera, nga autoritetet publike ose indi-
vidé apo organizma private, duhet té rregullohet me ligj. Shtetet duhet té
marrin masa efektive, me qéllim gé informacioni lidhur me jetén private té
njé personi té mos bjeré né duar té personave, té cilét nuk jané té autorizuar
me ligj qé ta marrin, ta pérpunojné dhe ta pérdorin até, dhe té mos pérdoret
asnjéheré pér géllime té papajtueshme me Konventén. Pér té gézuar mbroj-
tjen mé té efektshme té jetés sé tij private, ¢do individ duhet té keté té drejtén
pér té vértetuar, né ményré té qarté, nése, dhe nése po, cfaré té dhénash per-
sonale ruhen né dosje automatike té té dhénave dhe pér ¢faré géllimi.

Késhilli pér té Drejtat e Njeriut - KomentiiPérgjithshém 25

Paragrafi 8: Qytetarét duhet té marrin pjesé, gjithashtu, né drejtimin e ¢ésh-
tjeve publike, duke ushtruar ndikim pérmes debatit dhe dialogut publik me
pérfagésuesit e tyre, ose pérmes kapacitetit té tyre pér t'u organizuar.

Paragrafi 11: Fushatat pér edukimin dhe regjistrimin e zgjedhésve jané té
nevojshme pér té garantuar ushtrimin me efektshmeéri té té drejtave sipas
nenit 25, nga ana e njé komuniteti té informuar.

Paragrafi 12: Liria e shprehjes, e tubimit dhe organizimit jané kushte thel-
bésore pér ushtrimin me efektshmeéri té sé drejtés sé votimit dhe duhet té
mbrohen plotésisht. Pér kapércimin e véshtirésive té vecanta, té tilla si:
analfabetizmi, barrierat gjuhésore, varféria, ose pengesave ndaj lirisé sé
1évizjes, gé i pengon personat me té drejté vote é té ushtrojné té drejtat e
tyre né ményreé té efektshme, duhet té merren masa efektive. Informacionet
dhe materialet pér votimin duhet té jené né dispozicion né gjuhét e pakicave.

Paragrafi 19: Zgjedhésit duhet té jené né gjendje gé té krijojné opinione né
ményré té pavarur, pa dhuné apo kanosje me dhuné, detyrim, nxitje ose
ndérhyrje manipuluese té ndonjé lloji. Kufizimet e arsyeshme ndaj shpenzi-
meve té fushatés mund té justifikohen, kur kjo éshté e nevojshme, me qéllim
gé zgjedhja e liré e zgjedhésve té mos cenohet, apo qé procesi demokratik té
mos deformohet nga shpenzimet shpérpjesétimore né emér té njé kandidati
ose partie.
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Paragrafi 25: Me réndési thelbésore, me qéllim garantimin e gézimit té ploté
té té drejtave té mbrojtura nga neni 25, éshté komunikimiiliré i informacio-
neve dhe ideve pér céshtje publike dhe politike midis qytetaréve, kandida-
téve dhe pérfagésuesve té zgjedhur. Kjo nénkupton shtyp dhe media té tjera
té lira, té afta pér té komentuar mbi ¢éshtjet publike pa censuré ose kufizim
dhe pér té informuar opinionin publik.

Késhilli pér té Drejtat e Njeriut - KomentiiPérgjithshém 34

Paragrafi 15: Shtetet palé duhet té mbajné parasysh shkallén, né té cilén
zhvillimet né teknologjité e informacionit dhe komunikimit, té tilla si: inter-
neti dhe sistemet elektronike té shpérndarjes sé informacionit, té bazuara
né internet, kané ndryshuar ndjeshém praktikat e komunikimit né mbaré
botén. Tani ekziston njé rrjet global pér shkémbimin e ideve dhe opinioneve,
gé nuk mbéshtetet, detyrimisht, tek ndérmjetésit e mjeteve tradicionale té
komunikimit masiv. Shtetet palé duhet té ndérmarrin té gjithé hapat e nevoj-
shme pér té nxitur pavarésiné e kétyre mediave té reja dhe pér té garantuar
aksesin e individéve né to.

Paragrafi 19: Me qéllim zbatimin e té drejtés sé aksesit ndaj informacionit,
paraprakisht, shtetet palé duhet té béjné publik informacionin shtetéror me
interes publik. Shtetet palé duhet té béjné ¢do pérpjekje pér té garantuar qé
aksesi ndaj kétij informacioni té jeté i lehté, i menjéhershém, efektiv dhe
praktik. Gjithashtu, shtetet palé duhet té€ miratojné procedurat e nevojshme,
me ané té té cilave mund té fitohet akses ndaj informacionit, si p.sh.: népér-
mjet legjislacionit mbi liriné e informacionit.

Paragrafi 41: Duhet patur kujdes gé té garantohet qé sistemet e subvencio-
neve té geverisé pér burimet mediatike dhe vendosja e reklamave té geve-
risé té mos pérdoren pér efekt té pengimit.

Paragrafi 42: Penalizimi i njé burimi mediatik, botuesi apo gazetari vetém
pse éshté kritik ndaj geverisé apo sistemit social dhe politik, t€ mbéshte-
tur nga qgeveria, asnjéheré nuk mund té konsiderohet se éshté njé kufizim i
nevojshém ndaj lirisé sé shprehjes.

Paragrafi 43: Cdo kufizim ndaj operimit té fageve té internetit, blog-éve apo
ndonjé sistemi tjetér té pérhapjes sé informacionit bazuar né internetin, sis-
temi elektronik apo sistemi tjetér, pérfshiré dhe sistemet pér mbéshtetjen
e kétij komunikimi, té tillé si: ofruesit e shérbimeve té internetit ose pro-
gramet kompjuterike pér kérkime né njé bazé té dhénash, éshté i lejueshém
né masén gé ai éshté né pajtim me paragrafin 3. Pérgjithésisht, kufizimet e
lejueshme duhet té jené specifike pér pérmbajtjen; ndalimet e pérgjithshme
ndaj operimit té disa fageve dhe sistemeve nuk jané né pajtim me paragrafin
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3. Gjithashtu, nuk éshté né pajtim me paragrafin 3 gé njé faqge apo njé sistem
i pérhapjes sé informacionit té ndalohet té publikojé materiale vetém mbi
bazén e asaj se mund té jeté kritik ndaj geverisé apo sistemit social dhe poli-
tik, té mbéshtetur prej saj.

Konventa Ndérkombétare pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskri-
minimit Racial (KNEDR)
Konventa pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (KDPAK)

Konventa e Kombeve té Bashkuara kundér Korrupsionit (KKBKK)

INSTRUMENTE TE TJERA RAJONALE

Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave té Njeriut dhe Lirive
Themelore

Konventa e Koménuelthit té Shteteve té Pavarura pér té Drejtat e Njeriut
dhe Lirive Themelore

Konventa Amerikane pér té Drejtat e Njeriut

Standardet pér internet té liré, té hapur dhe gjithépérfshirés, Komisioni
Ndéramerikan pér té Drejtat e Njeriut

Traktati pér Bashkimin Evropian

Konventa e Késhillit té Evropés pér Mbrojtjen e Individéve sa i takon
Pérpunimit Automatik té té Dhénave Personale

Rregullore e Pérgjithshme e Bashkimit Evropian pér Mbrojtjen e té
Dhénave

DEKLARATA TE PERBASHKETA, PARIME UDHEZUESE DHE RAPORTE

Deklarata té Pérbashkéta té Raportuesit Special té Kombeve té Bash-
kuara pér Liriné e Mendimit dhe Shprehjes, Pérfaqésuesit té OSBE-sé
pér Liriné e Medias, Raportuesit Special té OSHA-sé pér Liriné e Shpreh-
jes dhe té Raportuesit Special té Komisionit Afrikan pér té Drejtat e Nje-
riut dhe té Popujve, pér Liriné e Shprehjes dhe Aksesin ndaj Informacio-
nit, pér:
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o Liriné e shprehjes dhe internetin, 2011
* Liriné e shprehjes dhe luftén kundér ekstremizmit té dhunshém, 2016

* Liriné e shprehjes, “lajmeve té rreme”, dezinformimin dhe propaga-
ndén, 2017

* Pavarésiné dhe diversitetin e mediave né epokén dixhitale, 2018
 Sfidat ndaj lirisé sé shprehjes né dhjetévjecarin e ardhshém, 2019
* Liriné e shprehjes dhe zgjedhjet né epokén dixhitale, 2020.

Parimet Udhézuese té Kombeve té Bashkuara pér Biznesin dhe té Drejtat e
Njeriut (HR/PUB/11/04), 2011

Raporti i Raportuesit Special té Késhillit pér té Drejtat e Njeriut té Kom-
beve té Bashkuara pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé
mendimit dhe shprehjes (A/HRC/17/27), 2011

(Pér tendencat dhe sfidat kryesore ndaj té drejtés sé gjithé individéve pér té kér-
kuar, marré dhe dhéné informacione dhe ide té té gjitha llojeve pérmes internetit)

Raporti i Raportuesit Special té Késhillit pér té Drejtat e Njeriut té Kom-
beve té Bashkuara pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé
mendimit dhe shprehjes (A/HRC/26/30), 2014

(Peér té drejtén e lirisé sé shprehjes né kontekstin zgjedhor)

Raporti i Raportuesit Special té Késhillit pér té Drejtat e Njeriut té Kom-
beve té Bashkuara pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé
mendimit dhe shprehjes (A/HRC/35/22), 2017

(Pér rolin e ofruesve té aksesit dixhital)

Raporti i Raportuesit Special té Késhillit pér té Drejtat e Njeriut té Kom-
beve té Bashkuara pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé
mendimit dhe shprehjes (A/HRC/38/35), 2018

(Lidhur me pércaktimin e rregullave pér pérmbajtjen né internet)

Raporti i Raportuesit Special té Kombeve té Bashkuara pér promovimin
dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes, paraqitur né
Asamblené e Pérgjithshme té Kombeve té Bashkuara (A/74/486), 2019 (Pér
gjuhén e urrejtjes)'®

Raporti i Raportuesit Special té Késhillit pér té Drejtat e Njeriut té Kom-
beve té Bashkuara pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé
mendimit dhe shprehjes (A/HRC/47/25), 2021

(Pér dezinformimin dhe liriné e mendimit dhe shprehjes)

116 Té gjithé raportet e Kombeve té Bashkuara té Raportuesit Special té Kombeve té Bashkuara
pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtés sé lirisé sé mendimit dhe shprehjes mund té gjenden
né kété adresé: https://www.ohchr.org/en/issues/freedomopinion/pages/annual.aspx
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sShtojca 2
FJALORTH | TERMAVE TE
PERDORSHEM

Algoritém — njé numér i caktuar hapash qé bén kompjuteri pér zgjidhjen e
njé problemi ose kryerjen e njé detyre.

Automatizim - procesi i projektimit té njé “makinerie” pér té pérfunduar
njé detyré me pak udhézime ose pa asnjé udhézim nga njeriu.

Bot-i, bot-sat — llogari té rrjeteve sociale, qé operohen térésisht nga pro-
grame kompjuterike dhe té projektuara té gjenerojné postime dhe/ose ndér-
veprojné me pérmbajtjen né njé platformé té caktuar.

Botnet-i - njé grumbull apo rrjet bots-ash qé veprojné né bashkérendim.

Cenim i privatésisé — akti i publikimit ose identifikimit té t& dhénave per-
sonale pér njé individ pérmes internetit, pa lejen e tij. Né kéto informacione
pérfshihen emrat e ploté, adresat, numrat e telefonit, fotografité e té tjera.

Demaskim - procesi qé konsiston né té treguarit se digcka (tekst, imazh ose
video) éshté mé pak e réndésishme, mé pak e sakté ose mé pak e vérteté nga
¢’ishte béré pér t’u dukur.

Dezinformim - informacione té rreme, té krijuara ose té pérhapura qélli-
misht, me synimin e posa¢ém pér té shkaktuar dém.

Dérgim i atypératyshém i mesazheve (DAM) - formé komunikimi e drejt-
pérdrejté dhe né kohé reale me bazé teksti, zéri ose videoje, midis dy a mé
shumeé personave.

Eksplorim i té dhénave - procesi i monitorimit té volumeve té médha té té
dhénave duke kombinuar mjetet e statistikés dhe té inteligjencés artificiale
pér té dalluar modelet e dobishme.

Falsifikime té médha - elemente té trilluara, té pérhapura né rrjetet sociale,
gé prodhohen duke pérdorur inteligjencén artificiale, me ané té sintetizimit
té elementeve té ndryshém té dosjeve ekzistuese né video ose audio, né té
cilat, pér shembull, njé individ duket sikur shqipton fjalé dhe kryen vep-
rime, té pabazuara né realitet.

100 Udhézues pér vézhgimin e fushatave zgjedhore né rrjetet sociale



Flluské filtri — njé proces, me ané té té cilit faqet e internetit dhe platformat
sociale pérdorin algoritme pér té marré né ményré selektive informacione
gé do té déshironte té shihte njé pérdorues, pér t’ia dhéné mé pas pérdorue-
sit né funksion té kétij supozimi. Faqet e internetit i béjné kéto supozime
bazuar né informacionet lidhur me pérdoruesin, té tilla si: natyra e kliki-
meve, historiku i shfletimeve té fageve té internetit, historiku i kérkimeve
dhe vendndodhja.

Grup provokuesish né internet - grup individésh té angazhuar né provoki-
min e narrativave apo né promovimin e narrativave té ngjashme me bot-in,
né ményré té bashkérenduar.

Grupe té médha té dhénash- grupe té médha té dhénash té strukturuara
ose té pastrukturuara.

Gjeoshénjestrim — njé rubriké, e cila u mundéson pérdoruesve gé ta ndajné
pérmbajtjen e tyre me audienca té pércaktuara gjeografikisht. Né vend qé
t’u dérgohet té gjithéve njé mesazh i pérgjithshém, dérgimi i mesazheve
dhe pérmbajtja e tyre pérmirésohen pér t’u lidhur mé miré me personat né
qytete, vende dhe rajone specifike.

Hapésiré ku i béhet jehoné mediave té njéanshme, té parashikuara pér
persona a gqéllime té caktuara - njé hapésiré, kontekst ose situaté virtuale,
ku disa ide, bindje ose pika té dhénash pérforcohen pérmes pérséritjes sé njé
grupi té mbyllur llogarish, qé nuk lejon hyrjen lirisht té ideve dhe koncep-
teve alternative ose né konkurrim.

Hashtag - njé fjalé a frazé e parapriré nga simboli “#” (pra, #zgjedhje), si njé
ményré pér t’i pajisur mesazhet me shénime apo pér t’i klasifikuar informa-
cionet dhe pér t’i béré ato lehtésisht té kérkueshém nga pérdoruesit.

Influencues — pérdorues i rrjeteve sociale me njé audiencé té réndésishme,
gé mund té béjé qé té rriten njohurité pér njé tendencé, temé, kompani ose
produkt.

Inteligjencé artificiale (IA) - programe kompjuterike “té trajnuara” pér
zgjidhjen e problemeve dhe programe qé “mésojné” duke u nisur nga té
dhéna té pérpunuara pérmes tyre, duke i pérshtatur metodat dhe pérgjigjet
né njé ményré qé maksimalizon saktésiné. (Shih mésimnxénien automatike).

Kiborg —ireferohet ose njé njeriu té asistuar nga njé bot ose njé bot-i té asis-
tuar nga njeriu.

Kodim - proces i kodimit té té dhénave né ményré gé ato té mund té inter-
pretohen vetém nga pritésit e synuar.
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Kompanité kryesore té teknologjisé dixhitale — subjekte private é ofrojné
shérbime lidhur me teknologjiné e informacionit dhe komunikimit dhe zoté-
rojné platformat e veta té rrjeteve sociale.

Mbulimi me pagesé — numriipérdoruesve, té cilét e kané paré pérmbajtjen
e publikuar kundrejt njé pagese. Mbulimi me pagesé, pérgjithésisht, shtrihet
né njé rrjet shumé meé té gjeré sesa mbulimi organik — mesazhet, teorikisht,
mund té lexohen nga persona jashté njé liste konkrete kontaktesh.

Mbulim organik — numrii pérdoruesve uniké, té cilét e shohin pérmbajtjen
pa promovim me pagesé.

Mbulim - matje té dhénash qé pércakton audiencén potenciale maksimale
pPér njé mesazh té dhéné, pércaktuar nga njé pérllogaritje gé pérfshin num-
rin e ndjekésve, shpérndarjeve dhe pérshtypjeve.

Mbulim nga Facebook - numri i pérdoruesve uniké, té cilét e kané paré
pérmbajtjen e njé faqeje té Facebook-ut. Facebook ofron dy matje té ndry-
shme té mbulimit: 1) mbulimin e pérgjithshém: numri i pérdoruesve uniké,
té cilét, gjaté shtaté ditéve té fundit, kané paré njé pérmbajtje qé ka lidhje
me fagen e Facebook-ut; 2) matjen e postimeve: numri i pérdoruesve uniké,
té cilét e kané paré njé postim té caktuar né Facebook né listén e tyre “Listé
e publikimeve té reja”. Kéto dy kategori mund té ndahen né: 1) Mbulim orga-
nik: numri i pérdoruesve uniké, té cilét e kané paré pérmbajtjen falas; dhe
2) Mbulim me pagesé: numri i pérdoruesve uniké, té cilét e kané paré pér-
mbajtjen falé blerjes sé shikueshmérisé, duke e fuqizuar até ose duke bleré
njé reklameé.

Meme - fotografi me digituré, té shpérndara pérmes internetit.

Mésimnxénie automatike — njé 1loj inteligjence artificiale, né té cilén kom-
pjuterat pérdorin sasi shumé té médha té dhénash pér té mésuar sit’i kryejné
detyrat mé shumeé né saje té pérvojés dhe operacioneve té kaluara sesa duke
gené té programuar pér t’i kryer ato.

(Mikro)shénjestrim — tekniké gé pérdor té dhénat e njerézve, pérfshiré dhe
té dhénat demografike, lidhur me ¢ka ata pélqejné, me ké jané té lidhur, ¢faré
kané bleré e mé shumé, me qéllim segmentimin e tyre né grupe té vogla pér
promovimin e pérmbajtjes.

Neutralitetirrjetit—ideja, parimi ose kérkesa, sipas sé cilés ofruesit e shér-

bimit té internetit duhet t’i trajtojné té gjitha té dhénat e internetit njélloj,
pavarésisht nga lloji, burimi apo destinacionii tyre.
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Ndérfaqe e programimit té aplikacionit (NPA) —blloge ndértimi, me ané té
té cilave té dhénat nga njé mjet ose njé aplikacion i rrjetit mund té shkémbe-
hen me njé tjetér, apo té merren nga njé tjetér.

Ndjekés té rremé - llogari anonime ose mashtruese té rrjeteve sociale, té
krijuara pér té dhéné pérshtypje té rreme popullariteti té njé llogarie tjetér.
Nxjerrja e té dhénave — procesi i nxjerrjes sé té dhénave analitike nga njé
faqe interneti ose njé platformé sociale.

Panel i kontrollit —- ndérfage gé shpeshheré jep me njé véshtrim, pamje gra-
fike té indikatoréve kryesoré té performancés (IKP-été), té réndésishém pér
njé objektiv té caktuar. Nga piképamja pamore, ai ndjek, analizon dhe shfaq
indikatorét kryesoré, metrikat dhe pikat kryesore té té dhénave, me géllim
monitorimin e njé procesi specifik.

Parregullsi té informacionit — kuadér konceptual pér shqyrtimin e llo-
jeve té pérmbajtjes keqdrejtuese ose manipuluese, té tilla si: propaganda,
génjeshtrat, komplotet, thashethemet, rrengjet, pérmbajtja tejet partiake,
pavértetésité ose mediat e manipuluara. Ndér parregullsité e informacio-
nit pérfshihen tre 1lloje té ndryshme: informimi i rremé, dezinformimi dhe
keqinformimi.

Pérforcim i trilluar — mbulimi ose pérhapja e informacionit gé stimulohet
me mjete artificiale dhe mund té pérfshijé manipulimin njerézor ose té auto-
matizuar té rezultateve té programeve kompjuterike pér kérkime né bazat
e té dhénave dhe té listave té tendencave, promovimin e disa lidhjeve refe-
rente ose hashtag-ésh né rrjetet sociale.

Pérmbajtje e gjeneruar nga pérdoruesit (PGJP) - tekst, regjistrim zanor,
video, foto, citime etj., gé krijohen nga njé pérdorues ose grup pérdoruesish
té rrjeteve sociale.

Pérmbajtje organike — pérmbajtje e liré apo e pasponsorizuar, e nxjerré
nga llogarité e njerézve, pérmbajtje e prodhuar né rrjetet sociale pa promo-
vim kundrejt pagesés.

Praktiké e shkémbimit té informacionit apo té dhénave, duke anga-
zhuar njé grup individésh - té kérkuarit e ideve ose pérmbajtjes nga njé
grup personash, pérgjithésisht, né internet.

Propagandé me ané té kompjuterit — pérdorimi i algoritmeve, automati-
zimit dhe mbikéqyrjes nga njeriu pér pérhapjen e géllimshme té informa-
cioneve té rreme dhe llojeve té tjera té pérmbajtjes manipuluese né rrjetet
sociale.
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Provokim - akt i postimit né ményré té qéllimshme té njé pérmbajtjeje fyese
ose nxitése pér njé komunitet té internetit, me synimin pér t’i provokuar
lexuesit ose pér té prishur bashkébisedimin.

Reklama té padukshme - reklama gé jané té dukshme vetém pér publikue-
sin dhe audiencén e caktuar pér té cilén ato synohen.

Sjellje joautentike e bashkérenduar (S]B) - grupe llogarish gé punojné
bashkeérisht pér té mashtruar té tjerét lidhur me até se kush jané ata apo
¢faré béjné ata né internet.

Shkallé e angazhimit — metriké e pérdorur pér té dhéné njé pérshkrim
té sasisé sé ndérveprimeve pérmes internetit - “Mé pélgen”, “Ndarje me té
tjeré”, “Komente” — pjesé e pérmbajtjes sé marré.

Shpejtési e reagimit — metriké e angazhimit gé vleréson nivelin e ndér-
veprimit té llogarive me audiencén e tyre sociale, pérllogaritur si rezultat
i raportit midis pérmendjeve, té cilave iu éshté pérgjigjur njé pérdorues,
brenda njé periudhe té caktuar kohe, dhe numrit té pérgjithshém té pérme-
ndjeve, gé ai/ajo ka marré.

Temé né tendencé — temat dhe hashtag-ét mé té diskutuara né njé rrjet
social.

Verifikim i fakteve — procesi i pércaktimit té vértetésisé dhe saktésisé sé

informacioneve zyrtare té publikuara, té tilla si: deklaratat e politikanéve
dhe buletinet e lajmeve
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Faqget e rrieteve sociale né internet i kané cuar fushatat zgjedhore drejt njé
epoke té re t€ komunikimit, né té cilén zgjedhésit kané mé shumé kanale pér té
shprehur opinionet e tyre. Ndérsa faget e rrjeteve sociale ofrojné hapésiré qé
zgjedhésit té rrisin pjesémarrjen e tyre té drejtpérdrejté né fushata, dhe béjné
té mundur gé kandidatét ta mobilizojné mé miré mbéshtetjen, pérdorimi i
rrjeteve sociale, vegcanérisht gjaté fushatave zgjedhore, paraget njé numér té
madh sfidash. Disa prej tyre paragesin rrezige ndaj ushtrimit dhe mbrojtjes sé
lirive themelore dhe té drejtave té njeriut, si dhe ndaj integritetit té procesit
zgjedhor, né pérgjithési.

Pérmes kétij Udhézuesi synohet gé té ofrohet kuadri, kryesisht pér vézhguesit
e zgjedhjeve té ODIHR-it, pér vlerésimin e duhur té ndikimit t€ aspekteve
kryesore té zhvillimit t& fushatés pérmes internetit, né integritetin e procesit
zgjedhor dhe zhvillimin demokratik té fushatave zgjedhore. Ndér kéto aspekte
pérfshihen dhe aktivitetet pérmes internetit t€ kandidatéve né zgjedhje,
pérhapja e llojeve specifike té pérmbajtjes lidhur me procesin zgjedhor, bérja e
reklamave politike gjaté fushatés zgjedhore, si dhe mbrojtja e té dhénave
personale.
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