Ljubljanske smernice za
integraciju raznolikin drustava

novembar 2012. godine







Ljubljanske smernice
za integraciju raznolikih
drustava

S komentarom |
obrazlozenjem

novembar 2012. godine

Organizacija za evropsku
E S bezbednost i saradnju
Visoki komesar za nacionalne manjine



Ovu publikaciju objavljuje i distribuira OEBS Kancelarija visokog komesara za nacionalne
manjine(VKNM).

Ukoliko Zelite, slobodno kopirajte svaki podatak iz ove broSure;
bili bismo zahvalni ako biste u daljem koris¢enju naveli izvor.

ISBN: 978-90-75989-18-2
© OSCE Kancelarija visokog komesara za nacionalne manjine 2012,

Stampano u Holandiji

Takode dostupno u elektronskom vidu na adresi:
www.osce.org/HCNM

Dodatne informacije moZete dobiti na adresi:
OSCE High Commissioner on National Minorities
Prinsessegracht 22

2514 AP The Hague

Tel: +31 (0)70 312 5500

Fax: +31 (0)70 636 5910

Email: HCNM@HCNM.org

Website: www.osce.org/HCNM



Sadrzaj

................................................................................................................ 2
Strukturna nacgela .......ccccciiiiiiiisesemsn e ———————— 7
Suverenitet podrazumeva OdgOVOIrNOST ......cciuuiiiiiiiiie i 7
Dobro i demokratsko Upravliianje ........cc.uveeeeeeeiiiiiiiiieees e 9
Nediskriminacija i delotvorna ravnopravnost.........c..eeevveeeiiiiiiiiiiieeeeiie 10
Postovanije i zastita ljudskih prava, ukljuCuju¢i manjinska prava.............. 12
Nacela iNtegracije ......cccuuurmrriismsrnisss s ses s e 14
Priznanje raznolikosti i viSestrukih identiteta..........cccccooiiiiiiice 14
Primat dobrovoljne samoidentifikacije. ... 15
NeizolacionistiCki pristup pitanjima nacionalnin manjina .............cc..c....... 17
ZajedniCke javne institucije,
osecaj pripadnosti i uzajamno prilagodavani€..........ccccvvviieeeeiiiiiiiineeeenn. 18
UkljuCivanije i delotvorno UCESCE.........oivviiiiiiiee et 20
Prava i AUZNOST ....c.eviiiiiiie e 21
OdNosi iZMedu ZaJEANICA ......c.cceviiiiiiie et 22
Politike koje su namenjene i ve€ini i Manjini .........ccccvvveeeeiiiiiiienieee e, 23
Elementi okvira integracione politike..........ccouiniinnnnnnnnnmm. 25
Formulisanje delotvorne pPolitiKe.......oeveeiiiiiiiii e 25
Zakonodavstvo i INSHIUCIHE ....uuei e 29
UCESNICH I UIOGE ..ttt ettt a e e a e e e e e 33
Kljuéne oblasti politike..........ccccrrriininnnnnnnnnnnr———— 39
Antidiskriminacija i potpuna i delotvorna ravnopravnost............cceeeeeee. 39
DrZavljanStVvo .....cooooieiee e 41
DEIOTVOINO UCESECE ..uvvviiiiiee ittt aa e e 47
a. UcescEe U javnim POSIOVIMA.......cieeeieeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeee e 48
b. Drustveno i ekonomSKO UCESCE.......ccvvuviiiieeiiiiiiiiiiiee e 49
C. Uc€eSc¢e u kulturnom i verskom ZivotU........eeeeeivciiviniieee i, 51
JBZIK 54
Obrazovanje ... 56
Bezbednost i sprovodenje zakona.........ccooeeeeeeiiiiiiiiieiii, 59
DoStupNOSt PravoSUAU ......ccoeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeee e, 61
MEAIT o 62
Raznovrsnost simbola i njihovo koris¢enje u javnom domenu................. 66

Ljubljanske smernice za integraciju raznolikih drustava 1



Uvod

O dlukom iz Helsinkija donetom u julu 1992, Organizacija za evropsku

bezbednost i saradnju (OEBS) ustanovila je polozaj Visokog komesara za
nacionalne manjine (VKNM) da bi se u najranijoj fazi pokuSale spreciti napetosti i
sukobi koji se odnose na pitanja nacionalnin manjina.. Tokom minulih 20 godina tri
visoka komesara koja su se na tom mestu promenila bili su u svome radu suoceni s
brojnim pitanjima koja su se stalno ponavljala. Odgovarajuci na ta pitanja, objavili su
Sest tematskih preporuka i smernica u kojima su pruzili uvid i dali savete drzavama
koje se suoCavaju s tim tim pitanjima. Prve tri takve publikacije — Haske preporuke
0 pravu nacionalnih manjina na obrazovanje, Preporuke iz Osla u vezi s lingvistiCkim
pravima nacionalnih manjina i Preporuke iz Lunda o delotvornom ucescu nacionalnih
manjina u javnom Zivotu — bave se, prevashodno, jaanjem i utvrdivanjem standarda
manjinskih prava u domenu obrazovanja, jezika i uCestvovanja u javnhom Zzivotu.
Sledece dve publikacije — Smernice o upotrebi manjinskih jezika u elektronskim
medijima i Preporuke za rad policije u multietnickim drustvima — bave se konkretnim
izazovima s kojima se mnoge drzave suoCavaju u nastojanju da obezbede efikasan
rad policiie u etnicki raznolikim drustvima i da manjinama obezbede dostupnost
elektronskim medijima na vlastitom jeziku. Najnovija zbirka preporuka — Preporuke
iz Bolcana/Bozena o nacionalnim manjinama u medudrZavnim odnosima — bavi se
uslovima i ograni¢enjima u okviru kojih drzave mogu podrzati manjine koje Zive u
drugim zemljama.

Sva pitanja koja su obuhva¢ena ovim publikaciiama u neposrednoj su vezi s
naporima Visokog komesara da se smanje napetosti i spreCe meduetnicki
konflikti. Iskustvo visokih komesara svedodi da raznolikost, sama po sebi, nije
ni u uzajamnoj niti u uzro¢no-posledicnoj vezi s povec¢anjem napetosti i nasilja.
Nijedan od mnogobrojnih etnickih konflikata koji su izbili u posthladnoratovskoj
Evropi nije bio neminovan. Svi oni su bili posledica politickih izbora koji su mogli biti
drugadiji. Takvi konflikti imaju koren u poricanju osnovnih prava i u sistematskom i/
ili sistemskom isklju¢enju i otudenju Citavih zajednica.

Upravo zbog toga, zastita ljudskih prava, uklju€ujuci i manjinska prava, neraskidivo
je povezana s oCuvanjem mira i stabilnosti unutar zemalja i izmedu njih. Drzave
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su duzne da jemCe svima jednake mogucnosti uCeS¢a u ekonomskom,
druStvenom, kulturnom i politi¢kom zivotu drustva, bez obzira na pripadnost vecini
ili manjini. Pored toga, drzave imaju prakti¢an interes u obezbedivanju jednakih
mogucnosti u¢edc¢a u politiCkom Zivotu drustva: nizak stepen ucesca iskljucenih
ili marginalizovanih grupa tezi da donese neposredne i posredne troSkove drustvu
usled smanjenih doprinosa zajedni¢kom dobru i usled povecanih troSkova koji su
neposredno povezani sa uspostavljanjem politike koja treba da se uhvati u koStac
s mnogobrojnim posledicama iskljucenja.

Medutim, Visoki komesari koji su do sada obavljali tu duznost, takode su spoznali
da puko priznavanje i prilagodavanje manjinske kulture, identiteta i politickih
interesa, uz promovisanje u¢eSc¢a u drustvu, nije samo po sebi dovoljno zaizgradnju
odrzivog i trajnog mira. Zbog toga su Visoki komesari predlagali da drzave donesu
mere i sprovode politiku kojoj je cilj promovisanje integracije i kohezije raznolikih,
multietniCkih drustava.

Ako u raznolikim druStvima nema dobre integracione politike, postoji opasnost da
razliCite zajednice, posebno one koje su velike i imaju teritorijalnu koncentraciju,
postanu u sve ve¢oj meri izdvojene, da imaju sasvim malo ili nimalo zajednickinh
interesa i da nemaju osecaj pripadnosti drustvu u celini. Takvo razdvajanje na
paralelna i medusobno nepovezana drustva predstavlja ozbiljan rizik po odrzivost i
stabilnost svake multietni¢ke drzave. Takva opasnost se moze ublazitiintegracionim
procesom kojim ¢e se dobro upravljati,a taj proces moze odigrati klju¢nu ulogu u
sprecavanju eskalacije napetosti u konflikt i istovremeno predstavljati preduslov
za izgradnju drustva ravnopravnosti. U osnovi,integracija se bavi prihvatanjem
odgovornosti koje podrazumeva suverenitet,ukljucujuci postovanije ljudskih prava i
obezbedivanje valjanog i delotvornog upravljanja, i tesno je povezana sa ukupnom
stabilnoS¢u svakog pluralistiCkog drustva.

Ljubljanskim smernicama o integrisanju raznolikih drustava cilj je uspostavljanje
takvog nacina misljenja i takvog pristupa. Smernice se ne zadrzavaju na pukoj
podrsci priznanju manjinske kulture, identiteta i politickih interesa, ve¢, dodatno,
preporucuju drzavama da obezbede uspostavljanje komunikacije i interakcije koje
¢e nadilaziti etnicke podele. Ove smernice sugeriSu da nacionalne manjine ne
samo da treba da ostvaruju svoje zakonsko pravo na delotvorno uéestvovanije u
opstem upravljanju drzavom, vec¢ i da budu podstaknute da to Sine.

Integrisanje je dinamicki proces s velikim brojem ucesnika koji se angazuju da

bi se svim pripadnicima raznolikog druStva omogucilo delotvorno ucesce u
ekonomskom, politickom, drustvenom i kulturnom Zzivotu i kako bi jacao zajednicki
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osecaj pripadnosti kako na nacionalnom, tako i na lokalnom nivou. Da bi podrzale
proces integracije, drzave treba da prihvate politiku kojoj je cilj stvaranje drustva
u kome se raznolikost postuje i u kome svako, ukljuCujuci sve pripadnike etnickih,
jezi¢kih, kulturnih ili verskih grupa, doprinosi izgradniji i odrzavanju zajedniCkog
i inkluzivnog gradanskog identiteta. To se postize obezbedivanjem jednakih
mogucnosti za sve da doprinesu drutvu i da sami imaju koristi od njega. Za to
je potrebno da drzava obezbedi postivanje prava svih svojih gradana i da stvori
uslove u kojima svi Clanovi druStva mogu da preuzmu svoj deo odgovornosti.
Drustvo u celini ima koristi od takve politike. Taj proces moze dovesti do promenai
u vecinskoj i u manjinskoj kulturi. Upravo zbog toga VKNM radije govori o integraciji
multietnickih druStava nego o integraciji manjinskih grupa u odredeno drustvo.

S obzirom na sve ve¢u etnokulturnu raznolikost u svim zemljama ¢lanicama OEBS-a
i na pojacano interesovanje za modele i pristupe integraciji, VKNM je odlucio da
sintetizuje kolektivno iskustvo Visokih predstavnika za nacionalne manjine i da to
iskustvo podeli sa ostalima u vidu ovih smernica. Ove smernice su plod napora
da se drzavama ukaze na to kako mogu da rade na jaCanju integracija i drustvene
kohezije, a da se istovremeno bave Sirim pitanjem zastite i unapredenja ljudskih
prava, ukljuéuju¢i prava posebnih zajednica da njihov identitet bude zasticen.
Buduc¢i da svaka drzava ima vlastiti kontekst, ne postoji savet koji bi po svojoj
prirodi bio opsti i primenljiv u svim zemljama ¢lanicama i koji bi dao konkretne
odgovore na pitanja u vezi sa sadrzajem drzavne politike. Medutim, ove smernice
ukazuju na to da odgovornost za pruzanje podrSke integracionim procesima i
sprovodeniju integracione politike uvek snosi drzava.

Smernice su kombinacija normativnog i prakti€nog pristupa, zasnovanog, pre
svega, na iskustvu VKNM-e steCenog u radu na reSavanju pitanja nacionalnih
manjina u kontekstu posthladnoratovske tranzicije, izgradnje i konsolidacije drzave.
lako su smernice zasnovane na konkretnim prakticnim iskustvima VKNM-a i ne
sadrze iscrpan spisak svih vidova integracione politike, one, ipak, pruzaju uvid u tu
politiku i nude zakljuCke koji bi mogli biti relevantni u razli€itim kontekstima.

Pojam ,nacionalna manjina”, onako kako je primenjen u ovim smernicama, odnosi
se na Sirok spektar manjinskih grupa, ukljucujuci etnicke, verske, jeziCke i kulturne
zajednice, bez obzira na to da li su te grupe kao takve prepoznate od drzava
u kojima zive i bez obzira na to da li se odrednica ,nacionalna manjina” na njih
primenijuje ili one same pretenduju na tu odrednicu. Pored toga, pojam ,manjina”
Cesto se koristi kao kraci termin za ,lica koja pripadaju nacionalnim manjinama”.
To ne znaci da se sva nacela, manjinska prava i politicke opcije koji su predoceni
u ovom dokumentu na isti nacin primenjuju na svaku situaciju. Jasno je da, mada
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se osnovni standardi ljudskih prava primenjuju na sve, dobra integraciona politika
mora u izvesnoj meri prilagoditi kako bi izasla u susret izazovima i potrebama
razli€itih manjinskih grupa i razli¢itih okolnosti. Sadrzaj integracione politike moze
zavisiti od Cinilaca kao $to su broj¢ano stanje, duzina boravka (na odredenom
geografskom prostoru) i geografska koncentracija, kao i od posebnih drustvenih,
ekonomskih i kulturnih potreba, $to su, izmedu ostalih, razlozi, koje treba imati na
umu. Pored toga, kada se razraduje integraciona politika, ne sme se gubiti iz vida
Cinjenica da mnogi pojedinci imaju viSestruke identitete koji se mogu ispoljavati na
razli¢ite nadine, u raznim vremenima i razli¢itim kontekstima.

Ove smernice se sastoje od Cetiri dela: strukturna nacela, nacela integracije,
elementi okvira integracione politike i klju¢ne oblasti politike. Strukturna nacela,
ovde pobrojana bez hijerarhijskog redosleda, medusobno su tesno povezana i
neophodna su, iako nikada nisu u potpunosti ostvarljiva. Sve to su ciljevi Cijem
ostvarenju treba da teze sve drzave, i veoma je tesSko zamisliti da bi jedna dobra
integraciona politika mogla biti izvodljiva ako se istovremeno ne bi ulagali napori
za ostvarenje pomenutih nacela. Buduc¢i da se strukturna nacela nikada ne
mogu ostvariti potpuno i jednom za svagda, nemogucnost njihovog potpunog
ostvarenja ne moze biti navedena kao razlog za neprihvatanje ili nesprovodenje
integracione politike. Nacela integracije postavljgju osnovne teze i predoCavaju
vrednosti koje se konkretnije odnose na integraciju ili su pak neophodna za
formulisanje integracione politike. Elementi okvira integracione politike ukazuju na
okvire za razradu i primenu integracionih politika ukljucuju¢i mehanizme, procese
i teme koje se ukrstaju. Konacno, kljuCne oblasti integracione politike, iako ne
predstavljaju iscrpan spisak relevantnih politickin podrucja, bave se glavnim
tematskim razmatranjima zasnovanim na iskustvu VKNM-a i sadrze konkretnije
primere u samim oblastima politike koje treba odabrati i prilagoditi ih konkretnom
kontekstu.

Integracija drustva predstavlja slozeno i izukrStano polje politickog delovanja,
a ove smernice su rezultat rada i iskustva steGenog tokom proteklih dvadeset
godina. One su zasnovane na dragocenom doprinosu ljudi koji su radili i rade za
nekadasnje i sadasnjeg VKNM-a izmedu ostalih Francesca Palerma i lize Brands
Kehris. U izradi smernica vazan je bio angazman i uvid mnogih spoljnih stru¢njaka
koji su svojim komentarima i kritikom ranijih verzija smernica znacajno doprineli
njihovom danasnjem izgledu. Medu te spoljne stru¢njake spadaju: Rainer Baubdck,
Alex Grigorev-Roinishvili, Mihails Hazans, Kristin Henrard, Tom Hadden, Sally Holt,
Thomas Huddleston, Jennifer Jackson-Preece, Milena Klaijner, Antti Korkeakivi,
Mark Lattimer, Tove Malloy, Jan Nissen, John Packer, Petra Roter, Patrick Simon
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i Sarah Spencer. Ove smernice se, medutim, zasnivaju na konkretnom iskustvu
VKNM-a i ne odrazavaju stavove nijednog pojedinacnog stru¢njaka.

Osnovna svrha ovih smernica jeste da zvaniCnicima koji kreiraju politike i
predstavnicima drzava ukazu na smernice i daju prakti¢ne savete o tome kako
treba kreirati i sprovoditi politiku koja olakS8ava postupak integracije u raznolikim
drustvima. Nadamo se da ¢e i ostali ucesnici koji na razlicite nacine doprinose
tom procesu, ukljuCujuci predstavnike civiinog drustva, privatnog sektora, kao i
nezavisnih institucija, takode zakljucCiti da su im ove smernice korisne u daljem
radu. Razvoj i primena integracione politike treba da budu medu prioritetima
drzava koje nastoje da se prilagode raznolikosti i da izbegnu opasnost od konflikta
uzrokovanih naglasenijom razdvojenoscu i napetoScu izmedu grupa u drustvu, te
tako doprinesu dugoro¢nom miru i stabilnosti. Nadamo se da ¢e ove smernice,
upravo zato Sto s drugima dele zakljuCke i saznanja dvadesetogodisnje aktivnosti
VKNM-e na pruzanju podrSke procesima koji vode ka integraciji drustva i time Sto
na temelju tako ste€enog iskustva donose odredene preporuke, doprineti razradi i
sprovodeniju delotvorne integracione politike u drzavama ¢lanicama OEBS-a.

Knut Vollebaek
Visoki komesar OEBS-a za nacionalne manjine
Hag, 7. novembra 2012.
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|. Strukturna nacela

Suverenitet podrazumeva odgovornost

1. Suverenaifunkcionalna drzava preduslov je stabilnog drustva. Suverenitet
podrazumeva da drzava ima prava i obaveze i u odnosu na sopstveno
stanovnistvo i kao akter u medunarodnoj zajednici. Jedna od suverenih
odgovornosti drzave treba da obuhvati razvoj i sprovodenje integracione
politike na osnovu zdravih institucionalnih i zakonodavnih okvira.

Drzavni suverenitet predstavija temeljno nacelo medunarodnog prava i to
nacelo je otelovlieno u zakonima ili potkreplieno Citavim nizom posebno vaznih
medunarodnih dokumenata.'

Stabilno drustvo u kome se dinamicni procesi promena odvijaju bez nasilja moze
se postici, odrzati i dalje razvijati tek onda kada se uspostave uslovi za delotvorno
ostvarivanje suvereniteta. Pored toga, suverenitet treba ostvarivati u skladu sa
slede¢im nacelima: dobro i demokratsko upravljanje, nediskriminacija, stvarna
ravnopravnost te poStovanije i zastita ljudskih prava, uklju€uju¢i manjinska prava.

U modernoj demokratskoj drzavi, duznost drzave prema stanovnistvu zasniva se
na saglasnosti naroda. Zato suverenitet potiCe od naroda i namenjen je narodu.
Suverenitet ne podrazumeva samo prava nego i duznosti i odgovornosti.

1 Ti dokumenti, inter alia, obuhvataju: ¢lanove 1. i 2. Povelje Ujedinjenih nacija (u daljem tekstu: Povelja UN);
zavr$ni dokument KEBS iz Helsinkija 1975, principi I-X; Pariska povelja za novu Evropu iz 1990; dokument
OEBS iz 1990. sa kopenhaskog sastanka o ljudskoj dimenziji (u daliem tekstu: Dokument iz Kopenhagena),
stav 37; Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manjina Saveta Evrope iz 1995. (u daljem tekstu: Okvirna
konvencija), preambula i ¢lan 21; Deklaracija UN iz 1992. o pravima lica koja pripadaju nacionalnim ili
etnickim, verskim i jezickim manjinama (u daliem tekstu: Deklaracija UN o manjinama), ¢lan 8. stav 4; i
Zavrsni dokument EU iz 1994. sa Osnivacke konferencije Pakta stabilnosti u Evropi (u daliem tekstu: Pakt
stabilnosti), stav 1.6.
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Drzave su pre svega duzne da, za svakoga ko je u njihovoj nadleznosti, obezbede
uzivanje lijudskih prava i sloboda, uklju¢uju¢i i manjinska prava.?

U kontekstu medunarodne odgovornosti u pogledu postovanja i zastite ljudskih
prava, ukljucujuc¢i manjinska prava, drzave su odgovorne medunarodnoj zajednici,
pa su stoga duzne da ispune svoju obavezu podnoSenja izvestaja medunarodnim
nadzornim i savetodavnim telima. Ta tela imaju vaznu ulogu u podsticanju
transparentnosti, razumevanja i dobre volje i drzave treba da podrze i razvijaju te
mehanizme, i da u potpunosti u¢estvuju u njihovom ostvarenju.

Odgovornosti drzave koje proistiCu iz suvereniteta obuhvataju i promovisanje
integracije drustva. Na osnovu iskustva Visokog komesara OEBS za nacionalne
manjine (u daliem tekstu: VKNM), trajni mir, stabilnost, unutradnja i spoljna
bezbednost i prosperitet tesno su povezani sa omogucavanjem ostvarivanja
integracije sastavnih delova druStva. To podrazumeva da drzave Stite svoju
raznolikost politikom koju sprovode i institucionalnim i pravnim okvirima koji
omogucavaju neometano uklju€ivanje, priznavanije i uzajamno prilagodavanje.

Niko se ne moze pozivati na nepostojanje funkcionalne drzave ili na njeno
nesavr$eno postojanje kao na razlog za izbegavanje razvoja i sprovodenja politike
integracije; naprotiv, iskustvo VKNM-e ukazuje na to da postojanje integracione
politike u sustini pomaze drzavama da bolje funkcioniSu.

2 Ta obaveza, ili odgovornost, utvrdena je, inter alia, u zavrSnom dokumentu KEBS-a iz Helsinkija, kao Princip
VII, stav 4; Evropskoj konvenciji za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda iz 1950. (u daliem tekstu:
EKLJP), ¢lan 1; i, kada je pre svega re¢ 0 manjinama, u Medunarodnom paktu UN o gradanskim i politickim
pravima iz 1966. (u daliem tekstu: ICCPR), ¢lan 27; u Deklaraciji UN o manjinama, ¢lan 1(1); u Dokumentu
iz Kopenhagena, stavovi 33(1) i 36(2); kao i u Okvirnoj konvenciji, stav 1.
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Dobro i demokratsko upravljanje

2. Dobro i demokratsko upravljanje sluzi potrebama i interesima celokupnog
stanovniStva drzave. lako demokratija podrazumeva viadavinu vecine
u politickom odlucivanju, ona isto tako sadrzi i mehanizme zastite od
Zloupotreba vecinske vlasti. To se ostvaruje obezbedivanjem zastite i
uceS¢a manijina, kao i uspostavljanjem inkluzivnih procesa upravljanja koji
ukljucuju sve stanovnistvo.

Pluralisticka demokratija, podela vlasti, vladavina prava i poStovanie ljudskih prava,
svi neraskidivo povezani medu sobom, predstavljaju preduslove za trajni mir,
bezbednost i pravic¢nost.

Pravnim i politickim obavezama koje su preuzele sve drzave Clanice OEBS-a
¢vrsto su se opredelile za demokratiju, ukljuCujuci politicki pluralizam kao temeljno
nacelo.® Buduéi da se autoritet vlasti zasniva na volji naroda,* to podrazumeva da
svako ima pravo da uCestvuje u javnim poslovima. Za uzvrat to zahteva da na svim
nivoima vlasti postoje reprezentativne institucije.®

Demokratija — i upravljanje koje se temelji na njenim osnovnim nacelima —
podrazumeva i Stiti celokupno stanovniStvo jedne drzave, bez obzira na njegove
kulturne, drustvene, ekonomske, jezicke, etniCke ili verske razlike ili zaledinu. Drzave
moraju u celosti poStovati vladavinu prava i medunarodne standarde manjinskih
prava, ukljuéuju¢i standarde koji se odnose na delotvorno u&esée manijina.®
Upravo zbog toga procesi demokratskog odlucivanja omogucuju svakome da
delotvorno uCestvuje u zivotu drustva i izrazi svoje mislienje, ukljuujuci i one koji
su u strukturno neravnopravnom polozaju.”

Dokument iz Kopenhagena, preambula i stavovi 5. i 6.

Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, ¢lan 21(3).

Interparlamentarna unija, Univerzalna deklaracija o demokratiji, 1997. (u daljem tekstu: UDD), stav 11.
Preporuke iz Lunda o delotvornom ucescu nacionalnih manjina u javnom Zzivotu, 1999. (u daljem tekstu:
Preporuke iz Lunda), Preporuka br. 2.

Vidi, izmedu ostalog, Komentar Savetodavnog komiteta iz 2008. o delotvornom uc¢esScu lica koja pripadaju
nacionalnim manjinama u kulturnom, drustvenom i priviednom zivotu i javnim poslovima (u daljem tekstu:
Komentar o u¢eScu).

[©N¢ RF NNy
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Za dobro i demokratsko upravijanje mogu biti potrebni participativni oblici
odlucivanja koji proaktivno idu u susret grupama koje bi, u suprotnom, inace bile
marginalizovane.

Za demokratsko upravljanje potrebna je podela vlasti. U izvesnim kontekstima,
delotvorno u€estvovanje moze se pojacati zahvaljuju¢i takvim instrumentima kao
Sto su teritorijalno i neteritorijalno prenosenje viasti i podela vlasti.®

Nediskriminacija i delotvorna ravnopravnost

3. Nediskriminacija i delotvorna ravnopravnost nisu samo temeljni principi
koji se medusobno prozimaju i ukrstaju; to su preduslovi za delotvorno
doprinoSenje svih zajednic¢kom dobru. Zabrana diskriminacije pretpostavija
jednakost i jednaku pravnu zastitu pred zakonom, kao i uklanjanje svih
prepreka na putu ka sustinskoj ravnopravnosti. Obezbedivanje delotvorne
jednakosti pred zakonom i u praksi takode podrazumeva pozitivnu
obavezu da se usvoji namenska politika i, gde je to potrebno, posebne
mere.

Zabrana diskriminacije i promovisanje delotvorne ravnopravnosti predstavljaju
nacela izrazena u medunarodnim instrumentima kojima se Stite ljudska prava,
kako na univerzalnom® tako i na regionalnom nivou.

Na regionalnom nivou, OEBS je afirmisao nagela nediskriminacije i jednakosti."
Posebno kada je re¢ o manjinama, veci broj dokumenata sadrzi nacelo uzivanja

m

anjinskin prava bez ikakve diskriminacije."" Karakteristicno je da je vecina

drzava-Clanica uvrstila sva pomenuta naCela i standarde u svoje ustave. Za
Clanice Saveta Evrope, EKLJP izriCito zabranjuje diskriminaciju po osnovu veza s

10

Preporuke iz Lunda, preporuke 14-20.

Vidi Univerzalnu deklaraciju o ljudskim pravima iz 1948, ¢l. 2.1 7; ICCPR, ¢l. 2, 26. i 27; Medunarodni pakt o
ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima iz 1966. (u daljem tekstu: ICESCR) ¢lan 2; kao i Medunarodnu
konvenciju o eliminisanju svih oblika rasne diskriminacije iz 1965. (u daljem tekstu: ICERD), ¢lan 1. Pored
toga slededi instrumenti obuhvataju relevantne zasti¢ene osnove, kao $to su rasa, boja koze, jezik (I(CCPR
i ICESCR), korene (ICERD), nacionalno ili socijalno poreklo (ICCPR i ICESCR), nacionalno ili etnicko poreklo
(ICERD) i veroispovest (ICCPR i ICESCR), i to su otvoreni spiskovi zahvaljuju¢i tome §to svaki sadrzi
formulaciju ,drugi status”.

Zavrsni dokument KEBS iz Helsinkija, Princip VII; Zavrsni dokument iz Be¢a iz 1989, st. 13(7) i 13(8)); kao i
Dokument iz Kopenhagena, st. 5(9), 25(3) i 25(4).

Deklaracija UN o manjinama, ¢lan 2(1); Dokument iz Kopenhagena, stav 31. Pored toga, FCNM, u ¢lanu
4(1), izri¢ito zabranjuje diskriminaciju na osnovu pripadnosti nacionalnoj manjini.
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nekom nacionalnom manjinom, i drugim srodnim osnovama, kao $to su rasa, boja
koze, jezik, veroispovest, te nacionalno ili socijalno poreklo.’? Nediskriminaciju na
osnovu, izmedu ostalog, rasnog i etni¢kog porekla™ i nacionalnosti'*, Evropska
Unija® je propisala i konkretizovala kroz dve Direktive'.

Ravnopravan tretman ne znaci identi¢an tretman. Da bi bilo delotvorno, nacelo
ravnopravnosti nuzno dopusSta — a u nekim sluCajevima i zahteva — razli¢ito
postupanje prema nekim licima kako bi im se na ravnopravnoj osnovi osiguralo
uzivanje svih prava koja imaju drugi Clanovi drustva. Postoji nekoliko instrumenata
koji potvrduju da treba, onda kada je to neophodno i primereno, doneti posebne
mere'” kako bi se obezbedila potpuna i delotvorna ravnopravnost grupa koje su
u teSkom polozaju zbog predasnje sistemske ili dugotrajne diskriminacije. Takve
mere ne predstavljaju diskriminaciju dok se njihovim sprovodenjem tezi ostvarivanju
legitimnog cilja i dok su srazmerne tom cilju.'®

Formalna ravnopravnost Cesto nije dovolina da zajemdi potpunu i delotvornu
ravnopravnost svim c¢lanovima druStva. Zbog toga drzave treba da donesu
konkretne i namenski koncipirane politike kako bi otklonile pravne, ekonomske i/
ili drustvene prepreke koje mogu sputavati ravnopravnost i predstavljati prepreku
za celovito ucesce svih u politickom, ekonomskom, drustvenom i kulturnom zivotu
drzave. Takve ciliane politike mogu ici i korak dalje ne zadovoljavaju¢i se samo
uklanjanjem prepreka ve¢ mogu teziti uspostavljanju sustinske ravnopravnosti,
koja podrazumeva jednakost ishoda u relevantnim oblastima politike.

12 EKLJP, ¢lan 14. i Protokol br. 12.

13 Ugovor o funkcionisanju Evropske unije (u daliem tekstu: UEU), ¢lan 19.

14 EU, ¢lan 18.

15 Ugovor iz Amsterdama, 1997.

16  Direktive 2000/43/EC (dokument obuhvata rasno i etnicko poreklo) i 2000/78/EC (obuhvata, izmedu
ostalog, veroispovest i uverenja).

17  Ostali termini koji se koriste za izraz posebne mere su ,afirmativna akcija”, ,pozitivna akcija” i, prema
Okvirnoj konvenciji SE o zastiti nacionalnih manjina (Clan 4. 2).

18 Vidi, izmedu ostalog, Komitet UN za ljudska prava (u daljem tekstu: HRC), Opsti komentar CCPR br.
18. o nediskriminaciji, od 10. novembra 1989; Opsti komentar br. 20. o nediskriminaciji Komiteta UN za
ekonomska, socijalna i kulturna prava; ICERD, ¢lan 2(2), i Opstu preporuku br. 32. o znacenju i obimu
posebnih mera CERD; Deklaraciju UN o manjinama, ¢lan 4; Okvirnu konvenciju za zatitu nacionalnih
manjina &lan 4(2); Dokument iz Kopenhagena, stav 31; Zenevski sastanak KEBS o nacionalnim manjinama
iz 1991, deo IV; Direktivu EU 2000/43/EC, ¢lan 5.
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PoStovanije i zastita ljudskih prava, ukljuéujuci manjinska prava

4. Postovanije ljudskih prava i osnovnih sloboda, ukljuCuju¢i manjinska prava,
omogucuje raznolikim drustvima da se u potpunosti razvijaju u uslovima
bezbednosti, mira i saradnje. Medunarodna obecanja i opredelienja, kao
i obaveze preuzete odgovaraju¢im dokumentima predstavljaju minimalne
standarde koje drzave ¢lanice moraju postovati. Pozitivhe obaveze takode
podrazumevaju proaktivnu politiku i promovisanje punog postovanja
prava svakog pojedinca.

Manjinska prava su integralni deo medunarodnih propisa o ljudskim pravima i ona
namecu zakonske obaveze svakom ¢lanu medunarodne zajednice. Drzave-Clanice
OEBS-a takode su vezane svojim politickim opredelienjima i obavezama u oblasti
manjinskih prava.”® U Povelji UN-a naglasen je znacaj spreCavanja i otklanjanja
pretnji miru 2°, a istorija nam pokazuje da postoji ve¢a verovatnoca izbijanja sukoba
kada drzave ne §tite adekvatno prava manjina.

Zastitaiunapredenie ljudskih prava, uklju€uju¢i manjinska prava, pomaze drzavama
da jaCaju unutrasnju druStvenu koheziju istovremeno postujuci raznolikosti, pa se
mogu smatrati preduslovom za trajni mir, bezbednost i stabilnost.

Da bi promovisale integraciju druStva, drzave treba da priznaju postojanje
raznolikosti u svojim drustvima i da se uzdrze od bilo kakvih pokuSaja asimilacija
manjina protiv njihove volie. Pored toga, one su u obavezi da promoviSu prava
manjina da delotvorno ucestvuju u javnom zivotu i da Cuvaju svoj identitet tako
Sto ¢e im pruziti jednake mogucnosti za razvoj njihove kulture, koriS¢enje vlastitog
jezika i ispovedanije vlastite vere.?' Visoki komesar za nacionalne manjine objavio
je konkretne preporuke o tome kako delotvorno ostvarivati ova prava, ukljuCujuci

19  Dokument iz Kopenhagena.

20 Povelja UN, ¢lan 1.

21 Ova obaveza je, izmedu ostalog, utvrdena u Medunarodnom paktu o gradanskim i politickim pravima,
¢lan 27; Konvenciji UNESCO protiv diskriminacije u obrazovanju iz 1960, ¢lan 5.1.c.; Deklaraciji UN o
manjinama, ¢l. 1, 2(2) i 2(3); Dokumentu iz Kopenhagena, st. 33. i 35; kao i Okvirnoj konvenciji za zastitu
nacionalnih manjina, ¢l. 5(1), 8. 10-15.

12 Ljubljanske smernice za integraciju raznolikih drustava



i prava koja se odnose na obrazovanje??, upotrebu jezika? i delotvorno uc¢esée u
javnom Zivotu.?*

Mada su manjinska prava, u sustini, individualna prava, mnoga od njih postaju
sadrzajna tek onda kada se uzivaju i ostvaruju u zajednici s drugima.?® Pojam
,2drugi” treba shvatiti u najSirem moguc¢em smislu tako da obuhvata lica koja
pripadaju istoj manjini, drugoj manijini ili vecini.

22  Haske preporuke o pravu nacionalnih manjina na obrazovanje, 1996, (u daliem tekstu: Haske preporuke).

23  Preporuke iz Osla o pravima nacionalnih manjina na upotrebu sopstvenog jezika, 1998, (u daliem tekstu:
Preporuke iz Osla).

24 Preporuke iz Lunda.

25  Okvirna konvencija o nacionalnim manjinama, ¢lan 3(2) i Medunarodni pakt o gradanskim i politickim
pravima, Clan 27.
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II. NacCela integracije

Priznanje raznolikosti i viSestrukih identiteta

5. Raznolikost je odlika svih savremenih drustava i grupa koje ine ta drustva.
Zakonodavni i politiCki okviri treba da budu takvi da dopuste da se prizna
kako individualni identiteti mogu biti viSestruki, viSeslojni, kontekstualni i
dinamicni.

Mnoga savremena druStva odlikuju se rastuéim stepenom raznolikosti svog
stanovni$tva. U isto vreme migracije — kako imigracija, tako i emigracija — doprinose
menjanju demografske slike. Vazno je da se shvate i uzmu u obzir moguce
posledice tih pojava na polozaj nacionalnih manjina.

U isto vreme, razni segmenti i grupe koji su sastavni delovi drustva i sami su veoma
heterogeni i nikako ih ne bi trebalo smatrati nepromenjivima i monolitnima.

Individualni identiteti mogu da budu i, zapravo, jesu u sve vecoj meri visestruki
(u tom smislu da u isti mah postoji nekoliko horizontalnih identiteta; na primer,
pojedinac pripada ve¢em broju etniCkih grupa, a ne samo jednoj), viseslojni (razli¢iti
identiteti egzistiraju i preklapaju se u jednom istom licu, kao $to su etnicki, verski,
jezi¢ki, rodni, profesionalni i sli¢ni), kontekstualni (kontekst moze da odredi koji je
identitet izrazeniji u datom trenutku) i dinamic¢ni (tokom vremena se menja sadrzaj
svakog identiteta, kao i stepen privrzenosti licnosti tom identitetu).

Da bi se izgradile i odrzale pravi¢ne, stabilne i miroljubive demokratije, moraju
se uoCiti karakteristiCne odlike grupa, prepoznajuci u isti mah njihovu unutrasnju
heterogenostifluidnost. DruStva su bogata zahvaljujuci svojoj razli¢itostii pluralizmu
koji iz njih proisti¢e ako i kada su odnosi izmedu grupa (manjine i vec¢ine) kao i
izmedu grupa i vlasti, zasnovani na poverenju, uzajamnom poStovanju, saradnji i
aktivnom angazovanju. Veze unutar zajednice i izmedu zajednica treba podsticati
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zato Sto one snaze koheziju drustava, smanjuju tenzije i spre€avaju opasnost od
izbijanja konflikta.

Upravo je stoga od sustinskog znaCaja da se ta raznolikost prepozna kroz
odgovaraju¢e okvire. Prihvatanje da raznolikost bogati drustvo podrazumeva
da drzave ne treba da se definiSu iskljucivim i (mono)etniCkim nazivima kao
wlasnistvo” jedne ili nekoliko odredenih etnickih grupa. Pored toga, pripadnici
vecina i manjina treba da spoznaju i prinvate da se njihovi identiteti — bas kao i
identitet drzave — mogu menjati i evoluirati, izmedu ostalog kontaktima i razmenom
s drugim grupama.

Prepoznavanje multidimenzionalne raznolikosti koja je inherentna drustvima,
grupama i individualnim identitetima treba da prozme celokupno zakonodavstvo i
izradu integracione politike. To, na primer, znaci da treba dopustiti identifikaciju s
viSestrukim identitetima i kontekstualnu privrzenost, ukljucujuci tu i odgovarajuce
iziaSnjavanje prilikom popisa; i da treba obeshrabriti ,zatvorene liste” identiteta
ponudene prilikom popisa, pa svakome pruziti pravo da vremenom promeni Svoj
osecaj pripadnosti odredenom identitetu.

Primat dobrovoljne samoidentifikacije

6. Identiteti su primarno predmet individualnog izbora u skladu s nacelima
dobrovoline samoidentifikacije. Manjinska prava obuhvataju pravo
individualnih ¢lanova manjinskih zajednica da izaberu da se prema njima
postupa ili ne postupa kao prema pripadnicima manjinskih zajednica.
Takav izbor ili odbijanje takvog izbora ne bi smelo da rezultira nepovoljnim
polozajem. Ne smeju se ni na koji nacin postavljati ogranic¢enja slobodi
izbora. Zabranjena je asimilacija koju bi protiv volie lica o kome je reC
izvrSila drzava ili neko trece lice.

Medunarodni standardi manjinskih prava veoma jasno utvrduju da pripadnost
manjinskoj grupi predstavlja stvar licnog izbora koja se, medutim, mora temeliiti
i na nekim objektivnim kriterijumima, relevantnim za identitet datog lica.?® Nista
negativno ne sme proistedi iz izbora nekog lica da se poveZe s datom grupom.?”

26  Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manjina, ¢lan 3, onako kako je protumacen u Mislienju
Savetodavnog komiteta, kao i u Dokumentu iz Kopenhagena, stav 32.
27  Okvirna konvencija, ¢lan 3(1).
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Nacelo slobode izbora treba da bude odrazeno i u zakonodavstvu i u politici
integracije. To, na primer, znaci da vlasti ne treba da povezuju lica s konkretnim
grupama na osnovu nekih vidljivin karakteristika ili na osnovu drugih pretpostavki,
a da prethodno za to nemaju odobrenje i pristanak tih lica.?®

Zabrana asimilacije protiv volje pojedinca znaci da niko ne moze biti primoran da
se izjasni 0 svom identitetu. Ako ta osoba zeli da se izjasni, onda izbor treba da
bude otvoren, a ne ograni¢en na zatvorene liste identiteta.?® To ne znadi da svako
lice koje je odabralo neki identitet moze nuzno pretendovati na priznanje datog
identiteta. Moraju se uzeti u obzir objektivni kriterijumi, relevantnost i drugi inioci, i
nekiod tih aspekata mogu spadati u polje slobodne procene drzave. Pored zabrane
prisilne asimilacije, drzave takode treba jasno da stave do znanja da drugi, mnogo
suptilniji i znatno manje ocigledni oblici ,indirektne asimilacije’kao to su drustveni
pritisci,hijerarhija uspostavljena izmedu razli¢itih etniCkih grupa,predrasude i
slicno, mogu dovesti do asimilacije protivno volji pojedinca, a primenjivati ih mogu
i nedrzavni i drzavni akteri.

Dok je svaki oblik asimilacije koji neko nije odabrao — €ak i ako je re¢ o indirektnoj
i nedobrovoljnoj asimilaciji — zabranjen, nacelo slobode izbora podrazumeva da
svesno izabrana asimilacija mora biti dozvoljena i ne sme biti ni stigmatizovana, niti
na rafinirane nacine obeshrabrivana, bilo od vecina, bilo od manjina. To znadi da je
drzava takode odgovorna za formiranje takvog okruzenja u kome pojedinci mogu
slobodno i u svakom trenutku da naprave upravo takav izbor.

28  Jezitka prava lica koja pripadaju nacionalnim manjinama po osnovu Okvirne konvencije, Tematski komentar
br. 3, koji je Savetodavni komitet usvojio 24. maja 2012. (u daljem tekstu: Komentar o jeziku), stav 17.
29  Vidi smernicu 5.
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Neizolacionisticki pristup pitanjima nacionalnih manjina

7. Buduci da su neka manjinska prava sadrzajna i smislena samo onda kada
se ostvaruju u zajednici s drugima, posledica toga moze biti izvestan
stepen distinkcije u odnosu na druge grupe u datom drustvu u odredenim
kontekstima. Ipak, izolacija ili prekomerna izdvojenost mogu oslabiti veze
izmedu zajednica i tako podrivati drustvenu koheziju.

Kao $to je gore ve¢ pomenuto,® neka manjinska prava predstavljaju individualna
prava koja su sadrzajna i smislena samo onda kada se uzivaju i ostvaruju u zajednici
s drugima.®' To vazi za mnoga jezi¢ka i kulturna prava, kao, izmedu ostalog, i za
prava u vezi s obrazovanjem, uCeS¢em, veroispoveScu i udruzivanjem. Oseca;
pripadnosti izvesnim zajednicama, bile one manjinske ili vecinske, moze osnaziti
veze i solidarnost unutar zajednica. Taj zajedniCki osecaj pripadnosti zajednici
inherentan je manjinskim pravima i neophodan je radi zastite i unapredenja prava
lica koja pripadaju manjinama.

Medutim, za drustvo je od susStinskog znaCaja da uspostavi odgovarajucu
ravnotezu izmedu stepena odvojenosti koji je neophodan za slobodno izrazavanje
i razvoj raznolikosti s jedne strane, i jaCanja veza izmedu i unutar razliCitih zajednica
i druStva u celini, s druge strane. Ukoliko veze izmedu zajednica nisu u dovoljnoj
meri razvijene, onda se integracija sporije i teze odvija, Sto ugrozava koheziju i,
na kraju, samu stabilnost.®> Odgovarajuéa ravnoteza izmedu tih dvaju elemenata
ne moze se unapred definisati: stepen u kome su zajednice, i ona vecinska, i ona
manjinska, uverene da su njihova prava i osecaj pripadanja zajednickom drustvu
poStovana, moze se vremenom menjati; u tom smislu, ta ravnoteza je kontekstualna
jer zavisi od izvesnog broja Cinilaca koji su specifi¢ni za svako drustvo, ukljucujuci
istoriju, percepcije, kao i institucionalni i politiCki rezim.

Visoki komesar za nacionalne manjine je uoCio da nivo razdvojenosti izmedu
zajednica moZze postati prekomeran, pa samim tim i poguban za integraciju drustva
u celini, §to dovodi do izolacije, a ponekad ¢ak i do segregacije. To vazi Cak i onda
kada je tu razdvojenost proizvela sama zajednica o kojoj je re¢. Na primer, jeziCka
prava u vezi s obrazovanjem lica koja pripadaju manjinama, mada predstavljaju

30 Smernica 4.
31 Okvirna konvencija o zastiti nacionalnih manjina, ¢lan 3(2) i stav 37. ObjaSnjenja uz nju.
32 Vidi, takode, Medunarodnu konvenciju o eliminisanju svih oblika rasne diskriminacije, ¢lan 2(1), tacka e.
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sustinska manjinska prava, ne bi smela da dovedu do toga da se u zemlji pojave
paralelne zajednice koje medu sobom nemaju nikakvu interakciju.®®> Tamo gde
je to primereno i zasnovano na jasnom uvidu, viasti bi trebalo da interveniSu i
suprotstave se prekomernoj razdvojenosti i opasnosti od segregacije; na primer,
to mogu uciniti tako $to ¢e utvrditi integrisani nastavni plan i program ili §to ¢e
stambenu politiku prilagoditi tako da se izbegne pojava odvojenih stambenih
Cetvrti. Ta politika ne treba, medutim, da se meSa u pitanja postovanja tradicija
vezanih za identitet i nacina zivota, koja su u sklopu manjinskih prava.

Zajedniéke javne institucije, oseéaj pripadnosti i uzajamno prilagodavanje

8. Integracija je proces koji zahteva da svi ¢lanovi drustva prihvate zajednicke
javne institucije i da ih povezuje osecaj pripadnosti zajednickoj drzavi i
inkluzivnom drustvu. To ne iskljuCuje moguénost zasebno izrazenih
identiteta, koji se neprekidno razvijaju, viSestruki su i kontekstualni.
Mehanizmi kojima je cilj uzajamno prilagodavanje od sustinskog su
znaCaja za pregovaranje o legitimnim zahtevima koje zastupaju razlicite
grupe ili zajednice.

Integracija je dvosmerni proces koji je mogu¢ samo ako svako prihvati kao legitimno
postojanje i ulogu zajednickih institucija, kao i minimalan stepen pripadnosti
zajednickoj pluralistiCkoj i raznolikoj drzavi i drustvu. Maksimalisticki pristupi, kao
Sto su oni koji pocivaju na odbacivanju legitimnosti drzave, bojkotovanju institucija,
negiranju multinacionalnog ili multietnickog karaktera drzave i drustvaili odrzavanju
i isticanju asimilacionistickih stavova, protivni su integraciji.

Ovo nacelo podrazumeva da u raznolikim drustvima zasnovanim na vladavini prava
i politiCkom i institucionalnom pluraliznu nema protivre€nosti izmedu posedovanja
posebnog identiteta i osecaja zajedniCke pripadnosti, a taj osecaj pritom obuhvata
zajedniCke institucije, ali ih i nadilazi.

Posledica za drzavu ogleda se u tome Sto ona treba da obezbedi politiku,
zakonodavstvo i mehanizme koji ¢e omoguciti i podrzati pregovore i izrazavanje
raznolikosti unutar zajednickog institucionalnog i zakonodavnog okvira. Da bi

33 Vidi, takode, Haske preporuke, pre svega preporuke 1. i 4, kao i Prvi tematski komentar o obrazovanju
Savetodavnog komiteta iz 2006, prema Okvirnoj konvenciji (u daljem tekstu: Komentar o obrazovanju), pre
svega deo 1.4.
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integracija mogla da se ostvari, pojedinci i grupe moraju prihvatiti te instrumente i
moraju doprinositi njihovom sprovodeniju.

U kontekstu ovog nacela, zahtevi za priznavanje prava (claims) ne odnose se samo
na prava ve¢ obuhvataju sve legitimne interese ili razumne zahteve koje zastupaju
razne grupe ili lica. To takode podrazumeva priznavanje posledica takvih zahteva
i za one koji su neposredno pogodeni, i za drustvo u celini. Na primer, legitimni
zahtevi za konkretnu primenu prava ili posebnih mera treba da se tumace u
lokalnom kontekstu; bilo kakvi potencijalni uticaji koje oni mogu imati na razliCite
segmente drustva i, konacno, na ukupnu koheziju, moraju se pritom uzeti u obzir.
U istu tu kategoriju spada i prilagodavanje verskoj raznolikosti. To podrazumeva
toleranciju kako na individualnom nivou, izmedu ljudi i grupa unutar drustva, tako
i na drzavnom nivou, a ostvaruje se uspostavljanjem zajednickih pravila drustva
zasnovanih na punom postovanju ljudskih prava koja omogucuju verske slobode i
izrazavanje verske raznolikosti, izmedu ostalog i u javnim prostorima.

U kontekstu integracije raznolikih druStava, pojedinci i/ili grupe mogu
pregovaranjem i uzajamnim prilagodavanjem posti¢i za sve prihvatljiva reSenja o
otvorenim pitanjima. Ishod pregovora verovatno ¢e biti odrziviji i trajniji i u vecoj
meri doprineti trajnoj stabilnosti kada i ve¢ina i manjina ispolje spremnost da se
u najvecoj mogucoj meri prilagode zahtevima druge strane. Ti pregovori treba da
se odvijaju u institucionalnim i proceduralnim okvirima koji omogucuju delotvorno
uceSce i pravicno odlucCivanje. Pored toga Sto pruza vece izglede za uspesno
reSenje, ovaj jednostavan ¢in angazovanja u istinskim pregovorima moze osnaziti
uceSce svih grupa u drustvu.
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Ukljucivanije i delotvorno ucescée

9. Politika integracije treba da se zasniva na ravnopravnom ukljucivanju i na
taj nacin da tezi uspostavljanju okolnosti u kojoj svako uziva punopravno
¢lanstvo u svom drustvu, svako ima jednaku moguc¢nost dostupa javnim
dobrima i uslugama i svakome se pruzaju jednake Sanse. Delotvorno
ucesSce na ravnopravnoj osnovi svih Clanova drusStva u druStvenom,
ekonomskom i kulturnom Zzivotu i javnim poslovima treba da postane
osnovna drustvena tendencija.

Prilikom razrade integracione politike, rukovodna nacCela treba da budu
uspostavljanje punopravnog ucesca u drustvu, jednakih mogucénosti za sve
i jednakog postupanja prema svima, ukljuCujuci tu i dostup javnim dobrima
i uslugama. To znali da drzave treba da postupaju proaktivno u promovisanju
raznolikosti i stvaranju uslova koji ¢e svakome omoguciti da se oseca i postupa
kao punopravni Clan tog drustva. Taj osecaj pripadnosti zajedniCkom drustvu
podrazumeva da, onda kada postoje potrebni uslovi, pojedinci, bez obzira na svoj
identitet, treba ne samo da posStuju zakone, prava i slobode drugih®* ve¢ takode
treba da izbegavaju samoizolaciju i da u potpunosti koriste sve moguénosti koje
im se pruzaju za kanalisanje vlastitih zahteva kroz legitimne instrumente koje im
vlasti omogucuiju.

Politika integracije treba da podrzii unapredi delotvorno u¢esc¢e svih Elanova drustva
na ravnopravnoj osnovi i u svim aspektima drustvenog, ekonomskog i kulturnog
zivota kao i u javnim poslovima bez obzira na njihovu pripadnost manjinskoj ili
vecinskoj zajednici To, izmedu ostalog, zahteva postojanje sveobuhvatnog
antidiskriminacionog zakonodavstva i efikasno pracenje njegovog sprovodenija,
Sto moze obuhvatiti uspostavijanje nezavisnih antidiskriminacionih organa,
kancelarije ombudsmana ili drugih specijalizovanih ustanova. To takode zahteva
da se obezbedi postojanje delotvornih instrumenata uceS¢a u svim oblastima
Zivota.®® Delotvornost tih instrumenata mora se neprestano nadzirati i oni sami
se moraju povremeno azurirati, prema potrebama.®® Osim toga, to zahteva da
sve informacije o pravnim lekovima koji mogu da se koriste protiv diskriminacije,
ukljuCujuci posredne i viSestruke vidove diskriminacije, kao i informacije o

34 Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, ¢lan 29.2 i Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manjina,
¢lan 20.

35  Vidi Smernice 38-41.

36 Preporuke iz Lunda, Preporuka br. 22.
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instrumentima koji podsti¢u u¢es¢e u drustvenom zivotu budu, koliko god je to
moguce, budu dostupne na jezicima nacionalnih manjina.

Prava i duznosti

10. Integraciona politika treba da bude upoznata i usaglasena sa interesima
i pravima svih ¢lanova drustva, ukljuCujuci tu pravo lica da pripadaju
manjinama. Pored uzivanja prava, svi Clanovi druStva imaju duznost
postovanja zakona i odgovornost za pruzanje doprinosa drustvu i njegovoj
integraciji.

Na temelju iskustva Visokog komesara za nacionalne manjine, jasno je da se trajni
mir, stabilnost, bezbednost i prosperitet mogu ostvariti samo u drustvima koja
promovisu drustvenu integraciju i postuju raznolikost.®” Integracija uz postovanje
raznolikosti predstavija rukovodno nacelo rada Visokog komesara. To zahteva
posStovanije pravamanjinadaodrzeirazvijaju svoju kulturu, kaoida oCuvaju sustinske
elemente svog identiteta, kao Sto su veroispovest, jezik, tradicije i kulturna bastina.
U isto vreme, to zahteva rad na izgradniji kohezivnog drustva u kome svaka jedinka
ima mogucénost da uCestvuje u politickom, ekonomskom, drustvenom i kulturnom
zivotu drustva u celini i da svojim uCestvovanjem utiCe na njin. Za to je potrebno
stalno uravnotezavati prava i interese svih grupa, kako manjinskih, tako i vecinske.
Odgovarajuc¢a ravnoteza razlikuje se od drustva do drustva i nikada ne moze biti
uspostavljena jednom zauvek zato Sto su drustva inherentno dinamicna. Pre bi se
moglo reci da je potreban stalni nadzor i uspostavljanje ravnoteze prilagodavanjem
okolnostima koje se menjaju.

Usled svega toga, integraciona politika treba da bude koncipirana i sprovodena
kroz trajni i demokratski proces koji doprinosi dobrom upravijanju. Za to je
potrebno medusobno priznavanje i prihvatanje, kao i posvec¢enost svih strana.
Integraciona politika treba da bude zasnovana na poStovanju prava svih i treba
da uzme u obzir legitimne interese svih ¢lanova drustva, bez obzira na to jesu li
oni drzavljani doti¢ne zemlje ili ne.®® Odvojenost izmedu zajednica i grupa nije, u
celini gledano, dobra osnova na kojoj se moze graditi funkcionalno drustvo koje

37  Preporuke iz Bolcana/Bozena o nacionalnim manjinama u medudrZzavnim odnosima (u daljem tekstu:
Preporuke iz Bolcana/Bozena), zvaniéno objasnjenje Preporuke br. 7.

38 Savet za ljudska prava UN (UN HRC) Opsti komentar br. 23, Prava manjina (Clan 27), 8. aprila 1994, stav
5.1; Evropska komisija za demokratiju putem prava (Venecijanska komisija) (u daljem tekstu: Venecijanska
komisija), ,lzvestaj o nedrzavljanima i manjinskim pravima”, CDL-AD (2007)001).
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ima solidne izglede za odrZivu stabilnost. Integracija podrazumeva interakciju, a ne
samo tolerisanja mnostva kultura.®®

Integracija je proces u koji su svi uklju¢eni. Tu nije samo re¢ o pravima, nego i o
duznostima svih pripadnika drustva koje su u podjednakoj meri zajedniCke za sve.
Pored postovanja zakona i prava drugih,*® te duznosti obuhvataju i odgovornost za
doprinoSenje drustvu, njegovom integrisanju i njegovim demokratskim procesima.
Manjine treba da ucestvuju u svima aspektima upravljanja zemljom u kojoj borave i
njihovo ucesce ne treba da bude ograni¢eno na one oblasti koje se njih konkretno
tiCu. U tom kontekstu, uspostavljanje paralelnih izolovanih manijinskih ili ve€inskih
zajednica nije podsticajno za integraciju drustva.

0Odnosi izmedu zajednica

11. Integraciona politika treba da obuhvati mere koje podsticu dijalog
i interakciju izmedu zajednica na osnovu tolerantnosti i uzajamnog
postovanja. To obuhvata Sirok spektar inicijativa u raznim oblastima,
ukljucujuci obrazovnu, medijsku i jeziCku politiku. Kad god je to moguc¢no,
bolje je koristiti pozitivne inicijative nego kaznene mere.

Integraciona politika treba da podstiCe i unapreduje kontakte i razmenu izmedu
zajednica i pojedinaca kroz razliCite inicijative i uzdizanje nivoa svesti o zajedniCkoj
koristi od interakcije, dijaloga i u¢eSc¢a.*!

U kontekstu obrazovanja, mere, kao $to je razmena izmedu Skola u kojima se
obrazuju daci pripadniciivec¢inskog i manjinskog naroda, mogu podstaci interakciju
i uzajamno razumevanje.*? U oblasti medija, dopustanje pa &ak i podsticanje
koriS¢enja viSejezicnog programa predstavlja jo$ jedan primer koji unapreduje
interakciju kako u okviru izrade programa, tako i obra¢anjem auditorijumu u
razli¢itim jeziCkim zajednicama.

U mnogim sluCajevima, koris¢enje kaznenih upravnih ili kriviénih mera radi
podsticanja poStovanja izvesnih duznosti vezanih za integraciju — kao $to je

39 Preporuke iz Bolcana/Bozena, Objasnjenje uz Preporuku br. 7. i Okvirna konvencija o nacionalnim
manjinama, ¢l. 5. i 6.

40  Okvirna konvencija o nacionalnim manjinama, ¢lan 20, i Deklaracija UN o ljudskim pravima, ¢lan 29.1.

41 Okvirna konvencija o nacionalnim manjinama, ¢lan 6.

42 Vidi Smernicu 44. i 45.
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obaveza da se nauci, a u nekim sluCajevima i da se koristi drzavni jezik — moze
izazvati nezadovoljstvo i stvoriti otpor, pa umesto da podstakne, samo podiriti
drustvenu integraciju. Nasuprot tome, pozitivne inicijative su delotvornije kada je
re¢ o mobilisanju podrske i stvaranju pozitivnih uslova za integraciju.

Na primer, a o tome ¢e dalie u tekstu biti vise reci,*® drzave mogu legitimno
podsticati drzavni jezik u svojoj zemlji. To, medutim, treba da se odvija kroz
pozitivne inicijative (kao Sto su podsticanje viSejeziCnosti, nudenje Casova jezika i
tako dalje), a ne sankcijama i, u svakom slucaju, moraju se postovati jeziCka prava
lica koja pripadaju manjinama. Priznavanje pozitivne vrednosti etniCke, kulturne i
jeziCke razli¢itosti odvija se rame uz rame s promovisanjem viSejezi€nosti za sve.
U tom smislu, podsticanje vec¢ine da naucCi manjinske jezike takode moze doprineti
integrisanju drustva.

Politike koje su namenjene i ve¢ini i manjini

12. Treba razraditii sprovoditi namenske politike koje su usmerene i na manjine
i na vec¢ine. To ukazuje na ¢injenicu da integracija drustva predstavlja
proces uzajamnog prilagodavanja i aktivnog angazovanja u kome
uCestvuju svi pripadnici drustva, bilo kao pojedinci, bilo kao organizovane
grupe.

Integracija je proces u koji su uklju¢eni svi ¢lanovi drustva, kako vecina, tako i
manjina. Kao takva, ona ¢e verovatno dovesti do postepenih prilagodavanja
drustvenih struktura, $to je prirodni rezultat priznavanja, uzajamnog prilagodavanja
i aktivnog angazovanja. Upravo zbog toga ona treba da obuhvati konkretne
politike** koje su usmerene ka postizanju uravnotezene interakcije u drustvu. Takve
politike treba da angazuju i manjinu i ve¢inu u procesu uzajamnog prilagodavanja.
Primeri politika namenjenih vecini obuhvataju razvoj i razradu opSteobrazovnog
plana i programa koji sadrzi informacije 0 manjinama i njihovom doprinosu kulturi i
istoriji zemlje. Mediji treba da budu podjednako pazljivi kada je reC o doprinosu koji
oni mogu da pruze izveStavajuci o etnickoj, kulturnoj i jeziCkoj razliCitosti drustva
u programima namenjenim svim kategorijama gledalaca i sluSalaca, a ne samo u
specijalizovanim emisijama za manjine.

43  Smernica 42.
44 Vidi odeljak V.
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Dabi se postiglo delotvorno u¢esce svih Elanova drustva, ukljucujucii organizovane
grupe, potrebno je da i drzavne strukture i drustvene grupe postuju nacela dobrog
upravljanja, na primer, tako $to ¢e demokratski i na pluralistiCki nacin birati svoje
predstavnike.

Uzajamno prilagodavanje i aktivno angazovanje delotvornije se ostvaruju inkluzivnim
procesima odlucivanja koji svima koji zele da se njihov glas Cuje omogucuju da
ucestvuju u javnom Zzivotu neposredno ili preko legitimno izabranih predstavnika.
Ovi procesi takode pruzaju proceduralne kanale za uceSc¢e i delotvorne pravne
lekove protiv nepravicnog ili proizvolinog iskljucenja.
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lll. Elementi okvira integracione
politike

Formulisanje delotvorne politike

13. Vlade treba, u razumnim vremenskim okvirima, da razrade strategiju,
politiku i odgovaraju¢e akcione planove za integraciju uzimajuci u obzir
sve nadleznosti i uloge raznih nivoa vlasti, kao i drugih aktera i drustvenih
partnera. Politika integracije treba da koristi i pristup odozgo na dole i
pristup odozdo na gore.

Budu¢i da ne postoji ni jedna jedina politika koja bi mogla da odgovori na sve
elemente raznolikosti i odnosa izmedu grupa, potrebno je nekoliko koordinisanih
inicijativa. To po pravilu zahteva izradu sveobuhvatne strategije integracijske politike
koja obuhvata konkretne akcione planove s jasno utvrdenim cilievima, merljivim
akcijama i rokovima u svim relevantnim oblastima, ukljuCuju¢i ekonomsku,
socijalnu, kulturnu i politicku.

Drzava snosi primarnu odgovornost za uspostavljanje i garantovanje okvira i
politika neophodnih za ostvarivanje integracije drustva. Medutim, te politike mogu
biti delotvorne samo ako svi nivoi vlasti — i nacionalni, i regionalni i lokalni — budu
angazovani u skladu sa svojim nadleznostima. Upravo zbog toga nacionalne
strategije i planovi u kojima su naznacena opSta nacela, pravci i cilievi treba da
budu dopunijeni i na odgovarajuc¢i nacin kontekstualizovani izradom lokalnih i, tamo
gde je to relevantno, regionalnih strategija i odgovarajucih akcionih planova.

Vaznu ulogu u svemu ovome imaju i nezavisno, i pluralisticko civilno drustvo, i
drugi nedrzavni akteri.
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14. Vlade treba da podstiCu delotvorno uceSc¢e svih relevantnin segmenata
drustva, ukljucujuci pripadnike manjina, tokom razrade, sprovodenja i
pracenja sprovodenja politike integracije.

Drzave treba da obezbede svim zainteresovanim ¢lanovima drustva, uklju€ujuci
pripadnike manjina, odgovaraju¢e mogucénosti da se njihov glas efikasno Cuje na
svim nivoima vlasti, posebno kada je re€ o onim pitanjima koja se njih neposredno
tiCu, ali ne ograniCavajuci se iskljucivo na ta pitanja. Pre svega valja obezbediti
da predstavnici svih zainteresovanih grupa budu prakti¢no konsultovani prilikom
razrade i sprovodenija politike integracije. Oni takode treba da u¢estvuju u nadzoru
nad sprovodenjem te politike i u vrednovanju njene delotvornosti.

Delotvorno u¢esce, izmedu ostalog, zahteva da predstavnici manjina budu u stanju
dabitno utiCu na proces kreiranja i razradu politike, Cime ¢e se omoguciti zajednicko
wlasnistvo” nad rezultatima. Nije dovoljno dozvoliti samo formalno u¢escée. Primeri
sredstava i instrumenata koji omogucuju delotvorno uce$¢e obuhvataju razne
izborne aranzmane, specijalizovane vladine organe, konsultativne mehanizme,
participativhe postupke donosenja odluka i kampanje za uzdizanje nivoa svesti.*
Treba uloZiti poseban napor da se utvrde prepreke na putu ka uceScu i da se
utvrde nacini za prevazilazenje tih prepreka.

15. Politika je delotvornija kada se temelji na jasnom i nedvosmislenom uvidu
u Cinjenicéno stanje i kada je koncipirana tako da funkcioniSe u specificnim
okolnostima. Razvoj politike treba da bude zasnovan na prikupljanju
sistemskih i sveobuhvatnih informacija i objektivnoj analizi tih informacija. Svi
podaci treba da budu razvrstani prema kriterijumima koji su bitni za politiku
integracije, kao Sto su etnicitet ili jezik. U celokupnom postupku prikuplianja
i obrade podataka treba dosledno postovati naCelo samoidentifikacije i
obavezujuce norme iz oblasti zastite podataka o licnosti.

Kao $to su istakli relevantni nadzorni organi,*® objektivni i pouzdano razvrstani
podaci od sustinskog su znaCaja za koncipiranje i sprovodenje delotvorne
sektorske politike koja unapreduije i Stiti prava pripadnika manjina.

45  Komentar o u¢es¢u u Preporukama iz Lunda.
46 Ukljucujuci Komitet UN za eliminisanje rasne diskriminacije i Savetodavni komitet Saveta Evrope 0 Okvirnoj
konvenciji za zastitu nacionalnih manjina.
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U tom smislu, politika takode treba da bude zasnovana na statistiCkim
podacima, posebno onda kada oni obuhvataju aspekte vazne za manjinske
grupe i integraciju, kao §to su etnicitet, jezik i drugo, i takode treba da omoguce
viSestruke identifikacije. Drzave imaju Siroko polje slobodne procene kada je re€ o
mehanizmima za prikupljianje podataka. To moze biti zvani¢ni popis stanovnistva.
Medutim, prilikom popisa ne bi trebalo traziti obavezno izjaSnjavanje o pripadnosti
odredenom identitetu ili grupi zato §to niko ne treba da bude primoran da izjavi
kako pripada nekoj manijini.*” Popisni formulari ne treba da ogranicavaju ispitanike
na biranje sa zatvorenih lista, buduci da samoidentifikacija takode podrazumeva
da Govek sam bira pripadnost za koju ¢e se najradije opredeliti.*® Otvorene liste
obezbeduju da rezultati odraze individualni izbor i da se u isti mah izbegne problem
koji nastaje zbog toga Sto grupe ponekad nemaju osecaj da su zastupliene u
zvani¢nim popisnim kategorijama. Popisni upitnik i popisna metodologija treba da
budu izradeni u konsultacijama s predstavnicima manijina i prevedeni na relevantne
manijinske jezike.*

Popisi nisu jedini nacin za prikupljanje pouzdanih uvida u sastav stanovnistva.
Drzave takode treba da razmotre mogucénost koriS¢enja pouzdanih i objektivnih
podataka prikuplienin pomoc¢u drugih instrumenata ili iz drugih izvora, kao Sto
Su nezavisna socioloSka, etnografska, lingvisticka i druga naucna istrazivanja i
analize, pregledi stanja domacinstava, radne snage, Skola i drugog, ili pak podaci
koje prikupe opstine. | kvantitativni i kvalitativni metodi prikupljanja i analize
podataka mogu se pokazati pouzdanima, pa samim tim mogu biti korisni dokazi.
Od sustinskog je znaCaja da podaci budu prikupljeni, obradeni, uskladiSteni i
kori§éeni uz puno postovanje svih standarda u oblasti zastite podataka o liénosti.®®

Prilikom tumadenja podataka, vlasti treba da budu svesne da predadnje iskustvo
i strah od diskriminacije mogu podstaci ljude da kriju svoj identitet, Sto dovodi
do nedovoline zastuplienosti pojedinih grupa. U svakom sluCaju, viade treba
da obezbede da lica koja pripadaju manjinama budu svesna posledica davanja
podataka o svojoj etni¢koj pripadnosti i maternjem jeziku (jezicima) jer to moze
uticati na jeziCka prava, mehanizme njihovog ucestvovanja i druge vidove politike
koja je povezana sa odredenim demografskim pragom.

47  Okvirna konvencija o zastiti nacionalnih manjina, ¢lan 3(1).

48  Nacela i preporuke UN za popis stanovniStva i domacinstava, Rev. 2, 2007 (ST/ESA/STAT/SER.M/67/Rev.2).

49 Komentar o jeziku, stav 21.

50 Ti standardi obuhvataju Konvenciju saveta Evrope o zastiti pojedinaca u odnosu na automatsku obradu
podataka o li¢nosti (ETS br. 108), kao i Preporuku Komiteta ministara (Preporuka 97)18) u pogledu zastite
podataka o li¢nosti koji su prikupljeni i obradeni u statisticke svrhe. Korisne smernice mogu se naci i u
Preporukama Konferencije evropskih statisti¢ara iz 2010. godine.
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16. U akcionim planovima treba precizno utvrditi finansijska sredstva i ljudske
resurse koji su potrebni za ostvarivanje zadataka i navesti na koji ¢e nacin
ta sredstva i resursi biti obezbedeni; isto tako valja utvrditi i rokove.

U akcionim planovima treba precizno utvrditi finansijska sredstva i ljudske resurse
koji su potrebni za ostvarivanje zadataka i navesti na koji ¢e nacin ta sredstva i
resursi biti obezbedeni; isto tako valja utvrditi i rokove.

Ogranic¢ena sredstva su problem ¢ak i u najoogatijim drzavama. Medutim, kao
Sto ograniena sredstva ne oslobadaju drzave od obaveza u pogledu zastite
judskih prava, ona takode ne mogu biti ni izgovor za neaktivnost pri koncipiranju,
utvrdivanju i sprovodeniju realne integracijske politike.

TroSkovi se mogu znatno smanijiti na svim nivoima pojednostavljivanjem i
povezivanjem politika i mera koje sprovode razliCite institucije. To znaci da treba
povezati politike i mere sa opStom strategijom integracije i obezbediti odgovarajucu
koordinaciju. Delotvornost i efikasnost mogu biti samo pojaCani preciziranjem
nadleznosti, zadataka, uloga, odgovornosti i procedura koje treba postovati,
ukljucujuci tu i sve Sto se odvija u sklopu samog procesa koordinacije. Pored toga,
mnogi aspekti ljudskih prava koji su u neposrednoj vezi sa identitetom, a posebno
s priznavanjem pluralizma u druStvu, ne moraju nuzno zahtevati angazovanje
velikog broja resursa.

Ako su resursi neadekvatni, drzave mogu istraziti mogucnosti pribavljanja
komplementarne medunarodne podrske, ukljucujuc¢i one podrSke koje se mogu
dobiti kroz razvojnu pomoc.

Resurse treba rasporedivati pravi¢no i bez diskriminacije.
17. Strategije i politike, kao i njihova primena, treba da budu predmet stalnog

pracenja i ocene rezultata. Gde je potrebno, periodic¢no treba pristupati
izmenama politike.

Svi instrumenti i mere zahtevaju redovno pracenje, ocenu cilieva i rezultata, kao
i prilagodavanje u svetlu steCenog iskustva i promenjenih okolnosti.®" Na osnovu

51 Preporuke iz Lunda, Preporuka br. 22.
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toga politike, zakonodavstvo i provedbene mere mozda treba prilagoditi izmenjenoj
situaciji i okolnostima. Napori za procenu delotvornosti ne treba da se preduzimaju
samo kako bi se utvrdilo dali su postavljeni ciljevi ostvareni ve¢ i da bi se ustanovila
relevantnost tih ciljeva.

Veoma je vazno da se integracijskom politikom utvrde jasni ciljevi sa odgovaraju¢im
pokazateljima i standardima kako bi se omogucio sistematski i delotvoran razvoj
politike, njeno sprovodenje i prilagodavanje tokom vremena.

Pored toga, interne revizije koje sprovode organi vlasti treba da budu dopunjene
nezavisnim procenama i zasnovane na jasnim kriterijumima koji ¢e biti utvrdeni
u konsultaciji s pripadnicima manjina. Te revizije i nezavisne procene treba da se
obavljaju redovno i u skladu sa utvrdenim programom; na primer, svake dve godine.

Zakonodavstvo i institucije

18. Zakonodavni okviri, uklju€ujuci ustavno pravo,, treba da budu inkluzivni
i da eksplicitno priznaju postojanje raznolikosti unutar pluralistickih
dru$tava, kao i da jemce njihovu zatitu i unapredenje.

Zakonodavstvo treba da odrazava nacCela priznanja drustvene raznolikosti i
delotvornog ucées¢a.®® To se ostvaruje eksplicitnim priznanjem raznolikosti u
pluralistickim druStvima. Zastita raznolikosti treba da bude zajemcena, a njena
vrednost treba da bude neprestano isticana. Samo ako zakonodavstvo na svim
nivoima, uklju€ujuci i subnacionalni nivo gde je to primereno, bude prozeto takvim
pristupom, moze se posti¢i da pravno okruzenje bude povoljno za integraciju. To
se moze dodatno unaprediti ako se ustavno utvrde nacela priznanja i inkluzije, kao
i delotvornog opsteg ucesca.

Inkluzivho zakonodavstvo podrazumeva da svim zainteresovanim manjinama budu
omoguceni odgovarajuci kanali koji ¢e obezbediti da se njihovi glasovi u izradi
zakona i primeni zakonskih mera Cuju. To znaci da oni mogu sustinski da doprinose
utvrdivanju sadrzaja zakonskih propisa. Prema tome, inkluzivnost je tesno povezana
s pojmom i prakti¢nim manifestacijama delotvornog uceséa.® To moZe da obuhvati,
gde god je to primereno, odgovaraju¢e procedure donosenja odluka, ekspertsku

52 Vidi, takode, smernice 5.1 9.
53 Kako je to, izmedu ostalog, utvrdeno u Komentaru o u¢escu.
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raspravu, ve¢e uceSCe u svim fazama izrade nacrta zakonskih propisa, sudsku
reviziju na zahtev manjina, prava veta, mehanizme pomirenja i druge vidove ucesca.

19. Promovisanje i zastita ljudskih prava i osnovnih sloboda svih pojedinaca
bez diskriminacije treba da budu duboko ukorenjeni u ustavu i prevedeni
u konkretne pravne norme i mehanizme. Manjinska prava predstavljaju
integraini  deo  ljudskih prava. Treba uspostaviti sveobuhvatno
zakonodavstvo u oblasti manjinskih ljudskih prava.

Ova smernica precizira naCela nediskriminacije i efektivhe jednakosti koja su
naznac¢ena u Smernici br. 3. Ukupno zakonodavstvo i mere za primenu zakonskih
propisa na svim nivoima vlasti moraju biti bazirane na nacCelima nediskriminacije
i efektivne ravnopravnosti, kako je to precizirano u medunarodnim i regionalnim
instrumentima zastite ljudskih prava. Od sustinskog je zna¢aja da sva ta nacela
budu ¢vrsto ukorenjena u ustavu, kako bi sluzila kao rukovodna nacela u utvrdivanju
i tumacenju zakonskih propisa. Da bi se u praksi zajemcila nediskriminacija, od
presudnog je znaCaja da nacCelo delotvornog pravnog leka bude prevedeno u
konkretne i dostupne mere propisane zakonima.

Gde je to potrebno, treba utvrditi posebne mere kako bi se postigla i unapredila
puna i delotvorna ravnopravnost lica koja pripadaju manjinama i lica koja pripadaju
vecini; te mere ne treba smatrati diskriminacionima.®* Te mere su osobito relevantne
za one grupe koje su odavno prisutne u drustvu ili su broj€ano veoma zastupljene.®

Dok manjinska prava mogu takode biti zastiCena posebnim odredbama u
sektorskom zakonodavstvu (kao Sto su zakoni 0 obrazovanju, drzavnoj upravi,
lokalnoj samoupravi, medijima, izborima ili upotrebi jezika), znaCajnu prednost
moze doneti poseban zakon o pravima pripadnika manjina. Te prednosti mogu
obuhvatiti omogucavanje lakSeg dostupa jasnim informacijama u vezi s pravima
i pravnim lekovima predvidenim za lica koja pripadaju manjinama, snazenje
manjinskih prava uz istovremeno obezbedivanje njihove koherentnosti s drugim
delovima zakonodavstva i priznanje i uzdizanje nivoa opste svesti 0 manjinama
i njihovim pravima. Pored toga, jedan sveobuhvatan zakon o pravima manjina
moze posluziti kao okvir za razjasnjenje pitanja kao $to su personalni i teritorijalni
aspekt primene manjinskih prava, i za utvrdivanje vaznih kriterijuma kao sto

54 Vidi Objasnjenje uz smernicu br. 3. radi preciziranja i referenci.
55  Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manjina (Clan 10(2).
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su tradicionalno ili znacajno prisustvo i pragovi, a koje je, inaCe, teSko uvrstiti u
sektorsko zakonodavstvo.

20. Mada je mogué¢no utvrditi ogranienja za izvesna prava i slobode, ta
ograni¢enja moraju biti jasno propisana zakonom i moraju biti zasnovana
na legitimnim ciljevima, kao $to su javna bezbednost i red, javno zdravlje
ili prava i slobode drugih, i moraju biti srazmerna tim ciljevima.

Kao §to je utvrdeno propisima o ljudskim pravima, vec¢ina prava i osnovnih
sloboda moze biti predmetom izvesnih ograniCenja zasnovanih na legitimnom
javnom interesu koji je u skladu sa ustavom i medunarodnim obavezama drzave.
Ta ograni€enja moraju biti zakonski utemeljena kako bi se izbegla proizvoljnost,
moraju osigurati zatvorenu listu mogucih razloga za ogranicenje prava i moraju
biti potrebna i srazmerna cilju kome se tezi. Ta ograni¢enja treba usko tumaciti i
redovno ih preispitivati.

Kada se zakonski ustanove ogranicenja ostvarivanja nekog prava ili kada se ta
ograni¢enja primene u nekom konkretnom sluc¢aju, odluka o tome treba da bude
doneta na osnovu odgovaraju¢e sudske prakse® i u njenom donoS$enju moze biti
od koristi konsolidovano uporedno tumacenje u sklopu relevantnih smernica.%’

Napori da se uspostavi ravnoteza izmedu dva ili viSe prava koja su podjednako
zasSti¢ena a potencijaino se sukobljavaju preduzimaju se na razlicite nacine na
politickom i na pravosudnom nivou. Na politickom nivou zakonodavac mora
zakonski ustanoviti da, pod odredenim okolnostima, prednost treba dati jednom
pravu u odnosu na drugo. Na pravosudnom nivou, sledeci jasne kriterijume, sudovi
uspostavljaju ravnotezu prava.

21. Zakonodavstvo treba da obezbedi jasne i delotvorne pravne lekove. Treba
osigurati potpunu mogucnost dostupa pravnim lekovima.

Zakonodavstvo treba da bude podrzano delotvornim pravnim lekovima

56 Izmedu ostalog, sudska praksa Evropskog suda za ljudska prava.

57  Vidi, izmedu ostalog, Weber, A., Manual on hate speech (Priru¢nik o govoru mrznje), Council of Europe
Publishing, 2009, i ODIHR, ,Guidelines on Freedom of Peaceful Assembly” (Smernice za slobodu mirnog
okupljanja), 2007.
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zahvaljuju¢i kojima krSenje zakonskih odredaba postaje kaznjivo, a posledice
tog krSenja reverzibilne.®® Ovo proistiCe iz nagela vladavine prava i jednake
zastite pred zakonom, koja su sadrzana u propisima o medunarodnim ljudskim
pravima i zajedniCka su svim drzavama uCesnicama. Pravni lekovi treba da budu
propisani zakonom. Oni moraju da budu Sto jasniji kako bi se na najmanju mogucu
meru svelo proizvolino tumacenje, i mora ih sprovoditi nezavisni pravosudni
organ. Obezbedivanje delotvornog dostupa pravnim lekovima moze obuhvatiti
uspostavljanje i podrzavanje rada delotvornih nezavisnih organa, kao S$to su
ombudsmani , nacionalne institucije za zastitu ljudskih prava i pruzanje besplatne
pravne pomoci onima kojima je takva pomo¢ potrebna. Takode mogu biti potrebne
informativne kampanje u vezi s pravima i pravnim lekovima i u vezi s mogu¢nosc¢u
dostupa tim pravnim lekovima.

Pored individualnih pravnih lekova,*® vazno je i da drustvo bude otvoreno za
sistemske promene kako bi sprecilo dalje krSenja prava. Pra¢enje i analiza krSenja
prava, ukljuCuju¢i prikuplianje nesistematizovanih podataka, uspostavljanje
nezavisnih institucija za za&titu ljudskih prava, ohrabrivanje u¢esc¢a civilnog drustva
U procesima nadzora — sve to moze pruziti podsticaj za sistemske promene.®°

22. Drzave treba da obezbede funkcionisanje pogodnih i delotvornih
institucionalnih aranzmana za formulisanje i primenu integracione politike.

lako utvdivanje optimalnih institucionalnih aranzmana zavisi od konteksta, javne/
vladine i/ili nezavisne institucije treba da postoje kako bi mogle delotvorno da
formuliSu i sprovode politiku integracije. Njihove nadleznosti i zadaci treba da budu
precizirani, kao $to i njihovo funkcionisanje treba da bude valjano obezbedeno.
Postoje razne uloge koje treba utvrditi kako bi se obezbedila jasna primena i da
bi se izbeglo svako dupliranje. Na primer, nezavisne institucije se bave politikom
nadzora, ali po pravilu nisu odgovorne za formulisanje te politike. Posebni organi
ili jedinice viade ili vlasti mogu biti od koristi za poboljSanje efikasnosti formulisanja
i koordinisanja sprovodenja integracione politike, kao i za unapredenje njene
vidljivosti u javnosti. Takode je vazno da drzave obezbede da integraciona politika
uziva odgovarajuci nivo prioriteta medu ostalim politikama kako se razli¢ita tela
koja tu politiku sprovode ne bi nasla u marginalizovanom polozaju.

58  Vidi, takode, Smernicu br. 47.

59  Vidi Smernicu 47.

60 Vazna specifikacija ovih nacela u razli¢itim oblastima moze se naci u razli¢itim Opstim preporukama
Evropske komisije za borbu protiv rasizma i netolerancije (u daliem tekstu: ECRI) Saveta Evrope.
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Pored formulisanja, sprovodenja i pra¢enja primene politike, institucionalni
aranzmani u vezi sa integrisanjem treba takode da obezbede da se pluralizam
drustva na odgovaraju¢i nacCin odrazava i u institucionalnim strukturama i u
strukturama politickog odlucivanja na nacionalnom nivou. Takvi aranzmani, koji
mogu obuhvatiti i posebne organe ili procedure, treba takode da sadrze i platforme
za formulisanje i promovisanje interesa raznih zajednica. Zakonodavstvo treba da
omoguci postojanje takvih platformi na svim nivoima vlasti, ukljucujuci i lokalni i,
tamo gde je to primereno, regionalni nivo. Razlog je Cinjenica da vecina stanovnika
ucestvuje u neposrednoj drustvenoj interakciji na lokalnom nivou, ukljucujuci tu i
kontakte sa organima vlasti.

Ucesnici i uloge

23. Sprovodenje politike integracije predstavlja proces koji zahteva aktivno
angazovanje mnogobrojnih ucesnika kako iz javnog, tako i iz privatnog
sektora. Prilikom planiranja politike i izrade politiCkin dokumenata treba
uzeti u obzir razliCite uCesnike i njihove specifi¢ne odgovornosti.

Integraciona politika utiCe na sve sektore druStva i stoga zahteva angazovanje
Sirokog spektra uCesnika: institucija na svim nivoima, privatnih u¢esnika i civilnog
dru$tva u najSirem smislu te reci, uklju¢ujuci nevladine organizacije (u daljem tekstu
NVO), posebne interesne grupe te naucne i akademske krugove.

Treba utvrditi prepreke koje stoje na putu sprovodenja odgovarajuc¢e politike
i zakonodavstva, i treba se uhvatiti u kostac s tim preprekama; one mogu
obuhvatiti razne socijalne faktore, slabu politiku volju, nedostatak administrativnih
kapaciteta i nedovoljno finansiranje. Delotvorna primena obi¢no pocinje inkluzivnim
odlucgivanjem, §to je opisano u prethodnom odeljku. U sustini, jedan participativan,
otvoren i transparentan proces elaboracije, po pravilu, obezbeduje da oni koji
su zaduzeni za primenu politike i zakonodavstva budu Cvrsto opredelieni za
ostvarivanje opstih cilieva i odlicno upuceni u reSavanje konkretnih zadataka.

U procesu kreiranja integracione politike, vlade treba da obracaju posebnu
paznju na to da bude zajemdena participativna primena, posebno u oblastima
koje su klju¢ne za inkluziju, kao §to su zdravstvena zastita, dostupnost trzistu
rada, zadovoljavanje stambenih potreba kao i sektor za kulturu. Treba utvrditi
procedure koje ¢e omoguciti saradnju i podelu odgovornosti medu pripadnicima
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svih relevantnih grupa bile one vecinske ili manjinske. Treba odrzavati delotvoran
dijalog sa svim u€esnicima, i to u svim fazama procesa.

24, Vlast ima klju¢nu ulogu u formulisanju i sprovodenju politike integracije. U
planovima za sprovodenje te politike treba utvrditi uloge i zadatke raznih
institucija i uCesnika na raznim nivoima viasti.

lako se integraciona politika u velikoj meri sprovodi na lokalnom nivou, od
presudnog je znac¢aja da formulisanje i sprovodenije te politike bude koordinisano
na nacionalnom nivou kako bi bilo moguéno jemciti konzistentnost na celoj teritoriji
i obezbediti da drzava u celini ispuni svoje medunarodne obaveze.

Uzimajuci u obzir teritorijalnu i administrativnu strukturu zemlje, integracionom
politikom treba utvrditi uloge i zadatke raznih institucija na svakom nivou vlasti. To
pre svega znaci da centralne vlasti treba da uspostave jasnu i doslednu podelu
zadataka i odgovornosti izmedu razliCitih ustanova i u¢esnika na svim nivoima. To
isto tako podrazumeva da centralne vlasti treba ili da formiraju platforme (da odrede
ustanove ili konkretne postupke) ili da obavljanje tih uloga povere ve¢ postojec¢im
platformama preko kojih je moguéno razmotriti i reSiti sukobe nadleznosti ili
neslaganja oko nekih konkretnih aspekata primene. U federalnim drzavama i
autonomnim pokrajinama ti zadaci se poveravaju relevantnim nadleznim organima.

25. Svi nivoi vlasti treba da budu ukljueni u sprovodenije integracione politike.
Dok na nivou centralne vlasti treba uspostaviti sustinski pravni okvir,
dotle su lokalne i, tamo gde postoje, pokrajinske vlasti klju¢ni akteri u
kontekstualizaciji i primeni funkcionalnih planova integracione politike.

Buduc¢i da se stepen drustvene kohezije moze znatno razlikovati u raznim oblastima
zemlje, uloga dodeliena lokalnom i, tamo gde je to primereno, regionalnom,
odnosno, pokrajinskom nivou vlasti treba da bude sustinski znaajna i kada
je reC o utvrdivanju sadrzaja te politike i kada je re€ o njenoj primeni. Lokalne i
regionalne vlasti zivotno su vazne za delotvornu integraciju zbog toga $to one
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upravljaju klju¢nim oblastima, kao §to su, izmedu ostalih,®' obrazovanje, urbanizam
i prostorno planiranje, kultura i zdravstvena i socijalna zastita.

26. Drzavna uprava i drzavna sluzba treba da postojecu raznolikost integriSu u
strukture i mehanizme svoga rada, izmedu ostalog i tako Sto ¢e zapoSljavati
pripadnike manjinskih grupa, posebno u sektorima koji se bave pruzanjem
osnovnih usluga. Takode je potrebno da se ta raznolikost ukljuci u one
elemente njihovih aktivnosti koji predstavljaju srz njihovog rada.

Radi promovisanja integracije, drzavna uprava treba u najve¢oj mogucoj meri
da odrazava raznolikost jednog drustva.®? Drzave treba da utvrde nacine za
zapoSljavanje i zadrzavanje na poslu u javnom sektoru pripadnika manjina. Treba
posvetiti posebnu paznju postizanju odgovaraju¢eg prisustva predstavnika
manjina u sektorima koji obavljaju najvaznije poslove i pruzaju osnovne usluge.
Tu, izmedu ostalog, spadaju pravosude, policijski organi, ustanove za socijalno
staranje i zdravstvenu zastitu, kao i obrazovne ustanove.

Utvrdivanije cilieva u oblasti zastupljenosti manjinskih grupa i utvrdivanje rokova za
ostvarivanje tih cilieva predstavlja prakti¢an nacin na koji vliasti mogu da postignu
odgovaraju¢u zastuplienost. Medutim, mada kvote mogu biti korisne u nekim
vanrednim okolnostima, kruti sistemi kvota s precizno utvrdenim srazmerama za
konkretne pozicije namenjene odredenoj grupi obicno ne treba podsticati, nego
obeshrabrivati. Vremenom nacin rada pomocu kvota ograni¢ava fleksibilnost i
potencijano moze da izazove nove nejednakosti, ili pak moze spreciti neku javnu
sluZzbu da se prilagodi izmenjenim drustvenim okolnostima.

Integrisanje politike podsticanja razliCitosti u glavne tokove rada u javhom sektoru
podrazumeva da treba stalno drzati pod nadzorom sastav i sisteme unapredenja
zaposlenih na svim nivoima drzavne uprave kako bi se sprecila posredna ili
neposredna diskriminacija. To takode podrazumeva da svako ko radi u javhom
sektoru razume cilieve i politiku promovisanja integracije, kao i da razmatra
implikacije za integraciju onda kada koncipira i sprovodi odredenu politiku. Javne
obrazovne ustanove i javni mediji mogu da odigraju znacajnu ulogu u formiranju
razumevanja i podrSke integraciji.

61 Vazne reference u ovom smislu mogu se naci u Evropskoj povelji o lokalnoj samoupravi Saveta Evrope iz
1985. (ETS122) i u Referentnom okviru Saveta Evrope za regionalnu demokratiju iz 2009.
62 Komentar o u¢escu, stav 120.
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27. Stranacki sistemi treba da budu pluralisticni, da podsticu slobodnu
konkurenciju medu svim delovima drustva i da budu inkluzivni tako da
se ukljuCivanjem prevazilaze linije etnicke podele. PolitiCke stranke mogu
imati znaCajnu i konstruktivnu ulogu u formulisanju politike i u ukupnom
politickom diskursu. PolitiCari snose posebnu odgovornost ukljuCivanja u
dijalog koji uz puno postovanje govori o raznolikosti i u kome se zauzima
jasan stav protiv podsticanja na mrznju.

Stranacki sistemi, ukljuCujuci organizaciju stranaka, njihovo delovanje i finansiranje,
moraju biti valjano i nepristrasno uredeni i moraju garantovati politiCki pluralizam.
Stranke treba da obezbede ucesSc¢e svih kako bi se saCuvali razli¢itost, i pluralizam
u atmosferi opste tolerancije.®®* To, izmedu ostalog, podrazumeva da treba
obezbediti postojanje okvira koji ¢e omoguciti da stranacki sistemi budu inkluzivni
upravo preko linija etnicke podele.

Inkluzivnost preko linija etniCke podele ima nekoliko aspekata. Prvo, prema
medunarodnim standardima, lica koja pripadaju manjinama imaju pravo da
formiraju politicke stranke koje predstavijaju interese te etni¢ke manjine.®* Svako
ograni¢enje u pogledu formiranja politickih stranaka na etnickoj ili verskoj osnovi
mora biti u skladu s medunarodnopravnim normama i sa nacelima utvrdenim
Evropskom konvencijom za zastitu ljudskih prava.®® To, izmedu ostalog, znadi da
treba izbegavati brojCane i geografske uslove za registraciju politickih stranaka
koji bi mogli nepropisno ili nesrazmerno ograniciti politicka prava pripadnika
manjina. Drugo, dok etniCke stranke, same po sebi, ne treba zabranjivati, one
Su u isto vreme duzne, kao i svi ostali u€esnici (u politickom Zivotu) da postuju
zabranu diskriminacije. Stranke mogu sebi postaviti kao cilj unapredenje i zastitu
prava i interesa jedne odredene grupe, ali one u isto vreme ne smeju odbijati
nicije uclanjenje po osnovu etnicke pripadnosti. TreCe, stranke koje pripadaju
glavnim tokovima politickog zivota takode treba da budu privrzene nacelima
demokratskog upravljanja i treba da razmotre moguénost promovisanja u¢esc¢a
pripadnika manjina.t® Cetvrto, opéti okvir politickog udes¢a treba koncipirati tako
da on omoguc¢i ukljucivanje manjinskih pitanja u javnu debatu, kao i da promovise
politicko uceSc¢e pripadnika manjina. To bi trebalo da obuhvati objavljivanje izbornih

63 Interparlamentarna unija, Univerzalna deklaracija o demokratiji, st. 12. i 22. Pored toga, vazne napomene
0 ovim nacelima mogu se nac¢i u Smernicama o uredenju rada politickih stranaka iz 2001, koje su izdali
OEBS, ODIHR i Venecijanska komisija.

64 Ukljucujuci Okvirnu konvenciju za zastitu nacionalnih manjina, ¢lan 7.

65 Komentar o u¢escu, stav 75.

66 Komentar o u¢escu, stav 78.

36 Ljubljanske smernice za integraciju raznolikih drustava



podataka i propagandnog materijala na manjinskim jezicima, pruzanje mogucénosti
za koris¢enje manjinskih jezika u medijima i objavljivanje izbornog materijala na
jezicima manijina.

Medunarodni standardi priznaju vaznu ulogu politickih stranaka u promovisanju
tolerancije, kulturne raznolikostiireSavanja pitanjakoja se neposredno ti¢u manjina.®”
PolitiCari imaju sustinsku ulogu u procesima integracije, i kao zakonodavci i kao
subjekti politickog odlucivanja, oni oblikuju politicki diskurs i doprinose ukupnoj
drustvenoj klimi, ukljucujuci sve §to zadire u odnose izmedu zajednica. PolitiCke
stranke i akteri, bez obzira na politicku i ideolosku pripadnost, obavezni su da
posStuju istu zabranu diskriminacije koju mora da postuje celo drustvo.

lako je sloboda izrazavanja politickih stranaka i izabranih predstavnika prilikom
obavljanja njihovin duznosti posebno zasticena zbog kljucne druStvene i
demokratske uloge koju pritom imaju, i na njih se odnosi zabrana podsticanja rasne,
etnicke i verske mrznje.%® Pored toga, ¢ak i u Sirokim granicama slobode izraZzavanja,
politiCari moraju biti svesni uticaja — i pozitivnog i negativnog — koji mogu imati na
preovladuju¢u atmosferu tolerancije u drustvu. Ako se politicke stranke i njihovi
predstavnici angazuju u dijalogu u kome sa uvazavanjem govore o drugoj strani i
tako joj se obracaju, i ako jasno stanu na stanoviste odbijanja podsticanja na mrznju,
ukupna politicka atmosfera bi¢e podsticajnija za integraciju celog drustva.

28. UCesnike u privatnom sektoru, $to se odnosi na poslodavce i sindikate,
kao i na privatne obrazovne ustanove i privatne medije, treba ohrabriti da
ostvare svoj potencijalni doprinos tako Sto ¢e razraditi i sprovoditi politiku
integracije; kako sami, tako i u partnerstvu s drugim ucesnicima.

Za integraciju drustva nisu odgovorne samo institucije i politiCke stranke i ona se ne
moZze u potpunosti svesti i ograni¢iti na politiCke procese. Pre bi se moglo re¢i da
je to zajedni¢ka odgovornost svih aktera u drustvu i da svi moraju biti svesni svojih
uloga. To vaZzi i za aktere u privatnom sektoru koji bi, zbog same prirode svoje
aktivnosti, mogli imati poseban znacaj. Izmedu ostalog, to obuhvata poslodavce
i sindikate zbog vaznosti trziSta rada i radnog okruzenja za prilagodavanje
raznolikosti i promovisanje integracije.

67  Vidi, izmedu ostalog, Dokument iz Kopenhagena, stav 30.

68  Vidi, izmedu ostalog, ICCPR, ¢lan 20; ICERD, ¢lan 4; i EKLJP, ¢lan 10, onako kako ih tumaci Evropski sud
u Strazburu u svojoj sudskoj praksi koja se odnosi na govor mrznje, pre svega u predmetu: Feret v Belgium,
predstavka br.15615/07.
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U razradi i razvoju politike treba uoCiti doprinos koji privatni sektor moze pruziti
podsticanju integracije; to se moze ohrabriti razvojem veza izmedu javnih i privatnih
aktera na razli¢itim nivoima (nacionalnom, regionalnom i lokalnom). Zajednicki
partnerski rad javnog i privatnog sektora i civiinog drustva moze poboljSati koriStenje
resursa te uticaj i stru¢nost potrebnu za postizanje ve¢eg ucinka i promena.

UCesnici u privatnom sektoru mogu igrati vaznu i konstruktivhu ulogu u
koncipiranju i realizaciji politike integracije. Odgovarajuca politika i zakonodavstvo
to treba da uzmu u obzir i razmotre mogucénost davanja podsticaja i preduzimanja
mera za unapredenje svesti medu privatnim akterima i tako omoguce saradnju i
aktivan doprinos integraciji. Te mere bi mogle podrazumevati davanje podsticaja
poslodavcima za radni angazman pripadnika onih grupa u kojima postoji visa
stopa nezaposlenosti, za organizovanje programa obuke uz rad ili za organizovanje
kurseva uCenja drzavnog jezika na radnom mestu.

29. Akteri civilnog drustva imaju vaznu ulogu, u smislu doprinosa integracionoj
politici, zahvaljujuc¢i iskustvu rada u bazi. Oni su takode potencijalni akteri
kada je re€ o sprovodenju politike i koncipiranju odgovarajucih planova.

Integracija, kao proces koji se odvija na viSe nivoa i uz u¢esce vise aktera, ne moze
uspeti bez aktivnog angazovanja civiinog drustva u razradi integracijskih politika te
u njihovom sprovodenju i nadzoru.

Treba prepoznati raznolikost i samog civilnog drustva. To podrazumeva da vlasti
ne treba unapred da utvrduju koje ¢e organizacije civilnog druStva konsultovati ili
pozivati da u€estvuju u izradi nacrta i sprovodenju politike integracije, a koje ¢e
iskljuCiti iz toga. Bolje je uloziti odgovarajuce napore i uspostaviti transparentne
procedure za angazovanje zainteresovanih organizacija civilnog drustva, kao
Sto su NVO, uklju€ujuci one koje predstavljaju manjine, strukovne organizacije,
organizacije zasnovane na drustvenom partnerstvu, verske organizacije i ustanove
i nau¢ne i akademske ustanove.

Civilno drustvo doprinosi ukupnom postovanju nacela dobrog upravijanja i

pluralizma tako Sto u unutraSnjem ustrojstvu svojih organizacija obezbeduje
postovanje demokratskih i pluralistickih nacela.
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IV. KljuCne oblasti politike

Antidiskriminacija i potpuna i delotvorna ravnopravnost

30. Prilikom izrade sveobuhvatne antidiskriminacione politike i odgovarajuceg
zakonodavstva, drzave treba da utvrde mehanizme za njihovu delotvornu
primenu. Treba uspostaviti proaktivnu politiku kako bi se utvrdile i
otklonile prepreke na putu ka sticanju jednakih mogucénosti. Pravni lekovi
u sluCajevima diskriminacije treba da obuhvate delotvorne,i srazmerne
sankcije koje ¢e posluziti odvra¢anju , doneti odgovaraju¢u naknadu i
kad je to potrebno, mere za ispravljanje stanja do koga je doslo krSenjem
prava.

Drzave treba da usvoje sveobuhvatne politicke, zakonodavne i upravne mere kako
bi se delotvorno borile protiv diskriminacije — posredne i neposredne — u svim
relevantnim oblastima zivota i te mere treba da pokrivaju sve relevantne aktere u
javnom i privatnom sektoru. Delotvorna ravnopravnost istovremeno znaci da treba
utvrditi i otkloniti sve prepreke koje stoje na putu uzivanju jednakih moguénosti,
bez obzira na njihovu pozadinu.

Sveobuhvatno i antidiskriminaciono zakonodavstvo podrazumeva unos$enje
odgovarajuc¢ih odredaba u ustav, u krivicno, gradansko i upravno pravo, kao i u
uredbe i propise.®®

Poredizmenaidopuna postoje¢eg pravnog okvira, treba uspostavitiiinstitucionalnu
strukturu za razvoj ,sprovodenje i pracenje sprovodenja antidiskriminacione
politike. Pre svega treba formirati posebno koncipirana nezavisna tela zaduzena
za ravnopravnost ili neka druga tela koja ¢e posedovati odgovarajuc¢e nadleznosti i
primerene resurse na nacionalnom i, tamo gde je to pogodno, regionalnom nivou.

69 EFCRI, Opsta politicka preporuka br. 7 (Nacionalno zakonodavstvo za borbu protiv rasizma i rasne
diskriminacije), 2002. i Komitet za eliminisanje rasne diskriminacije (u daljem tekstu: CERD).
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Antidiskriminacione instrumente treba redovno pratiti i ocenjivati njihovu
delotvornost. Njihovo sprovodenje treba takode koordinisati — izmedu sebe i s
drugim instrumentima — kako bi bili dosledni i efikasni.

Nema antidiskriminacione politike koja bi se mogla delotvorno primeniti, a da nije
dopunjena odgovaraju¢im pravnim lekovima u slu¢aju diskriminacije. Potrebno
je koncipirati krivicne, upravne i gradanske sankcije koje moraju biti delotvorne,
srazmerne i dovolino ozbiline da bi uticale na odvracanja od diskriminacije.
Pored naknade, i nenovcani vidovi pravnog zadovoljenja, kao §to je objavljivanje
integralnog teksta ili delova teksta sudske odluke ili obavezivanja pocinitelja
diskriminacije na drustveno koristan rad, moze biti od znacaja za postizanje
pravi¢nog reSenja u slu€ajevima diskriminacije.

Diskriminacija se ne mora dogoditi samo po oshovu jednog aspekta identiteta
nekog pojedinca ve¢ po nekoliko osnova istovremeno, kao $to se i dogada kod
viSestruke ili slozene diskriminacije. Na primer, Zene, koje su pritom i manjinskog
porekla, mogu biti u ve€oj meri ranjive na diskriminaciju. Treba kreirati odgovarajucu
politiku kako bi se obezbedilo da i takva viSestruka diskriminacija bude obuhvacena
zakonodavnim reSenjima i da joj se posveti odgovaraju¢a paznja.

31. Politiku koja predvida posebne mere za borbu protiv posledica
predasnije ili sistematske diskriminacije odredene grupe ne treba smatrati
diskriminacionom. U zakonu treba predvideti moguénost donosSenja
takvih mera.

Moze se pokazati neophodnim utvrdivanje posebnih mera za borbu protiv
posledica predasnje ili sistematske diskriminacije odredenih grupa i na taj nacin
obezbediti puna i delotvorna ravnopravnost za sve pripadnike manjina koji su se
nasli u nepovoljinom poloZaju.” Prema medunarodnim standardima ljudskih prava,
takve mere treba da ostanu na snazi samo dok se neravnopravnost o kojoj je re¢
ne ispravi.”' Kada se donose u skladu s nacelom srazmernosti, takve mere ne
mogu biti smatrane diskriminacionima.

70  Vidi, takode, Smernicu br. 3.
71 ICERD, ¢lan 1. tatka 4. i Opsta preporuka br. 32; CCPR Opsti komentar br. 18: Nediskriminacija: 10.
novembar 1989. i Komitet UN za ekonomska, socijalna i kulturna prava, opsti komentar br. 20.
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Mogucnost i, kad se ukaze potreba, donoSenja takvih mera treba da bude izricito
propisana zakonom, pa i ustavom, tamo gde je to primereno. To ne samo da
obezbeduje doslednost odredbe o kojoj je re€ ve¢ sluzi i kao vodi¢ sudijama
prilikom tumacenja odredaba o ravnopravnosti u skladu sa opSteprihvacenim
medunarodnim standardima nediskriminacije.

Drzavljanstvo

32. Inkluzivna i nediskriminaciona politika drzavljanstva predstavija vazan
aspekt integracione politike. Pored toga, drzavljanstvo ima i simbolicku
vrednost kao simbol zajedniCke pripadnosti onoga ko ima drzavljanstvo i
onoga ko mu je to drzavljanstvo dao.

U pravnom smislu, drzavljanstvo (za koje se ¢esto u medunarodnim dokumentima
koristi termin ,nacionalnost”) predstavija ,zakonsku vezu izmedu pojedinca i
drzave i ne ukazuje na etnicko poreklo lica”.”?

Medutim, znaCaj drzavljanstva nadilazi individualnu dimenziju, ve¢ se ogleda u
drustvu u celini. Drzavljanstvo, a pre svega pristup drzavljanstvu, sustinski je
element integracije. Prilikom koncipiranja politike davanja drzavljanstva, drzave bi
trebalo da uzmu u obzir sve posledice koje njihove odluke mogu imati po integraciju
drustva.

To pre svega znaci da politika izdavanja drzavljanstva treba da tezi iznalazenju
uravnotezenog pristupa izmedu legitimnih zahteva, baziranih na istinskim i
delotvornim vezama s drzavom, i realnosti postojanja viSestrukih identiteta, kao
i promene prebivaliSta tokom vremena. Na primer, takvu ravnotezu bi valjalo
ispostaviti kada se ureduju oblasti kao Sto je oblast visestrukih drzavljanstava.”

Vaznost drzavljanstva za integraciju takode je ocigledna i u socijalnoj i u simbolickoj
dimenziji. To je opipliiv signal zajedniCke pripadnosti i zajedniCkog nukleusa
vrednosti i onoga ko ima drzavljanstvo, i drzave koja mu je to drzavljanstvo dala.
Integracija drustva pospeSuje se inkluzivnom politikom davanja drzavljanstva i
pravilima kojima je cilj prinvatanje, a ne iskljucenje onih koji imaju osecaj pripadnosti
datom drustvu.

72  Evropska konvencija o drzavljanstvu, ¢lan 2.
73 Vidi Smernicu br. 37.
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33. Drzavljanstvo je u nadleznosti drzave i treba da bude zasnovano na
stvarnoj vezi pojedinca i drzave. Ipak, savremena zbivanja postavljaju
jasne i sve izrazenije granice za diskreciono pravo drzava u formulisanju
politike u vezi s moguénos$c¢u upisa i liSavanja drzavljanstva, ukljucujuci tu
i zabranu diskriminacije kod davanja drzavljanstva.

Zbog direktne povezanosti sa suverenitetom, davanje drzavljanstva u nacelu spada
u iskljucivu unutrasdnju nadleznost svake pojedinacne drzave.™ Drzave imaju Siroko
polie slobodne procene prilikom utvrdivanja kriterijuma za dodelu drzavljanstva,
mada to polje nije neograni¢eno.

Prvo, davanje drzavljanstva treba da se temelji na postojanju istinske veze izmedu
drzave i pojedinca kome se drzavljanstvo dodeljuje, kao $to je to formulisao i
Medunarodni sud pravde.™

Drugo, i pored toga $to drzave imaju pravo da odrede ko su njihovi drzavljani, one
ne bi smele da zloupotrebe to pravo naruSavanjem nacela suvereniteta i prijateljskih
odnosa, ukljucujuditu i dobrosusedske odnose.” Trec¢e, nediskriminacija se odnosi
i na oblast drzavljanstva, imajuci za posledicu to da diskreciono pravo u oblasti
izdavanja drzavljanstva ne moze da se svede na diskriminaciju koja bi, izmedu
ostalog, bila zasnovana na polu, veroispovesti, rasi, boji koze ili nacionalnom
ili etnicCkom poreklu.”” Diskriminacija podrazumeva razli¢ito postupanje koje
neposredno ili posredno iskljuCuje odredene grupe ljudi iz moguénosti pristupa
drzavljanstvu zbog nekih njihovih svojstava i pritom ne tezi legitimnom cilju
ili nije srazmerna takvom cilju.”® Postoji jasna razlika izmedu diskriminacije i
opravdanog razlikovanja ili povlaséenog postupanja kod davanja drzavljanstva.”
Opravdano razlikovanje moze, na primer, podrazumevati da podnosilac zahteva
za drzavljanstvo ima izvesno znanje sluzbenog jezika drzave kako bi mogao dobiti
drzavljanstvo (naturalizaciju) ili olakSano sticanje drzavljanstva zahvaljujuci poreklu
ili mestu rodenja.

74 HaSka konvencija o nekim pitanjima u vezi sa zakonima o sukobu drzavljanstva, 1930; Savet Evrope,
Evropska konvencija o drzavljanstvu 1997, &lan 3; ETS br. 166, ¢lan 1.

75  Medunarodni sud pravde, predmet Nottebohm, 1955, ICJ4.

76  Vidi, takode, Smernicu br. 36.

77  Evropska konvencija o drzavljanstvu, ¢lan 5(2).

78 CERD, Opsti komentar br. 11 o diskriminaciji po osnovu drzavljanstva, 1993, i CERD Zeneva; Komentar
br. 30 o diskriminaciji prema nedrzavljanima, 2004. Vidi, takode, ECTHR, Kuri¢ and Others v. Slovenia,
predstavka br. 26828/06, 2012.

79 Evropska konvencija o drzavljanstvu.
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Kona¢no, mora se podsetiti na to da ljudska prava vaze za svakoga ko je u
nadleznosti drzave, bez obzira na drzavljanstvo tog lica. Zbog toga se ne moze
kao uslov za uzivanje ljudskih prava postaviti drzavljanstvo, osim kada je reC o
vrlo uskim i jasno utvrdenim izuzecima, kao $to je pristup odredenim politiCkim
pravima.

34. Drzavljanstvo je ljudsko pravo i svako ima pravo na drzavljanstvo. Pre
svega zakoni ne treba da budu takvi da njihovim dejstvom lice pri rodenju
postaje osoba bez drzavljanstva, bez obzira Sta je povod neposedovanija
drzavljanstva.

Pravo svakog lica na drzavljanstvo od trenutka rodenja spada u medunarodna
ljudska prava.®® U slu¢aju nezakonitog lisenja drzavljanstva, drzave su duzne da
pruze odgovarajuéu pomo¢ i zastitu radi ponovnog sticanja drzavljanstva.?’

U skladu s tom medunarodnom obavezom, unutra$nje zakonodavstvo treba da
izbegne situacije u kojima bi deca ve¢ od rodenja mogla biti lica bez drzavljanstva.
Medunarodnom saradnjom na multilateralnom i bilateralnom nivou, ukljuuju¢i tu
saradnju savetodavnih i stru¢nih organa, mogu se uspostaviti okviri za reSavanje
problema koji na tom planu mogu da iskrsnu.

35. Drzave treba da razmotre mogucnost dodele drzavijanstva licima koja
su de jure ili de facto apatridi tokom duzeg perioda, Cak i onda kada za
dodelu drzavljanstva mozda ne postoje drugi objektivni osnovi.

Obaveza da se izbegne situacija u kojoj neko lice nema drzavljanstvo postala
je deo obiCajnog medunarodnog prava i uvrStena je u nekoliko medunarodnih
instrumenata.®

80 To pravo se moze, izmedu ostalog, naci u Univerzalnoj deklaraciji o ljudskim pravima, ¢lan 15. i, posebno
kada je re¢ o deci u Konvenciji 0 pravima deteta, ¢lan 7.

81  Konvencija o pravima deteta, ¢lan 8(2).

82  Izmedu ostalog, Konvencija o statusu lica bez drzavljanstva iz 1954, Konvencija o smanjenju broja lica bez
drzavljanstva iz 1961. i Evropska konvencija o drzavljanstvu.
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Medunarodne obaveze koje se odnose na izbegavanje pojave lica bez drzavljanstva
po pravilu se odnose na one koji su de jure apatridi; to znaci da je re€ o pravnoj
situaciji koja nastaje kada neko lice nijedna drzava ne smatra svojim drzavljaninom.
Medutim, kada znatan broj lica koja su de facto apatridi boravi na teritoriji jedne
drzave, to predstavlja dodatni izazov za proces integracije. Takvo stanje se moze
negativno odraziti na stabilnost. Lica koja su de facto apatridi formalno poseduju
drzavljanstvo zemlje u kojoj borave ili drzavljanstvo zemlje porekla, ali u praksi to ne
mogu da ostvare. Razlozi za to mogu biti brojni, poCev od gubitka veze sa zemljom
porekla, preko teskoca prilikom upisa u knjige rodenih, do drustvenoekonomske
marginalizacije. Takve situacije ¢esto posebno pogadaju izvesne ranjive grupe,
kao sto su Romi, raseljena lica ili izbeglice.

Drzave treba da razmotre moguc¢nost preduzimanja ciljanih mera kako bi se
smanijio broj i de jure i de facto lica bez drzavljanstva i kako bi se promovisala
integracija. Kada je re¢ o onima koji su de jure apatridi, pravni okvir treba da
obezbedi mehanizme za sticanje drzavljanstva pod razumnim uslovima, a politika
treba da obezbedi dostupnost tih mehanizama. S druge strane, kod onih koji su de
facto apatridi, politika treba da bude prilagodena svakom konkretnom problemu.
To moze znaciti da se pristupi reSavanju problema koji su iskrsli zbog toga $to lice
nije upisano u mati¢ne knjige rodenih i/ili ne poseduje isprave, ili da se otklanja bilo
koji drugi razlog koji je doveo do toga da je to lice de facto apatrid; u svakoj od
tih situacija treba proaktivno tragati za reSenjima koja ¢e omoguciti upis u knjige
drzavljana.

Pored zakonskih obaveza, postoje i razlozi koji su u tesnoj vezi sa integracijom
i koji mogu olakSati prijem u drzavljanstvo. DugoroCno prisustvo znatnog broja
apatrida u jednoj drzavi u suprotnosti je sa integracijom drustva i moze predstavljati
opasnost za drustvenu koheziju i stabilnost. Upravo je zato u interesu drzave da
licima koja duze vreme borave na njenoj teritoriji omoguci neometanu naturalizaciju
i da ne postavlja prepreke, ve¢ da im aktivno pomogne. U isto vreme, u interesu
je pojedinca da ima pristup svim pravima koja uzivaju drzavljani i da na sasvim
konkretan nadin izrazi osecaj pripadnosti zajednici tako Sto ¢e uloziti potreban trud
da bi postao naturalizovani drzavljanin. To podrazumeva pripremu za ispunjavanje
zakonom propisanih uslova za naturalizaciju, kao $to je sticanje odgovarajuceg
poznavanja sluzbenog jezika drzave.
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36. Politika koja predvida povlaS¢eni pristup drzavljanstvu za pojedince iz
inostranstva, na osnovu kulturnih, istorijskih ili porodi¢nih veza, treba da
obezbedipostovanje nacela prijateljskih odnosa ukljucujuci dobrosusedske
odnose i teritorijalni integritet. Takvu politiku treba koncipirati na nacin koji
¢e omoguciti da se izbegnu dvosmislenosti kada je re¢ o nadleznosti.
Zastita prava manjina prevashodno je obaveza drzave u kojoj te manjine
borave.

Drzava moze imati legitimni interes za pruzanje podrske pripadnicima nacionalnih
manjina koji borave u drugim drzavama; taj interes se moze zasnivati na etnickim,
kulturnim, jeziCkim, verskim, istorijskim ili kakvim drugim vezama. Pored toga,
drzava moze dati drzavljanstvo na osnovu znanja jezika, kao i na osnovu kulturnih,
istorijskih ili porodicnih veza.

To, medutim, ni na koji nacin ne podrazumeva pravo, u skladu s medunarodnim
pravom da se ostvaruje nadleznost nad tim licima na teritoriji druge drzave bez
pristanka te druge drzave ili pravo da se pristupi masovnoj dodeli drzavljanstva
drzavljanima druge drzave, ukljuCujuci i situaciju u kojoj bi se to dogodilo kao
rezultat mnostva pojedinaéninh zahteva za izdavanje drzavljanstva.®®

U isto vreme, drzave ne mogu zastitu manjina koje Zive na njihovoj teritoriji
»izmestiti” u druge drzave (takozvane mati¢ne drzave) buduci da je postovanje i
zastita manjinskih prava primarna odgovornost drZzave u kojoj manjina Zivi.8

Pored ovih pravnih ograniCenja, politika drzavljanstva koja ima ,spoljne posledice”
moze negativno delovati na prijateljske i dobrosusedske odnose i stvoriti dodatne
izazove za integraciju druStva u zemlji u kojoj te manjine Zzive. Zato bi trebalo
izbegavati politiku koja ima takve negativne posledice.

Zemlja boravka snosi osnovnu odgovornost za zastitu prava svojih stanovnika,
ukljucujuci pripadnike manjina. Ta odgovornost se proSiruje i na stanovnike koji
imaju viSestruko drzavljanstvo i drzave nikako ne bi smele da diskriminiSu lica s
dvojnim drzavljanstvom. Drzava moze legitimno traziti od svojih drzavljana da se

83  Preporuke o nacionalnim manjinama u medudrZzavnim odnosima iz Bolcana/Bozena, 2008, narocito
preporuke 4, 10. i 11.

84  Preporuke iz Bolcana/Bozena, Preporuka br. 2, kao i ,lzvestaj o povlas¢enom tretmanu manjina od strane
njihove mati¢ne drzave”, lzvestaj Venecijanske komisije, CDLINF(2001)19.
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odreknu drugog drzavljanstva pre no $to stupe na visoke politicke polozaje, kao
Sto je polozaj Sefa drzave ili ¢lana vlade.®®

37. ViSestruka drzavljanstva, sama po sebi, ne bi trebalo smatrati preprekom
na putu integracije. Time Sto zemlja boravka daje drzavljanstvo licima koja
dugo zive u njoj i ve¢ imaju drzavljanstvo neke druge drzave moze se
podrzati proces integracije i mogu se pojacati veze s drustvom. Deci koja
rodenjem steknu viSe od jednog drzavljanstva ne bi trebalo zabraniti da
tokom Zivota zadrze vise drzavljanstava.

ViSestruka drzavljanstva odrazavaju rastu¢e emigracije kao i raznolikost unutar
porodica, ukljuCujuci i medugeneracijsku raznolikost, kao i sve izrazenije napore
drzava da zadrze pravne veze sa emigrantskim stanovniStvom u inostranstvu.
Omogucavanije sticanja drzavljanstva licima koja dugo zive u nekoj zemlji, a da
se pritom ne trazi da se ta lica odreknu predasnjeg drzavljanstva, ohrabruje na
uceScCe i podstiCe osecaj pripadnosti, $to moze doprineti drustvenoj integraciji. To
posebno vazi kada je reC o deci. Drzave treba da dozvole deci koja su rodenjem
stekla razli¢ita drzavljanstva da ta drzavljanstva zadrze.®® Deci koja se nalaze
u takvoj situaciji ne treba zabraniti da tokom celog zivota zadrze ta viSestruka
drzavljanstva.®’

Medutim, uticaj viSestrukih drzavljanstava na integraciju druStava moze se
razlikovati od sluCaja do slucaja, zavisno od dejstva raznih &inilaca, medu koje
spadaju istorija i bilateralni odnosi. Optimalna politika u odnosu na viSestruka
drzavljanstva zavisi od konteksta i treba je formulisati na osnovu toga kako ona
deluje na prava pojedinaca, integraciju drusStva i prijateljske i dobrosusedske
odnose.

85  Preporuke iz Bolcana/Bozena, Objasnjenje uz Preporuku br. 11.
86 Evropska konvencija o drzavljanstvu, ¢lan 14(1).
87  Konvencija o pravima deteta, ¢lan 7.
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Delotvorno ucesce

38. Proces integracije moze biti samo olakSan ako se svim ¢lanovima drustva
pruze mogucnosti za ucesce. Delotvorno ucesce svih ¢lanova drustva u
javnim poslovima i u svim aspektima drustvenog, ekonomskog i kulturnog
zivota, ukljucujuci pripadnike manjina, samo po sebi predstavija i pravo i
sustinski preduslov za prakti¢no ostvarivanje jednakin moguc¢nosti.

Proces integracije zahteva da svi Clanovi drustva, svejedno da li pripadaju vecini
ili manjini, ostvaruju interakciju kroz aktivno angazovanje. To je neposredno
povezano s delotvornim uceS¢em svih u razvoju drutva u razliCitim njegovim
aspektima, Sto ¢e takode doprineti percepciji legitimnosti procesa integracije.
Iz tog razloga, klju¢ni element integracije jeste pravo svih, ukljuCujuci pripadnike
manjina, da delotvorno ucestvuju u javnim poslovima i u kulturnom, drustvenom
i ekonomskom Zivotu.®® Garantovanje tog prava u zakonu i u praksi preduslov je
za ostvarivanje nacela jednakih mogucénosti. Na taj nacin, u praksi se tezi da se
pripadnicima manjinama obezbedi da uzivaju prava i preuzimaju odgovornosti, kao
Sto je obaveza postivanja zakona, potpuno ravnopravno s pripadnicima vecine.

S jedne strane, delotvorno u¢esc¢e kao osnovno nacelo na kome pociva celokupna
integracija treba da postane glavna tendencija u svakoj relevantnoj politickoj
oblasti,?® a s druge strane i samo ucesc¢e zahteva sopstvenu posveéenu politiku i
konkretne instrumente.®°

88  Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manjina, ¢lan 15.

89  Smernica br. 9.

90 Korisne smernice u vezi sa instrumentima koji, tamo gde je to primereno, treba da budu na raspolaganju
da bi se ustanovila delotvorna politika uée$¢a mogu se, izmedu ostalog, na¢i u Komentaru o uéeSéu i u
Preporukama iz Lunda.
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a. Ucéesce u javnim poslovima

39. Drzave treba da donesu konkretnu, cilianu politiku kako bi obezbedile
da se svakom pojedincu pruze odgovaraju¢e mogucnosti da delotvorno
ucestvuje u procesima demokratskog odlucivanja. U sklopu toga drzave
treba da nastoje da obezbede odgovarajucu zastuplienost razliitih
drustvenih grupa, ukljucuju¢i manjine, u svim relevantnim strukturama
drzavne uprave i organa koji su subjekti politickog odlucivanja.

Odgovarajuc¢a zastuplienost obezbeduje neposredno uceSc¢e i vazno je sredstvo
za pruzanije istinske moguc¢nosti da se Cuju manjinski glasovi. Da bi bila adekvatna,
zastuplienost ne mora nuzno da bude matematicki srazmerna, ve¢ treba da tezi ka
tome da odrazi ukupni sastav drustva.®! Treba obratiti paznju na to da se obezbedi
da i broj¢ano male grupe imaju mogucnost da delotvorno ucestvuju. U isto vreme,
drzave treba da nastoje da podrze nacela rodne ravnopravnosti u omogucavanju
zastupljenosti i u€es¢a u javnom zivotu pripadnika manjina.

Na osnovu medunarodnih standarda i prakse koja uliva nadu da ¢e se takvim
ponasanjem posti¢i dobri rezultati, kao i na temelju iskustva Visokog komesara za
nacionalne manijine, ispostavlja se da ciljana politika moze da sadrzi jedan ili viSe
sledecih Cinilaca:

— Posebne aranzmane za zastuplienost i u¢eS¢e manjina u izabranim skupstinama
i/ili izvrSnim organima, kao i u granama vlasti i Sirem javnom sektoru na
nacionalnom, regionalnom i lokalnom nivou. Takvi posebni aranzmani mogu,
zavisno od okolnosti, da podrazumevaju sledece: rezervisana mesta u jednom
ili u oba skupstinska doma ili u skupstinskim odborima, kao i druge oblike
zajamdenog ucesca u zakonodavnom procesu, olaksanu zastuplienost manjina
u izbornom sistemu, afirmativnu akciju (pozitivhu diskriminaciju) kod odredivanja
mesta u vladi, mesta u vrhovnom ili ustavnom sudu ili u sudovima nizeg ranga i/
ili polozaje u postavljenim savetniCkim organima ili drugim organima na visokom
nivou, kao i posebne mere za zastuplienost manjna u drzavnoj sluzbi;*

— lIzborne sisteme koji olakSavaju zastupljenost i uticaj manjina, dok istovremeno
otvaraju nadmetanje za glasove u svim drustvenim sektorima.®® Politicke
platforme postignute u sadejstvu izmedu zajednica mogu igrati vaznu ulogu u

91  Komentar o u¢es¢u , stav 123.
92  Onako kako je precizirano u Preporukama iz Lunda, nacela 6-11.
93  Vidi, takode, Princip br. 28.
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integrisanju drustva i u delotvornom u¢es¢u manjing;

— Savetodavne i konsultativne organe i mehanizme koji deluju kao formalni i
neformalni kanali komunikacije izmedu viada i predstavnika zajednica;

— Organe i procese koji su koncipirani tako da obezbede i promoviSu delotvoran
dijalog;

— Neteritorijalne samoupravne aranzmane ili aranzmane podele viasti koji teze
jaCanju uticaja odredenih grupa u pitanjima koja su od posebne vaznosti za te
grupe;

— U izvesnim okolnostima, aranzmane koji podrazumevaju teritorijalnu
samoupravu, kao $to je prenos vilasti na nize upravne nivoe, i koji, istovremeno.
mogu doprineti boljoj zastuplienosti individualnih manjinskih grupa. Bez obzira
na svoj oblik, samoupravne institucije moraju biti zasnovane na demokratskim
nacelima i procesima kako bi se obezbedilo legitimno zastupanje stavova svih
zajednica nastanjenih na datoj teritoriji i moraju u potpunosti da postuju ljudska
prava svih lica koja su u njihovoj nadleznosti, ukljuCujuci pripadnike manjina. U
tom kontekstu, aranzmani podele vilasti, tamo gde su uspostavljeni, ne treba da
budu koncipirani na nacin koji iskljuuje bilo koju zajednicu, onemogucujuci joj
da bude zastupliena.

b. Drustveno i ekonomsko ucesce

40. Delotvorno drustveno i ekonomsko uc¢eS¢e zasnovano na ravnopravnosti
svih &lanova druStva od sustinskog je znaCaja za uspeSnu integraciju.
Drzave treba da formuliSu i sprovode odgovarajuce politike u
relevantnim oblastima, kao Sto su obrazovanje i obuka, zaposljavanije,
zdravstvena zastita, zadovoljavanje stambenih potreba i dostup javnim
dobrima i uslugama, kako bi na sveobuhvatan nacin promovisale
druStvenoekonomsku uklju¢enost (inkluziju).

Delotvorno u¢esce pripadnika manjina u ekonomskom i drustvenom Zivotu drzave
vazno je zanjinovo u¢eSc¢e u javnim poslovima. U&eSc¢e u drusStvenomiekonomskom
zivotu obuhvata Sirok spektar pitanja koja, izmedu ostalog, podrazumevaju:
odgovaraju¢i smestaj, zdravstvenu zastitu, socijalnu zastitu (socijaino osiguranje
i socijalne povlastice), sluZzbe socijainog staranja, obrazovanije i zapoSljavanje (Sto
obuhvata uklju¢enje na trziste rada i kod javnih i kod privatnih poslodavaca kao i
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dostupnost samostalnom poslovanju i druge moguénosti samozaposljavanja).®* U
tom kontekstu, drzave treba da obezbede da svako, bez obzira na svoje etnic¢ko
poreklo, uziva jednake mogucnosti za uCesce i doprinos privredi, kao i za to da
izvuCe korist iz resursa i zajedniCkog bogatstva zemlje.

Drzave bi, pre svega, trebalo da:

Vode delotvornu borbu protiv diskriminacije i promoviSu jednake mogucénosti
za sve i jednako postupanje prema manjinama kada je re¢ o zapoSljavanju
u privatnom i javnom sektoru za celokupan ciklus zaposljavanja, tako sto ¢e
doneti odgovarajuce zakonodavstvo, ustanoviti institucije i kreirati odgovarajuce
politike;

Obezbede da mogucnost jednakog dostupa obrazovanju, zdravstvenoj zastiti,
zadovoljavanju stambenih potreba i javnim dobrima i uslugama ne bude ni na
koji nacin ometen ni zakonski, ni u praksi zbog necijeg etnickog ili nacionalnog
porekla, jezika, veroispovesti ili uverenja;

Sprovode strategije i ciljane politike kako bi promovisale uklju¢ivanje manjinskin
grupa u trziste rada, posebno onih manjinskih grupa koje su nesrazmerno malo
zastupliene. Takva politika treba da se zasniva na uvidu u Cinjeni¢no stanje, da
sadrzi procenu ekonomskih potreba i interesa razlicitih zajednica, ukljuCujuci
manjine, u kontekstu Sire dinamike trziSta rada. Treba kreirati, sprovoditi i pratiti
sprovodenje strategije i politike kroz redovne konsultacije s predstavnicima lica
ili grupa o kojima je re¢ da bi se ustanovila njihova delotvornost. Tamo gde
je to potrebno, za grupe koje su u posebno teSkom polozaju, treba pristupiti
praktiénoj primeni konkretnih, ali ne iskljucivih mera za prevazilazenje prepreka
na putu ka zaposljavanju.®® Primeri takvih mera obuhvataju programe obuke uz
rad ili nastavu jezika koja se organizuje na radnom mestu. Takve mere koje su,
pre svega namenjene nedovolino zastuplienim manjinama, ipak, ne treba da
budu ograni¢ene na uceSc¢e konkretnih grupa, ve¢ treba da budu otvorene tako
da te Casove mogu pohadati svi kojima je potrebna takva podrska;

Uvedu konkretne mere, tamo gde je to primereno, ukljuCujuéi specijalizovanu
obuku, da bi zaposlene u javnim sluzbama i ustanovama socijalnog staranja bolje
pripremili za pruzanje adekvatnih odgovora na potrebe pripadnika manjina;®*
Otklone izliSne prepreke i prekomerne propise koji guse privredne aktivnosti
karakteristiCne za odredene manjinske grupe i da preduzmu odgovarajuce
mere, gde god je to vazno, za stvaranje uslova neophodnih za odrzavanje
tradicionalnih zanimanja koja su ugrozena; uzimajuc¢i u obzir tradicionalne

94

95

50

Kako je to, izmedu ostalog, utvrdeno Evropskom socijainom poveljom Saveta Evrope iz 1961; revidiranom
Evropskom socijalnom povelijom iz 1996. i Komentarom o u¢es¢u, stav 24.

Vidi, takode, Komentar o u¢eséu, st. 47-49.

Komentar o u¢escéu, stav 38.
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tehnologije, kulturu i nacin Zivota;

— Razrade odgovaraju¢u politiku i razmotre uvodenje pozitivnih obaveza, gde je
to pogodno i u konsultaciama sa onima kojih se to neposredno tiCe, kako bi
drzavna preduzeca sprovodila inkluzivnu politiku zapo$ljavanja. Drzave takode
mogu da ohrabre poslodavce u privatnom sektoru da doprinesu integraciji. To
se moze posti¢i stvaranjem podsticaja za takve mere, radom u javno-privatnim
partnerstvima ili olakSavanjem zapoSljavanja pripadnika manijina, merama
fiskalne politike, kao i obezbedivanjem racionalnog prilagodavanja pojedincima
koji na radnom mestu imaju neke posebne potrebe;

— Da uklju¢e lokalne zajednice, medu njima i manjinske zajednice, koje su
koncentrisane u ekonomski nerazvijenim podrucjima, u kreiranje i primenu
zeliene i planirane ekonomske obnove i regionalne i lokalne razvojne politike |
projekata. Takve zajednice treba ravnopravno da ucestvuju u podeli koristi od
rezultata tog rada;®”

— Razmotre potencijalne koristi od prekograni¢ne saradnje za lokalnu i regionalnu
privredu, posebno u pograniénim podrudjima, ukljucujuci, tamo gde je moguce
i na primeren nacin, i vidove saradnje koji bi se odvijali sa susednom drzavom.%

U celini gledano, drzave bi trebalo da budu svesne uticaja koji na pripadnike
manjina ima svaki zahtev (kao Sto je znanje jezika ili stalno boraviste) koji se
postavi zakonodavnim ili upravnim uredbama, a odnosi se na moguc¢nost dostupa
sluzbama i imovini, uklju€ujuci tu i ono Sto se odvija tokom procesa privatizacije.

¢. UceSce u kulturnom i verskom Zivotu

41. Drzave treba da stvore uslove za delotvorno u¢es¢e manjina u kulturnom
zivotu sopstvene zajednice i druStva u celini. Sloboda veroispovesti i
verskih nazora, kao i mogucnosti za dobrovoljno u¢esc¢e u verskom Zivotu
zajednice treba da budu zajemd&eni, ukljucujuci uzajamno prilagodavanie,
tamo gde je ono potrebno i primereno.

Drzave treba da nastoje da sprovode politiku i zakonodavstvo koji su usmereni ka
postizanju pune ravnopravnosti svih ¢lanova drustva u kulturnom zivotu. Pored
obezbedivanja jednakih mogucénosti za sve, takva politika je vazna i za spreCavanje

97 Komentar o u¢escéu, st. 42-46.
98 Preporuke iz Bolcana/Bozena, Preporuke 16-18. i Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manijina, ¢lan
18(2).
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otudenja i iskljuCenosti manjinskih grupa, Sto opet podstiCe radikalizaciju i
polarizaciju i dovodi do sukoba.

Drzavna politika treba da postuje i, gde god je to relevantno, da podrzi oCuvanje,
jacanje i prenoSenje buduc¢im nara$tajima kulturne i verske bastine zajednica
u svim njenim oblicima. To moze obuhvatiti kulturnu i versku praksu i obiCaje,
predstavljanja, izrazavanje, vestinu i znanje, predmete i umetnicke predmete kao
i gradevine i prostore koji se s njima povezuju. U tom smislu, od sustinskog je
znaCaja da predstavnici manjina budu prakti¢no ukljuceni u sve faze razrade,
primene i nadzora nad relevantnom politikom i zakonodavstvom.

Integracija drustva zahteva da pripadnicima manjina bude efektivno priznato
pravo na oCuvanje i razvoj sopstvene kulturne bastine i identiteta, kao i pravo na
ucesSce i interakciju u kulturnom Zivotu Sire druStvene zajednice, u duhu tolerancije
i interkulturalnog dijaloga.®® Od sustinskog je znacaja da osnovno pravo pripadnika
manjina da odlucuju o vlastitim kulturnim pitanjima ne dovede do njihove izolacije.
U tom smislu, treba jaCati stalni i tekuci interkulturalni dijalog unutar manjinskih
grupa i izmedu njih, kao i izmedu manjina i vecing; to treba Ciniti i uzdizanjem nivoa
svesti svih stanovnika o postojanju drugih kultura u njihovom drustvu i njihove sve
vece izlozenosti dejstvu tih kultura.

Javna politija u oblasti kulture ne treba da se ograniCi samo na oCuvanje i
unapredenje tradicionalnih kultura, ve¢ ona takode treba da tezi istovremenom
jacanju pluralistiCke kulture i umetnickog izraza, promovisanju ravnopravnosti u
dostupnosti savremenoj kulturi u svim njenim oblicima i ohrabrivanju interakcije i
interkulturalne razmene.

U isto vreme dok drzava treba da podrzava i olakSava ostvarivanje prava na uc¢eSce
i razvoj kulture, valja re¢i da je sama kultura nezavisna u odnosu na drzavu. Drzave
ne treba da uspostavljaju neku zvani¢nu ,drzavnu kulturu” koja bi obuhvatila i
definisala celokupan sadrzaj kulture. Pre bi se moglo rec¢i da kulturna politika treba
da postuje nacela pluralizma, uceS¢a, demokratizacije i decentralizacije. Procesi
decentralizacije, koji obuhvataju i aranzmane u domenu neteritorijalne samouprave
(kulturna autonomija), mogu igrati znaCajnu ulogu u stvaranju uslova neophodnih
za delotvorno u¢esée manjina u kulturnom Zivotu. '°°

99 Deklaracija UN o manjinama, ¢lan 2(1); Okvirna konvencija za zastitu nacionalnin manjina, ¢l. 5, 6. i 15;
Deklaracija o interkulturalnom dijalogu i prevenciji sukoba; usvojena na Konferenciji evropskih ministara
kulture 22. oktobra 20083.

100 Komentar o u¢eséu, stav 67.
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U pluralistickom kulturnom kontekstu, integraciona politika treba da uzima u obzir
raznovrsne kulturne potrebe razli¢itih grupa, ukljucujuéi migrante' i autohtone
narode.'%2

U postupku kreiranja politike drzave treba da budu svesne da su za mnoge
zajednice neraskidivo povezani kulturni identitet, sistem uverenja i verska praksa.
Svaki Covek ima pravo na slobodu misli, savesti i veroispovesti. To obuhvata i
slobodu imanja ili prinvatanja neke religije, verovanja ili neverovanja po vlastitom
izboru. To takode obuhvata slobodu da, bilo individualno, bilo zajedno s drugima,
javno ili privatno, svako ispoljava veru ili uverenje molitvom, propovedi, obiCajima i
nastavom.'®® Sloboda ispoljavanja veroispovesti i uverenja, ukljuéujuéi ispoljavanje
veroispovesti i obavljanje verskih obreda na javhom mestu, moze biti podvrgnuta
ograniCenjima samo propisanim zakonom. Ona su legitimna ukoliko su u
neposrednoj vezi s konkretnim javnim interesom, i ukoliko su razumna i srazmerna
ciliu kome se tezi.'*

Drzave treba da preduzmu odgovarajuc¢e mere za zastitu lica koja bi mogla biti
podvrgnuta pretnjama ili aktima diskriminacije, neprijateljstva ili nasilja zbog kulture
kojoj pripadaju, veroispovesti ili uverenja koja ispovedaju. Drzavne viasti i javni
zvanicnici snose odgovornost da izbegnu negativnu retoriku ili akcije koje bi bile
usmerene protiv odredenih kulturnih ili verskih zajednica.

Osim toga, treba izbegavati nepropisna i izliSna ograni¢enja punom ucesScu u
kulturnim i verskim poslovima. Takva ograniCenja mogu obuhvatiti prekomerne
zahteve za registraciju kulturnih i verskih organizacija i hramova ili za pribavljanje
urbanistiCke dozvole za verske i kulturne gradevine. Ta ograni¢enja takode mogu
obuhvatiti nesrazmerna ograni¢enja kada je reC o javnom ispoljavanju kulturnih ili
verskih simbola il noSenja takve odece. Javne viasti ne treba da uvode nepropisna
i izlisna ogranicenja kada je reC o tome koji jezik (jezici) mogu da se koriste tokom
kulturnih ili verskih dogadaja. Na primer, kad javne vlasti evidentiraju gradanske
akte za koje su nadlezne, one legitimno mogu zahtevati da kulturna udruzenja i/
ili verske organizacije prevedu svoje zvanicne i upravne dokumente na drzavni ili
sluzbeni jezik (jezike). 19

101 Medunarodna konvencija o zastiti prava svih radnika migranata i ¢lanova njihovih porodica iz 1990, ¢lan 31.

102 Deklaracija UN o pravima autohtonih naroda iz 2007, ¢lan 1.

103 Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, ¢lan 18; ICCPR, ¢lan 18(1); i EKLJP, ¢lan 9. Posebno kada je re¢
0 manjinama, vidi ICCPR, ¢lan 27; Okvirna konvencija ..., ¢l. 7. i 8; Dokumenti iz Kopenhagena, stav 32.

104 ICCPR, ¢lan 18(3) i EKLJP, ¢lan 9(2).

105 Preporuke iz Osla, objasnjenje uz Preporuku br. 5.
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Jezik

42. Politika drzava treba da uspostavi ravnotezu izmedu potrebe za jednim ili
viSe zajednickih jezika koji predstavljaju zajedni¢ku osnovu za integrisanje i
funkcionisanje drustva i obaveze u pogledu oCuvanja i unapredenija jezicke
raznolikosti, izmedu ostalog i zaStitom jeziCkih prava manjina. Vlade treba
svima da omoguce dostupnost ucenja jezika odredene drzave.

Jezik je sustinska komponenta individualnog i kolektivnog identiteta. Medunarodni
standardi, onako kako ih tumace relevantni organi, prilicno detaljno su precizirali
sadrzaj prava lica koja pripadaju manjinama da slobodno i bez mesanja, privatno
i u javnosti, u usmenoj ili pismenoj formi, koriste svoj jezik.'®® U isto vreme, to
pravo na koriS¢enje, oCuvanje i unapredenje manjinskih jezika treba uravnoteziti
sa njihovim ostalim pravima i potrebama, $to obuhvata i odredivanje jednog ili vise
zajednickih jezika kao zajedniCke osnove za funkcionisanje i integrisanje drustva.

Drzave imaju obavezu da zastite i unaprede manjinske jezike i prava lica koja
pripadaju manjinama da uce i koriste te jezike, a manjine u isto vreme dele s ve¢inom
odgovornost za u¢esce u kulturnom, druStvenom i ekonomskom zivotu i u javnim
poslovima Sireg drustva kome pripadaju. To u¢esce, na primer, podrazumeva da
lica koja pripadaju manjinama treba da steknu odgovaraju¢e znanje sluzbenog ili
zvani¢nog jezika (jednog ili vise njin).1°7

Ravnoteza izmedu tih dvaju aspekta unapredenja jezika je kontekstualna, razlikuje
se od jedne do druge zemlje i zavisi od polozaja svake manjine; tu ravnotezu
nikada nije mogu¢no postici trajno, jednom za svagda. Iskustvo Visokog komesara
ukazuje da Cesto izbijaju neslaganja oko ove ravnoteze i da ona mogu izazvati
ozbiline meduetnicke napetosti.

Jezicka politika usmerena ka podsticanju integracije uz puno poStovanje

raznolikosti treba da sadrzi sledecCe polazne elemente:

— Drzave mogu da odrede drzavni jezik; to je jedan jezik koji je u zvani€noj
upotrebi u javnim ustanovama, sluzbama i infrastrukturi. Uvodenje politike koja
dopusta viSe od jednog zvani¢nog jezika koji se koriste na osnovu teritorijalnog

106 lzmedu ostalog, ICCPR, &lan 27; Dokument iz Kopenhagena, stav 35; Okvirna konvencija... ¢l. 10-14;
Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima iz 1992; Preporuke iz Osla; i Komentar o jeziku.

107 Dokument iz Kopenhagena, stav 34; Preporuke iz Haga, Preporuka br. 1; i Okvirna konvencija... objasnjenje
uz ¢lan 14. Takode vidi Smernice br. 10. i 11.

54 Ljubljanske smernice za integraciju raznolikih drustava



ili personalnog nacela takode moze pomoci da se obezbedi priznanje
lingvistiCkih zajednica i da se doprinese jedinstvu jezi¢ki raznolikin drzava. U
takvim slu¢ajevima, ravnopravan status ili razli€it obim upotrebe zvanicnih jezika
u raznim oblastima moraju biti jasno utvrdeni;

— Drzave ne treba da ograniCe upotrebu jezika manjina na sferu privatnog, a svi
zahtevi za drzavni jezik u javnoj sferi treba da se temelje na legitimnim ciljevima,
i da budu neophodni i srazmerni;

— Drzave treba da obezbede da svakome, ukljucujucilica koja pripadaju manjinama,
budu pruzene odgovaraju¢e mogucnosti da nauci drzavni jezik kako bi mogao
delotvorno i ravnopravno da ucestvuje u ekonomskom, drustvenom, kulturnom
i politickom zivotu drzave;

— Tamo gde je drzava jezicki raznolika, a jedan zvanicni jezik sluzi kao sredstvo
za integraciju, dopustanje izvesnog stepena koris¢enja drugih jezika u drzavnoj
upravi i sluzbama, obrazovanju i mediima moze pomoci da se zadovolie
potrebe i da se podstakne ukljuCivanje manjina. Nivoi i priroda jezi¢kih sluzbi i
inkorporiranje u drzavnu upravu jezika koji nisu zvanicni treba da budu odredeni
u skladu s konkretnim okolnostima zajednica o kojima je re€. Sustinski vazne
javne sluzbe, kao $to je zdravstvena zastita, treba da imaju kapacitet, u najvecoj
mogucoj meri, da, kada se ukaze potreba, pruze usluge i na manjinskim jezicima;

— TeCno znanje drzavnog jezika kojim bi trebalo da ovladaju svi stanovnici
drzave neophodno je za puno i delotvorno ucesce. Pored toga, jezik moze biti
moc¢no sredstvo za jacanje zajedniCkog osecaja pripadnosti. Stoga je legitimno
promovisati drzavni jezik primenom pozitivnih sredstava i podsticaja, ukljuCujuci
dostupne javne programe za uCenje tog jezika;

— Jezik se takode moze koristiti i da se oni za koje se smatra da ga ne poznaju
dovoljno iskljuCe iz obavljanja nekih specificnih uloga ili profesija, ili iz simbolicnog
prihvatanja u zajednicu. Drzave treba da se uzdrze od politike podsticanja
drzavnog jezika koja je nesrazmerna ili nije na odgovaraju¢i nacin uravnotezena
s jeziCkim pravima pripadnika manijina;

— Drzave treba da obezbede da manjine uzivaju dovoljnu podrsku za odrzavanje
i razvoj sopstvenog lingvistiCkog identiteta. To moze obuhvatiti garantovanje
prava na koris¢enje manjinskih ili regionalnih jezika u privatnom i porodi¢nom
zivotu i pruzanje podrske njihovoj upotrebi u privatnom Zivotu i u javnosti. Na
primer, drzave mogu obezbediti znakove, natpise, imena mesta, imena ulica i
druge topografske znake na manjinskim jezicima ili dvojezic¢no, i na drzavnom i
na manjinskom jeziku.
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43. Promovisanje viSejeziCnosti za sve Clanove druStva moze doprineti
integraciji u jeziCki raznolikim drustvima.

Integracija je dvosmeran proces u kome u€estvujuivecinai manjine. Stoga, u jeziCki
raznolikim druSvima integracija moze biti u znatnoj meri olakSana kada svi ¢lanovi
drustva uce ostale jezike koji se koriste u njihovoj zemilji. To znadi da pripadnici
vecine treba takode da budu ohrabreni da u¢e manjinske jezike, posebno u jezicki
mesovitim sredinama. To moze biti od klju€ne vaznosti za spoznaju potrebe za
uzajamnim prilagodavanjem koja je nezaobilazna u procesu integracije.

ViSejeziCnost, a posebno ucenje jezika onih lica s kojima je Covek u redovnom
kontaktu, omogucava kolektivno obogacivanje i sluzi kao sredstvo za jacanje
uzajamnog razumevanja i tolerancije. Uprkos predstavi o ¢vrstoj vezi izmedu
jezika i identiteta, ne sme se svako znanje ili svako nepoznavanje jezika, kao ni
sama upotreba jezika, automatski dovesti u vezu s bliskoS¢u ili povezanoscu sa
odredenom grupom ili sa uZivanjem jezickih prava.'®® Stoga, viSejezi¢nost, kao
element integracije, treba promovisati medu svim ¢lanovima zajednice,posebno u
jeziCki raznolikim drustvima.

Obrazovanje

44. Obrazovna politika treba da bude formulisana u skladu sa integracionom
politikom i kao njen sastavni deo. U tom smislu, obrazovna politika moze
joS$ bolje posluziti kao osnova za integraciju drustva, unapredenje znanja
i podsticaj za interakciju i razumevanje izmedu ucenika koji pripadaju
razlicitim zajednicama.

Obrazovanie je jedno od najvaznijih sredstava za dalji razvoj integracije i drustvene
kohezije i ono treba da predstavlja sastavni deo integracione politike. Obrazovanje
je od klju¢nog znacaja kada govorimo o omogucavanju svim Clanovima drustva
da steknu neophodne vestine koje ¢e im omoguciti puno i delotvorno u¢esSce u
svim sferama zivota na ravnopravnoj osnovi. Obrazovanje je osnovno sredstvo za
oCuvanije i prenoSenje sustinskih elemenata identiteta i jedan je od najdelotvornijih
nacina za promovisanje interkulturalnih kontakata i razumevanja, kao i zajedni¢kog
osecaja gradanskog identiteta.

108 Komentar o jeziku, stav 16.
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Oni koji su odgovorni za razvoj obrazovnog sistema treba da nastoje da iskombinuju
interakciju i u¢e$c¢e svih s podrskom za odrZzavanje i razvoj razli¢itih identiteta.!®

45, Drzave treba da poStuju pravo pripadnika manjina da se obrazuju na
vlastitom jeziku ili da se obucCavaju na tom jeziku, shodno moguénostima,
posebno u oblastima u kojima su oni tradicionalno naseljieni ili zive
u znatnom broju. Drzave treba to da dopune razvojem integrisanih i
viSejezi¢nih obrazovnih sistema na svim nivoima koji su koncipirani tako
da obezbede ravnopravan pristup, jednake mogucénosti i obrazovne
ishode svim u¢enicima, bez obzira na to pripadaju li vecini ili manijini. Takvo
integrisano obrazovanje takode treba da obuhvati podu¢avanje svih daka
¢injenici da su drustva u kojima zive drusStva raznolikosti.

Obrazovna politika treba da nastoji da uspostavi odgovaraju¢u ravnotezu izmedu
posStovanja utvrdenog prava lica koja pripadaju manjinama da se obrazuju na svom
manjinskom jeziku ili da se, tamo gde se za to ispune uslovi, obu€avaju na tom
jeziku'® i potrebe da formiraju jedinstven obrazovni prostor u kome ¢e se svima
pruzati jednake mogucnosti sticanja kvalitethog obrazovanja. U tom kontekstu
vazno je da se izbegne segregacija u obrazovanju, ¢ak i ako bi to bila segregacija
samoindukovana od manijinskih zajednica, a da se u isto vreme postuju obrazovna
prava pripadnika manjina.'

U teznji da se uspostavi takva ravnoteza, integrisana obrazovna politika treba,

izmedu ostalog, da se bazira na slede¢em:

— Obrazovna politika na svim nivoima, od predSkolskog do obrazovanja odraslih,
treba da bude usmerena ka obezbedivanju jednakih mogucnosti za svakog
pojedinca kako bi on mogao da ostvari svoj puni potencijal za razvoj vestina,
znanja, kapaciteta i povezanosti (drustvene umrezenosti) neophodnih da bi
postao produktivan i angazovan €lan integrisanog i kohezivnog drustva;

— Politika treba da tezi jacanju zajedniCke integrisane i inkluzivne obrazovne
sredine koja priznaje, visoko vrednuje i adekvatno odgovara na raznolikost i
promoviSe kulturu postovanja za druge u ucCenickoj, odnosno studentskoj
sredini, kao i van nje;

— Obrazovni sistem treba da razvije opsti obavezni nastavni plan sa odgovaraju¢im

109 Kako je to, izmedu ostalog, istaknuto u Preporukama iz Haga i u Komentaru o obrazovanju.
110 Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manijina, ¢l. 12-14, kao i HaSke preporuke.
111 Vidi, takode, Smernicu br. 7.
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gradivom koje obuhvata nastavu iz istorije, veroispovesti, kultura, tradicije i
doprinosa i manjinskih i vecinskih grupa u drzavi, uz istovremeno odrazavanje
razliCitih perspektiva, i da se nastava odvija po tom nastavnom planu i programu.
PoStovanje raznolikosti i pluralizma treba da postane glavna tendencija u svim
predmetima koji su sastavni deo nastavnog plana i programa;''?

U viSejeziCkim drustvima, uravnotezeni i inkluzivni obrazovni sistem treba da
predstavija kombinaciju nastave na drzavnom i na zvani¢nom jeziku (jezicima)
uz adekvatne mogucnosti pruzene svim dacima da uCe manjinski jezik ili da
se obudavaju na tom jeziku.'® ViSejezitko obrazovanje uvec¢ava vrednost
obrazovanja uCenika u svim zajednicama i druStvu u celini i trebalo bi ga
ohrabrivati kako za manjine, tako i za vecine; '

Treba na odgovarajuci nacin obezbediti radno angazovanje i obuku nastavnog
osoblja koje ¢e imati primerene kvalifikacije i uzivati adekvatnu podrsku, i u isti
mah se starati da sastav zaposlenih odrazava raznolikost druStva i da svi oni
budu valjano pripremljeni za drzanje nastave u raznolikoj sredini;

Tamo gde je to primereno, mogli bi se zakljuciti s drugim relevantnim zemljama
konkretni bilateralni aranzmani koji ¢e se odnositi na nastavni materijal i razmenu
nastavnika;'®

U skladu s potrebama, trebalo bi pruziti dodatnu podrSku pripadnicima onih
manjinskih grupa koje se nalaze u tezem polozaju kako bi se obezbedilo
da oni mogu da funkcioniSu u ucionici, kod buduc¢eg zaposljavanja i u svim
drugim druStvenoekonomskim kontekstima na ravnopravnoj osnovi sa ostalim
¢lanovima drustva;

Da bi se obezbedilo puno ucesce svih kljucnih aktera i da bi se izgradio osecaj
svojine, obrazovna praksa treba da tezi §to snaznijem angazovanju i u¢eS¢u
svih daka, roditelja i zajednica na lokalnom i Skolskom nivou;

Drzave treba da postuju pravo manjine da osniva ili odrzava zasebne obrazovne
ustanove (javne ili privatne) iz jeziCkih ili verskih razloga; te ustanove pruzaju
polaznicima obrazovanje u skladu sa Zeljama roditelja ili zakonskih staratelja.®
UceSc¢e u takvim sistemima i pohadanje takvih ustanova treba da bude stvar
izbora, a obrazovanje koje te ustanove pruzaju treba da bude u skladu s
nacionalnim standardima utvrdenim od nadleznih organa;

Kada su ustanove osnovane na temelju kulture, jezika ili veroispovesti, treba
promovisati aranzmane za unapredenje razumevanja i za redovnu interakciju
medu ucenicima koji pohadaju razliCite ustanove ili razrede. Valjalo bi razmotriti

112
113
114
115
116
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Vidi, takode, Konvenciju o pravima deteta, ¢lan 29(d).
Okvirna konvencija... ¢lan 14, kao i Haske preporuke.
Smernica br. 43.

Preporuke iz Bolcana/Bozena, Preporuka br. 18.
Konvencija o pravima deteta, ¢lan 18.

Ljubljanske smernice za integraciju raznolikih drustava



mogucnost preduzimanja koraka koji bi obezbedili odredenu raznovrsnost
i kombinovati ih s merama koje se preduzimaju da bi se obezbedilo radno
okruzenje koje je podsticajno za odrzavanje te kvalifikovane raznolikosti;

— Ako se ucenici iz izvesnih zajednica nesrazmerno upucuju u specijalne Skole ili u
zasebne objekte il razrede bez objektivnog i razumnog opravdanija, to predstavija
diskriminaciju. U takvim sluCajevima, drzave moraju preduzeti neodlozne i
delotvorne mere da bi ispravile situaciju i da bi nadzirale dalji razvoj dogadaja
kako bi mogle da ocene eventualnu potrebu za preduzimanje dodatnih mera;

— Van formalnog obrazovnog sistema, valjalo bi promovisati i politiku javnog
obrazovanja i odgovaraju¢e mere, kao $to su obrazovanje odraslih ili neprekidno
obrazovanje, Sto takode treba da podsti€e posStovanje raznolikosti i da
unapreduje integraciju drustva.

Bezbednost i sprovodenje zakona

46. Sluzbe koje se bave pitanjima bezbednosti i odrzavanja javnog reda treba
da budu profesionalne, odgovorne i da u potpunosti postuju ljudska prava.
One treba da po svom sastavu odrazavaju raznolikost druStva i budu
koncipirane tako da, gde je to primereno, ciljanom politikom zadovolje
potrebe svih segmenata stanovnistva, ukljuCuju¢i manjine.

Odsustvo interakcije i saradnje izmedu struktura koje se bave bezbednosc¢u i
policijskim poslovima i lica koja pripadaju manjinama mogu dovesti do negativnih
reakcija manjinskih zajednica, pa ¢ak i do sukoba."” MeduetniCki odnosi i
integracija drustva mogu biti poboljSani ako je policija reprezentativna za zajednicu
kojoj sluzi i ako se pojaca komunikacija izmedu policije i manjinskih zajednica.

Politika integracije treba da osnazi nacela na kojima pocivaju te smernice razradom
i sprovodenjem takve politike u oblasti bezbednosti i oCuvanja javnog reda koja
¢e, pre svega, voditi racuna o nacinu radnog angazovanja, zastupljenosti, obuci
i licnom razvoju angazovanih lica, njihovoj radnoj praksi i prevenciji konflikata i
upravljanju konfliktima.

Oruzane snage takode mogu imati konstruktivnu ulogu u integraciji drustva. Mada
se njihova uloga i odnosi s javnoSc¢u u velikoj meri razlikuju, mnoga nacela koja

117 Kako je to naglaSeno u Preporukama za rad policije u multietnickim drustvima iz 2006.
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se odnose na odrzavanje javnog reda takode mogu da se primene i na oruzane
snage.

Kada kreiraju politiku bezbednosti i odrzavanja javnog reda, drzave treba da
razmotre sledece:

60

Treba razraditi politiku i preduzeti mere koje ¢e pomoci jaCanju poverenja i
saradnje izmedu svih segmenata stanovnistva i policije, ukljuCujuci i manjinske
zajednice. U isto vreme, time se pojaCava i operativna efikasnost i osnazuju se
kapaciteti same policije;

Radno angazovanje i zadrzavanje pripadnika manjina u policijskim organima
treba da bude cilj na odgovaraju¢i nacin koncipirane ciljane politike kako bi se
obezbedila adekvatna zastuplienost na svim nivoima;

Strategija obavljanja policijskih zadataka u zajednici moze predstavljati delotvoran
pristup uspostavljanju odrzivih odnosa saradnje s manjinskim zajednicama.
Takve mere, kao $to je obezbedenje medukulturalne osetljivosti i visejeziCnosti
policajaca koji ¢e verovatno biti u kontaktu s pripadnicima razli¢itin zajednica,
takode mogu podrzati komunikaciju i pomoci izgradniji poverenja;

Drzave treba da obezbede zakonodavstvo koje ¢e i po slovu zakona i u praksi
doneti punu ravnopravnost i jednako postupanje prema svima, ukljuCujudi i
zabranu diskriminacije. To podrazumeva organizovanje odgovaraju¢e obuke
i uzdizanje nivoa svesti o diskriminaciji i pravnim lekovima koji se protiv nje
mogu preduzeti medu pripadnicima policijskin snaga. Pored toga, u policiji
treba razraditi, sprovoditi i nadzirati sprovodenje konkretnih antidiskriminacionin
procedura kako bi se u praksi reSavali problemi neposredne, posredne i
institucionalne diskriminacije. U tom smislu bi valjalo preduzeti konkretne mere
za izgradnju i jacanje kapaciteta;

Treba obezbediti odgovaraju¢i pravni okvir i predvideti politiku njegovog
sprovodenja, uz odgovaraju¢u obuku, kako bi se osiguralo da se uvek valjano
identifikuju i evidentiraju, efikasno istraze i gone krivicna dela koja spadaju u
ZloCine iz (nacionalne, verske itd.) mrznje. Treba preduzeti mere za prevenciju
takvih krivi¢nin dela;

Materijal koji policija objavljuie u komunikaciji s javnoSc¢u, ukljuCujuci sav
Stampani materijal, treba da bude formulisan tako da je ,kulturoloski osetljiv”
i da moze biti prihvatljiv za sve zajednice, Sto znaci da se, kada je to moguce,
objavljuje i na manjinskim jezicima.
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Dostupnost pravosudu

47. Drzave treba da kao prioritet procene situaciju u pogledu dostupnosti
pravosudu i da razrade sveobuhvatnu strategiju i odgovarajucu politiku
koja ¢e garantovati delotvoran dostup pravosudu svim ¢lanovima drustva.
Jednaka moguc¢nost delotvornog i nepristrasnog dostupa pravosudu od
presudnog je znacCaja za integraciju u drustvu.

Poverenje u nepristrasan i delotvoran pravosudni sistem i postojanje dostupnih
pravnih lekova bez obzira na pravni status od vitalnog su znaCaja za integraciju
drustva. Neefikasno pravosude moze se lako shvatiti kao pravosude koje je
diskriminatorno prema pripadnicima manjina. Nepoverenje u pravosude ili
predstave o tome da taj sistem favorizuje pripadnike vecinske zajednice podriva
drustvenu koheziju, osnazuje otudenje i moze uvecati opasnost od konflikta,
ukljucujuci konflikt koji bi bio meduetnicki po svojoj prirodi.

U tom kontekstu, pravosudna politika treba da odrazi sledece:

— Zakonodavstvo treba da obezbedi pripadnicima manjina da budu na
odgovarajuc¢i nadin zastuplieni u pravosudnom sistemu;

— Treba razraditi odgovaraju¢u politiku kako bi se obezbedila obuka, radno
angazovanje, zadrzavanje i unapredenje sudija, tuzilaca i sudskih Cinovnika.
Redovno treba nadzirati delotvornost politike i, tamo gde je to primereno, treba
predvideti posebne mere kako bi se pojacalo uc¢esce pripadnika manjina;

— Treba identifikovati i otklanjati prepreke za dostupnost pravosudu, ukljuCujuci
one prepreke koje posebno pogadaju pripadnike manjina, bilo da su finansijske,
jeziCke ili socijalne prirode. Omogucavanje upotrebe manjinskih jezika u
koris¢enju besplatne pravne pomodii u sudskom i u upravnom postupku , iznad
onog minimuma koji je, kada je re€ o krivicnom postupku predviden standardima
ljudskih prava,’'® unapreduje jednakost u postupanju, ja¢a poverenje u viast i
smanjuje potencijaine uzroke konflikta;

— Mere za obezbedenje jednakosti u dostupnosti pravosudu treba da budu Sire po
zahvatu, ne svodeci se samo na obezbedivanje mogucénosti dostupa sudovima.
Takve mere mogu obuhvatiti i druge pravne lekove, kao i moguénost dostupa
nezavisnim i delotvornim organima kojima je mogucéno uloziti zalbu ili prituzbu,
kao i mehanizmima za alternativno reSavanje sporova;

118 ICCPR, &lan 9, 2; EKLJPR, ¢lan 6. i Okvirna konvencija ... ¢lan 10. 3.
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— Drzave treba hitno da obezbede delotvorne pravne lekove namenjene Zrtvama
teSkih krsenja ljudskih prava i da promoviSu odgovaraju¢e mehanizme pomirenja,
naroCito u postkonfliktnim drustvima. Za to treba obezbediti odgovarajuce
forume i izdvojiti resurse neophodne za delotvorno i blagovremeno reSavanje,
na primer, nereSenih imovinskih potrazivanja, zastite prava na povratak u viastiti
dom, vra¢anja drzavljanstva kao i druge uslove koji se moraju ispuniti da bi zrtve
uCestvovale i odigrale ulogu koja im pripada u procesu integracije drustva.

Mediji

48. Drzavna politika treba da tezi unapredenju kapaciteta medija i njihovoj
svesti o potrebi da odraze raznovrsnost druStava kojima pripadaju i da
odgovore na potrebe koje ta raznolikost donosi; ukljuéujuc¢i promovisanje
medukulturne razmene i borbu s negativnim stereotipima i predrasudama,
kao i, na sve moguce nacine, suprotstavljanje netolerantnosti.

Mediji obavljaju dve vazne uloge u procesu integracije drustava.® Prvo, oni
obezbeduju jedan od klju¢nih foruma na kojima pripadnici manjina mogu da
ostvaruju svoja prava, ukljucujuci pravo na koris¢enje vlastitog jezika i promovisanje
svoje kulture. Drugo, kao sredstva za prijem i dalju predaju informacija, mediji su
od sustinskog znacaja za jaCanje klime koja je podsticajna za medukulturni dijalog
i uzajamno razumevanje, izmedu ostalog i tako Sto doprinosi suprotstavijanju
negativnim stereotipima, predrasudama i netolerantnosti u drustvu.

Drzavna politika treba da promoviSe medukulturnu razmenu u medijima i
hvatanje u kostac s negativnim stereotipima i netolerantnoS§¢u. Mere koje se
na tom planu preduzimaju, izmedu ostalih i kroz vidove posebnog finansiranja,
mogu se kretati od konkretnih krivi¢nih i disciplinskih kazni za krSenje zakona do
aktivne podrske upotrebi manjinskih jezika i manjinske kulture u medijima. Pored
toga, medijska politika, okviri za samoregulaciju i rezimi izdavanja dozvola treba
da teze uspostavljanju podsticajnog okruzenja za rad nezavisnih i pluralisticki
orijentisanih medija, koji mogu doprineti razmeni ideja i informacija koje odrazavaju
i zadovoljavaju potrebe razliCitih zajednica.

119 Kao §to je, izmedu ostalog, potvrdeno u Okvirnoj konvenciji ... u ¢l. 6.1 9, kao i u Smernicama o upotrebi
manjinskih jezika u elektronskim medijima iz 2003 (u daliem tekstu: Medijske smernice).
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Kljucna drustvena i demokratska uloga koju mediji igraju podrazumeva da njihova
sloboda mora biti na poseban nacin zasti¢ena.’ U isto vreme, ¢injenica da mediji
imaju tako vaznu ulogu u formiranju drutvene klime, §to obuhvata i odnose medu
zajednicama, podrazumeva da oni moraju uzimati u obzir posledice koje njihove
aktivnosti imaju na druStvenu koheziju i integraciju. Mediji moraju voditi raCuna o
potencijalnim posledicama kada prenose izjave politiCara ili drugih javnih licnosti
koje doprinose stvaranju negativnih stereotipa i drugih razjedinjujucih tendencija.

49. Mere za promovisanje drzavnog ili zvani¢nog jezika (ili viSe njih) u medijima
ne bi smele nesrazmerno da ograniCe pravo na upotrebu manjinskog
jezika.

Sadrzajno prisustvo manjinskih jezika u lokalnim medijima ukazuje na postojanje
inkluzivne politike prema manjinama i odrazava pozitivnu vrednost koja se pridaje
jezi¢koj raznolikosti. Stoga bi drzave trebalo da razviju, u konsultaciji s manjinama,
politiku koja ¢e se pozabaviti upravo pitanjem koriS¢enja manjinskih jezika (jednog
ili viSe njih) u elektronskim medijima.’”?' Ta politika treba da bude zasnovana na
pravu pripadnika manjina da primaju i sami Sire informacije i ideje na vlastitom
jeziku,'?> kao preduslov za njihovo ravnopravno i delotvorno ucesée u javnom,
ekonomskom, drustvenom i kulturnom zivotu.

U isto vreme, drzave mogu legitimno da promoviSu drzavni jezik, naro¢ito u javnim
medijima, u gore naznacenim granicama,?® ako to ne dovodi do nesrazmernog
suzavanja prava pripadnicima manjina da koriste vlastiti jezik u medijima, niti
nepropisno ograni¢ava postojanje jeziCke raznolikosti.

U nastojanju da se uspostavi ta ravnoteza, politika treba, izmedu ostalog, da bude

zasnovana na slede¢em:

— Nisudopustena nikakva jeziCka ograni¢enja za Stampane medije i medije bazirane
na internetu , a svako ograni¢enje, kada je re¢ o izboru jezika u elektronskim
medijima, bilo da je re€¢ o javnom ili privathnom mediju, ,treba briZljivo proceniti
kako bi se obezbedila puna proporcionalnost i poStovanije slobode izrazavanja;

120 Sto je, izmedu ostalog, nagladeno u odluci Stalnog saveta OEBS br. 193, iz 1997. (O slobodi medija);
Vidi, takode, EKLJP, ¢lan 10. i njegovo tumacenje u sudskoj praksi, posebno predmet Jerfild v. Denmark,
predstavka br. 156890/89, od 23. septembra 1994.

121 Medijske smernice, Smernica br. 5.

122 Okvirna konvencija... ¢lan 9.

123 Smernica br. 42.
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— Kvote za emitovanje programa javnih elektronskin medija na drzavnom jeziku
mogu biti legitimne, ali bi one trebalo da budu dopunjene posebnim odredbama
koje ¢e obezbediti da budu zajemcena jeziCka prava pripadnika nacionalnih
manjina; na primer, fleksibilnom primenom takvih kvota i/ili primenom izuzetaka
za regione u kojima manjinske zajednice zive u znatnom broju. Sem toga,
uvodenie jezickih kvota nikada ne bi smelo da podrazumeva i uredenje sadrzaja,
ve¢ se pritom mora u potpunosti posStovati sloboda medija. Uvodenje krutih
kvota i njihovo nametanje privatnim emiterima moze biti u sukobu sa slobodom
izrazavanja. Stoga se promovisanje drzavnog jezika u radu privatnih emitera,
kada je opravdano legitimnim ciliem, moze na bolji nacin ostvariti razli€itim
ekonomskim podsticajima, ukljucujuci distribuciju drzavnih dotacija i podrSku
produkciji odredenih sadrzaja; >

— Ako se titlovanje, kvote i/ili zahtevi za reemitovanje uvode u cilju promovisanja
integracije, onda drzava treba da pruzi odgovaraju¢u finansijsku i tehniCku
podrsku da bi obezbedila da se to ne odrazi nesrazmerno na upotrebu
manjinskog jezika. U nekim kontekstima, titlovanje moze biti delotvorno sredstvo
za poboljSanje komunikacije medu zajednicama. Na primer, ponekad se snimaju
viSejeziCke emisije i titluju se i na vecinskom i na manjinskom jeziku kako bi se
ohrabrila interakcija medu grupama i kako bi se premostile jeziCke barijere;

— Pristup manjina izradi programa i produciranju emisija u javnim medijima kao i
njinovo prisustvo u tim emisijama, treba promovisati, $to podrazumeva stvaranje
povoljnih uslova za raznovrsnost i pluralizam u medijima;

— Program koji se emituje na javnom servisu treba da odrazava kulturnu i jeziCku
raznolikost drustva. On treba da jemCi da lica koja pripadaju manjinama,
ukljuCujuci brojcano manje nacionalne manjine, kao i njinovi jezici, budu na
odgovarajuci nacin zastupljeni. To takode vazi i za regulatorna tela nadlezna za
elektronske medije. Drzave treba da obezbede da interesi korisnika manjinskih
jezika budu zastuplieni ili da se o njima posebno vodi raCuna u regulatornim
telima;12°

— lako nije neuobi¢ajeno da manijine koje Zive u pogranic¢nim podrudjima imaju
dostup programu elektronskin medija iz susednih drzava s kojima mozda dele
zajednickijezik, to ne oslobada zemlju domacina odgovornosti u pogledu Cuvanja
manjinskih prava, ukljuCujuci jeziCka prava i prava koja se odnose na medije. U
svakom sluc¢aju, u interesu je drzave da obezbedi svima informacije o pitanjima
koja su u toj drzavi relevantna za sve ¢lanove drustva. To je neophodno da bi se
izgradio zajedniCki okvir za razumevanje drustvenih procesa, pa samim tim i za
integraciju drustva. Drzava treba da razmotri na koje nacine moze osigurati da

124 Komentar o jeziku, stav 43.
125 Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima, ¢lan 11(3).
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na manjinskim jezicima bude pruzena dovoljna koli¢ina informacija;

— Treba uloziti napore za radno angazovanje novinara poreklom iz manjinskih
sredina i njihovo ukljuCivanje u zvani¢ne javne medije, te obezbediti da manjine
budu zastupliene i u savetima javnih radio-difuznih ustanova. Posebnu paznju
treba obratiti na potrebe broj¢ano malih zajednica ili posebno ranjivih grupa koje
obic¢no imaju veoma ograni¢en dostup medijima na vlastitom jeziku i suocene su
s problemom nedostatka kvalifikovanih novinara obucenih da rade na njihovom
jeziku;?6

— Kadaje re€ o privatnim medijima, drzave treba da razmotre mogucénost stvaranja
podsticaja za privatne medije i one koji pruzaju usluge u zajednicama na
primer, finansiranjem, odobravanjem frekvencija i pove¢anjem dostupa manjina
medijima, posebno kada je re€ o brojcano malim zajednicama kojima treba
obezbediti dostup medijima na njihovom jeziku. lako ne mora biti nezakonito
samo po sebi to da se zahteva da privatni mediji ispunjavaju kvote vezane
za drzavni jezik, to stvara posebne probleme buduci da moze nepropisno da
ograni¢i privatnu inicijativu i samo postojanje medija na manjinskom jeziku;?”

— Zbog posebnog znacaja Stampanih medija na manjinskim jezicima za manjinske
zajednice, drzave treba da obezbede da opSta pravila koja se odnose na
subvencionisanje Stampe, i koje Cesto sadrze takve uslove kao $to je minimalni
tiraz ili distribucija u razmerama cele zemlje, ne budu primenjena na Stampane
medije koji izlaze na manjinskim jezicima a za koje je malo verovatno da mogu
ispuniti te uslove;'?®

— Potencijal novih tehnologija da olakSaju prilem programa na manjinskim jezicima
napravljenog u drugim, Cesto susednim zemljama, treba prepoznati i on se
moze, kada je to primereno, podsticati. Medutim, te emisije ne treba da zamene
lokalne emisije na manjinskim jezicima.

126 Komentar o jeziku, st. 41.i42.
127 Komentar o jeziku, st. 45. i 46.
128 Komentar o jeziku, stav 47.
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Raznovrsnost simbola i njihovo kori§éenje u javnom domenu

50. Drzave treba da promoviSu integraciju postujuci zahteve , pretenzije
kao i osetljiivost i manjinskih i vecinskih grupa u pogledu ispoljavanja i
koriS¢enja simbola u zajedniCkom javnom prostoru. Vodeci raduna o
slobodi izrazavanja, drzave treba da izbegnu koriS¢enje onih simbola koji
razjedinjuju i da obeshrabre takvu praksu nedrzavnih aktera. Tamo gde
je to primereno, treba tragati za mogucnostima promovisanja inkluzivnih
simbola.

Simboli kao Sto su zastave, znakovi, statue, spomenici, nazivi ulica i gradova,
komemorativni skupovi ili praznici, istorijske znamenitosti i groblja mogu imati
istinski znaCaj za identitet. Simboli mogu snazno uticati na drustvene odnose i
mogu se koristiti za podsticanje inkluzije i kohezije, kao i za podsticanje razdvajanja
i razjedinjenosti. Neadekvatna upotreba simbola moze izazvati napetostiiincidente
koji mogu prerasti u konflikte i nasilie izmedu zajednica. To se moze izbeci ako
se uvedu uravnotezena i pravi¢na pravila za reSavanje potencijalnih problema u
vezi sa simbolima; ta pravila treba da prerastu u sustinski vazne elemente politike
integracije.

Kada je re€ o simbolima, politika integracija treba, izmedu ostalog, da bude

zasnovana na slede¢em:

— Kada privatna lica u javnosti isti¢u simbole koji se odnose na identitet, to spada
u slobodu izrazavanja i ne treba ga zabranjivati dok postoji legitimni i javno
definisani pravni osnov za to. Taj pravni osnov u svakom slucaju treba tumaciti
usko, a zabrana, ukoliko se izrekne, mora biti srazmerna legitimnom cilju;

— lsticanje zastava i simbola na zgradama lokalnih vilasti ili u njima, kao i u drugim
javnim ustanovama, moze izazvati napetost. U takvim slu¢ajevima, drzave treba
da razmotre mogucénost regulisanja takvih situacija odgovaraju¢im propisima na
osnovu nacela inkluzivnosti i dobrog upravljanja kako bi se postigla ravnoteza
izmedu razumnih interesa svih grupa u drustvu;

— Manjinska prava omogucavaju koriS¢enje topografskih i ulicnih znakova
na manjinskim jezicima (Sto, zavisno od situacije, moze podrazumevati i
odgovaraju¢e pismo) pod odredenim uslovima.’® Zbog toga $to i to ima
simbolic¢ko znacCenje, drzave mogu, tamo gde je to primereno, da predvide
pravo na koriS¢enje topografskin znakova na manjinskim jezicima, ¢ak i

129 Okvirna konvencija... ¢lan 11.
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u onim podrucjima u kojima manjine ne zive tradicionalno niti u znatnom
broju. Osim toga, kada se utvrde pragovi za uzivanje prava na koris¢enje
topografskih znakova na manjinskim jezicima, ti pragovi ne treba da se tumace
kao nesrazmerna prepreka u odnosu na neke manjinske jezike. Pored toga,
saobracajni znaci ili koriS¢enje razliCitog pisma nikako ne mogu biti razumni
i uverljivi argumenti protiv upotrebe dvojezi¢nih znakova. Umesto toga, treba
podsticati takvu upotrebu dvojezicnosti buduci da se njome Salje poruka da na
datoj teritoriji zajedni¢ki i harmoni&no Zive razliGite grupe stanovnistva;

— Kada se uvode ili zabranjuju simboli ili podizu, odnosno uklanjaju statue,
spomenici ili neki drugi simboliCki objekti ili zgrade, drzave treba da vode racuna
i 0 istorijskim i 0 savremenim odnosima u zajednici. U tom kontekstu, drzavna
politika treba da tezi jaCanju interkulturalnih veza i uzajamnog priznavanja i
prilagodavanja svih grupa u drustvu;

— Kada se daju ili menjaju imena ulica, zgrada i drugih javnih prostora, valjalo bi
obratiti posebnu paznju na uticaj koji bi to moglo imati na integraciju drustva. U
tom smislu, od sustinskog je znac¢aja da se takve odluke donose na inkluzivan i
participativan nacin, kao i da ishod svakog takvog procesa odlucivanja ne bude
negativan, odnosno da se ne odrazi razjedinjuju¢e na grupe u drustvu;

— Kada je reC o isticanju verskin simbola u javnosti, izgradnji ili rekonstrukciji
verskih objekata, postovanju verskih i prehrambenih navika ili navika i obicaja
u oblacenju, zemlje Clanice imaju veoma razliCite pristupe. Ipak, manjine koje
ispovedaju veru razliCitu od vecinske, izlozene su izvesnoj opasnosti da se
nadu u nepovolinom polozaju i mogu biti suoCene s diskriminacijom. lako je
Sirina polja slobodnog odlucivanja drzava kada je re€¢ o javnhom ispoljavanju
verskih simbola velika, drzave bi, ipak, trebalo da obezbede da se ni po slovu
zakona ni u praksi ne dogodi verska diskriminacija na tom planu. Drzave takode
treba da obezbede da verska prava manjina, pre svega sloboda veroispovesti,
verovanja ili neverovanja, budu u potpunosti poStovani. Drzava treba da postuje
versku raznolikost i treba da razmotri moguénost primene nacela razumnog
prilagodavanja zahtevima zasnovanim na veri. Drzave takode treba da podsticu,
tamo gde je to primereno, medukonfesionalni dijalog.

130 Komentar o jeziku, stav 67.
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. Organizacija za evropsku bezbednost i
saradnju doprinosi stabilnosti, prosperitetu i
demokratiji u 57 zemalja kroz politicki dijalog
o zajednic¢kim vrednostima i aktivnostima koje

omogucavaju trajne promene.




