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Introducere

P H Decizia de la Helsinki, din iulie 1992, Organizatia pentru Securitate i
rl n Cooperare in Europa (OSCE) a instituit functia de Inalt Comisar pentru
Minoritati Nationale (CMN) ca instrument de prevenire cat mai timpurie a conflictelor
ce privesc tensiuni care implica minoritatile nationale. in ultimii 20 de ani, cei trei Inalti
Comisari care au ocupat succesiv aceasta functie s-au confruntat pe parcursul
activitatii lor, cu o serie de probleme recurente. Drept urmare, ei au publicat sase
serii de Recomandari si orientari tematice, care asigurd o perspectivd mai clara
si ofera consiliere Statelor ce se confruntd cu aceleasi probleme. Primele trei —
Recomandarile de la Haga cu privire la drepturile minoritatilor nationale la educatie,
Recomandérile de la Oslo cu privire la drepturile lingvistice ale minoritdtilor nationale
si Recomandairile de la Lund cu privire la participarea efectiva a minoritatilor nationale
la viata publicd — vizeaza in principal elaborarea si imbundatafirea standardelor
privind drepturile minoritatilor nationale in domeniul educatiei, in domeniul lingvistic
si al participarii la viata publica. Cele doua publicatii ulterioare, Orientari privind
utilizarea limbilor minoritétilor in media audiovizuald si Recomandari cu privire la rolul
politiei in societati multietnice abordeaza provocarile specifice cu care se confrunta
numeroase State in furnizarea serviciilor de politie eficiente in societati diverse si de
asigurare a accesului minoritatilor la media audiovizuald in limba lor materna. Cel
mai recent set de recomandari, Recomandarile de la Bolzano/Bozen cu privire la
minoritétile nationale in cadrul relafiilor interstatale abordeazé conditiile si limitérile in
care Statele pot sprijini minoritatile nationale care Tsi au resedinta in alte tari.

Toate aspectele vizate de publicatile mentionate sunt legate in mod direct de
eforturile depuse de catre Inaltul Comisar pentru a reduce tensiunile si a prevenii
conflictele interetnice. Experienta ICMN a demonstrat ca diversitatea in sine nu
prezinta niciun fel de corelare sau legatura cauzald cu cresterea tensiunilor si a
violentei. Niciunul dintre numeroasele conflicte etnice care au izbucnit In Europa
dupa incheierea razboiului rece nu a fost de neevitat; toate au fost consecinta unor
optiuni politice care ar fi putut fi diferite. Astfel de conflicte isi au adesea originea in
negarea unor drepturi fundamentale si in excluderea si alienarea sistematica si/sau
sistemica a unor intregi comunitati.
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Acesta este motivul pentru care protectia drepturilor omului, inclusiv a drepturilor
minoritatilor, este legata in mod indisolubil de asigurarea pacii si a stabilitatii, atat in
interiorul statelor, cat si la nivel interstatal. Statelor le revine obligatia de a garanta
tuturor persoanelor sanse egale de participare la viata economica, sociald, culturald
si politica a societétii, indiferent daca acestea apartin majoritatii sau minoritatii. in
plus, Statele au si un interes practic in a asigura egalitatea de sanse mentionata:
participarea scazuta a unor grupuri prin excluderea sau marginalizarea acestora,
tinde s& genereze costuri directe si indirecte pentru societate ca urmare a
contributiilor reduse la bunastarea comuna, precum si din cauza costurilor mai mari
asociate cu introducerea unor politici care sa abordeze numeroasele consecinte
ale excluderii.

Pe de alté parte, Inaltii Comisari care au ocupat succesiv aceasta functie au inteles
ca simpla recunoastere si acceptare a culturii, a identitafii si a intereselor politice
ale minoritatilor nationale, precum si simpla promovare a participarii tuturor nu sunt
intotdeauna suficiente pentru a pune bazele unei paci durabile. Drept urmare, Tnal;ii
Comisari au recomandat, de asemenea, ca Statele sa adopte masuri si sa puna in
aplicare politici menite s& promoveze integrarea i coeziunea societétilor diverse i
multietnice.

Daca societatile diverse nu au politici de integrare bune, exista pericolul ca diferitele
comunitati din cadrul lor, in special cele mai numeroase si care sunt concentrate
geografic, pot sa devine din ce in ce mai separate, cu mai putine interese in comun
sau deloc si niciun sentiment de apartenenta comuna. O astfel de separare in
societati paralele si fard conexiune intre ele, prezintd un risc considerabil pentru
viabilitatea si stabilitatea oricarui Stat multietnic. Acest risc poate fi diminuat printr-
un proces de integrare bine gestionat, care poate juca un rol crucial in a preveni
escaladarea tensiunilor In conflicte, fiind si o pre-conditie pentru construirea unei
societati echitabile. Integrarea este in mod fundamental preocupata cu indeplinirea
responsabilitdtilor pe care le presupune suveranitatea, inclusiv respectarea
drepturilor omului si asigurarea unei guvernari bune si eficiente, si este strans legata
de stabilitatea generala a oricarei societati pluraliste.

Liniile directoare Ljubliana privind integrarea societatilor diverse isi propun sa
prezinte acest mod de gandire si de abordare. Liniile directoare merg dincolo
de recunoasterea culturii, a identitafii si a intereselor politice ale minoritafilor si
recomanda Statelor sa asigure stabilirea comunicarii si a interactiunii intre grupuri
etnice. Aceste Linii directoare sugereaza ca minoritatile nationale ar trebui nu doar
sa beneficieze de dreptul legal de a participa efectiv la guvernarea generald a
Statului, ci si faptul ca ele trebuie sa fie incurajate sa participe in acest mod.
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Integrarea este un proces dinamic, multi-actor $i de angajament reciproc, care
faciliteaza participarea efectiva a tuturor membirilor unei societafi diverse la
viafa economica, politica, sociala si culturald, si care stimuleazad un sentiment al
apartenentei impartasit si inclusiv la nivel national si local. Pentru a sprijini procesul
de integrare, Statele ar trebui sa adopte politici menite sa& creeze o societate in
care diversitatea este respectatd si in care toate persoanele, inclusiv tofi memdbrii
grupurilor etnice, lingvistice, culturale sau religioase contribuie la construirea gi
mentinerea unei identitati civice comune si inclusiva. Acest lucru se realizeaza prin
asigurarea de sanse egale pentru toti, astfel Incét toate persoanele pot sa contribuie
Si sa prospere in societate. Aceast lucru presupune faptul ca Statul asigura
respectarea drepturile tuturor si creeza conditile necesare pentru ca toti membrii
societétii s& isi asume partea lor de responsabilitate. Societatea In ansamblu ei
beneficiaza de pe urma unei astfel de politici. Acest procesul poate duce la anumite
schimbdri la nivelul culturilor majoritatii si minoritatii. Din acest motiv, ICMN prefera
sa se refere la integrarea societatilor multietnice mai degraba decét la integrarea
unui grup al minoritatiilor intr-o anumita societate.

Avand in vedere diversitatea etnica si culturald crescanda a tuturor Statelor
participante la OSCE cét si cresterea concomitentd a interesului pentru modele si
abordéri de integrare, ICMN a decis s sintetizeze experienta colectivd acumulate
a ICMN-urilor si s& o Impartdseasca sub forma acestor Linii directoare. Acestea Tsi
propun s& ofere orientari cu privire la modurile prin care Statele pot lucra pentru
a cresterei gradul de integrare si de coeziune sociald, abordand in acelasi timp
chestiunea mai ampla a modului in care trebuie protejate si promovate drepturile
omului incluzand drepturile comunit&tilor distincte de a-si avea propriile identité&ti.
Recomandarile cu caracter general prevazute pentru toate Statele participante la
OSCE nu pot oferi solutii specifice referitoare la continutul unei politici ale Statului
deoarece fiecare Stat are propriul sdu context. Cu toate acestea, aceste Linii
directoare recunosc faptul ca responsabilitatea sustinerii procesului de integrare
cét si implementarea politicilor de integrare i revin intotdeauna Statului.

Liniile directoare combind abordarea normativd cu cea practicd, bazata pe
experienta acumulatd a ICMN-ului pe parcursul activitati derulate in domeniul
problemelor minoritatilor nationale in special In contextul perioadei de tranzitie de
dupa razboiul rece, state-building si de consolidare a Statului. Desi se bazeazé pe
experienta profesionald specificd a ICMN si nu includ un set exhaustiv de politici
de integrare, Liniile directoare contin totusi informatii si concluzii care pot fi utile In
numeroase contexte diferite.
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Termenul de ,minoritate nationald”, asa cum este utilizat in Liniile directoare,
se referd la o gama larga de grupuri ale minoritatilor, inclusiv.comunitéti etnice,
religioase, lingvistice si culturale, indiferent daca aceste grupuri sunt recunoscute
ca atare de catre Statele unde Tsi au resedinta si indiferent de denumirea care li
se aplica sau pe care acestea o revendica. In plus, termenul de ,minoritate” este
adesea utilizat ca o prescurtare a sintagmei ,persoane apartinand minoritatilor
nationale”. Aceasta nu inseamna ca toate principiile, drepturile minoritatilor si tipurile
de politici prezentate In acest documentul se aplica fiecarei situatii in acelasi mod.
Este evident c&, desi standarde privind drepturile fundamentale ale omului se aplica
tuturor, pentru a fi efective, politicile de integrare vor trebui ajustate ntr-o anumita
masura pentru a raspunde diverselor situatii si nevoi ale diferitelor grupuri minoritare,
precum si pentru a se adapta unor circumstante diferite. Continutul politicilor de
integrare poate depinde de factori precum numarul factorilor persoanelor implicate,
vechimea comunitétii, densitatea ei geografica, precum si de anumite nevoi sociale,
economice si culturale, printre altele. in plus, la elaborarea politicilor de integrare
trebuie sa se {ind seama si de faptul ca multe persoane au identitati multiple, care
se pot manifesta In moduri, momente si contexte diferite.

Prezentele Linii directoare sunt alcatuite din patru parti: principii structurale,
principii de integrare, elemente ale unui cadru de politicii de integrare si domenii-
cheie de politica publica. Principiile structurale sunt enumerate aici fara a stabili o
ierarhie, ele sunt interconectate si necesare, chiar daca nu sunt niciodata pe deplin
realizabile. Ele reprezinta teluri catre care ar trebui sa tinda toate Statele fiind dificil
sa se realizeze politici de integrare eficiente fara a face efortul de a aplica aceste
principii. Intrucat aceste principii structurale nu pot fi niciodatd puse in aplicare in
mod deplin si permanent, rezultatele lor imperfecte nu pot fi invocate drept motiv
pentru neadoptarea politicilor de integrare sau pentru esecul punerii lor in aplicare.
Principiile de integrare furnizeaza valori si filozofii fundamentale teze si valori
esentiale care rezoneaza in mod specific cu integrarea sau care sunt necesare
pentru formularea unei politicii de integrare. Elemente ale unui cadru de politici de
integrare stabilesc ele insele un cadru pentru elaborarea si punerea in aplicare a
politicilor de integrare, incluzand mecanismele, procesele céat si teme transversale
ale acestora. Desi nu reprezinta o lista exhaustiva a celor mai relevante domenii
de politica publica pentru integrare, domenii-cheie prezentate aici abordeaza
principalele consideratii tematice bazate pe experienta ICMN si includ exemple
concrete din aceste domeniile de politicd care insé trebuie selectionate si adaptate
fiecarui context particular.
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Integrarea societatii este un domeniu de politicd complex, cu caracter transversal,
aceste Linii directoare find rezultatul activitatii si al experientei acumulate Tn ultimii
20 de ani. Ele se bazeaza pe contributia valoroasa a unor fosti si actuali memobri
ai personalului ICMN, printre care Francesco Palermo si llze Brands Kehris. Mai
mult, Liniile directoare au beneficiat de contributia si cunostiintele a numerosi
experti externi, care comentat si au facut observatii critice pe versiuni anterioare ale
acestor Linii directoare. Printre acesti experti externi se numara: Rainer Baubdck,
Alex Grigorev-Roinishvili, Mihails Hazans, Kristin Henrard, Tom Hadden, Sally Holt,
Thomas Huddleston, Jennifer Jackson-Preece, Milena Klaijner, Antti Korkeakivi,
Mark Lattimer, Tove Malloy, Jan Nissen, John Packer, Petra Roter, Patrick Simon
si Sarah Spencer. Cu toate acestea, prezentele Linii directoare se bazeaza pe
experienta specificad a [CMN si nu reflecta opiniile niciunui expert individual.

Scopul acestor Linii directoare este acela de a oferi policy makers-urilor si
reprezentantilor Statelor un set de principii ghid si de indrumari practice despre
cum sé& formuleze si s& puné in aplicare politici publice care sa faciliteze integrarea
societatilor diverse. Se spera ca si alti actori care contribuie In diverse roluri la
acest proces si care includ actori din cadrul societéatii civile si din sectorul privat
si institutiile independente vor gasi utile aceste Linii directoare pentru activitatea
lor. Dezvoltarea si implementarea politicilor de integrare ar trebui sa se regéaseascéa
printre prioritatile tuturor Statelor care incearca sa integreze diversitatea si sa
evite riscul dezvoltarii unui conflict ca urmare a separdrii si a tensiunilor crescande
dintre grupurile din societate, contribuind astfel la pace si stabilitate pe termen
lung. Prin diseminarea concluziilor rezultate in urma a 20 de ani de activitate a
ICMN care, a sprijinit procese de integrare a societdtii si prin recomandari in baza
acestei experiente se speréa ca aceste Linii directoare vor contribui la formularea i
implementarea or politici de integrare efective ale Statelor participante.

Knut Vollebaek
Inalt Comisar pentru Minoritati Nationale OSCE
Haga, 7 noiembrie 2012
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|. Principii structurale

Suveranitatea presupune responsabilitate

1. Un Stat suveran si functional reprezinta o pre-conditie pentru o societate
stabila. Suveranitatea implica faptul ca Statul are drepturi si responsabilitati
atat fata de propria populatie, cat siin calitate de actor in cadrul comunitatii
internationale. Una dintre responsabilittile Statului suveran ar trebui sa
includa si dezvoltarea si implementarea unor politici publice de integrare in
baza unui cadru legislativ si institutional solid.

Suveranitatea statald este un principiu fondator al dreptului international, fiind
consfintitd sau statuata intr-o serie de documente internationale de importanta
majora’.

O societate stabild, In care procesele dinamice de schimbare au loc fara violenta,
se poate construi, pastra si dezvolta ulterior numai atunci cand sunt intrunite toate
conditile necesare pentru exercitarea efectivé a suveranitatii. In plus, suveranitatea
ar trebui sa fie exercitata in conformitate cu principii precum buna si democratica
guvernare, anti-discriminarea, egalitatea efectiva, respectarea si protectia drepturilor
omului, inclusiv a drepturilor minorit&tilor.

Intr-un Stat democratic modern, datoria Statului fatd de populatie se bazeazé
pe consimtamantul cetatenilor/oamenilor. Suveranitatea apartine poporului si i

1 Printre acestea se numara, inter alia, articolele 1 si 2 din Carta Natiunilor Unite (denumita in continuare
,Carta ONU”); Actul final de la Helsinki al CSCE din 1975, Principiile I-X; Carta de la Paris pentru o Noua
Europa din 1990; Documentul Reuniunii de la Copenhaga al Conferintei asupra Dimensiunii Umane a
CSCE din 1990 (denumit in continuare ,Documentul de la Copenhaga”), alineatul 37; Conventia-cadru
pentru protectia minoritatilor nationale a Consiliului Europei din 1995 (denumita in continuare ,CCMN”),
Preambulul si articolul 21; Declaratia privind drepturile persoanelor apartinand care fac parte din minoritati
nationale sau etnice, lingvistice si religioase a ONU din 1992 (denumita in continuare ,Declaratia ONU
privind minoritatile”), articolul 8 alineatul (4); si Documentul final al Conferintei inaugurale privind pactul de
stabilitate in Europa al UE din 1994 (denumit in continuare ,,Pactul de Stabilitate”), alineatul 1.6.
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serveste acestuia. Suveranitatea presupune nu numai drepturi, ci si Indatoriri Si
responsabilitafi.

Tn special, Statele au obligatia de a asigura exercitarea drepturilor omului, alibertatilor
inclusiv a drepturilor minorit&tilor pentru toate persoanele aflate in jurisdictia lor?.

In contextul responsabilitatilor internationale de respectare si proteja drepturile
omului, inclusiv a drepturilor minoritatilor, Statele raspund in fata comunitatii
internationale si sunt, prin urmare obligate sa isi indeplineasca angajamentul de
a raporta faté de supervizarea internationala si a institutilor consultative. Aceste
organisme joaca un rol important in promovarea transparentei, a intelegerii reciproce
si a bunavointei, iar statele ar trebui sa sprijine, sa dezvolte si sa joace un rol activin
cadrul acestor mecanisme, precum si sa se implice in functionarea lor.

Responsabilitatile Statului pe care le presupune suveranitatea includ si promovarea
integrarii societatii. Pe baza experientei acumulate de cétre Inaltul Comisar OSCE
pentru Minoritati Nationale (denumit in continuare ,ICMN”), pacea durabild,
stabilitatea, securitatea interna si externa si prosperitatea sunt legate de capacitarea
procesului de integrare al tuturor componentelor societatii. Acest lucru implica faptul
ca Statele Tsi protejeazé diversitatea prin intermediul unor politici publice, institutii i
al unor cadre juridice care sa faciliteze incluziunea, recunoasterea si acomodarea
reciproca.

Lipsa sau imperfectiunile unui Stat functional nu poate fi invocat drept motiv pentru a
evita formularea si implementarea politici de integrare; dimpotriva, experienta ICMN
arata ca aplicarea unor politici de integrare efective ajuta Statele sa functioneze mai
bine.

2 Aceasta responsabilitate este inclusa, inter alia, in Actul final de la Helsinki al CSCE, Principiul VII, alineatul
4; In Conventia Europeana pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale (denumita in
continuare ,,CEDQO”), articolul 1; iar in ceea ce priveste minoritatile in special, in Conventia internationala cu
privire la drepturile civile si politice a ONU din 1966 (denumita in continuare ,,PIDCP”), articolul 27; Declaratia
privind minoritatile a ONU, articolul 1 alineatul (1); Documentul de la Copenhaga, alineatul 33 paragraful (1)
si alineatul 36 paragraful (2); si CCMN, articolul 1.
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Guvernare buna si democratica

2. Guvernare buna si democratica servesc nevoile si interesele intregii
populati a Statului. Daca democratia presupune impunerea vointei
majoritdtii in procesul de luarea a deciziilor politice, ea include Tnsa si masuri
de protectie impotriva abuzului de putere al majoritatii. Acest lucru este
realizat prin asigurarea protectiei minoritatilor si a participarea participarii
lor si prin facilitarea proceselor de guvernare inclusive care 1i implica pe toti
membrii populatiei.

Democratia pluralista, separatia puterilor, statul de drept si respectarea drepturilor
omului, ce sunt indisolubil legate intre ele, reprezinta pre-conditiile necesare pentru
pacea durabila , securitate si justitie.

Toate Statele participante OSCE sunt angajament s-au angajat sa respecte
democratia, inclusiv pluralismul politic, ca principiu fundamental din cadrul
obligatiilor lor politice si legale®. Intrucat autoritatea guvernului se bazeaza pe vointa
poporului, oricine are dreptul de a lua parte la viata publica. La randul sau, acest
fapt presupune existenta unor institutii reprezentative la toate nivelurile®.

Democratia — si guvernarea constituitd pe principile democratice — vizeazad si
protejeaza intreaga populatie a unui Stat, fara a {ine seama de diferentele sau
conditiile culturale, sociale, economice, lingvistice, etnice sau religioasea. Statele
trebuie s& respecte in totalitate statul de drept si standardele internationale cu
privire la drepturile minoritatilor nationale, inclusiv pe cele referitoare la participarea
efectivd a minoritatilor®. Prin urmare, procesele decizionale democratice permit
fiecarei persoane inclusiv celor aflaii pe o pozitie de inegalitate structurald sa
participe efectiv si sa isi exprime opinia.”

3 Documentul de la Copenhaga, Preambul si alineatele 5 si 6.

4 Declaratia Universala a Drepturilor Omului, articolul 21 alineatul (3).

5 Uniunea Interparlamentara, Declaratia Universald privind Democratia, 1997 (denumita in continuare ,DUD”),
alineatul 11.

6 Recomandairile de la Lund cu Privire la Participarea Efectiva a Minoritdtilor Nationale la Viata Publica, 1999
(denumite n continuare ,Recomandarile de la Lund”), Recomandarea 2.

7 A se vedea, inter alia, Comentariul din 2008 al Comitetului Consultativ privind participarea efectiva a per-
soanelor apartinand minoritatilor nationale la viata culturald, socialda si economica si la treburile publice
(denumit in continuare ,,Comentariul privind participarea”).
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O guvernare buna si democratica ar putea avea nevoie de forme decizionale
participative, care sa caute proactiv angajezea grupurilor ce altfel ar fi marginalizate.

Guvernarea democratica presupune separatia puterilor in stat. In anumite contexte,
gradul de participare efectiva poate fi sporit cu ajutorul unor instrumente precum
descentralizarea teritoriala sau neteritoriala sau acordurile de partajare a puterii.t

Nondiscriminarea si egalitatea efectiva

3. Nondiscriminarea si egalitatea efectiva sunt nu doar principii fondatoare i
cu caracter transversal, ci si pre-conditii pentru ca toata lumea sa isi poata
aduce contributia efectiva la binele comun. Interzicerea discrimindrii aduce
dupa sine egalitatea n fata legii, protectie egala in temeiul legii, precum
si inlaturarea obstacolelor din calea egalitdtii efective. De asemenes,
asigurarea egalitatii efective de fapt si de drept presupune obligatia pozitiva
de a adopta politici focalizate si, unde este necesar, masuri speciale.

Principii precum interzicerea discriminarii si promovarea egalitafii efective sunt
inscrise in instrumentele internationale referitoare la drepturile omului atét la nivel
universal®, cat si la nivel regional.

La nivel regional, OSCE a afirmat principiul nondiscriminérii si al egalitatii.” Tn
special in ceea ce priveste minoritatile, dreptul lor de a se bucura de drepturi pentru
minoritati fard discriminare este prevazut in multe documente precedente.™ Este
de retinut ca majoritatea Statelor participante OSCE au incorporat aceste principii
si standarde in constitutiile lor. In ceea ce priveste Statele membre ale Consiliului
Europei, CEDO interzice Tn mod explicit discriminarea pe motivul asocierii la o

8 Recomandarile de la Lund, Recomandarile 14-20.

9 A se vedea Declaratia universala a drepturilor omului din 1948, articolele 2 si 7; PIDCP, articolele 2, 26 si 27;
Conventia internationala privind drepturile economice, sociale si culturale din 1966 (denumitd in continuare
LICESCR?”), articolul 2; si Conventia internationald pentru eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiala
din 1965 (denumitd in continuare ,ICERD”), articolul 1. in plus, urmatoarele instrumente vizeaza aspectele
protejate relevante cum ar fi rasa, culoarea pielii, limba (PIDCP si ICESCR), descendenta (ICERD), originea
nationala sau sociala (PIDCP si ICESCR), originea nationald sau etnica (ICERD) si religia (PIDCP si ICESCR)
si constituie liste deschise prin includerea rubricii ,alt statut”.

10 Actulfinal de la Helsinki al CSCE, Principiul VII; Documentul final de la Viena din 1989 alineatul 13 paragraful
(7) si alineatul 13 paragraful (8); si Documentul de la Copenhaga, alineatul 5 paragraful (9), alineatul 25
paragraful (3) si alineatul 25 paragraful (4).

11 Declaratia privind minoritatile a ONU, articolul 2 alineatul (1); si Documentul de la Copenhaga, alineatul 31.
in plus, CCMN, articolul 4 alineatul (1) interzice in mod expres discriminarea pe criteriul apartenentei la o
minoritate nationala.
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minoritate nationald, pe langa alte interdictii pe alte motive similare, cum ar fi rasa,
culoarea pielii, limba, religia si originea nationala sau sociald.™ Nondiscriminarea
pe motive cum ar fi, inter alia, originea rasiald si etnica'® si nationalitatea' a fost
legiferata si de Uniunea Europeana’, fiind pusa in aplicare prin doua Directive'.

Tratament egal nu inseamna tratament identic. Pentru a putea fi realizat, principiul
egalitatii permite in mod necesar — si in anumite cazuri chiar necesita — tratamentul
diferentiat al anumitor persoane, pentru a le putea asigura posibilitatea de a
beneficia de toate drepturile si in aceeasi mésuré cu ceilalti membri ai societatii.
Multe instrumente afirma ca atunci cand este necesar si oportun ar trebui sa
se adopte masuri speciale'” pentru a se asigura egalitatea deplina si efectiva a
grupurilor defavorizate din cauza unei discriminari in trecut, cu caracter sistemic
sau persistent. Astfel de masuri nu constituie discriminare atéta timp cat urmaresc
scopul legitim mentionat mai sus si sunt proportionale cu acesta.'®

Egalitatea formala este adeseori insuficientd pentru a garanta egalitatea deplind
si efectiva a tuturor membrilor societatii. Drept urmare, Statele trebuie sa adopte
politici specifice si directionate pentru a inldatura obstacolele legale, economice
Si/sau sociale care ar putea sa restranga egalitatea efectiva si sa obstructioneze
participarea deplind a tuturor la viata politica, economica, sociala si culturald a
Statului. Astfel de poalitici focalizatee ar putea realiza mai mult decéat inlaturarea
barierelor din calea egalitdti de sanse putdndu-si propune crearea egalitatii
substantive care implica egalitate In rezultate, in anumite arii de politici publice
relevante.

12 CEDO, articolul 14 si Protocolul 12.

13 Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (denumit in continuare , TFUE”), articolul 19.

14 TFUE, articolul 18

15  Tratatul de la Amsterdam, 1997.

16  Directivele 2000/43/CE (privind originea rasiala si originea etnicd) si 2000/78/CE privind, inter alia, religia
sau credinta).

17 Au fost utilizati si alti termeni precum ,actiune afirmativa”, ,actiune pozitiva” si, in temeiul CCMN, ,masuri
adecvate” (articolul 4.2).

18 A se vedea, inter alia, Comitetul ONU pentru drepturile omului (denumit in continuare ,HRC”), Comentariul
general nr. 18 al CCPR privind nediscriminarea, 10-11-1989; Comitetul ONU privind drepturile economice,
sociale si culturale, Comentariul general nr. 20 privind nediscriminarea; ICERD, articolul 2 alineatul (2) si Re-
comandarea generala a CEDR nr. 32 privind sensul si domeniul de aplicare al masurilor speciale; Declaratia
ONU privind minoritatile, articolul 4; CCMN, articolul 4 alineatul (2); Documentul de la Copenhaga, alineatul
31; Reuniunea de la Geneva din 1991 a expertilor CSCE privind minoritatile nationale, partea IV; si Directiva
2000/43/CE a UE, articolul 5.
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Respectarea si protectia drepturilor omului, inclusiv a drepturilor minoritatilor

4. Respectarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, inclusiv a
drepturilor minoritatilor, le permite societatilor diverse sa se dezvolte pe
deplin In conditii de securitate, pace si relatii de cooperare. Angajamentele
internationale si obligatile strict asumate constituie standardele minime
pe care Statele trebuie sa le respecte. La randul lor, obligatile pozitive
presupun si politici proactive si promovarea respectului deplin pentru
drepturile tuturor persoanelor.

Drepturile minoritatilor fac parte integranta din dreptul international al drepturilor
omului si impun obligatii legale fiecarui membru al comunitatii internationale.
Mai mult, Statele participante OSCE ti-au luat angajamente politice in domeniul
drepturilor minoritatilor.’ Carta ONU subliniaza importanta prevenirii si Inlaturdrii
amenintdrilor la adresa p&cii,?° iar istoria demonstreaza ca atunci cand Statele
nu protejeaza in mod adecvat drepturile minoritatilor, posibilitatea de izbucnire a
conflictelor creste substantiv.

Protejarea si promovarea drepturilor omului, inclusiv a drepturilor minoritatilor, ajuta
Statele sa consolideze coeziunea in cadrul societétilor lor, respectand si diversitatea
in acelasi timp; din acest motiv acestea pot fi considerate conditii prealabile
necesare pentru asigurarea unei paci durabile, a securitatii si stabilitatii.

Pentru a promova integrareain societate, Statele ar trebui sa recunoasca diversitatea
societatilor lor si s& se abtind de la orice incercéri de asimilare a minoritatilor
impotriva vointei acestora. Mai mult, Statele sunt obligate sa promoveze drepturile
persoanelor care apartin minoritatilor pentru ca acestea sa poaté participa efectiv
in viata publica si de a-si putea pastra identitatea, acordandu-le sanse adecvate
de a-si dezvolta cultura, de a-si utiliza limba si de a-si practica religia.?' ICMN a
publicat recomandari specifice privind modul in care aceste drepturi pot fi puse

19 Documentul de la Copenhaga.

20 Carta ONU, articolul 1.

21 Aceasta obligatie este prevazutd, inter alia, in PIDCP, articolul 27; Conventia UNESCO privind lupta im-
potriva discriminarii in domeniul invatdmantului din 1960, articolul 5.1.c.; Declaratia ONU privind minoritétile,
articolul 1, articolul 2 alineatul (2) si articolul 2 alineatul (3); Documentul de la Copenhaga, alineatele 33 si
35; si CCMN, articolul 5 alineatul (1), articolul 8 si articolele 10-15.
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n aplicare efectiv, inclusiv recomandari cu privire la educatie??, utilizarea limbii?® gi
participarea efectiva in viata publicd.

Desi drepturile minoritatilor sunt, in esentd, drepturi individuale, o mare parte dintre
ele capatd sens numai atunci cand sunt aplicate si exercitate impreuna cu ceilalti.?
Termenul ,ceilalti” trebuie inteles In cel mai larg sens posibil si include persoanele
care apartin aceleiagi minoritati, unei alte minoritati sau majoritatii.

22  Recomandarile de la Haga privind dreptul la educatie al minoritatilor nationale, 1996 (denumite in continuare
,Recomandarile de la Haga”).

23 Recomandarile de la Oslo cu privire la drepturile lingvistice ale minoritatilor nationale, 1998 (denumite in
continuare ,Recomandarile de la Oslo”).

24 Recomanddrile de la Lund.

25 CCMN, articolul 3 alineatul (2) si PIDCP, articolul 27.
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|l. Principiile integrari

Recunoasterea diversittii si a identitatilor multiple

5. Diversitatea este o caracteristica a tuturor societatilor contemporane si a
grupurilor care le alcatuiesc. Cadrul legislativ si de politica publica ar trebui
sa permita recunoasterea faptului ca identitatile individuale pot fi multiple,
pluristratificate, contextuale si dinamice.

Numeroase societdti contemporane se caracterizeaza prin cresterea gradului
de diversitate a populatiilor lor. Intre timp, migratia — intelegandu-se prin aceasta
atat imigratia, cat si emigratia — isi aduce contributia la schimbarile demografice.
Este important sa se tind seama de posibilele efecte ale acestor fenomene asupra
pozitiei si situatiei minoritatilor nationale.

In acelasi timp, diferitele segmente si grupuri care alcatuiesc societatile sunt la
randul lor eterogene si nu ar trebui considerate imuabile si monolitice.

Identitatile individuale pot fi si, in fapt, chiar sunt, din ce In ce mai muitiple (in sensul
de a avea mai multe identitati orizontale; de exemplu, apartenenta la mai mult de
o etnie), multistratificate (In sensul ca aceeasi persoand are mai multe identitafi
care coexista si se suprapun, cum ar fi cea etnica, religioasa, lingvistica, de gen,
profesionala si altele similare), contextuale (contextul ar putea stabili care identitate
predomina la un moment dat) si dinamice (continutul fiecarei identitati si atasamentul
persoanelor fata de aceasta se schimba de-a lungul timpului).

Pentru a putea construi si mentine democratii juste, stabile si pasnice, este necesar
sa se recunoasca atat caracteristicile distincte ale unor grupuri, dar si natura
eterogena si fluida din interiorul acestor grupuri. Societdtile beneficiaza de pe urma
diversitatii si a pluralismului ce rezulta din aceasta daca si atunci cand relatiile dintre
grupuri (majoritare si minoritare), precum si dintre grupuri si autoritati se bazeaza pe
incredere si respect reciproc, pe interactiunea cooperanta si pe angajarea activa.
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Ar trebui ncurajate legéturile intra- si trans-comunitare, deoarece ele intéresc
coeziunea societatilor, reduc tensiunile si previn riscul de conflict.

Prin urmare, este esential ca diversitatea sa fie recunoscuta prin intermediul
cadrelor adecvate. Recunoasterea faptului ca diversitatea imbogateste societatea
implica de asemenea ca Statele ar trebui sa nu se autodefineasca in termeni
exclusivigti si (mono)etnici ca ,proprietate” a uneia sau a mai multor etnii specifice.
In plus, membrii majoritatilor si ai minorit&tilor ar trebui s& accepte ¢4 identitétile lor,
la fel ca identitatea Statului, se pot schimba si pot evolua, inclusiv prin contact si
interschimburi cu alte grupuri.

Recunoasterea diversitati  multidimensionale inerente societatilor, grupurilor
si identitatilor individuale ar trebui sa stea la baza intregii legislatii si a formularii
politicilor de integrare. Aceasta inseamnd, de exemplu, ca ar trebui sa se
permita identificarea cu identitati multiple si afilieri contextuale, inclusiv in cadrul
referendumurilor; de asemenea, ca ar trebui sa fie descurajate listele inchise de
identitati In cadrul referendumurilor, iar fiecare persoana ar trebui sa aiba dreptul de
a-si schimba afilierea in timp.

Suprematia autoidentificarii voluntare

6. Identitétile sunt subiect suprematiei alegerii individuale in conformitate cu
principiul autoidentificarii voluntare. Drepturile minoritatilor includ dreptul
membirilor individuali ai comunitatilor minoritare de a alege sa fie tratafi
sau nu ca membri ai acestora. Din aceasta alegere sau din refuzul de a
alege nu trebuie sa rezulte niciun fel de dezavantaj. Libertatea de a alege
nu trebuie sa faca obiectul niciunei restrictii. Este interzisa asimilarea unei
persoane de cdtre Stat sau de catre terti, impotriva vointei sale.

Standardele internationale referitoare la drepturile minoritatilor sunt clare atunci cand
stabilesc ca afilierea la un grup al minirotatilor este o chestiune ce tine de optiunea
personald, trebuind, totusi, s& se bazeze pe anumite criterii obiective relevante
pentru identitatea persoanei Tn cauza.?® Din optiunea de afiliere la un anumit grup
nu trebuie sa rezulte niciun dezavantaj.?” Principiul licertétii de alegere ar trebui sa

26 CCMN articolul 3, astfel cum a fost interpretat in Avizele Comitetului Consultativ, si alineatul 32 al Docu-
mentului de la Copenhaga.
27  CCMN articolul 3 alineatul (1).
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fie reflectat In legislatie si in poaliticile publice de integrare. Aceasta inseamna, de
exemplu, ca autoritaile nu ar trebui sa realizeze afilieri ale persoanelor la un anumit
grup pe baza unor caracteristici vizibile sau a altor prezumtii fara consimtamantul
acestora.?

Interzicerea asimildrii unei persoane impotriva vointei sale inseamna ca nicio
persoand nu poate fi fortatd sa-si declare identitatea. In cazul in care se declara
totusi, identitatea, aceasta ar trebui sa se faca in mod liber, fara a fi restrictionata
de liste inchise de identitati.?® Aceasta nu inseamnd cé& alegerea oricérei identitati
impune cu necesitate si recunoasterea acesteia. Este necesar sa se {ind seama de
criterii obiective, de relevanta si de alti factori, iar unele aspecte pot fi lasate lasate
la aprecierea Statului respectiv. Pe langa interdictia asimilarii fortate, Statele trebuie
sa recunoasca faptul ca alte forme, mai subtile si mai putin evidente, de ,asimilare
graduald”, cum ar fi presiunile sociale, ierarhizarea diferitelor etnii, prejudecatile si
altele asemenea, forme care pot fi practicate atat de catre factori statali, cat si de
catre factori care nu tin de Statul propriu-zis, acesti factori pot conduce la asimilarea
persoanei impotriva vointei sale.

Desi este interzisa orice forma de asimilare pentru care persoana nu a optat -
chiar si una indirectd sau involuntaréa - principiul libertatii de alegere implica faptul
ca trebuie sa se permitd asimilarea aleasa in mod constient, fara ca aceasta sa
fie stigmatizata sau descurajata Tn mod subtil de majoritati sau de minoritati. Prin
urmare, Statul este raspunzator si pentru crearea unui climat In care persoanele sa
aiba libertatea de a face o astfel de alegere In orice moment.

28  Drepturile lingvistice ale persoanelor apartindnd minorit&tilor nationale in baza Conventiei-cadru, Comen-
tariul tematic nr. 3, adoptat de Comitetul consultativ la 24 mai 2012 (denumit in continuare ,Comentariul
privind limba”), alineatul 17.

29 A se vedea Linia directoare 5.
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Abordarea neizolationista a chestiunilor legate de minoritatile nationale

7. Cum anumite drepturi ale minoritatilor capata sens numai atunci cand sunt
exercitate in comunitate impreuna cu ceilalti, acest lucru poate avea ca
efect un anumit grad de diferentiere fata de celelalte grupuri din societate
in anumite contexte. Cu toate acestea, izolare sau separare excesiva poate
conduce la slabirea legaturilor existente intre comunitati si poate submina
coeziunea societatii.

Dupd cum s-a mentionat mai sus,* unele drepturi ale minoritatilor sunt drepturi
individuale care capata sens numai atunci cand sunt aplicate si exercitate in
comunitate Tmpreuna cu ceilalti®'. Este cazul multor drepturi lingvistice si culturale,
precum i al drepturilor ce {in de educatie, participare, religie si asociere printre
altele. Sentimentul apartenentei la anumite comunitdti, indiferent dacd este o
comunitate a majoritatii sau a minoritatilor, poate ntari legaturile si solidaritatea
comunitatii. Un astfel de sentiment impartasit al comunitatii este inerent drepturilor
minoritatilor si este necesar pentru a proteja si a promova drepturile persoanelor
apartinand minoritatilor nationale.

Cu toate acestea, este esential ca societatile sa gaseasca echilibrul cuvenit intre
gradul de separare necesar pentru libera exprimare si dezvoltarea diversitatii, pe
de o parte, si stabilirea si consolidarea legaturilor intre si dintre diversele comunitati
existente intr-o societate in ansamblul sau. Dacé legéturile dintre diversele comunitéti
sunt dezvoltate insuficient, integrarea este impiedicata si se pune astfel in pericol
coeziunea sociala si in final stabilitatea sociala.®? Echilibrul adecvat dintre aceste
doua elemente nu poate fi definit a priori: masura in care ambele comunitati, cele
majoritare si cele ale minoritatilor sunt asigurate ca drepturile lor sunt respectate
si simt c& apartin unei societati comune se poate schimba in timp si in context
depinza&nd de un numar de factori specifici fiecarei societati in parte, cum ar fi istoria
societatii respective, perceptiile sale, regimurile sale politice si institutionale.

ICMN a observat ca gradul de separare dintre comunitati se poate deveni excesiv
si astfel prejudiciind, integrarea unei societéti in ansamblul sdu, atunci cand are ca
efect izolarea cateodata acesta poate duce la segregare. Acest lucru este valabil

30 Linia directoare 4.
31 CCMN articolul 3 alineatul (2) si paragraful 37 din Raportul explicativ.
32 A se vedea si ICERD, articolul 2 alineatul (1) litera (e).
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chiar si atunci cand separarea este autoimpusa de catre comunitatea respectiva.
De exemplu, drepturile lingvistice referitoare la educatia pentru persoane apartinand
minoritatilor, atunci cand ele reprezintd o componentd esentialda a drepturilor
minoritatilor nu ar trebui totusi sa duca la aparitia unor comunitafi paralele, care
nu interactioneaza in interiorul unei &ri.>® Daca este cazul si pe baza unor dovezi
demonstrate, autoritdtile ar trebui sa intervind pentru a contracara separarea
excesiva si riscul de segregare, de exemplu, prin instituirea unor programe scolare
integrate sau prin ajustarea politicilor locative pentru a evita aparitia zonelor
rezidentiale segregate. Politicile de acest fel nu ar trebui sa intre in conflict cu
respectarea traditiilor legate de identitate si stil de viata a modului de viaté identitar,
asa cum este prevéazut in drepturile minoritatilor.

Institutii publice impartasite, sentimentul apartenentei si acomodarea reciproca

8. Integrarea este un proces care necesita ca toti membrii unei societati sa
accepte institutiile publice comune si sa aiba dea dovada de un sentiment
impartasit al apartenentei la un Stat comun si la o societate inclusiva.
Acest lucru nu exclude posibilitatea existentei unor identitati distincte,
multiple, contextuale si in permanentéa evolutie. Mecanismele care vizeaza
acceptarea reciprocad sunt esentiale pentru a negociere revendicarile
legitime formulate de catre diferitele grupuri sau comunitati.

Integrarea ca proces bidirectional poate avea loc numai daca toti membrii populatiei
accepta legitimitatea institutilor comune si a rolurilor indeplinite de acestea dar si
un minim sentiment de apartenenté la un Stat si o societate comun si pluralista.
Abordarile maximaliste, cum ar fi respingerea legitimitati Statului, boicotarea
institutiilor, refuzul recunoasterii caracterului multinational sau multietnic al Statului
i al societatii sau mentinerea unor atitudini asimilationiste ce se opun integrérii.

Acest principiu confirma faptul ca In societéti diverse bazate pe statul de drept si
pe pluralismul politic si institutional nu exista nicio contradictie intre a avea identitafi
distincte si a impartasi un sentiment comun de apartenenta, care include dar nu
se opreste la institutii impartasite. Pentru Stat, consecinta o reprezinté necesitatea
de a furniza politici, acte legislative si mecanisme care sa permita si sa sprijine

33 A se vedea si Recomandarile de la Haga, in special Recomandarile 1 si 4, si Primul comentariu tematic al
Comitetului Consultativ privind educatia in temeiul Conventiei-cadru (denumit in continuare ,Comentariul
privind educatia”) din 2006, in special partea 1.4.
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exprimarea si negocierea diversitatii intr-un cadru institutional si legislativ impartatit.
Pentru ca integrarea sa poata fi realizatd, atat persoanele, cat si grupurile trebuie sa
accepte aceste instrumente si sa contribuie la functionarea lor.

In contextul acestui principiu, termenul de ,revendicéri” inseamn& mai mult decat
drepturile propriu-zise, cuprinzand orice interese legitime sau solicitari rezonabile
exprimate de catre diferite grupuri sau persoane. De asemenea, termenul
presupune recunoasterea consecintelor unor astfel de revendicari, atat de cétre cei
afectati, cat si de societate in ansamblu. De exemplu, solicitarile legitime referitoare
la implementarea drepturilor sau a masurilor speciale trebuie interpretata in context
local; este necesar sa se tind seama de orice eventual impact al acestora asupra
diferitelor segmente ale societdtii si in final asupra coeziunii generale a acesteia.
Acomodarea diversitatii religioase intrg, la randul ei, In aceasta categorie. O astfel de
acceptare presupune tolerantd atat la nivel individual, intre persoanele si grupurile
din cadrul societatii, cat si la nivel statal, prin instituirea unor norme comune ale
societétii bazate pe respectul deplin fata de drepturile omului care permit libertatea
religioasa si de exprimare a diversitafii religioase, inclusiv in spatii publice.

In contextul integrarii societatilor diverse, indivizii si/sau grupurile pot ajunge la
solutii acceptate de toti pentru problemele cu care se confruntd, prin negociere
si acomodare reciproca. Astfel este mai probabil ca rezultatele negocierilor sa fie
mai sustenibile si deci sa contribuie mai mult la crearea unei stabilitéti de durata
creste atunci cand atat majoritatea, cat si minoritatile sunt dispuse sa acomodeze
revendicérile celorlalte parti panad gradul in care acest lucru este posibil. Astfel de
negocieri ar trebui sa se desfasoare in cadre institutionale si procedurale care sa
faciliteze participarea efectiva si luarea de decizii juste. Simplul act de initiere a unor
negocieri reale nu doar sporeste sansele de obtinere a unor rezultate de succes, Ci
creste si gradul de participare a tuturor grupurilor in societate.
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Incluziunea si participarea efectiva

9. Politicile de integrare ar trebui sa se bazeze pe incluziune si, prin urmare, ar
trebui sa incerce sa creeze o situatie in care toate persoanele sa beneficieze
de statutul de membri deplini ai societéatii, de accesul egal la bunurile si
serviciile publice si de sanse egale. Participarea efectiva si pe picior egal
a tuturor membrilor societétii la viata sociald, economicé si culturala si la
viata publica ar trebui mainstreamed.

In cursul procesului de formulare a poliicilor publice de integrare principiile
calduzitoare ar trebui sa fie stabilirea statutului de membri cu drepturi depline n
societatei, egalitatea de sanse si egalitatea de tratament pentru toti, inclusiv in
ceea ce priveste accesul la bunurile si servicile publice. Aceasta Thseamna ca
Statele trebuie sa promoveze in mod proactiv diversitatea si sa creeze conditiile
necesare pentru ca toate persoanele sa aiba simta si sa se comporte ca membrii
cu drepturi depline ai societatii respective. Sentimentul apartenentei la o societate
comuna presupune faptul c&, atunci cand toate conditile adecvate sunt intrunite,
persoanele, indiferent de identitatea lor, ar trebui nu doar sa respecte legislatia si
drepturile celorlalti,®* ci si s& evite autoizolarea si sa profite pe deplin de sansa de
a-si exprima pretentiile prin intermediul instrumentelor legitime puse la dispozitie de
autoritati.

Politicile de integrare ar trebui sé sprijine si s& promoveze participarea efectiva si pe
picior egal al tuturor membrilor societatii, indiferent dacé acestia apartin minoritatilor
sau majoritatii, In ceea ce priveste toate aspectele vieii sociale, economice si
culturale si la viata publica a Statului. Aceasta presupune, inter alia, existenta unei
legislatii pentru anti-discriminare comprehensive si monitorizarea ei efectiva si
poate include instituirea unor organisme anti-discriminare independente, a unor
avocati ai poporului specializati sau a altor instituii de acest tip. De asemenea, este
necesara asigurarea unor mecanisme efective de participare in eficienta acestor
instrumente pentru participate in toate domeniile.® Eficienta acestor instrumente
trebuie monitorizata continuu, iar instrumentele ca atare trebuie actualizate periodic,
conform necesitatilor.®® Mai mult, acest lucru implica faptul ca informatia referitoare
la remediile disponibile pentru discriminare — incluzadnd forme de discriminare

34 Declaratia Universala a Drepturilor Omului, articolul 29.2 si CCMN, articolul 20.
35 A se vedea Liniile directoare 38 si 41.
36 Recomandarile de la Lund, Recomandarea 22.
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indirecte sau multiple- cét si informatia referitoare la instrumentele menite sa
incurajeze participarea — trebuie s fie disponibila Tn limba minorit&tilor nationale n
gradul in care acest lucru este posibil.

Drepturi si indatoriri

10. Politicile de integrare ar trebui sa reflecte interesele tuturor membrilor
societatii si sa fie compatibile cu drepturile acestora, inclusiv cu drepturile
persoanelor apartinand minoritatilor. Pe langa drepturile de care beneficiaza,
tuturor membirilor societétii le revine obligatia de a respecta legile, precum
Si responsabilitatea de a-si aduce contributia la societate si la integrarea
societaii.

Experienta acumulata de catre ICMN indica faptul c& ca pacea durabild, stabilitatea,
securitatea si prosperitatea pot fi obtinute numai de acele societéti care promoveaza
integrarea societdtii cu respectarea concomitentd a diversitdtii.>” Integrarea cu
respectarea diversitatii reprezinta principiul calauzitor al activitatii ICMN. Aceasta
impune respectarea dreptului minoritafilor de a-si péastra si dezvolta cultura si de
a conserva elementele esentiale ale identitatii lor precum religia, limba, obiceiuri $
traditie culturald Integrarea cu respectarea diversitaii presupune, in acelasi timp,
depunerea de eforturi pentru construirea unei societafi coeziva, in care fiecare
persoand are sansa de a participa si de a influenta viata politica, economica,
sociald si culturald a societatii In ansamblu. Aceast lucru presupune echilibrarea
drepturilor si intereselor tuturor grupurilor, atat cele ale celor minoritatilor, cat si cele
ale majoritatilor. O balanta echilioratd diferd de la o societate la alta si nu poate fi
atins niciodata Tn mod definitiv, decarece societéatile sunt in mod inerent dinamice.
Mai degraba este nevoie de monitorizare constanta si reechilibrare prin adaptarea
la circumstante in schimbare.

Tn consecint3, politicile publice de integrare trebuie sa fie elaborate si implementate
prin intermediul unui proces continuu si democratic care sa contribuie la buna
guvernare. Acest proces implica recunoastere, acceptare si angajare din partea
tuturor partilor implicate. Politicile publice de integrare trebuie sa se bazeze pe

37  Recomandarile de la Bolzano/Bozen privind rolul minoritatilor nationale in relatiile interstatale (denumite in
continuare ,Recomandarile de la Bolzano/Bozen”), Nota explicativa la Recomandarea 7.
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respectarea drepturilor tuturor i sa tind seama de interesele legitime ale tuturor
membirilor societatii, indiferent daca acestia sunt sau nu cetéteni.®® Separatia intre
comunitati si grupuri nu este, in general, 0 baza solida pe care sa se poata construi
0 societate functionald, cu perspective pozitive de stabilitate durabild. Integrarea
implica interactiune, nu doar tolerarea unei pluralitati de culturi.®®

Integrarea este un proces care li implica pe toti membrii societatii. Nu doar drepturile
de care acesti memberi ai societéatii beneficiaza, ci si Indatoririle care le revin sunt
Tmpartasite de toti In mod egal. Pe langa respectarea legii si a drepturilor celorlalti®©,
aceste indatoriri includ si responsabilitatea de a contribui la societate si la integrarea
acesteia, precum si la procesele sale democratice. Minoritatile ar trebui sa participe
la toate aspectele ce {in de guvernare in fara lor de resedintd, iar implicarea lor nu
ar trebui sa se limiteze la domeniile care i privesc in mod special. in acest context,
instituirea unor minoritati sau majoritati paralele si izolate nu conduce la integrarea
societatii.

Relatiile intercomunitare

11. Politicile de integrare ar trebui s& contina masuri de incurajare a dialogului Si
a interactiunii la nivel intercomunitar, bazate pe toleranta si respect reciproc.
Acestea vizeaza o gama larga de initiative din diverse domenii, inclusiv in
educatie, mass-media si politici lingvistice. Pe cat posibil, este de preferat
sa se recurga la stimulente pozitive mai degraba decat la masuri punitive
pentru a asigura respectarea acestor principii.

Politicile de integrare ar trebui s promoveze contactul si schimburi intre comunitati
Si persoane prin intermediul stimulentelor i prin sensibilizarea acestora cu privire la
avantajele reciproce pe care le pot genera interactiunea, dialogul si participarea.*!

In context educational, masuri precum schimburile dintre scolile unde studiaza elevi
din minoritati si scoli unde studiaza elevi din majoritéti pot promova interactiunea
si intelegerea reciprocd.“? In ceea ce priveste mass-media, permiterea sau chiar

38 Comentariul general nr. 23 al HRC din cadrul ONU, Drepturile minoritatilor (articolul 27), 08-04-1994, alin-
eatul 5.1; Comisia europeana pentru democratie prin drept (Comisia de la Venetia) (denumitd in continuare
,Comisia de la Venetia”), ,Raport privind non-cetatenii si drepturile minoritatilor”, CDL-AD(2007)001).

39 Recomandarile de la Bolzano/Bozen, Nota explicativa la Recomandarea 7 si CCMN, articolele 5 si 6.

40 CCMN, articolul 20 si Declaratia Drepturilor Omului a ONU, articolul 29.1.

41 CCMN, articolul 6.

42 A se vedea Liniile directoare 44 si 45.
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incurajarea radiodifuzarii multilingve constituie un alt exemplu de promovare a
interactiunii atat In cadrul programelor ca atare, cat si prin vizarea unui public din
comunitati lingvistice diferite.

Tn numeroase cazuri, recursul la masuri administrative de naturé punitivd sau penald
pentru a determina respectarea anumitor indatoriri legate de integrare — cum ar fi
obligatia de a invata si, In anumite situatii, de a utiliza limba oficiala a Statului —,
poate genera resentimente si rezistentd conducand astfel la subminarea, si nu la
promovarea integrdrii in societate. Pe de alta parte, stimulentele pozitive tind sa fie
mai eficiente Tn mobilizarea sprijinului si tind s& creeze conditii favorabile integrérii.

De exemplu, dupd cum se mentioneaza in continuare*®, Statele pot promova in
mod legitim limba oficiald a tarii. Totusi, aceasta promovare ar trebui sa se produca
mai degraba prin intermediul stimulentelor pozitive (precum ar fi promovarea
multilingvismului, punerea la dispozitie a cursurilor de limba si asa mai departe),
si nu al sanctiunilor si ar trebui sa respecte n toate situatile drepturile lingvistice
ale persoanelor apartinand minoritatilor. Recunoasterea valorii pozitive a diversitatii
etnice, culturale si lingvistice merge mana in mana cu promovarea multilingvismului
pentru toti. in acest sens, se poate contribui la integrarea societ&tii si prin incurajarea
majoritatii sa invete limbile minoritatilor.

Politici focalizate care adreseaza atat majoritatile, cat si minoritatile

12. Ar trebui dezvoltate si implementate politici publice focalizate care sa
adreseze atat minoritatile, cat si majoritdtile. Acest lucru se reflecta in
faptul ca integrarea societatii este un proces de acomodare reciproca si
de angajare activa ce implica toti membrii societatii, ca persoane sau ca
grupuri organizate.

Integrarea este un proces careimplica toti membrii societatii, atat pe cei ai majoritatilor,
céat si pe cei ai minoritdtilor. Ca atare, ea poate conduce la ajustari treptate ale
structurilor societale ca o consecinta naturald a procesului de recunoastere, de
acomodare reciproca si de angajament activa. Prin urmare, integrarea ar trebui s&
cuprinda politici specifice** avand ca scop realizarea unei interactiuni echilibrate

43  Linia directoare 42.
44 A se vedea partea IV.
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in societate. Aceste politici ar trebui sa implice atat majoritatile, cat si minoritatile
in procesul de acomodare reciproca. Exemple de politici publice care vizeaza
majoritétile sunt elaborarea unor programe scolare cu caracter educativ general
care sa includa informatii despre minoritati si despre contributia acestora la cultura
si la istoria tarii. De asemenea, mass-media ar trebui sa fie la fel de atenta la
contributia pe care o poate aduce ea prin reflectarea diversitétii etnice, culturale si
lingvistice a societalii in toate programele sale destinate tuturor audientelor, si nu
doar prin realizarea unor programe specializate adresate minoritatilor.

Pentru a se obtine implicarea efectiva a tuturor membrilor societatii, inclusiv a
grupurilor organizate, este nevoie ca atat structurile Statului, cat si grupurile sociale
sa respecte principiile bunei guvernari, de exemplu prin selectarea reprezentantilor
lor in mod democratic si pluralist.

Acomodarea reciproca si angajamentul activ sunt realizate mai efectiv prin
intermediul unui proces decizional care faciliteaza participarea tuturor persoanelor
care doresc sa Tgi exprime opinia in mod direct sau prin reprezentanti legitim
desemnati. De asemenea, aceste procese ar trebui s& ofere modalitati procedurale
clare de participare, precum si remedii efective impotriva oricarei excluderi injuste
sau arbitrare.
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Il. Elementele
unei politici cadru
de integrare

Formularea politicilor efective

13. Guvernele ar trebui sa elaboreze o strategie, politici publice si planuri
de actiune conexe in vederea integrarii intr-un interval de timp rezonabll,
acordand atentia cuvenita competentelor ce revin diverselor niveluri
guvernamentale si rolurilor atribuite acestora, precum si altor actori Si
parti interesate. Politicile publice de integrare ar trebui sa foloseasca atat
abordari top-bottom, cat si bottom-top.

Avand in vedere faptul ca nicio politica publica unica nu poate raspunde tuturor
elementelor diversitatii si relatiilor dintre grupuri, sunt necesare mai multe raspunsuri
coordonate. Acest fapt presupune, in general, existenta unei strategii de integrare
comprehensive care sa includa planuri de actiune specifice cu obiective clar
definite, actiuni masurabile si calendare n toate domeniile relevante, inclusiv in cel
economic, social, cultural si politic.

Statuluili revine responsabilitatea principala pentru instituirea si garantarea cadrului
si a politicilor publice necesare pentru realizarea integrarii societati. Cu toate
acestea, politicile pot fi dovedi efective numai daca toate nivelurile autoritafii —
national, regional si local — sunt implicate potrivit competentelor lor. Prin urmare,
strategiile si planurile nafionale prevad principii generale, directii si obiective ar
trebui sa fie completate si contextualizate in mod adecvat prin strategii si planuri de
actiune locale, iar acolo unde cazul, regionale.

De asemenea, un rol important il joaca societatea civila independenta si pluralista
si de alfi actori nestatali.
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14. Pe parcursul proceselor de elaborare, implementare si monitorizare
a politicilor publice de integrare, guvernele ar trebui sa promoveze
participarea efectiva a tuturor segmentelor relevante ale societatii, inclusiv
a persoanelor apartinand minoritatilor nationale.

Statele ar trebui sa se asigure ca toti membrii interesati ai societatii, inclusiv
persoanele apartinand minoritailor nationale, beneficiaza de sanse adecvate pentru
a-si putea exprima opinia la toate nivelurile de guvernare, in special atunci cand
este vorba de acele aspecte care li afecteaza in mod direct pe ei, dar fard a se limita
la acestea. In mod particular, reprezentantii tuturor grupurilor interesate ar trebui
sa fie consultati efectiv pe tot parcursul procesului de elaborare si implementare a
politicilor de integrare. De asemenea, acestia ar trebui sa participe la monitorizarea
Si la evaluarea eficientei acestor politici.

Participarea efectiva presupune, inter alia, posibilitatea ca reprezentantilor
minoritdtilor s& poatd exercita o influentd semnificativa asupra procesului de
elaborare a politicilor, facilitand astfel paternitatea rezultatelor de catre toate pariile.
Simplul fapt de a permite implicarea formald a minoritatilor nu este suficient.
Exemple de mijloace si instrumente care faciliteaza participarea efectiva sunt
aranjamente electorale, organismele guvernamentale specializate, mecanismele
consultative, procedurile decizionale participative si campaniile de sensibilizare.*
Este necesar s& se depuna eforturi speciale pentru identificarea barierelor existente
in calea participérii, precum si a modalitétilor prin care acestea pot fi depasite.

45  Comentariul privind participarea si Recomandarile de la Lund.
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15. Politicile sunt mai efective atunci cand sunt intemeiate pe dovezi solide
si sunt concepute pentru a functiona in circumstante specifice. Procesul
de elaborare a politicilor trebuie sé se bazeze pe colectarea de informatii
sistematice si comprehensive si pe analiza obiectiva a acestora. Datele
ar trebui sa fie dezagregate in functie de criteriile relevante pentru politica
de integrare, cum ar fi apartenenta etnica sau limba. Toate procesele de
colectare si prelucrare a datelor trebuie sa respecte in totalitate principiul
autoidentificarii si normele obligatorii privind protectia datelor cu caracter
personal.

Dupa cum subliniaza organismele de monitorizare relevante,* datele obiective, fiabil
dezagregate sunt esentiale in vederea conceperii si implementarii de politici efective
care sa promoveze si sa protejeze drepturile persoanelor apartindnd minoritatilor.

In acest sens, politicile ar trebui s& se bazeze si pe dovezi statistice, in special
atunci cand vizeaza aspecte relevante pentru drepturile minoritatilor si pentru
integrare, cum ar fi apartenenta etnica, limba si altele, si ar trebui, de asemenea,
sa permitd identificarile multiple. Statele beneficiaza de o marja larga de apreciere
in ceea ce priveste instrumentele si mecanismele de colectare a datelor. Acestea
pot include recensamintele oficiale. Totusi, recensamintele nu trebuie sa impuna
declararea obligatorie a apartenentei la identitafi sau grupuri specifice, de vreme ce
nicio persoana nu ar trebui sa fie fortata sa isi declare apartenenta la o minoritate.*”
Formele de recensamant nu ar trebui sa limiteze respondentii la liste Tnchise, intrucat
autoidentificarea presupune si posibilitatea persoanei de a-si alege denumirea
preferata.*® Listele deschise garanteaza ca rezultatele reflecta alegerea individuala,
Si se evita situatia problematica in care grupurile nu se simt reprezentate in categoriile
oficiale ale recensamantului. Chestionarul si metodologiile recensamantului ar trebui
sa fie elaborate in urma consultarii cu reprezentantii minoritatilor si traduse in limbile
minoritare relevante.*

46 Inclusiv Comitetul ONU privind eliminarea discrimindrii rasiale si Comitetul consultativ privind Conventia-
cadru pentru protectia minoritatilor nationale al Consiliului Europei.

47  CCMN, articolul 3 alineatul (1).

48  Principiile si Recomandarile pentru Recensamintele Populatiei si Locuintelor, ONU, Rev. 2, 2007 (ST/ESA/
STAT/ SER.M/67/Rev.2).

49  Comentariul privind limba, paragraful 21.
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Recensamintele nu sunt singura modalitate de colectare a unor informatii fiabile
referitoare la compozitia populatiei. Statele ar trebui s& aiba in vedere, de asemenea,
utilizarea unor date fiabile si obiective colectate cu ajutorul altor instrumente sau din
alte surse, cum ar fi cercetérile si analizele sociologice, etnografice si lingvistice
independente sau cercetarile si analizele stiintifice de alt tip, precum si prin sondaje
de opinie referitoare la gospodarii, forta de munca, scoli sau alte categorii sau
datele colectate de municipalitafi. Atat metodele cantitative, cat si cele calitative
de colectare si analizad pot constitui dovezi fiabile si, ca atare, utile. Este esential
ca datele sa fie colectate, prelucrate, stocate si utilizate in deplind conformitate cu
standardele referitoare la protectia datelor cu caracter personal.®®

Atunci cand interpreteaza datele, autoritatile trebuie sa fie constiente de faptul ca
experienta avuta in trecut si teama de discriminare pot determina persoane sa igi
ascunda identitatea, ceea ce are ca efect sub-reprezentarea anumitor grupuri. in
orice caz, guvernele ar trebui sa se asigure ca persoanele apartinand minoritatilor
sunt constiente de consecintele pe care le are furnizarea de date cu privire la
apartenenta etnica si limba(limbi), acestea putdnd afecta drepturile lingvistice,
mecanismele de participare si alte politici legate de pragurile demografice specifice.

16. Ar trebui sa se aloce resurse umane si financiare adecvate In vederea
elaborarii, implementarii si a monitorizérii activitatilor prevazute in planurile
strategice si in planurile de actiune.

Planurile de actiune ar trebui sa precizeze resursele umane si financiare necesare
in vederea indeplinirii activitatilor si modul in care acestea vor fi puse la dispozitie Si
sa fixeze un calendar de lucru.

Resursele limitate constituie 0 problema si in cele mai bogate State. Cu toate
acestea, asa cum resursele limitate nu scuza Statele de obligatile ce le revin
referitoare la drepturile omului , tot asa ele nu fi 0 scuza pentru a nu elabora, adopta
si implementa politici de integrare realiste.

Costurile pot fi reduse in mod semnificativ prin directionarea si conectarea politicilor
si a masurilor la toate nivelurile si de catre institutii diferite. Aceasta include

50 Printre acestea se numara Conventia Consiliului Europei pentru protectia persoanelor referitor la prelucrarea
automatizata a datelor cu caracter personal (ETS nr. 108) si Recomandarea Comitetului de Ministri (Re-
comandarea (97)18) referitoare la protectia datelor cu caracter personal colectate si prelucrate in scopuri
statistice. Indrumari utile se pot gasi si in Recomandarile Conferintei Statisticienilor Europeni din 2010.
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conectarea politicilor si a masurilor la strategia globald de integrare si asigurarea
unei coordondri adecvate. Eficacitatea si eficienta pot fi sporite prin precizarea
competentelor, a sarcinilor, rolurilor, responsabilitétilor si a procedurilor ce trebuie
respectate, inclusiv pentru procesul de coordonare. In plus, numeroase aspecte ale
drepturilor omului legate de identitate siin special de recunoasterea pluralismului in
societate nu necesita resurse insemnate.

In cazul unor resurse inadecvate, Statele pot explora potentialul existent pentru a
cauta sprijin international complementar, inclusiv prin intermediul ajutoarelor pentru
dezvoltare.

Resursele ar trebui sa fie alocate in mod echitabil si fard discriminare.

17. Strategiile si politicile, precum siimplementarea lor ar trebui sa faca obiectul
unor actiuni periodice de monitorizare si de evaluare a rezultatelor. Politicile
ar trebui ajustate periodic, daca este cazul.

Toate instrumentele si masurile trebuie sa fie monitorizate periodic, evaluate din
punctul de vedere al obiectivelor si rezultatelor si ajustate prin prisma experientei
acumulate si a schimbarii circumstantelor.®' Pe baza rezultatelor acestei monitorizari,
ar putea fi necesara adaptarea politicilor, a legislatiei si a implementarii pentru a
raspunde unor situatii si imprejurdri care au suferit schimbari. Eforturile depuse
pentru a evalua eficacitatea ar trebui s& se analizeze nu doar daca obiectivele
identificate au fost atinse, ci si relevanta obiectivelor in sine.

Este important ca politicile de integrare sa stabileasca obiective clare, continand
indicatori si criterii de referinid care sa permita elaborarea unor politici sistematice si
efective, implementarea si adaptarea acestora de-a lungul timpului.

In plus, evaluarile interne efectuate de cétre autoritati ar trebui suplimentate cu
evaludri independente si ar trebui s& se bazeze pe criterii explicite, formulate n
urma consultarilor cu persoane apartinand minoritatilor. Acestea ar trebui efectuate
cu regularitate si conform unui program stabilit in prealabil; de exemplu, o data la
doi ani.

51  Recomandarile de la Lund, Recomandarea 22.
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Legislatie si institutii

18. Cadrele legislative, inclusiv dreptul constitutional, ar trebui sa fie inclusive i
ar trebui sa recunoasca in mod explicit diversitatea din cadrul societatilor
pluraliste, sa garanteze protectia si promovarea acesteia.

Legislatia ar trebui sa reflecte principiul recunoasterii diversitafii in societate
si al participarii efective.® Aceast lucru este realizat prin confirmarea explicita a
diversitatii existente in cadrul societatilor pluraliste. Protectia diversitatii ar trebui sa
fie garantatd, iar valoarea sa ar trebui sa fie promovata. Cadrul legal va fi favorabil
integrarii numai atunci cand intreaga legislatie, la toate nivelurile sale, inclusiv la cel
subnational daca este cazul, se vaintemeia pe o astfel de abordare. Recunoasterea
diversitdtii poate fi facilitatd, de asemenea, si de consfintirea prin constitutie a
principiului recunoasterii si al incluziunii, precum si a principiului participarii efective.

Legislatia inclusiva presupune punerea la dispozitia tuturor minoritatilor interesate a
unor canale adecvate prin care saisi poatad exprima punctul de vedere pe parcursul
procesului de redactare a legislatiei si de punere in aplicare a masurilor. Aceasta
inseamna ca minoritatile pot contribui In mod substantial la stabilirea continutului
actelor legislative. Prin urmare, incluziunea este strans legatd de conceptul de
participare efectiva si de manifestdrile sale practice.® Acestea pot include, daca este
cazul, consfinfirea unor proceduri decizionale, audierea unor experti, participarea
sporitd in toate etapele de redactare, evaluarea juridica la initiativa minoritatilor,
drepturi de veto, mecanisme de conciliere sau alte forme de participare.

19. Promovarea si protejarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale
ale tuturor persoanelor fara discriminare ar trebui sa fie consfintite
prin constitutie si traduse In norme si mecanisme concrete. Drepturile
minoritétilor fac parte integrald din drepturile omului. Prin urmare, ar
trebui sa se instituie acte legislative cuprinzatoare cu privire la drepturile
minoritatilor.

52 A se vedea si Liniile directoare 5 si 9.
53 Dupa cum se precizeaza, inter alia, in Comentariul privind participarea.
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Aceste Linii directoare aduc precizari cu privire la principiile nondiscriminarii i
al egalitatii efective, prevazute la Linia directoare 3. Masurile legislative si de
implementarea la toate nivelurile de guvernare trebuie sa se intemeieze pe principiile
nondiscrimindrii si al egalitatii efective, astfel cum este prevazut In instrumentele
internationale si regionale referitoare la drepturile omului. Este esential ca aceste
principii sa fie consfintite prin constitutie pentru a ghida formularea si interpretarea
actelor legislative. Pentru a garanta nondiscriminarea in practica, este esential ca
principiul remediilor efective sa fie tradus Tn masuri concrete si accesibile prevazute
de lege.

Acolo unde este necesar, se vor adopta masuri speciale in vederea promovarii
egalitatii depline si efective intre persoanele apartindnd minoritatilor si cele apartinand
majoritatii; aceste masuri nu vor fi considerate discriminatorii®*. Ele au relevanta in
special pentru grupurile care au avut o prezenta indelungata in societate sau sunt
numeric semnificative.5®

Chiar daca drepturile minoritatilor pot fi protejate prin dispozitii specifice incluse
in legislatia sectoriald (cum ar fi legile privind legi privind educatia, administratia
publica, guvernul local, mass-media, alegerile sau utilizarea limbilor), o lege
specifica cu privire la drepturile persoanelor apartindnd minoritafilor poate avea
avantaje semnificative. Asftel avantaje pot includ facilitarea accesului la informatii
clare referitoare la drepturile si remediile legale la dispozitia persoanelor apartinand
minoritatilor, mainstreaming-ul drepturillor minoritatilor In timp ce se asigura
coerenta cu alte acte legislative si recunoasterea si sensibilizarea publicului larg
cu privire la minoritéti si drepturile acestora. In plus, o lege comprehensiva privind
drepturile minoritatilor poate asigura un cadru pentru clarificarea unor probleme
cum ar fi domeniul de aplicare personal si teritorial al drepturilor minoritatilor Si
pentru definirea unor criterii importante care in alte conditii ar fi dificil de inclus in
legislatia sectoriald, cum ar fi prezenta traditionala si pragurile substantiale.

54 A se vedea Nota explicativa la Linia directoare 3 pentru precizari si referinte.
55 CCMN, articolul 10 alineatul (2).
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20. Daca anumite drepturi si libertati pot face obiectul unor limitari, acestea
trebuie sa stipuleze cu claritate in lege si trebuie sa se bazeze pe scopuri
legitime cum ar fi securitatea, siguranta si ordinea publica, sanatatea publica
sau drepturile si libertatile altor persoane, si trebuie sa fie proportionale cu
aceste scopuri.

Conform legislatiei privind drepturile omului, cele mai multe drepturi si libertati
fundamentale pot face obiectul anumitor limitari pe considerente ce {in de interesul
public legitim, in concordanta cu constitutia si cu obligatiile internationale asumate
de Stat. Aceste limitari trebuie sa fie instituite prin lege pentru a se evita arbitraritatea,
trebuie sa contind o lista inchisa a posibilelor motive de limitare a drepturilor si
trebuie sa fie necesare si proportionale cu scopul urmarit. Limitarile trebuie sa fie
interpretate in sens strict si revizuite Tn mod periodic.

In cazul in care restrictiile privind exercitarea unui drept sunt instituite prin lege sau
sunt aplicate intr-o situatie concreta, decizia de restrictionare ar trebui sa ia ca punct
de reper jurisprudenta pertinentd® si poate beneficia de interpretari comparative
consolidate in liniile directoare relevante.%’

Doua sau mai multe drepturi protejate in aceeasi masura care ar putea intra in
conflict pot face obiectul unor demersuri de echilibrare intreprinse in moduri diferite
la nivel politic si la nivel judiciar. La nivel politic, legislatorii ar putea stabili prin lege
cg, In momentul in care se vor intruni un set de circumstante clar definite, se va
acorda prioritate unuia dintre drepturiin raport cu un altul. La nivel legislativ, echilibrul
adecvat al drepturilor este stabilit de catre instante pe baza unor criterii clare.

21. Legislatia ar trebui sa prevada remedii clare si eficiente. Accesul deplin la
aceste remedii trebuie sa fie asigurat.

Legislatia ar trebui sa fie sprijinitd de existenta unor remedii efective care sa faca
incalcarea legii pedepsibila si efectele acesteia reversibile.®® Aceasta rezulta din
principiile statului de drept si al protectiei egale in temeiul legii, principii ce sunt

56 Inter alia, jurisprudenta CEDO.

57 A se vedea, inter alia, Weber, A., Manual on hate speech, Council of Europe Publishing, 2009, si ODIHR,
“Guidelines on Freedom of Peaceful Assembly”, 2007.

58 A se vedea si Linia directoare 47.
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recunoscute de catre toate Statele participante ca parti integrante ale dreptului
international privind drepturile omului.

Remediile trebuie sa fie prevazute de lege. Ele ar trebui sa fie cat mai clare cu
putintd, pentru a reduce la minimum interpretarile arbitrare, si ar trebui sa fie
gestionate de un organism judiciar independent. Asigurarea accesului efectiv la
aceste remedii poate include instituirea si sprijinirea unor organisme independente
efective, cum ar fi avocati ai poporului sau institutile nationale pentru drepturile
omului, precum si furnizarea de asistenta juridica gratuita celor care o solicita. De
asemenea, campanii de informare cu privire la drepturi si remedii si cum pot fi
acestea accesate ar putea fi necesare.

Pe langa existenta unor remedi legale individuale®, este important ca societatea
sé dea dovada de deschidere fatd de schimbarile sistemice pentru a se preveni
continuarea comiterii incalcarilor. Monitorizarea si analizarea incalcarilor unor
drepturi, inclusiv prin colectarea de date dezagregate, infinfarea unor institufii
independente avand ca obiect drepturile omului si incurajarea participarii societaii
civile la procesul de monitorizare pot furniza imboldul necesar pentru obtinerea
unor schimbari cu caracter sistemic.®

22. Statele ar trebui sa se asigure ca sunt instituite acorduri adecvate si
efective la nivel institutional in vederea formularii si implementarii politicii de
integrare.

Desi stabilirea acordurilor institutionale optime depinde de context, existenta
unor institutii publice/guvernamentale si/sau independente este necesara pentru
a se putea asigura formularea si implementarea efectiva a politicilor de integrare.
Competentele si sarcinile lor ar trebui precizate, iar functionarea lor ar trebui
asigurata in mod corespunzator. Diversele roluri ce le revin trebuie bine definite,
pentru a se putea asigura claritatea implementarii si pentru a se evitare duplicarii. De
exemplu, institutile independente sunt angajate in politicile de monitorizare, dar nu
sunt in mod normal, raspunzatoare pentru formularea acestora. Organismele sau
unitatile speciale din cadrul guvernelor sau al autoritatilor se pot dovedi utile pentru

59 A se vedea Linia directoare 47.

60 Diverse recomanddri de politica generala emise de Comisia Europeand impotriva Rasismului si Intolerantei
a Consiliului Europei (denumita in continuare ,ECRI”) aduc precizari importante referitoare la aceste principii
in diferite domenii.
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imbunatatirea eficacitatii proceselor de formulare si de coordonare a polticilor de
integrare si pentru sporirea vizibilitdtii acestora. De asemenea, este important ca
Statele sa se asigure ca politica de integrare beneficiaza de rangul de prioritatea
adecvat in cadrul domeniilor de politica publica, pentru ca organismele specializate
sa nu se considere marginalizate.

Pe langa formularea, implementarea si monitorizarea politicilor, acordurile
institutionale avand ca obiect integrarea ar trebui sa asigure si reflectarea adecvata a
pluralismului societatii la nivelul structurilor institutionale si decizionale ale tarii. Aceste
acorduri, care pot include organisme sau proceduri speciale, ar trebui sa includa
si platforme pentru formularea si promovarea intereselor la nivel intercomunitar.
Legislatia ar trebui sa prevada platforme de acest fel la toate nivelurile de guvernare,
inclusiv la nivel local si, daca este cazul, regional. Aceasta se datoreaza in special
faptului ca majoritatea rezidentilor vor avea interactiuni sociale directe la nivel local,
inclusiv prin intermediul contactului cu autoritatile.

Actori si roluri

23. Implementarea politicilor de integrare reprezinta un proces care presupune
angajarea activa a mai multor parti interesate din sectoarele public si privat.
Planificarea politicii si documentele de politica ar trebui sa {ind seama de
diversii actori si de responsabilitatile ce revin fiecaruia.

Politicile de integrare afecteazad toate sectoarele societafii si presupun astfel
angajarea unei game variate de actori, cum ar fi: institutii de la toate nivelurile,
actori privati si societatea civilda In sensul cel mai larg, inclusiv organizatiile
nonguvernamentale (denumite in continuare ,ONG-uri”), grupurile cu interese
speciale si mediul academic.

Ar trebui sa se identifice si sa se vizeze obstacolele implementarii politicilor si a
actelor legislative, precum sunt factori sociali, vointa politica insuficientd, lipsa
capacitatii administrative si finantarea inadecvata. Implementarea efectiva incepe,
in general, cu un proces decizional bazat pe incluziune, astfel cum este descris
in sectiunea anterioara. In fapt, un proces de elaborare participativ, deschis si
transparent garanteaza angajamentul celor insércinati cu implementarea politicilor
si a legislatiei fata de scopurile politicilor si sunt bine informati despre obiectivele lor.
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Pe parcursul elaborarii politicilor de integrare, guvernele ar trebui sa acorde atentia
cuvenitd garantdrii unui implementari participative, In special in domenii-cheie
pentru incluziune cum ar fi asistenta medicald, accesul la piata forfei de muncs,
locuintele si sectorul cultural. Ar trebui sa se instituie proceduri care sa permita
cooperarea si impartirea responsabilitatii intre membrii tuturor grupurilor relevante,
inclusiv majoritatile si minoritatile. Un dialog efectiv cu toate partile interesate ar
trebui purtat in toate etapele proceselor.

24. Guvernului i revine rolul principal in formularea si implementarea politicii
de integrare. Planurile de politici publice ar trebui sa defineasca rolurile Si
sarcinile ce revin diverselor institutii si actori la toate nivelurile de guvernare.

Desi politicile de integrare sunt implementate In mare masura la nivel local, este
esential ca activitdtile de formulare si de punere in aplicare a acestora sa fie
coordonate la nivel national, pentru a se garanta aplicarea consecventa pe intregul
teritoriu si a se asigura indeplinirea obligatiilor internationale de catre Stat in
ansamblu.

Politicile de integrare ar trebui sa defineasca rolurile si sarcinile ce revin diverselor
institutii la fiecare nivel de guvernare luand in considerare a structurii teritoriale si
administrative a tarii. Acest lucru inseamna In mod special ca autoritatile centrale
trebuie sa repartizeze ih mod clar si consecvent sarcinile si responsabilitatile intre
diversele institutii si diversii actori de la toate nivelurile. De asemenea, aceasta
inseamna ca autoritdtile centrale trebuie fie sa creeze platforme (instituti sau
proceduri specifice), fie s& desemneze dintre platformele existente pe cele care
vor indeplini aceste roluri, dupa caz, platforme prin intermediul carora sa se poata
discuta si reglementa conflictele de competenta sau divergentele cu privire la
aspecte concrete legate de implementare. In State federale si in regiuni autonome,
aceste sarcini revin autoritatilor competente relevante.
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25. Toate nivelurile de guvern ar trebui sa se implice In implementarea politicii
de integrare. Desi cadrul legal esential ar trebui sa fie instituit la nivelul
guvernului central, autoritatile locale si, dupa caz, regionale sunt actorii
care joaca rolul cel mai important in contextualizarea si implementarea unor
planuri de politici publice pentru integrare realizabile.

Avand in vedere faptul ca gradul de coeziune sociald poate varia semnificativ in zone
diferite ale unei tari, rolul atribuit nivelurilor de guvernare locale si, daca este cazul,
regionale ar trebui sa fie substantial, atat in ceea ce priveste continutul poaliticilor,
cét siin ceea ce priveste implementarea lor. Autoritatile locale si regionale joaca un
rol vital In procesul de integrare efective, deoarece administreaza domenii-cheie
precum invatamant, urbanism, culturd, sistem de sanatate si asistenta sociala,
printre altele.®

26. Administratia publica si functionarii publici ar trebui mainstream diversitatea
in interiorul structurilor si al mecanismelor ce tin de activitatea lor, inclusiv
prin angajarea unor persoane care apartin grupurilor minoritare, in special
acolo unde este vizata furnizarea unor servicii esentiale. De asemenea,
acestea ar trebui sa asigure diversitatea in continutul activitatii lor.

Pentru a promova integrarea, administratia publica ar trebui sa reflecte diversitatea
societatii, In méasura in care acest lucru este posibil.?? Statele ar trebui sa identifice
modalitati de promovare a recrutarii si pastrarii persoanelor care apartin minoritatilor
in sectorul public. O atentie speciala trebuie sa se acorde asigurarii unei prezente
adecvate a persoanelor apartinand minoritatilor in sectoare care furnizeaza servicii
esentiale, cum ar fi, inter alia, sistemul, politie, institutile pentru asistenta si protectie
sociala si asistenta medicale, precum si institutiile educationale.

Definirea unor obiective de reprezentare si a unui calendar de indeplinire a acestora
reprezintd o modalitate practica in care guvernele pot realiza reprezentarea
adecvata. Cu toate acestea, desi cotele se pot dovedi utile Tn anumite situatii
exceptionale, sistemele rigide de cote, care prevad proportii exacte sau posturi

61  Referinte importante In aceasta privinia se pot gasi in Carta Europeana a Autonomiei Locale a Consiliului
Europei, 1985 (ETS 122) siin Cadrul de referinta pentru democratie europeana al Consiliului Europei, 2009.
62  Comentariul privind participarea, paragraful 120.
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specifice pentru un anumit grup ar trebui, in general, descurajate. in timp, ele
limiteaza flexibilitatea si pot crea noi inegalitati si pot impiedica adaptarea sistemului
public la circumstantele sociale Tn curs de schimbare.

Mainstreaming-ul unei politici a diversitatii in sectorul public presupune monitorizarea
componentei si a modalitafi de promovare a personalului la toate nivelurile
administratiei publice in vederea prevenirii oricaror forme de discriminare directa sau
indirecta. De asemenea, aceasta presupune obtinerea asigurarii ca toate persoanele
din sectorul public infeleg obiectivele si politicile ce promoveaza integrarea si ca
analizeaza implicatiile integrarii atunci cand elaboreaza si implementeaza politicile.
Institutile publice cu caracter educational si mass-media publica joaca un rol
important in formarea Intelegerii si a sustinerii procesului de integrare.

27. Sistemul de partide politice ar trebui sa fie pluraliste, sa incurajeze
concurenta libera intre toate componentele societdtii si fie inclusiva
dincolo de demarcatii etnice. Partidele politice pot juca un rol semnificativ
si constructiv in formularea politicilor si in discursul politic. Politicienilor le
revine responsabilitatea specialda de se angaja intr-un dialog care sa fie
respectuos cu diversitatea si care sa adopte o pozitie clara impotriva
instigérilor la ura.

Sistemele de partide politice, inclusiv organizatile de partid, activitafile si
finantarea partidelor trebuie sa fie reglementate in mod corespunzator si impartial
Si s& garanteze pluralismul politic. Acestea trebuie sa asigure participarea tuturor
persoanelor la sprijinirea diversitatii, a pluralismului si a dreptului de a fi diferit intr-un
climat de toleranta.®® Aceasta presupune, inter alia, asigurarea unui cadru care sa
permité sistemelor partidelor politice sé fie inclusive dincolo de demarcatii etnice.

Incluziunea la nivelul grupurilor etnice are mai multe fatete. In primul rand, conform
standardelor internationale, persoanele apartinand minoritatilor au dreptul de a
constitui partide politice care sa reprezinte interesele minoritatii etnice respective.®
Orice limitare a dreptului de a constitui un partid politic pe baze etnice sau religioase
trebuie sa fie in concordanta cu normele dreptului international si cu principiile

63 DUD, paragrafele 12 si 22. in plus, importante precizéri la aceste principii sunt prevazute de ODIHR al
OSCE si de Orientdrile privind reglementarile partidelor politice ale Comisiei de la Venetia, 2001.
64  Inclusiv CCMN, articolul 7.
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consacrate prin Conventia Europeana a Drepturilor Omului.®® Aceasta presupune,
inter alia, evitarea unor conditii numerice si geografice de inregistrare care ar putea
limita in mod injust sau disproportionat drepturile politice ale persoanelor apartinand
minoritatilor. In al doilea rand, chiar dacé partidele politice nu ar trebui interzise per
se, ele fac totusi obiectul interdictiei de a practica discriminarea, la fel ca oricare alt
actor social. Chiar daca obiectivul partidelor 1l constituie promovarea si protejarea
drepturilor si a intereselor unui anumit grup, ele nu ar trebui sa refuze calitatea
de membru pe baza afilierii etnice. In al treilea rand, principalele partide ar trebui
sa adere la randul lor la principiile guverndrii democratice si sa ia in considerare
promovarea participarii persoanelor apartinand minoritatilor.% in al patrulea rand,
cadrul global al participarii politice ar trebui conceput in asa fel incat sa faciliteze
includerea aspectelor ce tin de minoritafi in dezbaterile publice si s& promoveze
participarea politica a persoanelor care apartin minoritatilor. Astfel, ar trebui sa se
prevada afisarea informatiilor si a publicitatii electorale in limbile minoritatilor, oferirea
de oportunitati pentru utilizarea limbilor minoritatilor in mass-media si realizarea de
materiale electorale in limbile minoritatilor.

Standardele internationale recunosc rolul important pe care il joaca partidele politice
in promovarea toleraniei, a diversitatii culturale si a rezolvarii problemelor legate de
minoritati.5” Politicienii joaca un rol esential in procesele de integrare, n calitate de
legislatori si de factori de decizie care modeleaza discursul politic si contribuie la
climatul social de ansamblu, inclusiv In ceea ce priveste relatiile intercomunitare.
Partidele politice si actorii, indiferent de liniile politice sau ideologice, fac obiectul
acelorasi interdictii de practicare a discriminarii ca si restul societaii.

Desi libertatea de exprimare a partidelor politice si a reprezentantilor alesi este
protejata in mod special atunci cand acestia Tsi exercita Indatoririle datorita
rolului cheie social si democratic pe care 1l joacd, interdictia de instigare la ura pe
considerente de rasa, etnie sau religie li se aplica si lor.%8 n plus, chiar siin cadrul
limitelor largi ale libertétii de exprimare de care se bucurg, politicienii trebuie sa fie
congtienti de impactul — atat pozitiv, cat si negativ — pe care il poate avea conduita
lor in ceea ce priveste predominarea climatului de tolerantd in societate. Dacé
partidele politice si reprezentantii politici poartd un dialog respectuos si adopta
0 pozitie clara impotriva instigarilor la urd, climatul politic va deveni mai favorabil
integrarii societati.

65  Comentariul privind participarea, paragraful 75.

66 Comentariul privind participarea, paragraful 78.

67 A se vedea, inter alia, Documentul de la Copenhaga, paragraful 30.

68 A se vedea, inter alia, PIDCP, articolul 20; ICERD, articolul 4; si CEDO, articolul 10, astfel cum au fost inter-
pretate in jurisprudenta CEDO privind instigarea la ura, in special Cauza Feret/Belgia, cererea nr. 15615/07.
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28. Actorii din sectorul privat, inclusiv angajatorii si sindicatele, dar si institutiile
educationale private si mass-media privata ar trebui sa fie incurajate sa
isi materializeze potentiala lor contributie prin conceperea si livrarea unor
politici de integrare atét separat, cat si in parteneriat cu alti actori.

Integrarea societatii nu constituie doar responsabilitatea institutiilor sau a partidelor
politice si In sens general nu poate fi limitata In totalitate la procesul politic. Tofi
actorii din societate Impartasesc aceasta responsabilitate si trebuie sa fie congtienti
de rolurile lor. Acest fapt este de interes si pentru actorii privati care prin natura
activitatii lor ar putea juca un rol extrem de important. Printre acestia se numara,
inter alia, angajatorii si sindicatele datoritd importantei pe care piata muncii si mediile
profesionale o au pentru acceptarea diversitatii si pentru promovarea integrérii.

In procesul de elaborare a politicii publice, contributia pe care sectorul privat o
poate aduce la facilitarea integrarii ar trebui sa fie recunoscuta si incurajata prin
dezvoltarea unor legaturi intre actorii publici si cei privati la diferite niveluri (national,
regional si local). Prin cooperarea in cadrul unor parteneriate incheiate intre
sectoarele public si privat si societatea civild, actorii pot utiliza mai eficient resursele,
influenta si cunostintele de care dispun pentru a produce un impact mai puternic si
schimbari mai profunde.

Actorii din sectorul privat pot juca un rol important si constructiv in conceperea si
livrarea politicilor de integrare. in cadrul politicilor si al actelor legislative ar trebui
sa {ind seama de acest fapt si sa se includa stimulente si masuri de sensibilizare
a actorilor privati, precum si de facilitare a cooperarii si a contributiei lor active la
integrare. Aceste masuri pot include crearea de stimulente pentru angajatori pentru
ca acestia sa angajeze memobri ai unor grupuri care se confrunta cu un grad scazut
de ocupare a locurilor de munca, sa asigure programe directionate de formare la
locul de munca sau ore de invatare a limbii de Stat la locul de munca.
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29. Actorii societafii civile joaca un rol important prin contributia pe care si-o
aduc la politicile de integrare bazata pe experienta lor de pe teren. De
asemenea, ei sunt actori potentiali in procesul de implementare a planurilor
si politicilor de integrare.

Fiind un proces care implica mai mulfi actori si are mai multe niveluri, integrarea
nu poate avea succes fara angajarea activa a societétii civile pe in cadrul elaborarii
politicilor de integrare, al implementarii si a monitorizérii acestora.

Diversitatea societatii civile ar trebui sa fie recunoscuta. Aceasta presupune ca
guvernele sa nu pre-determine organizatile societafii civile ce vor fi consultate
sau invitate s& participe la redactarea si implementarea politicilor de integrare si
sd nu le excluda pe altele. Ar trebui, in schimb, s& se depuna eforturi adecvate i
sa se instituie proceduri transparente de mobilizare a organizatiilor societatii civile
interesate, cum ar fi ONG-urile, inclusiv cele care reprezinta minoritatile, organizatiile
profesionale, organizatiile partenerilor sociali, organizatiile si institutiile religioase si
mediul academic.

Societatea civila contribuie la respectarea generala a principiului bunei guvernari

si al pluralismului prin asigurarea respectarii principiilor democratice si pluraliste in
cadrul alcatuirii interne a organizatiilor sale.
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V. Domenii-cheie de politica
publica

Anti-discriminarea si egalitatea deplina si efectiva

30. Statele ar trebui sa creeze si mecanisme de punere in aplicare eficientd atunci
cand creeazd politici si legislatie comprehensiva pentru anti-discriminarea.
Ar trebui sa se instituie politici proactive pentru identificarea si inldturarea
barierelor din calea egalitdti de sanse. Remedille legale in cazurile de
discriminare ar trebui sa contina sanctiuni eficiente, proportionale si disuasive,
0 despagubire corespunzatoare si masuri reparatorii, daca este cazul.

Statele trebuie s& adopte politici, legislatie si masuri administrative comprehensive
care sa combata eficient discriminarea , atét a celei directe, cét si a celei indirecte,
din toate domeniile relevante ale vietii sociale si care sa vizeze toti actorii relevanti
din sectoarele public si privat. Egalitate efectiva Inseamnd, de asemenea, ca
barierele din calea egalitatii de sanse, indiferent de experienta personala, ar trebui
sé fie identificate si inlaturate.

O legislatie anti-discriminare comprehensiva presupune introducerea unor dispozitii
pertinente In constitutie, in actele legislative de natura penald, civila si administrativa,
precum si in statute si regulamente.®®

Pe langa modificarea cadrului juridic, ar trebui sa se instituie o structura institutionala
pentru elaborarea, implementarea si monitorizarea politicilor anti-discriminare.
Ar trebui sa existe mai ales organisme independente special create de asigurare

69 Recomandarea de politica generala nr. 7 a ECRI (Legislatia nationald privind combaterea rasismului si a
discriminarii pe criterii rasiale), 2002, si Comitetul pentru Eliminarea Discriminarii Rasiale (denumit in con-
tinuare ,CEDR?”).
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a egalitati (equality bodies) sau alte organisme independente care sa aiba
competentele necesare si sa dispuna de resurse adecvate, la nivel national si, daca
este cazul, regional.

Instrumentele de combatere a discrimindrii ar trebui sa fie monitorizate periodic si
evaluate din punctul de vedere al eficientei. De asemenea, pentru a fi consecvente
si eficiente, ele ar trebui sa fie coordonate atét intre ele, cat si cu alte instrumente.

Nicio politica anti-discriminare nu poate fi implementata efectiv daca nu este
completatda de remedii legale in cazul producerii discriminarii. Sanctiunile penale,
administrative si civile trebuie sa fie eficiente, proportionale si suficient de severe
pentru a fi disuasive. Pe langa despagubire, formele nemonetare de reparatie, cum
ar fi publicarea unei hotaréri judecatoresti in totalitate sau in parte, sau obligarea
partii care a discriminat sa desfasoare o activitate relevanta in folosul comunitatii ar
putea juca un rol important in restabilirea dreptatii in cazurile de discriminare.

Discriminarea poate aparea nu doar pe baza unui anumit aspect al identitafii
persoanei, ci si din mai multe motive, cum este cazul discrimindrii multiple sau
intersectionale. De exemplu, femeile care apartin minoritatilor ar putea fi mai expuse
discriminarii. Este necesar sa se elaboreze politici prin care acest tip de discriminare
sa beneficieze de atentia corespunzatoare si de reglementare legislativa.

31. Politicile care includ masuri speciale pentru a combate efecte discriminarii
practicate in trecut sau efectele unei discriminari sistematice fatd de un
anumit grup nu ar trebui sa fie considerate discriminatorii. Posibilitatea de
a adoptare acest de masuri ar trebui sa fie prevazuta de lege.

S-ar putea dovedi necesara adoptarea unor masuri speciale pentru a putea
combate discriminari practicate n trecut sau efectele unei discriminari sistematice
fatd de anumite grupuri si de asigurare a unei egalitati depline si efective pentru
toti membrii minoritatii respective aflati intr-o situatie dezavantajoasa.”™® Potrivit
standardelor internationale privind drepturile omului, aceste masuri ar trebui s&
ramana in vigoare numai pana la repararea inegalitafii respective.”’ Atunci cand
sunt adoptate in conformitate cu principiul proportionalitatii, aceste masuri nu vor fi
considerate discriminatorii.

70 A se vedea si Linia directoare 3.
71 ICERD, articolul 1.4 si Recomandarea generald nr. 32; CCPR Comentariul general nr. 18: Nondiscriminarea:
10-11-1989 si Comitetul ONU privind drepturile economice, sociale si culturale, Comentariul general nr. 20.
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Posibilitatea sau necesitatea, daca este cazul, de a adopta astfel de masuri ar trebui
sa fie prevazuta in mod explicit de lege, inclusiv in constitutie, cand este cazul.
In acest mod se asiguré aplicarea consecventa a dispozitiei si se ofera asistenta
judecatorilor in vederea interpretarii dispozitiilor privind egalitatea in concordanta cu
standardele internationale general recunoscute referitoare la nediscriminare.

Cetatenia

32. O politica inclusiva si nondiscriminatorie in materie de cetétenie constituie
un aspect important al politicii de integrare. Mai mult, cetatenia are si o
valoare simbolica, semnaland apartenenta comuna a persoanei care 0
detine si a celei care o acorda.

In termeni legali, cetdtenia (denumitd adesea ,nationalitate” in documentele
internationale) inseamna ,legatura legald dintre o persoana si un Stat si nu indica
originea etnica a persoanei”.”

Cu toate acestea, relevania conceptului de cetatenie depaseste dimensiunea
individuald, acesta avand importanta pentru societate in ansamblul sau. Cetdtenia si
in special accesul la aceasta reprezinta un element esential al integrarii. La elaborarea
politicilor privind cetatenia, Statele ar trebui sa tind seama de conseciniele pe care
deciziile lor le pot avea asupra integrarii societatilor lor.

Politicile Tn materie de cetafenie ar trebui sa incerce In special sa identifice o
abordare echilibrata intre cerintele legitime privind legaturile reale si eficiente cu un
anumit Stat si realitatea identitatilor si a resedintelor multiple de-a lungul timpului.
De exemplu, reglementarea cetateniei multiple este un domeniu in care un astfel de
echilibru va trebui gasit.”

Importanta cetateniei pentru integrare este evidenta si in dimensiunea sa sociala
si simbolica. Ea semnaleaza in mod tangibil apartenenta comuna si impartasirea
unor valori fundamentale de catre detinatorul cetateniei si Statul care o acorda.
Integrarea societéatii este facilitatd de politicile favorabile incluziunii in materie de
cetatenie si de normele care Tsi propun sa vina in intampinarea celor care au un
sentiment de apartenenta la 0 anumita societate, si nu sa ii excluda.

72  Conventia europeana asupra cetateniei, articolul 2.
73 A se vedea Linia directoare 37.
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33. Cetatenia este de competenta Statului si ar trebui sa se intemeieze pe
existenta unei legaturi reale intre individ si Stat. Cu toate acestea, In urma
evolutiilor contemporane, Statul este supus unui numar din ce in ce mai
mare de restrictii clare in ceea ce priveste libertatea sa de a formula politici
privind accesul la cetatenie si privarea de aceasta, inclusiv interdictiei de a
discrimina atunci cand acorda cetatenia.

Avand o legatura directa cu suveranitatea, acordarea cetdteniei tine, in principiu,
de jurisdictia interna exclusiva a fiecarui Stat.” Statele dispun de o marja larga de
apreciere atunci cand stabilesc criterile de acordare a cetafeniei, marja care nu
este totusi nelimitaté.

In primul rand, acordarea cetateniei ar trebui s& se intemeieze pe existenta
unei legaturi reale intre Stat si persoana beneficiara, dupa cum a aratat Curtea
Internationald de Justitie.”™

In al doilea rand, chiar daca Statele au dreptul de a stabili cine sunt cetatenii lor, ele
nu ar trebui sa& abuzeze de acest drept prin incalcarea principiului suveranitatii si al
relatiilor de prietenie si de buna vecintate.”®

In al treilea rand, nondiscriminarea se aplica si domeniului cetéteniei, astfel incat
libertatea de decizie in materie de cetatenie nu trebuie sa constituie discriminare pe
criterii cum ar fi, inter alia, sexul, religia, rasa, culoarea pielii sau originea nationala
sau etnica.”” Discriminarea include tratamentul diferentiat care interzice anumitor
grupuri de persoane accesul la cetatenie, In mod direct sau indirect, din cauza unor
caracteristici ale acestora si nu urméareste un scop legitim sau nu este proportionala
cu acest scop.”® Exista o diferenta clard intre discriminare si efectuarea unor distinctii
justificate sau aplicarea unui tratament preferential la acordarea cetateniei.” Printre
distinctiile justificate se numarad, de exemplu, cerinta ca solicitantul cetateniei sa
cunoasca limba de stat la un anumit nivel pentru a putea fi naturalizat sau facilitarea
dobéandirii cetateniei datorita descendentei sau locului nasterii.

74 Conventia de la Haga privind anumite chestiuni referitoare la conflictul de legi privind nationalitatea, 1930;
Conventia europeana asupra cetateniei a Consiliului Europei, 1997, articolul 3; si ETS nr. 166, articolul 1.

75  Curtea Internationala de Justitie, Cauza Nottebohm, 1955, ICJ 4.

76 A se vedea si Linia directoare 36.

77  Conventia europeana asupra cetateniei, articolul 5 alineatul (2).

78 CERD, Comentariul general nr. 11 privind discriminarea pe criteriul cetateniei, 1993, si CERD Geneva;
Comentariul nr. 30 privind discriminarea impotriva non-cetéatenilor, 2004. A se vedea si CEDO, Kuric” and
others/Slovenia, cererea nr. 26828/06, 2012.

79  Conventia europeana asupra cetateniei.
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In final, trebuie reamintit ca drepturile omului se aplica tuturor persoanelor aflate
in jurisdictia statului, indiferent de cetatenia lor. Prin urmare, exercitarea drepturilor
omului nu poate fi conditionata de cetatenie, cu exceptia anumitor situatii concrete
si foarte clar definite, cum ar fi accesul la anumite drepturi politice.

34. Cetatenia este un drept al omului si toate persoanele au dreptul de a avea
0 cetatenie. Legile nu ar trebui sa genereze apatridie la nastere, indiferent
de sursa apatridiei.

Dreptul fiecarei persoane de a avea o cetatenie inca din momentul nasterii face
parte din drepturile internationale ale omului.t° In cazul privarii ilegale de cetatenie,
statele au obligatia de a furniza asistenta si protectia adecvata in vederea restabilirii
acesteia.®!

In conformitate cu aceastd obligatie internationald, legislatia interna ar trebui sa
evite producerea unor situatii In care copiii ar putea fi apatrizi la nastere. Cooperarea
internationald la nivel multilateral si bilateral, inclusiv prin intermediul organismelor
consultative si al celor de experti, poate asigura cadrul necesar pentru rezolvarea
problemelor ce pot aparea in aceasta privinta.

35. Statele ar trebui sa aiba in vedere acordarea cetateniei persoanelor care au
fost apatride de jure sau de facto o perioada indelungata, chiar in absenta
altor motive obiective.

Obligatia de a evita apatridia a devenit o uzanta a dreptului international si este
prevazuta de mai multe instrumente internationale.®?

Obligatiile internationale de evitare a apatridiei se refera, In mod normal, la apatridia
de jure, si anume la situafia legald aparutd atunci cand o persoana nu este
considerata a fi cetdtean al niciunui Stat. Cu toate acestea, prezenta unui numar
semnificativ de persoane care sunt apatride de facto pe teritoriul unui Stat ridica

80 Acest drept este prevazut, inter alia, de Declaratia Universala a Drepturilor Omului, articolul 15, si, in ceea
ce priveste copiii, de Conventia cu privire la drepturile copilului, articolul 7.

81  Conventia cu privire la drepturile copilului, articolul 8 alineatul (2).

82 Inter alia, Conventia privind statutul apatrizilor din 1954, Conventia privind reducerea cazurilor de apatridie
din 1961 si Conventia europeana asupra cetateniei.
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obstacole suplimentare in calea procesului de integrare. Acest fapt poate afecta,
la randul lui, stabilitatea. Persoanele care au apatridie de facto detin in mod oficial
cetatenia tarii de resedinta sau a tarii de origine, dar nu se afld in situatia de a
beneficia de pe urma eiin practica. Motivele pentru aceasta sunt numeroase, de la
ruperea legaturilor cu tara de origine pana la dificultafile intampinate la momentul
nregistrarii nasterii sau marginalizarea socio-economicé. in aceasta situatie se afla
cu precadere anumite grupuri vulnerabile cum ar fi romii, persoanele stramutate
sau refugiatii.

Statele ar trebui sa aiba In vedere masuri directionate care sa limiteze atat apatridia
de jure, cat si apatridia de facto in vederea promovarii integrarii. in ceea ce priveste
apatridia de jure, cadrul legal ar trebui sa prevada mecanisme de dobandire a
cetateniei In conditii rezonabile, iar politicile ar trebui sa asigure caracterul accesibil
al acestor mecanisme. In ceea ce priveste apatridia de facto, politicile ar trebui
sa fie personalizate in vederea rezolvarii problemelor specifice. Aceste poalitici pot
incerca rezolvarea problemelor legate de lipsa Tnregistrarilor si/sau a documentelor
de stare civila sau a oricaror alte cauze care au condus la apatridia de facto prin
inlaturarea obstacolelor si prin cautarea proactiva a unor solutii care sa permita
efectuarea inregistrarilor.

Pe langa obligatile de natura legala, existd si motive legate de integrare pentru
a facilitarea procesului de naturalizare. Prezenta pe termen lung pe teritoriul unui
Stat a unui numar semnificativ de persoane fara cetatenie vine in contradictie cu
principiul integrarii societatii si prezinta riscuri pentru coeziunea si stabilitatea sociala.
Prin urmare, este in interesul Statului respectiv sa ofere persoanelor care rezida pe
teritoriul sau o perioada indelungata sansa de a fi naturalizate fara sa intampine
obstacole inoportune si sa promoveze In mod activ naturalizarea acestora. In
acelasi timp, este in interesul persoanei sa aiba acces la toate drepturile in materie
de cetatenie si sa isi exprime In acest mod tangibil sentimentul apartenentei prin
depunerea tuturor eforturilor necesare in vederea naturalizarii. Aici sunt incluse
activitatile de pregatire Tn vederea indeplinirii cerintelor prevazute de lege pentru
naturalizare, cum ar fi dobandirea unor cunostinie adecvate de limba a Statului
respectiv, siindeplinirea efectiva a acestora.
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36. Politicile care prevad accesul privilegiat la cetatenie al unor cetateni din
straindtate pe baza legaturilor culturale, istorice sau familiale ar trebui sa
asigure respectarea principiului relatilor de prietenie, inclusiv de buna
vecinatate, si al suveranitdiii teritoriale. Aceste politici ar trebui sa fie
concepute n asa fel Incat sa evite crearea unor ambiguitdti in legatura cu
jurisdictia. Protectia drepturilor minoritailor este o obligatie care revine in
principal Statului in care Tsi au resedinta.

Un Stat poate avea un interes legitim in sprijinirea persoanelor apartinand
minoritatilor nationale care isi au resedinta in alte State, pe baza legaturilor etnice,
culturale, lingvistice, religioase, istorice sau de altd natura. In plus, Statele pot
acorda cetatenie atat pe baza aptitudinilor lingvistice preferate, cat si a legaturilor
culturale, istorice sau familiale.

Totusi, aceasta nu implica in niciun caz dreptul de a-si exercita jurisdictia asupra
acestor persoane pe teritoriul altui Stat fara acordul Statului respectiv sau de a
acorda cetatenie in masa cetatenilor din alt Stat, in temeiul dreptului international,
inclusiv atunci cand acest lucru se intdmpla ca urmare a unui cumul de cereri
individuale.®

In acelasi timp, Statele nu pot ,externaliza” protectia acordatd minoritatilor care
rezida pe teritoriul lor catre alte State (asa-numitele ,State Tnrudite”), deoarece
responsabilitatea de a respecta si de a proteja drepturile minoritatilor revine in
principal Statului unde rezida minoritatea respectiva.?

Pe langa aceste limitari de natura legald, politicile in materie de cetatenie care au
efecte externe ar putea crea obstacole n calea relatiilor de prietenie, inclusiv a celor
de buna vecinatate, precum si provocari suplimentare pentru integrarea societaii
din tara unde rezida aceste minoritati. Politicile care au astfel de efecte negative ar
trebui evitate.

Statului de resedinta 1i revine principala responsabilitate in protejarea drepturilor
rezidentilor sdi, inclusiv ale persoanelor apartinand minoritatilor. Aceasta
responsabilitate se extinde si asupra rezidentilor care detin cetatenie multipla, iar

83 Recomandarile de la Bolzano/Bozen privind rolul minoritatilor nationale in relatiile interstatale, 2008 (denu-
mite in continuare ,Recomandadrile de la Bolzano/Bozen”), in special Recomandarile 4, 10 si 11.

84 Recomandarile de la Bolzano/Bozen, Recomandarea 2, si Comisia Europeand pentru Democratie prin
Drept, ,Raport privind tratamentul preferential al minoritatilor de catre statul lor inrudit” (denumit in continu-
are ,Raportul Comisiei de la Venetia”), CDLINF (2001) 19.
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Statele nu ar trebui sa practice discriminari fata de cetatenii cu dubla cetatenie. Un
Stat le poate solicita in mod legitim cetatenilor sai sa renunte la alte cetatenii inainte
de asumarea unor functii politice importante, cum ar fi cea de sef de Stat sau de
membru al guvernului .8

37. Cetatenia multipla per se nu ar trebui sa fie considerata un obstacol in calea
integrarii. Acordarea cetdteniei de catre Statul de resedinta al rezidentilor
pe termen lung care detin deja cetatenia unui alt Stat poate veni in sprijinul
procesului de integrare si poate consolida legaturile cu societatea. Copiilor
care au dobandit mai mult de o cetatenie la nastere nu ar trebui sa li se
interzica detinerea cetateniei multiple de-a lungul vietii.

Cetatenia multipla reflectd nivelul de crestere al circulatiei transfrontaliere a
persoanelor si diversitatea intrafamiliald, inclusiv de-a lungul mai multor generatii,
precum si eforturile din ce In ce mai mari depuse de State pentru a pastra legaturile
cu populatile care au emigrat peste hotare. Acordarea accesului la cetatenie
rezidentilor pe termen lung fara a le solicita acestora sé renunte la cetatenia detinuta
anterior incurajeaza participarea si sentimentul apartenentei si poate contribui la
integrarea societatilor. Acesta este in special cazul copiilor. Statele ar trebui sa
le permita copiilor care au dobandit diferite cetatenii in momentul nasterii sa le
pastreze.® Copiilor care se afla in aceasta situatie nu ar trebui sa li se interzica
detinerea mai multor cetatenii pe parcursul vietii.®”

Cu toate acestea, impactul cetateniei multiple asupra integrarii societatilor poate
varia considerabil, in functie de mai multi factori, precum istoria si relatiile bilaterale.
Politica optima in ceea ce priveste cetadtenia multiplda depinde de context si ar trebui
sa fie formulatd pe baza efectelor sale asupra drepturilor cetatenilor, a integrarii
societatii si a relatiilor de prietenie, inclusiv de buna vecinatate.

85 Recomandarile de la Bolzano/Bozen, Nota explicativa la Recomandarea 11.
86 Conventia europeana asupra cetédteniei, articolul 14 alineatul (1).
87  Conventia cu privire la drepturile copilului, articolul 7.
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Participarea efectiva

38. Facilitarea procesului de integrare poate avea loc numai daca tuturor
membirilor societatii li se ofera sansa de a participa. Participarea efectiva la
afacerile publice si la toate aspectele vietii sociale, economice si culturale,
inclusiv a persoanelor apartindnd minoritailor, este atat un drept in sine,
cét si o conditie prealabild esentiald pentru asigurarea egalitatii de sanse in
practica.

Procesul de integrare impune ca toti membrii societétii, indiferent daca apartin
minoritatilor sau majoritatilor, s& interactioneze prin intermediul angajamentului activ.
Aceasta este legata in mod direct de participarea efectiva a tuturor la dezvoltarea
societdtii sub diversele sale aspecte, ceea ce va contribui, de asemenea, la crearea
perceptiei potrivit careia procesul de integrare este legitim. Din acest motiv, un
element-cheie al integrarii este dreptul tuturor, inclusiv al persoanelor apartinand
minoritatilor, de a participa efectiv la afacerile publice si la viata culturald, sociala
si economicd.®® Garantarea acestui drept de fapt si de drept reprezintd o conditie
prealabild pentru punerea in aplicare a principiului egalitdtii de sanse. In practica,
ar trebui astfel sa se obtind asigurarea ca persoanele apartinand minoritatilor se
bucura de drepturi siisi asuma responsabilitati precum respectarea legii in aceeasi
masura ca si persoanele apartinand majoritatilor.

Participarea efectiva ca principiu de baza al integrarii trebuie sa fie introdusa in
fiecare domeniu relevant de politicd®, dar ea necesitd, de asemenea, si propriile
instrumente specifice si de politica dedicate®.

88 CCMN, articolul 15.
89 Linia directoare 9.
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a. Participarea in viata publica

39. Statele ar trebui sa adopte politici specifice, focalizate pentru a asigura ca
toate persoanele beneficiaza de sanse adecvate de participare efectiva la
procesul democratic de luare a deciziilor. In cadrul acestor actiuni, Statele
ar trebui sa depuna eforturi in vederea reprezentdrii adecvate a diverselor
grupuri, inclusiv a minoritatilor, in societatea lor, in toate structurile relevante
ale administratiei publice si in toate organele de decizie relevante.

Reprezentarea adecvata asigura participarea directa si constituie si o modalitate
importanta prin care minoritatilor li se poate oferi 0 sansa reald de exprimare.
Reprezentarea nu trebuie sa fie neaparat proportionald din punct de vedere
matematic pentru a fi adecvaté, ci trebuie sa aiba ca scop reflectarea compozitiei
societdtii.”" Ar trebui sa se acorde o atentie speciald sanselor pe care le au grupurile
mici din punct de vedere numeric de a participa efectiv. In acelasi timp, Statele
ar trebui sa& depuna eforturi pentru sustinerea principiilor egalitéti de gen atunci
cand faciliteaza reprezentarea si participarea publica a persoanelor apartinand
minoritatilor.

Pe baza standardelor internationale si a practicilor promitéatoare, precum si pe
baza experientei ICMN, politicile focalizate pot include una sau mai multe dintre
urmatoarele politici:

- Tnj[elegeri speciale privind reprezentarea si participarea minoritatilor in comitete
desemnate In urma unor alegeri si/sau In cadrul guvernului, precum si Tn anumite
sectoare guvernamentale siin sectorul public mai larg, la nivel national, regional i
local. Printre aceste infelegeri speciale se pot numara, in functie de circumstante:
locuri rezervate in una sau in ambele camere ale parlamentului sau In comisiile
parlamentare si alte forme de participare garantata la procesul legislativ, facilitarea
reprezentarii minoritatilor la sistemul electoral, intreprinderea unor actiuni pozitive
pentru alocarea de posturi guvernamentale, locuri la curtea suprema si la
curtea constitutionald sau la nivelul instantelor inferioare si/sau functii in cadrul
organismelor consultative nominalizate sau al altor organisme de lucru la nivel inalt,
precum si masuri speciale pentru participarea minoritétilor la functiile publice;*

90  indrumatri utile cu privire la instrumentele care pot si ar trebui, dupa caz, sa fie puse la dispozitie in vederea
instituirii unei politici a participarii efective se pot gasi, inter alia, in Comentariul privind participarea si in
Recomandaérile de la Lund.

91 Comentariul privind participarea, paragraful 123.

92 Dupa cum se precizeaza in Recomandadrile de la Lund, principiile 6-11.
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— Sisteme electorale care sa faciliteze reprezentarea si exercitarea influentei
minoritatilor, concomitent cu deschiderea concurentei pentru voturi intre toate
sectoarele societdtii.®® Platformele politice intercomunitare pot juca un rol
important in integrarea societétii si in participarea efectiva a minoritatilor;

— Organe consultative si mecanisme care sa actioneze asemenea unor canale
de comunicare oficiale sau neoficiale intre guverne si reprezentantii comunitatii;

— Organe si procese menite sa asigure si sa promoveze dialogul eficient;

— Aranjamente neteritoriale de autoguvernare sau acorduri de partajare a puterii
avand ca scop sporirea influentei anumitor grupuri in legatura cu unele aspecte
de interes pentru acestes;

— In anumite Tmprejuréari, aranjamentele teritoriale de autoguvernare, cum ar fi
delegarea teritoriald a competentelor, pot facilita si reprezentarea grupurilor
minoritare. Indiferent de forma lor, institutiile autoguvernarii trebuie sa se bazeze
pe principiile si procesele democratice pentru a putea pretinde cu legitimitate ca
reflecta opiniile tuturor comunitatilor stabilite pe teritoriul in cauza si ca respecta
pe deplin drepturile omului in cazul tuturor persoanelor, inclusiv al minoritatilor,
din jurisdictiile lor. Tn acest context, acordurile de partajare a puterii, dac exista,
nu ar trebui construite Intr-o maniera ce ar putea exclude reprezentarea vreunei
comunitati.

b. Participarea economica si sociala

40. Participarea economica si sociald eficienta a tuturor membrilor societatii in
aceeasi masura este esentiald pentru succesul integrarii. Statele ar trebui
sa formuleze si implementaze politici in domenii relevante precum educatia
si formarea, ocuparea fortei de muncd, asistenta medicald, locuinte Si
accesul la bunuri si servicii publice care s& promoveze incluziunea social-
economicd in mod comprehensiv.

Participarea efectiva a persoanelor apartindnd minoritatilor la viafa economica si
sociald a Statului este la fel de importantd ca si participarea lor la viata publica.
Participarea la viata economica si sociala vizeaza o gama larga de aspecte, printre
care: locuinte corespunzatoare, asistentd medicald, protectie sociala (asigurari
sociale si prestatii sociale), servicii de asistentd sociald, invatdmant si ocuparea
fortei de munca (inclusiv incluziunea pe piata muncii atat la angajatorii din sectorul

93 A se vedea si principiul 28.
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public, cat sila cei din sectorul privat si accesul la activitati comerciale sila alte sanse

Se asigure ca toate persoanele, indiferent de originea etnica, beneficiazé de sanse
egale pentru a putea participa si contribui la viata economica si ca beneficiaza de
resursele si de bogatille comune ale térii.

Statele ar trebui in special sa intreprinda urmatoarele:

Sa combata in mod eficient discriminarea si sa promoveze egalitatea de sanse
si de tratament pentru minoritati in ceea ce priveste ocuparea fortei de munca
in sectoarele public si privat pe Intreaga duratd a ciclului de angajare, prin
instituirea de acte legislative, institutii si politici;

Sa se asigure ca accesul egal la educatie, asistentda medicald, locuinte si bunuri
Si servicii publice nu este obstructionat de fapt si de drept din cauza originii
etnice sau nationale, a limbii, religiei sau convingerilor;

Sa punain aplicare strategii si politici focalizate pentru a promova incluziunea pe
piata muncii a grupurilor minoritare cu o participare disproportionat de scazuta.
Aceste poalitici ar trebui sa fie sustinute de dovezi si sa fie realizate cu evaluarea
nevoilor economice si a intereselor diverselor comunitati, inclusiv minoritatile, in
contextul mai larg al dinamicii pietei muncii. Strategiile si politicile ar trebui sa
fie elaborate, puse In aplicare si monitorizate din punctul de vedere al eficientei
prin consultari periodice cu reprezentantii persoanelor sau ai grupurilor in cauza.
Dacé este cazul, se vor institui masuri specifice, dar neexclusive pentru a depasi
barierele existente in calea ocuparii fortei de munca de catre categoriile cele mai
defavorizate.®® Printre masurile de acest fel se numara programele de formare
la locul de munca sau cursurile de limba organizate la locul de munca. Chiar
dacé se adreseaza minoritdtilor subreprezentate, aceste masuri nu ar trebui sa
limiteze participarea la anumite grupuri, ci sé fie accesibile tuturor celor care ar
putea avea nevoie de un astfel de sprijin;

Sa introduca masuri specifice, daca este cazul, inclusiv formare specializata,
pentru a pregati mai bine personalul angajat in cadrul serviciilor publice si al
institutiilor de securitate sociald pentru a oferi raspunsuri adecvate persoanelor
apartinand minoritatilor®s;

Sa inlature obstacolele injuste si reglementérile excesive care ingreuneaza
activitatile economice specifice unor grupuri minoritatilor si sa ia mésurile
corespunzatoare pentru crearea de conditii In vederea sustinerii ocupatiilor
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Dupa cum se prevede, inter alia, in Carta Sociala Europeana a Consiliului Europei, 1961; Carta Sociala
Europeana Revizuita, 1996; si Comentariul privind participarea, paragraful 24.

A se vedea si Comentariul privind participarea, paragrafele 47-49.

Comentariul privind participarea, paragraful 38.
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traditionale amenintate, daca este cazul, tindnd seama de tehnologiile, cultura
si modurile de viata traditionale;

Sa elaboreze politici si sa analizeze posibilitatea instituirii unor obligatii pozitive,
daca este cazul si In urma consultarii cu cei interesati, pentru ca intreprinderile
publice sa puna in aplicare politici de ocupare a fortei de munca favorabile
incluziunii. De asemenea, Statele pot incuraja angajatorii din sectorul privat sa
contribuie la integrare prin crearea unor stimulente in vederea adoptarii unor
astfel de masuri, prin colaborarea in cadrul unor parteneriate public-private
sau prin facilitarea ocuparii locurilor de munca de catre persoane apartinand
minorit&tilor inclusiv prin politici fiscale si prin asigurarea unor conditii rezonabile
la locul de munca pentru persoanele cu nevoi speciale;

Sa implice comunitétile locale, inclusiv comunitatile minoritatilor concentrate in
anumite zone de depresiune economica, Tn procesul de elaborare si punere in
aplicare a regenerarii economice specifice, precum si in politicile si proiectele de
dezvoltare locala. Comunitatile respective ar trebui sa participe in mod echitabil
la beneficiile rezultate;®”

Sa analizeze eventualele beneficii pe care le-ar putea avea pentru economia
locald si regionald, in special n zonele de granitd, cooperarea transfrontaliera
intre autoritatile locale si regionale, inclusiv cu implicarea unui stat vecin, daca
este cazul si intr-o maniera adecvata.®

In general, Statele ar trebui sa fie constiente si s& {ind seama de impactul pe care
il are asupra persoanelor apartinand minoritatilor orice cerinta (cum ar fi aptitudinile
lingvistice sau resedinta) prevazutd de actele legislative sau de reglementarile
administrative privind accesul la bunuri gi servicii, inclusiv pe parcursul procesului
de privatizare.

97
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Comentariul privind participarea, paragrafele 42-46.
Recomandarile de la Bolzano/Bozen, Recomandarile 16-18 si CCMN, articolul 18 alineatul (2).
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c. Participarea in viata culturala si religioasa

41. Statele ar trebui sa creeze conditi pentru ca persoanele apartinand
minoritatilor sa poata participa in mod eficient la viata culturala a propriei
comunitati si a societatii in sens larg. Ar trebui sa se asigure libertatea
religiei si a convingerilor si sansele de a participa in mod voluntar la viata
religioasa a comunitatii, inclusiv prin acomodarea reciprocd, dupa caz.

Statele ar trebui s& urméreascad implementarea unor politici si legislatie care
sé aiba ca scop includerea pe picior egal a tuturor membrilor societatii in viata
culturald. Pe langa asigurarea egalitafii de sanse, aceste politici sunt importante
pentru prevenirea instraindrii si a excluderii grupurilor minoritare, care pot alimenta
radicalizare si polarizare care pot la randul lor duce la conflicte.

Politicile Statului ar trebui sa respecte si, daca este cazul, sa sprijine conservarea,
sporirea si transmiterea patrimoniului cultural si religios al comunitatilor in toate
formele sale catre generatiile viitoare. Acesta poate include practicile culturale
Si religioase, reprezentérile, exprimarile, cunostiniele si aptitudinile, obiectele si
artefactele, precum si clédirile si spatile asociate acestora. In acest scop, este
esential ca reprezentantii minoritatii sa fie implicati efectiv in toate etapele de
elaborare, punere in aplicare si monitorizare a politicilor si a actelor legislative
pertinente.

In vederea integrarii societatii este necesar ca persoanelor apartinand minoritatilor
sa li se acorde efectiv dreptul de a-si conserva si dezvolta patrimoniul cultural si
identitatea culturala proprie, precum si dreptul de a participa si de a interactiona in
cadrul vietii culturale a societatii in ansamblul ei, Intr-un spirit de toleranta si dialog
intercultural.”® Este esential ca dreptul fundamental al persoanelor apartinand
minoritatilor de a decide cu privire la propriile probleme culturale sa nu aiba ca
efect izolarea lor. In aceasta privinta, dialogul intercultural permanent si continuu
intre toate grupurile minoritatilor cat si intre minoritati si majoritati ar trebui incurajat,
inclusiv prin sensibilizarea persoanelor rezidente cu privire la celelalte culturi din
societate si prin expunerea lor la acestea.

99 Declaratia ONU privind minoritatile, articolul 2 alineatul (1); CCMN, articolele 5, 6 si 15; si Declaratia
ministrilor europeni ai culturii privind dialogul intercultural si prevenirea conflictelor, adoptata la Conferinta
ministrilor europeni ai culturii la 22 octombrie 2003.
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Politicile culturale nu ar trebui s& se limiteze doar la conservarea si promovarea
culturilor traditionale, ci ar trebui sa incurajeze concomitent o pluralitate de expresii
culturale si artistice, sa promoveze accesul in egald masura la cultura contemporana
in toate formele sale si sa incurajeze interactiunea si schimbul intercultural.

In acelasi timp, chiar daca dreptul de a participa si de a-si dezvolta cultura proprie
poate fi facilitat si sprijinit de Stat, cultura In sine este independenta de Stat. Statul
nu ar trebui sa instituie o ,cultura oficiald a Statului” care sa cuprinda si sa defineasca
continutul culturii. Dimpotriva, politica in domeniul cultural ar trebui mai degraba sa
respecte principiul pluralismului, al participarii, al democratizarii si al descentralizarii.
Procesele de descentralizare, inclusiv aranjamentele neteritoriale de autoguvernare
(autonomia culturald) pot juca un rol important in crearea conditiilor necesare pentru
ca persoanele apartinand minoritatilor s& participe in mod efectiv la viata cultural&d.™®

Intr-un context cultural pluralist, politicile de integrare ar trebui sa {ind seama
de nevoile culturale variate ale diferitelor grupuri, inclusiv ale migrantilor'®" si ale
popoarelor indigene’®,

Pe parcursul elaborarii politicilor, Statele ar trebui sa inteleaga ca identitatile culturale,
sistemele de credinte si practicile religioase sunt corelate in mod indisolubil pentru
numeroase comunitati. Toate persoanele au dreptul la libertatea de gandire,
libertatea congtiintei si libertatea religioasé. Aceasta include si libertatea de a avea
sau de a adopta o religie sau o credinta sau de a nu avea o credintd, la alegerea
fiecaruia. Aceasta mai include si libertatea, exercitata fie individual, fie Impreuna cu
ceilalti in cadrul comunitatii, in mod public sau privat, de a-si manifesta religia sau
credinta prin acte de veneratie, ceremonii, practici si predici.'® Libertatea de a-si
manifesta religia si credintele, inclusiv actele de veneratie publica, nu pot face decat
obiectul unor limitari prevazute de lege. Aceste limitari sunt legitime numai daca se
intemeiaza pe motive specifice de interes public si sunt rezonabile si proportionale
cu scopul avut in vedere. %

100 Comentariul privind participarea, paragraful 67.

101 Conventia Internationald privind protectia drepturilor tuturor lucratorilor migranti si @ membirilor familiilor
acestora, 1990, articolul 31.

102 Declaratia ONU cu privire la drepturile popoarelor indigene, 2007, articolul 1.

103 In general: Declaratia Universala a Drepturilor Omului, articolul 18; PIDCP, articolul 18 alineatul (1); si CEDO,
articolul 9. Cu privire la minoritati in special: PIDCP, articolul 27; CCMN, articolele 7 si 8; si Documentul de
la Copenhaga, paragraful 32.

104 PIDCP, articolul 18 alineatul (3) si CEDO articolul 9 alineatul (2).
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Statele ar trebui sa ia masuri adecvate pentru protejarea persoanelor care pot fi
supuse unor amenintari sau acte de discriminare, ostilitate sau violenta ca urmare a
culturii, religiei sau credintei lor. Autoritatilor Statului si functionarilor publici le revine
responsabilitatea de a evita retorica negativa sau actiunile ce vizeaza anumite
comunitati culturale sau religioase.

In plus, ar trebui sa se evite limitarile injuste ale participarii depline la treburile
culturale si religioase. Printre aceste limitéri se numara cerintele excesive privind
inregistrarea organizatiilor culturale sau religioase si a lacasurilor de cult sau cele
privind dobandirea autorizatiei pentru cladiri religioase sau culturale. De asemenea,
printre acestea se pot numara si limitari disproportionate ale afisarii publice de
simboluri culturale sau religioase si cele privind vestimentatia. Autoritafile publice
nu ar trebui sa impuna niciun fel de restricii injuste referitoare la limba (limbile) care
poate(pot) fi utilizata(e) in timpul evenimentelor culturale sau religioase. Acestea pot
solicita, ins&, in mod legitim ca asociatiile culturale si/sau organizatiile religioase sa
traduca documentele oficiale si administrative in limba de Stat sau in limba (limbile)
oficiald(e), inclusiv, daca este cazul, atunci cand inregistreaza acte juridice de stare
civilda pentru care detin autoritate.%

Limba

42. Poaliticile Statelor ar trebui sa stabileasca un echilibru intre necesitatea de a
avea una sau mai multe limbi comune ca baza generald pentru integrarea
si functionarea societéatii si obligatia de a promova diversitatea lingvistica,
inclusiv prin protejarea drepturilor lingvistice ale minoritatilor. Guvernele ar
trebui sa asigure oportunitati accesibile de invatare a limbii de Stat.

Limba este o componenta esentiald a identitatii individuale si colective. Standardele
internationale, astfel cum sunt interpretate de organismele relevante, au precizat in
amanunt continutul drepturilor persoanelor apartindnd minoritatilor de a-si utiliza
limba proprie Tn mod liber si fara imixtiuni din afard, atat in context privat, cat si
in context public, verbal si in scris.™ In acelasi timp, acest drept de utilizare,
conservare si promovare a limbilor minoritatilor trebuie sa fie echilibrat cu alte
drepturi si nevoi, inclusiv cu desemnarea uneia sau mai multor limbi comune ca
baza generald pentru functionarea si integrarea societaii.

105 Recomandarile de la Oslo, Nota explicativa la Recomandarea 5.
106 Inter alia, PIDCP, articolul 27; Documentul de la Copenhaga, paragraful 35; CCMN, articolele 10-14; Carta
europeand a limbilor regionale sau minoritare,1992; Recomandarile de la Oslo; si Comentariul privind limba.
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In timp ce Statele au obligatia de a proteja si promova limbile minoritatilor si dreptul
persoanelor apartinand minoritatilor de a le invata si utiliza, minoritatile impartasesc
impreuna cu majoritatile responsabilitatea de a participa la viaa culturalg, sociala si
economica si la afacerile publice ale societdtii in ansamblul sdu. Aceasta participare
presupune, de exemplu, ca persoanele apartinand minoritatilor trebuie sa cunoasca
limba de Stat sau limba (imbile) oficiala(e).*

Echilibrul care se poate stabili intre aceste doua fatete ale promovarii lingvistice este
contextual, variaza de la o tara la alta si depinde de situatia fiecarei minoritéti si nu
este niciodata atins in mod permanent. Din experienta ICMN rezulta ca divergentele
in legdaturd cu acest echilibru sunt frecvente si pot crea tensiuni interetnice
semnificative.

Politicile in materie de limba, avand ca scop promovarea integrarii respectuoase

fata de diversitate, ar trebui sa includéa urmétoarele consideratii:

— Statele pot desemna o limba de Stat, si anume o singura limba care sa fie
utilizata Tn mod oficial in institutiile publice, servicii si infrastructura. Introducerea
unei politici care permite utilizarea a mai mult de o limba oficiala pe baza unor
principii teritoriale sau personale poate contribui si la asigurarea recunoasterii
comunitatilor lingvistice si poate contribui la unitatea unor State caracterizate
de diversitate lingvistica. in aceste cazuri, statutul egal sau domeniul de utilizare
diferit al limbilor oficiale In diverse sfere trebuie stabilit cu claritate;

— Statele nu ar trebui sa restrictioneze utilizarea limbilor minoritatilor in sfera
privatd, iar oricare cerinte privind utilizarea limbii de Stat in sfera publica ar trebui
sa se bazeze pe scopuri legitime si sa fie necesare si proportionale cu acestea;

— Statele ar trebui sa se asigure ca tuturor persoanelor, inclusiv celor apartinand
minoritatilor, li se ofera oportunitati adecvate de invatare a limbii de Stat, astfel
incat sa poata participa in mod eficient si in egald masura la viata economica,
sociald, culturala si politica a Statului;

— dacda un Stat divers din punct de vedere lingvistic percepe si mentine o singura
limba oficiala ca instrument al integrarii, permiterea utilizarii altor limbi intr-o
anumita masura in administratie, serviciile publice, sistem educational si mass-
media pot contribui la acomodarea nevoilor minoritatilor si la promovarea
incluziunii acestora. Nivelurile si natura oricaror servicii lingvistice si incorporarea
limbilor neoficiale in administratia publica ar trebui sa fie stabilite in functie
de circumstantele specifice ale comunitafilor in cauza. Ar trebui sa existe

107 Documentul de la Copenhaga, paragraful 34; Recomandarile de la Haga, Recomandarea 1; si CCMN,
Raportul explicativ la articolul 14. A se vedea si Liniile directoare 10 si 11.
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capacitatea de a furniza servicii publice esentiale precum asistenta medicald si
in limbile minoritatilor, atunci cand este necesar, In masura in care acest lucru
este posibil;

— Cunoasterea limbii de Stat de catre toate persoanele rezidente in Statul respectiv
este necesard pentru o participare deplina si eficienta. in plus, limba poate fi un
instrument puternic de intensificare a sentimentului apartenentei. Prin urmare,
este legitim s& se promoveze limba de Stat prin mijloace si stimulente pozitive,
inclusiv prin intermediul unor programe publice de nvatare a limbii respective;

— Limba poate fiinsa utilizata si pentru a exclude persoanelor despre care se crede
ca nu o cunosc suficient de la anumite posturi sau profesii sau le pot exclude
de la acceptarea simbolica in randul comunitatii. Statele nu ar trebui sa adopte
politici de promovare a unei limbi de Stat care sunt ins& disproportionate sau
necorespunzator echilibrate cu drepturile lingvistice ale persoanelor apartinand
minoritatilor;

— Statele ar trebui sa se asigure ca minoritatile beneficiaza de suficient sprijin in
ceea ce priveste pastrarea si dezvoltarea identitatilor lor lingvistice. Aceasta
include garantarea dreptului de a utiliza limbile minoritatilor sau limbile regionale
in viata privata si de familie si sprijinirea utilizarii lor in context privat siin public. De
exemplu, Statele pot afisa insemne, inscriptii, denumiri ale unor locuri, denumiri
ale strazilor si alte indicatii topografice n limba minoritatii sau sub forma bilingva,
atat in limba de Stat, cat siin limbile minoritatilor.

43. Promovarea multilingvismului pentru toti membirii societatii poate contribui
la integrare n societatile lingvistic diverse.

Integrarea este un proces bididrectional care implica atat majoritdtile, cat si
minoritatile. Prin urmare, In societatile lingvistic diverse, integrarea poate fi facilitata
in mare masura atunci cand toti membrii societédtii invata celelalte limbi utilizate
in tara lor. Aceasta inseamna ca membrii majoritatii ar trebui, la randul lor, sa fie
incurajati sa invete limbile minoritatilor, In special in zonele mixte din punct de vedere
lingvistic. Aceasta poate fi 0 cheie a recunoasterii faptului ca adaptarea reciproca
este un aspect inerent procesului de integrare.

Multilingvismul, in special invatarea limbii utilizate de catre persoanele cu care se
interactioneaza in mod regulat, aduce plusvaloare pentru colectivitate si constituie
un instrument de sporire a Intelegerii si tolerantei reciproce. In pofida legaturii
percepute dintre limba si identitate, orice competenta lingvistica sau orice lipsa a
acesteia, precum si simpla utilizare a unei limbi nu trebuie sa fie asociate in mod
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automat cu afilierea la un anumit grup sau cu exercitarea unor drepturi lingvistice.%®
Prin urmare, multilingvismul ar trebui sa fie promovat pentru toti ca element de
integrare, in mod particular in societatile lingvistic diverse.

Educatia

44. Politicile in domeniul educatiei ar trebui formulate in conformitate cu
politicile de integrare si ca parte a acestora. In acest mod, ele pot asigura
0 baza mai buna pentru integrarea societafii si pot incuraja cunostintele,
interactiunea si infelegerea intre elevii din comunitati diferite.

Educatia este unul dintre cele mai importante instrumente de promovare a integrarii
Si coeziunii sociale si ar trebui sa faca parte din politicile de integrare. Educatia
este cruciald prin faptul ca inzestreaza toti membrii societatii in aceeasi masura
cu aptitudinile necesare pentru a putea participa in mod deplin si efectiv in toate
sferele vietii publice. Educatia este un mijloc principal de mentinere si transmitere
a elementelor esentiale ale identitatii si unul dintre cele mai eficiente mod de
promovare a contactului si intelegerii interculturale, precum si a unui sentiment
comun de identitate civica.

Persoanele raspunzatoare pentru dezvoltarea sistemului educational ar trebui sa
incerce sa combine interactiunea si participarea tuturor cu sprijinul In favoarea
mentinerii $i dezvoltarii identitatilor diverse.'®

108 Comentariul privind limba, paragraful 16.
109 Dupa cum se prevede, inter alia, In Recomandarile de la Haga si in Comentariul privind educatia.
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45. Statele ar trebui sa respecte dreptul persoanelor apartindnd minoritatilor
de a li se preda limba lor sau de a invata in aceasta limba, dupa caz,
in mod special in zonele locuite de acestea In mod traditional sau in
numar semnificativ. Statele ar trebui sa completeze aceasta actiune prin
dezvoltarea unor sisteme educationale integrate si multilingve la toate
nivelurile, menite sa asigure accesul egal, egalitatea de sanse si rezultate
educationale egale pentru toti elevii, indiferent daca apartin majoritatii sau
minoritatii. O astfel de educatie integrata ar trebui, de asemenea, sa includa
ore in care sa li se predea tuturor elevilor lectii despre diversitatea existenta
in societatea lor.

Politicile educationale ar trebui s& urmareasca atingerea unui echilibru adecvat intre
respectarea dreptului consacrat al persoanelor apartindnd minoritafilor de a li se
preda limba minoritatii respective sau, atunci cand sunt intrunite toate conditiile, de
a Tnvata in aceasta limba'° si necesitatea credrii unui spatiu educational comun in
care toate persoanele sé se bucure de sanse egale de obtinere a unei educatii de
calitate. In acest context, este important s se evite segregarea educationald, chiar
atunci cand este autoimpusa de catre comunitatile minoritare, insa cu respectarea
deplind a drepturilor educationale ale persoanelor apartinand minoritatilor.'"!

Tn cadrul eforturilor de realizare a acestui echilibru, politicile educationale integrate
ar trebui sa se intemeieze, inter alia, pe urmatoarele aspecte:

— Politicile educationale de la toate nivelurile, de la nivelul prescolar pana la cel al
invatamantului destinat adultilor, ar trebui sa vizeze asigurarea de sanse egale
fiecarei persoane In vederea realizarii potentialului de dezvoltare a aptitudinilor,
cunostintelor, capacitatilor si retelelor necesare pentru a deveni un membru
productiv Si angajat al unei societati integrate si unite;

— Politicile ar trebui sa aiba ca scop incurajarea unor medii educationale comune
integrate si favorabile incluziunii care sa recunoascéd, sé aprecieze Si sa
reactioneze la diversitate si s& promoveze o culturé a respectului pentru ceilalii
in randul corpului elevilor siTn afara acestuia;

— In sistemul de educatie ar trebui sa se elaboreze si sé se predea o programa
generala obligatorie insotitda de materiale de invatare care sa predea despre
istoriile, religiile, culturile, traditiile si contributiile grupurilor majoritatii i cele ale
minoritatilor din cadrul Statului, cu reflectarea unor perspective diferite. Respectul

110 CCMN, articolele 12-14, si Recomandarile de la Haga.
111 A se vedea Linia directoare 7.
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fata de diversitate si pluralism ar trebui sa fie introdus in toate disciplinele din
programa;''?

In societatile multiingve, un sistem educational echilibrat si inclusiv ar trebui s&
combine activitafile de predare In limba de Stat si in limba (limbile) oficiald(e)
cu acordarea unor oportunitdti adecvate studentilor pentru a invata limba
minoritatilor sau pentru a Tnvata in aceastd limb&." Educatia multilingva
inseamnad un plus de valoare pentru elevii din toate comunitatile si pentru
societate in ansamblul sdu si ar trebui incurajata atat pentru minoritati, cat si
pentru majoritati;"

Ar trebui sa se introducé dispoziti adecvate privind formarea, recrutarea Si
asigurarea de sprijin permanent personalului cu o calificare corespunzétoare,
garantdndu-se in acelasi timp ca personalul respectiv reflectd diversitatea
societatii si este pregatit corespunzator pentru a preda intr-un mediu de clasa
multiculturala;

Acolo unde este cazul, se pot incheia acorduri bilaterale specifice referitoare la
materialele didactice si la schimbul de profesori cu alte {ari relevante;'®

Ar trebui s se ofere sprijin suplimentar tuturor membrilor comunitatilor minoritare
defavorizate, conform solicitarilor, pentru a se garanta capacitatea acestora de
a functiona in clasa, la viitorul loc de munca siin alte contexte socio-economice
in aceeasi masura ca si ceilalii membri ai societatii;

Pentru a asigura participarea deplind a tuturor factorilor implicati cat si un
sentiment al proprietatii, practicile educationale ar trebui sa vizeze incurajarea
angajarii si a participarii tuturor elevilor, parintilor si comunitétilor la nivel local si
scolar;

Statele ar trebui sa respecte dreptul minoritailor de a institui sau de a mentine
institutii educationale separate (publice sau private), intemeiate din motive
lingvistice sau religicase, care furnizeaza servicii educationale in conformitate
cu dorintele parintilor elevului sau al tutorilor séi legali.’'® Participarea la aceste
sisteme si prezenta in cadrul acestor institulii ar trebui sa fie optionale, iar
educatia oferita ar trebui sa fie conforma cu standardele nationale instituite de
catre autoritatile competente;

In cazul n care institutile sunt intemeiate pe baza culturii, a limbii sau a religiei,
ar trebui sa se promoveze modalitati de incurajare a intelegerii si a interactiunii
periodice dintre elevii care urmeaza cursuri diferite sau invata in institutii diferite.
Ar trebui sa se aiba in vedere masuri pentru asigurarea unei anumite diversitati a

112
113
114
115
116

A se vedea si Conventia cu privire la drepturile copilului, articolul 29, litera (d).
CCMN, articolul 14, si Recomandarile de la Haga.

Linia directoare 43.

Recomandarile de la Bolzano/Bozen, Recomandarea 18.

Conventia cu privire la drepturile copilului, articolul 18.
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corpului elevilor la momentul admiterii, in combinatie cu un set de masuri menite
sa asigure un mediu favorabil pastrarii acestei diversitati calificate;

— Repartizarea disproportionata a elevilor din anumite comunitafi catre anumite
scoli, in cladiri separate sau la cursuri separate fara un motivatie obiectiva si
rezonabild constituie discriminare. In astfel de cazuri, Statele trebuie s& ia méasuri
imediate si eficiente de redresare a situatiei, precum si s& monitorizeze evolutiile
pentru a evalua necesitatea adoptarii unor masuri suplimentare;

— In afara sistemului educational oficial, politici si mé&suri educationale publice
precum invatamantul pentru adulii si invatarea pe tot parcursul vietii, ar trebui sa
promoveze si respectul pentru diversitate si pentru integrarea societatii.

Securitatea si aplicarea legii

46. Autoritatile din domeniul securitétii si organele de aplicare a legii ar trebui
sa fie profesioniste, responsabile si sa respecte pe deplin drepturile omului.
Acestea ar trebui sa reflecte diversitatea societdtii si sa fie astfel organizate
incat sa raspunda nevoilor tuturor segmentelor populatiei, inclusiv ale
minoritatilor, prin intermediul unor politici focalizate, acolo unde este cazul.

Lipsa interactiunii si a cooperdrii dintre fortele de securitate si de aplicare a legii
Si persoanele apartindnd minoritatilor poate duce la reactii adverse din partea
comunitatilor minoritare si chiar la conflicte.'” Relatiile interetnice si integrarea
societétii pot fiimbunatatite daca politia si organele de ordine reprezintéd comunitatea
pe care o servesc si daca se intensificd comunicarea intre ele si minoritati.

Politicile de integrare ar trebui sa raspandeasca principiile care stau la baza acestor
linii directoare prin elaborarea si punerea in aplicare a unor politici privind securitatea
si aplicarea legii, inclusiv in ceea ce priveste recrutarea si reprezentarea, formarea si
dezvoltarea personald, practicile operationale, prevenirea si gestionarea conflictelor.

La randul lor, forfele armate pot juca un rol constructiv in integrarea societatii. Desi
rolul si relatiile pe care acestea le au cu publicul larg diferd, multe dintre principiile
referitoare la aplicarea legii li se aplica si lor.

Atunci cand elaboreaza politicile structurilor de securitate si de aplicare a legii,
statele ar trebui sa aiba in vedere urmatoarele:

117 Astfel cum se subliniaza in Recomandarile privind serviciile politiei in societatile multietnice, 2006.
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— Artrebui sa se elaboreze politici si sa se aplice masuri de consolidare a increderii
si cooperdrii intre toate segmentele populatiei, inclusiv.comunitdtile minoritare,
pe de o parte, si organele de aplicare a legii pe de alta parte. Acest fapt sporeste
eficienta operationald dar si capacitatea organelor de aplicare a legii;

— Recrutarea si pastrarea membrilor minoritatilor in cadrul organelor de aplicare
a legii ar trebui s& constituie obiectivul unei politici focalizate pentru a putea
asigura reprezentare adecanata la toate nivelurile;

— Strategiile privind serviciile de politie comunitare pot reprezenta o modalitate
eficientd de instituire a unor relati durabile de cooperare cu comunitdtile
minoritatilor. Masuri precum asigurarea competentelor interculturale si a
abilitatilor multilingve ale ofiterilor de politie care au un grad mare de probabilitate
de a intra in contact cu membrii diverselor comunitati pot sprijini comunicarea
si pot genera incredere;

— Statele ar trebui sa asigure egalitatea de tratament efectiva, de fapt si de
drept, inclusiv interdictia impotriva discriminarii. Aceasta include formarea si
sensibilizarea cu privire la aspectele ce tin de discriminare, precum si punerea
la dispozitia membrilor organelor de aplicare a legii a unor remedii legale. Mai
mult, ar trebui sa se elaboreze in cadrul organelor de aplicare a legii politici
specifice de combatere a discriminarii si s& se implementeze si monitorizeze
politici specifice pentru anti-discriminare pentru a adresa discriminarea directa,
indirectd si institutionald. n aceast& privintd ar trebui luate mésuri specifice de
dezvoltare a capacitatii;

— Ar trebui sa se instituie un cadru legal adecvat, politici pentru implementarea si
sa se asigure formare pentru a se garanta identificarea si inregistrarea crimelor
din ura etnica sau rasiala (hate crime), precum si investigarea efectiva si punerea
sub acuzare. Ar trebui sa se ia masuri pentru prevenirea acestor infractiuni;

— Comunicarile emise de organele de aplicare a legii, inclusiv materialele tiparite
destinate distribuirii catre publicul larg, ar trebui sa {ind seama de caracteristicile
culturale si s& vizeze toate comunitétile, inclusiv prin utilizarea limbilor minoritare,
daca acest lucru este posibil.
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Accesul la justitie

47. Statele ar trebui sa considere o prioritate evaluarea situatiei existente
in ceea ce priveste accesul la justifie si sa elaboreze strategii si politici
comprehensivda avand ca scop garantarea accesului eficient la justitie
pentru toti. Accesul in mod egal la un act de justitie eficient si impartial este
esential pentru integrarea societétii.

Increderea intr-un sistem judiciar impartial si eficient si disponibilitatea unor remedii
accesibile indiferent de statusul legal al persoanei sunt vitale pentru integrarea
societatii. Un sistem judiciar ineficient poate fi perceput cu usurinta ca discriminator
fata de persoanele apartinand minoritatilor. Lipsa increderii in sistemul de justitie sau
perceptia potrivit careia sistemul i favorizeaza pe membrii majoritatii submineaza
coeziunea sociald, incurajeaza instrainarea si poate creste riscul de conflict, inclusiv
de natura interetnica.

Tn acest context, politicile In materie judiciara ar trebui sa reflecte urmétoarele:
Legislatia ar trebui sa prevada reprezentarea adecvata a persoanelor apartinand
minoritatilor In sistemul judiciar;

— Ar trebui elaborate politici corespunzatoare de formare, recrutare, retinere si
promovare a judecatorilor, a procurorilor si a personalului. Eficienta acestor
politici ar trebui monitorizatd periodic si, daca este cazul, ar trebui sa se instituie
masuri speciale pentru cresterea participarii persoanelor apartindnd minoritatilor;

— Barierele existente in calea accesului la justitie, inclusiv cele care i afecteaza
pe membrii minoritatilor, indiferent dacad sunt de natura financiara, lingvistica
sau sociald, ar trebui sa fie identificate si inlaturate. Prevederea posibilitatii de
a utiliza limbile minoritare pentru accesarea asistentei judiciare gratuite si in
cadrul procedurilor juridice si administrative, cu depasirea standardelor minime
referitoare la drepturile omului In cadrul procedurilor penale,’® promoveaza
egalitatea de tratament, increderea in autoritati si reduce posibilele cauze de
conflict;

— Masurile de asigurare a accesului egal la justitie ar trebui sa aiba o sfera de
aplicabilitate vasta si sa nu se limiteze doar la asigurarea accesului la tribunale.
Aceste masuri pot include si alte remedii, precum si accesul la organisme
independente si eficiente de solutionare a plangerilor si la mecanisme alternative
de solutionare a litigiilor;

118 PIDCParticolul 9.2; CEDO, articolul 6 si CCMN, articolul 10.3.
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— Statele ar trebui sa asigure in regim de urgenta remedii judiciare eficiente
victimelor incélcarilor grave ale drepturilor omului si s& promoveze mecanisme
adecvate de reconciliere, In special In cadrul societatilor postconflictuale. Ar
trebui sa se identifice spatii corespunzatoare si sa se aloce resurse In vederea
solutionarii eficiente si oportune a unor chestiuni cum ar fi cererile restante
referitoare la proprietate, protectia dreptului de intoarcere acasa, redobandirea
cetateniei si alte conditii necesare pentru ca victimele sa poata participa si sa isi
poata indeplini rolurile in cadrul proceselor de integrare a societaii.

Mass-media

48. Politicile Statelor ar trebui sa vizeze sensibilizarea mass-media, precum gi
promovarea si facilitarea capacitatii acestora de a reflecta si de a raspunde
la diversitatea existenta in cadrul societatilor lor, inclusiv prin promovarea
schimburilor interculturale si prin combaterea stereotipurilor negative si a
prejudecatilor, precum si a intolerantei.

Tn procesul de integrare a societatilor mijloacele de informare in masa joaca doua
roluri importante.”™ n primul rand, ele pun la dispozitie un forum cheie in care
persoanele apartinand minoritatilor isi pot exercita drepturile, inclusiv dreptul de a-si
utiliza limba materna si de a-si promova cultura. In al doilea rand, ca instrumente de
primire si transmitere a informatiilor, mijloacele de informare in masa sunt esentiale
pentru crearea unui climat favorabil dialogului intercultural si Intelegerii reciproce,
inclusiv prin combaterea stereotipurilor negative, a prejudecatilor si a intolerantei
din societate.

Politicile Statului ar trebui sa promoveze schimburile interculturale in cadrul mass-
media si s& combata stereotipurile negative si intoleranta. Masurile care se vor
lua In aceasta privinta pot merge de la sanctiuni specifice de naturd penala si
administrativa pentru incalcarea legii pana la acordarea de sprijin activ pentru
asigurarea prezentei limbilor si a culturilor minoritare in mijloacele de informare in
mas4, sprijin ce poate consta si in acordarea de finantare speciala. In plus, politicile
in domeniul mass-media, cadrele de autoreglementare si regimurile de acordare a

119 Dupa cum se sustine, inter alia, in CCMN, articolele 6 si 9, si in Liniile directoare privind utilizarea limbilor
minoritare in media audiovizuald, 2003 (denumite in continuare ,Liniile directoare privind mass-media”).
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licentelor ar trebui sa aiba ca scop crearea unui mediu permisiv pentru mijloacele
de informare In masa independente si pluraliste, favorabil comunicarii de idei si
informatii care reflecté si raspund nevoilor diverselor comunitati.

Rolul societal si democratic important pe care 1 joaca mass-media implica
necesitatea de a proteja libertatea acestora in mod special.” In acelasi timp, faptul
ca mijloacele de informare in masa joaca un rol atat de important in modelarea
climatului societatii, avand in vedere si relatiile intercomunitare, implica obligatia
acestora de a tine seama, pe parcursul activitafii lor, de efectul pe care il au asupra
coeziunii i integrarii sociale. Mass-media trebuie sa acorde atentie consecintelor
pe care le-ar putea avea relatarile lor cu privire la declaratiile date de politicieni sau
de alte personalitati publice care contribuie la consolidarea stereotipurilor negative
Si la alte activitati divizive.

49. Masurile de promovare a limbii de Stat sau a limbii (limbilor) oficiale in
mass-media nu ar trebui sa reduca in mod disproportionat dreptul de a
utiliza limba(le) minoritatilor.

Prezenta semnificativa a limbilor minoritatilor in mass-media locald semnaleazé
existenta unei politici cu privire la minoritdti care este favorabild incluziunii Si
reflectd valoarea pozitiva ce se atribuie diversitdtii lingvistice. Prin urmare, Statele,
prin consultare cu minoritatile, ar trebui sa elaboreze politici care sa abordeze
utilizarea limbii (imbilor) minoritatilor in mass-media.?' Aceste politici ar trebui sa se
intemeieze pe dreptul persoanelor apartindnd minoritatilor nationale de a primi si de
a Impartasi informatii si idei in propriile limbi,'?? ca o conditie prealabild a participarii
lor egale si efective la viata publica, economica, sociala si culturala.

In acelasi timp, Statele pot promova in mod legitim limba de Stat, in special in
mass-media publica, Tn limitele mentionate mai sus,?® cu conditia ca acest fapt sa
nu reduca in mod disproportionat drepturile persoanelor apartindnd minoritatilor de
a-si utiliza propria limba Tn mass-media sau sa nu restrictioneze in mod nejustificat
diversitatea lingvistica existenta.

120 Dupa cum se aratd, inter alia, in Decizia Consiliului Permanent al OSCE nr. 193, 1997 (Mandatul OSCE
Declaratia privind libertatea mass-mediei); a se vedea, de asemenea, CEDO, articolul 10 si interpretarea
acestuia in jurisprudenta, in special Jersild/Danemarca, nr. 15890/89, 23-09-1994.

121 Liniile directoare privind mass-media, Linia directoare 5.

122 CCMN, articolul 9.
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Tn vederea atingerii acestui echilibru, politicile ar trebui sa se bazeze, inter alia, pe
urmatoarele aspecte:

Desi nu sunt permise limitari lingvistice pentru mass-media scrise sau online,
orice limitare a dreptului de alegere a limbii in cadrul mass-media audiovizuale,
indiferent daca este din mediul public sau din cel privat, trebuie sa fie evaluata
cu atentie pentru a se asigura proportionalitatea si respectarea depliné a libertatii
de exprimare;

Cotele de radiodifuziune publica in limba de Stat pot fi legitime, insa ar trebui sa
fie completate cu dispozitii speciale pentru a se asigura garantarea drepturilor
lingvistice ale persoanelor apartindnd minoritafilor nationale; de exemplu, prin
aplicarea flexibila a acestor cote si/sau prin introducerea unor scutiri in regiunile
unde comunitdtile minoritatilor sunt in numar mare. n plus, impunerea unor
cote lingvistice nu trebuie sa implice in nicio situatie reglementarea continutului
Si trebuie sa respecte in totalitate libertatea mass-media. Impunerea unor cote
rigide asupra organismelor private de radiodifuziune ar putea intra in conflict
cu principiul libertatii de exprimare. Prin urmare, promovarea limbii de Stat in
cadrul mass-mediei private, dacé este justificatda de un scop legitim, se poate
realiza mai eficient prin recurgerea la unele stimulente economice variate, cum
ar fi distribuirea unor subventii de Stat si sprijinirea procesului de producere a
continutului; 24

In cazul in care se introduc anumite cerinte precum subtitrarea programelor,
existenta cotelor si/sau obligatii de redifuzare Tn vederea promovarii integrarii,
Statul trebuie sa asigure sprijinul tehnic si financiar adecvat pentru a garanta
ca acestea nu afecteazd In mod disproportionat utilizarea limbii minorit&tilor.
In unele contexte, subtitrarea poate constitui un instrument eficient de
imbunatatire a comunicarii si interventiilor la nivel intercomunitar. De exemplu,
ocazional se realizeaza unele programe multilingve care sunt subtitrate atat
n limba majorit&tii, cat si in limbile minorit&tilor, pentru Incurajarea interactiunii
dintre grupuri si depasirea barierelor lingvistice;

Ar trebui sa se promoveze accesul si prezenta minoritdtilor in programele mass-
media cu caracter generic destinate publicului larg, inclusiv prin crearea unor
conditii favorabile diversitatii si pluralismului in mass-medig;

Mass-media publica ar trebui sa reflecteze diversitatea culturala si lingvistica
a societdtii. Ca atare, acestea ar trebui sa garanteze faptul ca persoanele
apartinand minoritatilor, inclusiv minoritatilor nationale prezente in numar mic, i
limbile vorbite de acestea sunt reprezentate in mod adecvat. Acest lucru se aplica
si organismelor de reglementare a mass-media audiovizuale. Statele ar trebui

123 Linia directoare 42.
124 Comentariul privind limba, paragraful 43.
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sé se asigure ca interesele utilizatorilor limbilor minoritatilor sunt reprezentate si
luate n considerare in mod expres in cadrul organismelor de reglementare’?;
Desi minoritatile care locuiesc Intr-o zona de granitd, vizioneaza de reguld
emisiunilor difuzate in Statele invecinate cu care impartasesc o limba comuna,
acest fapt nu absolva Statul gazda de responsabilitatile ce ii revin de aparare
a drepturilor minoritatilor, inclusiv drepturile lingvistice si de utilizare a mass-
media. In orice caz, este in interesul Statului sa ofere informatii cu privire la
aspectele importante din viata Statului tuturor membrilor societétii. Aceste
interventii sunt necesare pentru construirea unui cadru comun de intelegere a
proceselor sociale si astfel pentru integrarea societdtii. Statul ar trebui sa aiba
in vedere anumite mijloace prin care sa se asigure ca sunt disponibile suficiente
informatii si in limbile minoritatilor;

Ar trebui s& se depuna eforturi in vederea recrutdrii si a mentinerea in mass-
media centrald a jurnalistilor provenind din randul minorit&tilor si ar trebui, de
asemenea, sa se asigure reprezentarea minoritatilor in consilile audiovizuale.
O atentie speciala trebuie acordata nevoilor minoritailor prezente in numar mai
mic sau grupurilor cu vulnerabilitate crescuta care au, in general, un acces foarte
limitat la mass-media in propria limba si sunt afectate de lipsa unor jurnalisti
calificati pregatiti sd-si desfasoare activitatea intr-o limba minorit&tii; 2

In ceea ce priveste mass-media privata, Statele ar trebui s3 aiba in vedere crearea
de stimulente pentru furnizorii de servicii mass-media privati si comunitari; de
exemplu prin finantarea si alocarea de frecvente si prin acordarea unui acces
sporit la mijloacele de informare in masa, in special minoritafilor prezente in
numar mic, inclusiv in limba acestora. Desi nu ar putea parea o cerinta nelegitima
per se ca mijloacele de informare in masa din mediul privat sa respecte cotele
de emisie in limba de Stat, acest fapt este destul de problematic, deoarece ar
putea limita in mod injust initiativa privata si insasi existenta companiilor mass-
media n limbile minoritatilor;'?

Datoritd semnificatiei speciale pe care presa scrisd in limbile minoritatilor o
are pentru comunitatile minoritatilor, Statele ar trebui sa se asigure ca regulile
generale referitoare la subventile pentru presd, care adesea prevad conditii
precum existenta unui tiraj minim sau a distributiei la nivel national, nu se aplica
presei scrise in limbile minoritatilor, find putin probabil ca aceasta sa poata
indeplini vreodata conditile mentionate; 2

Ar trebui s& se recunoasca si sa& se Incurajeze, dupa caz, potentialul noilor
tehnologii de a facilita receptia programelor in limbile minoritatilor care au fost

125 Carta europeana a limbilor regionale sau minoritare, articolul 11 paragraful (3).
126 Comentariul privind limba, paragrafele 41 si 42.

127 Comentariul privind limba, paragrafele 45 si 46.

128 Comentariul privind limba, paragraful 47.
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realizate Tn alte {ari, adeseori invecinate. Cu toate acestea, ele nu ar trebui sa
inlocuiasca programele realizate la nivel local in limbile minoritatilor.

Diversitatea simbolurilor si utilizarea lor in domeniul public

50. Statele ar trebui s& promoveze integrarea prin respectarea pretentiilor si
a aspectelor sensibile pentru grupurile minoritatilor si majoritatilor in ceea
ce priveste afisarea si utilizarea simbolurilor in spatiul public comun. Desi
trebuie sa acorde atentia cuvenita libertatii de exprimare, Statele ar trebui
totodata sa evite utilizarea simbolurilor care pot diviza populatia si sa
descurajeze afisarea acestora de catre actorii nonguvernamentali. Acolo
unde este cazul ar trebui sa se caute oportunitati de promovare a unor
simboluri favorabile incluziunii.

Simboluri precum drapelele, insemnele, statuile, monumentele, denumirile locurilor
si ale strazilor, ocaziile sau sarbatorile legale cu caracter comemorativ, siturile
istorice si funerare pot avea semnificatii identitare profunde. Simbolurile pot avea
un impact puternic asupra relatiilor sociale si pot fi utilizate pentru a promova atat
incluziunea si coeziunea, cat si separarea si divizarea. Utilizarea necorespunzatoare
a simbolurilor poate cauza tensiuni si incidente care pot escalada si se pot
transforma in conflicte si acte de violenta intercomunitard. Acestea se pot evita
prin includerea unor norme echilibrate si echitabile pentru solutionarea eventualelor
probleme legate de utilizarea simbolurilor ca elemente esentiale ale politicilor de
integrare.

in cazul simbolurilor, politicile de integrare ar trebui sa se intemeieze, inter alia, pe

urmatoarele aspecte:

— Afisarea simbolurilor legate cu identitatea de catre persoane particulare in spatiul
public intra sub incidenta libertatii de exprimare si nu ar trebui sa fie interzisa, in
afara de cazul in care exista motive legale legitime si clar definite pentru aceasta.
Aceste motive ar trebui, in orice caz, sa fie interpretate literal, iar orice interdictie
ar trebui sa fie proportionald cu scopurile legitime urmarite;

— Afisarea drapelelor si a simbolurilor in interiorul cladirilor guvernelor locale sau
al altor instituii publice sau pe acestea reprezinta un act controversat care
poate genera tensiuni. In aceste situatii, Statele ar trebui s& ia in considerare
reglementarea afisajului respectiv pe baza principiilor incluziunii si bunei
guvernari, stabilind un echilibru intre interesele rezonabile ale tuturor grupurilor
din societate;
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Drepturile minoritatilor prevad afisarea insemnelor topografice si stradale in
limbile minorit&tilor (inclusiv cu alfabetul utilizat in limba respectiva, dupa caz)
in anumite conditii.’?® Pentru c& acestea pot avea si o semnificatie simbolicg,
Statele au posibilitatea de a prevedea dreptul de afisare a indicatiilor topografice
in limbile minoritatilor dupé caz, chiar dacé in acea zona nu locuiesc minoritati
in mod traditional sau in numar semnificativ. in plus, acolo unde sunt stabilite
praguri pentru exercitarea dreptului de a afisa insemne topografice in limbile
minoritatilor, aceste praguri nu ar trebui s& constituie un obstacol disproportionat
in ceea ce privegte respectarea anumitor limbi minoritatilor. In plus, siguranta
traficului rutier sau utilizarea unor alfabete diferite nu reprezinta argumente
rezonabile Tmpotriva insemnelor bilingve. Dimpotriva, afisajul bilingv ar trebui
promovat, deoarece transmite mesajul ca un anumit teritoriu este locuit in
comun si In armonie de catre diverse grupuri de populatie;*°

Atunci cand se introduc sau interzic simboluri sau cand dezafecteaza Statului,
monumente si alte obiecte sau cladiri cu valoare simbolica, statele ar trebui sa
tind seama de relatiile istorice si contemporane existente In cadrul comunitatii.
In acest context, politicile Statelor ar trebui sa vizeze incurajarea legaturilor
interculturale, recunoasterea si acceptarea reciprocé de catre toate grupurile
din societate;

Atunci cand se denumesc sau se redenumesc strazi, cladiri si alte spatii publice,
trebuie sa se acorde o atentie speciald impactului pe care acest lucru il poate
avea asupra integrarii societatii. Din acest punct de vedere este esential ca
deciziile de acest tip sa fie luate intr-o manierd inclusiva si participative si sa nu
aiba ca efect divizarea grupurilor din societate;

In ceea ce priveste afisajul simbolurilor religioase in public, constructia sau
reconstructia siturilor religioase, ritualurile religioase si uzantele alimentare si/sau
vestimentare, abordarile din cadrul Statelor participante variaza considerabil. Cu
toate acestea, minoritatile care practica o religie diferita de cea a majoritatii se
expun riscului de a se plasa intr-o postura dezavantajoasa si se pot confrunta
cu discriminarea. Desi marja de apreciere a Statelor in ceea ce priveste afisarea
publicd a simbolurilor religicase este larga, Statele ar trebui sa se asigure ca nu
exista discriminare de fapt sau de drept pe criterii religioase. De asemenea, Statele
ar trebui sa se asigure ca sunt respectate drepturile religioase ale minoritatilor,
in special libertatea religioasa, libertatea credintelor sau libertatea de a nu avea
o credinta. Statele ar trebui sa respecte diversitatea religioasa si sa ia in calcul
aplicarea principiului acceptarii pretentilor rezonabile de naturd religioasa. De
asemenea, Statele ar trebui sa promoveze dialogul interreligios, dupa caz.

129 CCMN, articolul 11.
130 Comentariul privind limba, paragraful 67.
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Organizatia pentru Securitate si Cooperare in
Europa lucreaza pentru stabilitate, prosperita-
te si democratie in 57 de state, prin dialog po-
litic referitor la valorile comune si prin activitati
practice care isi lasa o amprenta de durata.






