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IZVRSNI PREGLED

Ovaj izvestaj pruza pregled primene Zakona o civilnoj sluzbi Kosova (Zakon o
civilnoj sluzbi) sa posebnom paznjom na objavljivanje vladinog sekundarnog
zakonodavstva i1 uspostavljanje tela za sprovodenje predvidenih ovim zakonom. Ovaj
izveSta] takode procenjuje funkcionisanje mehanizama za nadzor sluzbi javne
administracije predvidenih Zakonom o nezavisnom nadzornom odboru civilne sluzbe
Kosova(Zakon o NNOCSK).

Sva ocenjena ministarstva 1 vecina ocenjenih opStina je uspostavila tela za
sprovodenje predvidena Zakonom o civilnoj sluzbi. Medutim, sekundarno
zakonodavstvo koje stavlja u primenu Zakon o civilnoj sluzbi tek treba da bude
zavrSeno. Proces promene ugovora sluzbenika javne administracije u reSenja o
imenovanju na neodredeno vreme je zavrSen u samo 67 odsto ocenjenih ministarstava
1 62 odsto opstina uprkos ¢injenici da je proces trebalo da bude zavrSen do jula 2011.

Pripadnici nealbanskih zajednica su i dalje nedovoljno zastupljeni u sluzbama javne
administracije na centralnom nivou sa 8 od predvidenih 10 odsto zastupljenosti na
centralnom nivou. Za razliku od centralnog, na opStinskom nivou kosovski Albanci,
kosovski Bosnjaci 1 kosovski Srbi su veoma Cesto srazmerno prekomerno zastupljeni
u onim opstinama u kojima ¢ine brojc¢anu manjinu, dok su kosovski Turci i1 kosovski
Goranci neSto manje nedovoljno zastupljeni. Nesrazmerna nedovoljna zastupljenost
zajednica kosovskih Roma, kosovskih Askalija i kosovskih Egipana i dalje ostaje
pitanje od zabrinutosti.

Nezavisni nadzorni odbor za civilnu sluzbu Kosova (Odbor) je zalbeni mehanizam za
sluzbe javne administracije predviden Zakonom o NNOCSK. Odbor je na samom
pocetku bio uspostavljen Uredbom UNMIK-a br. 2001/36 i poceo je sa radom 2004.
pod Ministarstvom javnih sluzbi. Medutim, razna tela za sprovodenje i dalje razli¢ito
tumace pravne odredbe, a odluke Odbora jo$ uvek nisu u potpunosti izvrsene.

Da bi se ispunile pravne obaveze Vlade i zavrSio proces reforme javne uprave,
Organizacija za evropsku bezbednost i saradnju (OEBS) preporucuje da kosovske
institucije objave sekundarno zakonodavstvo neophodno da se primeni Zakon o
civilnoj sluzbi. Dalje, institucije na centralnom i lokalnom nivou trebalo bi da
preduzmu odgovaraju¢e mere da se uveca zastupljenost zajednica koje nisu dovoljno
zastupljene u telima za sprovodenje Zakona o civilnoj sluzbi i $ire u sluzbama javne
administracije na Kosovu. OEBS takode preporucuje bolje definisanje mandata
Odbora u trenutnom zakonu koje ¢e pruZiti jasne parametre institucijama koje
zaposljavaju sluzbenika javne administracije u pogledu izvrSenja odluka Odbora.



1. UvVOD

Javna uprava koja dobro funkcionise je jedan od kamena temeljaca demokratskog
drustva. Javna administracija na centralnom ili lokalnom nivou javne uprave je
kljucni javni pruzalac usluga za gradane i1 njena efikasnost neposredno utiCe na
mogucénost gradana da ostvaruju svoja osnovna prava. ZavrSetak reforme javne
uprave na Kosovu je stoga bitno povezan sa medunarodno priznatim standardima
dobrog upravljanja, vladavine prava i ljudskih prava.

Kao deo Sire reforme javne uprave, reforme u sluzbama javne administracije su
navedene u Zakonu o civilnoj sluzbi koji je stupio na snagu 2010." Zakon o civilnoj
sluzbi propisuje kljuéne parametre funkcionalne javne administracije, ali takode
predvida i1 detalje sprovodenja procesa reforme javne administracije koji bi trebalo da
bude ureden podzakonskim aktima koje treba da sprovedu nova tela predvidena
Zakonom o civilnoj sluzbi.

Ovaj izvestaj ocenjuje status reforme javne administracije na Kosovu u pogledu
sprovodenja Zakona o civilnoj sluzbi i Zakona o NNOCSK. To ¢ini na sledec¢i nacin:
a) pruzajuc¢i pregled statusa potrebnog sekundarnog zakonodavstva koje objavljuju
ministarstva; b) procenom stanja uspostavljanja struktura za sprovodenje u sluzbama
javne administracije kako na lokalnom tako i na centralnom nivou koje su obavezne u
skladu sa zakonom; i ¢) procenom stanja sprovodenja pravnih odredaba u pogledu
Odbora i njegovog rada. Gde je primenljivo, [zvestaj sagledava stanje usaglasenosti sa
pravnim odredbama u pogledu rodne =zastupljenosti i zastupljenosti razlicitih
zajednica.

Izvestaj se primarno usredsreduje na institucije na centralnom i lokalnom nivou koje
su odgovorne za sprovodenje pravnog okvira koji ureduje javnu administraciju kako
bi im pomogao u utvrdivanju njihovog statusa i trenutnih promena pruzajuéi im
jasne preporuke. Takode moze pruziti odredene informacije o radu medunarodnih
organizacija ukljucenih u proces i posluziti kao alat za buduce planiranje aktivnosti
OEBS-a.

Izvestaj se zasniva na podacima prikupljenim putem razgovora sa zvani¢nicima iz
izabranih institucija na centralnom i lokalnom nivou koji su obavljeni u periodu
izmedu februara i1 juna 2012. Takode su sprovedena istrazivanja i analize o
objavljivanju sekundarnog zakonodavstva koje stavlja u primenu Zakon o civilnoj
sluzbi. Podatke o uspostavljanju tela za sprovodenje Zakona o civilnoj sluzbi je
prikupio OEBS putem razgovora sa sluzbenicima iz administrativnih i kadrovskih
odeljenja iz 34 opitine i 12 ministarstava’ OEBS je podatke o zastupljenosti
zajednica i1 rodnoj zastupljenosti u civilnoj sluzbi prikupio tokom li¢nih intervjua sa
relevantnim sluZbenicima® iz 29 opstina® i 15 institucija na centralnom nivou’.

' Zakon br. 03/L —149 o civilnoj sluzbi Kosova, 9. juli 2010.

Opstine Zvecan/Zvegan, Leposavi¢/Leposaviq i Zubin Potok nisu bile ukljucene u ovu procenu
zbog Cinjenice da ne primenjuju Zakon o civilnoj sluzbi.

Intervjuisani sluzbenici su bili oni koji su odgovorni za zapo$ljavanje u sluzbama javne
administracije, kao na primer direktor administracije ili Sef sluzbe za kadrovske poslove.



Konaéno, podaci koji se odnose na sprovodenje Zakona o NNOCSK® su dobijeni na
osnovu godiSnjih izveStaja Odbora, statistickih podataka Sekretarijata Odbora 1
razgovora sa predstavnicima institucija na centralnom i lokalnom nivou gde odluke
Odbora jo§ uvek &ekaju na svoje izvrienje’.

Drugi deo ovog Izvestaja ocenjuje stepen do kog je Zakon o civilnoj sluzbi sproveden
kroz objavljivanje potrebnog sekundarnog zakonodavstva kao i kroz uspostavljanje
sluzbi za kadrovske poslove, ad hoc komisija za prijem civilnih sluzbenika i komisija
za reSavanje zalbi i sporova na centralnom i lokalnom nivou. Ovaj deo preispituje
planiran proces promene ugovora sa reSenjima o imenovanju na neodredeno vreme.
Takode pruza kratak pregled rodne zastupljenosti i zastupljenosti zajednica u
sluzbama javne administracije S$to je tema posebnog izveStaja povezanog sa ovim
izvestajem.® Tre¢i deo preispituje rad mehanizama za nadzor i izazove koji
predstavljaju prepreke potpunom sprovodenju Zakona o NNOCSK. Cetvri i peti deo
predstavljaju zaklju¢ke i preporuke relevantnim akterima na osnovu nalaza u
izvestaju.

2. ZAKON O CIVILNOJ SLUZBI

Zakon o civilnoj sluzbi je stupio na snagu 9. jula 2010. i definiSe koji javni
zvanicnici se smatraju “civilnim sluzbenicima” 1 ureduje odredbe i uslove njihovog
zapoSljavanja, ukljucujuéi njihova prava i obaveze, disciplinske mere koje su mogu
preduzeti protiv njih 1 postupke za njihovo razresenje sa duznosti. Zakon o civilnoj
sluzbi ima za cilj da osigura da su u sluzbama javne administracije nepristrasni,
profesionalni i odgovorni sluzbenici 1 da sastav sluzbe odrazava klju¢na nacela
multieti¢nosti i rodne ravnopravnosti.” Zakon o civilnoj sluzbi ne predvida samo
sistem imenovanja i unapredenja koji se zasniva na zaslugama'’, nego takode
predvida 1 raznolikost u sluZzbama javne administracije propisuju¢i kratkorocne,
srednjoroc¢ne 1 dugoro¢ne pozitivne mere koje imaju za cilj da unaprede zastupljenost
nedovoljno zastupljenih grupa kako bi se unapredila i obezbedila ljudska prava svih
gradana na Kosovu.

* Osim toga, procenat zastupljenosti pripadnika koji ¢ine broj¢anu manjinu u Glogoc/Glogoveu,

Kaganik/Kacaniku, Malishevé/MaliSevu, ParteSu/Partesh i Viti/Vitini se smatrao suviSe malim
da bi bio statisticki relevantan (0.20 odsto od ukupnog broja stanovni$tva opstine ili manje).
Institucije na centralnom nivou koje su bile ispitane su: Kabinet premijera ( KP); Ministarstvo
poljoprivrede, $umarstva i ruralnog razvoja (MPSRR); Ministarstvo za zajednice i povratak
(MZP); Ministarstvo kulture, omladine i sporta ( MKOS); Ministarstvo za ekonomski razvoj
(MER); Ministarstvo obrazovanja, nauke i tehnologije (MONT); Ministarstvo sredine i
prostornog planiranja (MSPP); Ministarstvo finansija (MF); Ministarstvo zdravlja (MZ);
Ministarstvo unutrasnjih poslova (MUP); Ministarstvo infrastrukture (MI); Ministarstvo pravde
(MP); Ministarstvo lokalne uprave (MLU); Ministarstvo javne uprave (MJU); i Ministarstvo
trgovine i industrije (MTI).

Zakon br. 03/L-192 o Nezavisnom nadzornom odboru za Civilnu sluzbu Kosova, 16. avgust,
2010.

7 Kadrovski sluzbenici deset opitina (Gjilan/Gnjilane, Viti/Vitina, Mitrovicé/Mitrovica,
Skenderaj/Srbica, Decan/Decane, Junik, Prishtiné/PriStina, Lipjan/Lipljan, Obilig/Obili¢,
Podujevé/Podujevo) 1 dva vladina ministarstva (MZ i MRSZ) su bili ispitani na osnovu
¢injenice da su u vreme pripremanja izvestaja odluke odbora ¢ekale na svoje izvrSenje.

Ovaj izvestaj je objavljen u vezi sa IzveStajem OEBS-a pod nazivom Zastupljenost zajednica u
sluzbama javne administracije na Kosovu, februar 2013, http://www.osce.org/sr/kosovo/99603
Zakon o civilnoj sluzbi Kosova, ¢lan 3(1).

1 Ibid. ¢lanovi 3(2) i (9), 11(1), 18(1),126(2) i (4).




2.1 Objavljivanje sekundarnog zakonodavstva za primenu Zakona o civilnoj
sluzbi

Zakon o civilnoj sluzbi u svrhu svoje primene zahteva pripremanje sekundarnog
zakonodavstva, uspostavljanje posebnih tela za sprovodenje zakona o kojima se
govori u delu 2.2 ovog izvedtaja'' i pripremanje godi$njeg izveitaja o stanju u
sluzbama javne administracije. lako Zakon o civilnoj sluzbi konkretno odreduje
pitanja koja moraju da se urede sekundarnim zakonodavstvom, u nekim sluc¢ajevima
ne navodi koje institucije su odgovorne za objavljivanje tih podzakonskih akata.'?
Medutim, razumno tumacenje je da je Ministarstvo javne uprave (MJU) odgovorno za
objavljivanje takvog sekundarnog zakonodavstva koje nije konkretno dodeljeno
drugoj instituciji.”

Zakon o civilnoj sluzbi predvida usvajanje velikog broja podzakonskih akata u roku
od Sest meseci ili godinu dana od dana kada je zakon stupio na snagu u zavisnosti od
oblasti koju treba da se uredi.'* Zakon o civilnoj sluzbi predvida primenu
sekundarnog zakonodavstva u slede¢im oblastima: procedurama za jednake
mogucnosti, zalbenim procedurama, zaposljavanju, probnom radu, opisu poslova,
oceni radnog ucinka, disciplinskim postupcima, radnom vremenu i prisustvu na
radnom mestu, procedurama za odmore i odsustva, beleSkama kadrovske sluzbe i
prekidu radnog odnosa. Takode propisuje da MJU u roku od Sest meseci izda
podzakonska akta o zastupljenosti zajednica u civilnoj sluzbi.

MIJU i Vlada su do decembra 2012. objavili ukupno 21 podzakonska akta."®
Medutim, treba da se usvoje i drugi podzakonski propisi kako bi se posebno uredile

" Tela za sprovodenje o kojima je bilo re¢i u delu 2.2: Sluzbe za kadrovske poslove, ad hoc komisije

za prijem sluzbenika, komisija za reSavanje zalbi i sporova i disciplinske komisije.

Zakon o civilnoj sluzbi Kosova: ¢lan 28(5) ponovno rasporedivanje civilnih sluzbenika; ¢lan

66(1) posebne otezavajuce okolnosti za disciplinske mere; ¢lan 70(4) postupci za rad

disciplinskih komisija; ¢lan 79(2) osnovna prava civilnih sluzbenika pod istragom; ¢lan 82(5)

postupci za imenovanje, nadleznosti i postupci komisije za reSavanje Zalbi i sporova; ¢lan 88(3)

postupci za razreSenje sluzbenika na visoko rukovodeéim mestima; ¢lan 92(3) postupci za

upravljanje slué¢ajevima prevremenog odlaska u penziju.

Ibid, ¢lan 6(2.2), je dodelio opste nadleznosti MJU da predlozi akte i izda podzakonske akte u

Oblasti javne administracije.

Ibid, ¢lan 11(4) i (5) ( sekundarnog zakonodavstva koje treba da bude objavljeno u roku od Sest

meseci) i ¢lan 104 (sekundarno zakonodavstvo koje treba da bude objavljeno u roku od godinu

dana).

> Uredba Vlade br. 6/2011 o godisnjem odmoru civilnih sluzbenika; Uredba Vlade br. 6/2010 o
postupcima imenovanja na pozicije viSeg rukovodstva u civilnoj sluzbi; Uredba Vlade br. 20/2012 o
volonterskom radu civilnih sluzbenika nakon odlaska u penziju; Uredba Vlade br. 31/ 2012 o
postupcima za civilne sluzbenike sa psihickim i fizickim oboljenjima ili zdravstvenim problemima;
Uredba Vlade br. 13/2012 o uslovima ogranicavanja prava na obustavu rada u posebnim sluzbama
civilne sluzbe; Uredba Vlade br. 06/2012 o pozicijama viSeg rukovodstva u civilnoj sluzbi Kosova;
Uredba Vlade br. 05/2012 o klasifikaciji radnih mesta u civilnoj sluzbi; Uredba Vlade br. 08/2012
o zbrinjavanju viska civilnih sluzbenika; Uredba Vlade br. 3/2012 za privremeni odlazak u penziju
civilnih sluzbenika; Uredba Vlade br. 19/2012 o rezultatima ocene radnog ucinka civilnih
sluzbenika; Uredba MJU2/2010 o postupcima zaposljavanja u civilnoj sluzbi; Uredba MJU 3/2010
o opisima poslova; Uredba MJU 4/2010 o srazmernoj zastupljenosti zajednica i rodnoj
zastupljenosti; Uredba MJU5/2010 o radnom vremenu; Uredba MJU6/2010 o premestaju civilnih
sluzbenika; Uredba MJU7/2010 o naimenovanju civilnih sluzbenika; Uredba MJU1/2011 o prekidu,
obustavi i prestanku zaposlenja u civilnoj sluzbi; Uredba MJU2/2011 o probnom radu u civilnoj
sluzbi; Uredba MJU3/2011 o kadrovskim dosjeima civilnih sluzbenika i centralnoj kadrovskoj



oblasti kao $to su radno vreme i naknada za sluzbenike javne administracije u
Skupstini Kosova (Skupstine) ; postupci za realizaciju posebnih programa stru¢nog
usavrSavanja i napredovanja u karijeri; i o radnim mestima na kojima ne mogu da se
zaposle stranci'®.

2.1.1 Sluzbenici javne administracije u SkupStini

Zakon o civilnoj sluzbi ne navodi samo uslove o zapoSljavanju sluzbenika javne
administracije u celini, nego takode predvida posebne uslove za sluzbenike javne
administracije koji rade u administraciji SkupStine, posebno u vezi sa radnim
vremenom i naknadama. Pre nego §to je novi Zakon o civilnoj sluzbi stupio na snagu,
ovi uslovi su bili uredeni Uredbom br. 2007/02 o statusu civilnih sluzbenika u
Skupstini' ’koju je objavilo predsednistvo Skupitine. Medutim, Zakon o civilnoj
sluzbi predvida da predsednistvo izradi poseban akt koji ¢e staviti van snage Uredbu
br. 2007/02." Predsednistvo Skupstine do decembra 2012. jo§ uvek nije usvojilo
takav akt.

2.1.2 ZapoSljavanje sluzbenika u javnoj administraciji

MIJU je bio duzan da u roku od Sest meseci od stupanja na snagu Zakona o civilnoj
sluzbi izda sekundarno zakonodavstvo koje ureduje osnovne uslove zaposljavanja
civilnih sluzbenika, ukljucujuéi popunjavanje radnih mesta, probni rad, opise poslova
i postupke za obezbedivanje jednakih moguénosti."” U tom pogledu, MJU je izdao
uredbe koje se odnose na postupak popunjavanja radnih mesta, naimenovanja,
probni rad i opise poslova za civilne sluzbenike.”” Medutim, MJU je jo§ do decembra
2012. trebalo da objavi sekundarno zakonodavstvo o jednakim moguénostima.

2.1.3 Radno vreme i prisustvo na radnom mestu

Zakon o civilnoj sluzbi navodi da pitanje radnog vremena i prisustva na radnom
mestu mora da bude uredeno sekundarnim zakonodavstvom koje objavljuje MJU.*!
Osim toga, tamo gde je potreban rad u smenama, smene moraju da odrede institucije
poslodaveci u skladu sa sekundarnim zakonodavstvom koje je objavio MJU.*> MJU je
shodno tome resio ova pitanja.”

evidenciji; Uredba MJU4/2011 o disciplinskim postupcima u civilnoj sluzbi; Uredba MJU 5/2011 o
postupcima za reSavanje sporova i zalbi;

Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 13(3).

Administrativno uputstvo br. 2007/2 koje stavlja u primenu Uredbu UNMIK-a br. 2001/36 o
Civilnoj sluzbi Kosova, 21. februar 2007.

Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 3.

Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 11(5).

Uredba MJU br. 02/2010 o postupcima za zaposljavanje u civilnu sluzbu, 20. septembar 2010;
Uredba MJU br. 07/2010 o imenovanju civilnih sluzbenika, 21. decembar 2012; Uredba MJU
br. 02/2011 o probnom radu za civilne sluzbenike, 21. mart 2011; Uredba MJU br. 03/2010 o
opisu poslova, 20. septembar 2010.

Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 11(5).

22 Ibid. ¢lan 36(4).

3 Uredba MJU br. 05/2010 o radnom vremenu, 20. septembar 2010.
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2.1.4 Kadrovska evidencija o sluzbenicima javne administracije

Zakon o civilnoj sluzbi predvida uspostavljanje centralne kadrovske evidencije svih
sluzbenika javne administracije 1 nalozio je MJU da uredi sadrzaj i na¢in na koji
sluzba za kadrovske poslove upravlja licnim dosijeima zaposlenih lica kao i njihovo
vodenje u evidenciji.’* U tom pogledu, MJU je izdao Uredbu *°, koja utvrduje
sadrzaj 1 nacin na koji sluzba za kadrovske poslove vodi kadrovske dosijee civilnih
sluzbenika. U praksi, baza podataka koja je postojala pre stupanja na snagu Zakona o
civilnoj sluzbi se jo§ uvek koristi i Vlada je nije od juna 2012. prilagodila kako bi
ispunila uslove koji proisti¢u iz Zakona o civilnoj sluzbi i Uredbe br. 03/2011.2° MJU
je 1izvestio da je angazovao stru¢njaka da oceni trenutnu kadrovsku evidenciju i
propisane uslove iz Uredbe br. 03/2011 i pripremi preporuke MJU za aZzuriranje
trenutnog sistema u skladu sa novim pravnim okvirom.*’

2.1.5 Penzionisanje sluzbenika javne administracije

Zakon o civilnoj sluzbi utvrduje opste pravilo da se sluzbenici javne administracije
penzionisu sa navrenih 65 godina starosti’*; uslovi i naini za sluajeve prevremenog
penzionisanja moraju da budu uredeni podzakonskim aktom.”’ Medutim, Zakon o
civilnoj sluzbi dozvoljava neplaceni volonterski rad za penzionisane civilne
sluzbenike starosne dobi do 70 godina,” $to takode mora dalje da bude uredeno
posebnom uredbom. U ovom pogledu, Vlada je usvojila Uredbu br. 13/2012 o
prevremenom odlasku u penziju civilnih sluzbenika i Uredbu br. 20/2012 o
volonterskom radu civilnih sluZbenika nakon odlaska u penziju.”'

2.1.6 UpoSljavanje na pozicijama viSeg rukovodstva

Zakon o civilnoj sluzbi navodi da MJU mora da uspostavi ,,Komisiju za procenu
kriterijuma” koja je zaduzena za imenovanje viSeg rukovodstva i izda uredbu koja
jasno navodi postupke za zapoSljavanje takvih lica.”® Osim toga, potrebno je
sekundarno zakonodavstvo da bi uredilo ocene radnog ucinka i razreSenje sluzbenika
na pozicijama vieg rukovodstva.”> U tom pogledu, Vlada je objavila Uredbu br.
06/2010 o postupcima imenovanja na pozicije viSeg rukovodstva u civilnoj sluzbi
Kosova™ i Uredbu br. 06/2012 o pozicijama viseg rukovodstva u civilnoj sluzbi*>.
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Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 8 (6).

Uredba MJU br. 03/2011 o kadrovskim dosijeima civilnih sluzbenika i centralnoj kadrovskoj

evidenciji, 21. mart 2011.

- Informacije su pruzili zvani¢nici Administrativnog odeljenja javne administracije MJU.

Ibid.

2% Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 91(1).

2 Ibid. &lan 92(3).

% Ibid. ¢lan 13(4).

3! Uredba Vlade br. 13/2012 o prevremenom odlasku u penziju civilnih sluzbenika, 20, jun 2012 i
Uredba br. 20/2012 o volonterskom radu civilnih sluzbenika nakon odlaska u penziju, 15.
oktobar 2012.

32 Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lanovi 15(2) i 15(4).

3 Ibid ¢lanovi 76(2) i 88(3).

¥ Uredba Vlade br. 06/2010 o postupcima imenovanja na pozicije viseg rukovodstva u civilnoj sluzbi

Kosova, 4. oktobar 2010.

Uredba Vlade br. 06/2012 o visoko rukovodeé¢im radnim mestima u civilnoj sluzbi, 2. april

2012.
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2.1.7 Napredovanje u Kkarijeri

Zakon o civilnoj sluzbi takode nalaze Vladi da izda uredbu koja ¢e odrediti uslove za
sprovodenje posebnih programa za stru¢no usavrSavanje 1 osposobljavanje, premestaj
sluzbenika, uslove i postupke za napredovanje u sluzbi i detaljnu proceduru za
sprovodenje procesa ocene radnog uéinka.’® U tu svrhu, Vlada je izdala Uredbu br.
19/2012 o oceni radnog ucinka civilnih sluzbenika.”” Prema navodima zvani¢nika sa
centralnog nivoa, trenutno je u izradi uredba koja ¢e odrediti uslove za sprovodenje
posebnih programa usavr$avanja i osposobljavanja.”®

2.1.8 RazreSenje, premestaj i viSak sluzbenika javne administracije

MIJU je izradio postupke za razresenje iz sluzbi javne administracije’ koji se definisu
u Uredbi br. 01/2011 o prekidu, udaljenju sa rada ili prestanku radnog odnosa u
civilnoj sluzbi®’. Pored toga, Vlada je, prema predlogu MJU i MF, trebala da
sekundarnim zakonodavstvom wuredi prava 1 prinadleZznosti viska zaposlenih
sluzbenika javne administracije, ukljucujuéi i njihove plate i stru¢no usavrSavanje i
osposobljavanje.*' U tu svrhu, Vlada je izdala Uredbu br. 08/2012 o visku zaposlenih
civilnih sluZbenika.** Zakon o civilnoj sluzbi takode predvida i izradu sekundarnog
zakonodavstva o premestaju sluzbenika javne administracije® koje propisuje Uredba
MJU br. 06/2010 o premeitaju civilnih sluzbenika.**

2.1.9 Invalidnost

Zakon o civilnoj sluzbi predvida uredbu o sluzbenicima ¢iji radni odnos prestaje u
slucaju invalidnosti odnosno telesnog oStecenja ili loSeg zdravlja prouzrokovanog
obavljanjem sluzbenih duznosti.* Ovo pitanje regulisano je Uredbom Vlade br.
31/2012 o zdravstvenom zbrinjavanju civilnih sluzbenika sa psihickim ili fizickim
invaliditetom ili zdravstvenim problemima.46

2.1.10 Klasifikacija radnih mesta

Zakon o civilnoj sluzbi predvida uredbu o odredenom broju platnih grupa i platnih
razreda 1 standarde i postupke za klasifikaciju svih radnih mesta prema uslovima koji
se navode u opisu radnih zadataka.*’ Ovim pitanjima se bavi Uredba Vlade br.
05/2012 o klasifikaciji radnih mesta u civilnoj sluzbi.**

% Ibid, ¢lanovi 16(3), 27(4) i 34 (5).

37 Uredba Vlade br. 19/2012, 0 oceni radnog uéinka civilnih sluZbenika, 20. septembar 2012.

¥ Informacija poti¢e od sluzbenika iz Pravnog odeljenja MJU. Razgovor se vodio 2. aprila 2012.

39" Zakon o civilnoj sluzbi, Glanovi 87(4).

% Uredba br. 01/2011 o prekidu, obustavi ili prestanku radnog odnosa u civilnoj sluzbi, 21. mart
2011.

41 Zakon o civilnoj sluzbi, Clan 32(4).

** Uredba Vlada br. 08/2012, o visku civilnih sluzbenika, 8. maj 2012.

# Zakon o civilnoj sluzbi, Clan 28.

# Uredba MJU 06/2010, o premestaju civilnih sluzbenika, 21. decembar 2010.

# Zakon o civilnoj sluzbi, Clan 84 (4).

% Uredba Vlade br. 31/2012, o zdravstvenom zbrinjavanju civilnih sluzbenika sa psihi¢kim ili fizickim
invaliditetom ili zdravstvenim problemima, 14. decembar 2012.

47" Zakon br. 03/L —149 o civilnoj sluzbi, Clan 24(2).

* Uredba Vlada br. 05/2012, o klasifikaciji radnih mesta u civilnoj sluzbi, 2. mart 2012.
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2.1.11 Odmori i odsustva

Prema Zakonu o civilnoj sluzbi, sluzbenici javne administracije imaju pravo na
godidnji odmor i specijalno odsustvo sa posla* &iji opis i uslove treba regulisati
podzakonskom regulativom usvojenom na predlog MJU i MF.”® Zakon o civilnoj
sluzbi dalje nalaze MJU da reguliSe postupak za godisnje odmore.”’ Medutim, Vlada
je izdala Uredbu br. 06/2011, o odsustvu civilnih sluZbenika sa posla™, u kojoj se
navodi pod kojim uslovima i na koji nain se odobravaju odmori, Sto zadire u
nadleznosti MJU.

2.1.12 Pravo na obustavu rada

Zakon o civilnoj sluzbi dopusta sluzbenicima javne administracije pravo na obustavu
rada®, medutim, u Uredbi Vlade br. 30/2012 o uslovima za ograni¢avanje prava na
obustavu rada za pojedine civilne sluzbe, navode se i uslovi za ograni¢enje tog prava
za pojedine sluZbe javne administracije.”® Te sluzbe obuhvataju vodosnabdevanje,
snabdevanje elektricnom energijom, bezbednosne sluzbe i kontrolu vazdusnog
saobracaja.

2.1.13 ZapoSljavanje stranaca

Pravo na zapoSljavanje u javnoj administraciji imaju i gradani Kosova 1 stranci.
Medutim, Vlada treba da odredi koje klju¢ne funkcije mogu obavljati samo gradani
Kosova.”® O¢ekuje se da Vlada to i uradi.”

2.1.14 Godisnji izvestaj

Zakon o civilnoj sluzbi nalaze Vladi da, bar jednom godisnje, izvestava SkupStinu o
stanju u javnoj administraciji.’’ Do danas, nije satinjen nijedan takav izvestaj;
medutim, navodno postoji Nacrt izveStaja o stanju u javnoj administraciji na kojem
radi Odeljenje za civilnu administraciju u MJU, koji ¢e pre podnoSenja Skupstini biti
dostavljen Vladi.”®

2.2 Uspostavljanje organa za sprovodenje na centralnom i lokalnom nivou

Zakon o civilnoj sluzbi sa pripadaju¢im sekundarnim zakonodavstvom predvida
nekoliko organa za sprovodenje, odgovornih za celokupno rukovodenje javnom
administracijom, Sto obuhvata zahteve za zapoSljavanje odnosno zaposSljavanje u
javnoj administraciji i Zalbene postupke za sluzbenike javne administracije.

*" Ibid, ¢lanovi 39(1) i 40(1).

30 7akon o civilnoj sluzbi, &lan 40(2).

1 Ibid, &lan 11(5).

32 Uredba Vlade br. 06/2011 o odsustvovanju civilnih sluzbenika sa posla, 23. jun 2011.
3 Zakon o civilnoj sluzbi Kosova, ¢lan 48(2).

" Uredba Vlade br. 30/2012 o uslovima za ograni¢avanje prava na obustavu rada pojedinim civilnim
sluzbama, 14. decembar 2012.

Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 13(3).

Informacija potic¢e od sluzbenika Pravnog odeljenja MJU.

Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 6(1).

Direktor administracije, MJU, razgovor obavljen 4. aprila 2012.
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2.2.1 Sluzbe za kadrovske poslove

Delotvoran rad sluzbi za kadrovske poslove predvidenih Zakonom o civilnoj sluzbi je
od presudne vaznosti za celokupno rukovodenje sluzbenicima javne administracije, od
dana zaposljavanja - do prestanka radnog odnosa. Clan 7. Zakona o civilnoj sluzbi
opisuje Sluzbe za kadrovske poslove kao organe za sprovodenje odgovorne za izradu i
primenu postupaka 1 poslovne politike upravljanja ljudskim resursima. Ova sluzba je
zaduZzena za prituzbe, otkaze, otpustanje sa posla, disciplinske mere, preventivno
udaljenje sa rada i penzionisanje.’

Na nivou centralnih institucija, 12 procenjenih ministarstava® je izjavilo da je
uspostavilo sluzbe za kadrovske poslove.®’ Na lokalnom nivou, 27 od 34 procenjenih
opstina je navelo da nemaju sluZbu za kadrovske poslove.*” Od 7 opstina koje nisu
osnovale ovu sluzbu, dve smatraju da im ta sluzba nije neophodna zbog vrlo malog
broja zaposlenih. U tim opS$tinama, za sve kadrovske poslove zaduzen je direktor
administracije.”” Sve sluzbe za kadrovske poslove obi¢no imaju $efa sluzbe za
kadrovske poslove, a broj radnika koji obavljaju te poslove najcesce varira od jedne
do tri osobe.

2.2.2 Adhoc komisija za prijem sluzbenika javne administracije

Zakon o civilnoj sluzbi propisuje da proces zapoS$ljavanje karijernih i nekarijernih
sluzbenika javne administracije vrSi komisija za prijem sluzbenika javne
administracije odnosno konkursna komisija koja je uspostavlja na ad hoc osnovi. To
se predvida u Clanu 18 Zakona o civilnoj sluzbi, o osnovnim kriterijumima za
zapoSljavanje u civilnoj sluzbi. Nadleznosti i sastav ovakvih komisija dodatno se
opisuju u podzakonskom propisu MJU za primenu Zakona o civilnoj sluzbi.** Prema
ovom propisu, ad hoc komisija, tj. Komisija za prijem sluzbenika javne administracije
je privremeni organ koji se osniva nakon pocetka procesa zaposljavanja, a raspusta se
kada se proces zavr$i.” Sastav komisije treba da odrazava srazmernu rodnu
zastupljenost i srazmernu zastupljenost zajednica.®®

%9 Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lanovi 21, 67, 69, 86, 871 91.

5 Ovih 12 ministarstava je odabrano kako bi se doslo do reprezentativne predstave primene

Zakona o civilnoj sluzbi nakon nedavnih reformi.

Ministarstvo javne uprave (MJU), Ministarstvo za evropske integracije (MEI), Ministarstvo
obrazovanja, nauke i tehnologije (MONT), Ministarstvo zdravlja (MZ), Ministarstvo infrastrukture
(MI), Ministarstvo za zajednice i povratak (MZP), Ministarstvo kulture, omladine i sporta (MKOS),
Ministarstvo za sredinu i prostorno planiranje (MSPP), Ministarstvo bezbednosnih snaga Kosova
(MBSK), Ministarstvo spoljnih poslova (MSP), Ministarstvo rada i socijalne zastite (MRSZ),
Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i ruralnog razvoja (MPSRR).

Sluzbenici odeljenja opstinske administracije (Sefovi sluzbe za kadrovske poslove, direktori
administracije, direktori i sluzbenici kadrovske sluzbe) opstina Gracanica/Graganicé,
Obilig/Obili¢, Mamusa/Mamushé/Mamusa, Malishevé/Malisevo, Strpce/Shtérpcé,
Ranilug/Ranillug i Parte$/Partesh, razgovori obavljeni u periodu od 27. februara do19. aprila
2012.

Sluzbenici odeljenja opstinske administracije (Sefovi sluzbe za kadrovske poslove, direktori
administarcije, direktori i sluzbenici kadrovske sluzbe) opstina Ranilug/Ranillug

Partes/Partesh, razgovori u periodu od 27. februara do 19. aprila 2012.

Uredba br. 02/2010 o postupku zaposljavanja civilnih sluzbenika.

% Ibid, ¢lan 7(6).

% Ibid, ¢lan 7(1).
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Na centralnom nivou, sva procenjena ministarstva potvrdila su da su osnovala ad hoc
komisiju za prijem sluzbenika javne administracije u kojima je obezbedena
konzistentna rodna ravnopravnost i zastupljenost zajednica.®”’

Na lokalnom nivou, 31 od 34 ocenjenih opstina je od usvajanja Zakona o civilnoj
osnovalo ad hoc komisije za prijem sluzbenika javne administracije,”® proces
zaposljavanja je tek zapoceo u Gracanici/Graganicé, a u Fushé Kosové/Kosovom
Polju i Mamusa/Mamushé/Mamusi nije bilo oglaSavanja slobodnih radnih mesta
nakon $to je Zakon stupio na snagu. Sto se ti¢e rodne zastupljenosti, samo u jednoj
opitini® muskarci &ine veéinu o ovim komisijama. Sto se tice zastupljenosti
zajednica, Sest opStina je izjavilo da u sastavu ad hoc komisije za prijem sluzbenika
javne administracije nemaju pripadnike zajednica koji ¢ine broj¢anu manjinu u
doti¢noj opstini.”’ Prema re¢ima sluZbenika iz ovih opstina, razlog je ili zato $to nema
dovoljno kvalifikovanih sluzbenika javne administracije pripadnika tih zajednica u
odredenoj opstini, ili zato Sto u tim opStinama ne Zive te zajednice.

U poredenju sa drugim organima predvidenim Zakonom o civilnoj sluzbi, nalazi
pokazuju da su na lokalnom nivou zajednice najbolje zastupljene u ad hoc komisiji za
prijem sluzbenika javne administracije. Dvadeset 1 osam opStina tvrdi da su u sastavu
ad hoc komisije za prijem sluzbenika javne administracije zastupljene zajednice koje
¢ine brojc¢anu manjinu.

2.2.3 Komisije za reSavanje sporova i Zalbi

Clan 82 Zakona o civilnoj sluzbi propisuje da komisije za re$avanje sporova i Zalbi
sluze kao zalbena tela za sluzbenike javne administracije u svim institucijama koje ih
zaposljavaju. Ove komisije imaju dvogodiSnje mandate, a sastavljene su od visoko
pozicioniranih sluzbenika. Njihov sastav mora da odrazava raznolikost kosovskog
drustva kao i rodnu raznolikost.”” Ovi kriterijumi potvrduju se i podzakonskim
aktima MJU, a u njima se definiSe i potreban broj ¢lanova komisije.”

U Ministarstvu zdravlja nedostatak zastupljenosti zajednica na upravljatkim pozicijama znaéi da
njihova zastupljenost u ad hoc komisiji ne moze da se obezbedi putem izbora upravljackih pozicija.
Prema recima predstavnika sluzbe za zaposlene MZ, zakonodavni okvir ne nalaze zastupljenost
zajednica u navedenoj komisiji u ovakvim okolnostima, s tim da ¢e nedostatak zastupljenosti biti
objasnjen u posebnom izvestaju. Ovaj izuzetak reguliSe ¢lan 7(2) Uredbe MJU br. 02/2010 o
postupku zaposljavanja civilnih sluzbenika.

Sluzbenici odeljenja opstinske administracije (Sefovi sluzba za kadrovske poslove, direktori
administracije, direktori i sluzbenici sluzbi za kadrovske poslove) iz opstina
Mamusa/Mamushé/Mamusa, Gracanica/Graganic€ i Fushé Kosové/Kosovo Polje, razgovori
obavljeni u periodu od 27. februara do 19. aprila 2012.

U Strpcu/Shtérpcé, Zene imaju veéinu u ad hoc komisiji za prijem civilnih sluzbenika, prema
izjavi opstinskog sluzbenika sa kojim smo razgovarali u februaru 2012.

Sluzbenici odeljenja opstinske uprave (Sefovi sluzbi za kadrovske poslove, direktori
administracije, direktori i sluzbenici kadrovskih sluzbi) iz opstina Hani i Elezit/Peneral
Jankovi¢, Partes/Partesh, Junik, Gllogovce/Glogovac, Podujevé/Podujevo i Malishevé/MaliSevo,
razgovori obavljeni u periodu od 27. februara do 19. aprila 2012.

Uredba MJU br. 02/2010 o postupku zaposljavanja civilnih sluzbenika, ¢lan 5.

Zajednice koje ¢ine broj¢anu manjinu u 14 opStina nisu zastupljene u komisijama za reSavanje
sporova i zalbi, a u 16 opSstina nisu ¢lanovi disciplinskih komisija.
Zakon o civilnoj sluzbi Kosova, ¢lan 82(3).

Uredba MJU br. 05/2011 o postupcima za reSavanje sporova i zalbi.
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Na centralnom nivou, 12 procenjenih ministarstava potvrdilo je osnivanje komisija za
reSavanje sporova i Zalbi, sastavljene od dva ¢lana sa dvogodisnjim mandatom 1
treéeg koji se imenuje od sludaja do slu¢aja.”” Pored toga, procenjena ministarstva
tvrde da su komisije rodno ravnopravne i da na odgovaraju¢i nain predstavljaju
raznolikost zajednica na Kosovu. Na lokalnom nivou, samo jedna od svih procenjenih
opstina nije osnovala komisiju za reSavanje sporova i zalbi.® U vezi sa brojem
sluzbenika javne administracije u sastavu komisije, sve komisije osim jedne tvrde da
su imenovale dva stalna Clana i jednog na ad hoc osnovi, kako to propisuje ¢lan 9
Uredbe br. 04/2011 o disciplinskim postupcima u civilnoj sluzbi.”” Medutim,
zajednice u broj¢anoj manjini u 14 od 34 procenjene opStine nisu zastupljene u
komisijama za reSavanje sporova i zalbi.’® Prema re&ima opstinskih zvaniGnika,
najuobicajeniji razlog za ovu zakonsku neuskladenost je ili odsustvo kvalifikovanih
sluzbenika javne administracije koji pripadaju tim zajednicama u odredenoj opstini ili
zbog toga §to te zajednice ne Zive u toj opstini. Sto se ti¢e rodne zastupljenosti, od 33
opstine koje imaju komisije za reSavanje sporova i zalbi, pet opStina je navelo da
sastavi komisija ne odrazavaju rodnu razligitost.”

Sve u svemu, komisije za reSavanje sporova i Zalbi osnovane su u svim procenjivanim
opStinama, kao i u vecini svih opstina, medutim, sastavi nekih komisija i dalje nisu u
saglasnosti sa zakonom, u smislu da ne odrazavaju razliCitosti kosovskog drustva,
posebno u pogledu rodne raznolikosti u odredenom broju opstina.

2.2.4 Disciplinske komisije

Zakon o civilnoj sluzbi propisuje da sve kosovske institucije koje zapoSljavaju
sluzbenike javne administracije moraju da imaju disciplinsku komisiju, koja bi
preduzimala disciplinske mere u slucajevima “ozbiljne povrede” Zakona o civilnoj
sluzbi i pripadajuée podzakonske regulative.* Postupak funkcionisanja komisija i
njihov sastav, odredeni su Uredbom MJU br. 04/2011 o disciplinskim postupcima u
civilnoj sluzbi.

Na centralnom nivou, 12 procenjenih ministarstava je navelo da su osnovala
disciplinske komisije.*' U sastavu komisije treba da budu dva sluzbenika javne
administracije sa dvogodi$njim mandatom 1 treci ¢lan, sluzbenik javne administracije
koji se imenuje od slucaja do slucaja, kako bi se obezbedila ravnopravna zastupljenost
zajednica i rodna zastupljenost kako to propisuje Zakon o civilnoj sluzbi.** Jedno od

” MIJU, MEL MONT, MZ, MI, MZP, MKOS, MSPP, MBSK, MSP, MRSZ i MPSRR.

" Tokom perioda procene, u opitini Obilig/Obili¢, nakon isteka mandata prethodne, nova komisija
za reSavanje sporova i zalbi nije jo§ bila osnovana. Izvor: Sef sluzbe za kadrovske poslove,
opstina Obiliq/Obili¢, razgovor obavljen 12. marta 2012.

Opstinski sluzbenik, Dragash/Dragas, intervjuisan februara 2012.

Sluzbenici odeljenja opstinske administracije (Sefovi sluzbi za kadrovske poslove, direktori
administracije, direktori i sluzbenici kadrovskih sluzbi) iz opstina Shtime/Stimlje,
Lipjan/Lipljane, Prishtiné/Pristina, Pejé/Pe¢, Junik, Gjakové/Pakovica, Suhareké/Suva Reka,
Parte$/Partesh, Kamenicé/Kamenica, Kaganik/Kacanik, Hani i Elezit/Peneral Jankovié,
Ferizaj/Urosevac, Mitrovicé/Mitrovica, Gllogovc/Glogovac, razgovori obavljeni u periodu od
27. februara do 19. aprila 2012.

Opstinsko odeljenje za administraciju (Sefovi sluzbi za kadrovske poslove, direktori
administracije, direktori i sluzbenici kadrovske sluzbe) iz opstina Prizren, Dragash/Dragas,
Parte$/Partesh, Ferizaj/Urosevac i Skenderaj/Srbica, razgovori obavljeni februara 2012.

80 Zakon br. 03/L —149 o civilnoj sluzbi, &lan 70.

1 MJU, MEIL, MONT, MZ, MI, MZP, MKOS, MSPP, MBSK, MSP, MRSZ i MPSRR

82 Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 70(3).

77
78

79

14



ministarstva tvrdi da ne moze uvek da obezbedi zastupljenost nekih zajednica u
komisiji, zbog njihove nezastupljenosti u celom ministarstvu.* Medutim, Uredba br.
04/2011 propisuje da clanovi disciplinskih komisija “predstavljaju raznolikost
kosovskog druitva, ukljuujuéi i rodnu razli¢itost.”®* Na lokalnom nivou, samo jedna
opstina nije osnovala disciplinsku komisiju.” Uz jedan izuzetak, u svim drugim
opStinama ovakve komisije su sastavljene od dva stalna ¢lana sa dvogodiSnjim
mandatom 1 jednog ad hoc ¢lana.®® Medutim, 16 opStina ne ispunjavaju zakonsku
obavezu za ravnopravnom zastupljeno$¢u razli¢itosti kosovskog drustva.®’ 1z te grupe,
dve opstine su u procesu ispunjavanja ove zakonske obaveze, tako Sto za ad hoc
¢lanove disciplinske komisije biraju pripadnike zajednica koji su u broj¢anoj manjini
u tim op3tinama.® Uz jedan izuzetak, sve druge opstine koje su osnovale disciplinske
komisije tvrde da su one rodno ravnopravne® i da su svi njihovi ¢lanovi — ukljucujuéi
1 predsedavaju¢eg odnosno predsedavajucu — visokoobrazovani u skladu sa Zakonom
o civilnoj sluzbi, koji nalaze da se “Clanovi disciplinske komisije biraju iz redova
civilnih sluzbenika sa najvisim obrazovanjem.”*

Obaveza osnivanja disciplinskih komisija ispunjena je u svim opStinama, osim jedne.
Medutim, iako se zakonska obaveza o rodnoj razli¢itosti poStuje u svim opStinama,
osim u jednoj, sastav disciplinskih komisija ne odrazava razli¢itost zajednica u vise od
polovine procenjenih opstina.

2.3 Rodna zastupljenost i zastupljenost zajednica u javnoj administraciji

2.3.1 Zastupljenost zajednica

*Zastupljenost zajednica u javnoj administraciji je detaljnije obradena u Izvestaju
OEBS-a pod nazivom Zastupljenost zajednica u sluzbama javne administracije na
Kosovu.”

$ Mz

 Uredba MJU br. 04/2011 o disciplinskim postupcima u civilnoj sluzbi, ¢lan 9(4).

% Opstina Obilig/Obili¢ tvrdi da je u toku proces osnivanja komisije, nakon prestanka mandata
prethodne. Izvor: Sef sluzbe za kadrovske poslove sa kojim je obavljen razgovor 12. marta
2012.

Disciplinska komisija sastavljena je od pet ¢lanova (troje iz vecinskih zajednica i dvoje iz
redova zajednice koje Cine brojcanu manjinu u toj opstini). Izvor: sluzbenik, Dragash/Dragas,
razgovor obavljen februara 2012. u Dragash/Dragasu.

Sluzbenici odeljenja opstinske administracije (Sefovi sluzbe za kadrovske poslove, direktori
administracije, direktori i sluzbenici kadrovske sluzbe) iz opstina Junik, Degan/Decane,
Gjakové/Pakovica, Prizren, Suhareké/Suva Reka, Rahovec/Orahovac, Malishevé/Malisevo,
Ranilug/Ranillug, Parte$/Partesh, Kamenic&/Kamenica, Kacanik/Kacanik, Hani i Elezit/Deneral
Jankovi¢, Ferizaj/Urosevac, Gllogovc/Glogovac, Podujevé/Podujevo i Skenderaj/Srbica,
razgovori obavljeni u periodu od 27. Februara do 19. aprila 2012.

U slu¢ajevima koji se ti¢u sluzbenika javne administracije iz zajednica koje ¢ine brojcanu
manjinu, ove dve opstine ulazu napore da dobiju ad hoc €lana koji pripada zajednici koja ¢ini
broj¢anu manjinu. Izvor: sluzbenik ops$tine Rahovec/Orahovac i Skenderaj/Srbica, razgovor
obavljen februara 2012.

Sluzbenik opstinskog odeljenja za administraciju, opstina Ferizaj/UroSevac, razgovor obavljen,
15. marta 2012.

Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 70(3).

Detaljniji izvestaj koji ocenjuje sprovodenje pravnih odredaba koje ureduju zastupljenost
zajednica u sluzbama javne administracije je objavio OEBS kao posebnu publikaciju. Vidi
Izvestaj OEBS-a Zastupljenost zajednica u sluzbama javne administracije na Kosovu supra 8.
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Na osnovu temeljnih nacela nediskriminacije, jednakih mogucénosti i1 jednake
zastupljenosti, u Zakonu o civilnoj sluzbi navodi se da zajednice i pripadnici istih
imaju pravo na pravicnu 1 srazmernu zastupljenost u institucijama javne
administracije kako na lokalnom tako i na centralnom nivou.”> Da bi se ovo
realizovalo, deset odsto radnih mesta na centralnom nivou mora biti rezervisano za
pripadnike nealbanskih zajednica, a na opStinskom nivou broj rezervisanih radnih
mesta mora biti srazmeran broju pripadnika svake zajednice u broj¢anoj manjini koji
Zive u predmetnoj opitini.”

MIJU je doneo sekundarno zakonodavstvo’ u propisanom roku od est meseci, kako
bi uredio sprovodenje odredbi Zakona o civilnoj sluzbi.”> Pored toga $to se
naglaSavaju gore navedeni pragovi, ovom uredbom (Uredba br. 04/2010) se takode
propisuje da, na centralnom nivou, najmanje deset odsto rukovodecih pozicija takode
mora biti rezervisano za nealbanske zajednice’, dok se na lokalnom nivou ponovo
zahteva srazmernost.”’

Prema navodima MJU, zastupljenost nealbanskih zajednica u institucijama javne
administracije na centralnom nivou iznosila je 7.85 % na kraju prvog kvartala 2012.
godine, otprilike 2,00 % manje od predvidenih 10 %. Kada se govori o nealbanskim
zajednicama, iako se Zakonom o civilnoj sluzbi ne zahteva da zastupljenost neke
zajednice bude srazmerna velicini te zajednice na Kosovu, poredenje klasifikovanih
statisti¢kih podataka MJU sa nedavno objavljenim podacima popisa stanovnistva *°
pokazalo je da su kosovske Askalije, kosovski Egipcani, kosovski Goranci, kosovski
Srbi i kosovski Turci srazmerno nedovoljno zastupljeni.”” MJU nije bilo u moguénosti
da da podatke o rukovodec¢em polozaju radnog mesta, Sto znaci da nije bilo moguce

.. . . . . . . C oy .. 100
proceniti koliko pripadnika zajednica se nalazi na ““ upravljackim pozicijama”.

Prema MJU, prag od 10 % primenjuje se samo na javnu administraciju u celini, a ne
na svaku instituciju pojedinaéno.'”’ Medutim, kako bi se bolje razumelo predmetno
rasporedivanje zajednica po razli¢itim institucijama, OEBS je obavio niz razgovora u
14 ministarstava i u Kabinetu premijera.'”

U svega 4 od prethodno navedenih institucija, ostvaren je prag od 10 % ili je isti
premasen; u njih pet iznosio je izmedu 6 % 1 10 %, a u Sest je bio ispod 6 %. Razlika
izmedu institucija sa najve¢om zastupljenoscu i onih sa najmanjom bila je jako velika:
u Ministarstvu za zajednice i1 povratak (MZP) nealbanske zajednice imale su 41,66 %

%2 Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lanovi 5(1.2), 5(1.9), 11(1 )i 11(2).

% Ibid. ¢lan 11(3).

% Uredba o procedurama za praviénu i srazmernu zastupljenost zajednica koje nisu veéinske u
civilnoj sluzbi Kosova, br. 04/2010, izdalo MJU, 20. septembar 2010. godine

% Ibid, &lan 4(1)(1.2)

% Tbid, ¢lanovi 5(1)(1.2) i 6(12).

7 Ibid, &lanovi 6(1) (1.2).

% Kosovska agencija za statistiku, Popis stanovnistva i stambenih jedinica na Kosovu u 2011. godini:

Konacni rezultati, 2011.

Za dodatne informacije o statistickim podacima pogledajte OEBS-ov Izvestaj o zastupljenosti

zajednica u sluzbama javne administracije, supra fusnota 91.

Razgovor sa zvani¢nikom MJU u prostorijama MJU koji je obavljen juna 2012. god.

Direktor Administrativnog odeljenja javne administracije, MJU, telefonski razgovor obavljen 13.

septembra 2012.

192 7a spisak ispitanika pogledajte supra fusnotu 5.
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radnih mesta u javnoj administraciji; kao najveca razlika tome imale su svega 1,49 %
radnih mesta u Ministarstvu za ekonomski razvoj (MER), 1,56 % u MTI, 1 2,50 % u
MF. Dok se u ministarstvima koja se konkretno bave pitanjima zajednica moze
ocekivati neSto vec¢i stepen zastupljenosti zajednica, u mnogim institucijama
zastupljenost zajednica i dalje je ispod srazmernog procenta u odnosu na broj
stanovnika i ne moze se s opravdanjem rec¢i da je “pravic¢na i srazmerna”.

Kao $to je gore navedeno, zastupljenost zajednica na opsStinskom nivou mora biti
srazmerna broju pripadnika svake zajednice koji su u broj¢anoj manjini u datoj
opétini. U 18 od 29 analiziranih opstina'® procenat sluZbenika javne administracije iz
zajednica u broj¢anoj manjini na opStinskom nivou bio je srazmeran, ili veci, od
ukupnog broja pripadnika zajednica koji Zive u opstini. Sto se tie srazmerne
zastupljenosti konkretnih zajednica, kosovski Albanci su bili prekomerno zastupljeni
u dve od tri opstine u kojima ne predstavljaju vec¢inu; a kosovski Bosnjaci su bili
prekomerno zastupljeni u Sest od osam opStina, sa izuzetkom opStina Pejé/Pe¢ i
Prizren. Kosovski Srbi su bili srazmerno zastupljeni ili prekomerno zastupljeni u svim
opStinama u kojima nisu vecéina. Medutim, kosovski Turci su bili nedovoljno
zastupljeni u Sest od sedam opstina, a kosovski Goranci su bili nedovoljno zastupljeni
u obe opstine u kojima ¢ine brojc¢anu manjinu. Treba imati u vidu da se ove brojke
odnose samo na zajednice koje predstavljaju broj¢anu manjinu na nivou opstine; kako
nealbanske zajednice sada ¢ine veéinu stanovnistva u nekim opStinama, npr. kosovski
Srbi u Gracanici/Graganicé ili kosovski Turci u Mamusa/Mamushé&/Mamusi, njihova
zastupljenost u opStinskim sluzbama javne administracije u celini je veca nego $to to
pokazuju ove brojke.

Uprkos ovim pozitivnim primerima, zajednice kosovskih Roma, kosovskih Askalija 1
kosovskih Egipéana bile su uvek i nesrazmerno nedovoljno zastupljene u svim
opStinama u kojima zive, uz svega nekoliko izuzetaka; u mnogim opStinama nisu
imali nijedno radno mesto u javnoj administraciji. Zastupljenost je bila veoma mala
¢ak 1 u opstinama u kojima su te zajednice zivele u relativno velikom broju, a koje su
po drugim pitanjima postupale u skladu sa Zakonom o civilnoj sluzbi.

2.3.2 Zastupljenost Zena i muskaraca

Zakonski 1 regulatorni okvir za garantovanje jednake zastupljenosti muskaraca i1 Zena
u javnoj administraciji manjeg je opsega od onog kojim se ureduje pravic¢na i
srazmerna zastupljenost zajednica. Medutim, u Zakonu o rodnoj ravnopravnosti
navodi se da javne institucije moraju da usvoje “zakonske i afirmativne mere” kojima
se osigurava jednako uceS¢e Zena 1 muskaraca gde se navodi da je jednako ucesce
postignuto u slucajevima kada isto dostigne 40 %.'"*

Medutim, ovaj zakonski uslov nije naveden i u Zakonu o civilnoj sluzbi u kojem se
samo veoma uopsteno govori o nacelima nediskriminacije na osnovu roda i jednakih
mogucénosti zena 1 muskaraca za rad u javnoj administraciji. Ove odredbe takode nisu
prosirene u bilo kojem sekundarnom zakonodavstvu.

193 7a metodologiju u pogledu opstina pogledajte supra fusnotu 2.
104 Zakon br. 2004/2, o rodnoj ravnopravnosti, ¢lanovi 3(1) i 3(2), 7. jun 2004.
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Statistike koje je dalo MJU ukazuju na to da su se opstinske strukture u celini gledano
u najve¢oj meri pridrzavale minimalnog uslova od 40% za jednaku rodnu
zastupljenost, ostvarujuci 41 %. lako je zastupljenost u centralnim institucijama bila
neznatno manja, 36 %, i1 dalje je iznosila svega nekoliko procenata manje od onog Sto
je propisano zakonom.'”

Iako su pozitivne, ove brojke nisu rasclanjene po institucijama ili opStinama, polozaju
u sluzbi, ili etnickoj pripadnosti, usled cega nije bilo moguce napraviti razliku izmedu
opsStina u pogledu njihovog posStovanja zakona po ovom pitanju, odnosno oceniti
kakav je polozaj zena 1 muSkaraca u hijerarhiji civilne sluzbe. Pored toga,
nepostojanje ras$¢lanjenih podataka na osnovu etni¢ke pripadnosti znacilo je da nije
bilo moguce utvrditi da 1i su se Zene iz pojedinih zajednica susrele sa problemom
dvostruke diskriminacije, npr. i po osnovu svoje etni¢ke pripadnosti i po rodnom
osnovu. Ovakva detaljnija informacija je preduslov za bilo kakvu pravu procenu
jednakog uces¢a muskaraca i Zena u civilnoj sluzbi i bez toga nije moguce utvrditi
problemati¢ne oblasti ili institucije, odnosno sprovesti odgovarajue pozitivne
akcione mere za ispravljanje potencijalnih propusta.

2.4 Promena ugovora sluzbenika u javnoj administraciji

Novi Zakon o civilnoj sluzbi propisuje ugovore o stalnom radnom odnosu u civilnoj
sluzbi ukoliko su ispunjeni svi propisani uslovi navedeni u Zakonu o civilnoj
sluzbi.'* Zakonom o civilnoj sluzbi propisuje se da, u roku od godinu dana nakon §to
isti stupi na snagu, ugovori o radu u javnoj administraciji budu promenjeni u reSenja o
imenovanju na neodredeno vreme. U njemu se takode navode uslovi za postupak
promene ugovora u reSenja o imenovanju na neodredeno vreme na osnovu
zadovoljavajuéih rezultata rada u periodu vise od dve godine, karaktera, funkcije i
zaduZenja radnog mesta. Ostali koji ne ispunjavaju gorenavedene uslove bice ocenjeni
pod istim wuslovima kada navrSe dve godine rada kao sluzbenici javne
administracije.'”’

Na centralnom nivou, od 12 analiziranih ministarstava, Cetiri nisu zavrSila proces
promene ugovora u resenja o imenovanju.'® U MPSRR resenja o imenovanju su bila
ve¢ pripremljena, ali se ¢ekalo da ih potpide stalni sekretar.'” U MSPP se o¢ekuje da
reSenja o imenovanju budu uruéena nakon Sto bude odobrena uredba o unutrasnjoj
organizaciji MJU."'" U MZ ovaj proces nije zapo¢eo do juna 2012. '

Na lokalnom nivou, od 34 analizirane opSstine, njih 11 nije zavrSilo sa promenom
ugovora sluzbenika javne administracije u reSenja o imenovanju na neodredeno
vreme.''? Osim toga, analiza pokazuje da su u jednoj opitini ugovori sluzbenika javne

195 Razgovor sa zvani¢nikom Ministarstva javne uprave u prostorijama ministarstva obavljen juna
2012.
Zakon o civilnoj sluzbi Kosova, ¢lan 1(1) u vezi sa ¢lanom 1(2).
17 Ibid., &lan 96, u vezi sa &lanom 97(1).
1% MZSPP, MZ, MJU, MPSRR (informacije dobijene 20. juna 2012).
1% Razgovor sa sluzbenikom za kadrovske poslove, MPSRR, obavljen 20. juna 2012.
1% Razgovor sa sluzbenikom za kadrovske poslove, MZSPP, obavljen 20. juna 2012.
Razgovor sa sluzbenikom za kadrovske poslove, MZ, obavljen 20. juna 2012.
Razgovori sa sluzbenicima opstinskog Administrativnog odeljenja (kadrovski rukovodioci,
direktori administracije, rukovodioci odeljenja za kadrovske poslove i sluzbenici za kadrovske
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administracije produZeni na jo§ tri godine'”, dok u jednom drugom sluéaju proces
promene jo§ uvek nije zapocet.''* U preostaloj 21 opstini izjavili su da su promenili
ugovore sluzbenika javne administracije u reSenja o imenovanju na neodredeno
vreme, kako je predvideno Zakonom o civilnoj sluzbi. Medutim, samo su u opstinama
Kling€/Klina i Kamenicé€/Kamenica rekli da su zavrsili sa promenom u roku od godinu
dana, kako je propisano Zakonom o civilnoj sluzbi (odnosno do 25. juna 2011. god.);
u preostalih 18 opstina koje su ovo realizovale rekli su da su zavrsili ovaj proces
nakon tog datuma.

Sekundarno zakonodavstvo koje je potrebno da bi se uredilo pitanje promene ugovora
sluzbenika javne administracije u reSenja o imenovanju na neodredeno vreme
zavrSeno je 2012. donosenjem Uredbe o klasifikaciji radnih mesta u civilnoj sluzbi,
br. 05/2012, koju je donela Vlada.'"” U opstinama i ministarstvima koja tek treba da
zavrSe ovaj proces, sluzbenici javne administracije su rekli da je nepostojanje ove
uredbe dovelo do odlaganja zamene ugovora sluzbenika javne administracije.
Medutim, nepostojanje ove uredbe ocito nije sprecilo ta ministarstva 1 opStine da
ponude sluzbenicima ugovore na neodredeno vreme. U junu 2012. godine, MJU je
podsetilo sve javne institucije koje zaposljavaju sluzbenike javne administracije da
preduzmu sve neophodne mere da se ugovori sluzbenika javne administracije
promene u resenja o imenovanju na neodredeno vreme, kako je predvideno Zakonom
o civilnoj sluzbi.''®

3. ZAKON O NEZAVISNOM NADZORNOM ODBORU ZA CIVILNU
SLUZBU KOSOVA

Zakon o civilnoj sluzbi definiSe Odbor kao nezavisnu instituciju koja “nadgleda
zakonitost rukovodenja u civilnoj sluzbi”.'"” Celokupan rad Odbora dodatno je ureden
Zakonom o NNOCSK.'"®

U ovom delu analizirano je sprovodenje Zakona o NNOCSK u pogledu toga da li su
usvojeni svi propisi i zakoni koji su navedeni u Zakonu o NNOCSK 1 da li je Odbor u
stanju da na odgovaraju¢i nacin vrSi svoje tri zakonom propisane funkcije. Ove
funkcije su: reSavanje po zalbama koje sluzbenici javne administracije podnesu protiv
svojih poslodavaca; utvrdivanje da 1li su imenovanja visih sluzbenika javne

poslove), opstine Gracanica/Graganic€, Prishtiné/Pristina, Decan/Decane, Gjakové/Pakovica,
Klokot-Vrbovac/Kllokot-Vérbove, Gllogove/Glogovac, Mitrovica/Mitrovicé, Kaganik/Kacanik,
Hani i Elezit/Peneral Jankovi¢, Podujevé/Podujevo i Novo Brdo/Novobérdé, razgovor obavljen
u periodu od 27. februara do 19. aprila 2012.

'3 Razgovor sa sluzbenikom za kadrovske poslove, Opstina Dragash/Dragag, obavljen 8. marta
2012.

"% Promena ugovora sluzbenika u javnoj administraciji jo§ uvek nije zapoceta jer opitina nije
uspela da izvrsi ocenu rezultata rada civilnih sluzbenika u administraciji na kraju godine, kako
je predvideno c¢lanom 97.1 Zakona o civilnoj sluzbi, br. 03/L-149. Izvor: razgovor sa
sluzbenikom za kadrovske poslove, Opstina Obiliq/Obili¢, obavljen 12. marta 2012.

!5 Uredba Vlade o klasifikaciji radnih mesta u civilnoj sluzbi, br. 05/2012, od 2. marta 2012.

1% Memorandum koji je doneo MJU, dostavljen stalnim (generalnim) sekretarima, predsednicima
opstina i izvrSnim direktorima, od 8. novembra 2011.

17 Zakon o civilnoj sluzbi, ¢lan 9.

18 7akon o Nezavisnom nadzornom odboru za civilnu sluzbu Kosova, br. 03/L-192, 16. avgust
2010.
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administracije izvrSena u skladu sa odgovarajuéim pravilima; i1 nadgledanje
sprovodenja pravila i nacela javne administracije.'"”

3.1 Sprovodenje Zakona i usvajanje internih propisa

Da bi se sprovodio, Zakon o NNOCSK propisuje da Interni nadzorni odbor usvoji tri
interna propisa. Pored toga, SkupStina ¢e usvojiti jo§S jedan novi zakon radi
pojasnjenja tri interna propisa: Pravila kojim se ureduje celokupan rad Odbora'®’,
Poslovnik Odbora za Zalbeni postupak'?' i Eticki kodeks Odbora'*’. Medutim, za
realizaciju pomenutog nije naveden nikakav rok u Zakonu o NNOCSK. Odbor je
ispunio ove uslove time §to je pripremio 1 usvojio interne propise i Eticki kodeks. Uz
to, predvideno je da bude usvojen Zakon o platama viSih zvani¢nika kako bi se
odredio platni razred za predsedavajuéeg i ¢lanove Odbora'”’, medutim u Zakonu o
NNOCSK nije navedeno koja institucija bi bila zaduzena da pripremi ovaj zakon. Do
decembra 2012. godine, ovaj zakon jos$ uvek nije bio usvojen, §to je dovelo do toga da
¢lanovi Odbora osporavaju svoj platni razred.

3.2 ReSavanje po Zzalbama sluzbenika javne administracije

Zakonom o NNOCSK predvideno je da Odbor reSava po zalbama koje sluzbenici
javne administracije podnesu protiv svog poslodavca, kada smatraju da su njihova
prava povredena.'**

Generalno govorec¢i, Odbor reSava po zZalbama sluzbenika javne administracije u
skladu sa relevantnim novim zakonima i internim propisima od kada su isti usvojeni.
ReSenja na osnovu ovih novih pravila doneta su u zakonski propisanom roku.
Medutim, dejstvo reSenja Odbora je ogranic¢eno, jer se Cesto deSavalo da institucije
centralnog i1 lokalnog nivoa vlasti nisu sprovodile ova reSenja. Zapravo, procenat
neizvrienja bio je 23 % u 2011. '* i 40 % u 2010."*° U vreme kada je ovaj izveitaj
pripreman, 106 reSenja, zbirno od 2007. godine, nije izvrieno.'”” Sva ova resenja
¢ekaju da ih institucije na centralnom i lokalnom nivou izvrSe viSe od godinu dana
nakon isteka zakonskog roka za izvrienje.'”® Ovim odlaganjem dovodi se u pitanje
dejstvo bilo kojeg novog reSenja, posebno ukoliko se reSenjem nalaze i vraanje
sluzbenika javne administracije u sluzbu.

1

? Tbid, ¢lan 10.

2% Tbid.

! Ibid, ¢lan 12.

2 Ibid, ¢lan 22.

> Ibid, ¢lan 21.

124 Tbid, ¢lan 10(1.1).

125 Nezavisni nadzorni odbor za civilnu sluzbu Kosova, Godisnji izvestaj za 2011, mart 2012. god.
str. 17.

2% Tbid str.23

127°0d 2007. god., Odbor je imao 917 predmeta, od &ega se u 390 reSenja trazi da poslodavci
preduzmu korektivne mere. Nezavisni nadzorni odbor za civilnu sluzbu Kosova, Godisnji
izvesStaj za 2009., 2010. 1 2011.

128 Cetiri reSenja su iz prve polovine 2012. godine, 43 iz 2011. god., dok su ostala datirana pre

2011. god. Izvor: osoblje Sekretarijata, Nezavisni nadzorni odbor za civilnu sluzbu Kosova,

Prishtiné/Pristina, statisticki podaci pruzeni 7. maja 2012.
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Prema onome §to su rekli sluZbenici sa kojima je obavljen razgovor,'” brojni su
razlozi zbog kojih nisu postupali u skladu sa resenjima Odbora. Kao prvo, oni su
uglavnom nezadovoljni obrazlozenjem Odbora u pogledu njegovih resenja, te su stoga
odbili da ih izvrse.””® Medutim, veéina njih nije osporila ta reSenja pokretanjem
zvani¢nog sudskog postupka, kako je propisano Zakonom o NNOCSK."' Kao drugo,
nedovoljna finansijska sredstva, narocito kada institucija lokalne vlasti primi reSenje
nakon $to je odobren njen budZzet, jo§ jedan je razlog za neizvrSenje. Kao trece, iako
se u Zakonu o NNOCSK navodi da izjavljena zalba sudu na resenje Odbora ne
odlaze izvrSenje reSenja dok sud ne odluci drugacije, poslodavci ponekad kao razlog
za neizvrsenje navode ¢ekanje okoncanja sudskog postupka.

Odbor je kontinuirano izvestavao premijera'®” i Skupstinu'*® o svim neizvrenim
reSenjima. Uprkos tome, neizvrSenje reSenja Odbora retko je rezultovalo
preduzimanjem kaznenih mera protiv nadleznog lica, kako je predvideno Zakonom o
NNOCSK. "

lako Zakon o NNOCSK predvida da sluzbenik javne administracije ima pravo da
pokrene postupak izvrSenja pred opstinskim sudom kako bi se sprovela neizvrSena
odluka'**, opstinski sudovi ovu odredbu ne primenjuju na isti na¢in. Primeri odluka
Opstinskog suda u Prishtiné/Pristini ukazuju da su razliite sudije do sada razli¢ito
primenjivale Zakon o NNOCSK, navodno zbog protivrecnosti izmedu Zakona o
NNOCSK i Zakona o izvr§nom postupku'*’. Neke sudije tretiraju odluke Odbora kao
izvr$ne isprave; drugi smatraju da su samo delimic¢no izvr$ive jer je, prema tumacenju

' U ovom izveitaju izvrSena je ocena deset opitina (Gjilan/Gnjilane, Viti/Vitina,
Mitrovicé/Mitrovica, Skenderaj/Srbica, Degan/Decane, Junik, Prishtiné/Pristina, Lipjan/Lipljan,
Obilig/Obili¢, Podujevé/Podujevo) i dva vladina ministarstva (MZ i MRSZ) u kojima su resenja
Odbora cekala na izvrSenje u vreme pripreme izvestaja. U periodu od 27. februara do 19. aprila
2012. godine obavljeno je niz razgovora i bilo je propratne telefonske i korespondencije
elektronskom postom sa sluzbenicima za kadrovske poslove.

Opstinski sluzbenici su ukazali na to da dovode u pitanje obrazlozenje Odbora pri reSavanju
zalbe u njihovim opStinama. Pored toga, opstina Junik je 11. avgusta 2011. god. Odboru uputila
dopis (br. 01/30), u kojem navodi da je odbila da izvrsi reSenje Odbora (br. 02/153/2011, doneto
12. jula 2011. god.). Opstina je kasnije pristala da izvrsi ovo reSenje (dopis od 30. jula 2012.
god., br. 01/56) nakon Sto presude Ustavnog suda kojom je reSenje Odbora potvrdeno kao
“konacno i izvr$no” (predmet br. KI 50/12, od 16. jula 2012. god.). Izvor: razgovori sa
sluzbenicima Sluzbe za kadrovske poslove u opstinama Gjilan/Gnjilane, Mitrovicé/Mitrovica,
Podujevé/Podujevo, Skenderaj/Srbica, koji su obavljeni u periodu od 27. februara do 19. aprila
2012. god.

Zakon o Nezavisnom nadzornom odboru za civilnu sluzbu Kosova, ¢lan 14.

Postupak propisan Zakonom o Nezavisnom nadzornom odboru za civilnu sluzbu Kosova, ¢lan
15(2).

Postupak propisan Zakonom o Nezavisnom nadzornom odboru za civilnu sluzbu Kosova, ¢lan
15(5).

Od oktobra 2012. god., OEBS zna samo za jedan slucaj u kojem su preduzete kaznene mere
protiv nadleznog lica zbog neizvrSenja reSenja NNOCSK. U reSenju Opstinskog suda u
Kaganik/Kacaniku (ReSenje br. 47/10) u kojem je presudeno protiv Opstine Kacanik/Kacanik,
direktor Odeljenja za obrazovanje je proglasen krivim za neizvrSenje reSenja Odbora. Osuden je
na uslovnu kaznu zatvora u trajanju od tri meseca, koja ¢e biti izvrSena ukoliko optuzeni pocini
neki drugi prekrsaj u periodu od godinu dana, S§to obuhvata neizvrSenje reSenja Odbora. Ova
sudska presuda doneta je 24. juna 2011. godine, na osnovu resenja Odbora koje je doneto pre
viSe od 2 godine, 21. aprila 2009. god.

135 7Zakon o Nezavisnom nadzornom odboru za civilnu sluzbu Kosova, &lan 15(4).

136 Zakon br. 03/L-008 o izvrinom postupku, 2. jun 2008.
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zasnovanom na Zakonu o izvrnom postupku, odluka Odbora ,,upravna odluka“'?’ i

kao takva je izvrSiva samo kada podrazumeva ,,nov€anu obavezu“."*® Prema tome,
neki sluzbenici javne administracije koji su svoje neizvrSene odluke Odbora podneli
opstinskom sudu su vraéeni na radna mesta, dok drugi nisu.'*

Vrhovni sud je u februaru 2012. doneo misljenje kojim potvrduje ovaj drugi stav,
navodec¢i da su izvrSive samo odluke Odbora koje se odnose na finansijsku naknadu,
dok odluke koje ukljucuju vracanje sluzbenika javne administracije na radna mesta
nisu.'*® Podnosioci Zalbi koji su smatrali da njihove Zalbe nisu bile odgovarajuée
reSene pod ovim okolnostima podneli su svoje zalbe Ustavnom sudu kako bi dobili
konacno razjasnjenje. Ustavni sud je u odluci od znacaja presudio u korist podnosioca
7albe navode¢i da su odluke odbora ,.kona¢ne i izvrive u upravnom postupku.<'*!

Nedostatak mehanizma za izvrSenje odluka Odbora, kao 1 nedosledna tumacenja
kosovskih sudova Zakona o NNOCSK glavni su izazovi koji spreavaju Odbor da
ispuni svoju ulogu u reSavanju zalbi sluzbenika javne administracije. Na osnovu
pravne doktrine lex specialis, zakon koji reguliSe konkretnu stvar ima prvenstvo nad
zakonom koji regulisSe samo opste stvari. U ovom sluc¢aju Zakon o NNOCSK definise
konkretno uslove izvrSenja koji treba da zamene uslove u drugim opsStim zakonima,
kao S§to je Zakon o izvrSnom postupku. lako se ocekuje da ¢e nedavna odluka
Ustavnog suda povecati broj odluka NNOCSK koje se efikasno izvrSavaju, ova
odredba treba da bude bolje definisana u Zakonu o NNOCSK kako bi se ojacala
izvr$iva priroda zakona o NNOCSK i time omogucilo brzo reSavanje radnih sporova u
civilnoj sluzbi.

3.3 Praéenje imenovanja viSih sluzbenika javne administracije

Jedna od klju¢nih funkcija Odbora jeste da osigura da se zapoSljavanje sluzbenika
javne administracije na rukovodecem nivou obavlja u skladu sa postoje¢im pravilima
i procedurama.'** U principu, podaci koje je prikupio OEBS pokazuju da je Odboru
dato puno pravo da prati i posmatra postupke zaposljavanja u javnoj administraciji.

Odbor je 2011. pratio sva 43 postupka zapogljavanja visih sluzbenika'*’; u osam od
tih postupaka zabelezena je najmanje jedna povreda zbog Cega su preporucene
korektivne mere.'** Tako je usvojena vecina tih preporuka, dva slutaja nepostovanja

"7 Tbid ¢lan 13.

B8 Ibid. ¢lan 24(1) (b).

9 Odluka E.br. 1070/2011, od 20. decembra 2011, koju je doneo Opstinski sud u Prishtiné/Pristini
u pogledu odluke Odbora br. 02/92/11, navodi da je odluka Odbora izvr$na isprava i nalaze
organu poslodavcu da vrati podnosioca zalbe na radno mesto. S druge strane, odluka E.br.
523/2011 od 7. jula 2011, koju je doneo Opstinski sud u Prishting/Pristini, presuduje protiv
vracanja podnosioca zalbe, navode¢i da odluka Odbora o vra¢anju sluzbenika javne
administracije nije izvrsiva.

% Migljenje Vrhovnog suda Agj.br. 136/12 doneto 20. februara 2012.

! Presuda Ustavnog suda u slede¢im slu¢ajevima: br. KI 129/11 (od 17. jula 2012), KI55/11 (od

20. jula 2012), KI 04/12 (od 20. jula 2012), KI 47/12 (od 16. jula 2012), KI 50/12 (od 16. jula

2012).

Zakon o Nezavisnom nadzornom odboru za civilnu sluzbu Kosova, ¢lan 10 (1.2).

Informacije je pruzio ¢lan Nezavisnog nadzornog odbora za civilnu sluzbu, Prishtiné/Pristina,

korespondencija putem elektronske poste 4. maja 2012.

" Ibid.
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prijavljena su Skupstini i predsedniku Vlade kao $to je propisano Zakonom o
NNOCSK.'"® Medutim, Zakon o NNOCSK ne zahteva nikakav dalji mehanizam
sprovodenja ili kaznene mere koje bi osigurale sprovodenje tih preporuka.

lako je usvojena veéina preporuka Odbora u procesu imenovanja, nedostatak
kaznenih mera za neizvrSenje preporuka Odbora stvara negativan institucionalni legat,
odnosno trend da se izbegnu posledice uprkos neprimeni preporuka nezavisnih
institucija i na taj nacin otvara put neizvrSenju buducih preporuka Odbora.

3.4 Nadzor nad sprovodenjem propisa i nacela javne administracije

Odbor je nakon usvajanja Zakona o NNOCSK obavio 203 posete'*® centralnim i
lokalnim institucijama kako bi izvr§io nadzor sprovodenja nedavno usvojenog
pravnog okvira za javnu administraciju. Prilikom svake od tih poseta razgovaralo se
sa prose¢no tri sluzbenika javne administracije.'*’ Odbor je osnovne nalaze, do kojih
je dosao tokom poseta, i preporuke sazeo u svom godiSnjem izvestaju koji podnosi
Skupstini. Zakon o NNOCSK ipak ne navodi dalji mehanizam sprovodenja u slucaju
nesprovodenja tih preporuka.

Sude¢i prema prikupljenim podacima, Odbor nije imao problema da pristupi radnom
mestu ili licnim dosijeima sluzbenika javne administracije kako bi utvrdio da li su se u
aktuelnim sluCajevima poStovala relevantna pravila za sluzbenike javne
administracije. Medutim, nepostojanje mehanizma sprovodenja i dalje ga spreCava da
u potpunosti sprovede svoj mandat kako je regulisano Zakonom o NNOCSK.

4. ZAKLJUCCI

Da bi se promovisali dobro upravljanje, vladavina prava i ljudska prava, kao i
potrebni nivoi rodne zastupljenosti 1 zastupljenosti zajednica u javnoj administraciji,
neophodno je da se donesu podzakonska akta i formiraju tela za sprovodenje kao §to
je predvideno Zakonom o civilnoj sluzbi.

Iako su mnoga pitanja ve¢ regulisana podzakonskim aktima, za potpuno sprovodenje
Zakona o civilnoj sluzbi potrebni su dodatni propisi. Oblasti koje tek treba da budu
definisane podzakonskim aktima su: radno vreme i naknada za sluZbenike javne
administracije u Skupstini; procedure za realizaciju posebnih programa za stru¢no
usavrSavanje i osposobljavanje; napredovanje u karijeri i specifikacija kljuénih mesta
na koje se ne mogu postaviti stranci.

Sto se ti¢e osnivanja tela zaduZenih za sprovodenje zakona na centralnom nivou,
ocenjena ministarstva su izvestila da su ispunila svoje obaveze propisane Zakonom o
civilnoj sluzbi. Na lokalnom nivou, veéina opstina je takode izvestila da su ispunile
svoju obavezu da osnuju potrebna tela za sprovodenje.

145 7akon o Nezavisnom nadzornom odboru za civilnu sluzbu Kosova, ¢lan 16.
146 Supra fusnota 146.
47 Supra fusnota 146.
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Sva ocenjena ministarstva i ve¢ina ocenjenih opstina izvestili su da su osnovali sluzbe
za kadrovske poslove koje ¢e voditi njihove administrativne poslove javne
administracije. OpStine koje joS nisu osnovale ove sluzbe smatraju da bi te jedinice
opteretile njihovu administraciju. Zakon o civilnoj sluzbi, medutim, jasno propisuje
da svaka institucija koja zaposljava sluzbenike javne administracije mora da ima
sluzbu za kadrovske poslove, S§to znaCi da institucije nikako ne mogu same da
odlucuju da li je ova sluzba potrebna ili ne.

Osim toga, sva ocenjena ministarstva i vecina opstina izvestili su da su uspostavili i
druga tela za sprovodenje predvidena Zakonom o civilnoj sluzbi - kao $to su ad hoc
komisija za prijem sluzbenika, komisija za reSavanje zalbi i sporova kao i disciplinske
komisije. Medutim, u mnogim opStinama, u ovim telima nisu srazmerno zastupljene
zajednice koje zive u opStini, iako sekundarno zakonodavstvo izri€ito predvida da
opsStina, u slucaju nedostatka kvalifikovanih kandidata, moze da trazi predstavnike
drugih institucija javne administracije.'*® Opgtinski sluzbenici su kao najéeséi razlog
za nepoStovanje ovog zakonskog zahteva navodili nedostatak kvalifikovanih
kandidata iz zajednica u brojcanoj manjini, kao i to da je procenat pripadnika tih
zajednica u pojedinim opStinama bio suviSe mali da bi to bilo statisticki relevantno.

U pogledu zastupljenosti zajednica u javnoj administraciji'®, zastupljenost
nealbanskih zajednica na centralnom nivou bila je dva odsto manja od zahtevanog
praga od deset odsto. Stavise, nealbanski sluZbenici javne administracije bili su
koncentrisani u ministarstvima koja su konkretno zaduzena da se bave pitanjima
zajednica (npr. MZP), ali su bili nesrazmerno nedovoljno zastupljeni u ministarstvima
koja se bave Sirim socijalnim pitanjima, kao Sto su ekonomija ili transport.
Ohrabruju¢e je Sto je na opstinskom nivou skoro dve tre€ine ocenjenih opStina
ispunilo svoje obaveze i1 osiguralo da broj sluzbenika javne administracije iz
zajednica u brojc¢anoj manjini bude srazmeran njihovoj zastupljenosti u opstini. Iako
su kosovski Turci 1 Goranci uglavnom bili nedovoljno zastupljeni, kosovski Albanci,
kosovski Bosnjaci i kosovski Srbi su Cesto bili prekomerno zastupljeni. Medutim,
posebno je zabrinjavaju¢a bila nesrazmerna i1 opSta nedovoljna zastupljenost
kosovskih Roma, kosovskih Askalija i kosovskih Egipéana na svim nivoima javne
administracije.

Sto se ti¢e rodne zastupljenosti, statisticki podaci MJU pokazali su da su i centralne i
lokalne institucije skoro ispunile svoju zakonsku obavezu i osigurale da Zene Cine
najmanje 40 odsto sluzbenika javne administracije, sa 36 odsto u centralnim
institucijama i 41 odsto u opstinskim institucijama.

Promena ugovora sluzbenika javne administracije u reSenja o imenovanju na
neodredeno vreme je proces koji je jo§ u toku u velikom broju institucija. Na
centralnom nivou, proces promene ugovora jos uvek nije zavrsen u ¢etiri ministarstva.
Na lokalnom nivou, promena ugovora u reSenja o imenovanja na neodredeno vreme
je zavrSeno u 62 odsto ocenjenih opstina, ali retko u propisanom roku. Promena
ugovora se vrsi na osnovu Zakona o civilnoj sluzbi, koji izgleda predstavlja dovoljnu
osnovu za zamenu ugovora u javnoj administraciji reSenjima o imenovanju na
neodredeno vreme. Medutim, nepostojanje propisa o sistematizaciji radnih mesta, koji

18 Uredba br. 05/2011 o procedurama za re§avanje sporova i zalbi, ¢lan 5(4)
149" 7a detaljniju ocenu pogledajte izvestaj OEBS-a, Zastupljenost zajednica u sluzbama javne
administracije na Kosovu, supra fusnota 91.
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razjasnjava proces i koji je odobren u martu 2012, odlozilo je proces promene
ugovora u odredenom broju opstina. S obzirom da je novo zakonodavstvo uspostavilo
pravilo ugovora na neodredeno vreme u javnoj administraciji, kasnjenje sa promenom
ugovora sluzbenika u reSenja o imenovanju na neodredeno vreme moze dovesti do
produzavanja ugovora u javnoj administraciji koji nemaju vaze¢u zakonsku osnovu
(videti supra fusnotu 2.4).

Nezavisno telo koje je na osnovu Zakona o civilnoj sluzbi odgovorno za reSavanje
zalbi sluzbenika javne administracije suocava se sa velikim izazovom. Nedostatak
zakona o platama viSih zvani¢nika ometa funkcionisanje Odbora. Nedostatak
mehanizam sankcionisanja za nepoStovanje odluke Odbora znaci da organi poslodavci
nemaju dovoljno podsticaja da izvrSe odluke Odbora. Nejasnoce u sadasnjem Zakonu
o NNOCSK u pogledu Zakona o izvrsnom postupku dovode do toga da razliciti
sudovi drugacije primenjuju Zakon o civilnoj sluzbi 1 Zakon o NNOCSK. Ovo,
zajedno sa dugotrajnim sudskim postupkom i s obzirom da javne institucije nemaju
finansijskih sredstava da naknadno vrate ili obeStete nezakonito otpustene sluzbenike
javne administracije, spre¢ava podnosioce zalbe da na vreme dobiju zadovoljavaju¢u
odstetu. U vecini sluCajeva usvajaju se korektivne mere koje preporuci Odbor tokom
postupka zaposljavanja za viSe sluzbenike javne administracije. Odbor je takode u
mogucnosti da pristupi informacijama sluzbe za kadrovske poslove o sluzbenicima
javne administracije na njihovom radnom mestu. Medutim, ni u jednom sluc¢aju ne
postoji mehanizam sankcionisanja koji bi osigurao da organi poslodavci usvoje te
preporuke. Dok se ovi nedostaci ne otklone jacanjem izvrSne prirode odluka
NNOSCK u Zakonu o NNOCSK, Odbor ne¢e moci da obavlja svoju ulogu ,,nadzora
zakonitosti upravljanja u javnoj administraciji“'>’, §to predstavlja prepreku potpunoj
zaStiti prava sluzbenika u javnoj administraciji 1 na taj nacin ometa dobro
funkcionisanje javne administracije na Kosovu.

5. PREPORUKE

Institucijama na centralnom nivou:

e Doneti preostalo sekundarno zakonodavstvo koje zahteva Zakon o civilnoj
sluzbi, posebno u vezi sa:
0 jednakim moguénostima prijema u javnu administraciju;
0 postupcima za realizaciju posebnih programa za profesionalno
usavrS$avanje i osposobljavanje i napredovanje u karijeri i
0 specifikacijom osnovnih pozicija na koje se ne mogu postaviti stranci.

e Ponuditi sluzbenicima javne administracije koji ispunjavaju uslove utvrdene
Zakonom o civilnoj sluzbi reSenja o imenovanju u centralnim institucijama na
neodredeno vreme u kojima taj proces jos nije zavrsen, u skladu sa ¢lanom 96
Zakona o civilnoj sluzbi.

e (Gde posebna zajednica ili rod nije dovoljno zastupljen u javnoj administraciji
na centralnom nivou, usvojiti korektivne mere za unapredenje zastupljenosti, u
skladu sa ¢lanom 11 Uredbe br. 04/2010.

130 Zakon o civilnoj sluzbi, &lan 9.
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Ubrzati zavrSetak Zakona o platama viSih zvani¢nika kako bi se popunila
pravna praznina koja postoji za NNOCSK 1 druge javne institucije.

Jednom godis$nje podneti Skupstini izvestaj Vlade o sprovodenju Zakona o
civilnoj sluzbi, kao §to je propisano ¢lanom 6(1) Zakona o civilnoj sluzbi.

Posebno Skupstini Kosova:

Uspostaviti saradnju sa MJU kako bi se osiguralo pravovremeno usvajanje
zakona o platama visih zvanicnika i time eliminisala trenutna pravna praznina.

Razjasniti Zakon o NNOCSK boljim definisanjem ovlas¢enja datog
NNOCSK-u i eliminisati nejasnoce koje postoje izmedu Zakona o NNOCSK i
Zakona o izvrSnom postupku.

Nadgledati sprovodenje Zakona o NNOCSK 1 inicirati neophodne amandmane
na osnovu rezultata te nadzorne aktivnosti, npr. osiguravaju¢i kaznene mere ili
druge mehanizme sprovodenja koji se smatraju neophodnim za izvrSenje
odluka Odbora.

Radno vreme i1 naknadu za sluzbenike javne administracije u SkupStini
odreduje PredsedniStvo Skupstine;

Institucijama na lokalnom nivou:

Osnovati sluzbe za kadrovske poslove u opStinama u kojima te strukture ne
postoje, u skladu sa ¢lanom 7 Zakona o civilnoj sluzbi.

U slucaju konkursa, svaka opStina treba da uspostavi ad hoc komisiju za
prijem sluzbenika.

Osnovati  komisije za reSavanje Zalbi i1 sporova 1 disciplinske komisije u
opStinama u kojima ta tela ne postoje, u skladu sa ¢lanovima 18, 70 i 82
Zakona o civilnoj sluzbi.

Poboljsati sastav disciplinskih komisija u pogledu raznolikosti zajednica u
onim opStinama u kojima to nije slucaj, u skladu sa ¢lanom 9.(4) Uredbe br.
04/2011.

Poboljsati sastav komisije za reSavanje zalbi i sporova u pogledu rodne
zastupljenosti 1 zastupljenosti zajednica u onim opStinama u kojima to nije
slucaj, u skladu sa ¢lanom 82.(3) Zakona o civilnoj sluzbi.

Kada je primenljivo, pozvati sluzbenike javne administracije iz zajednica, koji

rade u drugim institucijama, da budu deo komisije za reSavanje sporova i
zalbi, u skladu sa ¢lanom 5 Uredbe br. 05/2011.
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Gde posebna zajednica ili rod nije dovoljno zastupljen u javnoj administraciji
na opStinskom nivou, usvojiti korektivne mere za unapredenje zastupljenosti,
u skladu sa ¢lanom 11 Uredbe br. 04/2010.

Ponuditi onim sluzbenicima u javnoj administraciji koji ispunjavaju uslove
utvrdene Zakonom o civilnoj sluzbi reSenja o imenovanju na neodredeno
vreme u opStinama u kojima taj proces jo$ nije zavrsen.

Podi¢i svest sluzbenika javne administracije o njihovim pravima i
odgovornostima utvrdenim u razli¢itim odredbama Zakona o civilnoj sluzbi i
podzakonskih akata, isticuc¢i znac¢aj posStovanja zahteva i procedura navedenih
u tim zakonima.
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